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OSNOVA ZA SASTAVLIANJIE I PREZENTACIJU FINANSIJSKIH ISKAZA

Godisniji izvjestaj o radu i finansijskom poslovanju PosSte Crne Gore AD Podgorica za 2021. godinu
sacinjen je u cilju cjelovite prezentacije poslovanja, da se predstavi dostignuti nivo, kao i obim i dinamika
poslovnih aktivnosti, a shodno odredbama ¢lana 98 Zakona o trzistu kapitala ("Sluzbeni list Crne Gore",
br. 001/18 od 04.01.2018) i ¢lanom 19 Zakona o racunovodstvu ("Sluzbeni list Crne Gore", br. 145/21 od
31.12.2021)

Prikazani podaci proizilaze iz konacnih racunovodstvenih podataka, uzimajuéi u obzir i podatke iz

evidencija drugih procesa rada, u poredenju sa periodom januar — decembar 2020. godine.

REZIME POSLOVANJA

POZICIJA

Ostvarenje
2020.

Plan 2021.

Ostvarenje
2021.

Index
21/20

Index
21/pl21

I Prihodi od prodaje - neto
prihod

14,601,630

15,339,200

15,436,253

105.7

100.6

IT Ostali prihodi iz
poslovanja

1,464,873

1,017,500

1,253,619

85.6

123.2

IIT Prihodi od ostalih
finansijskih ulaganja i
zajmova (kamate, kursne
razlike i efekti ugovorene
zastite)

7,569

500

8547

IV Ostali prihodi po osnovu
kamata, kursnih razlika i
drugih efekata ugovorene
zastite

24,741

9,191

UKUPNI PRIHODI
(I+II+III+1IV)

16,098,813

16,357,200

16,707,610

103.8

102.1
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Ostvarenje @ Plan 2021. Ostvarenje Index Index
2020. 2021. 21/20 21/pl21
POZICIJA
I TROSKOVI POSLOVANJA 4,533,802 4,698,000 4,936,031 108.9 105.1
IT TROSKOVI ZARADA, 10,374,738 11,092,500 10,887,442 104.9 98.2
NAKNADA ZARADA I LICNI
RASHODI
IIT RASHODI PO OSNOVU 76,230 30,000 45,240 59.3 150.8
VRIJEDNOSNOG
USKLADIVANJA IMOVINE
(OSIM FINANSIJSKE)
IV OSTALI RASHODI 1Z 138,714 50,000 165,620 119.4 331.2
POSLOVANJA
Rashodi po osnovu 49,139 0 60,185
vrijednosnog uskladivanja
kratkorocnih fin. sredstava
i fin. ulaganja koji su dio
obrtne imovine
V RASHODI PO OSNOVU 23,761 500 16,275
KAMATA, KURSNIH
RAZLIKA I DRUGIH
EFEKATA UGOVORENE
ZASTITE
VI PORESKI RASHOD 60,301 70,000 -12,774
PERIODA
UKUPNI RASHODI 15,256,685 @ 15,941,000 16,098,019 105.5 101.0
REZULTAT POSLOVANJA
Ostvarenje Plan Ostvarenje
2020. 2021. 2021.
Poslovni rezultat 943,019 486,200 655,538
Finansijski rezultat -40,589 0 -58,722
Rezultat iz redovnog poslovanja
prije oporezivanja 902,429 486,200 596,816
Neto rezultat poslovanja koje je
obustavljeno
Rezultat prije oporezivanja 902,429 486,200 596,816
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Dobitak ili gubitak nakon
oporezivanja 842,128 416,200 609,590

1. KRATAK OPIS POSLOVNIH AKTIVNOSTI I ORGANIZACIONE STRUKTURE

1.1. Opste informacije

Nazijv pravnog lica: Posta Crne Gore AD Podgorica
PIB: 02867940
PDV: 30/31-11056-3
Adresa: Ul. Slobode br. 1, 81000 Podgorica
Sifra djelatnosti: 5310
Naziv djelatnosti: postanska

Posta Crne Gore posluje kao samostalni poslovni subjekat od aprila 1999. godine, kada je do tada
jedinstveno preduzece JP PTT saobracaja Crne Gore podijeljeno na Postu Crne Gore DOO i Telekom Crne
Gore AD. Odlukom Vlade Crne Gore sa sjednice odrzane 17.11.2011. godine Posta Crne Gore je
restruktuirana u jednoclano akcionarsko drustvo sa potpunim drzavnim vlasnisStvom. Kompanija participira
u medunarodnim asocijacijama:

» Svjetski postanski savez kroz ¢lanstvo Crne Gore u Ujedinjenim nacijama

= Post Europ, kao punopravni ¢lan ove Evropske asocijacije koja okuplja poStanske operatore

= RADAR (Reactivity, Acility, Decision, Adaptability, Result) grupa koja okuplja postanske

operatore predstavnike geografski najmanjih zemalje Evrope, koje su ujedno i Clanice Post
Europa i Svjetskog postanskog saveza.

1.2. Djelatnost

Osnovna djelatnost Drustva je posStanska aktivnost postanskih sluzbi koje rade pod jedinstvenim
sistemom u okviru jednog ili vise odredenih davalaca usluga; upotreba jedinstvene infrastrukture za
pruzanje usluga, ukljucujuc¢i maloprodajna mjesta, objekte za sortiranje i obradivanje, kao i utvrdene
putanje kojima postanski prevoznici prikupljaju i isporuCuju postu; isporuke pismonosnih posiljki (pisma,
razglednice, Stampa itd.), malih paketa, roba ili dokumenta; prikupljanja pismonosnih posiljki i paketa iz
javnih postanskih sanducic¢a i posti; prikupljanja, sortiranja, prevozenja i isporucivanja (domacih i
medjunarodnih) pismonosnih poSiljki i paketa, koje obavljaju jedinice izvan okvira jedinstvenog usluznog
sistema. Pored navedene djelatnosti Drustvo obavlja i druge djelatnosti.

Usluge koje Drustvo pruza su:
= Pismonosne usluge:
U pismonosne usluge spadaju: pismo, tiskovina, dopisnica i sekogram.

- Pismo je posilika, koja sadrZi pisano saopstenje u zatvorenom omotu. Dozvoljena masa pisma je
do 2kg. Pismo moZze biti obi¢no, preporuceno (R), vrijednosno (V), sudsko pismo i pismo s
povratnicom (AR).

- Tiskovina je otvorena posiljka, koja sadrZi knjige, novine i Casopise. Tiskovina moze da sadrzi i
porudzbenicu, otpremnicu, uplatnicu, magnetni medij, kompakt disk i sl., koji se odnose na
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sadrzinu posiljke i ¢ine njen sastavni dio. Tiskovina moze biti mase do 2 kg i dimenzija koje
odgovaraju dimenzijama predvidenim za pismo.

- Dopisnica je otvorena posilika, bez koverte, sa najvecom masom do 20gr. Dopisnicama se
smatraju sve vrste razglednica koje odgovaraju dimenzijama predvidenim za dopisnice.

- Sekogram je otvorena posilika, koja sadrzi tiskovine sa znacima namijenjenim slijepim licima.
Na adresnoj strani sekograma, u desnom gornjem uglu, poSiljalac je duzan da stavi oznaku
"sekogram”. Prenos sekograma je besplatan.

= Paketske usluge:
Paketske usluge su usluge prenosa zatvorenih poSiljaka (paketa) sa oznacenom vrijednoScu i
registrovanim brojem prijema, koje, po pravilu, sadrze robu i druge predmete. Paket moze biti mase do
30 kg.

= Ekspres usluge:
Express usluge predstavljaju unaprijedene postanske usluge, u pogledu mjesta i nacina
preuzimanja/urucenja posiljaka, koje omogucavaju prenos Vasih posiljaka u propisanim i garantovanim
rokovima, u unutrasnjem i medunarodnom saobracaju.
- PostExpress — brza posta na teritoriji Crne Gore
- EMS - brza posta u medunarodnom saobracaju

* Telegrafske usluge:
Telegram je pisano saopstenje koje korisnik moze predati u posti, saopstiti telefonom ili poslati koristeci
Postin elektronski servis web telegram.

* Usluge novcanog poslovanja:
U usluge novcanog poslovanja koje pruza Posta Crne Gore spadaju:
- Platni promet u Postama
- Uputnicki promet u postama
- Elektronski prenos novca na teritoriji Crne Gore — Kes Express
- Medunarodni elektronski prenos novca — Post Cash

U poslovnicama Poste Crne Gore moguce je izvrsiti elektrosnki prenos novca putem Western Union-a, Ria
Money Transfer-a i Money Gram-a.

= PostPak:
PostPak, paket s otkupninom u medunarodnom saobracaju. Usluga je rezultat razumijevanja potreba
danasnjeg korisnika i, posebno, trendova koje diktira razvoj E-trgovine. PostPak je razmjena otkupnih
posSiljaka mase do 30 kg izmedu postanskih operatora koji su potpisnici Sporazuma: ,Poste Srbije”,
»Hrvatske poste”- Mostar, ,PoSte Srpske” — Banja Luka, ,JP BH Poste” — Sarajevo i Poste Crne
Gore. Usluga podrazumijeva urucenje posiljke na teritorijama ovih postanskih uprava i naplatu otkupnog
iznosa u korist poSiljaoca.

» Direktni marketing:
U zavisnosti od toga da li je poSiljka adresirana ili ne, usluga direktni marketing je podijeljena na :
- DIREKTNU POSTU - posilike se dostavljaju na adrese primaoca.
- NEADRESIRANU POSILIKU - posilike se dostavljaju u kuéne kovéeZiée primaoca na
odredenom podrucju.

* Usluge hibridne poste:
Hibridna posta integriSe nekoliko usluga:
- prijem zahtjeva (u elektronskoj formi se dostavljaju podaci koje je potrebno odStampati i adrese
na koje je potrebno uruciti odStampani materijal);


http://postacg.me/usluge/express-usluge/crna-gora/
http://postacg.me/usluge/express-usluge/inostranstvo/
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- Stampa zahtijevanog materijala, njegovo pakovanje u odgovaraju¢u ambalazu, adresiranje;
- otprema transportno-distributivnom mreZzom Poste Crne Gore i urucenje u vidu postanske posiljke
na adresi primaoca, naznacenoj na posiljci.

= Spedicija postanskih posiljaka:
Posta Crne Gore pruza mogucnost:
- da robu u medunarodnom saobracaju primate/otpremate kao postanske posiljke,
- da za istu zavrSava Spedicijske poslove putem svoje specijalizovane sluzbe — Postanska Spedicija.

. Post shop:
Na jednom mijestu u post shop-u, moguce je kupiti: poStanske proizvode, kancelarijski i Skolski pribor,
knjige, dnevnu Stampa, poklone i suvenire, kozmetiku, razglednice i Cestitke. Post shop pruza usluge
placanja racuna, telefonskih razgovora obavljenog putem telefonske govornice.

= Telefonske usluge:
Posta Crne Gore Vam sa svojim telefonskim uslugama omogucava:

- obavljanje telefonskih razgovora u unutrasnjem saobracaju (podrucje Crne Gore)

- obavljanje telefonskih razgovora u medunarodnom saobracaju (podrudje cijelog svijeta)
Poslovnice Poste Crne Gore u kojima je moguce koristiti VoIP govornice.

postshop

VolP

Govornice

J LUKSUZNI
am + poklon
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1.3. Organizaciona struktura

Organizacionu strukturu Poste Crne Gore karakteriSe struktura organa upravljanja i struktura
zaposlenih, koja je pravno definisana Statutom drustva uskladenim sa vaze¢im Zakonom o privrednim
drustvima i Pravilnikom o unutrasnjoj organizaciji i sistematizaciji radnih mjesta Jednoclanog akcionarskog
drustva Poste Crne Gore Podgorica.

1.3.1. Organi Drustva

* Skupstina akcionara — Osnivac ima ovlas¢enja Skupstine akcionara u skladu sa zakonom.
+ Odbor direktora — Odbor direktora ima 5 ¢lanova. Mandat ¢lanova Odbora direktora traje Cetiri
godine. Odbor direktora mora imati najmanje dvije petine nezavisnih ¢lanova.

Vlade Crne Gore je RjeSenjem broj 04-1374/3 od dana 18.03.2021. godine razrijesSila ¢lanove Odbora
direktora:

. Mirsad Dzudzevi¢,

. Faruk Kalac,

. Milan Martinovic¢

. Aleksandar Ljumovic i
. Branko Femic.

Vlade Crne Gore je RjeSenjem broj 04-1377/3 od dana 18.03.2021. godine imenovala clanove Odbora
direktora:

. Igor Bulatovic,

. Stojan Sjekloca,

. Aleksandar Dakic,

. Dijana Pejovic i

. Marko Lalevi¢.

+ Izvrsni direktor — Odbor direktora imenuje IzvrSnog direktora. Izvrsni direktor se imenuje na

period od Cetiri godine, uz mogucnost ponovnog izbora.

Odlukom Odbora direktora broj 00010 — 7733/2 od dana 23.04.2021. godine razrijeSen je Izvrsni direktor
Dr BoZidar Vuksanovic.

Odlukom Odbora direktora broj 00010 — 7733/3 od dana 23.04.2021. godine imenovan je vrsilac
duznosti direktora Dragan Tufegdzic.

Odlukom Odbora direktora broj 00010 — 12055/2 od dana 08.06.2021. godine imenovan je IzvrSni
direktor Dragan Tufegdzic.

Revizorski odbor

Ministarstvo finansija i socijalnog staranja je dopisom broj: 01-13-6722/1 od 12.05.2021. godine
obavijestilo predsjednika Odbora direktora da je saglasno sa izborom clanova Revizorskog odbora Posta
Crne Gore AD Podgorica u sljede¢em sastavu:
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- Prof. dr Ana Lalevic Filipovié, predsjednica revizorskog odbora;

- Svetomir Akovi¢, ¢lan Revizorskog odbora;

- Marina Markovi¢, ¢lan Revizorskog odbora.

Odbor direktora je na sjednici odrzanoj dana 20.05.2021. godine, donio Odluku o imenovanju
Revizorskog odbora Poste Crne Gore AD Podgorica.

Revizorski odbor je na 2. sjednici, odrzanoj dana 09.06.2021. godine, donio Poslovnik o radu Revizorskog
odbora broj: 00010-12275/2.

U 2021. godini Revizorski odbor je odrzao 5 sjednica.

1.3.2. Unutrasnja organizacija

Unutrasnja organizacija Poste utvrdena je Pravilnikom o unutrSnjoj organizaciji i sistematizaciji
radnih mjesta Jednoclanog akcionarskog drustva Poste Crne Gore Podgorica br. 00010-19685/3 od
15.10.2021. godine. Odbor direktora je na sjednici odrzanoj dana 02.11.2021.godine donio Pravilnik o
izmjenama i dopunama Pravilnika o unutrasnjoj organizaciji i sistematizaciji radnih mjesta Jednoclanog
akcionarskog drustva Poste Crne Gore Podgorica.

Usvojeni organizacioni koncept ¢e doprinijeti efikasnijoj realizaciji programa rada i razvoja Poste i
definisanih poslovnih ciljeva.

» Posta Crne Gore svoju djelatnost obavlja u 157 posta, od ¢ega su 47 franSize.

» Dostavnu mrezu Poste Cini 239 postara i 42 dostavljaca, koji svoju djelatnost obavljaju putem 45
dostavnih posta. U navedenu mrezu nisu uracunate fransizne poste.

= Jedna posta u prosjeku opsluZuje 4.034 stanovnika, a povrsina koju pokriva jedna poéta je 90.15 km?*

=  Korisnicima postanskih usluga na raspolaganju je 170 postanska kovcezi¢a i 1.259 postanskih fahova.

»  Vozni park Cini 73 vozila. Od tog broja dostavnih i dostavno-putnickih vozila je bilo 56, a putnickih 17.
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ODBOR DIREKTORA

1IZVRSNI DIREKTOR

SEKTOR 24 PODRSKU SEXTOR 24 POSTANSKU SEKTOR OPERATIVNIN CENTARA
POSLOVANJU, PRAVNE | PO il ANALITIKU | KOMERCWALNU ZA OSTALE SERVISE |
ZAJEDNICKE POSLOVE USLUGE

SEKTOR LOGISTIKE,

SEKTOR ZA KOMPANIJSKI SEKTOR ZA EKONOMSKE
STIRAZV POSLOVE PRERADE | DISTRIBUCE e

Moo N

POSLOVNO LOGISTICK] CENTRI

Organizaciona sema Poste Crne Gore AD Podgorica
ORGANIZACIONE JEDINICE I RUKOVODECE POZICIJE

1. UPRAVA

a. KABINET ODBORA DIREKTORA

RM: 000 - Predsjednik odbora direktora
b. INTERNA REVIZIJA

RM: 010v- Glavni interni revizor

¢. IZVRSNI DIREKTOR

. KABINET IZVRSNOG DIREKTORA
RM: 100 - Izvrsni direktor

2. SEKTOR ZA KOMPANIJSKI RAST I RAZVO]

RM: 200 - Direktor kompanijskog rasta i razvoja

a. SLUZBA ZA RAZVOJ I INOVACIJE

RM: 201 - Rukovodilac razvoja i inovacija

i. ODJELJENJE ZA RAZVOJ] I UPRAVLIANJE KORPORATIVNIM PROCEDURAMA I STANDARDIMA
RM: 202 - Koordinator za razvoj i upravljanje poslovnim procedurama istandardima

ii. ODJELJENJE ZA RAZVOJ I UPRAVLIANIE INOVACIJAMA I PROJEKTIMA

RM: 206 - Koordinator za razvoj i upravljanje inovacijama i projektima

b. SLUZBA ZA INFORMACIONE TEHNOLOGLIE

RM: 212 - Rukovodilac informacionim tehnologijama

i. ODJELJENJE ZA RAZVOJ] i UPRAVLIANIJE SISTEMSKOG I KORPORATIVNOG HARDWARE-A
RM: 213 - Koordinator za razvoj i upravljanje sistemskim i korporativnim hardware-om

ii. ODJELJENJE ZA RAZVOJ] I UPRAVLIANJIE SISTEMSKOG I KORPORATIVNOG SOFTWARE-A
RM: 217 - Koordinator za razvoj i upravljanje sistemskim i korporativnim software-om

iii. ODJELJENJE ZA RAZVO] I UPRAVLIANJE MREZNOM INFRASTRUKTUROM,
TELEKOMUNIKACIJAMA I SIGURNOSTI

RM: 221 - Koordinator za razvoj i upravljanje mreznom infrastrukturom, telekomunikacijama i
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sigurnosti 5
iv. ODJELJENJE ZA PODRSKU INTERNIM KORISNICIMA
RM: 224 - Koordinator podrske internim korisnicima

3. SEKTOR ZA EKONOMSKE POSLOVE

RM: 300 - Direktor ekonomskih poslova
a.SLUZBA ZA PLANIRANJE I ANALIZU

RM: 301 - Rukovodilac planiranja i analize

b. SLUZBA RACUNOVODSTVA I FINANSIIA

RM: 304 - Rukovodilac racunovodstva i finansija

4. SEKTOR ZA PODRSKU POSLOVANJU, PRAVNE I ZAJEDNICKE POSLOVE

RM: 400 - Direktor podrske poslovanju, pravnih i zajednickih poslova

a. SLUZBA LJUDSKIH RESURSA

RM: 401 - Rukovodilac ljudskim resursima

i. ODJELJENIJE ZA UPRAVLIANJE ZAPOSLENIMA

RM: 402 - Koordinator za upravljanje zaposlenima 5

ii. ODJELJENJE ZA UPRAVLIJANJE RADNIM VREMENOM I OBRACUN ZARADA

RM: 405 - Koordinator za upravljanje radnim vremenom i obraCun zarada

b. SLUZBA ZA PRAVNE POSLOVE

RM: 408 - Rukovodilac pravnih poslova

¢. SLUZBA ZA JAVINE NABAVKE

RM: 412 - Rukovodilac za javne nabavke

d. SLUZBA ZA UPRAVILIANJE IMOVINOM I KORPORATIVNU BEZBJEDNOST

RM: 415 - Rukovodilac upravljanja imovinom i korporativne bezbjednosti

i. ODJELJENJE ZA UPRAVLIANJE KAPITALNIM INVESTICIJAMA, ODRZAVANJE I OSIGURANJE IMOVINE
RM: 416 - Koordinator za upravljanje kapitalnim investicijama, odrivavanje i osiguranje imovine 5
ii. ODJELJENJE ZA FIZICKU I TEHNICKU ZASTITU I ODBRANU, ZASTITU NA RADU, ZASTITU OD POZARA
I EKOLOGLIU

RM: 423 - Koordinator za fiziCku, tehnicku zastitu i odbranu, zastitu na radu, zastitu od poZara i ekologiju
e. SLUZBA OPSTIH POSLOVA

RM: 429 - Rukovodilac opstih poslova

i. ODJELJENJE ZA UPRAVLIANJE DOKUMENTACIIOM I DRUGE ADMINISTRATIVNE POSLOVE

RM: 430 - Koordinator za upravljanje dokumentacijom i administraciju

ii. ODJELJENJE ZA ODRZAVANJE HIGIJENE I OSTALE POSLOVE

RM: 433 - Koordinator za odrzavanje higijene i ostale poslove

5. SEKTOR ZA KONTROLU POSLOVANJA I IZVIJESTAVANJIE

RM: 500 - Direktor kontrole poslovanja i izvjeStavanja

a. SLUZBA ZA UNUTRASNIU KONTROLU I IZVIESTAVANJE

RM: 501 - Rukovodilac unutrasnje kontrole i izvjeStavanja

i. ODJELJENJE ZA PLANIRANJE KONTROLE I IZVIJESTAVANIJE

RM: 502 - Koordinator za planiranje kontrole i izvieStavanje

ii. ODJELJENJE ZA KONTROLU OPERACIJA, KVALITETA I TRANSPARENTNOG POSLOVANJIA
RM: 505 - Koordinator za kontrolu operacija, kvaliteta i transparentnosti poslovanja

b. SLUZBA ZA ODNOSE SA REGULA TOROM, DRZAVINIM I MEPUNARODNIM ORGANIMA
RM: 509 - Rukovodilac za odnose s regulatorom, drigvnim i medunarodnim organima
C. SLUZBA ZA ZASTITU LICNIH PODATAKA I SPRIECAVANJE PRANJA NOVCA

RM: 512 - Rukovodilac za zastitu licnih podataka i sprjeavanje pranja novca

6. SEKTOR ZA POSTANSKU ANALITIKU I KOMERCIJALNU PODRSKU OPERACIJAMA

RM: 600 - Direktor postanske analitike i komercijalne podrske operacijama
a. SLUZBA POSTANSKE ANALITIKE I PODRSKE
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RM: 601 - Rukovodilac postanskom analitikom i podrskom

i. ODJELJENJE ZA KONSOLIDACIJU I OBRADU OPERATIVNIH PODATAKA SERVISA I USLUGA
RM: 602 - Koordinator konsolidacije i obrade operativnih podataka postanskih i ostalih
servisa i usluga

ii. CALL CENTAR

RM: 606 - Koordinator call centra

b. SLUZBA PRODAJE I MARKETINGA

RM: 610 - Rukovodilac prodaje i marketinga

i. ODJELJENJE PRODAIJE

RM: 611 - Koordinator prodaje

ii. ODJELJENJE MARKETINGA

RM: 619 - Koordinator marketinga

¢ SLUZBA ZA UPRAVIJANJE SERVISIMA I USLUGAMA

RM: 624 - Rukovodilac za upravljanje servisima i uslugama

i. PISMO

RM: 625 - Koordinator za razvoj usluge, promociju, prodaju i kontrolu - pismo

ii. PAKET

RM: 628 - Koordinator za razvoj usluge, promociju, prodaju i kontrolu - paket

iii. NOVCANO POSLOVANIE

RM: 631 - Koordinator za razvoj usluge, promociju, prodaju i kontrolu - nov¢ano poslovanje
iv. POST SHOP

RM: 635 - Koordinator za razvoj usluge, promociju, prodaju i kontrolu - post shop

v. SPEDICIJA

RM; 637 - Koordinator za razvoj usluge, promociju, prodaju i kontrolu - Spedicija

vi. STAMPARIJA

RM: 639 - Koordinator za razvoj usluge, promociju, prodaju i kontrolu - Stamparija

vii. DIGITALNA ARHIVA

RM: 641 - Koordinator za razvoj usluge, promociju, prodaju i kontrolu - digitalna arhiva
viii. DIGITALNI CERTIFIKATI

RM: 643 - Koordinator za razvoj usluge, promociju, prodaju i kontrolu - digitalni certifikati
ix. OSTALI SERVISI I USLUGE

RM: 645 - Koordinator za razvoj usluge, promociju, prodaju i kontrolu - ostali servisi i usluge

7. SEKTOR OPERATIVNIH CENTARA ZA OSTALE SERVISE I USLUGE
RM: 700 - Direktor operativnih centara za ostale servise i usluge

a. CERTIFIKACIONO TIJELO

RM: 701 - Rukovodilac aktivnosti operativnog centra - certifikaciono tijelo
b. STAMPARIIA

RM: 704 - Rukovodilac aktivnosti operativnog centra - Stamparija

¢. DIGITALNA ARHIVA

RM: 708 - Rukovodilac aktivhosti operativnog centra - digitalna arhiva

d. OSTALI SERVISI I USLUGE

RM: 711 - Rukovodilac aktivnosti operativhog centra - ostali servisi i usluge

8. SEKTOR LOGISTIKE, PRERADE I DISTRIBUCIJE

RM: 800 - Direktor logistike, prerade i distribucije

a. POSLOVNO LOGISTICKI CENTRI

RM: 801 - Rukovodilac logistike, prerade i distribucije za poslovno logisti¢ke centre
i. POSLOVNO LOGISTICKI CENTAR — PRIMORJE

RM: 802 - Rukovodilac poslovno logistickog centra

1. UPRAVLIANJE POSLOVNO LOGISTICKIM CENTROM

RM: 803 - Koordinator poslovnih aktivnosti logistickog centra

2. POSTANSKI CENTAR SORTIRANJA, PRERADE I RAZMJENE
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2021.

RM: 809 - Koordinator poStanskog centra

3. SPEDICIJA

RM: 810 - Koordinator Spedicije

4. MAGACIN

RM: 813 - Koordinator magacina 5

ii. POSLOVNO LOGISTICKI CENTAR - SREDISNJA REGIJA
RM: 802 - Rukovodilac poslovno logistickog centra

1. UPRAVLIANJE POSLOVNO LOGISTICKIM CENTROM

RM: 803 - Koordinator poslovnih aktivnosti logistickog centra
2. POSTANSKI CENTAR SORTIRANJA, PRERADE I RAZMIENE
RM: 809 - Koordinator poStanskog centra

3. IZMJENICNA POSTA

RM: 816 - Koordinator izmjeniCne poste

4. POSTA CARINJENJA

RM: 819 - Koordinator poste carinjenja

5. SPEDICIJA

RM: 810 - Koordinator Spedicije

6. MAGACIN

RM: 813 - Koordinator magacina

iii. POSLOVNO LOGISTICKI CENTAR — SJEVER

RM: 802 - Rukovodilac poslovno logistickog centra

1. UPRAVLIANJE POSLOVNO LOGISTICKIM CENTROM

RM: 803 - Koordinator poslovnih aktivnosti logistickog centra
2. POSTANSKI CENTAR SORTIRANJA, PRERADE I RAZMIENE
RM: 809 - Koordinator poStanskog centra

3. SPEDICIJA

RM: 810 - Koordinator Spedicije

4. MAGACIN

RM: 813 - Koordinator magacina

b. SLUZBA DISTRIBUCLIE I EKSPLOATACLIE

RM: 821 - Rukovodilac distribucije i eksploatacije

i. ODJELJENJE ZA TRANSPORT I DISTRIBUCIIU

RM: 822 - Koordinator transporta i distribucije

ii. DISPECERSKI CENTAR

RM: 826 - Koordinator za upravljanje postarima i dostavlja¢ima

9. REGIONALNI CENTRI

RM: 900 - Direktor regionalnih centara

a. REGIONALNI CENTAR PODGORICA
RM: 901 - Rukovodilac regionalnog centra
b. REGIONALNI CENTAR NIKSIC

RM: 901 - Rukovodilac regionalnog centra
c. REGIONALNI CENTAR BAR

RM: 901 - Rukovodilac regionalnog centra
d. REGIONALNI CENTAR BUDVA

RM: 901 - Rukovodilac regionalnog centra
€. REGIONALNI CENTAR HERCEG NOVI
RM: 901 - Rukovodilac regionalnog centra
f. REGIONALNI CENTAR BIJELO POLJE
RM: 901 - Rukovodilac regionalnog centra
g. REGIONALNI CENTAR BERANE

RM: 901 - Rukovodilac regionalnog centra
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IT SISTEM

Informacioni sistem Poste Crne Gore pruza tehnicku podrsku tehnoloskom i poslovnom
sistemu. Cini ga mreZa sa preko 2.000 radnih i perifernih uredaja, distribuiranih u svim organizacionim
djelovima PosSte Crne Gore. Svojom organizacijom i obimom predstavlja jednu od najrazudenijih i
najslozenijih racunarsko-komunikacionih mreza u zemlji. Takve karakteristike informacionog sistema nam
omogucavaju ostvarivanje konkurentske prednosti u svim segmentima usluznog poslovanija.

Vedi dio podsistema informacionog sistema Poste je realizovan u redundantnom rezimu rada, Sto
obezbjeduje maksimalno moguci kontinuitet poslovanja. Na kriticnim mreznim tackama su redundantni
switch-evi i ruteri, sigurnost mreze je realizovana redundantnim (cluster) firewall sistemima, zastita
mreze od virusa obezbijedena je redundantim web/mail gateway sistemima.

Kontinuitet u radu poslovnih aplikacija, u najve¢oj mjeri je obezbijeden realizacijom virtualne
platforme, koja je u osnovi takode redundantna (redundantni host-ovi i storage sistemi). Dodatno
unapredenje poslovanja omoguceno je realizacijom sistema neprekidnog napajanja, backup-a podataka
virtuelne platforme i backup-a podataka svih virtuelnih servera.

Pregled aktuelnih aplikacija:

. Salterska aplikacija i nova Salterska (Cija je implementacija u toku)

o telegrafska aplikacija za lokalni saobracaj (zavrSena je nova aplikacija za prijem i otpremu
telegram)

o telegrafska aplikacija za medunarodni saobrac¢aj (UNITEL)

. T&T-aplikacija za pracenje posiljaka u lokalnom saobracaju

. IPS-aplikacija za prac¢enje posiljaka u medunarodnom saobracaju

o finansijske aplikacije

o aplikacija za kadrovsku evidenciju

o aplikacija za evidenciju prisustva na poslu (Time&Space)

o PKI (Javno certifikaciono tijelo)

o Vmware-softver za virtuelizaciju

. Exchange Mail server, Domain controller, File server

o Log management sistem

o web aplikacije (web-telegram, web-shop, e-adresnice, korporativni sajt i elektronska obnova
certifikata)

. android aplikacije (cjenovnik, T&T i lokacije postanskih jedinica)

. ostali softveri: BBI, GPRS pracenje vozila, arhiva, fax-server, softver za Spediciju.

Bezbjednost informacija

¢ Na mreznom nivou, realizovane su odgovarajuce politike, koje obezbjeduju pristup informacijama
u skladu sa sintagmom ,need to know" (pristup poslovnoj informaciji samo onom kome je
potrebna),
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e Zastita mreze od virusa/spam-a, obezbijedena je realizacijom redundantnih podsistema, kako na
perimeter-u (gateway sistemi), tako i na samim radnim stanicama. Ovi sistemi su ve¢ viSe godina
rangirani kao najbolji u svojoj grani IT-a,

e Kontrola saobracaja u core-u mreze, kao i prema Internet-u, obezbijedena je realizacijom firewall
cluster sistema, jednog od vodecih proizvodaca,

e Zastita prenosa informacija je obezbijedena realizacijom VPN tunela od Uprave Poste Crne Gore,
prema svim JPM, odnosno poslovnim partnerima,

e Sistem backup-a podataka virtualne platform,

e Storage sistema,

e Agregata veleg kapaciteta,

e Sistema za kontrolu ulaska u Rack salu, protivpozarni sistem, alarmni sistem i sl.

SEKTOR OPERATIVNIH CENTARA ZA OSTALE SERVISE I USLUGE

Sektor operativnih centara za ostale servise i usluge se sastoji od 4 operativna centra:
e OC CA ( Certifikaciono tijelo)
e OC Stamparija
e OC Digitalna arhiva i
o OC za ostale servise i usluge

OC CA ( Certifikaciono tijelo)

PKI (Public Key Infrastructure) sistem — PostaCG-CA (Certifikaciono tijelo) je infrastruktura preko
koje se realizuju poslovi iz domena izdavanja digitalnih certifikata. Usluge OC - Certrifikaciono tijelo PosSte
Crne Gore su do sada najviSe korisS¢ene u svrhu prijave finansijskih obrazaca Upravi prihoda. U zadnjih
nekoliko godina, zabiljezen je pozitivan trend u primjeni digitalnih certifikata kroz koriS¢enje razlicitih
sistema: sistema za elektronsko podnoSenje prijava i odjava boravista — davalac servisa MUP Crne Gore,
servis elektronskog potpisivanja projektne dokumentacije koje je omogudilo Ministarstvo ekologiije,
prostornog planiranja i urbanizma, servis Crnogorskog elektroprenosnog sistema koji je omogucio
strancima da uz pomo¢ digitalnog certifikata ucestvuju na trzistu elektricne energije u Crnoj Gori, servis
elektronskih recepata Fonda zdravstva i sl.

U prethodnom periodu PKI sistem je pruzio podrsku i pomoc (testni certifikati, konsultacije i sl.)
nizu institucija i kompanija koje su Zeljele da primijene digitalni certifikat u sopstvenim informacionim
sistemima (Centralna banka Crne Gore, Centralna depozitarna agencija, Opstina Podgorica, Hipotekarna
banka, NLB i drugi).

U toku 2020. godine uveden je i Time stamp servis koji omogucava vremensku potvrdu
postojanja elektronskog dokumenta i veoma je koristan ‘alat’ u procesu digitalizacije.

Od osnivanja Certifikacionog tijela, zaklju¢no sa 2021. godinom, izdato je oko 40.000 digitalnih
certifikata.

Vazno je napomenuti da je Certifikaciono tijelo Poste Crne Gore u skladu sa Zakonom, krajem
2020. i poCetkom 2021. godine uvelo dva nova tipa certifikata za fiskalizaciju, kvalifikovani certifikat za
napredni elektronski pecat i kvalifikovani certifikat za napredni elektronski potpis, i na taj nacin
participiralo u projektu fiskalizacije.

15



GODISNJI IZVIESTAJ O RADU I FINANSIJSKOM POSLOVANJU | 2021.

Zbog sve prisutnijih web servisa Drzavnih organa, a kojima se pristupa uz pomo¢ digitalnih
certifikata, OC - Certifikaciono tijelo Poste Crne Gore je u toku 2021. godine povecalo broj izdatih
certifikata. Tako je u toku 2021. godine izradeno 9.571 digitalnih certifikata (novih, obnova i za potrebe
fiskalizacije).

Godina Mjesec Novih Obnova Ukupno

1 301 333 634

2 323 390 713

3 369 444 813

4 365 466 831
5 611 952 1563
2021 6 994 843 1837
7 481 328 809

8 344 199 543

9 262 154 416

10 226 149 375

11 240 348 588

12 233 216 449

UKUPNO: 4749 4822 9571

Povecanje broja web servisa i potrebe za uslugama povjerenja uopste, rezultiralo je pojavom
konkurencije na trzistu digitalnih certifikata i ostalih elektronskih usluga. Pojava konkurencije podstice OC
- Certifikaciono tijelo, da intezivno prati dostignuca iz sfere kriptografije, kao i ponude drugih davalaca
usluga povijerenja.

Kriptografski uredaj QSCD sredstvo
OC Stamparija

0oC étamparija (ranije Hibridna posta) je jedan od segmenata Sektora operativnih centara Poste
Crne Gore, u kome su integrisane sljedece usluge :
- prijem zahtjeva u elektronskoj formi koje je potrebno odStampati i uruciti na zadate adrese;
- Stampa zahtijevanog materijala, njegovo pakovanje, insertovanje reklamnog materijala u
odgovarajucu postansku ambalazu, adresiranje; otprema transportno-distributivnom mreZzom Poste
Crne Gore i urucenje u vidu postanske posiljke na adresi primaoca, naznacenoj na posiljci.

Dakle, OC Stamparija je sistem koji omoguéava masovnu varijabilnu lasersku Stampu i kovertiranje
podataka. Ova usluga je posebno atraktivna u ponudi Poste Crne Gore, zbog mogucnosti kombinovanja sa
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dostavom posiliaka. Obuhvata automatsko kovertiranje, digitalnu Stampu varijabilnih podataka i
automatsko pakovanje za posiljke s povratnicom.
OC Stamparija je u posjedu sertifikata 27001, ISO 9001, ISO 45000, ISO 14001, dobijenih od

renomirane kuce za sertifikovanje po sistemu kvaliteta DEKRA.

U toku 2020. godini pored preseljenja u novi, adekvatniji prostor, koji je znatno unaprijedio i
olak$ao realizaciju zadataka, OC Stamparija se modernizovao nabavkom printera velikog kapaciteta
marke OCE 6180, pri ¢emu su dva tehnoloski zastarjela printera predvidena za otpis. OC Stamparija
trenutno posjeduje i 4 stampaca marke OCE ukupnog kapaciteta 696.000 strana/dan.

U 2021. godini je realizovana nabavka dvije nove masine za kovertiranje, proizvodaca Pitney
Bowes, pa su sada kapaciteti za kovertiranje 576.000 koverata/dan. Takode je realizovna i nabavka dvije
masine za Stampu na koverti (Blue Crest PRS7 kapiceta 70.000 pisma/dan i Pitney Bowes Adress right
300, kapaciteta 240.000 pisama/dan), od kojih jedna posjeduje skener za citanje bar kodova i na osnovu
podataka iz baze omogucava ispisivanje na koverti.

Inserting sistem svajcarskog proizvodjaca Kern

U cilju prilagodavanja zahtjevima trZista, planirali smo redizajn postojec¢ih i uvodenje novih
proizvoda i usluga, stoga je u narednom periodu predvidena zamjena opreme kao i uvodene nekih novih
servisa.

U toku 2021. godine, OC Stamparija je za potrebe nasih velikih klijenata ( Telekom Crne Gore,
M-tel, Telenor, Crnogorska Komercijalna Banka, Adiko Banka, Erste banka, NLB banka, Komunalna
preduzeca: Vodovod Podgorica, Vodovod Herceg Novi, Komunalno Bijelo Polje) odStampala i otpremila
razne vrste pisama u sljede¢im koli¢inama:

OBICNA PREPORUCENA PISMO S PORESKA
POSILIKA POSILIKA POVRATNICOM = RIJESENJA
4.516.780 60.099 84.997 369.273

Pored toga, OC Stamparija obavlja i poslove koji se ne evidentiraju kao prihod OC Stamparija, ve¢ se
tretiraju za sluzbene potrebe, Sto predstavlja jos 4.139.656 kom dodatne Stampe u 2021. godini.
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2021 KOM
NALJEPNICE (AR, RR, BA, EE, CP, VV) 3.332.522
OBRASCI POST EXPRESS 90.000
OBRASCI TELEGRAM 120.000
OSTALO(SPISKOVI ZA CEKOVE, POSTANSKI GLASNIK, 532,134
RAZNI MATERIJALI I OBRASCI ZA POTREBE POSTE, ... )
CEKOVI 365.000

Pored ekonomskog efekta, OC Stamparija obezbjeduje optimizaciju tehnologkih procesa, tako $to
obezbeduje pred-sortiranje na dostavne poste i sortiranje na reone u okviru dostavnih posta. Takode vrsi
prijemnu fazu za preko 50% posiljaka, Sto znaci da znatno rastereCuje ostale tehnoloske cjeline za
odredene poslove.

OC Digitalna arhiva

U okviru Sektora OC je, u 2022.godini, planirano uvodenje OC Digitalna arhiva, koja ¢e Posti
omoguciti izlazak na trZiste kao provajdera servisa e-arhiva za privredne subjekte i fizicka lica.

Period novembar - decembar 2021. godine je iskoriSten za procjenu sopstvenih mogucnosti vezano za
razvoj te usluge, kao i ispitivanje trzista (koje firme pruzaju tu uslugu i nacin rada).

Operativni centar — Digitalna ( elektronska ) arhiva je zamisljen kao profitni centar koji pruza usluge
pravnim i fizickim licima u domenu digitalnog/elektronskog arhiviranja, kako papirne, tako i
dokumentacije u elektronskoj formi. Bili bi pioniri u Crnoj Gori Sto se tiCe arhiviranja dokumentacije na
ovaj nacin. Alat za ovaj nacin arhivaranja ve¢ posjedujemo, kroz vec prisutne servise digitalnih certifikata
i time stamp-a. Pored toga, inicijalno je potrebna nabavka ozbiljnog storage sistema, na kojem bi se
elektronska dokumentacija arhivirala, i adekvatnog prateceg softvera.

E-arhiva treba da se zasniva na informacionom sistemu za arhiviranje dokumentacije, koji
omogucava sigurno, pouzdano i uskladeno sa zakonom elektronsko arhiviranje svih vrsta dokumenata,
kako poslovne, tako i druge dokumentacije na jednom mjestu. Sistem treba da podrzava arhiviranje, kako
dokumenata koji su izvorno nastali u elektronskom obliku, tako i dokumenata koji su nastali na papiru i
kasnije su pretvoreni (skenirani) u elektronski oblik. Autenti¢nost i integritet arhiviranog materijala se
mora garantovati digitalnim certifikatima i vremenskim pecatom na dokumentima.

Dakle, servis treba da obezbjeduje trajnost uskladistenih digitalnih dokumenata tokom cijelog
perioda skladistenja, ¢uva upotrebljivost njihovog sadrzaja, obezbjeduje njihovu nepromjenljivost, ¢uva
autentic¢nost ili dokazivost njihovog porijekla, stiti sacuvane digitalne dokumente od gubitka i obezbjeduje
njihovu urednost. S druge strane, servis korisnicima treba da omoguéi optimizovanje poslovnih procesa,
trenutnu dostupnost dokumenata i vecu transparentnost, tj. pristup dokumentima ,,jednim klikom” ,
smanjenje operativnih troSkova, kao i uStedu za dodatni fizicki prostor za skladistenje papirne
dokumentacije.

Usluzno arhiviranje dokumentacije mora biti uskladeno sa ISO 9001 i ISO 15489 standardima,
treba da postoji mogucénost dostave dokumenata prema zahtjevu (dostava originala kurirskom sluzbom,
dostava fax kopija, skeniranje i slanje dokumenata kroz sistem za arhiviranje ili putem e-maila), pri ¢emu
je potrebno da sva arhivirana dokumentacija bude osigurana od pripadajucih rizika.

Trenutno je u Crnoj Gori aktuelan Predlog zakona o elektronskom dokumentu, kojim se prosiruje
postoje¢i eIDAS-ov popis usluga povjerenja uvodenjem novih kvalifikovanih usluga povijerenja, izmedu
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ostalog i pruzanja usluga elektronskog arhiviranja. Ocekuje se da ¢ée biti usvojen sredinom 2022. godine,
a podzakonski akti kojim ¢e se dodatno normirati ova oblast donijece se u roku od 12 mjeseci.

CALL CENTAR

Instalirani Call centar omogucava komunikaciju i servisiranje korisnika za razne namjene (servise i
usluge) koje pruza Posta Crne Gore. U ovom trenutku Call centar servisira usluge:

e Prijem telegrama na broj 126
e Express usluge na broj 19801
e Briga o korisniku na broj 19895

2. PLAN RAZVOJA

Posta je definisala svoj razvojni pravac i strateske pravce djelovanja kroz usvojenu Strategiju
razvoja Poste Crne Gore kao javnog postanskog operatora za period 2020 — 2023. godine.

Polazec¢i od onoga Sta smo danas, kroz sagledavanje mogucéeg razvoja faktora koji ¢e uticati na
nas bududi polozaj, Strategijom razvoja definisana je misija Poste:

Obezbjedenje dostupnosti, kvaliteta i odrZivosti univerzalne postanske usluge i doprinosa
ekonomskom razvoju zemlje

Nakon misije definisana je vizija koja jasno pokazuje pogled na buduc¢nost Poste, odnosno
ukazuje na Sta gledamo na osnovu naseg sadasnjeg i buduceg poloZaja na trzistu:

Efikasna, pouzdana i odrZziva kompanija pozicionirana kao lider na domacdem trZistu sa
fokusom na visokokvalitetnim uslugama

Strategijom razvoja Poste identifikovani su sljedeci strateski ciljevi:

o Obezbjedenje dostupnosti i odrZivosti univerzalne postanske usluge

e Podizanje kvaliteta, pouzdanosti i efikasnosti usluga

o Unapredenje postojecih i razvoj novih postanskih usluga novim informaciono-komunikacionim
tehnologijama u skladu sa potrebama korisnika (sirenje poslovanja u oblasti finansijskih usluga,
ekspres dostave i logistike)

e Jacanje zastite krajnjih korisnika

e Razvoj vjestina i strucnosti zaposlenih,; motivacija zaposlenih

o Medunarodna saradnja sa drugim postanskim upravama

e Jacanje marketinga i komercijalnog aspekta poslovanja (podizanje nivoa svijesti korisnika o
prednosti koriscenja novih e-postanskih usluga kroz njihovo informisanje).

Saglasno definisanim strateskim ciljevima Posta Crne Gore ¢e nastojati odrzati trziSno ucesce za
standardne usluge Poste, te istovremeno raditi na povecanju trziSnog uceS¢a za nove, tek uvedene
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usluge. Stratesko opredjeljenje Poste Crne Gore u buduénosti ostaje puna integracija postanskih,
finansijskih i elektronskih servisa uz odrzavanje postojeceg nivoa kvaliteta i rad na njegovom
kontinuiranom poboljSavanju.

Strategija razvoja Poste Crne Gore podrazumijeva:

e Odgovornost prema funkciji javnog servisa;

e Odgovornost u odnosu na ulogu Poste u medunarodnom postanskom saobradaju;

e Stalno unapredenje kvaliteta postojeéih usluga, njihovo inoviranje i uvodenje novih servisa, sa
akcentom na elektronsko poslovanje i usluge;

e Aktivnu medunarodnu saradnju sa drugim postanskim upravama i angazovanje u donosenju i
sprovodenju odluka i programa medunarodnih postanskih asocijacija;

e Podizanje kvaliteta ljudskih resursa, prvenstveno u odnosu na obrazovnu i starosnu strukturu;

e Profitno poslovanje kao pretpostavka odrzivosti i razvoja Poste Crne Gore;

e Pragmatizovanje koncepta drustveno odgovornog poslovanja, kao ilustracije bliskosti Poste Crne
Gore i njenog socioloskog okruZenja;

e Razvoj zasnovan na optimizovanju funkcionalno-poslovnih procedura i na realizaciji investicionih i
drugih projekata;

¢ Kontinuitet poslovne uspjesnosti, na nacelu aktivnog odnosa prema trzistu i okruzenju u cjelini,
uz punu internu racionalnost poslovanja;

¢ Razvijanjem kvalitetnih i pristupacnih usluga, uticati na jacanje postanskog trzista u Crnoj Gori;

e U skladu sa medunarodnim i nacionalnim zakonodavstvom definisati i implementirati procedure
zastite korisnika;

e Stalne marketinske aktivnosti u uslovima liberalizovanog trzista postanskih usluga i pojave novih
postanskih operatora;

e U skladu sa zakonom pruZati pomo¢ drzavnim organima u borbi protiv pranja novca i finansiranja
terorizma;

o Implementirati odgovarajuca softverska rjeSenja za troskovno ra¢unovodstvo, GDPR, kao i za
adekvatno i pouzdano pracenje aktivnosti iz oblasti spreCavanja pranja novca i finansiranje
terorizma;

e Razvijati nove, komercijalne usluge koje ¢e pratiti adekvatna marketinska kampanja;

e Definisati i realizovati brendiranje kompanije kao pouzdanog partnera na kojeg se korisnici mogu
osloniti u svakom trenutku.

Kako bi udovoljila zahtjevima korisnika, Posta Crne Gore treba da prosiri svoja interesovanija,
kako obezbjedivanjem osnovnih postanskih usluga, tako i putem novih usluga osmisljenih za ispunjavanje
potreba krajnjih korisnika, posebno u domenu elektronskih usluga, hibridne poste, kao i logistickih
usluga, koje su u korelaciji sa postanskim uslugama ili predstavljaju njihovo unapredenje.

Kadrovska politika bice usmjerena na obezbjedenje neophodnih kadrovskih kapaciteta i
uvazavanje profesionalnih vjestina i kompetencija.

Tokom 2022. godine nastavice se valorizacija viSka poslovnih prostora modelom davanja u zakup
uz prethodnu saglasnost osnivaCa, nastavak realizacije projekta Prilagodjavanje objekata invalidnim
licima, kontinuirana adaptacija i rekonstrukcija objekata PoSte Crne Gore AD Podgorica. U prvom nivou
prioriteta planirana je adaptacija i enterijersko opremanje Centra PoSta Herceg Novi, adaptacija i
enterijersko opremanje Centra PoSta Budva, adaptacija Poste Cetinje, sanacija fasade Upravne zgrade u
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Podgorici, adaptacija i enterijersko opremanje Postanskog logistickog centra, izvodjenje radova na
sistemu grijanja i hladenja u Upravnoj zgradi u Podgorici/druga faza.

U skladu sa zahtjevima traznje, preferencijama korisnika, regulatornim okvirom, kao i
investicionim potencijalom Posta Crne Gore tokom narednog perioda vrSice odredena prilagodavanja u
strukturi usluznog asortimana i to kroz razvoj elektronskih usluga, tako da ¢e neophodne aktivnosti biti
usmjerene kako na inoviranje postojecih usluga, tako i na plasman novih servisa.

Planira se nastavak aktivnosti na razvoju elektronskih servisa (digitalni sertifikati za fiskalizaciju,
servis vremenskog pecata, elektronsko ER pismo). Jedino prihvatanje digitalne komunikacije i moguénosti
koje ona pruza mogu dovesti do daljeg razvoja pismonosnih usluga, prilagodavajuéi ih novoj formi kakvu
zahtijeva savremeno drustvo. Unapredenje poslovnih aktivnosti i procesa uvodjenjem veé razvijenih
elektronskih servisa u poslovne tokove Poste Crne Gore, na nacin sto ¢e se zaposlenima na specificnim
radnim mjestima omoguditi koriS¢enje digitalnih sertifikata, ER pisma, Time stampa - vremenskog pecata
i sl. To ¢e biti i posredan nacin ucestvovanja u marketing aktivnostima za elektronske servise.

U 2022. godini, u saradnji sa Vladom Crne Gore i Glavnim gradom sprovesce se aktivnosti na
obezbjedivanju gradevinskog zemljiSta za izgradnju novog poslovno logistickog centra u Podgorici.
Potreba izgradnje novog Poslovno logistickog centra (PLC) je strategijski odgovor
Poste Crne Gore novim zahtjevima trziSta za kvalitetnijim uslugama i konkurentnijim i profitabilnijim
nastupom preduzeca na slobodnom trzistu postanskih i logistickih usluga.

Segment logisti¢ih usluga ima znacajan trend rasta i veliki potencijal u Crnoj Gori. Novi zahtjevi
trzista postavljaju nove izazove na koje je Posta Crne Gore spremna odgovoriti izgradnjom novog PLC-a.
Globalizacija je dovela do otvaranja globalnog trZiSta proizvoda i usluga. To je postaklo i razvoj
savremenih logistickih mreZa i usluga. Veliki broj kompanija, posebno trgovackih preduzeca koja se bave
proizvodnjom robe, ima potrebu za uspostavljenjem partnerskih odnosa sa provajderima logistickih
usluga, koje podrazumijeva usluge prevoza robe, skladistenja, distribucije i dopunskih logistickih usluga.

E-trgovina je jedan od najznacajnijih generatora postanskih posiljaka i zbog toga razvoj logisticke
podrske za ovu vrstu djelatnosti predstavlja strateski interes Poste Crne Gore.

Izgradnjom novog, tehnoloski i funkcionalno opremljenog PLC-a, PoSta Crne Gore bi realizovala
najveci logisticki centar na prostoru Crne Gore, koji bi imao odgovaraju¢e saobracajno-tehnoloske i
informaciono-komunikacione funkcije na medunarodnom, drzavnom i lokalnom nivou.

Kljuéne aktivnosti u oblasti razvoja i unapredenja logistickih usluga treba usmijeriti ka izgradniji
novog automatizovanog poslovno logistickog centra, podizanju nivoa transportnih kapaciteta kroz
nabavku adekvatnih vozila, informatizaciji i aplikativnoj podrsci uslugama prevoza robe i daljem razvoju
integrisanih servisa i procesa.

Tokom 2022. godine planiran je razvoj ERP Sistema. ERP (Enterprise Resource Planning) je
poslovno rjeSenje koje kompaniji omogucava centralizovano upravljanje poslovnim transakcijama i
kontrolu finansijskih rezultata u realnom vremenu. Jedan od osnovnih zadataka ERP sistema je
sve organizacione cjeline usmjeriti ka ispunjenju kompanijskih ciljeva, uz kontrolisanu i optimalnu
upotrebu raspolozivih resursa s ciliem ostvarenja maksimalne produktivnosti. ERP sistem u svojoj sustini
objedinjuje nabavku, magacin, prodaju, finansije, raCunovodstvo, zaposlene, osnovna sredstva,
proizvodnju, projekte, servis, odrzavanje i mnoge druge poslovne funkcije. On upravlja budzetom na svim
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nivoima organizacije i vrSi kontrolu istog u realnom vremenu. Svojom centralnom arhitekturom i
namjenom ERP eliminiSe dupli unos podataka, a uz integrirana ograni¢enja, kontrole i automatike
skracuje vrijeme potrebno za obradu istih. Ovaj sistem omogucava trajnu raspoloZivost informacija za
donosSenje adekvatnih odluka i pozicioniranje na trzistu lidera. Pouzdanost, stabilnost, konzistentnost i
dokazivost poslovnih podataka uz optimalnu upotrebu svih resursa i olakSanu komunikaciju zaposlenih su
prioriteti ERP sistema.

Planiran je i razvoj DMS-sistema. DMS (Document Management Sistem) je poslovno rjesenje za
elektronsko skladistenje, upravljanje dokumentacijom i svim poslovnim procesima vezanim uz obradu i
odobravanje iste. Implementacija ovog sistema oznaCava digitalnu transformaciju iz papirnog u
bezpapirno poslovanje. DMS sistem cini dokumentaciju dostupnu svima, u svakom trenutku, a u skladu sa
podesenim pravima pristupa. Prati Zivotni ciklus svakog dokumenta, a u skladu sa njegovom vrstom i
odobrenjima odgovornih lica u kompaniji. Dokumente Cini bezbjednima, ¢ak i u slucaju nesreca, vise sile i
havarije.

I u narednoj godini planira se razvoj mobilnih i web aplikacija. TrziSte mobilnih aplikacija je
danas veoma intenzivno i u stalnom je porastu. Nasi klijenti vec¢ uveliko koriste mobilne i tablet uredaje
(Android, iPhone, iPad) i pravo je vrijeme za razvoj novih tehnologija kako biste se osigurali da su nasi
kupci uvijek u mogucnosti da dobiju informacije o nasoj kompaniji, proizvodima i uslugama, bez obzira sa
kog uredaja pristupaju, bez obzira da li su kod kuce, na poslu, na plazi ili negde na putu.

Razmotri¢e se moguénost uvodenja servisa MobileID (koriséenje digitalnih certifikata na mobilnim
telefonima) za naredni period, jer bi to iziskivalo promjenu kompletnog pristupa i tehnologije. Elektronski
potpisi na telefonu — su jedna od uobi¢ajenih implementacija Mobile ID. Cesto je nazvan i implementacija
na strani klijenta. Ovaj pristup podrazumjeva koriS¢enje posebne SIM kartice, na kojoj se skladiste podaci
neophodni za kreiranje potpisa, dok se mobilni telefon koristi za unos PIN-a koji omogucava da se
sprovede proces potvrde identiteta korisnika ili kreiranja potpisa. SIM kartica u ovom slucaju ima istu
funkciju kao mikroCip na licnoj karti, dok mobilni telefon deluje kao Cita¢ pametnih kartica — time Sto
oCitava podatake sa SIM kartice.

Kako bi ispratila sopstvene potrebe, zahtjeve trzista i trendove, Posta Crne Gore je planirala
uvodjenje servisa E-arhiva, kojim bi prvenstveno zadovoljila svoje potrebe, kao stvaraoca arhivske grade,
a nakon toga bi omogudila izlazak na trZiste, kao provajdera servisa e-arhiva, za ostale privredne subjekte
i fizicka lica. E-arhiva se zasniva na informacionom sistemu za arhiviranje dokumentacije i omogucava
sigurno, pouzdano i uskladeno sa Zakonom elektronsko arhiviranje svih vrsta dokumenata, kako
poslovne, tako i druge dokumentacije na jednom mjestu. U sistemu se mogu arhivirati, kako dokumenti
koji su izvorno nastali u elektronskom obliku, tako i dokumenti koji su nastali na papiru i kasnhije su
pretvoreni (skenirani) u elektronski oblik. AutentiCnost i integritet arhiviranog materijala se garantuje
digitalnim sertifikatima i vremenskim peCatom na dokumentima. Ovaj servis treba da omoguci
optimizovanje poslovnih procesa, trenutnu dostupnost dokumenata i vecu transparentnost, tj. pristup
dokumentima ,,jednim klikom”. Tu je i smanjenje operativnih troskova, kao i usteda za dodatni fizicki
prostor za skladistenje papirne dokumentacije.

Tokom 2022. godine planira se zaokruZivanje GPS projekta i valorizacija istog. Sve poStare
snabdijeti GPS uredajima i obezbijediti softversku nadogrdanju istih sa ciliem ostvarenja sljedecih
benefita:

- poveéanje bezbijednosti postara na terenu;
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- implementacija sistema kontrole rada postara u cilju povecanje kvaliteta dostave;
- stvaranje uslova za neophodnu teritorijalnu reorganizaciju dostavnih posta;

- postizanje pouzdanijeg i kvalitetnijeg rjeSavanja reklamacija korisnika usluga;

- racionalizacija troSenja radnog vremena postara i svih resursa u njihovom radu.

Izrada kvalitetnog CRM software-a bi bila neophodna, a i opravdana obzirom na broj usluga koje
Posta Crne Gore pruza, broj trenutnih i potencijalnih klijenata, kao i broj zaposlenih koji bi ga koristili.
Pored Sluzbe prodaje i marketinga koristila bi ga i korisnicka podrska — Call centar, a imali bi pristup svi
angazovani na rjeSavanju reklamacija kako bi korisnicka podrska mogla da ih obavijesti o problemu kroz
dodjeljivanje zadatka. Dodjeljivanje zadataka ¢e pozitivno djelovati na azurnije rjeSavanje reklamacija.
CRM sa alatima koje treba da ima ¢e na strani prodaje omoguditi pracenje svake komunikacije sa
klijentima, postojeéim ili potencijalnim, Sto ¢e uticati na postizanje boljih prodajnih rezultata, koji bi bili
jednostavno mjerljivi.

Posebna paznja u narednoj godini bice posvecena marketingu. Cilj je stvaranje imidZza Poste Crne
Gore kao moderne kompanije sa tradicionalnim vrijednostima, ali koja prati trendove u svim oblastima
svog djelovanja. Modernizacija Poste je zapocela, ali je treba nastaviti. U ovome bi pomogla realizacija
sliede¢ih projekata, koji bi imali viSestruku korist za Postu, za gradane i drustvo u cjelini. Pored ustede
koju bi dugoro¢no donijeli Posti, doprinijeli bi razvoju usluga, konkretno Pismo i Paket.

1. Prvi i najmaniji korak ka nastavku modernizacije Poste Crne Gore bi moglo biti primjena uredaja za
izdavanje rednih brojeva, za pocetak u PosStama koje se nalaze u trznim centrima i imaju veci promet.

2. Paketomati: U saradnji sa glavnim gradom (obezbjedenje lokacije), benzinskom pumpom ili nekim
shopping centrima (pokrivenim kamerama) bi trebali uvesti u upotrebu paketomata za dostavu
posiljaka. Postavljanjem paketomata na nekoliko frekventnih lokacija, za pocetak tri, pojednostavice
se proces dostave, a putem prateCeg software-a i automatizovati komunikaciju sa korisnicima. Na
drugoj strani korisnicima bi omogudili da bolje planiraju svoje vrijeme i preuzmu paket onda kada
njima odgovara. Ljubitelji online kupovine preferiraju automatizovane procese koji iskljucuju
komunikaciju i kontakt sa dostavljacem, zato ¢e uz ovo biti potrebno razviti odgovarajucu aplikaciju.
U trenutnoj situaciji, kupci su unaprijed svjesni da nece znati kada ¢e doc¢i dostavlja¢, ne mogu
isplanirati svoje vrijeme, potrebno je da se viSe puta ¢uju sa dostavljacem, a sve to zajedno ih odbije
i od online kupovine. Uvodenje paketomata je “win win win” situacija za posiljaoca, Postu i korisnika.

- Benefiti za e-commerce platforme su rast broja online narudzbina.
- Benefiti za PoStu su veéi obim isporuka za krace vrijeme, uz manji angazman postara i
dostavljaca. Manje voznje — manje potroSnje goriva, manje emisija Stetnih gasova..

- Za korisnika pojednostavljenje preuzimanja posiljki iz boxova dostupnih 24/7.
Kompanije koje se bave sa last mile delivery, kao i PoSte u velikom broju zemalja, postavljaju paketomate
kao dodatak svojoj infrastrukturi kako bi bili atraktivniji za saradnju sa velikim e-commerce platformama
tipa Amazon, eBay i sl. Dodavanje paketomata na postansku infrastrukturu ée biti ispraéeno kvalitetno
osmisljenom marketinskom kampanjom. Akcenat ée biti da se krenulo raditi na sveukupnoj modernizaciji
Poste. Kreiranje imidza PoSte kao organizacije koja prati svjetske trendove u svim oblastima. Ovakve
inovacije utiCu na vecu zainteresovanost za saradnju sa nama od strane potencijalnih partnera.

3. Elektricna vozila: U buducem periodu nabavljati mopede, ali i manja dostavna vozila, iskljucivo na
elektricni pogon.
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4. Solarni paneli: U saradnji sa EPCG i kroz njihov progam Solari 500, na zgradi PLC-a, a i gdje god je

moguce, postaviti solarne panele.

U marketingu moramo ispratiti trendove pa ¢e fokus biti na digitalnom marketingu, jer sljedeci nacini

komunikacije ka korisnicima daju najbolje rezultate:

e Napraviti bolju web stranicu (postojeca je u word pressu) i optimizovati za otvaranje na mobilnim

uredajima.
e SEO - Search Engine Optimisation

¢ Inbound marketing — povezuje nas sa onima koji pretrazuju neku od nasih usluga i pojavljujemo

se kao rjeSenje za njihove problem.

e Drustvene mreze — Pored prisutnosti na drustvenim mrezama, aktivirati postojeéi LinkedIn profil.
¢ Influenseri — na nekonvencionalan nacin se obracaju javnosti
¢ Ambasadori — Ljudi koji prate odredenu oblast i na tu temu imaju ogroman broj pratilaca.

Na osnovu analize prometa svakog pojedinacnog post shopa napraviti novi izbor artikala i dobro
ih pozicionirati u samom Post shopu. Dodati pos terminal na kome bi proizvodi iz Post shopa, kao i nase
usluge, mogle biti placene karticom izdatom od strane bilo koje banke, a bez uzrokovanja dodatnih
troSkova za kupca. Ovi pos terminali ne bi mogli da se koriste za slanje novca na bilo koji drugi racun

osim postinog.

Posta Crne Gore Ce i u narednoj godini sprovoditi drustveno odgovorne prakse podjednako u
svim oblastima rada, ¢ime ¢e doprinijeti stvaranju boljeg radnog i Zivotnog okruzenja i ukupnog
privrednog ambijenta s obzirom na svoju lidersku poziciju.

Drustveno odgovorno poslovna praksa prisutna je u svim segmentima poslovanja: obezbjedivanju
odrzivosti i kvaliteta univerzalne posStanske usluge kao usluge od javnog interesa, odgovoran odnos
prema zaposlenima, postovanju ekoloskih i standarda iz oblasti bezbjednosti, publikovanju postanskih
maraka koje, prema izboru tema, promovisu Crnu Goru i sl.

2.1. SWOT analiza

PREDNOSTI

SLABOSTI

= Kapaciteti:
-Razvijena mreZa Poste i otvoren pristup
postanskoj mrezi,
-Informacioni sistem,
-Vozni park,
-Ljudski resursi,
-Hibridna posta,
-CA i RA.
Iskustvo i tradicija
Korporativni imidz
Trazenje e-trgovine
Promocija usluga i servisa

= Skupo odrzavanje

= Spora i komplikovana nadogradnja tehnoloskog
IS, zastarjela tehnika

= Brza amortizacija vozila

= Potreba za jaCanjem svijesti zaposlenih prema
Kompaniji

= Potreba stalne nadogradnje kapaciteta

= Spori povrat investicija

= Neadekvatna i nedovoljna edukacija

= Slaba motivisanost zaposlenih da prikupljaju
informacije i primjenjuju tehnologije

= Transportno-distributivna mreza ne prati u
dovoljnoj mjeri demografske promjene u Crnoj
Gori
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MOGUCNOSTI OPASNOSTI
= Efikasna naplata potrazivanja » Optimizacija poslovanja poslovnih subjekata
» Razvoj novih servisa i usluga iz domena kroz smanjenje traznje za klasi¢nim postanskim
elektronskog poslovanja uslugama

3. DRUSTVENO ODGOVORNO POSLOVANJE

Posta Crne Gore drustveno odgovorne prakse sprovodi podjednako u svim oblastima rada, ¢ime
doprinosi stvaranju boljeg radnog i Zivotnog okruZenja i ukupnog privrednog ambijenta s obzirom na
svoju lidersku poziciju.

Opredjeljenje da se principi drustveno odgovornog poslovanja posStuju u svim segmentima i na
svim nivoima u skladu je sa Programom rada i razvoja Poste.

Drustveno odgovorno poslovna praksa prisutna je u svim segmentima poslovanja: obezbjedivanju
odrzivosti i kvaliteta univerzalne postanske usluge kao usluge od javnog interesa, odgovoran odnos
prema zaposlenima, postovanju ekoloskih i standarda iz oblasti bezbjednosti, publikovanju postanskih
maraka koje, prema izboru tema, promovisu Crnu Goru i sl.

Usluga od javnog interesa

Posta Crne Gore, kao nacionalni poStanski operator i punopravni ¢lan svjetske postanske mreze,
ima znacajnu ulogu obezbjedivanja brze i pouzdane komunikacije medu pojedincima i institucijama u
zemlji i inostranstvu. Razgranata mreza sa 157 posta, osnovni je preduslov za pruZanje Siroko dostupnih i
cjenovno pristupacnih usluga. Usluge Poste kreirane su prema potrebama korisnika, medunarodnim
standardima postanskog saobracaja i standardu kvaliteta.

Odgovoran odnos prema zaposlenima

Posta vazi za pouzdanog poslovnog partnera i instituciju od povijerenja, na usluzi gradanima i
drzavi, Sto ostvaruje zahvaljujuci posvecenosti i znanju svih zaposlenih. Zaposleni u Posti Crne Gore
ostvaruju Zakonom predvidena radna prava. Redovno izmirivanje zarada, ispladivanje stimulativnog dijela
zarade, finansijske pomodi koje dodjeljuje Sindikat, obezbjedivanje banjskih lijecenja, dodjela jubilarnih
nagrada, struCni razvoj i usavrSavanje kadrova kroz organizaciju internih i eksternih obuka i seminara
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znacajno doprinose nasem cilju — stvaranju zadovoljnog, sigurnog i motivisanog zaposlenog. Takode,
briga o zaposlenima ogleda se u unapredenju uslova rada, zastiti zdravlja i bezbjednosti na radu.

Zastita Zivotne sredine

U slucajevima nabavke novih vozila i mopeda Posta Crne Gore postuje ekoloske standarde.
Nabavke vozila koja koristi Posta Crne Gore realizovane su u skladu sa EURO 6.2 standardom.

Prikupljanje neupotrebljivog kancelarijskog papira i elektronskog otpada realizuje se prema
Sporazumu koji je potpisan sa NVO “Zeleno srce — Green heart”.

Publikovanje postanskih maraka

Organizovanje paZzljivog i stru¢nog odabira tema koje bivaju publikovane na postanskim markama
je jedan od vaznih segmenata drustveno odgovornog poslovanja Poste Crne Gore. Brizljivim odabirom
tema nastoji se prenijeti prava informacija o nasSoj istoriji, kulturi, vaznim drustvenim trenucima,
prirodnim ljepotama, privredi, sportu, flori, fauni.

Ostale aktivnosti drustveno odgovornoq poslovanja

Drustveno odgovorni segment poslovanja se u najve¢em dijelu odnosio na postovanje mjera u
sprjecavanju Sirenja kovida-19. I pored vrlo komplikovane zdravstvene situacije i rizika kojim su zaposleni
bili izlozeni, smatramo da su pojedinacno pokazali drustveno odgovornu svijest i odnos prema zajednici. U
IT kvartalu su za sve zaposlene odstampane maske sa logotipom Poste Crne Gore. Nasi Salterski
sluzbenici, postari i dostavlja¢i su obavezni da nose ove maske. Korporativne i jedinstvene maske
doprinijele su Postinom imidzu.

Takmicenje za najljepSe pismo i organizacija svecanosti povodom Svjetskog dana poste, na kojoj
su dodijeljene nagrade najuspjesnijim autorima ovog literarnog konkursa, jedan je od najvaznijih
projekata iz segmenta drustveno odgovornog poslovanja koji PoSta godinama organizuje.

Organizovano je nekoliko posjeta maliSana nasim poslovnicama, kao i posjeta postara Eko vrticu
“Bambino”. Druzenje maliSana sa zaposlenima u Posti Crne Gore je samo segment aktivnosti i projekata
koje Posta, kao drustveno odgovorna kompanija, realizuje za najmladu populaciju.

Odbor direktora je uputio donaciju za lijecenje brac¢i Novicevi¢, preko fondacije Budi human, ¢ime
je uspostavljena praksa ove vrste donacija organizacijama koje pomazu u lijecenju djece.

Interno, Posta Crne Gore organizovala je akciju doniranja kolegi iz RCP Niksi¢ postavljajuci flajere
i donatorske kutije u 50 poslovnica na cijeloj teritoriji Crne Gore. Takode, sindikat je upoznao sve nase
zaposlene o svrsi donacije.

Uspostavljanjem Dana otvorenih vrata, Kabinet IzvrSnog direktora je znacajno doprinio kvalitetu
interne komunikacije. Komunikacija izmedu menadZmenta i zaposlenih sa svih nivoa poslovnog procesa
omogucila je ¢elnim ljudima Kompanije korisne uvide iz kojih su kreirana rjeSenja za poboljsanje.
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Zaposljavanjem Melise BeriSe Posta Crne Gore pokazala je jos jednom svoje drustveno odgovorno

opredjeljenje.

3.1.

Filatelija

Izdanja prigodnih postanskih maraka za 2021

0,40€
Umijetnost
u Crnoj Gori
kroz vjekove
2021

AP PR AT

é Svetlana Kana

Radevicé
CRNA GORA - MONTENEGRO \

1. Umjetnost u Crnoj Gori kroz
vjekove 2021.- Svetlana Kana
Radevi¢, Zivko Nikoli¢

Autor: Romana Pehar, Adela Zejnilovi¢
Stampa: "Blicdruk” - Sarajevo

Papir: Tullis Russell

Zupcanje: 13 1/4

Broj maraka: 2

Dimenzije: 35.00 x 29.00 mm

Salt. tabak: 20

Nominala: 0,70 EUR

Tiraz: 80 000 serija

FDC: 2

Dan Agencije

za elektronske -
komunikacije

i posStansku
djelatnost

2. Dan Agencije za
elektronske
komunikacije i
postansku djelatnost

Autor: Adela Zejnilovic
Stampa: "Blicdruk" - Sarajevo
Papir: Tullis Russell
Zupcanje: 13 a

Broj maraka: 1

I?imenzije: 35.00 x 29.00 mm
Salt. tabak: 20

Nominala: 0,30 EUR

Tiraz: 5 000 serija

FDC:1

FAUNA Vidra
(Lutra lutra)

il
Posta

Cne Gore.

CRNA GORA - MONTENEGRO)

3. Fauna Vidra (Lutra lutra)

Autor: Romana Pehar
Stampa: "Golbi" - Podgorica
Papir: Fedrigoni

Zupcanje: 13 s

Broj maraka: 1

Dimenzije: 31.00X43.00 mm
Salt. tabak: 8+1

Nominala: 0,95 EUR

Tiraz: 30 000 serija

FDC:1
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4. 200 god.od rodenja vojvode
Ilije Plamenca

Autor: Adela Zejnilovic
Stampa: “Golbi” — Podgorica
Papir: Fedrigoni

Zupc€anje: 13 Va

Broj maraka: 1

Dimenzije: 29.00 x 35.00 mm
Salt. tabak: 20 maraka
Nominala: 0.50 €

Tiraz: 30 000

FDC: 1

CRNOGORSKI OLIMPIISKI KOMITE'
MONTENEGRIN OLYMPIC COMMITTEE

SPORT

x X x l I OLIMPIJSKE

TOKIO2%:0

CRNA GORA - MONTENEGRO

Nikoleta Corovié Gelbl 2021

7. Sport - XXXII Olimpijske igre
Tokio 2021

Autor: Nikoleta Corovi¢
Stampa: "Golbi" — Podgorica
Papir: Fedrigoni

ZupCanje: 13 Y4

Broj maraka: 1

Dimenzije: 43.00 x 31.00 mm
Salt. tabak: 8+1 maraka
Nominala: 1.00 €

Tiraz: 40 000

FDC: 1

UgroZeni divlji svijet u zemlji

Tivatska solil
o) — ¥ '

CRNA GORA - MONTENEGRO

5. Evropa - Ugrozeni divlji
svijet u zemlji Tivatska
solila

Autor: Romana Pehar
Stampa: “Golbi” — Podgorica
Papir: Fedrigoni

Zupcanje: 13 Va

Broj maraka: 1

Dimenzije: 31.00 x 43.00 mm
Salt. tabak: 8+1 maraka
Nominala: 0.95 €

Tiraz: 40 000

FDC: 1
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8. Turizam Stari grad
Budva

Autor: Romana Pehar
Stampa: "Golbi" — Podgorica
Papir: Fedrigoni

ZupCanje: 13 ¥4

Broj maraka: 1

Dimenzije: 29.00 x 35.00 mm
Salt. tabak: 5+1 maraka
Nominala: 0.40 €

Tiraz: 30 000

FDC:1

6. Zastita prirode - Trnovacko
jezero

Autor: Adela Zejnilovic
Stampa: "Golbi" — Podgorica
Papir: Fedrigoni

Zupc€anje: 13 a

Broj maraka: 1

Dimenzije: 29.00 x 35.00 mm
Salt. tabak: 20 maraka
Nominala: 0.30 €

Tiraz: 40 000

FDC: 1

MEDITERANSKI RUCNO RADENI NAKIT }?
Minduse 13 anticke Budve =

CRNA GORA - MONTENEGRO 0,95

9. Euromed Postal Mediteranski
rucno radeni nakit - Minduse iz
anticke Budve

Autor: Romana Pehar
Stampa: "Golbi" — Podgorica
Papir: Fedrigoni Arcoset
Zupcanje: 13 Va

Broj maraka:1

Dimenzije: 43X31 mm

Salt. tabak: 8+1 maraka
Nominala: 0.95 €

Tiraz:30 000

FDC:1
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0,50€

CRNA GORA - MONTENEGRO ~ 2021

10. Radost Evrope

Autor: Rade Stijovi¢

Stampa: “Golbi” — Podgorica
Papir: Muflep

Zupcanje:13 Y4

Broj maraka:1

Dimenzije: 29.00 x 35.00 mm
Salt. tabak: 20 maraka
Nominala: 0.50 €

Tiraz:30 000

FDC:1

3. Pomorstvo — Bitka kd Lpanta

Autor: Adela Zejnilovic
Stampa: "Golbi" - Podgorica
Papir: Muflep

ZupcCanje: 13 1/4

Broj maraka:1
Dimenzije:43x31mm

Salt. tabak:8+1
Nominala:0,95EUR

Tiraz:30 000

FDC:1

nogorske akademije
nauka i umjetnosti

11. 50 god. Crnogorske
akdemije nauka i
umjetnosti

Autor: Adela Zejnilovic
Stampa: "Blicdruk" — Sarajevo
Papir: Tullis Russell
Zupcanje:13 V4

Broj maraka: 1

Dimenzije: 29.00 x 35.00 mm
Salt. tabak: 20 maraka
Nominala:0.50 €

Tirai 10 000
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14. 75 god. Djecijeg doma
Mladost” Bijela

Autor: Romana Pehar
Stampa: "Golbi" - Podgorica
Papir: Muflep

Zupcanje: 13 1/4

Broj maraka: 1

Dimenzije: 29X35mm

Salt. tabak:20

Nominala: 0,30EUR

Tiraz: 40 000

FDC:1

il:NﬁGORA-MONTNEGRO Petar.I' CRNA GORA - MONTENEGRO s ah at
} Petrovic kulau
Njegos Podgorici
Istorijsko Istorijsko
nasljede B nasljede

0,30€

12, Istorijsko nasljede

Autor: Aleksandra Drecun
Stampa: "Golbi" - Podgorica
Papir: Muflep

Zupc€anje:13 1/4

Broj maraka: 2

I?imenzije: 35,00x29,00mm
Salt. tabak: 20
Nominala:0,70 EUR
Tiraz:80 000 serija

FDC: 2

15. Dan marke — Pero So¢

Autor: Adela Zejnilovic
Stampa: "Golbi" - Podgorica
Papir: Muflep

ZupcCanje:13 1/4

Broj maraka:1

Dimenzije: 29X35mm

Salt. tabak: 20

Nominala: 0,50EUR
Tiraz:30 000

FDC:1
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4. LJUDSKI RESURSI

Na dan 31.12.2021. godine ukupan broj zaposlenih u Posti Crne Gore iznosio je 1019 (na dan
31.12.2020. godine iznosio je 997). Prema vrsti radnog odnosa u Posti je zaposleno 911 radnika na
neodredeno vrijeme (na dan 31.12.2020. godine na neodredeno vrijeme bilo je 910 radnika) i 108 na
odredeno vrijeme posredstvom agencija za zaposljavanje (na dan 31.12.2020. godine na odredeno
vrijeme posredstvom agencija za zaposljavanje bilo je 87 radnika). Prosjean broj zaposlenih u 2021.
godini je 1015 radnika (911 radnika na neodredeno vrijeme i 104 radnik na odredeno vrijeme).

Tabela br.1. - Ukupan broj zaposlenih u Posti Crne Gore po organizacionim
Jjedinicama na dan 31.12.2021. godine sa uporednim podacima na dan 31.12.2020. godine

31.12.2020. 31.12.2021.
... Ukupno AL Prekf)_ Ukupno 3 Prekg
Organizacioni dio (1+2) negdredeno agencija (1+2) ne_qdredeno agencija
vrijeme (1) (2) vrijeme (1) (2)
RCP Bar 86 77 9 85 77 8
RCP Budva 83 79 4 94 79 15
RCP Herceg Novi 70 62 8 74 64 10
RCP Niksi¢ 102 96 6 103 92 11
RCP Berane 68 61 7 71 63
RCP Bijelo Polje 58 55 3 59 54 5
RCP Podgorica 302 271 31 291 256 35
Direkcija 140 131 9 183 171 12
PLC 88 78 10 59 55 4
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UKUPNO

997

910

87

1019

911

108

Tabela br. 2. — Ukupan broj zaposlenih u Posti Crne Gore po raznim osnovama na dan
31.12.2021. godine

Organizacioni
dio

RCP Bar

RCP Budva

RCP Herceg Novi
RCP Niksi¢

RCP Berane

RCP Bijelo Polje
RCP Podgorica
Direkcija

PLC

UKUPNO

Ukubno Na Preko

(1 +p2) neodredeno agencija
vrijeme (1) (2)

85 77 8
94 79 15
74 64 10
103 92 11
71 63 8
59 54 5
291 256 35
183 171 12
59 55 4
1019 911 108

upraznjena

radna

mjesta

(2.1.)
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N D U1 W NN W

20

2
47

Zamjena Usljed
za veceg
godiSnje obima
odmore posla
(2.3.) (2.4.)

0 4

0 7

1 6

1 5

0 4

0 2

4 7

1 5

0 0

7 40

Tabela br. 3. — Kvalifikaciona struktura zaposlenih u Posti Crne Gore na dan 31.12.2021.

godine

Organizacioni dio

RCP Bar

RCP Budva

RCP Herceg Novi
RCP Niksi¢

RCP Berane

RCP Bijelo Polje
RCP Podgorica
Direkcija

PLC

UKUPNO

Broj zaposlenih prema skolskoj spremi

11

A W OO W WwWwNSA~NDN

N
N

II1

11
12
8
20
6
15
30
9
4

115

vl

65
70
58
70
54
37
231
61
47
693

Iv2
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\'}

Norr hNO O o+ +—» O

VI

N oo o N 1O

11

50

VII1
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13
98

127

UKUPNO

85
94
74
103
71
59
291
183
59
1019

Tabela br. 4. — Starosna i polna struktura zaposlenih u Posti Crne Gore na dan 31.12.2021.

godine
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Broj zaposlenih prema starosti UKUPNO
Organizacioni dio 18- 25 26 - 35 36 -45 46 - 55 56 - 67

RCP Bar 6 18 15 18 28 85
RCP Budva 4 19 26 26 19 94
RCP Herceg Novi 1 11 16 24 22 74
RCP Niksic¢ 4 11 26 28 34 103
RCP Berane 3 8 15 14 31 71
RCP Bijelo Polje 2 10 4 11 32 59
RCP Podgorica 17 67 59 77 71 291
Direkcija 7 42 55 47 32 183
PLC 0 15 9 16 19 59
UKUPNO 44 201 225 261 288 1019

Tabela br. 5. — Struktura zaposlenih po duzZini radnog staZa u Posti Crne Gore na dan
31.12.2021. godine

Broj zaposlenih po duZini radnog staza UKUPNO
Organizacioni dio 0-10 11 -20 21 -30 31-40

RCP Bar 24 20 15 26 85
RCP Budva 27 31 20 16 94
RCP Herceg Novi 16 19 22 17 74
RCP Niksi¢ 26 24 23 30 103
RCP Berane 18 13 15 25 71
RCP Bijelo Polje 14 3 17 25 59
RCP Podgorica 103 64 70 54 291
Direkcija 62 53 45 23 183
PLC 16 9 18 16 59
UKUPNO 306 236 245 232 1019

Tabela br. 6. — Struktura zaposlenih po polu u Posti Crne Gore na dan 31.12.2021. godine

32



GODISNJI IZVIESTAJ O RADU I FINANSIJSKOM POSLOVANJU | 2021.
Organizacioni dio Muski pol Zenski pol UKUPNO
RCP Bar 45 40 85
RCP Budva 38 56 24
RCP Herceg Novi 39 35 74
RCP Niksi¢ 58 45 103
RCP Berane 43 28 71
RCP Bijelo Polje 34 25 59
RCP Podgorica 140 151 291
Direkcija 81 102 183
PLC 35 24 59
UKUPNO 513 506 1019
Tabela br. 7. — Pregled postara i dostavijaca po Regionalnim centrima
Regionalni centar Postari Dostavlja¢i UKUPNO:
RCP Bar 28 3 31
RCP Budva 28 4 32
RCP Herceg Novi 25 3 28
RCP Niksi¢ 36 4 40
RCP Berane 22 3 25
RCP Bijelo Polje 19 2 21
RCP Podgorica 81 23 104
UKUPNO: 239 42 281
Tabela br. 8. — Bolovanja u periodu januar — decembar 2021. Godine
2021. Bolovanje u trajanju Osnov bolovanja
godina
(1-12 do 30 do 60 preko 60
mjeseca) dana dana dana Ukupno trudnicko povrede bolesti ostalo
Broj
rad:ﬁka* 192 75 125 392 25 0 367 0
Broj
dana** 3.009 3.267 18.567 24.843 3.520 0 21.323 0
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* Broj radnika koji su koristili bolovanje u zavisnosti od trajanja bolovanja
** Broj dana koliko su koristili bolovanje u zavisnosti od kategorije bolovanja

Tokom 2021. godine u penziju je otislo 8 radnika, dok je sporazuma o prestanku radnog odnosa bilo 44.

5. REALIZACIJA CILJEVA PLANIRANIH POSLOVNIM PLANOM ZA 2021. GODINU
5.1. Rad Odbora direktora

Odbor direktora Poste Crne Gore je, u skladu sa svojom zakonskom i statutarnom pozicijom,
upravljao i rukovodio Postom u 2021. godini na nacin koji je rezultirao pozitivnim poslovnim rezultatom.

Svi akti iz oblasti rada i poslovanja, postanske tehnologije i javnih nabavki su planirani,
pripremani i usvajani blagovremeno, kontrolisana njihova realizacija, te u skladu sa potrebama vrSene
odgovarajuce korekcije koje su dovele do efikasnog funkcionisanja sistema u kontinuitetu.

Tokom 2021. godine Odbor direktora je odrzao 32 sjednice. Usvojeno je ukupno 177 akata, od
Cega je 91 odluka i 86 zakljuCaka. Najznacajnije su:

¢ Odluka o izdavanju izdanja prigodne postanske marke za posebne prilike pod nazivom ,Dan Agencije
za elektronske komunikacije i postansku djelatnost"

e Odluka o usvajanju Pravilnika o izmjenama Pravilnika organizaciji i sistematizaciji Poste Crne Gore AD
Podgorica br. 00010-13193 od 21.08.2020. godine

e Odluka o davanju ovlas¢enja upravnicima Regionalnih centara posta Poste Crne Gore AD Podgorica
da organizuju,zastupaju i staraju se o zakonitosti rada u poslovima koji se odnose na trgovinu u
poStama-post shop

e Odluka o izdavanju izdanja prigodne postanske marke za posebne prilike pod nazivom ,50 god.
Crnogorske akademije nauka i umjetnosti®

e Odluka o izboru motiva i nacina likovnog rjeSenja prigodnog izdanja poStanske marke za posebne
prilike pod nazivom ,50 god. Crnogorske akademije nauka i umjetnosti®
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Odluka o finansiranju radova izolacije na zajednickim prostorijama Poste Crne Gore u Ulici slobode
broj 5 u Podgorici i Skupstine stanara u Ulici slobode broj 5

Odluka o valorizaciji poslovnih prostora modelom zakupa

Odluka o izboru predsjednika Odbora direktora jednoclanog akcionarskog drustva Posta Crne Gore
Podgorica

Odluka o razrjeSenju IzvrSnog direktora Bozidara Vuksanovi¢a
Odluka o imenovanju VD Izvrsnog direktora Dragana Tufegdzica

Z aklju ¢ak: Odbor direktora preporucuje IzvrSnom direktoru da utvrdi odgovornost zaposlenih, po
hijerarhiji, u Direktoratu za posStansko poslovanje i platni promet, koji su odgovorni za propust zbog
kasnjenja dostavljanja predloga Odluke o utvrdivanju vrijednosti specijalnih prava vucenja SDR,
Odboru direktora na usvajanje, ¢ime je pri¢injena materijalna Steta Posti Crne Gore.

Z akljucak: Nalaze se strucnoj sluzbi da preduzme aktivnosti radi objave javnog konkursa za
izbor IzvrSnog direktora PosSte Crne Gore, saglasno roku propisanom odredbama Zakona o privrednim
drustvima. Saglasno Zakljucku Odbora direktora sa 5.sjednice, sprovedene su procedure za
ponistenje javnog konkursa pred Zavodom za zaposljavanje Crne Gore

Z a k lj u ¢ a k: Odbor direktora je predlozio Svetomira Akovica - IzvrSnog direktora ,Reviko" doo
Podgorica - ovlaséenog revizora, za Clana Revizorskog Odbora Poste Crne Gore AD Podgorica.
Predlog dostaviti Ministarstvu finansija i socijalnog staranja na davanje saglasnosti.

Zaklju ¢ ak: Odbor direktora je predloZio naknade za rad ¢lanova Revizorskog odbora i to:

-za predsjednika u iznosu od 200,00€ mjesecno i
-za Clana u iznosu od 150,00 € mjesecno.

Predlog dostaviti Ministarstvu finansija i socijalnog staranja na davanje saglasnosti.

Odluka o imenovanju ¢lanova Savijeta za filateliju PoSte Crne Gore

Odluka o profesionalnom obavljanju funkcije predsjednika Odbora direktora Odbora direktora

Poste Crne Gore i utvrdivanju zarade Predsjednika Odbora direktora

Z a k lj u ¢ a k: Odbor direktora je odbio zahtjev Koala DOO Podgorica za umanjenje zakupa u
2021.godini za 50 %, kao i odlaganje obaveze po ovom osnovu koje se odnose na period od 01.07-
31.12.2020.godine uz reprogram na 12 mjeseci, broj 00020-8987 od 12.05.2021.godine. Odbor
direktora je zauzeo stav da se zakupcu Koala DOO Podgorica ponudi reprogram duga iz
2021.godine koji ima prema Posti Crne Gore i to tek po izmirenju dugovanja nastalih u prethodnim
godinama, na period koji ¢e se definisati sporazumom u kojem ¢e se navesti datum pocetka otplate
duga u ratama.

Odluka o usvajanju GodiSnjeg izvjeStaja o aktivnostima na sprovodenju i unapredenju upravljanja i
kontrola za 2020.godinu

Odluka o usvajanju Godisnjeg izvjeStaja menadzmenta Poste Crne Gore AD za 2020. godinu

Odluka o usvajanju GodiSnjeg izvjeStaja o radu i finansijskom poslovanju Poste Crne Gore AD
Podgorica za 2020.godinu

Z a klj ucak: Nalaze se VD IzvrSnog direktora da Odboru direktora dostavi Informaciju o
aktuelnom stanju u vezi sa realizacijom Ugovora o zajednickoj izgradnji stambeno-poslovnog objekta
izmedu Poste Crne Gore AD Podgorica i Zavoda za izgradnju Bara — Bar (ZIB Bar), sa retrospektivom
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svih aktivnosti koje su se, s tim u vezi, preduzimale u proteklom vremenskom periodu, sa
kompletnom dokumentacijom.

Odbor direktora konstatuje da je razmotrio Izvjestaj o realizaciji odluka i zakljuCaka Odbora direktora
za 2020.godinu.

Odluka o usvajanju Godisnjeg izviestaja o radu unutrasnje revizije i izvrSenju godisnjeg plana
unutrasnje revizije za 2020. godinu

Odluka o usvajanju Interne procedure o sprovodenju javnih nabavki
Odluka o izmjenama i dopunama Plana javnih nabavki Poste Crne Gore AD za 2021.godinu
Odluka o imenovanju Izvrsnog direktora

Odluka o raspodjeli prihoda izmedu Poste Crne Gore AD Podgorica i lokalnih turistickih organizacija
po osnovu Ugovora o poslovnoj saradnji

Odluka o usvajanju Povelje interne revizije u Posti Crne Gore AD Podgorica

Odbor direktora preporucuje izmjenu Kolektivnog ugovora Poste Crne Gore, u dijelu ¢lana 38, koja ce
sadrzati bolju ponudu otpremnina zaposlenima prilikom odlaska u penziju.

Odluka o uplati dobiti ostvarene u poslovnoj 2020.godini.
Odluka o razrjeSenju zamjenika IzvrSnog direktora
Odluka o imenovanju zamjenika Izvr$nog direktora

Odluka o davanju saglasnosti na tekst Ugovora o radu sa zamjenikom IzvrSnog direktora Poste Crne
Gore AD Podgorica.

Odluke o otpremnini ranijem IzvrSnom direktoru Poste Crne Gore AD Podgorica.

Odluka o izmjenama i dopunama Odluke o utvrdivanju cijena komercijalnih postanskih usluga i cijena
ostalih usluga.

Odluka o usvajanju Izvjestaja o upravljanju rizicima u Posti Crne Gore na dan 30.06.2021. godine.
Odluka o usvajanju Konacnog izvijestaja revizije sprovodenja preporuka iz 2020.godine.

Odluka o davanju ovlas¢enja upravnicima Regionalnih centara posta Poste Crne Gore AD Podgorica
da organizuju, zastupaju i staraju se o zakonitosti rada u poslovima koji se odnose na trgovinu u
postama — post shop.

Odluka o saglasnosti na primjenu odredbi Ugovora o pravima, obavezama i odgovornostima
predsjednika Odbora direktora Poste Crne Gore AD Podgorica, br. 00010-8431/4-2 od
06.05.2021.godine, u prilogu Dopis Ministarstva finansija i socijalnog staranja br. 03-12340/1 od
08.09.2021.godine

Odluka o blizim uslovima rjeSavanja zahtjeva zaposlenih za sporazumni prestanak radnog odnosa

Odluka o usvajanju Pravilnika o unutrasnjoj organizaciji i sistematizaciji radnih mjesta Poste Crne
Gore AD Podgorica
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Odluka o stru¢nom osposobljavanju lica sa ste¢enim visokim obrazovanjem u Posti Crne Gore AD
Podgorica

Odluka o usvajanju Pravilnika o izmjenama i dopunama Pravilnika o unutrasnjoj organizaciji i
sistematizaciji radnih mjesta Jednoclanog akcionarskog drustva Poste Crne Gore Podgorica br.
00010-19685/3 od 15.10.2021.godine.

Odluka o usvajanju Pravilnika o unutrasnjoj organizaciji i sistematizaciji radnih mjesta Jednoclanog
akcionarskog drustva Poste Crne Gore Podgorica u preciS¢enom tekstu.

Odluka o usvajanju Konacnog izvjeStaja revizije procesa pracenja stanja blagajni posta odnosno
stanja kasa i Akcionog plana

Odluka o obrazovanju Komisije za izbor motiva i nacina likovnog rjeSenja postanskih maraka za
2022.godinu

Odluka o usvajanju Cjenovnika za dostavu posiljki na teritoriji Crne Gore porucenih putem “online
trgovina” DANAS-SJUTRA.

Odluka o izmjeni Odluke o imenovanju Revizorskog Odbora Poste Crne Gore AD Podgorica.
Odluka o dodijeli finansijske pomoci porodici Mrdak.

Odluka o teritorijalnoj organizaciji Regionalnih centara i broju JPM u okviru Regionalnih centara Poste
Crne Gore AD Podgorica

Odluka o davanju ovlaséenja za prijavljivanja za registraciju poreskih obveznika, obveznika doprinosa
i osiguranika u Centralni registar putem kvalifikovanog digitalnog certifikata za napredni elektronski
potpis.

Odluka o usvajanju Programa rada i razvoja Poste Crne Gore za 2022. Godinu.
Odluka o usvajanju Finansijskog plana za 2022. godinu.

Odluka o usvajanju Plana javnih nabavki za 2022.godinu.

Odluka o usvajanju Godisnjeg plana interne revizije za 2022. godinu.

Odluka o usvajanju Procedure pripreme materijala za sjednice Odbora direktora.

Odluka o izmjenama i dopunama Odluke o utvrdivanju cijena izdavanja i obnove certifikata.

5.2. Osvrt na stepen realizacije kljucnih aktivnosti Poslovne politike

Posta kontinuirano unapreduje svoju organizacionu makrostrukturu, na nacelima savremenog,

optimalnog i racionalnog organizacionog koncepta.

Posta je u 2021. godini ostvarila pozitivan poslovni rezultat uprkos epidemioloskoj situaciji koja

utice na poslovni ambijent i koja predstavlja veliki izazov za PoStu. Odgovornim djelovanjem
obezbijedeno je da nema zastoja, niti bilo kakvih smetnji u pruzanju bilo koje usluge gradanima i privredi.

37



GODISNJI IZVIESTAJ O RADU I FINANSIJSKOM POSLOVANJU | 2021.

U prethodnom periodu naplata potrazivanja je bila redovna, a obaveze prema zaposlenima,
dobavlja¢ima i Drzavi se redovno izmiruju.

Zaposleni kao zainteresovana strana u korporativhom upravljanju ostvaruju svoja prava u skladu
sa Zakonom o radu i Kolektivnim ugovorom, pri ¢emu se posveéuje posebna paznja njihovoj motivaciji,
edukaciji, razvoju vjestina i strucnosti, socijalnoj zastiti, poboljSanju uslova rada, kao i bezbjednosti i
zastite na radu. Kako bi se ostvarili postavljeni ciljevi poslovanja, motivacija zaposlenih poveéana je kroz
isplatu stimulativnog dijela zarade, a to ostaje plan i za narednu godinu. Takode, planira se
osposobljavanje odredenog broja izvrSilaca kroz Vladin program struénog osposobljavanja lica sa
ste¢enim visokim obrazovanjem.

Imajuéi u vidu svoju poslovnu mrezu, veliki broj korisnika kojima je izdat digitalni certifikat i
opredjeljenje da svojim uslugama i servisima bude podrska privredi, Posta Crne Gore trzistu je ponudila
rieSenje za elektronsku fiskalizaciju - PostFiskal. PostFiskal je kompletno, jednostavno i povoljno rjesenje
za ispunjenje obaveza predvidenih Zakonom o fiskalizaciji u prometu proizvoda i usluga. Paket PostFiskal
nudi module i softverske pakete namijenjene svim vrstama djelatnosti, napredni elektronski pecat i potpis
za fiskalizaciju, kao i mogucnost narudZbe opreme. Korisnicima je omogucena krajnje jednostavna
procedura apliciranja za PostFiskal, brza procedura formiranja paketa, dostava na cijeloj teritoriji Crne
Gore, informativna i tehnicka podrska.

Migracija posta sa stare Salterske aplikacije na novu je uradena na svim Salterima Poste Crne
Gore, a sa ciliem povecanja kvaliteta Salterskog poslovanja.

Pod pokroviteljstvom Svjetskog PosStanskog Saveza UPU je realizovan projekat CDS koji
omogucuje elektronsko deklarisanje posiljaka (carinske deklaracije). Trenutno te informacije mozemo da
razmjenjujemo sa nasim postanskim partnerima - PoStanskim Operatorima. U planu je povezivanje i sa
Upravom carina.

U prvom polugodistu 2021. godine uradena je reklama za PostExpress uslugu. Reklama, diji je
autor The books of knjige, je originalnog scenaria sa muzickim i humoristickim elementima. Reklama je
emitovana tokom jula mjeseca. PoCetak njenog emitovanja imao je znacaj za Postu Crne Gore, prije
svega jer je Kompaniji obezbijedila medijsku vidljivost, nakon nekoliko godina zatiSja kada je rije¢ o
marketinskom vidu komunikacija. Efekti kampanje Post Express, u smislu benefita za ovu konkretnu
uslugu, tek ¢e biti vidljivi. Profit koji ¢e reklama donijeti Posti u direktnoj je vezi sa kvalitetom cjelokupnog
lanca koji podrazumijeva usluga i u vezi su sa ja¢anjem prodajne mreze koja ¢e ,,na krilima” pomenute
reklame lakSe ostvarivati rezultate, odnosno nuditi i prodavati uslugu.

Aplikacija PostCash je nova usluga, odnosno mogucnost, koju je Posta ponudila trzistu u junu ove
godine. Aplikaciju je razvila Hrvatska posta, kao postanska uprava zemlje clanice EU. Hrvatska posta je
omogucila da, preko ove aplikacije, gradani Evrope Salju novac Posti Crne Gore, Posti Srbije, Posti Srpske
Banja Luka, JP BH Posti Sarajevo i Hrvatskoj posti Mostar. KoriSéenjem aplikacije PoSta Crne Gore, osim
Sto svojoj dijaspori omogucava jednostavno slanje novca za Crnu Goru, povecava broj isplata iz Hrvatske
poste, odnosno profit od usluge PostCash. Isplata uputnica iz zemalja Evropske Unije, upucenih preko
nove mobilne aplikacije PostCash, ne podrazumijeva nikakve novine ili izmjene u radu na Salteru.
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Uputnice koje se posalju preko mobilne aplikacije iz zemalja Evropske Unije na nasim Salterima se
prikazuju kao uputnice iz Hrvatske. Dakle, obaveze primaoca su iste kao i do sada prilikom koris¢enja
usluge PostCash. Usluga PostCash, elektronski transfer novca u regionu, ostala je neizmijenjena.
Gradanima i turistima ponudena je samo dodatna mogucnost. Kampanja za uslugu PostCash aplikacija
vodena je tokom ljeta na drustvenim mrezama u nekoliko navrata. Stampom flajera i lepeza i
angazovanjem promoterki u svim crnogorskim gradovima postignuti su dobri efekti. Prema podacima
dostavljenim od Hrvatske poste, Crna Gora je imala najbolje efekte kampanje u regionu, odnosno najveéi
broj posjeta aplikaciji bio je iz Crne Gore.

ZavrSen je rad na prezentacionom dijelu novog korporativnog portala www.postacg.me. Portal,
modernog i jednostavnog dizajna, korisnicima nudi osnovne informacije o Kompaniji, svim uslugama i brz
pristup Postinim elektronskim servisima i drustvenim mrezama. Portal je kreiran da podrzava sadrzajne i
strukturne promjene.

Na drustvenim mrezama su tokom i nakon ljeta promovisane moguénosti kupovine M:TEL pripejd
paketa u poslovnicama, te mogucnost kupovine maski.

Na drustvenim mreZama/profilima Poste Crne Gore objavljene su novosti, korporativne
informacije, promo tekstovi o Postinim uslugama. Otvoren je i YouTube kanal Poste Crne Gore na kojem
su i bi¢e postavljani video materijali.

Nastavljeno je publikovanje prigodnih izdanja postanskih maraka kojima se promovisu vrijednosti
i bogatstva Crne Gore.

U cilju odrzavanja i unapredenja upravljanja i unutrasnjih kontrola, kao i povecanja nivoa
efikasnosti, efektivnosti i transparentnosti rada PosSta je nastavila proces identifikacije i procjene rizika,
odredila nacin upravljanja rizikom i uspostavila kontrolne aktivnosti.

Agencija za elektronske komunikacije i poStansku djelatnost je u postupku verifikacije obracuna
neto troska univerzalnog servisa koji je propisan Zakonom o poStanskim uslugama utvrdila iznos neto
troska univerzalnog postanskog operatora za 2020. godinu.

Posta Crne Gore je sredinom oktobra usvojila novi Pravilnik o unutrasnjoj organizaciji i
sistematizaciji radnih mjesta sa ciljem ostvarenja razvojne vizije i buduc¢nosti Poste. Planira se napraviti
moderna kompanija, pri Cemu ¢e u fokusu biti prodaja i marketing. Takode, oformljen je i jak sektor za
kompanijski rast i razvoj, gdje Ce, Sto se ti¢e informacionih tehnologija, biti izuzetnih ulaganja.
Kompanijski rast i razvoj u pogledu uvodenja informacionih tehnologija donijece produktivnost i novac.

KVALITET USLUGA

Mijerenje kvaliteta prenosa i urucenja obicnih posiljaka u unutrasnjem postanskom saobracaju

Posta Crne Gore je 2021.godine metodom javne nabavke, organizovala nezavisno mjerenje, koje
je realizovalo preduzece Ninamedia iz Podgorice (u daljem tekstu Realizator). Specifikacijom mijerenja
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postavljeni su kriterijumi mjerenja za obezbjedenje dobijanja rezultata koje zakon zahtijeva. Realizator je
procente racunao sa preciznos¢u od jedne decimale.

Posta je sa rezultatom od 83,7% ispod propisanog nivoa od 95%, za standard kvaliteta prenosa
obi¢nih postanskih posiljaka D+3, kako je propisano ¢lanom 59. Zakona o postanskim uslugama, SLCG
57/11, 55/16, 55/18, ali se rezultat ipak moze ocijeniti kao dobar imajuci u vidu razloge iz sljedecih
komentara.

Dugogodisnji problemi u radu dostave (neimenovanost ulica, neoznacenost ulica i objekata,
neopremljenost objekata ku¢nim sanduci¢ima, odustvo podataka o stanarima novih zgrada na
sanduci¢ima tamo gdje ih ima, izgradnja Citavih novih naselja u prigradskim zonama bez naziva ulica i
brojeva, Sto je najizrazenije u Podgorici i sl.) su u velikoj mjeri i dalje aktuelni.

U 2020 godini se pojavila i jedna nova situacija: ulice u prigradskim naseljima umjesto naziva
dobile su numericke oznake, kao i objekti, ali izdavaoci racuna i dalje koriste stare oznake «bb« ili samo
naziv naselja, ¢ime se proces dostave nije olaksao ni malo u tom dijelu.

Posta je i u 2021. godini, kao i u 2020. godini, kao i u periodu mjerenja, imala dodatni problem
oboljevanja postara od korone. Obezbjedivane su zamjene oboljelih postara, koji, zbog neuredenosti
adresa, u mnogim slu¢ajevima nisu mogli da pronadu primaoce na reonima gdje su radili. To je
uzrokovalo veliki broj neurucenih obicnih posiljaka i dio registrovanih, a ovakva raspodjela izmedu obic¢nih
i registrovanih neurucenih posiljaka uzrokovana je dinamikom slanja posiljaka samog Realizatora. Osim
toga, drugi period mjerenja se poklopio sa isplatama penzija, socijalnih davanja i drugih vrsta isplata, Sto
je takode doprinjelo da se veca paznja pokloni urucenju registrovanih posiljka, za Ciju sigurnost Posta
garantuje i da se isplate u oteZzanim, vanrednim okolnostima zavrSe u propisanim rokovima.

Svi nabrojani problemi imaju svoj uzrok van Poste, a opsti zdravstveni problem je dodatno otezao
dostavu posiljaka u 2021. godini. Samim tim je rezultat istrazivanja ostvaren u 2021. godini znacajan, jer
pokazuje da su, i pored velikih problema, Posta Crne Gore i njeni radnici u velikoj mjeri, sa puno napora,
ostvarili dobar nivo kvaliteta dostave obicnih poSiljaka, ¢ak i bolji nego u 2020. godini.

Mijerenje kvaliteta prenosa i urucenja registrovanih posiliaka u unutrasnjem postanskom saobracaju

Posta Crne Gore je 2021. godine, metodom javne nabavke, organizovala i nezavisno mjerenje
kvaliteta prenosa registrovanih postanskih posiljaka u unutrasnjem saobracaju. Mjerenje je realizovalo
preduzece Ninamedia iz Podgorice (u daljem tekstu Realizator). Specifikacijom mjerenja postavljeni su
kriterijumi mjerenja za obezbjedenje dobijanja rezultata koje zakon zahtijeva.

Za propisani standard D+3, ostvaren je cilj kvaliteta od 95% u unutrasnjem postanskom

saobracaju za registrovane postanske posilike, koji je u skladu sa ¢lanom 59. Zakona o postanskim
uslugama (SI CG 57/11, 55/16, 55/18).

Pravila mjerenja i rezultati mjerenja u medunarodnom postanskom saobracaju
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Podaci o rezultatima brzine prenosa registrovanih postanskih posiliaka u medunarodnom
saobracaju pripremljeni su iz aplikacije Quality Control System (QCS), koju odrzava Svjetski Postanski
Savez (UPU). Vremenski period E2E (End to End) je vrijeme prijenosa medunarodne postanske posiljke
od trenutka preuzimanja od posiljaoca do trenutka urucenja primaocu i po mjerenja obuhvata vrijeme od
01.01.2021. godine do 31.12.2021. godine. Ukoliko ovo vrijeme dugo traje, ono smanjuje procenat
urucenja za definisane standarde u odredisnoj zemlji.

U segmentu dostave medunarodnih postanskih posiljaka, na osnovu podataka iz QCS-a:

e kod registrovanih pisama u uvozu prosecno vrijeme dostave je 1,84 dan, a u izvozu prosecno
vrijeme preuzimanja od posiljaoca i obrade posiljke za izvoz iznosi 0,22 dana,

e kod paketa u uvozu prosetno vrileme dostave je 3,64 dana, a u izvozu prosecno vrijeme
preuzimanja od posiljaoca i obrade posiljke za izvoz iznosi 3,86 dana,

e kod EMS posiljaka u uvozu prosecno vrijeme dostave je 2,16 dana, a u izvozu prosecno vrijeme
preuzimanja od posiljaoca i obrade posiljke za izvoz iznosi 0,26 dana.

Kao i kod obi¢nih pisama u medunarodnom saobracaju, rokovi prenosa registrovanih posiljaka, shodno
¢lanu 58 Zakona o postanskim uslugama (S| CG 57/11, 55/16, 55/18) zavise od: udaljenosti odrediSne
drzave, saobracajnih veza i standarda kvaliteta nacionalnih operatora univerzalnih postanskih usluga, a u
2021. godini otezavajuca okolnost je bila, jos uvijek aktuelna, pandemija. Imajuéi u vidu sve to, iako E2E
vrijeme ne zadovoljava standard J+5, rezultati rada PoSte u medunarodnom saobracdaju su objektivno
dobri kada se posmatraju postignuta prosjecna vremena dostave prispjelih posSiljaka (uvoz) i prosjecna
vremena preuzimanja od poSiljaoca i obrade posiljke za otpremu (izvoz), koja direktno zavise od Poste
Crne Gore.

Pouzdanost prenosa postanskih posiliaka

Za obi¢na pisma, za koja ne postoji mogucénost pracenja kroz postanski sistem, ne moze se dati
konacna ocjena o pozdanosti prenosa. Podatak koji o tome ima Posta dobijen je iz nezavisnog mjerenja u
2021. na uzorku po kojem je od 805 test pisma nije urueno 104 (12,99%, Sto je poboljSanje u odnosu
na 2020. godinu kada je taj procenat bio 17,00%).

Problemi sa kojima se PoSta Crne Gore susreCe u svakodnevnom radu, i koji su uglavnom
eksterne prirode na Cije otklanjanje PoSta nema mnogo uticaja i dalje su zastupljeni:

e neimenovanost ulica, neoznacenost ulica i nenumerisanost objekata,

¢ neopremljenost objekata ku¢nim sanduci¢ima, zbog Cega se obiCne posiljke ostavljaju na
neobezbjedenim mjestima koja su Cesto izloZzena vjetru, kisi, prolaznicima,

o veliki pritisak sa ogromnim brojem racuna gradana u kratkom roku od svega nekoliko dana, koji
se redovno dostavljaju Posti kasno u mjesecu u odnosu na datume kada su gradani obavezni da
izmire racune,

¢ racuni se Posti ne dostavljaju odjednom vec po nekoliko puta, Sto dodatno komplikuje posao,

¢ racuni dolaze nesredeni po reonima, Sto u nekom prethodnom periodu nije bila praksa a sada
jeste. To izaziva velike dodatne napore zaposlenih da u kratkom roku izvrSe diobu na desetine
hiljada posiljaka, pa se radi i van radnog vremena,

e aktuelna pandemija koja je u 2020. godini negativno uticala kako na redovno odvijanje
medunarodnog, tako i unutrasnji postanski saobracaj.
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Posljedice ovakvog miljea u kojem Posta radi su neminovne i odrazavaju se na kvalitet dostave. Ipak, to
su pitanja koja prevazilaze okvire Poste i Cije bi rjeSavanje u interesu gradana i drustva u cjelini, puno
olaksalo rad Poste i doprinijelo kvalitetu dostave.

U 2021.godini u unutrasnjem saobracaju je bilo 2.881.848 registrovanih postanskih posiljaka, a u

medunarodnom saobradaju 143.047 registrovanih posiljaka. U odnosu na broj posiljaka koji je prosao
kroz sistem, oba rezultata su veoma dobra.

OdrZavanje bezbjednosti postanskih posiljaka i zaposlenih

Kada se radi o bezbjednosti posiljaka, preduzimaju se sljede¢e propisane mijere:

¢ Po propisanim procedurama se vrSi kontrola sadrzaja poSiljki namijenjenih medunarodnom saobracaju
u fazi prijema, da bi se sprijecilo slanje zakonom zabranjenih sadrZaja, koji bi mogli biti opasni po
ljudsko zdravlje i Zivot. Dodatne mjere provjere sadrZaja posiljaka se vrSe na aerodromu u Podgorici.

e Za unutrasnji saobracaj vaZe isti propisi za opasne materije odnosno zabranjene sadrzaje (Clan 40.
Zakona o postanskim uslugama). O sadrzaju sumnjivih posiljki se preduzimaju propisane mjere u fazi
prijema, a i u kasnijim fazama prenosa, ako se posumnja da nesto nije u redu sa posiljkom.

Sektor za kvalitet je na zahtjev Agencije za civilno vazduhoplovstvo izradio posebnu Proceduru rada sa
postanskim posiljkama na spreCavanju slanja opasnih materija putem Poste. Ona propisuje postupke za
sve zaposlene koji dolaze u dodir sa medunarodnim poSiljkama. U skladu sa Zakonom o prevozu opasnih
materija (S| CG 33/2014 i 13/2018) Procedura predvida da izvjestan broj zaposlenih u okviru Poste prode
i posebnu obuku za postupanje sa opasnim materijama u funkciji bezbjednosti, dobije sertifikate i
formalno se bavi ovom problematikom u Posti. Ovi zaposleni ¢e biti zaduzeni da svim ostalim zaposlenima
u Posti, kada je to potrebno, daju instrukcije o postupanju u sluajevma pokusaja slanja zabranjenih i
opasnih materija u posStanskim posiljkama. Obuka je bila planirana za 2020. godinu, ali nije realizovana.
Procedura je poslata na izjasnjenje i saglasnost Agenciji za civilno vazduhoplovstvo Crne Gore. Radnicima
Poste, kontrolno-upravljackom osoblju, odrzana je interna obuka u 2020. godini za primjenu ove
procedure.

Do okoncanja ovog dijela posla, radnici PoSte se u postupanju sa zabranjenim i opasnim materijama
pridrzavaju odredenih odredbi Zakona o postanskim uslugama, Opstih i Posebnih uslova za obavljanje
postanskih usluga Poste Crne Gore.

BRIGA O KORISNICIMA

Samostalnoj sluzbi za brigu o korisniku prispjevaju Upiti-zahtjevi od korisnika postanskih usluga, koji se
rjeSavaju bez zastoja, u kontinuitetu i najbrze koliko je moguée u odnosu na sadrzinu obraéanja. Pristupni
kanali za potrebe korisnika poStanskih usluga su telefoni i namjenske mail adrese. Korisnici odgovore
dobijaju:

1. Pozivom na operativni TF broj 19895 - -broj poziva 16.952
Povratnim pozivom prema korisniku - -broj poziva 4.615
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2. Prijemom e-mail poruka i odgovorom na iste preko adrese oficijalnog e-mail-a Poste Crne Gore:
info@postacg.me - - broj poruka 8.862
- broj odgovora 8.862

3. Prijemom e-mail poruka i odgovora preko 3 sluzbena e-mail-a

- broj poruka

1.206

- broj odgovora 1.206

UKUPNO: broj obrac¢anja korisnika 27.020 kom.

Tabela broj 19: Obracanje korisnika Samostalnoj sluzbi za brigu o korisniku u 2021. godini

Obracanje korisnika Samostalnoj sluzbi za brigu o korsniku pozivom na operativni tf
broj 19895 i e-mail info@postacg.me
Godina 2019 2020 2021
Broj poziva 9934 29359 27020
Porast broja poziva u odnosu na proslu godinu % 32% 295,54% -7,9%
Opravdano nezadovoljan korisnik 0,21% 0,60% 0,40%
Neopravdano nezadovoljan korisnik 0,82% 0,80% 0,80%

U samom smanjenju broja obracanja ( -7,9% ) od strane korisnika na operativni tf broj 19895 i e-mail
info@postacg.me tokom 2021. godine u odnosu na 2020. godinu se ogleda zadovoljstvo korisnika
krajnjim ishodom, odnosno rezultatom rjesavanja svih vrsta njihovog obracanja putem zahtjeva i Upita.
Procenat opravdanih nezadovoljnih korisnika je minoran u odnosu na broj poziva u procentu on iznosi

0,40%, odnosno obracanja su se finalizovala sa krajnjim ciljem zadovoljan korisnik u 99,6% slucajeva.

6. OSNOVNI POKAZATELJI POSLOVANJA

6.1. Fizicki obim usluga
Ostvarenje Plan Ostvarenje @ Index Index
L L 2020 2021 2021 (21/20)  (21/pl21)

UNIVERZALNE USLUGE 15,624,133 15,824,500 14,974,457 95.8 94.6
Pismonosne usluge 15,592,274 15,790,000 14,951,994 95.9 94.7
1 ' Pismo u unutrasnjem saobracaju do 2 kg 14,857,315 15,000,000 14,313,402 96.3 95.4
2 Pismo u medunarodnom saobracaju do 2 kg 140,183 200,000 153,711 . 109.7 76.9
3 Sudsko pismo 594,776 590,000 484,881 81.5 82.2
Paketske usluge 31,859 34,500 22,463 70.5 65.1
4  Paketi u unutrasnjem saobracaju do 10kg 30,709 33,000 21,148 68.9 64.1
5 ' Paketi u medunarodnom saobrazaju do 10kg 1,150 1,500 1,315 114.3 87.7
KOMERCIJALNE USLUGE 20,162,632 20,170,285 19,238,132 95.4 95.4
6 Tiskovine u unutrasnjem saobracaju do 2 kg 120,636 117,000 134,309 | 111.3 114.8
7 | Tiskovine u medunarodnom saobracaju do 2 kg 2,191 3,000 2,577 . 117.6 85.9
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8 Paketi u unutrasnjem saobracaju 10-30kg 3,509 4,000 3,964 113.0 99.1
9  Paketi u medunarodnom saobracaju 10-30kg 151 150 113 74.8 75.3
10 | Post express posilike, dhl i ems 170,807 170,000 149,157 87.3 87.7
11 | Usluge kurirske sluzbe 616 620 1,562 253.6 251.9
12 ' Usluge nov¢anog poslovanija 6,791,188 7,750,000 6,876,714 . 101.3 88.7
13 | Uputnicke usluge UPS 350,318 350,000 346,349 98.9 99.0
14 | Uputnicke usluge MPS (otprema + dolaz) 222,281 250,000 244,587 110.0 97.8
15 Telegrafske usluge UPS + MPS 187,596 160,000 244,879 130.5 153.0
16 Telefonske usluge 3,566 3,000 2,383 66.8 79.4
17 ' Direktna posta i neadresirane posilike 416,383 150,000 46,668 11.2 31.1
18 | Usluge hibridne poste 11,683,581 11,000,000 : 10,969,402 93.9 99.7
19 | Filatelija 145,277 145,000 140,751 96.9 97.1
20 Prodaja vrednosnice, obrasci i ambalaza 49,719 52,000 57,636 . 115.9 110.8
21  Prihod od prodaje robe ( post shop ) 564 15 13 2.3 86.7
22  Ostale usluge 13,637 15,000 16,575  121.5 110.5
23 | Ostali prihodi 612 500 493 80.6 98.6
UKUPNO: 35,786,765 | 35,994,785 34,212,589 95.6 95.0

Posta je u 2021. godini ostvarila ukupno 34.212.589 usluga, Sto je 4,4% manje u odnosu na proslu
godinu, a 5% manje u odnosu na planirane veli¢ine.

Ostvareni fizicki obim univerzalnih postanskih usluga u 2021. godini je za 4,2% manji od ostvarenja iz
prosle godine, a manji za 5,4% od planiranih veliCina.

NajveCe uceSce u strukturi obima univerzalnih postanskih usluga ima fizicki obim pismonosnih usluga
(99,8%).

Ostvareni obim komercijalnih usluga manji je za 4,6% i u odnosu na proslogodisnji period i u odnosu na
plan.

U posmatranom periodu fizicki obim usluga novcanog poslovanja je u odnosu na isti period prosle godine
veci za 1,3%, a u odnosu na plan manji za 11,3%.

Obim ekspres usluga biljezi pad od 12,7% u odnosu na proslogodisnji period i pad od 12,3% od
planiranih veli¢ina. Usluge kurirske sluzbe biljeze znacajan rast.

U 2021. godini zainteresovanost korisnika za uslugom direktne poste i neadresiranih poSiljki je znacajno
manja u odnosu na isti period prosle godine i u odnosu na plan.

Telefonske usluge usljed razvoja elektronskih komunikacija u duZzem vremenskom periodu imaju trend
pada koji je nastavljen i u 2021. godini.

Obim tiskovina biljezi rast u odnosu na proslu godinu, Sto je uticalo na povecanje prihoda od ovih usluga.

U epidemioloskim uslovima zabiljezena je znacajna traznja za telegrafskim uslugama, Sto je uticalo na
veci obim ovih usluga, kao i prihoda od ove usluge.
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6.2. Investicije

Pregled investicionih ulaganja

Posta Crne Gore 2020. 2021.

Adaptacija i enterijersko opremanje posta 117.351,20 102.822,88
Nabavka racunarske opreme 128.073,75 172.508,54
Nabavka softvera i licenci 99.065,28 90.225,00
Nabavka kancelarijskog namjestaja 32.027,33 12.335,20
Oprema i uredaiji 36.039,30  246.771.99
Vozila 152.792,39 0,00
Ostala prevozna sredstva 21.400,00
UKUPNO 565.349,25 646.063,61

Graficki prikaz strukture investicionih ulaganja

Ostala prevozna sredstva Adaptacija i enterijersko
3% opremanje posta

Nabavka ragunarske
opreme
27%

16%
Nabavka kancelarijskog

namjestaja Nabavka softvera i licenci
2% 14%

Opremai uredaji
38%

= Adaptacijaienterijersko opremanje posta = Nabavka racunarske opreme
= MNabavka softvera i licenci Nabavka kancelarijskog namjestaja
= Oprema i uredaji = Vorzila

= Ostala prevozna sredstva
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Za finansiranje investicija u 2021. godini izdvojena su novéana sredstva u iznosu od 646.063,61€. Najvecéi
dio investicija odnosi se na:

nabavku opreme i uredaja (38% - 246.771,99€) - Najveéi udio u okviru ove grupe ima
nabavka masine za kovertiranje za hibridnu postu - 198.450,00€ bez PDV-a, dok se ostatak
odnosi na nabavku klima uredaja, sistema poslovne telefonije i ostalog);

nabavku racunarske opreme (27% - 172.508,54€) - Strukturu ovih ulaganja cini nabavka
colour Stampaca za hibridnu postu - 21.950,00€, nabavka skenera - 35.696,70€, dok se ostalo
odnosi na nabavku racunara i rutera);

adaptaciju i enterijersko opremanje posta (16% - 102.822,88€) - Navedene investicije
se odnose na adaptaciju i enterijersko opremanje Glavne poste Kotor - 20.965,37€ bez PDV-a i
hidroizolacija krovog pokrivaca i enterijersko opremanje poste 81102 Podgorica - 55.897,25€ bez
PDV-a. Prethodno pomenuta ulaganja su bila neophodna radi obezbjedivanja uslova za
nesmetano odvijanje poslovnih procesa.

nabavku softvera i licenci (14% - 90.225,00€) - Na uvecanje ove grupe investicija najvise
je uticala zavrSna faza izrade nove Salterske aplikacije - 41.275,00€ bez PDV-a, dok se ostatak
odnosi na nadogradnju softvera za pracenje GPS uredaja, doradu aplikacije za fakturisanje za
potrebe fiskalizacije i izradu aplikacije za arhivu.

nabavku ostalih prevoznih sredstava (3% - 21.400,00€) - Nabavka se odnosi na viljuskar
u iznosu 21.400,00€ bez PDV-a.

nabavku kancelarijskog namjestaja (2% - 12.335,20€) - Nabavka kancelarijskog
namjestaja u iznosu 5.685,12€ bez PDV-a.

7. FINANSIJSKI POKAZATELJI POSLOVANJA

7.1. Bilans stanja
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Naziv: "POSTA CRNE GORE" AD |

Sjediste: Podgorica I

Mati&ni broj: |sifra djelatnosti: 5310

ISKAZ O FINANSIJSKOJ POZICIJI /BILANS STANJA/
nadan 31.12.2021. godine

u EUR
Grupa Iznos
racuna, Pozicija Redni |Napomena Tekuca Prethodna godina
Krajnje stanje | Pocetno stanje
racun broj broj godina 31.12.2020 g. 01.01.2020 g.
1 2 3 4 5 6 7
AKTIVA
00 A. NEUPLACENI UPISANI KAPITAL 001
B. STALNA IMOVINA (003+008+016) 002 31,051,393 30,641,860
01 I. NEMATERIJALNA ULAGANJA (004 do 007) 003 424,819 378,212
010 1. Ulaganja u razvoj 004
011014 2. Koncesije, patenti, licence i slicna prava i
ostala nematerijalna ulaganja 00S 15 424,819 378,212
012 3. Goodwill 006
016 015 4. Avansi za nematerijalna ulaganja i
T ijalna ulaganja u pripremi 007
II. NEKRETNINE, POSTROJENJA, OPREMA
| BIOLOSKA SREDSTVA 008 16 30,626,574 30,263,648
(009+010+011+015)
020 022 1. Zemljiste | objekti 009 28,988,611 27,802,220
023 2. Postrojenja i oprema 010 1,483,404 1,330,812
3. Ostala ugradena oprema, alati | oprema
(012+013+014) 011 154,559 160,455
024 3.1. Investicione nekretnine 012
021 025 3.2. Bioloska sredstva 013

3.3. Ostala nepomenuta materijalna stalna

026 i 029 sredstva 014 154,559 160,455

4. Avansi za nekretnine, postrojenja, opremu i
028 027 biolo$ka sredstva i nekretnine, postrojenja, 015 970,161
oprema i biolo$ka sredstva u pripremi

11l DUGOROCNI FINANSIJSKI

PLASMANI | DUGOROCNA 016
POTRAZIVANJA (017 do 023)
030,039(dio) |1. U&eséa u kapitalu zavisnih pravnih lica 017
2. Dugorogni krediti mati€énom i zavisnim 018
033(dio),039(dio)| pravnim licima
031(dio),032(dio |3. Ucescéa u kapitalu kod pravnih lica (sem 019
). 039(dio) zavisnih pravnih lica)
4. Dugoroéni krediti pravnim licima kod
033(dio), kojih postoji u¢edce u kapitalu (sem zavisnih 020
039(dio) pravnih lica)
031(dio), 5. UceSca u kapitalu koja se vrednuju 021
032(dio) metodom uéeséa
032(dio),
034, 035, 6. Dugoro&na finansijska ulaganja (dati 022
036, 039(dio) |krediti i hartije od vrijednosti)
038, 7. Ostali dugoroéni finansijski plasmani i
039(dio) potraéivanjag S 023
288 C. ODLOZENA PORESKA SREDSTVA 024
D. OBRTNA SREDSTVA 025 12,431,289 12,217,637
(026+031+038+043+044)
I. ZALIHE (od 027 do 030) 026 17 136,243 312,070
1. Zalihe materijala (materijal za izradu, 027
10 rezervni delovi, sitan inventar i auto gume) 76,104 123,807
11 2. Nedovr$ena proizvodnja 028
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KONTROLU

1213 3. Gotovi proizvodi i roba 029 56,097 65,716
15 4. Dati avansi 030 4,043 122,547
1l. KRATKOROCNA POTRAZIVANJA
031 4,198,949 3,277,293
(032 do 035)
02, 203, 209 (dio| 1. PotraZivanja od kupaca 032 18 2,490,268 2,518,975
2. PotraZivanja od matiénog i zavisnih 033
200, 209 (dio) |pravnih lica
201, 209 (dio) |3. PotraZivanja od ostalih povezanih lica 034
4. Ostala potraZivanja (036+037+038) 035 19 1,708,681 758,318
223 4.1. PotraZivanja za vise placen porez na dobit 036
4.2. PotraZivanja po osnovu poreza na dodatu
27 vrijednost 037 5,917
21,22,
osim 223 4.3. Ostala nepomenuta potrazivanja 038 1,708,681 752,401
I1l. KRATKOROCNI FINANSIJSKI
PLASMANI (040 do 042) 039 30,000
1. Uéesée u kapitalu zavisnih pravnih lica
236(dio) namijenjeno trgovanju 040
2. Otkupliene sopstvene akcije i otkupljeni
237 sopstveni udjeli 041
23 osim 236(dio)
i
osim 237 3. Ostali kratkorocni finansijski plasmani 042 20 30,000
IV. GOTOVINA NA RACUNIMA | U
24 BLAGAJNI 043 21 8,066,096 8,628,274
V. STALNA SREDSTVA NAMIJENJENA
PRODAJI | SREDSTVA POSLOVANJA
04 KOJE JE OBUSTAVLJENO 044
E. AKTIVNA VREMENSKA
28 0sim 288 |RAZGRANICENJA 045 22 100,469 174,912
F. UKUPNA AKTIVA 046
(001+002+024+025+045) 43,583,151 43,034,409
PASIVA
A. KAPITAL
(102+103+104+105+111+116) 101 38,965,160 39,197,698
30 |. OSNOVNI KAPITAL 102 23 35,331,033 35,331,033
31 Il. NEUPLACENI UPISANI KAPITAL 103
320 Ill. EMISIONA PREMIJA 104
IV. REZERVE (106+107+108+109-110) 105 24 331,538 331,538
321 1. Zakonske rezerve 106
322 (dio) 2. Statutarne rezerve 107
322(dio) 3. Druge rezerve 108
330 1 potr. 7 St f
% 4. Pozitivne revalorizacione rezerve i
oo mc nerealizovani dobici po osnovu finansijskih
331, 332, 333, b i ; y 109 331,538 331,538
. |sredstava i drugih komponenti ostalog
334,335,336
sveobuhvatnog rezultata
337
dugoy, 5. Negativne revalorizacione rezerve i
saldo raé. i : R i
nerealizovani gubici po osnovu finansijskih
331, 332, : Z 5 110
sredstava i drugih komponenti ostalog
238,594, sveobuhvatnog rezultata
335, 336 i 337 g
VI. NERASPOREDJENI DOBITAK ILI
GUBITAK (112+113-114-115) i 3 93025909 932 er
340 1. Nerasporedeni dobitak ranijih godina 112 2,692,999 2,692,999
341 2. Nerasporedeni dobitak tekuée godine 113 609,590 842,128
350 3. Gubitak ranijih godina 114
351 4. Gubitak tekuée godine 115
VIIl. UCESCE KOJE NE OBEZBJEDUJE 116
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B. DUGOROCNA REZERVISANJA |

17 978,494 650,287
DUGOROGCNE OBAVEZE (118+122)
I. DUGOROCNA REZERVISANJA (119 do 118
121) 26 633,444 611,788
1. Rezervisanja za naknade i druge beneficije
zaposlenih 119
404(dio) 397,154 409,854
400(dio) 2. Rezervisanja za troSkove u garantnom roku 120
404 3. Ostala dugoroéna rezervisanja 121 236,290 201,934
41 1l. DUGOROCNE OBAVEZE (123+124) 122 27 345,050 38,499
414, 415 1. Dugoroéni krediti 123
41 bez 414, 415 [2. Ostale dugoro&ne obaveze 124 345,050 38,499
498 C. ODLOZENE PORESKE OBAVEZE 125 28 407,324 420,098
D. DUGOROCNI ODLOZENI PRIHODI | 126
495(dio) PRIMLJENE DONACIJE
E. KRATKOROCNA REZERVISANJA |
KRATKOROCNE OBAVEZE (128+129) Jar 2,880,891 2433818
128
467 | KRATKOROENA REZERVISANJA
. 129
I KRATKOROCNE OBAVEZE (130 do 137) 2,885,591 2,433,816
SZZAI0);FZITaIT
» ) |1. Obaveze po osnovu kredita i zajmova od 130
424(dio),425(dio | lica koja nisu kreditne institucije
), 116,839
T
) 2. Obaveze po osnovu kredita od kreditnih
424(di0),425(dio |institucija 131
) i 429(dio) 13,962
430 3. Primljeni avansi, depoziti i kaucije 132 29 1,182,454 1,189,050
433, 434, 133
440-449 4. Obaveze prema dobavljaima 30 827,904 535,607
439(dio) 5. Obaveze po mjenicama 134
6. Obaveze prema mati¢nom i zavisnim 135
420 431 pravnim licima
421432 7. Obaveze prema ostalim povezanim licima 136
8. Ostale obaveze iz poslovanja i ostale 137
kratkoro¢ne obaveze (138 do 142) 758,394 695,197
439(dio) 8.1. Ostale obaveze iz poslovanja 138
45 46 8.2. Ostale kratkoroéne obaveze 139 31 748,999 695,197
47 48 osim  [8.3. Obaveze po osnovu poreza na dodatu 140
481 vrijednost i ostalih javnih prihoda 32 9,394
481 8.4. Obaveze po osnovu poreza na dobit 141
8.5. Obaveze po osnovu sredstava
namijenjenih prodaji i sredstava poslovanja 142
427 koje je obustavljeno
420, 4.91' 484, F. PASIVNA VREMENSKA
495(dio), 496, | ok A NIGENIA 143
497 i 499 33 346,583 332,510
G. UKUPNA PASIVA 144
(101+117+125+126+127+143) 43,583,151 43,034,409

Obrazac uskladen sa ¢lanom 4. Zakona o ratunovodstvu ("Sl. list CG" broj 052/16) i DIREKTIVOM 2013/34/EU EVROPSKOG

PARLAMENTA | VIJECA

U Podgorici

Dana 31.03.2022.

Lice odgovorno za sastavljanje

finansijskog iskaza

L/ZUYOSW f/ &‘wﬂ
d
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7.2,

Bilans uspjeha

Naziv: "POSTA CRNE GORE" AD

SjediSte: Podgorica

Matiéni broj: 02867940 |sura djelatnosti: 5310
ISKAZ O UKUPNOM REZULTATU / BILANS USPJEHA/
u periodu od 01.01.2021. do 31.12.2021. godine
-u EUR-
Grupa = Iznos
Redni |N
racuna, Pozicija o r_u Resrsil Tekuca Prethodna
broj broj . )
raéun ‘ godina godina
1 2 3 4 5 6
60i61 1. Prihod od prodaje-neto prihod 201 4 15,436,253 14,601,630
630 631 2. Promjena vrijednosti zaliha gotovih proizvoda 202
i nedovrsene proizvodnje
62 3. Prihodi od aktiviranja i robe 203
4. Ostali prihodi iz poslovanja (205 do 207) 204 5 1,263,619 1,464,873
64165 a) Ostali poslovni prihodi iz redovnog poslovanja 205 892,921 855,730
676911692 |p) Ostali prihodi iz poslovanja 206 360,698 609,143
8 sem 683 i 68{C) Prihodi po osnovu vrijednosnog uskladjivanja 207
imovine
5.Troskovi poslovanja (209+210+210a) 208 6 4,936,031 4,533,802
50051 a) Nabavna vrijednost prodate robe i troskovi 209
' materijala 6a 1,120.418 1,123,797
53, 54 (dio) i 55 b)Ostali trodkovi posiovanja (rezervisanja i ostali 210
” poslovni rashodi) 6.b 3,052,832 2,823,701
540 . 210a
¢) Amortizacija 6.c 753,781 586,304
6. Troskovi zarada, naknada zarada i 211 10,887,443 10,374,738
ostali liéni rashodi (212+213)
52 (dio) a) Neto troSkovi zarada, naknada zarada i 212
i R :
lini rashodi 7a 7,054,359 6,697,328
b) Troskovi poreza i doprinosa (214 do 216) 213 1
7b 3,833,084 3,677,410
52(dio) 1/ Tro$kovi poreza 214 818,322 753,738
52(dio) 2/ Tro$kovi doprinosa za penzije 215 1,827,626 1,705,414
52(dio) 2/ Tro$kovi doprinosa 216 1,187,136 1,218,258
7. xamum‘p@o‘;nwrrvmmmvg
uskladivanja imovine (osim finansijske) 217
(218+219) 45,240 76,230
58%6598(&;82' a) Rashodi po osnovu vrijednosnog 218
uskladivanja stalne imovine (osim finansijske)
584, 589 (dio) b) Rashodi po osnovu vrijednosnog 219
! uskladivanja obrtne imovine (osim finansijske) 8 45,240 76,230
57,591 592 ) " , 220
8. Ostali rashodi iz poslovanja 9 165,620 138,714
|. Poslovni rezultat (201+202+203+204-208- 221
211-217-220) 655,538 943,019
9. Prihodi po osnovu uéesca u kapitalu (223 do 222
225) - -
660 (dio) a) Prihodi po osnovu ucesca u kapitalu 223
zavisnih pravnih lica
661 (dio) b) Prihodi po osnovu uéesca u kapitalu 224
ostalih povezanih pravnih lica
669 (dio) ) Prihodi po osnovu uéeséa u kapitalu 225
nepovezanih pravnih lica
10. Prihodi od ostalih finansijskih ulaganja i
zajmova (kamate, kursne razlike i efekti 226
ugovorene zastite) (227 do 229) 8,647 7,569

50



GODISNJI IZVIESTAJ O RADU I FINANSIISKOM POSLOVANJIU

2021.

inostranog poslovanja

660 (dio)  a) Prihodi od ostalih finansijskih ulaganja i 227
zajmova od mati¢nog i zavisnih pravnih lica
661 (dio) b) 'Prihodi od ost‘alih finansiiskih ulagapja i 208
zajmova od ostalih povezanih pravnih lica
662(dio),
663(dio),  ¢) Prihodi od ostalih finansijskih ulaganja i 229
664(dio), zajmova od nepovezanih pravnih lica 10 8,547 7,569
kursnih razlika i drugih efekata ugovorene 230
zastite (231 do 233) 9,191 24,741
a) Finansijski prinodi po osnovu tekucin
660 (dio) potrazZivanja od mati¢nog i zavisnih pravnih 231
lica
661 (dio) b) Finansijski prihodi po osnovu tekuéih 232
potraZivanja od ostalih povezanih pravnih lica
662(dio),
663(dio),  ©) Finansijski prihodi po osnovu tekucih 233
664(dio), _potraZivanja od nepovezanih pravnih lica 11 9,191 24,741
12. Vrijednosno uskladivanje kratkorocnih
finansijskih sredstava i finansijskih 234
ulaganja koji su dio obrtne imovine (235-236) (60,185) (49,139)
a) Prihodi po osnovu vrijednosnog
uskladjivanja kratkorocnih finansijskih
085,683 sredstava i finansijskih ulaganja koji su dio 239
obrtne imovine
b) Rashodi po osnovu vrijednosnog
uskladivanja kratkorocnih finansijskih
959560 sredstava i finansijskih ulaganja koji su dio Zee
obrtne imovine 12 60,185 49,139
13. Rashodi po osnovu kamata, kursnih
razlika i drugih efekata ugovorene zastite 237
(238 do 240) 16,275 23,761
a) Rashodi po osnovu kamata, kursnih
560 razlika i drugih efekata ugovorene zastite po 238
osnovu odnosa sa matiénim i zavisnim
pravnim licima
561 b) Rashodi po osnovu kamata, kursnih 239
razlika i drugih efekata ugovorene zastite po
osnovu odnosa sa drugim povezanim licima
562,563, c¢) Rashodi po osnovu kamata, kursnih 240
564,569  razlika i drugih efekata ugovorene zastite po
oshovu odnosa sa nepovezanim licima 13 16,275 23,761
Il Finansijski rezultat (222+226+230+234-237) 241 (58,722) (40,590)
Ill. Rezultat iz redovnog poslovanja prije 242
oporezivanja (221+241) 596,816 902,429
690 — 590 V. Neto‘rezultat poslovanja koje je 243
obustavljeno
V. Rezultat prije oporezivanja (242+243) 244 596,816 902,429
14. Poreski rashod perioda (246+247) 245 12,774 (60,301)
721 1. Tekudi porez na dobit 246
722 2. OdloZeni poreski rashodi ili prihodi perioda 247 12,774 (60,301)
15. Dobitak ili gubitak nakon oporezivanja 248
(244-245) 609,590 842,128
VI. Bruto rezultat drugih stavki rezultata 249
/povezanih sa kapitalom / (250 do 257) - -
1. Promjene revalorizacionin rezervi po osnovu
330 nekretnina, postrojenja, opreme, nematerijalnin 250
ulaganja i bioloSkih sredstava
2. Promjene nerealizovanih dobitaka i gubitaka
331 po osnovu preraéuna finansijskih izvjestaja 251
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3. Promjene nerealizovanih dobitaka i gubitaka

koji ne obezbjeduju kontrolu

332 po osnovu ulaganja u viasnicke instrumente 252
kapitala
4. Promjene akiuarskih dobitaka | gubitaka po
osnovu planova definisanih naknada
333 aktuarskih dobitaka (ili gubitaka) u vezi sa 253
definisanim planovima penzionih naknada
334 5. Promjeng uéfzééa u ostalom sveobuhvatnom 254
rezultatu pridruzenog drustva
6. Promjene nerealizovanih dobitaka i gubitaka
335 po osnovu instrumenata zastite neto ulaganja u 255
inostrano poslovanje
336 78 Pr‘omjene revalorizapionih rezervi po osnovu 256
hedzinga tokova gotovine
337 8. Qstale promjene nerealizovanih dobitaka i 257
gubitaka
VII. OdlozZeni poreski rashodi ili prihodi
perioda u vezi sa drugim stavkama 258
rezultata /povezanim sa kapitalom/
VIIl. Neto rezultat drugih stavki rezultata 259
/povezanih sa kapitalom/ (249+258) - -
IX. Neto sveobuhvatni rezultat 260
(248-259) 609,590 842,128
261
X. Zarada po akciji
1. Osnovna zarada po akciji 262 14 2.36 3.26
2. Umanjena (razvodnjena) zarada po akciji 263
XI. Neto rezultat koji pripada vlasnicima 264
matiénog pravnog lica
XIl. Neto rezultat koji pripada uée$¢ima 265

Obrazac uskladen sa ¢lanom 4. Zakona o radunovodstvu (“Sl. list CG" broj 052/16) i DIREKTIVOM 2013/34/EU EVROPSKOG
PARLAMENTA | VIJECA

U Podgorici

Dana 31.03.2022.

Lice odgovorno za sastavljanje

finansijskog isk'fxza
ﬁ/ Zb\(f/w‘c / }/ OZ/%
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7.3. Iskaz o tokovima gotovine

Popunjava pravno lice
Maticni broj [Sifra djelatnosti
Popunjava

Naziv:
Sjediste:

ISKAZ O TOKOVIMA GOTOVINE
u periodu od 01.01. do 31.12.2021. godine

-u EUR-
Iznos
POZICUA Redni broj " " Prethodna
Tekuca godina "
godina
1 2 3 a
A. TOKOVI GOTOVINE 1Z POSLOVNIH AKTIVNOSTI
1. Prilivi gotovine iz poslovnih aktivnosti (1 do 3) 301 16,909,272 17,052,167
1. Prodaja i primljeni avansi 302 16,831,400 16,725,709
2. Primljene kamate iz poslovnih aktivnosti 303 9,246 24,861
3. Ostali prilivi iz redovnog poslovanja 304 68,626 301,597
1. Odlivi gotovine iz poslovnih aktivnosti (1 do 5) 305 16,100,810 15,687,302
1. Isplate dobavljacima i dati avansi 306 5,205,175 4,829,859
2. Zarade, naknade zarada i ostali li¢ni rashodi 307 10,893,663 10,855,608
3, Plaéene kamate 308 1,972 1,835
4. Porez na dobitak 309
5. Pla¢anja po osnovu ostalih javnih prihoda 310
11l Neto tok gotovine iz poslovnih aktivnosti (I-11) 311 808,462 1,364,865
B. TOKOVI GOTOVINE IZ AKTIVNOST! INVESTIRANJA
I. Prilivi gotovine iz aktivnosti investiranja (1 do 5) 312 0 370,700
1. Prodaja akcija i udjela 313
2. Prodaja nematerijalnih ulaganja, nekretnina, 314
postrojenja, opreme i bioloskih sredstava
3. Ostali finansijski plasmani 315 370,700
4. Primljene kamate iz aktivnosti investiranja 316
5. Primljene dividende 317
11. Odlivi gotovine iz aktivnosti investiranja (1 do 3) 318 536,909 565,349
1. Kupovina akcija i udjela 319
2. Kupovina nematerijalnih ulaganja, nekretnina, 120
postrojenja, opreme i biolo3kih sredstava 536,909 565,349
3. Ostali finansijski plasmani 321
11. Neto tok gotovine iz aktivnosti investiranja (I-11) 322 -536,909 -194,649
C. TOKOVI GOTOVINE IZ AKTIVNOSTI FINANSIRANJA
1. Prilivi gotovine iz aktivnosti finansiranja (1 do 3) 323 s 0 0
1. Uvecanje osnovnog kapitala 324
2. Dugorocni i kratkorocni krediti 325
3. Ostale dugorocne i kratkorocne obaveze 326
1I. Odlivi gotovine iz aktivnosti finansiranja (1 do 4) 327 842,128 0
1. Otkup sopstvenih akcija i udjela 328
2. Dugoroéni i kratkoro¢ni krediti i ostale obaveze 329
3. Finansijski lizing 330
4. Isplacene dividende 331 842,128
1ll. Neto tok gotovine iz aktivnosti finansiranja (I-I1) 332 -842,128 0
D. NETO TOK GOTOVINE (311+322+332) 333 -570,575 1,170,216|
E. GOTOVINA NA POCETKU IZVJESTAINOG 3
PERIODA 8,628,274 7,472,528
F. POZITIVNE KURSNE RAZLIKE PO OSNOVU
PRERACUNA GOTOVINE s 8,491 7,450
G. NEGATIVNE KURSNE RAZLIKE PO OSNOVU 336
PRERACUNA GOTOVINE 94 21,920
H. GOTOVINA NA KRAJU IZVIESTAINOG 459 \
PERIODA (333+334+335-336) 8,066,096 8,628,274
U Podgorici Lice odgovorno za sastavljanje

finansijskog iskaza
Dana 31.03.2022 1,
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Iskaz o promjenama na kapitalu

7.4.
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8. IZVIESTAJ NEZAVISNOG REVIZORA

Mv KO n S a I t d Crna Gora, ulica. Slobode 26, 81000 Podgorica
.0.0. PIB: 02686678, PDV 30/31-06929-6, Prva banka CG 535-9398-15
Revizija finansijskih ish I konsaiting \ tel: +382 20 232-013, fax: +382 20 513-738 ,mob.tel: +382 69 070-333

e-mail: ilinka.vukovic@t-com.me , mia.vukovic96@gmail.com
AKCIONARIMA “POSTA CRNE GORE” A.D. PODGORICA

Negativno misljenje

Izvréili smo reviziju prilozenih izmijenjenih finansijskih iskaza ,Po3ta Crne Gore“ AD Podgorica (u
daljem tekstu Druétvo) — Iskaz o finansijskoj poziciji/Bilans stanja na dan 31.12.2021 godine, Iskaz
o ukupnom rezultatu/Bilans uspjeha za period 01.01.2021. godine do 31.12.2021. godine, Iskaz o
tokovima gotovine u periodu 01.01.2021. godine do 31.12.2021. godine, Iskaz o promjenama na
kapitalu u periodu 01.01.2021. godine do 31.12.2021. godine kao i pregled znacajnih
raé¢unovodstvenih politika i napomena uz izmijenjene finansijske iskaze.

Prema nagem misljenju, zbog znaéaja pitanja navedenih u dijelu izvjestaja “Osnov za negativho
miéljenje”, koja imaju znaéajni i proZzimajuéi uticaj na priloZzene izmijenjene finansijske iskaze,
prilozeni izmijenjeni finansijski iskazi, u svim navedenim znacajnim odrednicama prezentiranim u
Osnovi za negativno misljenje, ne prikazuju istinito i fer finansijsko stanje ,PoSta Crne Gore”“ AD
Podgorica na dan 31.12.2021. poslovnog uspjeha, promejna na kapitalu i novéanih tokova za
period 01.01.2021.-31.12.2021. godine, u skladu sa Zakonom o raéunovodstvu i
ra¢unovodstvenim propisima vazeé¢im u Crnoj Gori i napomenama uz izmijenjene finansijske
iskaze.

Osnov za negativno misljenje

L Kao §to je objelodanjeno u Napomeni 16. uz finansijske iskaze, ,zemljiste i objekti bez
obzira na oblik kori¥¢enja odnosno svojine su prikazani u poslovnim knjigama Drustva na dan
31.12.2021. godine®. Uvidom u pojedinaéne listove nepokretnosti u kojima su evidentirane
nepokretnosti koje su prikazane u poslovnim knjigama Druétva, na pojedinim brojevima istih
upisana je Drzava Crna Gora u obimu prava - svojina 1/1, Vlada Crne Gore - raspolaganje a Drustvu
su date nepokretnosti na upravljanje. Tokom 2021. godine aktivirana je investicija Drustva u PLC
centar u Podgorici u vrijednosti 964.652 € i ista je prikazana kao gradevinski objekat. Uvidom u
LN 6300 KO Podgorica lll predmetna nepokretnost je upisana kao svojina Drzave Crne Gore 1/1,
Vlada Crne Gore raspolaganje 1/1 i Drustvu je ista data na upravljanje 1/1 iako je Drustvo
finansiralo izgradnju predmetne nepokretnosti. Isti objekat je 2017. godine bio svojina Drustva
1/1. Nijesmo dobili na uvid ugovore o upravljanju niti za jednu nepokretnost jer isti nijesu
zakljueni. Nepokretnosti Drustva, odnosno zemljiste i objekti u ukupnom iznosu 28.988.611 € -
sadaénja vrijednost, predstavljaju 66,51 % od ukupne aktive Drudtva koja iznosi 43.581.151 €. Od
navedenog iznosa nepokretnosti, koje su upisane kao svojina - na Drzavu i na druga pravna i
fizi¢ka lica ukupno iznose 16.396.979 € ili 56,56 % ukupno prikazanih nepokretnosti u poslovnim
knjigama Drustva od kojeg iznosa se:

- na Driavu Crnu Goru odnosi 16.207.600 € — svojina 1/1, koris¢enje Vlada Crne Gore a
Drustvu je upisano pravo na upravljanje,
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- iznos od 48.764 € Driava ima pravo svojine a Drudtvo se ne pominje niti u jednom obimu
prava raspolaganja i

- iznos od 140.615 € koji se odnosi na nepokretnosti na kojima pravo svojine imaju druga
pravnali fizicka lica. )

|
Osim navedenih nepokretnosti, Druitvo je uvidom u listove nepokretnosti'upisano sa slede¢im
opisom raspolaganja na nepokretnostima: I

- korié€enje, sukoriéenje, pravo raspolaganja, sopstvenik-suposjédnik, ukupan iznos
nepokretnosti iznose 2.965.257 € odnosno 10,23 % ukupnih nepokretnosti,

- za koje ne postoje dokazi o vlasnitvu u iznosu 878.680 € odnosno 3,03 % ukupnih
nepokretnosti,

- na kojima je upisano pravo svojine odnosno susvojine (gdje nije izvriena etaZna razrada
objekata) ukupno iznose 8.747.695 € ili 30,18 % ukupno prikazanih nepokretnosti u poslovnim
knjigama Drustva.

U skladu sa Zakonom o privrednim drudtvima ,S!. List RCG, br.65/2020, &an 133 — ovla3cenja
Skupgtine, stav 8 navodi ,donosi odluku o raspolaganju imovinom drudtva (kupovini, prodaji,
zakupu, zamjeni, sticanju ili na drugi nacin raspolaganju) &ija je vrijednost veéa od 20 %
knjigovodstvene vrijednosti imovine drustva (imovina velike vrijednosti), ukoliko statutom nije
utvrdeno niie uteiée”. Statutom Drudtva nije utvrdeno niZe u€edce. Odluku Skupstine Drustva
odnosno Vlade Crne Gore, ovim povodom, nijesmo dobili na uvid i ista je nepoznata Drustvu.
Zakon o driavngj imovini ,Sl.list CG, br.21/2009 i 40/2011-dr.zakon, €lan 10, stav 12 navodi
 raspolaganje je prenos svih ili nekih svojinskih ovlaiéenja na treéa lica otudenje (prodaja,
razmjena, poklon), davanje na upravljanje, davanje na korigéenje...” Clan 32, istog Zakona navodi
da ,,0 raspolaganju i razmjeni stvari i drugih dobara iz imovine Crne Gore, imovine opétine i javne
sluzbe zakljuéuje se ugovor u pisanoj formi. Ugovor iz stava 1 ovog &lana zakljutuje starjedina
dr#avnog organa kojeg odredi Viada... “. Na uvid nijesamo dobili ugovore o davanjuna upravljanje
jer isti nijesu ni zaklju€eni.

Ministarstvo finansija Crne Gore je dana 23.06.2009. godine objelodanilo na sajtu Primjenu
Zakona o svojinsko pravnim odnosima (“SluZbeni List” CG br. 19/09) i Zakona o drZavnoj imovini
(“Sluzbeni List” CG br. 21/09), u dijelu upisa svojinskih prava u katastar nepokretnosti pod brojem
07-3938/2.

Drugtvo se obratilo Ministarstvu finansija Crne Gore dopisom broj 0020-7181 od 02.09.2008.
godine kako bi dobili ,struéno midljenje u vezi upisa u katastar nepokretnosti imovine kojom
gazduje Posta Crne Gore”. Naime, dopisom je navedeno: ,Posta Crne Gore, od trenutka izvriene
podjele JP PTT sacbracaja CG i zakljut¢enog diobenog bilansa izmedu njegovih pravnih
sljedbenika, pravno egzistira kao posebno privredno druitvo Poéta Crne Gore DOO. Statutom
Poite|Crne Gore, na koji je dala saglasnost Vlada Crne Gore, u &lanu 22 stav 1, precizirano je:
»Kapital P;cIJEte je u cjelini imovina Republike Crne Gore i predstavlja ulog osnivata - Vlade

| |
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Republike Crne Gare. Po osnovu gazdovanja kapitalom osnivaca, nepokretna imovina je upisana

i mora dla posj

misljenje Vadeg Ministarstva“.

kod Uprave za nekretnine tako 3to je kao titular svojine upisana Podta Crne Gore. imajuéi u vidu
odredbe navedenih zakona, postavlja se pitanje da li su utinjeni upisi nepokretnosti pravno
valjani, s obzirom na to da je osniva€ Vlada Crne Gore u cjelini viasnik kapitala. Nase je misljenje
da se u konkretnom sluaju radi o vr§enju svojinskih ovla3¢enja na stvarima u drzavnoj svojini
saglasn'o c”:l|4 stav 3 Zakona o driavnoj imovini. Dakle, smatramo da Po§ta|1 CG kao pravno lice
eduje imovinu te da su dosadadnji upisi kod Uprave za nekretnine, ne samo pravno
valjani ve¢ i da ne uzrokuju nove ohaveze po osnovu donijetih zakona, posebno ne one koje
proizilaze iz &. 66 i 67 Zakona o driavnoj imovini. U vezi sa navedenim, molimo za struéno

Na uvid sam dohila Dopis Ministarstva finansija Crne Gore, broj 07-7650/1 od 14.09.2009. godine,

~ u kojem se navodi: ,Zakonom o driavnoj imovini {,SluZbeni list CG*, broj 21/09) utinjena su
i+ vlasnicka razgranigenja u raspolaganju drfavnom imovinom, kac i pitanje koridéenja i upravljanja
‘ dobrima koja pripadaju Crnoj Gori. Svojinska prava Po3te Crne Gore u pogledu driavne imovine
kojom gazduje proizilaze iz njene pozicije predvidene Zanom 10 tacka 4 ovog zakona. Imovinska

prava javnih sluzbi u pogledu drzavne imovine koju su stekli po raznim osnovama propisana su
tlanom 36 Zakona o dravnoj imovini a u vezi €lana 4 stav 3 ovog zakona. Kada je u pitanju upis
dr¥avne imovine u katastar nepokretnosti Ministarstvo finansija je uradilo i Upravi za nekretnine,

radi postupanja, dostavilo materijal — uputstvo broj 07-3938/1 od 23.06.2009. godine koji nosi
naslov: Primjena Zakona o svojinske pravnim odnosima ("Sluzbeni list CG, broj 21/097) u dijelu

i upisa svojinskih prava u katastar nepokretnosti. Ovaj materijal mode se vidjeti na veb sajtu
! Ministarstva finansija ili Uprave za nekretnine. Na osnovu navedenih zakonskih odredbi i shodno

ovom uputstvu (tagka 3), imovina javnih sluzbi (javnih ustanova i javnih preduzeéa) &iji je osnivac

imovinu koristi i njome upravlja. Dakle, imovina sa kojom gazduje Posta Crne Gore u katastar

‘ l Crna Gora upisafe se kao svojina Crne Gore sa navodenjem u B listu naziva javne sluzbe koja tu

nepokretnosti upisace se kao:
- svojina Crne Gore
- Pogta Crne Gore DOO".

kapital Drudtva je kapital Drustva a ne kapital osnivaca.
|

IP PTT saobracaja Crne Gore je podijeljeno - restrukturirano 1999 godine na Po3tu Crne Gore
DOO Podgorica i Telekom Crne Gore AD Podgorica. U skladu sa Zakonom o privrednim drutvima

I . :
2. Po;lrebno je uraditi procjenu nepokretnosti i opreme, u skladu sa MRS 16., obzirom da je

ista poslednji put izvriena radi transformacije Drugtva 30.09.2010. godine od strane nezavisnog
pracjenjivaca. Drudtvo je angazovalo ovia¥éenog procjenjivaca da izvr3i procjenu imovine |
kapitala ali upravo iz razloga, $to Druitvo ima problem sa utvrdivanjem prava svojine na
nepokretnostima i ofekuje usled preduzetih radnji pred nadleZnim organima da izvr3i povracaj
nepokretnosti koje su bile i imovina i kapital Drustva, ista je prekinuta. Druétvo nije posebno

evidentiralo investicione nekretnine ve¢ iste prikazalo u okviru nekretnina. Nijesmo u mogu

MRS 36.

!
!
|
H

énosti

da utvrdimo efekte odstupanja od MRS 16. koji se odnosi na fer vrijednost nekretnina i opreme
? iskazanih u bilansu stanja na dan 31.12.2021. godine kao i obezvredenje sredstava u skladu sa
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3. Kao $to je objelodanjeno u Napomenama 23. i 24. uz finansijske iskaze, u knjigovodstvenoj
evidenciji Drustva na dan 31.12.2021. godine nije iskazana revalarizaciona vrijednost nekretnina,
postrojenjagi opreme, koja je u iznosu od 14.081.025 €, utvrdena procjenor;n njihove vrijednosti
izvr¥ene na dan 30.09.2010. godine za potrebe restrukturiranja Poste Crne Gore d.o.0. Podgorica
u Posta Crne Gore a.d. Podgorica. Uvidom u postupak restrukturiranja Dru$tva, svu raspoloZivu
dokumentaciju dobijenu iz dosijea CRPS-a i Komisije za triiste kapitala {tada Komisije za hartije
od vrijednosti) revalorizacione rezerve u iznosu 14.081.025 €, ukinute su u korist raguna
osnovnog, akcijskog kapitala. Preno3enjem, ukidanjem, revalorizacionih rezervi suprotno
zahtjevima MRS 16, narusen je odnos sredstava i njihovih revalorizacionih rezervi, pa je njihovo
ukidanje na ovaj nadin imalo za posljedicu nerealna iskazivanje vrijednosti akcijskog, osnovnog
kapitala kako na dan restrukturiranja tako i na dan 31.12.2021. godine, kao i nerealno utvrdivanje
nominalne vrijednosti akcija, odnosno njihove pojedinacne nominalne vrijednosti.

Predmetna revizija je uskladena s Medunarodnim standardima revizije (ISA) i saglasno s Etigkim
kodeksom za profesionalne rafunovode Odbora za medunarodne eticke standarde za
ratunovode (IESBA). Na3a odgovornost, saglasno Medunaronim standardima revizije (ISA), je
opisana u odeljku ,Odgovornosti revizora za reviziju finansijskih izvje3taja“. Nezavisnost i drugi
eti¢ki standardi su u potpunosti zadovoljeni u odnosu na Drustvo, na koji nacin su ispunjene
zahtijevane etitke odgovornosti u ovoj reviziji.

Kljucna revizorska pitanja

Klju&na revizorska pitanja su pitanja koja su bila po naSem profesionalnom prosudivanju, od
najvedeg znadaja za reviziju finansijskih iskaza tekuceg perioda. Ova pitanja su razmatrana u
kontekstu revizije finansijskih iskaza u cjelini i pri formiranju mislienja o njima, i ne dajemo
zasebno misljenje o tim pitanjima.

 Kljugno pitan _‘ A smo‘adresir o pitanja r
“| Priznavanje prihoda (ta¢nost evidentiranja prihoda), Napomena 4. i 5. uz finansijske

;5| iskazer

Drudtvo u znadajnom iznosu ostvaruje | Obezbijedili smo razumijevanje procesa

prihode od pruzanja usluga i prodaje | vezanih za priznavanje prihoda.

robe. Stoga smatramo da su prihodi od | Sproveli smo testove kontrola povezanih sa

izvréenih usluga i prodaje robe kao i | prihodima od prodaje kroz provjeru dizajna i

odgovarajuéa potraZivanja po istim | efikasnosti relevantnih kontrola vezanih za

klju€no pitanije u reviziji. prihode od prodaje.

Takode, sproveli smo sustinske analiticke

Ragunovodstvene politike Drustva koje | procedure vezane za znatajne vrste prihoda,

se odnose na priznavanje prihoda su | kao i specifitne procedure kako bismo se

objelodanjene u Napomeni 3.t. uvjerili u taénost i kompletnost priznatih

prihoda.

- obavljanje cut-off procedura na uzorku

transakcija prihoda na kraju godine kako bi se
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zakljuéilo da li je priznavanje obavljeno za
odgovarajudi vremenski period;

- testiranje na bazi uzorka ispostavljenih
faktura i naplate istih, te | adekvatnost
obuhvatanja plaéanja;

- testiranje starosne strukture potrazivanja i
adekvatnost izvrienog otpisa

- pregled objelodanjenih napomena.

Skretanje paznje
1. Kao &to je objelodanjeno u Napomeni 19. — Ostala potraZivanja uz finansijske iskaze:

- u poslovnim knjigama Drutva nisu evidentirani depoziti u kasama odnosno potraZivanje
od zaposlenih po osnovu novca u kasama. Popis na 31.12.2021. godine je obuhvatio
navedene depozite u iznosu 251.134 €. Depoziti u blagajnama Drustva su novac CKB. Na
osnovu dobijenog 10S-a od CKB AD Podgorica na dan 31.12.2021. godine, Banka nije
prikazala potraZivanje po ovam osnovu od Drultva,

- prikazana su potraZivanja od asiguravajucih drudtava u iznosu 574.385 € a po osnovu
dvije pljatke koje su se desile u toku 2021. godine. SluZba za pravne poslove Drustva je
u lzvje&taju broj 00072-20230525-1 od dana 25.05.2023. godine dala pojanjenja i to:

o zatetuuiznosu od 148.685 €, u toku je postupak pred Privrednim sudom Crne
Gore - procesuirani su ,,Security Guard Montenegro”, “Lovéen osiguranje” AD
Podgoricai ,Sava osiguranje” AD Podgorica.

o za ¥tetu u iznosu 424.622,78 €, u toku je postupak pred Privrednim sudom po
tusbi Drudtva protiv “Lovéen osiguranja” AD Podgorica. U toku je | kriviéni
postupak koji se vodi pred Visim sudom u Podgorici protiv okrivijenih M. K., 5.
A. i dr. K.br.58/2022 zbog kriviénog djela razbojnidtvo iz tlana 242 stav 5 u vezi
stava 1 3 i 4 u vezi ¢lana 23 Kriviénog zakonika Crne Gore.

- Drustvo, u kena&nom, otekuje pozitivne ishode spora, u konacnom, te stoga nije izvréeno
rezervisanja po ovem osnovu u svojim poslovnim knjigama.

2. Kao &to je objelodanjeno u Napomeni 37. — Sudski sporovi, prema Pregledu sudskih sporova
po svim osnovama zakljuéno sa 31.12.2021. godine, od SluZbe za pravne poslove je navedeno
da postoje evidentirani predmeti u kojima je Drustvo i aktivno i pasivno legitimisano. Drustvo
u sudskim sporovima zastupaju lica zaposlena u Drustvu kao i angaZovani advokati, po
potrebi. Osnov tuzbi su naplata duga, imovinsko-pravni odnosi, radni sporovi, naknada Stete.
Sporovi se vode pred sudovima - Osnovnim, Privrednim, Upravnim i Vrhovnim. Podta je
izvréila rezervisanje na teret troskova po navedenim sporovima kao 3to zahtijeva MRS 37-
Rezervisanja, potencijalne obaveze i potencijalna imovina.
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3. Kao §to je objelodanjeno u Napomeni 42.-Dogadaji nakon datuma bilansa stanja:

- men'{adiment Drustva je pokrenulo vide inicijativa za rjeSavanje pitanja imovine Drustva -
nepokretnosti i povratak iste u prvobitno stanje, kao svojina Drustva /1.
| ‘

! r
- uslededim listovima nepokretnosti su se izmjene desile krajem 2022. odnosno potetkom
2023. godine:

1. LN 25 KO Andrijevica {na zemljistu PoSta zadrZala pravo susvojine, dak je objekat iz svojine
pre$ac u pravo upravljanja) izmjene nastupile sa rjeSenjem od 21.12.2022. godine.

2. LN 653 KO RoZaje (na zemljistu Po3ta iz prava sukori$éenja pregla u pravo upravljanja, dok
_ je objekat iz svojine prefao u pravo upravljanja) izmjene nastupile sa rjeSenjem od
05.12.2022. godine.

3. LN 3206 KO Novi Bar (na zemlji¥tu Posta iz prava svojine presla u pravo upravljanja, dok
je nad objektom zadrzala pravo svojine) izmjene nastupile sa rjeSenjem od 30.01.2023.
godine.

4. LN 541 KO Tivat (na zemljistu Po3ta zadrZala pravo sukorii¢enja, dok je objekat iz svojine
pregao u pravo svojine drfava Crna Gora) izmjene nastupile sa rieSenjem od 13.02.2023.
godine.

S tim u vezi, u tri rjeenja se navodi da se ista donose na zahtjev Uprave 2a katastar i drzavnu
imovinu iz Podgorice — Odsjek za evidenciju driavne imovine, dok je za Bar rijef o postupku koji
je nekoliko godina trajac i rieSenje je donijeto u ponovnom postupku po zahtjevu Drustva iz 2015.
godine. Navodi se u obrazloZenjima rje$enja, izmedu ostalog, da je uvidom u CRPS Poita CG
registrovana kao AD te da je kao oblik svojine navedena drZavna svojina.

SluZba za pravne poslove Drustva uputila je:

- Dopisom broj 00072 — 20230111-1/4 od 07.02.2023. godine, Zalbu na RjeSenje
Uprave za katastar i drfavnu imovinu PJ Andrijevica broj 110-919/22-379 UPI od
21.12.2022. godine.

- dopisom broj 00072 — 23124/2 od 29.12.2022. godine Zalbu, na RjeSenje Uprave za
katastar i driavnu imovinu PJ Ro¥aje broj 01-919-267/22-3 UPi od 05.12.2022.
godine.

Sluzba za pravne poslove 00070-20230231-2/2 od 17.02.2023. godine uputila je Zalbuna rfesenje
Uprave za katastar i drzavnu imovinu PJ Tivat broj 121-919/22-3694-UPl od 13.02.2023. godine.

Sluba za pravne poslove uputila je Zalbu broj 00074-20230210-1/2 od 17.02.2023. godine na
rjefenje Uprave za katastar i drzavnu imovinu PJ Bar broj 954-1132/1-015 1954-1970/1-019 od
30.01.2023. godine.
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Odgovornost menadZmenta za finansijske iskaze

pogreine iskaze nastale usled kriminalnih radnji ili gre3aka.

Rukovodstvo Drustva je odgovorno za sastavljanje i istinito prikazivanje ovih izmijenjenih
finansijskih!fiskaza u skladu sa Medunarodnim standardima finansijskog izvjeStavanja i
ra(”:unovodslt'!venim propisima Crne Gore kao i za one interne kontrole koje rukovodstvo odredi
kao neophodne u pripremi izmijenjenih finansijskib iskaza koji ne sadre materijalno znaajne

Ovaj okvir se bazira na odredbama nacionalnog zakonodavstva i primjeni Medunarodnih
i ratunovodstvenih standarda, odnosno Medunarodnih standarda finansijskog izvjedtavanja.

U sastavljanju izmijenjenih finansijskih iskaza, rukovodstvo Drustva je odgovorno za procjenu

sposobnosti Drustva da nastavi svoje poslovanje u skladu sa nagelom stalnosti poslovanja, sa
objelodanjivanjem, gdje je to primjenjivo, Einjenica, koje se odnose na stalnost poslovanja i

kori¥¢enja ovog natela kao osnove finansijskog izvjeStavanja, osim ukoliko rukovodstvo ne

namjerava da likvidira Drudtvo ili da obustavi njegovo poslovanie, ili ako nema moguénost da

posiovanje nastavi. lica ovla$¢ena za upravlijanje su odgovorna za nadgledanje procesa

, finansijskog izvjestavanja Drustva.

Odgovornosti revizora za reviziju finansijskih iskaza

Na cilj je da steknemo razumnu osnovu za uverenje o tome da li izmijenjenih finansijski izvestaji
u cjelini ne sadrfe materijalno znacajnu gresku, nastalu usled kriminalne radnje ili greske i da
izdamo izvedta] revizije koji sadr#i nase misljenje. Razumna osnova za uvjerenje pruia znacajan
nivo sigurnosti, ali ne garantuje da revizija sprovedena u skladu sa Medunarodnim standardima
revizije mose uvijek da pronade materijalno znagajnu gresku ukoliko ona postoji. Ovakvi propusti
mogu nastati usled kriminalne radnje ili greske, i smatraju se materijaino znagajnim, ukoliko
pojedinaéno ili ukupno, mogu da utiéu na ekonomske odluke korisnika donijete na osnovu ovih

finansijskih izvjestaja.

odrzavamo profesionalni skepticizam kroz proces revizije. Mi takode:

Kao dio revizije u skladu sa ISA standardima, mi sprovodimo profesionalno rasudivanje i

- identifikujemo i procjenjujemo rizike od materijalno znaZajne greske u izmijenjenih
finansijskim izvje3tajima, nastale usled kriminalne radnje ili greske, pripremamo i izvodimo
revizijske procedure kao odgovor na te rizike i pribavljamo revizijske dokaze koji su dovoljni i
prikladni da obezbijede osnavu za nade misljenje. Rizik od neidentifikovanja materijalno znacajne
, gregke usled kriminalne radnje je vedi nego usled greske, jer kriminalna radnja mozZe da ukijuguje

falsifikovanje, namjerne propuste, pogreéna tumatenja i zaobilaZenje internih kontrola,

- stiemo razumijevanje internih kontrola zna&ajnih za reviziju kako bi pripremili revizijske

procedure prikladne okolnostima, ali ne sa svrhom izrafavanja misljenja o sistemu internih

kontrola Drustva,

l ratunovodstvenih procjena od strane rukovodstva i sa njima povezanih obelodanjivanja,

- procjenjujemo  adekvatnost usvojenih radunovodstvenih politika i ispravnost
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- izvodimo zaklju¢ak o prikladnosti ragunovodstvenog sistema vodenog u skladu sa
principom stalnosti poslovanja od strane rukovodstva. Takode, na osnovu pribavljenih dokaza
izvodimo zakljucke o ouvanju nadela stalnosti poslovanja i da li postoji njegova ugroZenost.
Ukollko| utvrdlmo da postoji materijalno znaajna nesigurnost u pogledu oéuvanja ovog nacela,
obavezni smo da istaknemo u na$em izvjedtaju pripadaju¢a objelodanjivanja u izmijenjenim
flnansusklm izvjestajima, ili, ako takva objelodanjivanja nisu prikladna, | modifikujemo nase
miljenje po tom osnovu. Nagi zakljuéci se temelje na pribavljenim revizijskim dokazima do
datuma nageg izvestaja, ali buduéi dogadaji ili uslovi mogu uzrokovati nemogucnost Drustva da

nastavi svoje poslovanje u skladu sa natelom stalnosti,

- ocjenjujemo sveukupnu prezentaciju, strukturu i sadriaj izmijenjenih finansijskih
izvjedtaja, ukljugujuéi i pripadajuéa objelodanjivanja, kao i da li izmijenjenih finansijski izvjestaji
predstavljaju nastale transakcije i dogadaje na natin koji ispunjava fer prezentacju,

- komuniciramo sa licima ovlai¢enim za upravljanje, izmedu ostalog, o planiranom obimu i
vremenu vrienja revizije, kao | 0 zna€ajnim nalazima revizije, ukijuéujuci znaajne propuste u
sistemu interne kontrole koje utvrdimo u toku revizije,

- takode dajemo izjavu onima koji su zaduZeni za upravljanje da smo postupili u skladu s
relevantnim etitkim zahtjevima u vezi s nezavisnoéu i da éemo komunicirati s njima o svim
odnosima i drugim pitanjima za koja se moZe razumno smatrati da uti€u na naSu nezavisnost, kao
i, gdje je primjenjive, o povezanim mjerama zastite. Izmedu pitanja o kojima se komunicira s
onima koji su zaduZeni za upravijanje, mi odredujemo ona pitanja koja su od najvecde vainosti u
reviziji finansijskih izvje$taja tekuéeg perioda i stoga su kljucna revizijska pitanja. Mi opisujemo ta
pitanja u na$em revizorskom izvjetaju, osim ako zakon ili regulativa sprecava javno objavljivanje
pitanja ili kada odlutimo, u veoma rijetkim okolnostima, da pitanje ne treba saopstiti u nasem
izviedtaju jer se razumno moze ofekivati da bi negativne posljedice saop3tavanja nadmasile
dobrobiti javnog interesa od takvog saop3tavanja.

Izvjestaj o ostalim zakonskim ili requlatornim zahtjevima

U skladu sa Zakonom o rafunovodstvu, Druitvo je obavezno da sastavi i objavi lzvjestaj
menadimenta a Zakonom o reviziji je utvrdena obaveza eksternog revizora da izvjesStava
revizorski odbor pravnog lica o kljuénim pitanjima koja proizilaze iz revizije, a narotito o radu i
propustima unutrasnje kontrole,

Izvjestaj menadZmenta

lzvr&ili smo pregled lzvjeitaja menadZmenta. Menadiment Drustva je odgovoran za pripremanje
ovog izvjedtaja u skladu sa vaZeéim propisima Crne Gore. Na$a odgovornost je da ocijenimo dali
je lzvjedtaj menadimenta uskladen sa godidnjim izmijenjenim finansijskim izvjestajima za istu
poslovnu godinu, da li postoje zna&ajni pogre$ni iskazi u tom izvjestaju, te da li je izvijestaj
pripremljen u skladu sa Zakonom o raiunovodstvu.

NaZe procedure u vezi [zvje$taja menadZmenta bile su ograni¢ene na procjenjivanje da li su
finansijske informacije prikazane u tom izvjeStaju uskladene sa godi$njim izmijenjenim
finansijskim izvjedtajima i nisu ukljudivale pregled ostalih informacija ukljugenih u lzvjestaj
menadimenta koje proizilaze iz nerevidiranih finansijskih ili drugih izvjestaja.
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Prema nadem misljenju, finansijske informacije prikazane u lzvje$taju menadZmenta, po svim
materijalno znadajnim aspektima uskladene su sa izmijenjenih finansijskim izvjestajima na dan i
za godinu koja se zavr$ava 31. decembra 2021. godine, uz rezervu za efekte iznesene u Osnovi za
negativno misjenje.

Na osnovu razumijevanja i poznavanja poslovanja Drustva i njegovog okruzenja ste€enih tokom
nage revizije, nismo ustanovili da postoje zna&ajni pogresni iskazi u Izvjestaju menadZmenta.

Prema naem miljenju, lzvje$taj menadimenta je pripremlien u skladu sa Zakonom o
ratunovodstvu, uz rezervu za efekte izne$ene u Osnovu za negativno misjenje.

Izjava o primjeni Kodeksa korporativnog upravljanja

lzvréili smo pregled Izjave o primjeni kodeksa korporativnog upravljanja. Rukovodstvo Drustva je
odgovorno za pripremu ove izjave. Nada odgovornost je da izvrSimo reviziju dijelova lzjave o
primjeni kodeksa korporativnog upravljanja iz ¢lana 15. Zakona o racunovodstvu.

Po nasem midljenju, informacije prikazane u navedenom dijelu Izjave o primjeni kodeksa
korporativnog upravljanja su u svim materijalno znacajnim aspektima uskladene sa
informacijama u lzvjestaju menadimenta.

Izvjestaj revizorskom odboru o klju¢nim pitanjima koja proizilaze iz revizije

U skladu sa Zakonom o reviziji, naa odgovornost je da revizorski odbor Drustva izvijestimo o
kljuénim pitanjima koja proizilaze iz revizije, a naroito o radu i propustima unutradnje kontrole.

U Podgorici, 12.06.2023. godine MV Konsalt d.o.o. Podgorica
Ulica Slobode 26, Podgorica
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9. PRIKAZ RAZVOJA I ANALIZA FINANSIJSKOG POLOZAJA I REZULTATA POSLOVANJA

Finansijski polozaj Poste Crne Gore, posmatran sa aspekta predmetnih analiza a na osnovu

Finansijskih iskaza Poste Crne Gore na dan 31.12.2021. godine kvalifikuje se na jedan od sljedecih

nacina:

Dobar je finansijski polozaj preduze¢a ako finansijska ravnoteZza obezbjeduje sigurnost u
odrzavanju likvidnosti, ako je zaduZenost takva da obezbjeduje punu nezavisnost preduzeca i
dobru sigurnost njegovih povjerilaca, ako je solventno, ako preduzece pri stabilnoj novcanoj
jedinici iz finansijskog rezultata znacajnije uveéava sopstveni kapital i ako preduzece iz sopstvenih
sredstava finansira prostu i dio proSirene reprodukcije.

Prihvatljiv je finansijski poloZaj preduzeca ako finansijska ravnoteza omogucava odrzavanje
likvidnosti (bez sigurnosti), ako je zaduZenost takva da preduzecu obezbeduje relativnu
nezavisnost i relativnu sigurnost njegovih povijerilaca, ako je solventno, ako u uslovima stabilne
novcane jedinice odrzava realnu vrednost sopstvenog kapitala i ako preduzece iz sopstvenih
sredstava finansira prostu reprodukciju.

Los je finansijski polozaj preduzeéa ako finansijska ravnoteza ne omogucava odrZavanje
likvidnosti, ako zaduZenost ne obezbjeduje nezavisnost preduzeta i sigurnost njegovih
povjerilaca, ako je solventnost kriticna, ako pri stabilnoj novCanoj jedinici ne uveéava iz
finansijskog rezultata sopstveni kapital i ako preduzece iz sopstvenih sredstava ne moze
finansirati prostu reprodukciju.

9.1. Racio pokazatelji

Racio analiza predstavlja osnovni instrument za procjenu finasijske pozicije i potencijala

preduzeca. Stavljanjem u odnos logicki povezanih cjelina iz finansijskih izvjestaja (Bilans stanja i Bilans
uspjeha), dolazi se do rezultata uspostavljenih relacija koji za cilj imaju ocjenu stanja i aktivnosti
preduzeca.

Pokazatelji ekonomicnosti

Ekonomicnost ukupnog poslovanja utvrduje se stavljanjem u odnos ukupnih prihoda i ukupnih

rashoda. Potrebno je da Drustvo posluje ekonomicno, odnosno da ostvaruje vise prihoda nego Sto je
utroSeno za njihovo postizanje (pozelino je da su ukupni prihodi veéi od ukupnih rashoda). Ovaj
pokazatelj bi trebao da bude vedi od 1.

Ekonomicnost ukupnog poslovanja 2018 2019 2020 2021
Ukupni prihodi 17,262,141 16,433,014 16,098,813 16,707,610
Ukupni rashodi 17,285,921 16,357,994 15,196,384 16,110,794
Ukupni prihodi / Ukupni rashodi 1.00 1.00 1.06 1.04
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Zakljucak: Na osnovu dobijenog koeficijenta moZe se zakljuciti da je koeficijent
ekonomicnosti ukupnog poslovanja u Posti Crne Gore u skladu sa propisanim limitima.

Ekonomicnost poslovanja izraCunava se stavljanjem u odnos prihoda od prodaje i rashoda od prodaje.

Kada su prihodi od prodaje ve¢i od rashoda od prodaje ekonomiCnost poslovanja je pozitivna. Ovaj
pokazatelj bi trebao da bude vedi od 1.

Ekonomicnost redovnog poslovanja 2018 2019 2020 2021
Poslovni prihodi 16,993,038 16,428,103 | 16,066,503 16,689,872
Poslovni rashodi 14,507,041 14,781,281 14,908,540 15,823,474
Poslovni prihodi / Poslovni rashodi 1.17 1.11 1.08 1.05

Zakljucak: Na osnovu dobijenog koeficijenta moZe se zakljuciti da je koeficijent
ekonomicnosti redovnog poslovanja u Posti Crne Gore u skladu sa propisanim limitima.

Pokazatelji likvidnosti

Pokazatelji likvidnosti ili svojstvo imovine ili njenih pojedinih dijelova da se mogu pretvoriti u
gotovinu dovoljnu za pokri¢e preuzetih obaveza uslovljena je prije svega protokom kratkotrajne imovine
(obrtnih sredstava) kroz poslovni ciklus. Likvidnost ¢e omoguciti preduze¢u podmirivanje dospjelih
obaveza i pokazatelji likvidnosti ukazuju u kojoj je mjeri preduzece sposobno da podmiri svoje dospjele
kratkoroCne obaveze.

Finansijski polozaj Poste Crne Gore na dan 31.12.2021. godine obezbjeduje dobar pokazatelj
likvidnosti na osnovu navedenih pokazatelja iz bilansa stanja za tekucu i prethodnu godinu. Ilustracija
ove kvalifikacije data je u narednim tabelarnim pregledima poslovanja kroz pozitivne pokazatelje
likvidnosti.

Pokazatelj sadasnje (trenutne) likvidnosti pokazuje sa koliko eura gotovine i gotovinskih
ekvivalenata je pokriven svaki euro dospjelih obaveza. Ovaj koeficijent treba da iznosi 1 ili viSe.

Koeficijent trenutne likvidnosti 2018 2019 2020 2021
Gotovina i gotovinski ekvivalenti 6,386,781 7,472,528 8,628,274 8,066,096
Kratkorocne obaveze 2,782,286 2,779,725 2,433,816 2,885,591
Gotovina i gotovinski

ekvivalenti / Kratkorocne 2.30 2.69 3.55 2.80
obaveze

Zakljucak: Na osnovu dobijenog koeficijenta moZe se zakljuciti da je koeficijent trenutne
likvidnosti u Posti Crne Gore u skladu sa propisanim limitima.
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Pokazatelj opste (tekuce) likvidnosti pokazuje sa koliko eura obrtne imovine je pokriven svaki euro
kratkoroc¢nih obaveza. Ovaj koeficijent treba da iznosi 2 ili vise.

Tekuca likvidnost 2018 2019 2020 2021
AngaZovana obrtna sredstva 11,679,203 11,581,743 12,217,637 12,431,289
Kratkoroche obaveze 2,782,286 2,779,725 2,433,816 2,885,591
AngaZo vana obrtna sredstva / 4.20 4.17 5.02 4.31
Kratkorocne obaveze

Zakljucak: Na osnovu dobijenog koeficijenta moZe se zakljuciti da je koeficijent tekuce
likvidnosti u Posti Crne Gore u skladu sa propisanim limitima.

Pokazatelj ubrzane likvidnosti pokazuje da bi Drustvo trebalo da ima brzo unovcive imovine
minimalno toliko koliko i kratkoro¢nih obveza. Ovaj koeficijent treba da iznosi 1 ili vise.

Koeficijent ubrzane likvidnosti 2018 2019 2020 2021
Kratkorocha potrazivanja, plasmanii | 1, 430 530 | 11403893 | 11,905567 | 12,295,045
g 0 t 0 Vl'n a / 4 4 4 / 4 / 4
Kratkorocne obaveze 2,782,286 2,779,725 2,433,816 2,885,591
Kratkorocna potraZivanja,

plasmani i gotovina / 4.11 4.10 4.89 4.26
Kratkorocne obaveze

Zakljucak: Na osnovu dobijenog koeficijenta mozZe se zakljuciti da je koeficijent ubrzane
likvidnosti u Posti Crne Gore u skladu sa propisanim limitima.

Koeficijentom finansijske stabilnosti se stavlja u odnos dugotrajna imovina i dugotrajni izvori. Ovim
koeficijentom se ukazuje na to koliko je dugotrajnih izvora, koje Cine kapital i dugotrajne obaveze, vezano
za dugotrajnu imovinu. Posredno se ovim pokazateljem ukazuje na veli¢inu radnog kapitala koji je vazan
faktor ocuvanja likvidnosti, jer predstavlja rezervnu likvidnost. Ovaj koeficijent bi trebalo da bude maniji

od 1.

Koef{'cijenf finansijske 2018 2019 2020 2021
stabilnosti

Stalna imovina 30,386,634 | 30,465,566 30,641,860 31,051,393
Kapital 38,344,588 | 38,355,570 39,197,698 38,965,160
Dugorocne obaveze 643,204 0 38,499 345,050
Stalna ilzmvina / (Kapital + 0.78 0.79 0.78 0.79
Dugorocne obaveze)
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Zakljucak: Na osnovu dobijenog koeficijenta mozZe se zakljuciti da je koeficijent finansijske
stabilnosti u Posti Crne Gore u skladu sa propisanim limitima.

Pokazatelji zaduZenosti

Koeficijent zaduzZenosti pokazuje do koje mjere drustvo koristi zaduzivanje kao oblik finansiranja,
odnosno koji je postotak imovine nabavljen zaduZivanjem. Sto je veéi odnos duga i imovine, vedi je
finansijski rizik, a Sto je manji, nizi je finansijski rizik. Po pravilu bi vrijednost koeficijenta zaduzenosti
trebala biti 50% ili manja.

Koeficijent zaduZenosti 2018 2019 2020 2021
Ukupne obaveze 3,425,490 3,377,489 3,084,103 3,864,085
Ukupna imovina 42,065,837 42,370,983 43,034,409 43,583,151
Ukupne obaveze / 0.08 0.08 0.07 0.09
Ukupna imovina

Zakljucak: Na osnovu dobijenog koeficijenta mozZe se zakljuciti da je koeficijent zaduZenosti
u Posti Crne Gore u skladu sa propisanim limitima.

Koeficijent finansijskog levridza pokazuje odnos duga prema kapitalu, uporeduje ukupni dug
kompanije sa ukupnim kapitalom. Manji odnos duga prema kapitalu obicno podrazumijeva finansijski
stabilnije poslovanje.

LR R R R AT O 2018 2019 2020 2021
leveridza

Ukupne obaveze 3,425,490 3,377,489 3,084,103 3,864,085
Ukupan kapital 38,344,588 38,355,570 39,197,698 38,965,160
Ukupne obaveze /

Ukupan kapital 0.09 0.09 0.08 0.10

Zakljucak: Na osnovu dobijenog koeficijenta mozZe se zakljuciti da je koeficijent finansijskog
levridZa u Posti Crne Gore u skladu sa propisanim limitima.

Faktor zaduZenosti je indicator koji daje informaciju o tome koliko je godina potrebno da bi se iz
zadrZane dobiti i amortizacije pokrile ukupne obaveze. Sto je ovaj pokazatelj veéi, veéa je i zaduZenost.
Referentna vrijednost ovog pokazatelja je 3 godine. Vrijednost pokazatelja iznad ove granice po pravilu

znadi pretjeranu zaduzenost preduzeéa.

Faktor zaduZenosti 2018 2019 2020 2021
Ukupne obaveze 2,782,286 3,377,489 3,084,103 3,864,085
Nerasporedena dobit + 3,236,240 3,231,171 4,121,431 4,056,370
Amortizacija
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Ukupne obaveze /
(Nerasporedena dobit +
Amortizacija)

075

0.86 1,04 0.95 H

Zakljucak: Na osnovu dobijenog koeficijenta moZe se zakljuciti da je faktor zaduZenosti u
Posti Crne Gore u skladu sa propisanim limitima.

Pokazatelji profitabilnosti
Profitabilnost je ekonomska kategorija kojom se mjeri sposobnost preduzeca da generiSe profit na
temelju uloZzenog kapitala, tj. investirane imovine. Stepen zaradivacke moéi smatra se izrazom

sposobnosti preduzeca da generiSe novu vrijednost, koja je cilj finansijskog upravljanja.

EBIT pokazatelj se racuna tako Sto se na dobit prije oporezivanja dodaju rashodi kamata. Jedan je od
vaznijih pokazatelja finansijskih performansi kompanije. Rashodi kamata odnose se na troSkove

pozajmljivanja novca. Dobitak prije poreza predstavlja dobit preduzeca prije poreza na dobit.

EBIT 2018 2019 2020 2021
Rezultat prije oporezivanja -23,780 75020 902,429 596,816
Rashodi kamata 6,605 1,069 23,761 16,275
Rezultat prije oporezivanja _

+ Rashodi kamata 17,175 76,089 926,190 613,091

EBITDA pokazatelj se racuna tako Sto se na dobit prije oporezivanja dodaju rashodi kamata i

amortizacija.

EBITDA 2018 2019 2020 2021
Rezultat prije oporezivanja -23,780 75,020 902,429 596,816
Rashodi kamata 6,605 1,069 23,761 16,275
Amortizacija 565,230 540,374 586,304 753,781
Rezultat prije op +Kamate 548,055 616,463 = 1,512494 1,366,872
+ Amortizacija

ROE pokazatelj pokazuje ostvarenu dobit po jedinici uloZzenog kapitala, odnosno koliko ¢e kompanija
zaraditi angaZovanjem uloZenih sredstava. Sto je veéi ovaj koeficijent kompanija uspjesnije upravlja

kapitalom.

Stopa prinosa na kapital

(ROE) 2018 2019 2020 2021
Neto rezultat 21,680 10,982 842,128 609,590
Kapital 38,344,588 38,355,570 39,197,698 38,965,160
Neto rezultat / Ukupan 0.00 0.00 0.02 0.02
sopstveni kapital : : : :

ROA pokazatelj pokazuje koliko kompanija zaraduje na investirani kapital. Sto je vedi ovaj koeficijent to

je bolje za kompaniju.
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Stopa prinosa sredstava

oy 2018 2019 2020 2021
Neto rezultat 21,680 10,982 842,128 609,590
Ukupna imovina 42065837 | 42370983 | 43,034,409 43,583,151
Neto rezultat / Ukupan 0.00 0.00 0.02 0.01
sopstveni kapital

Pokazatelji aktivnosti

Koeficijent obrta potrazZivanja pokazuje koliko na jednu novcanu jedinicu nenaplacenog salda
potrazivanja od kupaca preduzete ostvaruje ukupnog prihoda u toku godine. Koeficijent obrta
potrazivanja pokazuje da kompanija na 1 € nenaplacenog prosjecnog potrazivanja od kupaca ostvaruje

6,16 € prihoda od prodaje.

Obrt potraZivanja 2018 2019 2020 2021
Prihodi od prodaje 15,389,267 15,591,331 14,601,630 15,436,253
o Zﬁgﬁ’g”a potrazivanja od 5,004,134 3884867 | 2,846,246 2,504,622
Prihodi od prodaje /

Prosjecna potraZivanja od 3.08 4.01 513 6.16

kupaca

Koeficijent dani vezivanja potrazZivanja pokazuje da se u prosjeku potrazivanja naplacuju istekom 60

dana.

Dani vezivanja

v 2018 2019 2020 2021
potraZivanja
365 365 365 365 365
Obrt potraZivanja 3.08 4.01 513 6.16
365 / Obrt potraZivanja 118.69 90.95 71.15 59.22

Koeficijent obrta zaliha pokazuje kojom brzinom preduzeée uspije da proda svoje zalihe, odnosno u

konkretnom slucaju pokazuje da preduzece ima zalihe za 5 dana.

Obrt zaliha 2018 2019 2020 2021
Trosak prodatih proizvoda 1,007,373 1,058,885 1,123,797 1,129,418
Prosjecne zalihe 307,094 213,407 244,960 224,157
Trosak prodatih proizvoda 3.28 4.96 4.59 5.04

/ Prosjecne zalihe

Koeficijent obrta vezivanja zaliha pokazuje koliko je dana potrebno da se proda prosjecna vrijednost
ukupnih zaliha, tj. da se zalihe pretvore u prihode. U konkretnom slucaju, potrebno je 72 dana da se
prosjecna vrijednost ukupnih zaliha pretvori u prihode.

Obrt vezivanja zaliha

2018

2019

2020

2021
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365 365 365 365 365
Obrt zaliha 3.28 4.96 4.59 5.04
365 / Obrt zaliha 111.27 73.56 79.56 72.44
Ostali pokazatelji

Ovaj pokazatelj pokazuje da drustvo na ukupno uloZena sredstva ostvaruje 1,56% neto rezultata.

Neto rezultat 21,680 10,982 842,128 609,590
Kapital 38,344,588 38,355,570 39,197,698 38,965,160
Neto rezultat / Kapital 0.06% 0.03% 2.15% 1.56%

Ovaj pokazatelj pokazuje da drustvo na ukupno ulozena osnovna i obrtna sredstva ostvaruje 1,40% neto

rezultata.

o[ [ | w [

sredstva)

Neto rezultat 21,680 10,982 842,128 609,590
Osnovna sredstva 30,386,634 30,465,566 30,641,860 31,051,393
Obrtna sredstva 11,679,203 11,581,743 12,217,637 12,431,289
Neto rezultat/(Osnovna

sredstva + Obrtna 0.05% 0.03% 1.96% 1.40%

Ovaj pokazatelj pokazuje koliki je neto profit ostvaren od ukupno realizovanog posla na trzistu, sto u

konkretnom slucaju iznosi 3,95%.

Netoprofitna maria(4) 2018 2019 2020 2021

Neto rezultat 21,680 10,982 842,128 609,590
Pritod od prodaje 15389267 | 15591331 | 14601630 15,436,253
Neto profit / Prihod od 0.14% 0.07% 5.77% 3.95%
prodaje

Ovaj pokazatelj pokazuje koliki je neto rezultat ostvaren od ukupnih prihoda, Sto u konkretnom slucaju

iznosi 3,65%.

Netoprofitna mara (8) 2018 2019 2020 2021

Neto rezultat

21,680

10,952

842,128

609,590

Ukupni prihodi

17,262,141

16,433,014

16,098,813

16,707,610
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H Neto rezultat / Ukupni 0.13% 0.07% 5.23% 3.65% ||
prihodi

Ovaj pokazatelj pokazuje da troSak zaposlenih ¢ini 65,23% ostvarenog poslovnog prihoda.

S

Trosak zaposlenih 10,196,947 10,305,055 10,374,738 10,887,442
Poslovni prihodi 16,993,038 | 16428103 | 16,066,503 16,689,872
Trosak zaposlenih / 60.01% 62.73% 64.57% 65.23%
Poslovni prihodi

Ovaj pokazatelj pokazuje da troSak amortizacije Cini 4,88% prihoda od prodaje.

586,304 753,781

Trosak amortizacije 565,230 540,374

Prihodi od prodaje 15,389,267 15,591,331 14,601,630 15,436,253
Trosak amortizacije / 3.67% 3.47% 4.02% 4.88%
Prihodi od prodaje

Ovaj pokazatelj pokazuje da je troSak materijala po zaposlenom 1.112,73€.

1,123,797 1,129,418

Trosak materijala 829,879 1,058,885
Prosjecan broj zaposlenih 922 952 988 1015
Trosak materijala / 900.09 1,112.27 1,137.45 1,112.73

Prosjecan broj zaposlenih

Ovaj pokazatelj pokazuje da troSak kamate Cini 0,10% ukupnih rashoda.

23,761 16,275

6,605 1,069
17,285,921 16,357,994 15,196,384 16,110,794

Trosak kamate
Ukupni rashodi
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Trosak kamate / Ukupni

rashodi

0.04%

0.01%

0.16%

0.10%

Ovaj pokazatelj pokazuje da trosak kamate cini 0,10% ukupnih prihoda.

Trosak kamate 6,605 1,069 23,761 16,275
Ukupni prifodi 17262141 | 16433014 | 16,098,813 16,707,610
Trosak kamate / Ukupni 0.04% 0.01% 0.15% 0.10%
prihodi

Navedeni pokazatelj pokazuje da su troskovi kamata niski u odnosu na poslovni rezultat.

Poslovni rezultat 2,485,997 1,353,474 943,019 655,538
Troskovi kamata 6,605 1,069 23,761 16,275
Poslovni dobitak / 37638.11% @ 126611.23%  3968.77% 4027.89%
Troskovi kamata
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9.2. Analiza boniteta

Postoje brojni modeli koji se u savremenim uslovima poslovanja koriste za ocjenu kreditnog
boniteta i predvidanje vjerovatnoCe stecCaja preduzeca. Tri modela koji su danas najSire koriS¢eni su
sljedeci:

Altmanov Z-score

Jedan od najcesSe koris¢enih modela jest Altmanov Z - score model. Na osnovu prilagodavanja
originalnog modela predvidanja vjerovatnoce steCaja, koji je primjenljiv samo na preduzeca Cijim se
akcijama trguje na organizovanom trzistu, nastao je modifikovan model primenljiv na preduzeca Cijim se
akcijama ne trguje na organizovanom trzistu. Altmanov model je danas opste prihvacen model koji sluZi
za predvidanje bankrota preduzeca. Zasniva se na analizi bilansa preduzeca.

1 Ukupna sredstva 42,065,837 42,370,983 43,034,409 43,583,151
2 Tekuda imovina 11,679,203 11,581,743 12,217,637 12,431,289
3 Stalna imovina 30,386,634 30,465,566 30,641,860 31,051,393

N

6

dobitak

Zarada prije odbitka kamata i

Kapital

2,671,010

38,344,588

2,690,797

38,355,570

Obrtni kaiita/ i2-3i -18,707,431 -18,883,823 -18,424,223

ZadrZani (nerasporedeni)

3,535,127

8 ioreza na dobitak -17,175 76,089 926,190

10

39,197,698

-18,620,104

3,302,589

613,091

38,965,160

11

Obaveze

3,425,490

3,377,489

3,084,103

3,864,085

15,436,253
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Zakljucak: Prema navedenom modelu Posta je u toku 2021. godine imala stabilno i uspjesno

poslovanje.

BEX - Business Excellence Model

BEX (Business Excellence Model) sinteticki i analiticki oslikava sadasniji i djelimi¢no buduéi poslovni bonitet
svakog privrednog drustva. Postoji 5 raspona vrijednosti sa sljede¢im tumacenjima:

1 EBIT -17,175.00 € 76,089.00 € 926,190.00 € 613,091.40€
2 Ukupna aktiva 42,065837.00 € | 42,370,983.00 € | 43,034,409.00 € 43,583,151.00€
4 Neto proﬁt nakon oporezivanja 21,680.00 € 75,020.00 € 902,429.00 € 596,816.40€
5 Ukupan kapital 38,344,588.00 € | 38,355,570.00 € | 39,197,698.00 € | 38,965,160.00€
7 Obrtna sredstva 11,679,203.00 € | 11,581,743.00 € | 12,217,637.00 € | 12,431,289.00 €

8 Ukuina aktiva 42,065,837.00 € | 42,370,983.00 € | 43,034,409.00 € = 43,583,151.00 €

0 < BEX < 1 | Potrebno pobolsanje

10 Neto rezultat 21,680.00 € 10,982.00 € 842,128.00 € 609,590,40 €
11 Amortizacija 565,230.00 € 540,374.00 € 586,304.00 € 753,781.00 €
12 Ukupne obaveze 3,425,490.00 € | 3,377,489.40 € | 3,084,103.00 € 3,864,084.60€

Zakljucak: Prema navedenom modelu Posta je u toku 2021. godine imala poslovanje kojem
Jje potrebno poboljsanje.
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Zmijewski model

Zmijewski model koristi racio analizu koja mjeri performanse, finansijski leveridz i likvidnost privrednog
drustva kako bi se napravio predikcioni model. Krajnja ocjena ukazuje na vjerovatnocu bankrota: Sto je
vedi rezultat to je vjerovatnoca bankrota veca.

1 Neto dobit 21,680.00 € 10,982.00 € 842,128.00 € 609,590.40 €
2 Ukupna aktiva 42.065837.00 €| 42.370,983.00 €| 43,034,409.00 €| 43,583,151.00 €
4 Ukupne obaveze 3,425490.00 €| 3,377,489.40€| 3,084103.00€| 3,864084.40 €
5 Ukui,,a imovina 42,065,837.00 € | 42,370,983.00 € | 43,034,409.00 €| 43,583,151.00 €
7 Obrtna imovina 11,679,203.00 € | 11,581,743.00€ | 12,21/,637.00€| 12,431,289.00€
8 Kratkorocne obaveze 2,782,286.00 € 2,779,725.40 € 2,433,816.00 € 2,885,590.60 €

Zakljucak: Prema navedenom modelu Posta je u toku 2021. godine imala dobro poslovanje.
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10. ANALIZA POZICIJA BILANSA USPJEHA
10.1. Prihodi

POZICIIA Osharenie | plan 2021, | Osharente ;‘;‘;‘;’5 211“/”")3‘1
I Prihodi od prodaje - neto prihod (1+2) 14,601,630 | 15,339,200 | 15,436,253 | 105.7| 100.6
1. Prihodi od prodaje robe 314,733 495,000 386,977 | 123.0 78.2
Prihodi od prodaje filatelije i postanskih maraka 152,840 320,000 192,226 125.8 60.1
Prihodi od prodaje vrednosnica, obrazaca i ambalaze 26,094 25,000 28,442 109.0 113.8
Prihodi od provizije od komisione prodaje 135,798 150,000 166,309 122.5 110.9
2. Prihodi od prodaje usluga 14,286,897 | 14,844,200 | 15,049,276 | 105.3 101.4
Prihodi od pismonosnih usluga 6,538,030 6,735,000 6,615,228 101.2 98.2
- Prihodi od pismonosnih poSiliki u unutraSnjem saobracaju 5,118,560 5,000,000 5,238,278 102.3 104.8
- Prihodi od pismonosnih poSiljki u medunarodnom saobracaju 515,657 570,000 562,994 109.2 98.8
- Prihodi od medunarodnog obracuna - pisma 213,164 480,000 258,449 121.2 53.8
- Prihodi od sudskih pisama 690,649 685,000 555,507 80.4 81.1
Prihodi od paketskih usluga 211,554 225,000 234,657 110.9 104.3
- Prihodi od paketa u unutrasnjem saobracaju 45,317 45,000 25,283 55.8 56.2
- Prihodi od paketa u medunarodnom saobracaju 43,275 55,000 49,479 114.3 90.0
- Prihodi od paketa mase od 10 do 30kg 23,328 15,000 24,350 104.4 162.3
- Prihodi od medunarodnog obracuna - paketi 99,635 110,000 135,545 136.0 123.2
Prihodi od tiskovina 58,272 58,000 61,493 105.5 106.0
- Prihodi od tiskovina u unutrasnjem saobracaju 36,710 36,000 40,921 111.5 113.7
- Prihodi od tiskovina u medunarodnom saobracaju 21,562 22,000 20,571 95.4 93.5
Prihodi od ekspres posiljki i kurirskih sluzbi 373,198 375,000 315,229 84.5 84.1
Prihodi od usluga novcanog poslovanja 5,250,884 5,300,000 5,614,524 106.9 105.9
Prihodi od telegrafskih usluga 552,776 500,000 858,420 155.3 171.7
Prihodi od telefonskih usluga 2,627 2,500 3,087 117.5 123.5
Prihodi od direktne poste i neadresiranih posiljki 75,533 20,000 3,331 4.4 16.7
Prihodi od usluga hibridne poste 430,735 400,000 467,460 108.5 116.9
Prihodi od digitalnih sertifikata 441,799 405,000 417,640 94.5 103.1
Prihodi od fiskalizacije 400,000 29,780 7.4
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Prihodi od fahova 66,925 70,000 67,440 100.8 96.3
Prihodi od podnosenja posiljki na carinski pregled 281,028 350,000 357,423 127.2 102.1
Prihodi od M vreca 3,328 3,500 3,272 98.3 93.5
Prihodi od kopiranja 208 200 293 140.7 146.3
IT Ostali prihodi iz poslovanja (1+2) 1,464,873 | 1,017,500 1,253,619, 85.6| 1232
1. Ostali prihodi iz redovnog poslovanja 855,730 957,500 892,921 | 104.3 93.3
Naknada za pokrice troska univerzalnog servisa 301,597 400,000 400,000 100.0
Prihod od zakupnina 301,226 330,000 253,603 84.2 76.8
Prihodi od naknade Stete 1,473 10,000 2,724 27.2
Ostvarenje Ostvarenje | Index | Index

POZICDIA 2020. D 2l 2021. 21/20 | 21/plI21
Prihodi od fakturisanja zajednickih troskova sa
Telekomom 89,767 90,000 83,522 93.0 92.8
Prihodi od refundacije bolovanja 134,347 87,500 104,173 77.5 119.1
Ostali prihodi 27,320 40,000 48,898 179.0 122.2
2. Ostali prihodi iz poslovanja 609,143 60,000 360,698 59.2
Prihodi od naplacenih otpisanih potrazivanja 142,623 50,000 92,399 64.8 184.8
Prihodi od poklona 35,000 0 5,059
Prihodi iz ranijih godina 420,960 10,000 260,470 61.9
Prihodi od ukidanja rezervisanja 10,560 2,770
III Prihodi od ostalih finansijskih ulaganja
i zajmova (kamate, kursne razlike i efekti
ugovorene zastite) (1+2+3) 7,569 500 8,547
1. Prihodi od ostalih finansijskih ulaganja i
zajmova od maticnog i zavisnih pravnih lica 0 0
2. Prihodi od ostalih finansijskih ulaganja i
zajmova od ostalih povezanih pravnih lica 0 0
3. Prihodi od ostalih finansijskih ulaganja i
zajmova od nepovezanih pravnih lica 7,569 500 8,547
Pozitivne kursne razlike 7,569 500 8,547
IV Ostali prihodi po osnovu kamata,
kursnih razlika i drugih efekata ugovorene
Zastite (1+2+3) 24,741 0 9,191
1. Finansijski prihodi po osnovu tekucih
potrazivanja od maticnog i zavisnih pravnih
lica 0 0 0
2. Finansijski prihodi po osnovu tekucih
potrazivanja od ostalih povezanih lica 0 0 0
3. Finansijski prihodi po osnovu tekucih
potrazivanja od nepovezanih pravnih lica 24,741 0 9,191
Prihodi od kamata 24,741 9,191

UKUPNI PRIHODI (I+II+III+1IV)

16,098,813

16,357,200

16,707,610

103.8
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Ukupni prihodi u 2021. godini iznose 16.707.610€ i isti su za 3,8% veci u odnosu na proslu godinu, a
2,1% u odnosu na planirane veliCine.

I PRIHODI OD PRODAJE imaju ucesce od 92,4% u ukupnim prihodima i veci su od proslogodisnjih za
5,7%, a u odnosu na plan vecii su za 0,6%. Ovu grupu prihoda karakteriSu:

1. Prihodi od prodaje robe biljeze rast od 23% u odnosu na proslu godinu usljed pozitivnih turistickih
trendova, ali su manji od planiranih veli¢ina za 21,8%. Kod ove grupe prihoda izdvajamo: prihode od
prodaje filatelije i postanskih maraka (veci za 25,8% u odnosu na proslu godinu, a manji za 39,9% u
odnosu na plan); prihode od prodaje vrednosnica, obrazaca i ambalaZe (veci za 9% u odnosu na proSlu
godinu, a 13,8% u odnosu na plan); prihode od komisione prodaje koji biljeze rast u odnosu na proslu
godinu za 22,5%, a u odnosu na planirane velic¢ine rast od 10,9%.

2. Prihodi od prodaje usluga veci su u odnosu na proSlu godinu 5,3%, a u odnosu na plan veci za
1,4%.

Prihodi od pismonosnih usluga su 1,2% veéi u odnosu na proslu godinu, a 1,8% maniji u odnosu
na plan. U ovoj grupi prihoda biljezi se rast pismonosnih posiliki u unutrasnjem saobracaju i u odnosu na
proslu godinu i u odnosu na plan, prihodi od pismonosnih posiliki u medunarodnom saobradaju veci su u
odnosu na proslu godinu, dok su prihodi od medunarodnog obracuna veci za 21,2% u odnosu na proSlu
godinu, ali manji u odnosu na planirane veli¢ine usljed uticaja epidemioloske situacije.

Paketske usluge biljeze rast u posmatranom periodu 10,9% u odnosu na proslu godinu, a 4,3% u
odnosu na plan usljed oporavka privrednih aktivnosti.

Usluge novcanog poslovanja su vece 6,9% u odnosu na proslu godinu, a 5,9% vecée u odnosu na
plan.

Prihodi od tiskovina su veci za 5,5% u odnosu na proslu godinu, a 6% u odnosu na plan.

Znacajno povecéanje prihoda u odnosu na proSlu godinu i u odnosu na plan biljezi se kod
telegrafskih usluga, sto je posljedica joS uvijek aktuelne epidemioloSke situacije i vece potrebe korisnika
za slanjem telegrama. Takode trend rasta u odnosu na proSlu godinu i u odnosu na plan biljezi se kod
telefonskih usluga.

Prihod od podnosenja posiliki na carinski pregled je veéi za 27,2% u odnosu na proslu godinu, a
2,1% u odnosu na plan, kao i prihod od usluga hibridne poste koji je za 8,5% veci u odnosu na
proslogodisnji, a 16,9% u odnosu na plan.

Prihodi od ekspres posiliki su manji u odnosu na proslogodisnje za 15,5%, a 15,9% u odnosu na
plan. Rast ovih prihoda ocekuje se u narednom periodu usljed preduzetih vecih marketinskih aktivnosti.

Zainteresovanost korisnika za uslugom direktne poste i neadresiranih posiljki je veca u odnosu na
prethodna tri kvartala, ali i dalje znacajno manja u odnosu na isti period proSle godine i u odnosu na
plan.

Prihod od fiskalizacije je ispod planiranog usljed odlaganja primjene Zakona o fiskalizaciji do 1.
juna 2021. godine, kao i zbog pojave konkurencije, dok je prihod od digitainih sertifikata veéi od
planiranog za 3,1%. Uradeno je 9.571 sertifikata, od kojih je 4.822 novih, a 4.822 obnova.
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II OSTALI PRIHODI I1Z POSLOVANJA sa uceSéem od 7,5% u ukupnim prihodima manji su u odnosu
na isti period prosle godine za 14,4%, a za 23,2% su vedi od planiranih. Ovu grupu prihoda karakterisu:

1. Ostali prihodi iz redovnog poslovanja

S obzirom da neto troSak za 2021. godinu jo$ uvijek nije verifikovan (shodno Pravilniku o
izmjenama i dopunama Pravilnika o nacinu vodenja racunovodstva i obracuna neto troska univerzalnog
posStanskog operatora) u ovoj grupi prihoda za posmatrani period iskazan je prihod po osnovu naknade za
pokri¢e troska univerzalnog servisa za 2020. godinu.

Na smanjenje prihoda od zakupnina uticao je gubitak prihoda usljed raskida ugovora korisnika
poslovnog prostora u Ulici Slobode u Podgorici, iseljenje i izmijeStanje bankomata CKB banke u Opstini
Plav, kao i izmijeStanje bankomata Prve banke u Podgorici.

Prihodi od refundacije bolovanja manji su u odnosu na proslu godinu za 22,5%, a veci u odnosu
na planirane velicine za 19,1% usljed veceg broja odsutnih zaposlenih zbog i dalje aktuelne
epidemioloske situacije, kao i veceg broja trudnica u odnosu na posmatrani period.

Ostali prihodi veci su za 79% u odnosu na proslu godinu, a 22,2% u odnosu na plan. Na
povecanje ovih prihoda uticala je veca zainteresovanost korisnika za placanjem racuna preko web
aplikacije.

2. Ostali prihodi iz poslovanja

Prihodi od naplacenih otpisanih potrazivanja su veéi usljed naplate potrazivanja od Prijestonice
Cetinje (21.961,90€), Koala (7.491€), Opstina Herceg Novi (7.131,28€), Komunalno Kolasin (6.912,26€),
Advokatsko drustvo Iustitia (5.492,66€), Sekretarijat tuZilackog savjeta Crne Gore (5.464,06€), Uprava za
inspekcijske poslove (4.342,70€), Prva banka CG (3.675,22€), Opstina Bijelo Polje (3.646,23€), Cedis
(3.282,09€), M tel (3,009,13€), Elektroprivreda Crne Gore (2.984,58€), Advokat Dragana Vukcevi¢
(1.627,45€), Javni izvrsitelj Aleksandar Boskovi¢ (1.220,60€), Res publika (1.127,10€), Javni izvrsitel;j
Vladan Vujovi¢ (1.008,90€) i drugi.

IIT PRIHODI OD OSTALIH FINANSIJSKIH ULAGANJA I ZAJMOVA u iznosu 8.547€ se odnose na
uskladivanje kursa na dolarskom Ziro racunu kod CKB banke na dan 31.12.2021. godine.

IV_OSTALI PRIHODI PO OSNOVU KAMATA, KURSNIH RAZLIKA I DRUGIH EFEKATA
UGOVORENE ZASTITE u iznosu od 9.191€ odnose se na kamate za naknadno naplacena sumnjiva i
sporna potrazivanja preko javnih izvrsitelja.

Uporedni prikaz ukupnih prihoda
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10.2. Rashodi

POZICIJA OStz‘ggf"e Plan 2021. OStz‘g'Z’f:“e ;';‘l";’(; 211';';"?;‘1
I TROSKOVI POSLOVANJA (1+2) 4,533,802 4,698,000 4,936,031 | 108.9 105.1
1. Nabavna vrijednost prodate robe i troskovi
materijala 1,123,797 1,212,000 1,129,418 | 100.5 93.2
1.1. Nabavna vrijednost prodate robe 301,632 300,000 296,967 98.5 99.0
Nabavna vrijednost maraka, vrednosnica i filatelije 19,445 20,000 45,314 | 233.0 226.6
Nabavna vrijednost poklona, Cestitki, cvijeca i ostalo 26,351 25,000 21,133 80.2 84.5
Nabavna vrijednost tokena i papirnih omota 215,483 210,000 181,772 84.4 86.6
Nabavna vrijednost telefonskih usluga 1,798 5,000 2,203 122.6 44.1
Nabavna vrijednost telegrafskih usluga 38,556 40,000 46,545 120.7 116.4
1.2. Troskovi materijala 822,165 912,000 832,451 | 101.3 91.3
Troskovi postanskog materijala 113,902 115,000 70,701 62.1 61.5
TroSkovi materijala za hibridnu postu 77,220 88,500 93,529 | 121.1 105.7
Troskovi reZijskog materijala 84,161 116,500 101,103 | 120.1 86.8
- Troskovi kancelarijskog materijala 68,017 95,000 85,258 125.3 89.7
- TroSkovi materijala za odrzavanje Cistoce 16,143 16,500 15,846 98.2 96.0
- Troskovi materijala za odrzavanje zgrada 0 5,000 0 0.0
Troskovi goriva i energije 546,882 592,000 567,118 | 103.7 95.8
- Trodkovi goriva 165,060 182,000 187,177 113.4 102.8

80




GODISNJI IZVJESTAJ O RADU I FINANSIJSKOM POSLOVANJU | 2021.

- TroSkovi za loZ ulje 99,794 120,000 94,117 94.3 78.4
- TroSkovi elektri¢ne energije 282,028 290,000 285,823 101.3 98.6
2. Ostali troskovi poslovanja (amortizacija,
rezervisanja i ostali poslovni rashodi) 3,410,005 3,486,000 3,806,613 | 111.6 109.2
2.1. Troskovi amortizacije 586,304 550,000 753,781 | 128.6 137.1
2.2. Troskovi rezervisanja 105,073 50,000 73,452 69.9 146.9
TroSak rezervisanja za naknade zaposlenih 58,091 50,000 26,730 46.0 53.5
TroSak rezervisanja sudskih sporova 46,982 46,722
2.3. Ostali poslovni rashodi 2,718,628 2,886,000 2,979,380 | 109.6 103.2
Troskovi telekomunikacionih usluga 108,932 120,000 117,910 108.2 98.3
- TroSkovi sluzbenih telefona 31,091 40,000 31,793 102.3 79.5
- TroSkovi mobilnih telefona 20,878 20,000 27,108 129.8 135.5
- Troskovi mreZe za prenos podataka 45,688 47,000 47,614 104.2 101.3
- TroSkovi interneta 11,276 13,000 11,395 101.1 87.7
Troskovi medunarodnog obracuna 54,932 40,000 89,737 | 163.4 224.3
Troskovi DHL i EMS posiljki 4,174 7,000 5,167 123.8 73.8
Troskovi usluga odrzavanja 444,348 427,700 410,355 92.4 95.9
- Troskovi odrZavanja zgrada 129,105 56,500 63,994 49.6 113.3
- TroSkovi odrzavanja motornih vozila 37,656 66,200 51,816 137.6 78.3

POZICIJA Ostz\?zr(e)?]e Plan 2021. OStz‘g‘Z’::"e ;';‘l';’(; 211“/‘::;‘1
- Troskovi odrZavanja opreme i uredaja 126,855 142,500 134,002 105.6 94.0
- TroSkovi odrzavanja softvera 150,731 162,500 160,543 106.5 98.8
Troskovi zakupnine 111,687 115,000 11,728 10.5 10.2
- TroSkovi zakupa poslovnog prostora 102,301 100,000 9,863 9.6 9.9
- Ostali troskovi zakupnine 9,387 15,000 1,865 19.9 12.4
Troskovi reklame 26,337 49,000 53,122 201.7 108.4
- TroSkovi reklame i propagande 20,534 40,000 48,415 235.8 121.0
- Troskovi oglasa 716 3,000 702 98.0 23.4
- TroSkovi klipinga, novina i ¢asopisa 5,086 6,000 4,005 78.7 66.8
Troskovi robne manupulacije 14,239 30,000 37,153 | 260.9 123.8
Troskovi neproizvodnih usluga 273,936 362,300 412,140 150.5 113.8
- Troskovi sudskih sporova 44,340 30,000 124,114 279.9 413.7
- TroSkovi revizije 8,264 10,000 16,132 195.2 161.3
- Troskovi komunalija 106,140 120,000 97,985 92.3 81.7
- Troskovi agencijskog poslovanja 12,689 25,000 27,465 216.5 109.9
- TroSkovi registracije motornih vozila 16,904 19,800 17,655 104.4 89.2
- Troskovi obezbjedenja imovine i lica 80,766 132,500 120,582 149.3 91.0
- Usluge advokata 0 20,000 3,300 16.5
- Ostale neproizvodne usluge 4,835 5,000 4,906 101.5 98.1
Troskovi licenci do 1. godine 239,066 263,500 219,494 91.8 83.3
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- Troskovi licenci do 1. godine 87,977 113,500 79,543 90.4 70.1
- TroSkovi po osnovu licenci - Agencija 151,089 150,000 139,951 92.6 93.3
Troskovi po osnovu ugovora o fransizingu 340,817 340,000 361,190 106.0 106.2
Troskovi reprezentacije 28,966 18,000 24,095 83.2 133.9
- Troskovi reprezentacije u zemlji 15,270 10,000 17,242 112.9 172.4
- TroSkovi reprezentacije Odbora direktora 6,240 2,000 505 8.1 25.3
- Subvencija kamata zaposlenima 7,456 6,000 6,348 85.1 105.8
Troskovi osiguranja imovine i lica 64,083 79,000 82,149 | 128.2 104.0
Troskovi platnog prometa 287,927 300,000 292,215 101.5 97.4
Troskovi ¢lanarina 17,656 18,000 17,695 | 100.2 98.3
Troskovi poreza 580,735 505,000 623,319 107.3 123.4
- TroSkovi poreza na nepokretnost 126,822 130,000 128,678 101.5 99.0
- TroSkovi naknada za putarinu, turisticke takse 12,239 20,000 12,263 100.2 61.3
- TroSkovi carina 44 0 1,333
- TroSak PDV 435,241 350,000 472,440 108.5 135.0
- TroSkovi ¢lanskog doprinosa turistickoj organizaciji 6,389 5,000 8,604 134.7 172.1
- Komunalna taksa 0 0
Troskovi naknade Agenciji za privremeno ustupanje
radnika 32,412 25,000 26,448 81.6 105.8

POZICIJA Ostz\?zr(e)?]e Plan 2021. OStz‘g‘Z’::"e ;';‘l';’(; 211“/‘::;‘1
Ostali nematerijalni troskovi 23,959 20,500 8,984 37.5 43.8
- Takse 6,280 8,000 2,984 47.5 37.3
- Usluge studentskih i dackih usluga 1,633 2,500 0.0 0.0
- Pokloni i dotacije 11,715 0 0.0
- TroSkovi sponzorstva - Odbor direktora 500 5,000 3,000
- Troskovi sponzorstva i pomoci 3,830 5,000 3,000 78.3 60.0
Ostali rashodi 64,422 166,000 186,480 289.5 112.3
- TroSkovi posjete sajmovima i seminarima 50 10,000 490 980.0 4.9
- Troskovi Skolovanja 6,501 20,000 4,551 70.0 22.8
- TroSkovi izrade strucnih planova i analiza 30,361 92,000 13,198 43.5 14.3
- TroSkovi strucne literature 1,582 2,000 1,724 109.0 86.2
- TroSkovi organizacije skupova i seminara 0 15,000 0
- Troskovi umnoZavanja materijala 1,684 5,000 2,488 147.7 49.8
- Troskovi prevodilackih usluga 82 2,000 1,347 1641.5 67.4
- Trogkovi pogtanskih igara 0 10,000 10,063 100.6
- Troskovi prireza 114,043
- Ostali poslovni rashodi 24,161 10,000 38,576 159.7 385.8
Ir Z'ROS"'KOVI ZARADA, NAKNADA ZARADA 1
LICNI RASHODI (1+2) 10,374,738 | 11,092,500 | 10,887,442 | 104.9 98.2
1. Neto troskovi zarada, naknada zarada i
licni rashodi 6,697,328 7,158,800 7,054,359 | 105.3 98.5
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Troskovi neto zarada 5,164,719 5,534,000 5,514,857 | 106.8 99.7
Troskovi prevoza 209,617 220,000 219,586 | 104.8 99.8
Zimnica 159,192 160,000 164,076 | 103.1 102.5
Naknade ¢lanovima odbora direktora 11,248 18,800 15,796 140.4 84.0
Primanja Clanova revizorskog odbora 0 4,290
Otpremnine 40,932 100,000 127,706 | 312.0 127.7
Ugovori o djelu 65,233 54,000 106,031 | 162.5 196.4
TroSak privremenog iznajmljivanja radnika 1,003,006 1,005,000 852,812 85.0 84.9
Pomo¢ zaposlenima 6,539 13,000 3,017 46.1 23.2
Dnevnice i putni troskovi za sluzbena putovanja 32,843 50,000 42,187 | 128.5 84.4
Ostali licni rashodi 4,000 4,000 4,000 | 100.0 100.0
2. Troskovi poreza i doprinosa 3,677,410 3,933,700 3,833,083 | 104.2 97.4
2.1. Troskovi poreza 753,738 813,400 818,321 | 108.6 100.6
TroSkovi poreza na neto zarade 721,923 770,000 770,619 | 106.7 100.1
Troskovi poreza na zimnicu 21,384 22,000 22,040 | 103.1 100.2
Troskovi poreza na naknade clanovima odbora 1,436 2,400 2,017 | 140.4 84.0
Troskovi poreza na otpremnine 4,048 9,000 13,424 | 331.6 149.2
TroSkovi poreza na ugovore o djelu 4,947 10,000 10,222 | 206.6 102.2

POZICIIA OStz‘g"zrg_“Je Plan 2021. osg‘g"zr:_“le ;';‘/"2”5 211“/"';;‘1
2.2. Troskovi doprinosa za penzije 1,705,414 1,815,880 1,827,626 | 107.2 100.6
Troskovi doprinosa za PIO — neto zarade 1,644,357 1,750,000 1,754,697 | 106.7 100.3
Troskovi doprinosa za PIO - zimnica 48,708 49,200 50,202 | 103.1 102.0
Troskovi doprinosa za PIO — odbor direktora 3,271 5,480 4,593 140.4 83.8
Troskovi doprinosa za PIO — ugovori o djelu 9,078 11,200 18,133 | 199.8 161.9
2.3. Troskovi doprinosa 1,218,258 1,304,420 1,187,136 97.4 91.0
Troskovi doprinosa za RF za zdravstvo 866,264 924,000 924,384 | 106.7 100.0
TroSkovi doprinosa za Zavod za zapoSljavanije 80,158 90,000 85,539 | 106.7 95.0
Troskovi doprinosa za Fond rada 16,005 18,000 17,081 106.7 94.9
Troskovi doprinosa za SSS CG 16,404 18,500 18,032 | 109.9 97.5
Troskovi doprinosa za lica sa invaliditetom 77,145 82,500 77,047 99.9 93.4
Troskovi doprinosa Privrednoj komori CG 22,146 24,000 24,344 109.9 101.4
Troskovi ostalih doprinosa - odbor direktora 215 320 0 0.0 0.0
Troskovi ostalih doprinosa - zimnica 32,589 28,800 29,387 90.2 102.0
TroSkovi ostalih doprinosa - otpremnine 607 5,500 0 0.0 0.0
Troskovi ostalih doprinosa - ugovori o djelu 6,352 4,800 11,322 | 178.3 235.9
Naknada za koris¢enje komunalnih dobara 100,371 108,000 0 0.0 0.0
IIT RASHODI PO OSNOVU VRIJEDNOSNOG
USKLADIVANJA IMOVINE (OSIM
FINANSIJSKE) 76,230 30,000 45240 | 59.3 150.8

1. Rashodi po osnovu vrijednosnog
uskladivanja stalne imovine (osim
finansijske)
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2. Rashodi po osnovu vrijednosnog
uskladivanja obrtne imovine (osim
finansijske) 76,230 30,000 45240 | 59.3| 150.8
Troskovi otpisa 76,230 30,000 45,240 59.3 150.8
1V OSTALI RASHODI 1Z POSLOVANJA 138,714 50,000 165,620 | 119.4 331.2
Rashodi iz ranijih godina 129,808 50,000 155,849
Ostali rashodi 8,906 9,772
Rashodi po osnovu vrijednosnog uskladivanja
kratkorocnih fin. sredstava i fin. ulaganja koji
su dio obrtne imovine 49,139 0 60,185
Troskovi potencijalnih sumnjivih i spornih
potrazivanja 49,139 60,185
V RASHODI PO OSNOVU KAMATA, KURSNIH
RAZLIKA I DRUGIH EFEKATA UGOVORENE
ZASTITE 23,761 500 16,275
Rashodi kamata 23,761 500 16,275
VI PORESKI RASHOD PERIODA (1+2) 60,301 70,000 -12,774
1. Tekuci porez na dobit
2. OdlozZeni poreski rashodi ili prihodi perioda 60,301 70,000 -12,774

UKUPNI RASHODI

15,256,685 15,941,000
Ukupni rashodi ostvareni u 2021. godini iznose 16.110.794€ i veéi su u odnosu na isti period prosle
godine za 5,6%, a u odnosu na plan veci za 1,1%.

16,098,019 105.5 101.0

I TROSKOVI POSLOVANJA

1. Nabavna vrijednost prodate robe i troskovi materijala

Troskovi robe i materijala za 2021. godinu iznose 1.129.418€ i u odnosu na proSlogodisnje veci su za
0,5%, a u odnosu na plan manji za 6,8%.

1.1. Nabavna vrijednost prodate robe
Troskovi robe u prvih devet mjeseci 2021. godine iznose 213.725€ i u odnosu na proslu godinu maniji su
za 1,5%, a u odnosu na plan za 1%. U ovoj grupi troSkova biljezi se povecanje troskova nabavke maraka,
vrednosnica i filatelije, kao i troskova nabavke telegrafskih usluga usljed veéih prihoda od pruzanja ovih
usluga u odnosu na proslu godinu.

1.2. Troskovi materijala
Troskovi materijala u 2021. godini iznose 832.451€ i u odnosu na proslu godinu vedi su za 1,3%, a za
8,7% maniji u odnosu na plan. Na smanjenje troska postanskog materijala uticala je manja nabavna
cijena obrazaca. Takode, prelaskom na novu Saltersku aplikaciju odredeni obrasci se vise ne koriste. U
ovoj grupi trosSkova biljeZi se veci troSak materijala za hibridnu postu usljed ostvarenih vecih prihoda od
ove usluge.

Uporedni pregled troskova robe i troskova materijala
za 2021. godinu (u odnosu na 2020. godinu i plan)
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1.1. Nabavna vrijednost prodate robe -
1. Nabavna vrijednost prodate robe i troskovi materijala _

0.00 400,000.00 800,000.00 1,200,000.00

Ostvarenje 2021. ®Plan 2021. ® Ostvarenje 2020.

2. Ostali troskovi poslovanja

2.1. Troskovi amortizacije su za 28,6% veci u odnosu na proslu godinu, a 37,1% u odnosu
na plan usljed nabavke vozila krajem proSle godine, kao i ulaganja u novu Saltersku
aplikaciju. Povecanje troSkova amortizacije u iznosu od 115.229,60€ je uslovila primjena
Medunarodnog standarda finansijskog izvjestavanja MSFI 16 kojim se umjesto troska
zakupa iskazuje troSak amortizacije stalne imovine sa pravom koris¢enja i troskovi
kamata.

2.2. Troskovi rezervisanja obuhvataju troskove rezervisanja za naknade zaposlenih, a isti
su ukalkulisani na osnovu Izvjestaja aktuara, kao i troskove rezervisanja sudskih sporova
koji su ukalkulisani na osnovu Izvjestaja Direkcije za zastupanje i osiguranje, a isti se
odnose na sporove iz radnih odnosa (neplaceni godisnji odmori, prekovremeni rad itd.)

2.3. Ostali poslovni rashodi su za 9,6% veci u odnosu na proslu godinu, a 3,2% veéi u
odnosu na plan.

U ovoj grupi prihoda najvece ucesce imaju sljededi troskovi:

- Troskovi poreza (20,9%) koji su veci za 7,3% u odnosu na proslu godinu, a 23,4% u odnosu na plan. U
ovoj grupi troskova doslo je do vecih troSkova PDV-a usljed nabavke racunara i raCunarske opreme i
nabavke viljuskara. Troskovi Clanskog doprinosa turistickoj organizaciji su takode veéi usljed primjene
nove metodologije obracuna i povecanja taksi u pojedinim opstinama.

- TroSkovi neproizvodnih usluga (13,8%) koji su za 50,5% vedi u odnosu na proslu godinu, a 13,8%
manji u odnosu na plan. Troskovi obezbjedenja imovine i lica biljeze rast u odnosu na proslu godinu
usljed osporenih faktura za ovu uslugu u prethodnoj godini, a isti su manji od planiranih.

- TroSkovi odrzavanja (13,8%) koji su manji 7,6% u odnosu na isti period prosle godine, a 4,1% manji u
odnosu na plan.
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- Troskovi fransizinga (12,1%) koji su za 6% veéi u odnosu na proslogodisnji period, a 6,2% veéi od
planiranih veli¢ina.

- Troskovi platnog prometa (9,8%) koji su manji u odnosu na isti period prosle godine za 1,5%, a u
odnosu na plan manji za 2,6%.

- Troskovi licenci do 1. godine (7,4%) koji su za 8,2% manji u odnosu na proslu godinu, a 16,7% maniji u
odnosu na plan.

Uporedni pregled ostalih troskova poslovanja
za 2021. godinu (u odnosu na 2020. godinu i plan)

2.3. Ostali poslovni rashodi

2.2. Troskovi rezervisanja

2.1. Troskovi amortizacije

2. Ostali troskovi poslovanja (amortizacija, rezervisanja
i ostali poslovni rashodi)

0.00 1,000,000.00 2,000,000.00 3,000,000.00 4,000,000.00

Ostvarenje 2021. ®Plan 2021. ® Ostvarenje 2020.

II TROSKOVI ZARADA, NAKNADA ZARADA I LICNI RASHODI

Troskovi zarada, naknada zarada i licnih rashoda iznose 10.887.442€ i veci su za 4,9% u odnosu na
proslu godinu, a za 1,8% manji u odnosu na plan.

1. Neto troskovi zarada, naknada zarada i licni rashodi iznose 7.054.359€ i veci su za 5,3%
od proslogodisnjih, a 1,5% manji u odnosu na plan. Ova grupa troskova odnosi se na neto
zarade i naknade zarada zaposlenima za mjesece januar, februar, mart, april, maj, jun, jul,
avgust, septembar, oktobar, novembar i decembar.

- TroSak zarada zaposlenih angaZovanih posredstvom agencija za zapos$ljavanje u 2021. godini iznosi
852.812€ i za 15% je maniji u odnosu na isti period prosle godine i 15,1% manji u odnosu na plan. Na
kraju izvjeStajnog perioda broj angazovanih radnika preko agencija je 108.

- Troskovi ugovora o djelu biljeze znacajan rast u odnosu na isti period prosle godine, kao i u odnosu na
planirani nivo. Postojeca epidemioloska situacija uticala je da odredeni broj stalno zaposlenih i zaposlenih
preko agencija bude na placenom odsustvu. Radi obezbjedenja nesmetanog funkcionisanja tehnoloskih
procesa rada bilo je neophodno dodatno angazovanje radnika.

- U 2021. godini otpremnine su isplacene u iznosu 127.706€. Stimulativni dio zarade obracunat je i
isplacen za mijesece januar, februar, mart, april, maj, jun, jul, avgust, septembar, oktobar, novembar i
decembar.

2. Troskovi poreza i doprinosa iznose 3.833.083€ i vedi su za 4,2% u odnosu na proslu godinu,
a na nivou planiranih veli¢ina. Ova grupa troskova odnosi se na poreze i doprinose po osnovu
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obracunatih zarada za mjesece januar, februar, mart, april, maj, jun, jul, avgust, septembar,
oktobar, novembar i decembar. Troskovi prireza koji su do ove godine bili evidentirani u okviru
troskova doprinosa, ove godine su evidentirani u okviru ostalih rashoda u iznosu od 114.043€.

IIT RASHODI PO OSNOVU VRIJEDNOSNOG USKLADIVANJIA IMOVINE (OSIM FINANSIJSKE)
U ovoj grupi rashoda izdvaja se troSak otpisa sluzbene odjece koji je veci u odnosu na proslu godinu zbog
nabavke nove sluzbene odjeée u 2020. godini.

IV OSTALI RASHODI IZ POSLOVANJA
U ovoj grupi rashoda izdvajaju se rashodi iz ranijih godina u iznosu 155.849€, a odnose se na primljene
fakture iz prethodnih perioda.

V _RASHODI PO OSNOVU KAMATA, KURSNIH RAZLIKA I DRUGIH EFEKATA UGOVORENE
ZASTITE
U ovoj grupi troskova izdvajaju se rashodi kamata u iznosu 16.275€.

10.3. Rezultat poslovanja

REZULTAT POSLOVANJA

Ostvarenje Plan Ostvarenje
2020. 2021. 2021.

Poslovni rezultat 943,019 486,200 655,538
Finansijski rezultat -40,589 0 -58,722
Rezultat iz redovnog poslovanja
prije oporezivanja 902,429 486,200 596,816
Neto rezultat poslovanja koje je
obustavljeno
Rezultat prije oporezivanja 902,429 486,200 596,816

DPDOFE d g 54 o 4 0 UU b0S OU

Rezultat poslovanja Poste za 2021. godinu iskazan je kroz pokazatelje o prihodima i rashodima i
ostvarenu dobit u iznosu od 609.590€.
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10.4. Zarada po akciji
31.12.2020 31.12.2021
Neto sveobuhvatni rezultat 842,128 609,590
Broj akcija 258,437 258,437
Osnovna zarada po akciji:
11. ANALIZA POZICIJA BILANSA STANJA
1. Nematerijalna ulaganja (koncesije, patenti, licence i slicna prava i ostala
nematerijalna ulaganja)
Licence Softveri Ukupno
€ € €
Nabavna vrijednost
Stanje 1. januara 2021. godine 82.363 893.772 976.135
Nabavka u periodu 01.01.-31.12.2021. - 90.225 90.225
Stanje 31.12.2021.godine 82.363 983.997 1.066.360
Ispravka vrijednosti
Stanje 1. januara 2021. godine 82.363 515.560 597.923
Amortizacija za period 01.01.-31.12.2021. godine = 43.618 43.618
Stanje 30.09.2021.godine 82.363 559.178 641.541
Sadasnja vrijednost sredstava na
31.12.2021. godine - 424.819 424.819
Sadasnja vrijednost sredstava na
31.12.2020. godine - 378.212 378.212
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Tokom 2021. godine Drustvo je izvrSilo nabavku softvera u ukupnom iznosu 90.225€: Nabavka se odnosi na
izradu nove Salterske aplikacije (41.275€), dopunu aplikacije za Saltersko poslovanje (16.500€), doradu softvera
za koriS¢enje i pracenje GPS uredaja (9.500€), doradu aplikacije za fakturisanje za potrebe fiskalizacije (8,250€),
izradu aplikacije mobilni postar (4.500€) i izradu sistema za dostavu i isporuku za velike partnere (4.500€), izradu
aplikacije za arhivu (4.100€) i doradu racunovodstvenog softvera za knjizna odobrenja (1.600€).

2. Nekretnine, postrojenja, oprema i bioloska sredstva

Zemljiste

Gradevinski
objekti

Oprema

Ostala
osnovha
sredstva

Investicije
u toku

Ukupno

€

€

€

€

Nabavna
vrijednost

Stanje na dan
01.01.2021.
godine

7.738.742

22.779.448

3.252.631

390.919

970.161

35.131.901

Nabavka

102.283

431.586

15.097

549.506

Prodaja

Prebacivanje
sredstava sa
investicija  na
sredstvo u
upotrebi

961.192

-961,191

Rashod

Imovina S
pravom
koris¢enja IFRS
16

534.416

534.416

Stanje na dan
31.12.2021.
godine

7.738.742

24.377.879

3.569.034

401.441

0.00

36.087.096

Ispravka
vrijednosti

Stanje na dan
01.01.2021.
godine

2.715.970

1.921.818

230.464

4.868.252

Amortizacija za
2021. godinu

296.810

278.224

19.899

594.933

Amortizacija po
IFRS 16

115.230

115.230

Prodaja

Rashod

Stanje
31.12.2021.g

3.128.010

2.085.630

246.882

5.460.521
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odine

Sadasnja
vrijednost
sredstava
31.12.2021.
godine 7.738.742 | 21.249.869 | 1.483.404 154.559 0.00 | 30.626.574

Sadasnja
vrijednost
sredstava
31.12.2020.
godine 7.738.742 | 20.063.478 | 1.330.813 160.455 970.161 | 30.263.648

Tokom 2021. godine Drustvo je izvrsilo:

nabavku u ukupnom iznosu 549.506€ i to: nabavka odnosno ulaganja u gradevinske objekte
u iznosu 102.823€, nabavka opreme u ukupnom iznosu 431.586€ i nabavka ostalih osnovnih
sredstava u iznosu 15.097€.

aktiviranje sredstava (961.192€) se odnosi na investiciju u objekat PLC-a. Sluzba za
investicije i izgradnju je dana 22.07.2021. godine obavijestila Sektor za ekonomske da je
rekonstruisani obejkat PLC upisan u Upravu za katastar i drzavnu imovinu - list nepokretnosti
6.300.

evidentiranje imovine s pravom koriS¢enja (zakupi) u skladu sa IFRS 16 u iznosu 534.416€.
otpis opreme sadasnje vrijednosti 771€ (nabavne vrijednosti u iznosu 115.183€ i
odgovarajuce ispravke vrijednosti u iznosu 114.412¢€).

otpis ostalih osnovnih sredstava sadasnje vrijednosti u iznosu 1.094€ (nabavne vrijednosti u
iznosu 4.575 € i odgovarajuce ispravke vrijednosti u iznosu 3.481€).

Umanjenje investicija u toku stavljanjem objekta PLC u upotrebu (961.192€), kao i
rashodovanje investicije u toku prilagodavanje prilaza invalidnim licima (8.969€).

Odlukom Odbora direktora broj 00010 — 5413/2 od 30.03.2022. godine usvojen je Izvjestaj o popisu
imovine i obaveza na dan 31.12.2021. godine.

Odlukom Odbora direktora broj 00010 — 20230605-2 od 09.06.2023. godine

usvojen je Dopunjeni izvjeStaj o popisu imovine i obaveza na dan 31.12.2021. godine.

U zavisnosti od oblika stvarnog prava na nepokretnostima, u nastavku su date
knjigovodstvene vrijednosti nepokretnosti (objekti i zemljiste) na kojima:

1. Posta ima pravo koriS¢enja,

2.Posta ima pravo sukoris¢enja

3. Posta ima pravo raspolaganja

4.Posta je sopstvenik — suposjednik

5. Posta ima pravo susvojine

6. Posta ima pravo svojine

7.Posta ima pravo upravljanja,

8.Drzava Crna Gora ima pravo svojine,
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9. pravo svojine imaju druga pravna i fizicka lica,

10.nema dokaza o vlasnistvu.

1. KNJIGOVODSTVENA VRIJEDNOST NEPOKRETNOSTI NA KOJIMA POSTA IMA PRAVO KORISCENJA

NA DAN 31.12.2021. GODINE:

Nabavna vrijednost 125.678,00
Ispravka vrijednosti 5.682,84
Amortizacija 553,88
Sadasnja vrijednost (31.12.2021.) 119.441,28
1.1. Objekti

Nabavna vrijednost 27.738,00
Ispravka vrijednosti 5.682,84
Amortizacija 553,88
Sadasnja vrijednost (31.12.2021.) 21.501,28
1.2. Zemljiste

Nabavna vrijednost 97.940,00
Ispravka vrijednosti 0,00
Amortizacija 0,00
Sadasnja vrijednost (31.12.2021.) 97.940,00

2. KNJIGOVODSTVENA VRIJEDNOST NEPOKRETNOSTI NA KOJIMA POSTA
SUKORISCENJA NA DAN 31.12.2021. GODINE:

2.1. Zemljiste

Nabavna vrijednost 500.630,00
Ispravka vrijednosti 0,00
Amortizacija 0,00
Sadasnja vrijednost (31.12.2021.) 500.630,00

IMA PRAVO

3. KNJIGOVODSTVENA VRIJEDNOST NEPOKRETNOSTI NA KOJIMA POSTA IMA PRAVO

RASPOLAGANJA NA DAN 31.12.2021. GODINE:

2.006.170,40
243.646,64
23.914,29
1.738.609,47

Nabavna vrijednost

Ispravka vrijednosti

Amortizacija
Sadasnja vrijednost (31.12.2021.)
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2021.

3.1. Objekti

Nabavna vrijednost 1.977.625,40
Ispravka vrijednosti 243.646,64
Amortizacija 23.914,29

Sadasnja vrijednost (31.12.2021.)

1.710.064,47

3.2. Zemljiste

Nabavna vrijednost 28.545,00
Ispravka vrijednosti 0,00
Amortizacija 0,00
Sadasnja vrijednost (31.12.2021.) 28.545,00

4. KNJIGOVODSTVENA VRIJEDNOST NEPOKRETNOSTI NA KOJIMA POSTA IMA PRAVO
SOPSTVENIK - SUPOSJEDNIK NA DAN 31.12.2021. GODINE:

Nabavna vrijednost 209.853,00
Ispravka vrijednosti 20.466,10
Amortizacija 1.997,62
Sadasnja vrijednost (31.12.2021.) 187.389,28
4.1. Objekti
Nabavna vrijednost 125.563,00
Ispravka vrijednosti 20.466,10
Amortizacija 1.997,62
Sadasnja vrijednost (31.12.2021.) 103.099,28
4.2. Zemljiste
Nabavna vrijednost 84.290,00
Ispravka vrijednosti 0,00
Amortizacija 0,00
Sadasnja vrijednost (31.12.2021.) 84.290,00

5. KNJIGOVODSTVENA VRIJEDNOST NEPOKRETNOSTI NA KOJIMA POSTA IMA PRAVO SUSVOIJINE

NA DAN 31.12.2021. GODINE:

Nabavna vrijednost 397.494,00
Ispravka vrijednosti 2.842,81
Amortizacija 277,04
Sadasnja vrijednost (31.12.2021.) 394.374,15
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2021.

5.1. Objekti

Nabavna vrijednost 15.762,00
Ispravka vrijednosti 2.842,81
Amortizacija 277,04
Sadasnja vrijednost (31.12.2021.) 12.642,15
5.2. Zemljiste

Nabavna vrijednost 381.732,00
Ispravka vrijednosti 0,00
Amortizacija 0,00
Sadasnja vrijednost (31.12.2021.) 381.732,00

6. KNJIGOVODSTVENA VRIJEDNOST NEPOKRETNOSTI NA KOJIMA POSTA IMA PRAVO SVOJINE

NA DAN 31.12.2021. GODINE:

Nabavna vrijednost

9.163.366,77

Ispravka vrijednosti

736.690,99

Amortizacija

73.354,29

Sadasnja vrijednost (31.12.2021.)

8.353.321,49

6.1. Objekti

Nabavna vrijednost 6.297.562,77
Ispravka vrijednosti 736.690,99
Amortizacija 73.354,29

Sadasnja vrijednost (31.12.2021.)

5.487.517,49

6.2. Zemljiste

Nabavna vrijednost 2.865.804,00
Ispravka vrijednosti 0,00
Amortizacija 0,00

Sadasnja vrijednost (31.12.2021.)

2.865.804,00

7. KNJIGOVODSTVENA VRIJEDNOST NEPOKRETNOSTI NA KOJIMA POSTA IMA PRAVO

UPRAVLIANJA NA DAN 31.12.2021. GODINE:

Nabavna vrijednost

17.843.497,92

Ispravka vrijednosti

1.462.466,17

Amortizacija

173.432,00

Sadasnja vrijednost (31.12.2021.)

16.207.599,75
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2021.

7.1. Objekti

Nabavna vrijednost

14.259.191,16

Ispravka vrijednosti

1.458.238,60

Amortizacija

173.237,59

Sadasnja vrijednost (31.12.2021.)

12.627.714,97

7.2. MontaZni objekti

Nabavna vrijednost 6.660,00
Ispravka vrijednosti 4.227,57
Amortizacija 194,41
Sadasnja vrijednost (31.12.2021.) 2.238,02
7.3. Zemljiste

Nabavna vrijednost 3.577.646,76
Ispravka vrijednosti 0,00
Amortizacija 0,00

Sadasnja vrijednost (31.12.2021.)

3.577.646,76

Nabavna vrijednost 72.920,19
Ispravka vrijednosti 21.731,34
Amortizacija 2.424,78
Sadasnja vrijednost (31.12.2021.) 48.764,07
8.1. Objekti
Nabavna vrijednost 65.114,19
Ispravka vrijednosti 21.731.34
Amortizacija 2.424,78
Sadasnja vrijednost (31.12.2021.) 40.958,07
8.2. Zemljiste
Nabavna vrijednost 7.806,00
Ispravka vrijednosti 0,00
Amortizacija 0,00
Sadasnja vrijednost (31.12.2021.) 7.806,00

8. KNJIGOVODSTVENA VRIJEDNOST NEPOKRETNOSTI NA KOJIMA DRZAVA IMA PRAVO SVOJINE
NA DAN 31.12.2021. GODINE:
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9. KNJIGOVODSTVENA VRIJEDNOST NEPOKRETNOSTI NA KOJIMA PRAVO SVOIJINE IMAJU DRUGA
PRAVNA | FIZICKA LICA NA DAN 31.12.2021. GODINE:

Nabavna vrijednost 166.563,00
Ispravka vrijednosti 23.642,17
Amortizacija 2.305,39
Sadasnja vrijednost (31.12.2021.) 140.615,44
9.1. Objekti

Nabavna vrijednost 159.563,00
Ispravka vrijednosti 23.642,17
Amortizacija 2.305,39
Sadasnja vrijednost (31.12.2021.) 133.615,44
9.2. Zemljiste

Nabavna vrijednost 7.000,00
Ispravka vrijednosti 0,00
Amortizacija 0,00
Sadasnja vrijednost (31.12.2021.) 7.000,00

Nabavna vrijednost 1.096.031,33
Ispravka vrijednosti 198.800,74
Amortizacija 18.550,87
Sadasnja vrijednost (31.12.2021.) 878.679,72
10.1. Objekti

Nabavna vrijednost 868.592,99
Ispravka vrijednosti 178.844,06
Amortizacija 17.492,92
Sadasnja vrijednost (31.12.2021.) 672.256,01
10.2. Montazni objekti

Nabavna vrijednost 40.090,34
Ispravka vrijednosti 19.956,68
Amortizacija 1.057,95

10. KNJIGOVODSTVENA VRIJEDNOST NEPOKRETNOSTI ZA KOJE NEMA DOKAZA O VLASNISTVU NA
DAN 31.12.2021. GODINE:
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‘ Sadasnja vrijednost (31.12.2021.) ‘ 19.075,71 ‘

10.3. Zemljiste

Nabavna vrijednost 187.348,00
Ispravka vrijednosti 0,00
Amortizacija 0,00
Sadasnja vrijednost (31.12.2021.) 187.348,00

Drustvo izdaje dio poslovnih prostora, uvidom u ugovore o zakupu i dugogodisnji zakup, a
nekretnine koje su predmet izdavanja prikazuje u poslovnim knjigama kao nekretnine a ne kao
investicione nekretnine.

3. Zalihe

31.12.2020 31.12.2021
€ €
I Zalihe materijala 123.807 76.104
Kancelarijski materijal 5.990 13.312
Postanski materijal 17.908 4.852
Materijal za odrZavanje Cistoce 1.702 1.358
Hibridna posta — obrasci 7.741 7.783
Zaliha gps uredaja 24.030 24.030
Ispravka vrijenosti zalihe GPS uredaja -24.030 -24.030
Zalihe loz ulja 1.595 4.474
Sluzbena odjec¢a u upotrebi 308.225 308.685
Ispravka sluzbene odjece -219.354 -264.360

II Zalihe robe 65.716
Maloprodaja — redovne markice i filatelija 2.558.784 2.655.676
RUC - redovne markice i filatelija -2.515.868 -2.621.629
Ukalkulisani PDV post shop -6.217 -6.217
Maloprodaja — vrednosnice 29.812 25.176
RUC — vrednosnice -22.764 -22.165
LX telegrami i bajadere 121.004 137.832
RUC — LX telegrami i bajadere -78.215 -88.790
Ukalkulisani PDV — LX telegrami i bajadere -20.820 -23.786
III Dati avansi 122.547 4.043
Ukupno (I+II+IIT) 312.070 136.243

U okviru zaliha u poslovnim knjigama Poste prikazana je i komisiona roba odnosno obaveze po osnovu
komisiona koje Posta iskljuCuje prilikom sacinjavanja izvjestaja.
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4. Potrazivanja od kupaca

31.12.2020. 30.09.2021.

€ €

Kupci u zemlji 2.584.311 2.256.694
Kupci u inostranstvu 414.259 667.695
Ispravka vrijednosti kupaca u zemlji -469.696 -388.744
Ispravka vrijednosti kupaca u inostranstvu -9.899 -45.377
Ukupno: 2.518.975 2.490.268

Kupci u zemlji:

- Elektroprivreda FC Snabdijevanje Niksi¢ u iznosu 465.363€,

- Mtel Podgorica u iznosu 358.331€,

- Zavod za izgradnju Bara Ad Bar u iznosu 218.148€
- Crnogorski Telekom a.d. Podgorica u iznosu 142.765€,
- Vodovod i kanalizacija d.o.o0. Podgorica u iznosu 87.280€,

- Opstina Herceg Novi u iznosu 60.667€,

- Ministarstvo finansija i socijalnog staranja u iznosu 60.528€,
- Ministarstvo unutrasnjih poslova u iznosu 60.135€,

- Opstina Ulcinj u iznosu 41.468€

- Uprava za katastar I drzavnu imovinu Crne Gore u iznosu 39.001€,

- ostali kupci u iznosu 723.008€.

IzvrSen je indirektni otpis potrazivanjaod kupaca u zemlji starijih od godinu dana u iznosu 24.707€ u
skladu sa racunovodstvenom politikom. Na dan 31.12.2021. godine izvrSeno je isknjizavanje potrazivanja
od kupaca u zemlji iz ranijih godina u iznosu od 17.741€, kao i odgovarajuce ispravke vrijednosti u istom
iznosu. Odlukom Odbora direktora broj 00010 — 5413/2 od 30.03.2022. godine usvojen je Izvjestaj o
popisu imovine i obaveza na dan 31.12.2021. godine. TroSak po ovom osnovu je iskazan u ranijim

godinama.

Kupci u inostranstvu:
- Posta Litvanije u iznosu 117.540€,
- Posta Njemacke u iznosu 100.631€,
- Posta Velike Britanije u iznosu 80.28 €,
- Posta Singapur u iznosu 68.070€,
- Posta Belgije u iznosu 54.817€,
- Posta Holandije u iznosu 37.591€,
- Posta Kirgistana u iznosu 26.966€,
- Posta Turske u iznosu 26.058€,
- Posta Hrvatske u iznosu 25.276€,
- Posta Indije u iznosu 19.314€ kao i
- ostali ino-kupci u iznosu 111.150€.

Drustvo je izvrsilo indirektan otpis vrijednosti potraZivanja od kupaca u inostranstvu u iznosu 35.478€, a

sve u skladu sa medunarodnim propisima.
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2021.

5. Ostala potrazivanja

31.12.2021. | 31.12.2020.
€ €
| Potrazivanja po osnovu poreza na dodatu
vrijednost . 5917
1.708.681 752.401
Il Ostala nepomenuta potrazivanja
Potrazivanja od osiguravajucih drustava 574.385 -
Potrazivanja od dotacija-EKIP 11.645.137 | 11.615.232
Potrazivanja od EKIP-a za nefakturisani prihod 400.000 -
Ispravka vrijednosti potrazivanja od dotacija-
EKIP -11.313.635 | -11.313.635
Ostala potrazivanja 402.794 450.804
Ukupno (I+l) 1.708.681 758.318

Potrazivanja od osiguravajucih drustava u iznosu 574.385 €:

U okviru stavke ostala potraZivanja nalaze se izmedu ostalih i potraZivanja po osnovu potraZzivanja od
osiguravajucih drustava po osnovu dvije pljacke koje su se desile u toku 2021. godine. U nastavku
teksta je Izjasnjenje Sektora za podrsku poslovanju, pravne i zajednicke poslove zavedeno pod brojem
00070-5346 od dana 25.03.2022. godine:

“Vezano za iznos nedostajucih sredstava u Finansijskom planu Poste Crne Gore AD Podgorica, a koji
se tiCu razbojnistva koja su se desila dana 16.03.2021. godine u Podgorici, ul. Orahovacka bb ispred
Poste 81102 Podgorica u vecernjim satima, odnosno 20.10.2021. godine u jutarnjim ¢asovima ispred
poste 81402 Niksi¢ u ul. Jola Piletica u NikSi¢u, kada su u pitanju iznosi otudenih novcanih sredstava,
dajem sledece izjasSnjenje:

Ugovorom o pruzanju usluga nabavke usluge-nabavka zastite transporta novca sa obezbjedenjem br.
08030-13931/6 od 15.07.2021. godine, sa pripadaju¢im polisama POL-00153433 sa prilozima, na
iznose od 10.962,52 eur, odnosno Polise osiguranja odgovornosti br. ODG001774 na sumu osiguranja
od 1.000.000,00 eur, a imajuci u vidu ¢injenicu da je od strane Direkcije za nadzor u oblasti zastite lica
i imovine i detektivske djelatnosti Ministarstva unutrasnjih poslova Crne Gore, pokrenut postupak u
kojem su nadene nepravilnosti u poslovanju privrednog drustva Security guard Montenegro, osnovano
oCekujemo da ¢emo iznos nedostajucih sredstava 573.307,78 eur naplatiti iz navedenih polisa
osiguranja.”

Sluzba za pravne poslove je pripremila dodatno obrazloZenje vezano za gore pomenute pljacke zbog
kojih se u Sluzbi racunovodstva i finansija iste nalaze na potraZivanjima od osiguravajuc¢ih drustava. U
nastavku je IzvjeStaj zaveden pod brojem 00072-20230525-1 od dana 25.05.2023. godine:
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“-Za Stetu u iznosu od 148.685,00€, cinjenica je da su pred Privrednim sudom Crne Gore
procesuirani ,Security Guard Montenegro®, “Lovcéen osiguranje” AD Podgorica i ,Sava osiguranje".
Ocjenom svih cinjeni¢no - pravnih okolnosti, misljenja sam da ne moZzemo ocekivati pozitivan uspjeh u
sporu u predmetu koji se vodi protiv Sava osiguranja pred Privrednim sudom Crne Gore poslovni broj
P.br.492/21 da zbog neispunjenosti uslova iz polise osiguranja POL-00131009 , odnosno Klauzule
osiguraja prenosa i prevoza novca u kojoj stoji da je za osiguranje na sumu novca preko 40.000,00
eura, a do 500.000,00 eura, uslov da profesionalni vozac¢-dostavlja¢, prenosi odnosno prevozi novac u
motornom vozilu kojim upravlja ili ima 2 naoruzana pratioca. Medutim, mi te uslove nijesmo ispunili,
Sto se da zakljuciti na osnovu uvida u zapisnik o uvidaju Mupa PJ Podgorica od 31.03.2021.godine,
zbog Cega i ne mozemo osnovano ocekivati ovdje uspjeh u sporu.

Medutim, sa druge strane Posta Crne Gore, je za isti iznos ( 148.685,00€ ), utuzila pred Privrednim
sudom Crne Gore, kako je navedeno gore, i Privredna drustva Security Guard Montenegro" i “Lovcen
osiguranje” AD Podgorica, pa bi se eventualanim uspjesima u sporu koji se mogu ocekivati na osnovu
krSenja ugovornih obaveza “Security Guard Montenegra”, odnosno na osnovu ispunjenosti uslova iz
polise profesionalne odovornosti u sporu protiv Lovéen osiguranja” AD Podgorica (Sto treba da se
dokaZze u ovim sudskim postupcima), prakticno anulirao projektovani nesupjeh u sporu sa “Sava
osiguranjem”, odnosno naplatio isti onaj iznos potrazivanja koji ne bi naplatili po okonc¢anju postupka
protiv “Sava osiguranja”.

-Za Stetu u iznosu 424.622,78 €, za koju je pokrenut privredni spor po tuzbi Poste Crne Gore protiv
“Lovcéen osiguranja” AD Podgorica, pred Privrednim sudom Crne Gore poslovni broj P.br.38/23,
mozemo ocekivati uspjeh u sporu, pod uslovom da se u postupku pred sudom dokaze da su ispunjeni
uslovi iz polise profesionalne odovornosti i klauzule za osiguranje profesionalne odgovornosti Lovéen
osiguranja, dok je neophodno sacekati i da se pravosnazno okonca kriviéni postupak koji se vodi pred
Visim sudom u Podgorici protiv okrivljenih Mitra Knezevi¢a, Stojana Albijani¢a i dr. K.br.58/2022 zbog
krivicnog djela razbojnistvo iz ¢lana 242 stav 5 u vezi stava 1 3 i 4 u vezi ¢lana 23 Krivitnog zakonika
Crne Gore, zbog Cega je ishod spora neizvijestan. U krivicnom postupku ¢emo nakon saslusanja
okrivljenih postaviti imovinsko-pravni zahtjev protiv okrivljenih na iznos od 424.622,78 €, koji
imovinski zahtjev Visi sud u Podgorici moZe da usvoji donoSenjem prvostepene krivicne presude.”

Potrazivanja po osnovu naknade za pokrice neto troska univerzalne postanske usluge -
EKIP u iznosu 731.502 €:

Drustvo treba u skladu sa Pravilnikom o izmjenama i dopunama Pravilnika o nacinu vodenja
racunovodstva i obracuna neto troska univerzalnog postanskog operatora ,Sluzbeni list Crne Gore", broj
037/17 od 14.06.2017., 008/19 od 6.02.2019., 075/20 od 26.07.2020. godine da izvrSi obracun neto
troska. Pravilnik navodi da:

- do 31.03. Drustvo treba da dostavi Opis implementacije EKIP-u,

- do 30.04. EKIP treba da ocijeni usaglasenost dostavljenog Opisa implemmentacije sa
odredbama Pravilnika, a

- do 30.06. Drustvo treba EKIP-u da dostavi zahtjev za verifikaciju troSka kao i odgovarajucu
dokumentaciju I regulatorne izvjestaje propisane Pravilnikom.

Drustvo ima obavezu u skladu sa Zakonom o racunovodstvu Crne Gore (,Sluzbeni list Crne Gore", broj
052/16) da do 31.03. preda finansijske iskaze Poreskoj upravi za prethodnu godinu tj. 2021. godinu.

Agencija za elektronske komunikacije i poStansku djelatnost Podgorica (EKIP) je RjeSenjem broj 0102-
2876/23 od 25.11.2021. godine utvrdila neto troSak pruZanja univerzalne posStanske uslugekoji
predstavlja neopravdano finansijsko optereéenje za univerzalnog postanskog operatora Postu Crne Gore
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AD Podgorica, za 2020. godinu u iznosu 400.127€. Drustvo je prikazalo u svojim poslovnim knjigama
potrazivanje za nefakturisane prihode od Agencije za elektronske komunikacije i poStansku djelatnost
Podgorica (EKIP) za 2021. godinu u iznosu od 400.000 €. Iznos neto troska univerzalnog postanskog
operatora za 2021. godinuje ukalkulisan na osnovu cinjenice da je Agencija utvrdila i verifikovala iznos
neto troska za prethodnu godinu u iznosu 401.127€ od Cega je u 2021. godini uplac¢eno 68.626€, do dana
izrade Izvjestaja dug u cjelosti.

Ostala potrazivanja u ukupnom iznosu 402.794¢€:

- Solidarni stambeni fond u iznosu od 192.374¢€,

- Montenegro transfers Podgoricau iznosu od 99.408€;

- ostala potrazivanja u iznosu od 25.865€ (Steta po potjernici u iznosu 20.075€, penzije
R.Srbije u iznosu 5.000€; ostali racuni u iznosu 650€);

- Capital transfer Podgorica u iznosu 9.539€;

- Moneta Podgorica u iznosu 5.581€

- internet prodaju markica i filatelistickih proizvoda u iznosu 125€ kao i

- drzavnih organa - bolovanja u iznosu 69.902¢€.

U poslovnim knjigama Drustva nisu evidentirani depoziti u kasama odnosno potrazivanje od
zaposlenih po osnovu novca u kasama. Popis na 31.12.2021. godine je obuhvatio navedene depozite i isti
iznose 251.134,33 €. Depoziti u blagajnama Drustva su novac CKB i isti se ne prate u Sektoru za
ekonomske poslove odnosno u Sluzbi racunovodstva i finansija ve¢ pracenje istih vrSi Sluzba za
upravljanje servisima i uslugama odnosno Odjeljenje za nov¢ano poslovanje. Prema dobijenom Ios-u od
CKB banke za 2021. godinu dobijena sredstva nisu prikazana kao potrazivanja od Poste.

6. Ostali kratkorocni finansijski plasmani

31.12.2020. 31.12.2021

€ €

Blagajna - 30.000

Ukupno: - 30.000
7. Gotovina na racunima i u blagajni

31.12.2020. 31.12.2021.

€ €

Blagajna 362 656

Ziro racuni 4.575.670 4.254.562

Devizni racuni 4.051.111 3.809.667

Devizna blagajna 1.131 1.211
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Ukupno : 8.628.274 8.066.096

“Posta Crne Gore” a.d. Podgorica poslovanje obavlja preko NLB Montenegro banke a.d. Podgorica,
Hipotekarna banka a.d. Podgorica, C.K.B. a.d. Podgorica, Prve banke Crne Gore a.d. Podgorica i Erste

banke a.d. Podgorica.

8. Aktivna vremenska razgranicenja

31.12.2020. 31.12.2021.

€ €

Aktivna vremenska razgranicenja 174.912 100.469
Ukupno : 174.912 100.469

Aktivna vremenska razgraniCenja se odnose na razgraniCenje unaprijed obraCunatih troSkova -
polisa za osiguranje i odredenih licenci.

9. Osnovni kapital

Kapital Drustva u knjigovodstvenoj evidenciji iznosi 35.331.033€ (2020. godine 35.331.033€).
Kapital je evidentiran u Statutu Drustva u iznosu 35.331.033€. Kapital je registrovan u CRPS-a u Podgorici
u istom iznosu.

Prema izvodu iz CDA na dan 31.12.2020. godine u sljedecoj tabeli je prikazana lista vlasnika:

RB Akcionari Broj akcija Vrijednost %
1 Vlada Crne Gore 258.437 35.331.025 100
Ukupno: 258.437 35.331.025 100
Prema izvodu iz CDA na dan 31.12.2021. godine u sljedecoj tabeli je prikazana lista vlasnika:
RB Akcionari Broj akcija Vrijednost %
1 Vlada Crne Gore 258.437 35.331.025 100
Ukupno: 258.437 35.331.025 100

Ukupan broj akcija je 258.437. Nominalna vrijednost iznosi 136,7104€. Ukupna nominalna
vrijednost kapitala iznosi 35.331.025 €.Vlada Crne Gore je jedini akcionar, sa 100% vlasnistva Drustva.
Akcije su obic¢ne, svaka akcija jedan glas, prenos vlasniStva nije ograniCen, u potpunosti su otplacene i
glase na ime. Akcije Poste se ne kotiraju na Montenegro berzi.
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U knjigovodstvenoj evidenciji Drustva na dan 31.12.2021. godine nije iskazana revalorizaciona
vrijednost nekretnina, postrojenja i opreme, koja je u iznosu od 14.081.025 € utvrdena procjenom
njihove vrijednosti izvrSene na dan 30.09.2010. godine za potrebe restrukturiranja Poste Crne Gore d.o.0.
Podgorica u Posta Crne Gore a.d. Podgorica. Uvidom u restrukturiranje Drustva, svu raspoloZivu
dokumentaciju dobijenu iz dosijea CRPS-a i Komisije za trziSte kapitala (tada Komisije za hartije od
vrijednosti) revalorizacione rezerve u iznosu 14.081.025 €, ukinute su u korist racuna osnovnog,
akcijskog kapitala. Prenosenjem, ukidanjem, revalorizacionih rezervi suprotno zahtjevima MRS 16,
narusen je odnos sredstva i njihovih revalorizacionih rezervi, pa je njihovo ukidanje na ovaj nacin imalo
za posljedicu nerealno iskazivanje vrijednosti akcijskog, osnovnog kapitala na dan 31.12.2021. godine,
kao i nerealno utvrdivanje nominalne vrijednosti akcija, odnosno njihove pojedinacne nominalne
vrijednosti.

Promjene na kapitalu u toku 2021. godine, kao i 2020. godinu prikazane su u Izvjestaju o
promjenama na kapitalu.

10. Rezerve

Pozitivne revalorizacione rezerve i nerealizovani dobici po osnovu finansijskih sredstava i drugih
komponenti ostalog sveobuhvatnog rezultata u iznosu 331.538€ su nastale procjenom opreme iz ranijih
godina.

Tokom 2021. godine nije vrSeno umanjenje po osnovu prenosa u nerasporedenu dobit iz ranijih
godina — za iznos amortizacije na revalorizovanu vrijednost.

U knjigovodstvenoj evidenciji Drustva na dan 31.12.2021. godine nije iskazana revalorizaciona
vrijednost nekretnina, postrojenja i opreme, koja je u iznosu od 14.081.025€ utvrdena procjenom njihove
vrijednosti izvrSene na dan 30.09.2010. godine za potrebe restrukturiranja Poste Crne Gore d.o.o.
Podgorica u Posta Crne Gore a.d. Podgorica. Prema izjavi odgovornih lica Drustva, revalorizaciona rezerva
u navedenom iznosu (14.081.025€), ukinuta je u korist racuna osnovnog (akcijskog) kapitala.
PrenoSenjem (gasenjem) revalorizacionih rezervi suprotno zahtjevima MRS 16, narusen je odnos sredstva
i njegovih revalorazacionih rezervi, koje »prate« sredstva, pa njihovo gasenje na prethodno opisani nacin
imalo je za posledicu nerealno iskazivanje vrijednosti akcijskog (osnovnog) kapitala na dan 31.12.2021.
godine, kao i nerealno utvrdivanje nominalne vrijednosti akcija, odnosno njihove pojedinatne nominalne
vrijednosti.

Promjene na kapitalu za period januar - septembar 2021. godine, kao i 2020. godinu prikazane
su u Izvjestaju o promjenama na kapitalu.

11. Nerasporedeni dobitak

31.12.2020. | 31.12.2021.

€ €

I Nerasporedeni dobitak ranijih godina 2.692.999 2.692.999
2.692.999 2.692.999

IT Nerasporedeni dobitak tekuce godine 842.128 609.590
842.128 609.590

Ukupno (I+1II) 3.535.127 3.302.589

Drustvo je u 2021. godini u skladu sa Zaklju¢ckom Vlade broj 04-2056/2 od 21.04.2021. i Odlukom o
uplati dobiti ostavrene u poslovnoj 2020. godini broj 00010-14585/5 od 09.07.2021. godine izvrSilo
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uplatu dobiti za 2020. godinu Ministarstvu finansija i socijalnog staranja
2021. i 2020. godine prikazane su u Izvjestaju o promjenama na kapitalu.

12. Dugorocna rezervisanja

. Promjene na kapitalu u toku

31.12.2020. | 31.12.2021.
€ €

I Rezervisanja za naknade i druge beneficije
zaposlenih 409.854 397.154
Rezervisanja za otpremnine, odlazak u penziju 163.047 157.224
Rezervisanja za jubilarne nagrade 246.807 239.930
II Ostala dugorocna rezervisanja 201.934 236.290
Rezervisanja za sudske sporove 201.934 236.290
Ukupno : 611.788 633.444

Tokom 2021. godine izvrSeno je umanjenje rezervisanja po osnovu isplata :

- jubilarnih nagrada u iznosu 33.607 € kao i

- otpremnina radi odlaska u penziju u iznosu 3.753 € a za koje je ranije izvrSeno rezervisanje.

Na dan 31.12.2021. godine, a na osnovu IzvjeStaja aktuara o obraCunu rezervisanja za primanja
zaposlenih u Drustvu broj 00060-2912/2 od 09.03.2022. godine — MRS 19, je izvrSeno povecanje
rezervisanja i to za jubilarne nagrade u iznosu 26.730 € i umanjenje rezervisanja za otpremnine za

odlazak u penziju u iznosu 2.070 €.

Rezervacije za sudske sporove su umanjene za 13.200 € i istovremeno uvecanje u iznosu 47.556 €

13. Dugorocne obaveze

31.12.2020. | 31.12.2021.
€ €

I Dugorocni krediti
IT Ostale dugorocne obaveze 38.499 345.050
Dugorocne obaveze po osnovu zakupa IFRS 16 308.091
Dugorocne obaveze za radni spor 38.499 36.959
Ukupno (I+II) 38.499 345.050

14. Odlozene poreske obaveze
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Odlozene poreske obaveze na dan 31.12.2021. godine iznose 407.324€. (2020. godine u iznosu
420.098€). Odlozeni porez je nastao kao razlika obracuna sadasnje vrijednosti nepokretnosti i opreme u
racunovodstvene i poreske svrhe - primjenom 9% - u racunovodstvene svrhe je veci iznos.

15. Primljeni avansi, depoziti i kaucije

Obaveze za primljene avanse, depozite i kaucije na dan 31.12.2021.

(31.12.2020. godine iznose 1.189.050 €):

u ukupnom iznosu 1.182.454 €

- Zavod za izgradnju Bar a.d. Bar u iznosu 1.000.000 € a shodno Ugovoru o zajednickoj
izgradnji stambeno-poslovnog objekta broj 00020-4948 od 11.07.2008. godine i Anexa
Ugovora broj 00021-7314 od 29.06.2011. godine,

- kupci u zemlji i inostranstvu u iznosu od 114.399 €,

- sertifikati u iznosu od 57.451 €,

- fahovi u iznosu od 10.604 €,

16. Obaveze prema dobavljac¢ima

31.12.2020. 31.12.2021.

€ €

Dobavljaci u zemlji 278.036 530.894
Dobavljadi u inostranstvu 162.316 199.860
Dobavljaci za nefakturisanu robu 28.794 33.034
Obaveze za prodatu komisionu robu 66.461 64.116
Ukupno: 535.607 827.904

Dobavljadi u zemlji:

- Crnogorski Telekom ad Podgorica u iznosu 99.806€

- El snadbijevanje Podgorica u iznosu 62.213€,

- Jugopetrol AD Podgorica 42.408¢€,

- El. snadbijevanje Budva u iznosu 32.457€,

- El. snadbijevanje Bar u iznosu 26.276€,

- Regius doo Podgorica u iznosu 20.836€

- Sava osiguranje Podgorica u iznosu 18.838¢€,

- Elektroprivreda Crne Gore ad NikSi¢ u iznosu 15.949€,

- El. Snabdijevanje Ulcinj u iznosu 10.466€,
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- El Snabdijevanje Pljevlja u iznosu 9.611€, kao i

- ostali dobavljaci u iznosu 192.034€.

Dobavljaci u inostranstvu:

- PTT Saobracaj Srbija Beograd u iznosu 116.242€,

- Posta Francuske u iznosu 16.600€,

- Posta Amerike u iznosu 14.966€,

- Post Europ u iznosu 5.811€,

- Posta Republike Srpske u iznosu 5.131€,
- Air Serbia u iznosu 5.045€,

- Posta Bosne i Hercegovine u iznosu 4.593€,

- OSA racunarski inzinjering d.o.o. Beograd u iznosu 4.377€,

- Posta Hrvatske u iznosu 4.052€,
- Posta Rusije 3.136€, kao i

- ostali ino-dobavljaci u iznosu 19.907€.

17. Ostale kratkorocne obaveze

31.12.2020. | 31.12.2021.
€ €
Obaveze za prirez porezu na dohodak 14.706 -
Obaveze za porez na dohodak fizickih lica - 10.962
Obaveze za doprinos solidarnom stambenom fondu 130.047 130.047
Obaveze za proviziju - CKB 144.989 61.148
Obaveze za subvencioniranu kamatu CKB 5.350 1.431
Pogresne uplate po PC 5.200 7.200
Kratkorocne obaveze za radni spor 1.540 1.540
Obaveze prema Montenegro transfersu, capital transfersu,
Moneta... 14.136 96.545
Ostale obaveze 379.229 362.125

105



GODISNJI IZVIESTAJ O RADU I FINANSIISKOM POSLOVANJIU | 2021.

Ukupno:

695.197

748.999 |

Ostale obaveze u ukupnom iznosu 362.125€ odnose se na obaveze za uputnice za decembar 2021.

godine:

- Srbije u iznosu 252.092¢€,
- Sarajevo u iznosu 85.351€,
- Republike Srpske u iznosu 24.682€.

18. Obaveze po osnovu poreza na dodatu vrijednost i ostalih javnih prihoda

31.12.2020. 31.12.2021.
€ €

Obaveze po osnovu poreza na dodatu vrijednost i ostalih
javnih prihoda - 9.394
Ukupno: - 9.394

19. Pasivna vremenska razgranicenja

31.12.2020. 31.12.2021.
€ €
Odlozeni prihodi 7.025 6.604
Ostala PVR 325.485 339.979
Ukupno: 332.510 346.583

OdloZeni prihodi u iznosu 6.604€ odnose se na prihod po osnovu elektronske dopune T — mobile. Ostala
PVR u ukupnom iznosu 345.056€: uputnice R.Srbije, R.Srpske, R.Bosne i Hercegovine i R.Hrvatske u
iznosu od 294.847€ i ostali ukalkulisani racuni iz decembra, a knjiZzeni u januaru u iznosu od 50.209€.

20. Prijava poreza na dobit

U skladu sa primjenom poreskih propisa vezanih za Zakon o porezu na dobit pravnih lica Drustvo je

sacinilo Prijavu poreza na dobit u kojoj su iskazani sljedeci podaci:

Opis Iznos (€)
Dobitak poslovne godine 596.816
Troskovi amortizacije iskazani u bilansu uspjeha 638.551
Troskovi amortizacije koji se priznaju u poreske svrhe 1.270.715

TroSkovi zarada, otpremnina prilikom odlaska u penziju, troskovi usled tehnoloskog
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viska i ostalih isplata naknada prilikom prestanka radnog odnosa, koji nisu isplaceni u
poreskom periodu (¢lan 11a Zakona) 88.962
Iznos izdataka isplaéen pravnim licima za zdravstvene... uvecan za iznos isplaéen

fizickim licima 7.967
Otpisana sumnjiva potrazivanja koja se ne priznaju u poreske svrhe 60.185
Prihod od naplaéenih sumnjivih potraZivanja ostvaren u poreskom periodu 92.399
Oporeziva dobit 29.367
Iznos poreza (9%) 2.643
Iznos gubitka u poreskoj prijavi iz prethodnih godina, do visine oporezive | 2.643
dobiti

Ostatak oporezive dobiti 0.00

Posta Crne Gore Ad nema obaveza po osnovu poreza na dobit na dan 31.12.2021. godine.

12. TROSAK UNIVERZALNOG SERVISA

Ovdje posebno ukazujemo na probleme koje Posta ima u vezi sa naplatom troska univerzalnog
servisa koji datiraju od 2010. godine uz naznaku da je deficit univerzalnog servisa za 2009. godinu
naplacen.

Ukupna potrazivanja od Agencije za elektronske komunikacije i postansku djelatnost po osnovu deficita
univerzalnog servisa iznose 11.313.635€ i to:

- 2010. godina  1.639.702€ - 2013. godina 985.105€ -2016.godina  586.107€
- 2011. godina 1.814.538€ - 2014. godina 527.884€ -2017.godina
2.309.991€
- 2012. godina 1.618.970€ - 2015. godina 685.290€ - 2018. godina
1.146.048€
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Iznos potrazivanja za 2010. godinu saglasno tada vazecem Zakonu o postanskim uslugama,
Agencija je bila u obavezi da uplati iz kompenzacionog fonda, a ukoliko u njemu nema dovoljno sredstava
predvideno je da se nedostaju¢i iznos nadoknaduje iz sredstava Drzavnog budzeta. Iznos novca u
kompenzacionom fondu, kako nas je obavjestila Agencija bio je nedovoljan i ostala je obaveza da se
nedostajuca sredstva nadoknade iz sredstava Drzavnog budzZeta. Kako se navedeno nije naplatilo Posta je
bila prinudena da pokrene odgovarajuce postupke sudskim putem.

Navedeni problem je uveéan kada je Agencija rjeSenjima od 25.07.2013. godine odbila zahtjev
Poste za verifikaciju obracuna za 2011. i 2012. godinu sada ve¢ saglasno novom Zakonu o postanskim
uslugama prema kojem se gubici u obavljanju postanske usluge pokrivaju iz kompenzacionog fonda
Agencije i iz sredstava Agencije. Takode, Agencija je odbila zahtjev Poste za verifikaciju obracuna neto
troska univerzalnog servisa za 2013., 2014. i 2015. godinu.

Zbog navedenih okolnosti Posta je bila prinudena da pokrene postupke za naplatu potraZivanja
sudskim putem. O kompletnoj problematici u viSe navrata su obavjeStavani resorno Ministarstvo i
Ministarstvo finansija i dati su odredeni predlozi za razrjeSenje ovog problema.

Upravni sud je za 2012. godinu donio tri presude kojima je poniStavao RjeSenja Agencije vezano za
verifikaciju neto troska univerzalnog servisa. Medutim, 30.10.2016. godine Upravni sud, u ponovnom
postupku, donosi presudu kojom se tuzba Poste Crne Gore vezana za troSak univerzalnog servisa za
2012. godinu odbija kao neosnovana. Posta podnosi zahtjev Vrhovnom sudu za vanredno preispitivanje
sudske odluke. Vrhovni sud odbija pomenuti zahtjev, nakon ¢ega Posta Crne Gore podnosi zalbu
Ustavnom sudu.

Upravni sud je za 2013. godinu nakon dvije presude u korist Poste Crne Gore donio presudu kojom
se odbija tuzba PoSte Crne Gore. Dalje postupanje se ogleda u podnoSenju zahtjeva za vanredno
preispitivanje sudske odluke.

PotraZivanje po osnovu obracuna troSka univerzalnog servisa za 2017. godinu u iznosu od
2.309.991€ odnosi se na potrazivanje od Agencije za neto troSak univerzalnog servisa za 2017. godinu,
koji je uraden je primjenom Pravilnika o nacinu vodenja racunovodstva i obraCuna neto troska
univerzalnog postanskog operatora i isti je dostavljen Agenciji na verifikaciju. Kako je Agencija odbila
verifikaciju obrac¢una neto troska univerzalnog servisa bez obrazloZenja stavki koje su posluzile kao osnov
za odbijanje Posta je u julu 2018. godine pokrenula upravni spor pred nadleznim sudom.

Posta Crne Gore je Agenciji za elektronske komunikacije dostavila zahtjev za verifikaciju neto
troska za 2019. godinu. Agencija za elektronske komunikacije i poStansku djelatnost Podgorica (EKIP) je
Rjesenjem broj 0102-2694/19 od 19.11.2020. godine utvrdila neto troSak pruzanja univerzalne postanske
usluge koji predstavlja neopravdano finansijsko optere¢enje za univerzalnog postanskog operatora Postu
Crne Gore AD Podgorica, za 2019. godinu u iznosu 301.596,54€.

Posta Crne Gore je Agenciji za elektronske komunikacije dostavila zahtjev za verifikaciju neto
troSka za 2020. godinu. Agencija za elektronske komunikacije i poStansku djelatnost Podgorica (EKIP) je
RjeSenjem broj 0102-2876/23 od 25.11.2021. godine utvrdila neto troSak pruzanja univerzalne poStanske
usluge koji predstavlja neopravdano finansijsko opterecenje za univerzalnog posStanskog operatora Postu
Crne Gore AD Podgorica, za 2020. godinu u iznosu 400.126,95€.

Drustvo treba u skladu sa Pravilnikom o izmjenama i dopunama Pravilnika o nacinu vodenja
racunovodstva i obracuna neto troska univerzalnog postanskog operatora ,Sluzbeni list Crne Gore", broj
037/17 od 14.06.2017., 008/19 od 6.02.2019., 075/20 od 26.07.2020. godine da izvrSi obracun neto
troska. Pravilnik navodi da:
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- do 31.03. Drustvo treba da dostavi Opis implementacije EKIP-u,

- do 30.04. EKIP treba da ocijeni usaglasenost dostavljenog Opisa implemmentacije sa
odredbama Pravilnika, a

- do 30.06. Drustvo treba EKIP-u da dostavi zahtjev za verifikaciju troska kao i odgovarajucu
dokumentaciju i regulatorne izvjestaje propisane Pravilnikom.

Drustvo ima obavezu u skladu sa Zakonom o racunovodstvu Crne Gore (,Sluzbeni list Crne Gore",
broj 052/16) da do 31.03. preda finansijske iskaze Poreskoj upravi za prethodnu godinu tj. 2021. godinu.

Drustvo je prikazalo u svojim poslovnim knjigama potrazivanje od Agencije za elektronske

komunikacije i postansku djelatnost Podgorica (EKIP) za 2021. godinu po osnovu projekcije neto troska
univerzalnog postanskog operatora za 2020. godinu, a na osnovu Cinjenice da je Agencija utvrdila i
verifikovala iznos za prethodnu godinu.

109



	 PostPak:
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