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Broj:  
Budva,  
 
 
Na osnovu člana 13 st. 1 i 2 Zakona o regionalnom vodosnabdijevanju Crnogorskog primorja 
(„Službeni list CG“ broj 56/16) i člana 15 stav 5 tačka 3 Statuta Društva sa ograničenom 
odgovornošću „Regionalni vodovod Crnogorsko primorje“ („Sl. list CG“ broj 41/19), Odbor 
direktora, na sjednici održanoj 10.07. 2020.godine  utvrdio je 

 
 

OPŠTE USLOVE ISPORUKE VODE 
      

Član 1 
 

Opštim uslovima isporuke vode (u daljem tekstu: Opšti uslovi) uređuju se način i uslovi 
snabdijevanja vodom od strane Društva sa ograničenom odgovornošću „Regionalni vodovod 
Crnogorsko primorje“(u daljem tekstu: Društvo) potrošača na Crnogorskom primorju i drugih 
područja (u daljem tekstu: Korisnik), pod uslovima propisanim Zakonom o regionalnom 
vodosnabdijevanju Crnogorskog primorja (u daljem tekstu: Zakon). 

 
Opšti uslovi sadrže:  
 
1) uslove isporuke vode; 
2) kvalitet isporučene vode; 
3) postupak i uslove izdavanja saglasnosti za priključenje na sistem regionalnog 

vodosnabdijevanja, troškove priključenja i način plaćanja troškova; 
4) način obustavljanja, ograničenja i prekida u isporuci vode; 
5) druga pitanja od značaja za isporuku vode. 

 
 

Značenje izraza 
 

Član 2 
 
Izrazi u Opštim uslovima za fizička lica u muškom rodu podrazumijevaju iste izraze u ženskom 
rodu. 
Izrazi u Opštim uslovima imaju značenje utvrđeno Zakona o regionalnom vodosnabdijevanju 
Crnogorskog primorja (u daljem tekstu: Zakon). 
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I – USLOVI   ISPORUKE VODE 

  
Član 3 

 
Isporuka vode vrši se na osnovu Ugovora o isporuci vode koji zaključuju Društvo i Korisnik u 
pisanoj formi (u daljem tekstu: Ugovor o isporuci vode). 
Ugovor o isporuci vode je, po pravnoj prirodi, dvostrano obavezni ugovor. 
Na ugovor o prodaji u kojem je Društvo prodavac, a Korisnik kupac i ugovor po pristupu 
(formularni ugovor), primjenjuju se odgovarjuće odredbe Zakona o obligacionim odnosima koje se 
odnose na te ugovore. 

 
Sadržina ugovora 

 
Član 4 

 
Ugovor o isporuci vode sadrži: 
1) podatke o Društvu - naziv, adresu sjedišta, matični broj i broj računa kod banke; 
2) podatke o Korisniku - naziv, odnosno ime i prezime, adresu sjedišta, odnosno prebivališta,  

matični broj i broj račun kod banke; 
3) adresu za dostavljanje pošte i računa Korisniku; 
4) jedinstveni potrošački broj; 
5) podatke o priključku na Regionalni vodovodni system (u daljem tekstu: RVS ) i njegovoj 

lokaciji; 
6) period i način očitavanja mjerne opreme; 
7) minimalne količine vode izražene u kubnim metrima (m³) na mjesečnom i godišnjem nivou; 
8) minimalne dnevne protoke vode izražene u litrima u sekundi (1/s) na mjesečnom nivou; 
9) maksimalni protok po pojedinačnim mjestima priključka izražen u litrima u sekundi (l/s); 
10) jediničnu cijenu vode izraženu u eurima po kubnom metru (€/m³); 
11) periode za koje se ispostavljaju računi za isporuku vode (dalje: računi za vodu) 
12)  rokove dostavljanja i plaćanja računa za vodu; 
13) sredstva obezbjeđenja potraživanja Društva za ugovorene minimalne količine vode ; 
14) naknadu štete nastale zbog nepreuzimanja ugovorenih minimalnih količina vode na 

mjesečnom nivou;  
15) nadležnost za rješavanju sporova nastalih iz ugovora; 
16) rok trajanja ugovora, odnosno klauzulu o zaključenju ugovora na neodređeno vrijeme; 
17) posebne odredbe o kojima su se  Društvo i Korisnik saglasili (u daljem tekstu: posebne odredbe 

ugovora). 
 
Sastavni dio Ugovora o isporuci vode su Opšti uslovi o isporuci vode. 

 
Cijena vode  

 
Član 5 

 
Ugovor o isporuci vode obuhvata jediničnu cijenu isporuke vode izraženu u eurima/m3 koja je 
utvrđena u skladu sa Zakonom (u daljem tekstu: važeće cijene). 
Jedinična cijena iz stave 1 ovog člana utvrđuje se na bazi perioda preuzimanja vode u toku 
kalendarske godine. 
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Na cijene iz stave 1 i 2 ovog člana saglasnost daje Vlada Crne Gore. 
 
Važeće cijene se objavljuju na internet stranici Društva. 

 
 

          Član 6 
 

Na regionalni vodovodni sistem se može priključiti Korisnik - pravno lice koje upravlja lokalnom 
vodovodnom mrežom, odnosno tehničko - tehnološkim sistemom za javno vodosnabdijevanje 
jedne ili više opština ili jednog ili više pravnih subjekata ili jednog ili više naselja u opštini, 
odnosno drugim sredstvima kojima se isporučuje voda; 
 
 Isporuka vode vrši se u jedan ili više distributivnih rezervoara koji imaju rezervoarski prostor 
adekvatan području koje pokrivaju. Korisnik je u obavezi da planira distributivni rezervoar i 
priključni cjevovod na način da se dnevne neravnomjernosti u potrošnji i hidrauličke 
neravnomjernosti lokalnog vodovodnog sistema ne prenose na RVS, odnosno na način da se 
planira konstantni protok na dnevnom nivou koji odgovara maksimalnoj dnevnoj protrošnji 
(prosječnoj potrošnji u danu maksimalne potrošnje). 
 
Izuzetno se može vršiti isporuka vode direktno u lokalnu distributivnu mrežu, bez distributivnog 
rezervoara, kada takav način isporuke vode ne utiče na sigurnost i održivost rada RVS, što će se 
utvrditi posebnim uslovima, i ne može trajati duže od 24 mjeseca. 
  

                                                                            
    II – KVALITET ISPORUČENE VODE 

 
                                                                         Član 7 
 

Društvo je dužno da vrši isporuku zdravstveno ispravne vode u skladu sa  zakonskim uslovima  i 
parametrima kvaliteta vode za ljudsku upotrebu i podzakonskim propisima koji regulišu ovu 
materiju i da redovno i na propisani način ispituje kvalitet vode koju isporučuje. 
Društvo je dužno da obavijesti Korisnika o promjeni parametara koji generišu kvalitet vode za 
piće, u skladu sa važećim zakonskim rješenjima. 
Društvo je odgovorno za kvalitet vode koju isporučuje Korisniku i za nedostatke u pogledu 
kvaliteta isporučene vode u skladu sa odredbama Zakona koji reguliše ovu materiju, dužno je da, 
bez odlaganja, obavijesti Korisnike o tim nedostacima kada za njih sazna. 

 
 

Član 8 
 

Korisnik ima pravo da zahtijeva da mu Društvo preda dokaze o ispitivanju kvaliteta vode koju mu 
isporučuje. 
Korisnik može dostaviti  prigovor na kvalitet vode u roku od 8 dana od dana saznanja za tu 
činjenicu, u suprotnom, smatra se da je preuzeo vodu bez nedostataka. 
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III – POSTUPAK I USLOVI IZDAVANJA SAGLASNOSTI ZA PRIKLJUČENJE NA RVS, TROŠKOVI 
PRIKLJUČENJA I NAČIN PLAĆANJA TROŠKOVA 

 
 

1) Postupak i uslovi za davanje saglasnosti za priključenje 
 
                                                                       Član 9 
 

Priključenje na sistem regionalnog vodosnabdijevanja vrši se na osnovu saglasnosti Društva za 
priključenje, koja se izdaje Korisniku po ispunjenosti Opštih uslova isporuke vode i Posebnih 
uslova za priključenje (u daljem tekstu: Posebni uslovi ) Korisnika. 
Saglasnost za priključenje iz predhodnog stave ovog člana izdaje se rješenjem u roku od 15 dana 
od dana podnošenja zahtjeva za davanje saglasnosti. 
Rješenje o davanju saglasnosti za priključenje je konačno. 
                                                                    

 
                                                                       Član 10 

 
 Saglasnost za priključenje na sistem regionalnog vodosnabdijevanja odobrava se ako je u skladu 
sa: 
1) Opštim uslovima; 
2) Posebnim tehničko-tehnološkim uslovima za priključenje na RVS; 
3) revidovanom tehničkom dokumentacijom za priključenje na RVS (u daljem tekstu: projektna 

dokumentacija); 
4) upotrebna dozvola u slučaju da radove izvodi podnosilac zahtjeva. 

 
Posebne uslove za priključenje Korisnika, Društvo izdaje na zahtjev Korisnika i sadrže: 
1) podatke o Korisniku kojem se izdaju Posebni uslovi; 
2) način priključenja na RVS i lokaciju priključka na RVS; 
3) količinu vode koja se može isporučiti na priključku na RVS na mjesečnom nivou izraženu u m³; 
4) minimalni protok vode, izražen u l/s;  
5) maksimalni protok vode, izražen u l/s; 
6) raspoloživi radni pritisak u cjevovodu RVS na mjestu priključka;  
7) druge tehničko-tehnološke uslove priključenja; 
8) rok važenja posebnih uslova. 

                                          
                                                                                Član 11 
 
Korisnik podnosi zahtjev za izdavanje Posebnih uslova za priključenje, koji sadrži: 

1) predloženu lokaciju priključenja Korisnika na RVS; 
2) zahtijevane minimalne i maksimalne količine vode; 
3) zahtijevane vremenske periode (dinamiku) isporuke vode. 
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Na osnovu izdatih Posebnih uslova vrši se izrada i revidovanje projektne dokumentacije, koju po 
pravilu obezbjeđuje Korisnik.  

Društvu se dostavlja revidovana projektna dokumentacija za izgradnju infrastrukture za 
priključenje na sistem regionalnog vodosnabdijevanja, na mišljenje i saglasnost shodno Zakonu o 
planiranju prostora i izgradnji objekata. 
 

 
2) Obezbjeđenje priključka  

 
Član 12 

 
Korisnik će nakon dobijanja saglasnosti za priključenje, izgraditi objekat distribucionog odvojka sa 
mjerno-regulacionom opremom. 
 
Mjerni uređaj, na osnovu kojeg će se vršiti obračun isporučene vode, mora biti predhodno, shodno 
zakonskim propisima ovjeren od strane Zavoda za meteorologiju Crne Gore. 

 
 
 3)  Troškovi priključenja 

 
Član 13 

 
Korisnik snosi troškove svog priključenja na RVS, odnosno: 
1) troškove izrade i revidovanja projektne dokumentacije; 
2) troškove izgradnje priključka; 
3) troškove priključenja priključka na elektroenergetsku mrežu; 
4) troškove polaganja optičkog kabla od priključka do distributivnog rezervoara Korisnika; 
5) troškove eksproprijacije nepokretnosti radi izgradnje priključka i izvođenja drugih radova za 

priključenja na RVS; 
6) troškove nabavke i ugradnje mjerno-regulacione opreme i uređaja na priključku; 
7) troškove nadzora nad radovima koji se odnose na obezbjeđenje priključka i ugradnju mjernog 

uređaja;  
8) druge troškove u vezi sa obezbjeđenjem priključka. 

 
 
4) Prava i obaveze Društva 

 
a) Prava Društva         

                                                                    Član 14 
       

Društvo Korisniku ispostavlja i naplaćuje račun za isporučenu vodu u rokovima utvrđenim 
važećim propisima,  Opštim uslovima i Ugovorom o isporuci vode. 
 
 
 

    Član 15 
 
U slučaju neispunjenja ugovornih obaveza i nepostupanja Korisnika u skladu sa Zakonom, Opštim 
uslovima i Ugovorom o isporuci vode, Društvo ima pravo da Korisniku ograniči ili obustavi 
isporuku vode i da pokrene druge mjere prinudne naplate. 
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                                                                         Član 16 
 

Društvo može da odbije zahtjev za izdavanje saglasnosti za priključenje na RVS, pored već 
navedenih razloga, ukoliko lokacija priključenja i/ ili zahtjevane količine vode nisu u skladu sa 
tehničkim mogućnostima RVS i usaglašenom raspodjelom vode po opštinama Crnogorskog 
primorja. 

 
                                                                        Član 17 
 

Društvo može da odbije zahtjev za izdavanje saglasnosti za priključenje i ukoliko prilikom izrade 
projektne dokumentacije i/ ili izvođenja radova nisu ispoštovani Opšti uslovi isporuke vode i 
Posebni uslovi za priključenje Korisnika. 
 

  
b) Obaveze Društva 
                                                                       Član 18 

Društvo je dužno da: 
-  sa svim postojećim i budućim korisnicima zaključi Ugovor o isporuci vode u skladu sa 

zakonom, Opštim uslovima i drugim važećim propisima; 
- uz primjenu najbolje poslovne prakse, obezbjedi isporuku ugovorenih količina vode, ali i većih 

količina, ukoliko to tehnološko – tehnički uslovi RVS dozvoljavaju; 
- vrši isporuku vode po nediskriminatorskim uslovima, po cijenama koje su odobrene od Vlade 

Crne Gore, obezbjeđujući prioritet regionalnog vodosnabdijevanja u odnosu na zahvatanje vode 
za druge namjene; 

- obezbjedi redovno očitavanje, obračun, fakturisanje, dostavu računa i naplatu isporučene vode, 
saglasno utvrđenim rokovima; 

- dostavlja Korisniku jasan i razumljiv račun za isporučenu vodu; 
- vrši isporuku vode u skladu sa  propisima koji regulišu kvalitet vode za piće; 
- izvrši privremeno ograničenje ili obustavu isporuke vode, u slučaju izmijenjenih parametara 

vode, kvara ili izvođenja radova na sistemu RVS, kao i udrugim opravdanim slučajevima; 
- preduzme mjere za otklanjanje poremećaja koji su prouzrokovali prekid isporuke vode; 
- održava RVS koji se završava mjernim uređajem u distribucionom odvojku; 
- obavjesti Korisnika o promjeni parametara kvaliteta vode za piće; 
- obavjesti Korisnike o planiranoj privremenoj obustavi isporuke vode odnosno o planiranom 

privremenom ograničenju isporuke vode; 
- u pisanoj formi odgovara na reklamacije Korisnika; 
- nastavi isporuku vode Korisniku, ako je obustavljena zbog neplaćanja računa za isporučenu 

vodu, nakon izmirenja ili regulisanja načina plaćanja zaostalih obaveza i uspostavljanja 
tehničkih uslova za isporuku vode; 

- čuva informacije o isporuci, obračunu i naplati vode svakog Korisnika u skladu sa zakonom. 
 

 
5) Prava i obaveze Korisnika 

 
a) Prava Korisnika 

                                                      Član 19 
 

Korisnik ima pravo na snabdijevanje vodom iz RVS u skladu sa ugovorom o isporuci vode; 
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Član 20 
 
 Korisnik ima pravo na naknadu štete koja je prouzrokovana neosnovanom obustavom isporuke 
vode. 
 

Član 21 
 

Korisnik nema pravo naknade štete za slučaj prekida isporuke vode izazvanog: višom silom, 
nepredviđenim okolnostima, najavljenim isključenjima sa RVS, kvarom na RVS, ograničenjem u 
isporuci vode predviđenim Zakonom. 

 
 

b) Obaveze Korisnika 
 

Član 22 
(1)  Korisnik je dužan da :  

- zaključi ugovor o isporuci vode sa Društvom, 
- preuzima vodu saglasno zakonu, Opštim uslovima, kao i Posebnim uslovima; 
- plaća račune i izvršava druge obaveze u rokovima utvrđenim ugovorom o isporuci vode, 
- održava dio infrastrukture, to jest dio sistema koji se nalazi nakon mjernog uređaja u 

distribucionom odvojku (odnosno servisnog ventila prema Korisniku); 
- ukoliko nije otkazao ugovor na propisani način utvrđen Opštim uslovima, da plati svu 

isporučenu vodu do dana očitavanja mjernog uređaja, odnosno količinu vode predviđenu 
ugovorom o isporuci vode; 

- ukoliko ne preuzme ugovorene mjesečne minimalne količine, da Društvu nadoknadi štetu u 
vidu izmakle dobiti za razliku između preuzete količine i ugovorene mjesečne minimalne 
količine vode u visini važeće cijene vode.; 

- o svim promjenama podataka iz ugovora o isporuci vode (adresa, naziv i sl.), pisanim putem 
obavijestiti Društvo na način kako je utvrđeno Opštim uslovima; 

- dostavi instrument finansijskog obezbjeđenja za iznos ugovorene vrijednosti isporučene 
količine vode. 

 
 
6)Uslovi i način očitavanja, obračuna i naplate isporučene vode 

 
a) Očitavanje 

                                                                        Član 23 
Društvo će izvršiti očitavanje isporučene vode na mjernom uređaju u planiranom terminu u 
prisustvu Korisnika. 
Društvo će izvršiti očitavanje isporučene vode na mjernom uređaju u planiranom terminu i ako 
očitavanju ne prisustvuje Korisnik, a blagovremeno je  obaviješten je o vremenu očitavanja stanja 
na mjernom uređaju.  
Društvo će omogućiti Korisniku prisustvo prilikom redovnog očitavanje utrošene količine vode za 
utvrđeni obračunski period.  
 

Član 24 
Pod obračunskim periodom za obračun isporučene vode smatra se kalendarski mjesec u kojem je 
izvršena isporuka vode. 
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Član 25 

 
Društvo obezbjeđuje mjerni uređaj i ispravnost istog. 
Očitavanje stanja na brojilu će se evidentirati zapisnički. 
Ukoliko, iz razloga više sile u tekućem mjesecu nije bilo mogućnosti da se izvrši očitavanje 
mjernog uređaja (nemogućnost pristupa mjernom mjestu, i sl.), obračun isporučene vode se vrši 
na procijenjenu količinu isporučene vode, pri čemu će se korekcija uraditi prilikom sljedećeg 
očitavanja. 
Očitavanje mjernog uređaja se može vršiti i više puta u toku obračunskog perioda (u slučaju 
promjene cijene isporuke vode, u slučaju prigovora Korisnika, u slučaju promjene vlasništva, 
načina isporuke vode i sl.). 
Ukoliko je, u periodu između dva očitavanja, došlo do promjene cijene vode, obračun se vrši 
primjenom stare cijene za ispručenu vodu do dana promjene, odnosno primjenom nove cijene na 
isporučenu vodu nakon stupanja na snagu nove Odluke o cijeni vode.  
 
 

          b) Obračun isporučene vode 
 

    Član 26 
 

Na osnovu očitanih mjernih podataka, Društvo vrši obračun i Korisniku ispostavlja račun za 
isporučenu vodu, u skladu sa važećim cijenama.  
Društvo Korisniku dostavlja račun za isporučenu vodu putem pošte ili elektronskim putem. 

Društvo dostavlja kupcu račun za isporučenu vodu u roku od 10 dana po isteku obračunskog 
perioda. 
Ukoliko Korisnik ne dobije račun za utrošenu vodu u roku iz stave 3 ovog člana, isti se može 
obratiti Društvu radi izdavanja kopije računa do 20. u tekućem mjesecu, u protivnom smatraće se 
da je račun kupcu uredno dostavljen. 
 
                                                                                     Član 27 
 
Račun za isporučenu vodu sadrži: 

- broj računa, datum i mjesto izdavanja računa, 
-  naziv, adresu, sjedište Društva, matični broj i broj računa kod banke, 
- naziv i adresu Korisnika, adresu za dostavljanje pošte, matični broj i PDV, 
-  jedinstveni identifikacioni broj mjerača protoka,  
- obračunski period,  
- prikaz svih elemenata računa (fakturisane količine vode, cijenu vode izraženu po eurima po 

kubnom metru bez PDV- a, iznose poreza, 
-  pouku o pravima i obavezama Korisnika,   
- rok u kojem se račun plaća. 
- iznos neplaćenog, dospjelog duga za isporučenu vodu u prethodnom obračunskom period, 
- iznos zatezne kamate obračunate za dug iz prethodne alineje 9 ovog stava, u skladu sa 

zakonom. 
 
 
                                                                                   Član 28 
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U slučaju da se usljed kvara na mjernom uređaju ne može izvršiti tačan obračun isporučenih 
količina vode, Privredno društvo i Korisnik će zapisnički konstatovati aproksimativnu količinu 
preuzete vode na osnovu prosječne količine isporučene vode u periodu koji je prethodio 
evidentiranju kvara na mjernom uređaju. 
 
 

c)Naplata računa za isporučenu vodu 
 
  Član 29 
 

Korisnik je dužan da račun za isporučenu vodu plati do kraja tekućeg mjeseca za prethodni 
mjesec uplatom na račun Društva, koji je naveden u dostavljenom računu. 
 
 Član 30 
 
U skladu sa odredbama zakona kojim se regulišu obligacioni odnosi, Društvo će uplatama 
Korisnika zatvarati obaveze Korisnika po redu, odnosno po roku dospjeća obaveza za naplatu, 
osim u slučaju kada je kupac prilikom vršenja uplate precizno naznačio pozivni broj sa računa za 
koji izmiruje obaveze. 
 
     Član 31 
 
Korisnik obezbjeđuje mjesečno potraživanje za isporuku vode u iznosima koji su ekvivalentni 
naknadi za ugovorene mjesečne minimalne količine vode, mjenicama i mjeničnim  ovlašćenjima 
ili obezbjeđuje bankovne garancije. 
 Instrumente obezbjeđenja plaćanja iz stave 1 ovog člana, Korisnik predaje  Društvu istovremeno 
za svaki mjesec za svaku narednu kalendarsku godinu najkasnije do 31. januara tekuće 
kalendarske godine. 
 
 
d) Prigovor Korisnika na obračun isporučene vode 

 
Član 32 

 
Korisnik ima pravo prigovora na račun, odnosno ima pravo prigovora na obračunatu isporučenu 
količinu vode iskazanu na računu, koji podnosi u pisanoj formi u roku od 5 (pet) dana od dana 
prijema računa. Prigovor mora biti obrazložen. 
 

Član 33 
 
Društvo je dužno da se u roku od 10 (deset) dana izjasni o prigovoru Korisnika i da ga o tome 
obavijesti u pisanoj formi. 
Ukoliko Društvo uvaži prigovor Korisnika, djelimično ili u cjelosti, dužno je da Korisniku izda novi 
račun, a Korisniku koji je platio račun koji je predmet prigovora, vrati prekomjerno naplaćeni 
iznos ili da račun za naredni obračunski period umanji za odgovarajuću iznos.  
                                                                                        
Za slučaj ponovnog obračuna po osnovu prigovora iz člana 32, Društvo je dužno pisanim putem 
obavijestiti Korisnika, uz dostavljanje novog računa i storniranje već izdatog za isti obračunski 
period. 
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                                       V – OBUSTAVLJANJE, OGRANIČENJE I PREKID ISPORUKE VODE 
 
 

a)Obustavljanje isporuke vode 
Član 34 

 
Društvo može privremeno obustaviti isporuku vode Korisniku, osim u slučajevima utvrđenim 
Zakonom, i drugim opravdanim slučajevima: 
1) rekonstrukcije RVS ili izvođenja drugih radova na RVS; 
2) neplaćanja računa za vodu u ugovorenom roku i nemogućnosti naplate potraživanje Društva za 

isporučenu vodu na osnovu sredstava kojima je obezbijeđeno to potraživanje; 
 
 

     Član 35 
 

Društvo je dužno da nastavi isporuku vode Korisniku, i to: 
1) ako je obustavljena u slučajevima iz člana 34, nakon otklanjanja uzroka, odnosno prestanka 

razloga obustavljanja isporuke vode i uspostavljanja tehničkih uslova za isporuku vode; 
2) ako je obustavljena u slučaju iz  tačke 3 prethodnog člana, nakon što Korisnik izmiri dug za 

isporučenu vodu i obaveze nastale usljed njegove docnje i plati Društvu troškove 
uspostavljanja tehničkih uslova za isporuku vode (ispiranje cjevovoda  RVS, dezinfekciju, 
angažman opreme i ljudstva i sl.), ili zaključi sa Društvom sporazum o plaćanju duga, sporednih 
potraživanja (zatezna kamata i dr.) i svih drugih troškova.  

 
Društvo dostavlja Korisniku fakturu za troškove iz stava 1 tačka 2 ovog člana i dokaz o tome u roku 
od 30 dana od nastanka, a Korisnik ih plaća u roku od 30 dana od dana prijema fakture. 

 
 
                  Član 36 
 
Ukoliko Korisnik, do dana kada je Ugovor o isporuci vode zaključen, ne dostavi i instrumente 
finansijskog obezbjeđenja, Ugovor o isporuci vode se smatra raskinutim i Društvo će obustaviti 
isporuku vode. 
 

Član 37 
 

Ukoliko Korisnik kojem je obustavljena isporuka vode zbog neplaćanja duga za isporučenu vodu, 
a želi ponovno snabdijevanje vodom, dužan je Društvu podnijeti pisani zahtjev za ponovno 
uspostavljanje isporuke vode. 
 

  Član 38 
 

Društvo ne snosi odgovornost za eventualne posledice ili štetu nastalu ograničenjem ili 
obustavom snabdijevanja koje je prourokovao Korisnik. 
 

Član 39 
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Za vrijeme trajanja privremene obustave isporuke vode ne raskida se zaključeni Ugovor o 
isporuci vode. 
 
 

b)Ograničenje isporuke vode 
Član 40 

 
Društvo može uvesti privremena ograničenja isporuke vode (isporuka manjih količina vode u 
odnosu na ugovorene količine i sl.) u slučaju: 
1) smetnji u radu RVS usljed smanjenja izdašnosti izvorišta ili nastupanja drugih nepredviđenih 

okolnosti;  
2) rekonstrukcije RVS ili izvođenja drugih radova na RVS; 
3) neplaćanja, ili djelimičnog izmirenja računa za vodu u ugovorenom roku i nemogućnosti 

naplate potraživanje Društva za isporučenu vodu na osnovu sredstava kojima je obezbijeđeno 
to potraživanje.  

 
Društvo je dužno da prekine ograničenje isporuke vode u slučaju iz stava 1 tačka 3 ovog člana, 
nakon što Korisnik izmiri dug za isporučenu vodu i obaveze nastale usljed njegove docnje, ili 
zaključi sa Društvom sporazum o plaćanju duga i sporednih potraživanja (zatezna kamata i dr.). 

 
                                                                                 Član 41 

 
Društvo je dužno da dostavi korisnicima pisano obavještenje o privremenom obustavljanju 
isporuke vode i o privremenom ograničenju isporuke vode. 
Obavještenje iz st. 1 ovog člana sadrže razlog obustavljanja, odnosno ograničenja isporuke vode, 
period planiranog obustavljanja, odnosno ograničenja isporuke vode, način ograničenja isporuke 
vode i druge važne podatke u vezi sa tim. 
Društvo je dužano da, bez odlaganja, preduzme mjere za otklanjanje uzroka neplaniranog 
privremenog obustavljanja, odnosno ograničenja isporuke vode i da obavijesti Korisnike o 
preduzetim mjerama. 

 
c)Prekid isporuke vode 
 

                                                                                 Član 42 
 

Ako nastupi prekid isporuke vode usljed izvođenja radova na vodovodu Korisnika ili poremećaja 
na istom (kvar, prekid snabdijevanja električnom energijom i dr.), Korisnik je dužan da, bez 
odlaganja: 
1) obavijesti Društvo o razlogu prekida, odnosno ograničenja isporuke vode; 
2) preduzme mjere za otklanjanje uzroka prekida, odnosno ograničenja isporuke vode i obavijesti 

Društvo o preduzetim mjerama; 
3) plati Društvu troškove uspostavljanja tehničkih uslova za nastavak isporuke vode (ispiranje 

cjevovoda  RVS, dezinfekciju, angažman opreme i ljudstva i sl.), koje troškove će Društvo 
fakturisati Korisniku uz račun za isporučenu vodu za obračunski mjesec u kojem je izvšeno 
ponovno uspostavljanje isporuke vode.  

Prekid u isporuci vode može nastupiti i ukoliko od strane Društva nastupi zastoj u radu RVS usljed 
nepredviđenih okolnosti na koje Društvo nije moglo imati uticaja. 
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Pod nepredviđenim okolnostima se podrazumjeva ugroženost imovine i ljudi, tehnički ispadi iz 
pogona elektroenergetskih objekata nadležnih mrežnih operatera, opšta nestašica električne 
energije i sl. 
 
Društvo snosi trošak ponovnog uspostavljanja RVS ako je prekid uzrokovan njegovom krivicom. 

 
VI – PITANJA OD ZNAČAJA ZA ISPORUKU VODE  
 
a) Ugovorni odnos Društva i Korisnika 

 
         Član 43 
 
Društvo će sa Korisnikom, u skladu sa ovim Opštim uslovima, zaključiti Ugovor o isporuci vode  iz 
člana 5 Opštih uslova, u roku od 90 dana od dana stupanja na snagu Opštih uslova. 
Društvo može obustaviti isporuku vode Korisniku koji odbije da zaključi Ugovor o isporuci vode 
koji je sačinjen na osnovu Opštih uslova. 
Nakon stupanja na snagu Opštih uslova, Društvo će pisanim putem, u roku od 30 dana, obavjestiti 
Korisnike o potrebi sklapanja novog Ugovora o isporuci vode, sa dostavljenim predlogom novog 
Ugovora o isporuci vode. 
   
       Član 44 
 
U slučaju više sile, nepredviđenih okolnosti ili drugih razloga najavljenih planskom obustavom 
isporuke vode, Društvo i Korisnik se oslobađaju obaveza iz Ugovora o isporuci vode, koje se 
odnose na obim i dinamiku isporuke. 
Pod višom silom se podrazumjevaju nepredviđeni prirodni događaji koji imaju karakter 
elementarnih nepogoda (poplava, zemljotresi, požari, suša, i sl.), kao i kvarovi na uređajima i 
postrojenjima do kojih nije došlo krivicom Društva ili Korisnika. 
Pod najavljenim isključenjima ili obustavama podrazumjeva se blagovremeno informisanje u 
skladu sa ovim opštim uslovima. 
 
                                                                                      Član 45 
 
Društvo može Korisniku, na njegov zahtjev, isporučiti i veću količinu vode od ugovorene, ako to 
omogućavaju tehnološko - tehničke karakteristike RVS i ako se time ne smanjuje ili ugrožava 
ugovoreni obim za druge Korisnike. 

 
                                                                                     Član 46 
 

Korisnik je dužan da preuzme i plati Društvu ugovorenu količinu vode, osim u slučaju 
nepreuzimanja vode zbog uzroka za koje nije odgovoran, u smislu odredbi Opštih uslova,  kao i 
dodatnu količinu vode koja mu je isporučena na njegov zahtjev. 
 
 
                                                                                        Član 47 
 
Ako Korisnik postupi suprotno članu 49 Opštih uslova dužan je Društvu platiti naknadu štete za 
nepreuzetu ugovorenu količinu vode (izmaklu dobit) u visini ukupne cijene za obračunski period 
ako u tom periodu nije preuzimao vodu, ili u visini razlike između cijene za ugovorenu količinu i 
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cijene za preuzetu vodu ukoliko je u obračunskom period preuzeo manju količinu od ugovorene 
količine vode. 
Društvo i Korisnik su dužni jedan drugom nadoknaditi i svaku drugu štetu za koju su odgovorni u 
skladu sa ZOOO. 
 

                                                                                    Član 48 
 

Ugovor o isporuci vode prestaje da važi jednostranim raskidom od strane Korisnika. Zahtjev za 
raskid se podnosi u pisanoj formi, uz obavezan otkazni rok od 30 dana. Društvo će, nakon 
dobijanja zahtjeva, obezbjediti očitavanje stanja mjernog uređaja i ispostaviti Korisniku račun za 
isporučenu vodu koji je dužan platiti zaključno sa danom raskida Ugovora. Račun će sadržati i 
neizmireni dug iz prethodnog perioda.  
 
  Član 49 
 
Društvo ima parvo jednostranog raskida Ugovora o isporuci vode kada:  

- Korisnik ne poštuje obaveze iz Ugovora; 
- utvrdi da su podaci dostavljeni od strane Korisnika netačni ili nepotpuni i onemogućavaju 

uredno izvršavanje ugovorenih obaveza, a Korisnik po zahtjevu Društva nije izvršio potrebne 
ispravke; 

- Korisnik prestane da postoji, odnosno da obavlja registrovanu djelatnost; 
- iz drugih razloga u cilju zaštite imovine Društva. 

 
 
 

VII – PRELAZNE I ZAVRŠNE ODREDBE 
 
                                                                                       Član 50 

 
Postojeći Ugovori o isporuci vode primjenjivaće se do potpisivanje novih Ugovora, a najduže do 
isteka roka iz člana 43 stav 1 Opštih uslova u kojem roku su dužni zakljućiti nove Ugovore o 
isporuci vode.  
 

Član 51 
 

Opšti uslovi se objavljuju u „Službenom listu Crne Gore“ i na internet stranici Društva. 
 
Opšti uslovi stupaju na snagu po dobijanju saglasnosti Vlade Crne Gore, osmog dana od dana 
objavljivanja u „Službenom listu Crne Gore“.  
 
 
 
 

          
 
 Predsjednik Odbora direktora 

       Budimir Šaranović 
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