Informacija o uspostavljanju
Jedinstvene kontakt tacke za usluge i pristupanju
Informati¢kom sistemu unutrasnjeg trzista (IMI sistem)

Podgorica, mart 2022. godine



1.UVODNE NAPOMENE

Sloboda pruzanja usluga predstavija jednu od Ccetiri slobode kojom se omogucava
funkcionisanje unutradnjeg trzista Evropske unije (EU), a u skladu sa Ugovorom o Evropskom
ekonomskom prostoru (EEP) koji je potpisan 2. maja 1992. godine, kojim se pored EU drzava
Clanica, obuhvata i Island, Norveska i Lihtenstajn’.

Postepeno se prilagodavajuci budu¢em ¢lanstvu i funkcionisanju na unutranjem trzistu EU
(ukljuCujuci i Norvesku, Island i Lihtenstajn kroz Evropski ekonomski prostor - EEP), Crna Gora
ima obavezu da ispuni sve uslove za punu primjenu Direktive 2006/123/EZ Evropskog
Parlamenta i Savjeta od 12. decembra 2006. godine o uslugama na unutradnjem trzistu (u
daliem tekstu: Direktiva o uslugama) do dana pristupanja Evropskoj uniji. Direktiva o
uslugama je predmet Poglavlja 3 - Pravo osnivanja preduzeéa i sloboda pruzanja usluga
i predstavlja jedan od najvec¢ih izazova za implementaciju imajuéi u vidu njen
horizontalni opseg.

Usaglasavanje nacionalnog zakonodavstva sa Direktivom o uslugama vrsi se dono$enjem
horizontalnog zakona i izmjenom sektorskog zakonodavstva. Navedeno ima za cilj uklanjanje
prepreka slobodi poslovnog nastanjivanja privrednih subjekata za pruzaoce usluga i prepreke
slobodnom pruzanju usluga izmedu drzava EEP, a pritom garantujuéi korisnicima i pruzaocima
usluga pravnu sigurnost. Ono $to je potrebno posebno istaéi jeste da se ova Direktiva
primjenjuje iskljuivo na pruzaoce usluga u drzavama &lanicama i ne obuhvata vanjske aspekte
| stoga se ne primjenjuje na pregovore o trgovini uslugama unutar medunarodnih organizacija,
a posebno u okviru OpSteg sporazuma o trgovini uslugama Svjetske trgovinske organizacije
(GATS).

Direktiva o uslugama regulie sve usluge, osim one koje su eksplicitno iskljuéene iz njenog
obuhvata, njom se stvara obaveza olak$§avanja administrativnih postupaka, obezbjeduje veca
transparentnost kroz osnivanje Jedinstvene kontakt tatke za usluge (JKT za usluge) i
definiSe lista zahtjeva koji se ne smiju primjenjivati prilikom osnivanja preduzeca, kao ni
prilikom prekograniénog pruzanja usluga. Ista defini§e i administrativnu saradnju izmedu
nadleznih organa kroz Informaticki sistem unutrasnjeg trzista (IMI sistem) i potrebu definisanja
nacionalnog IMI koordinatora.

Crna Gora je ve¢ godinama posvecena razvoju elektronske uprave i na tom putu realizuje
vazne projekte koji su svoju primjenu nasli u ekonomskim i regulatormim reformama. Jedan od
projekata, Ciji je cilj uvodenje jednostavnog i transparentnog biznis licenciranja, vazan je korak
u procesu unapredenja poslovnog ambijenta u Crnoj Gori.

2.NORMATIVNI OKVIR

Crnogorska JKT ce sluziti crnogorskim pravnim i fizickim licima, a nakon pristupanja Crne Gore
EU i pravnim i fizickim licima koja imaju sjediste ili prebivali§te na teritoriji drzava EEP. Pravni
osnov za uspostavljanje JKT za usluge sadrzan je u ¢lanu 8 Zakona o uslugama ("Sluzbeni list
CG", broj 71/17). Ministarstvo ekonomskog razvoja uspostavlja istu i ona ¢e funkcionisati u

! Na referendumu odrzanom 1992. godine Svajcarska je odluéila da ne bude dio EEP, ali ima bliske odnose s EU na osnovu
brojnih bilateralnih sporazuma.
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skladu sa zakonom kojim se ureduje elektronska uprava. Naime, Zakon o uslugama utvrduje
njeno funkcionisanje putem internet stranice, na kojoj se na dva jezika, i to: crnogorskom i
engleskom, svim zainteresovanim licima pruzaju informacije o postupcima i uslovima za pristup
ili pruzanje usluga u Crnoj Gori. Navedenim zakonom je takode propisano, da informacije moraju
biti jasne, nedvosmislene, lako dostupne i redovno azurirane. Nadleznim organima se utvrduje
obaveza da obezbijede da pruzaoci usluga, bilo putem JKT ili kod nadleznog organa, dobijaju
potrebne obrasce i odgovaraju¢u dokumentaciju, kao i da obavljaju sve radnje, koje se odnose
na sprovodenje postupka, kao i druge radnje potrebne za dobijanje odobrenja za pristup ili
pruzanje usluga. Nacin saradnje i razmjena informacija sa Ministarstvom ekonomskog razvoja
po ovom pitanju bi¢e propisana Uredbom o Jedinstvenoj kontakt tacki za usluge.

Clanom 29 Zakona o uslugama defini§e se razmjena Informacija u cilju obezbjedenja uslova za
kontorolu, oéuvanje i unapredenje kvaliteta i bezbjednosti usluga, kao i nadzor nad radom
pruzalaca usluga. U skladu sa istim ¢lanom Crna Gora pristupa informacionom sistemu
unutrasnjeg trzista za administrativhu saradnju i elektronsku razmjenu informacija izmedu
nadlednih organa drzava EEP-Internal Market Information Sistem (IMI sistem). Nadlezni organi
duzni su da putem IMI Sistema saraduju sa nadleznim organima drzava EEP. Prepoznajuci
znacaj ovog projekta Vlada Crne Gore je, zakljuckom broj 07-3574 sa 50. sjednice Vlade Crne
Gore odrzane 16. novembra 2017. godine, obavezala Ministarstvo javne uprave da u saradnji
sa Ministarstvom finansija uspostavi elektronsku evidenciju biznis licenci na portalu e-uprave.
Shodno tome, na portalu e-uprave, koji predstavlja centralnu tacku za pruzanje elektronskih
uluga organa drzavne uprave, kreirane su elektronske usluge za biznis licenciranje (u daljem
tekstu: e-Licence?) u cilju transparentnog informisanja zainteresovanih lica o svim
administrativnim procedurama za dobijanje i obnavljanje licenci za obavljanje privredne
djelatnosti, objavi neophodnih formulara, uz mogucénost elektronskog podnoSenja zahtjeva za
dobijanje biznis licenci.

Treba naglasiti da je Ministarstvo unutrasnjih poslova u novembru 2021. godine otpocelo
aktivnosti na izradi izmjena i dopuna Zakona o strancima. Osnovni razlog donoSenja ovog
zakona je transponovanje Direktive 2018/957 i Direktive 2014/67, kao i Direktive 96/71/EZ i
izmjene Direktive 96/71/EZ o upucivanju radnika u okviru pruzanja usluga, $to je obaveza iz
Pregovarackog poglavlja 2 — Sloboda kretanja radnika. Cilj izmjena i dopuna Zakona o
strancima, je potpuna implementacija direktiva Evropske unije o slobodnom kretanju radnika,
obzirom da jedan od osnovnih strateSkih cilieva predviden Strategijom o migracijama i
reintagracijom povratnika u Crnoj Gori za period 2021 — 2025. godine, jeste potpuno
uskladivanje nacionalnog zakonodavstva sa pravnom tekovinom EU u oblasti migracija, kao i
otklanjanje nedostataka, koji se javljaju u praksi u dosadasnjoj primjeni Zakona o strancima.
Pored navedenog, paznja ¢e biti usmjerena i na digitalne nomade. Rok za realizaciju ove
aktivnosti je IVQ 2022. godine. Digitalni nomadi su posebno obuhvaceni kroz Program za
priviadenje digitalnih nomada u Crnoj Gori do 2025. godine sa Akcionim planom za 2022.
godinu, i isti predstavlja dio odgovora Viade Crne Gore, na potrebu definisanja strateskog
pristupa u stvaranju povoljnog okruZenja za djelovanje digitalnih nomada u Crnoj Gori3. U
strategiji DT nijesu posebno obradivani digitalni nomadi, a JKT je prepoznata u Akcionom planu
Strategije za razvoj mikro, malih i srednjih preduzeca.

2 https:/iwww.euprava.me/elicence1

3 Detaljnije o istom mozete pogledati na sliedecem linku: https://wapi.qov.me/download-preview/acafdcd3-cb9a-460d-874-
fd31dfee308e?version=1.0
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'3.PRIPREMNE AKTIVNOSTI

'3.1.DONOSENJE | SPROVODENJE AKCIONOG PLANA ZA TRANSPONOVANJE
'_DIREKTIVE O USLUGAMA NA UNUTRASNJEM TRZISTU 2015-2018

Kao $to je navedeno u horizontalnom dijelu Akcionog plana za transportovanje Direktive o
uslugama u nacionalno zakonodavstvo 2015-2018, u prethodnom periodu realizovane su
sliedeée aktivnosti:

» Usvojen je Zakon o uslugama i objavljen u “Sl. list CG”, broj 71/17;

» Sprovedene su aktivnosti na uspostavljanju Jedinstvene kontakt tacke za usluge —

Radni tim za uspostavljanje JKT za usluge je obrazovan RjeSenjem Ministarke

ekonomije, broj 69-667/2018-1 od 31. oktobra 2018. godine. Imajuci u vidu promjene u

organizacionom i personalnom smislu novi Radni tim je osnovan RjeSenjem Ministra

ekonomskog razvoja broj 0100401-053/21-639/10 od 18. maja 2021. godine. Isti je
pripremio Projektni zadatak (TOR) u okviru GodiSnjeg akcionog programa za

Konkurentnost i inovacije IPA 2020, a u okviru pripreme tenderske dokumentacije za

projekat “Provision of horizontal assistance for increasing the capacity of relevant

institutions for harmonization and implementation of acquis in the area of

Competitiveness and Innovation”. TOR je obuhvatio inicijalno planirane aktivnosti za

IPA 2020, koje se odnose izmedu ostalog na uspostavljanje JKT za usluge kao i na IMI

sistem, uvazavajuci prethodnu odluku Delegacije Evropske Unije (DEU)* Ocekuje se

da ¢e projekat biti ugovoren najkasnije krajem juna 2022. godine;

Kontinuirano se prati sprovodenje AP u dijelu izmjene propisa i njihove primjene $to se

realizuje dostavljanjem godisnjih izvjestaja (lzvjestaj o realizaciji Akcionog plana za

transponovanje Direktive 2006/123/EZ o uslugama na unutrasnjem trzistu za 2015.

godinu usvojen je na sjednici Vlade odrzanoj 15. septembra 2016. godine, lzvjestaj za

2016. godinu usvojen je 30. novembra 2017. godine, Izvjestaj za 2017. godinu usvojen

14. juna 2018. godine, dok je lzvjestaj za 2018. godinu usvojen 18. aprila 2019. godine);

» Uspostavljena je mreza kontakt osoba na nacionalnom nivou;

» lzmijenjen je Pravilnik o wunutrasnjoj organizaciji i sistematizaciji Ministarstva
ekonomskog razvoja i definisana je Direkcija, koja ¢e izmedu ostalog, pratiti
implementaciju Direktive o uslugama;

» Osnovan je Radni tim za uspostavljanje JKT za usluge, koji ¢e, izmedu ostalog, biti
zaduZen za implementaciju IPA 2020 projekta;

» Uspostavljena je mreza kontakt osoba na lokalnom nivou.

Y

Kao 3to je prethodno pomenuto, jedna od aktivnosti definisana Akcionim planom za
transponovanje Direktive o uslugama za period 2015-2018, odnosila se i na izmjenu
Pravilnika o unutrasnjoj organizaciji i sistematizaciji Ministarstva ekonomije, na nacin
koji bi podrazumijevao osnivanje posebne Direkcije. Ovo posebno iz razloga $to su sve
zemlje ¢lanice EU definisale posebnu organizacionu jedinicu nadleznu za koordinaciju
svih aktivnosti po pitanju implementacije Direktive o uslugama. S tim u vezi, Direkcija za
usluge je osnovana u okviru Direktorata za multilateralnu i regionalnu trgovinsku saradnju i

4 3. decembra 2020. godine, od strane Odelienja za evropske integracije, programiranje i implementaciju EU fondova
Ministarstva, Radni tim je informisan da je, shodno odluci Delegacije Evropske Unije u Crnoj Gori (DEU), procedura ugovaranja
projekta “Administrative capacity building for Comperatitiveness and Innovation sector in Ministry of Economy-IPA 2016"
zvani€no obustavljena i da projekat nece biti implementiran.

3



ekonomske odnose sa inostranstvom Pravilnikom, koji je donijet 22. marta 2018. godine. U
Direkciji su sistematizovana 4 radna mjesta, ukljucuju¢i Nagelnika. Ova Direkcija je zaduzena
za uspostavljanje JKT koja ¢e funkcionisati u skladu sa zakonom kojim se ureduje
elektronska uprava. Naime, treba naglasiti da su u toku aktivnosti oko definisanja
naéina/mjesta gdje ¢e se uspostaviti JKT, jer postoji viSe opcija, i da ¢e se shodno tome
definisati najbolje rjeSenje u narednom periodu. Inicijalni predlog predvida dvije
mogucénosti:

- da se uspostavi na novom portalu elektronske uprave, koji je u nadleznosti
tadasnjeg MJU ili

- kao novo nezavisno rjesenje u nadleZznosti Ministarstva ekonomskog razvoja.

Pravilnikom o unutradnjoj organizaciji i sistematizaciji Ministarstva ekonomskog razvoja koji je
donijet 25. februara 2021. godine, Direkcija za usluge preimenovana je u Direkciju za
regionalnu trgovinsku saradnju i pristup trziStu usluga.

Direkcija se, izmedu ostalog, bavi:

» pripremom nacrta i predloga zakona i drugih propisa iz oblasti usluga, prilagodavanjem
nacionalnog zakonodavstva sa zakonodavstvom Evropske unije u ovom dijelu,
koordinacijom uskladivanja i implementacije nacionalnog zakonodavstva sa
zakonodavstvom Evropske unije i medunarodno preuzetim obavezama;

> ucéestvovanjem u radu radnih grupa za izradu i implementaciju propisa o uslugama;

» koordinacijom razvoja elektronske Jedinstvene kontakt tacke za usluge i
meduresorskom saradnjom;

> koordiniracijom administrativne saradnje s drzavama c¢lanicama EU i Evropskom
komisijom putem Informacionog sistema unutrasnjeg trzista (IMI sistem); saradnjom sa
drugim organima drzavne uprave, jedinicama lokalne samouprave, institucijama i
organizacijama;

> koordinacijom odnosa sa medunarodnim i regionalnim organizacijama kada je u pitanju
trgovina uslugama, kao i sa pojedinim drzavama po pitanjima pracenja i unaprjedenja
saradnje u ovom dijelu.

3.1.1.USPOSTAVLJANJE JEDINSTVENE KONTAKT TACKE ZA USLUGE

Radi lakée dostupnosti svih informacija koje su potrebne zainteresovanim subjektima za
obavljanje usluzne djelatnosti, kao i pojednostavljenja postupaka i formalnosti, ukljuCujuci
mogucnost da se postupci i formalnosti obavljaju na daljinu (elektronskim putem) u svim
drzavama ¢lanicama Evropske unije uspostavljene su jedinstvene kontakt tacke (eng. points
of single contact). Praksa je (i obaveza prema Direktivi o uslugama) da se u svakoj drzavi
uspostavi jedna jedinstvena kontakt tacka, a nekoliko drzava ima viSe jedinstvenih kontakt
tacaka. One su povezane u mrezu jedinstvenih kontakt tacaka Evrope (engl. EUGO Network).

U vezi s analizom i praéenjem postupaka za izdavanje odobrenja i zahtjeva, a posebno i u cilju
uspostavljanja JKT za usluge, izvreno je mapiranje svih usluga iz obuhvata Direktive o
uslugama (292 usluge) i prema utvrdenoj formi, za svaku od usluga pripremljen standardni
obrazac. U skladu sa zaklju¢kom Viade Crne Gore br. 04-699/2 od 18. februara 2018. godine



sve ukljucene institucije su u obavezi da redovno azuriraju informacije iz obrasca i o svim
izmijenama informiSu Ministarstvo.

Kao Sto je navedeno u tacki 3.1 Informacije, RjeSenjem Ministra ekonomskog razvoja, broj
0100401-053/21-639/10 od 18. maja 2021. godine, formiran je novi Radni tim za uspostavljanje
JKT za usluge. Radni tim, izmedu ostalog, ima zadatak da:

» revidira postojeci Akcioni plan koji, pored presjeka realizovanih aktivnosti, obuhvata i
aktivnosti koje je neophodno sprovesti u cilju uspostavljanja JKT za usluge (Prilog:
revidirani Akcioni plan za uspostavljanje JKT za usluge, ¢ini sastavni dio ovog
lzvjestaja);

» uspostavi prvobitno rjeSenje JKT za usluge na portalu Ministarstva ekonomskog
razvoja,

» pripremi i revidira projektne zadatake u cilju obezbjedivanja finansijskih sredstava za
izradu softvera za elektronske usluge veceg nivoa soficicranosti;

» implementira IPA 2020 projekte koji se odnosi na uspostavijanje JKT za usluge i
pristupanje Informatickom sistemu unutradnjeg trzista (IMI sistem);

> ukljuCuje lokalne samouprave prilikom sprovodenja aktivnosti uspostavljanja |
implementacije JKT za usluge;

» sprovede promotivne aktivnosti za Siru javnost kada je u pitanju JKT za usluge i IMI
sistem;

» pracenje funkcionisanja JKT za usluge i njeno unapredenje.

Pametan razvoj drustva predvida, izmedu ostalog, reforme u funkcionisanju i naéinu pruzanja
usluga javne uprave koriS¢enjem informaciono komunikacionih tehnologija. U tom kontekstu
proces regulatornih reformi, podrazumijeva aktivnosti na uvodenju jednostavnog i
transparentnog biznis licenciranja, koje predstavija vazan korak u procesu unapredenja
poslovnog ambijenta u Crnoj Gori.

Kada je rijeC o poslovhom ambijentu treba istaci da je trenutno evidentirano 320 licenci, koje
izdaje 26 institucija, od ¢ega je 10 licenci namijenjeno za organe drzavne uprave, 273 za
pravna lica, 37 za fizicka lica. Nivoi sofisticiranosti definiSu da li su usluge u ovom sluéaju
licence dostupne od najosnovnijeg pruzanja samo informacija o usluzi (licenci) do moguénosti
da je obezbjedena personalizacija i proaktivno pruzanje usluge (licence), koja ujedno
predstavlja i najveci nivo sofisticiranosti (Nivo 5). Najveéi broj licenci koje su dostupne na
portalu e-uprave, ukoliko posmatramo sa aspekta nivoa sofisticiranosti usluga, jesu licence
koje imaju Nivo 1 (183), Nivo 2 imaju 117 licence dok Nivo 3 ima 20 licenci. Nivo 1 predstavlja
samo informaciju odnosno usluga (licenca) je dostupna samo sa osnovnim informacijama o
usluzi, Nivo 2 predstavlja jednosmjernu interakcija odnosno dostupnost formulara u
elektronskom obliku uz mogucénost preuzimanja formulara i ¢uvanja na radunaru za konkretnu
uslugu (licencu), dok Nivo 3 predstavlja dvosmjernu komunikaciju odnosno interaktivno
ispunjavanje formulara i prijavu uz autentifikaciju za kori§¢enje konkretne e-usluge (e-licence)
kao i povratnu infomaciju o statusu podnesene prijave. Nivo 4 i Nivo 5 predstavljaju
kompleksnije usluge koje obezbjeduju elektronsku transakciju i personalizaciju, $to predstavija
krajnji cilj kroz unapredenje postojecih usluga odnosno licenci.



Zainteresovane strane ¢e na ovaj nacin dobiti najnovije informacije, preuzeti formulare i iili
cjelokupan proces zavrsiti elektronskim putem. Elektronska usluga moze biti razlicitog nivoa
sofisticiranosti, u zavisnosti od spremnosti organa koji izdaje licencu da se postupak u cjelosti
ili djelimi¢no realizuje elektronskim putem, tako Sto ¢e obradivac prihvatati i ujedno obradivati
elektronski podneSene zahtjeve za dobijanje licenci, 8to je u skladu sa novim Zakonom o
elektronskoj upravi (,Sluzbeni list Crne Gore”, broj72/19). Ono $to je izuzetno bitno istaci je da
je obradiva¢ duzan da obezbijedi taénost i azurnost informacija, obrazaca i procedura na
portalu, kao i da se postupak dobijanja licence vrsi u skladu sa procedurama u propisanim
rokovima.

U kontekstu uspostavljanja JKT za usluge znacajne su informacije o uspostavljanju evidencije
fiskaliteta i parafiskaliteta koja sadrzi spisak nameta na drzavnom i lokalnom nivou, koja su u
obavezi da placaju fizicka i pravna lica. Osnovni cilj kreiranja ove evidencije je centralizacija
podataka o nametima koji se naplacuju u Crnoj Gori, na drzavnom i lokalnom nivou, a u cilju
pojednostavljenja procesa poslovanja i poveéanja transparentnosti. Obaveze su opisane,
izmedu ostalog, atributima koji definiSu: vrstu, visinu nameta, naéin uplate, oblast ili sektor za
koji se primjenjuju, propise koji su osnov za donoSenje i utvrdivanje iznosa nameta. Pitanje
evidencije koja objedinjava fiskalne namete na nacionalnom i lokalnom nivou je ve¢ duze
vrijeme vazna tema inicirana i od strane Vlade i privrednih udruzenja, kao mijera za
unapredenje poslovnog ambijenta u Crnoj Gori.

Pitanja od znacaja za funkcionisanje i uredivanje Evidencije (Registra) regulisace se
Predlogom izmjena i dopuna Zakona o budzetu i fiskalnoj odgovornosti. Predlog amandmana
jeste potreba za uspostavljanjem evidencije fiskalnih i parafiskalnih obaveza. Ministarstvo
finansija i socijalnog staranja obrazovalo je Radnu grupu za izradu Izmjena i dopuna Zakona
o budZetu i fiskalnoj odgovornosti, u kojoj su uceSce uzeli i predstavnici Ministarstva
ekonomskog razvoja, a u cilju integrisanja ¢lanova Zakona koji se odnose na Evidenciju. Ove
izmjene izvrSice se u skladu sa sugestijom predstavnika Sekretarijata za zakonodavstvo.
Prema posljednjim podacima broj nameta u registru iznosio je 1800, broj razvrstanih nameta
je 27.366, dok broj propisa u kojima su definisani osnov ili iznos nameta jeste 772. Takode,
Ministarstvo ekonomskog razvoja jednom godiSnje na bazi navedene evidencije kreirace
izvjestaj o trenutnom stanju u evidenciji obaveza i predstavljati preporuke za dalje unapredenje
u ovoj oblasti.

Elektronska registracija preduze¢a podrazumijeva da se cjelokupan proces osnivanja
preduzec¢a (od rezervacije imena do momenta kada preduzeCe mozZe da obavlja pravne
radnje), odvija elektronski. Imajuci u vidu Zeljeno stanje koje je prilagodeno standardima
Regiona i razvijenih zemalja, proces pojednostavljenja i omogucavanja potpune elektronske
registracije i elektronskih izmjena podataka zahtijeva znacajno vrijeme, posvecenost vise
institucija i strates$ki pristup. U prethodnom periodu brojne su aktivnosti realizovane na
unapredenju procesa registracije preduzec¢a. Na osnovu novog Zakona o privrednim
drustvima, usvojen je Pravilnik o postupku registracije, detaljnom sadrzaju i nacinu vodenja
Centralnog registra privrednih subjekata (,Sluzbeni list Crne Gore", br. 98/20) koji blize ureduje
postupak registracije, jedinstvenu prijavu privrednih subjekata, sadrzaj i naCin vodenja
Centralnog registra privrednih subjekata (CRPS).
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Jedinstvena prijava za registraciju je znacajno inovirana u smislu da: prethodni obrasci (njih
16) su objedinjeni u jedan, $to omogucava strankama da na jasan nacin popune zahtjev za
svaki od privrednih subjekata koji se registruju u CRPS-u. U tom smislu, izradena je
jedinstvena elektronska prijava za registraciju.Takode, ukinut je ili umanjen iznos brojnih taksi
i naknada, kada je rije€ o procesu registracije privrednih subjekata. Osim toga, od 25.
decembra 2020. godine, putem linka https://efirma.tax.gov.me omoguéena je elektronska
registracija jednoc¢lanog drustava sa ograni¢enom odgovorno$éu za osnivaCe rezidente uz
minimalni kapital od 1€, u kojem su osnivac¢ i izvréni direktor jedno isto lice, uz priloZzenu
elektronski potpisanu dokumentaciju. Uspostavljeni su i servisi za narucivanja potvrda i izvoda
koje izdaje CRPS, kao i servisi za izmjenu podataka o preduzedu.

Takode, omoguceno je podnoSenje dokumentacije elektronskim putem koja se odnosi na
promjenu podataka, prvenstveno kontakt informacija, pretezne djelatnosti i adrese privrednog
subjekta. U toku je proSirenje usluge elektronske prijave za promjenu podataka — promjena
naziva, pa ¢e se i ova izmjena pustiti u produkciju vrlo brzo. Shodno navedenom, planirano je
proSirenje usluga, kao i sastanak sa predstavnicima notarske komore, kako bi se rijeSio
problem notarskih zapisa koji ¢e se podnositi elektronskim putem. Cilj je pruZziti brze, jeftinije i
transparentnije usluge privrednicima. Uvodenje elekironske registracije za osnivanje
privrednog drustva je znacajan korak u digitalizaciji postupka otvaranja preduzeca koji je sada
dodatno olaksan i pojednostavljen. Planirano je i dodatno unapredenje ovog servisa kojim ¢e
se omoguciti registracija svih privrednih subjekata i online placanje administrativnih i drugih
taksi.

Pored navedenog, omogucéeno je i elektronsko potpisivanje rieSenja o registraciji. To znaci da
veC doneSena RjeSenja, automatski stizu na e-mail adresu podnosioca, uz potvrdu CRPS-u,
kroz jedinstvenu informacionu bazu podataka. Nakon toga, rjeSenje elektronskim putem biva
uru€eno na adresu podnosioca. Takode, rieSenja se dostavljaju i putem poste. Do sada su
RjeSenja po izvrSenoj on line registraciji, prosledivana putem poste, pa je ostvaren jo$ jedan
korak u napretku ove vrste usluge. Jo$ uvijek je u toku nadogradivanje ove usluge, u smislu
proSirenja vrsta promjena, koje se mogu online izvrsiti.

U skladu sa Regulativom (EU) broj 1024/2012 o administrativnoj saradnji putem Informati¢kog
sistema unutraSnjeg trziSta, svaka drzava c¢lanica imenuje po jednog nacionalnog
koordinatora, tzv. NIMIC-a.

Isti je zaduzen za sljedece aktivnosti:

» vrsi registraciju drugih nadleznih tijela u sistem;

~ djeluje kao glavna kontakt tacka za korisnike IMI-ja u svojoj drzavi i za Evropsku
komisiju;

» pruza informacije i podrSku korisnicima IMl-ja u svojoj drzavi, ukljuujuci osnovnu
tehnicku podrsku; i

» osigurava nesmetano funkcionisanje IMl-ja (Sto podrazumijeva primjerene i
pravovremene odgovore na zahtjeve za informacije).



U prilog svemu navedenom prednosti koje nudi [MI sistem, su:

> Dostupan je na svim jezicima EU. Unaprijed se prevodi standardizovani dio sadrzaja,
pitanja, odgovori, poruke i polja na obrascima. Uz navedeno je dostupno i automatsko
prevodenje informacija unesenih u obliku slobodnog teksta;

> Mogucénost videjezickog pretrazivanja nadleznim tijelima olakSava pronalazenje
ekvivalentnih tijela u drugim zemljama EEP-a.

» IMI sistem je fleksibilan i moze se prilagoditi svakoj nacionalnoj strukturi bilo da je
centralizovana, decentralizovana ili neka treca;

» Razmjena informacija putem IMI sistema je u potpunosti je sigurna, a svi podaci su
zastiéeni;

> Svi korisnici mogu koristiti postojeéu mrezu nacionalnih koordinatora IMI sistema za
obuku i podrsku i

» Upotrebom IMI sistema se ne stvaraju troSkovi pruzanja informacija za drzave clanice.

Shodno navedenom, u nastavku u Tabeli 1 prikazan je obuhvat primjene IMI sistema, njegove
funkcije i pravni osnov po oblastima.



Tabela 1: Obuhvat primjene IMI sistema sa pravnim osnovom

Oblast administrativne

Godina ;
saradnje

Vrsta razmjene informacija kroz IMI sistem Pravni osnov

2008 Profesionalne kvalifikacije | Zahtjevi za dostavljanje informacija Direktiva 2005/36/EZ Direktiva 2013/55/EU
Provjera valjanosti kvalifikacija struénjaka koji Zele raditi u CG
Registar

Pronalazenje nacionalnih registara struénjaka (arhitekti, radunovode,
inZenjeri itd.)

Obavjestenja

Prijava novih diploma za arhitekte i stru¢njake u oblasti zdravstva

2009 Usluge Zahtjevi za dostavljanje informacija Direktiva 2006/123/EZ Qdluka 2009/739/EZ

Provjera valjanosti informacifa o pravnom ili fizickom licu koja zeli
ponuditi usluge u Crnoj Gori

Mehanizam upozoravanja

Prijava aktivnosti pruzaoca usluga koja bi mogla ugroziti zdravije,
sigurnost i okolinu

Registar

PronalaZenje nacionalnih registara strucnjaka (npr. poslovni registar,
trgovacki registar) u bilo kojoj drzavi EEP-a

Obavjestenja




Obavjestavanje EK | drzava ¢lanica o izmjenama u zakonodavstvu u
vezi sa pruzanjem usluga

2011 Upucéivanje radnika Zahtjevi za dostavljanje informacija
Direktiva 96/71/EZ Direktiva 2014/67/EU
Provjera uslova zapo$ljavanja za radnike upucene u CG
2012 Prevoz gotovog novca u Repozitorijum Regulativa 1214/2011/EU
eurima
Provjera detalja licence za prevoz gotovog novca preko granice
2013 Prava pacijenata Zahtjevi za dostavljanje informacija Direktiva 2011/24/EU
Provjera ,prava na obavljanje profesije” zdravstvenih radnika
2013 SOLVIT - mreza za rjeSavanje | gprada predmeta Preporuka 2013/461/EU
problema
u okviru unutragnie Gradani i privredni subjekti mogu u okviru mreze SOLVIT podnijeti
RN ieg prituzbe u vezi sa primjenom pravnih akata koji se odnose na
trzita unutrasnje trziste od strane nacionalnih nadleznih tijela
2013 E-trgovina (pilot-projekat) Zahtjevi za mjere Direktiva 2000/31/EZ

Obracanje drugoj drzavi radi preduzimanja odredenih mjera protiv
pruZaoca internet usluga, npr. u slu¢aju nepostovanja zahtjeva za
opstim informacijama na njihovim web stranicama

Obavjestenja

Upucivanje obavjestenja o mjeri koju namjeravate preduzeti protiv
pruzaoca internet usluga, poslovno nastanjenim u drugoj drzavi
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2012

Dozvole za masinovode

(pilot-projekat)

Zahtjev za dostavljanje informacija

Provjera valjanosti dozvole za maS$inovade; zahtjev za provjeru ili za
oduzimanje dozvole

Obavjestenja

Obavjestavanje ostalih drzava ¢lanica i EK o zahtjevu za provjeru ili
oduzimanje dozvole

Odluka 2014/89/EU

2015

Javne nabavke (pilot-projekat)

Zahtjevi za dostavljanje informacija

Provjera informacija i dokumenata koje se dostavijaju iz drugih EU
¢lanica.

Direktiva 2014/24/EU

Direktiva 2014/25/EU

2015

Povraéaj kulturnih dobara

Zahtjevi za dostavljanje informacija

Lociranje nezakonito iznesenog kulturnog dobra i utvrdivanje
drzaoca

Obavjestenja

Obavjestenje o pronalasku iznesenog kulturnog dobra i
pokretanju postupka povracaja Repozitorijum

Provjera zakonodavstva o povracaju kulturnog dobra koje se
primjenjuje u drugoj drzavi élanici

Direktiva 2014/60/EU

2016

Evropska profesionalna
kartica

Postupanje sa zahtjevima

Obrada zahtjeva u vezi s evropskom profesionalnom karticom koje
podnose nosioci profesionalnih kvalifikacija

Direktiva 2005/36/EZ
Direktiva 2013/565/EU

Regulativa 2015/983/EU
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Nedrumske pokretne masine |

Postupanje sa zahtjevima

Regulativa 2016/1628/EU

2017 Obrada zahtjeva i razmjena informacija u vezi s EU homologacijama
tipa za motore za nedrumske pokretne masine
GDPR - Opsta Zahtjevi za dostavljanje informacija Regulativa 2016/679/EU
2018 regulativa o zastiti podataka | TraZenje pomoci od drugih tijela za zastitu podataka i pruZanje
pomodi drugim tijelima u prekograni¢nim slucajevima
Obavjestenja
PruZanje informacija u vezi sa prekograni¢nim sluc¢ajevima
Javne isprave Repozitorijum
201819 Pregledanje uzoraka isprava koje izdaje druga drZzava c¢lanica i Regulativa 2016/1191/EU
primjera krivotvorenih isprava
Zahtjevi za dostavljanje informacija
Provjera vjerodostojnosti javnih isprava koje su dostavila fizicka lica i
privredni subjekti
2019 Vatreno oruzje — prenos Repozitorijum Direktiva 91/477/EEZ

ovlaséenja

Uvid u listu vatrenog oruZja za koje nije potrebno prethodno
odobrenje

Obavjestenja

Obavjestenje o izdatim ovlascenjima za prenos vatrenog oruzka
izmedu EU drZava ¢lanica

Direktiva 2008/51/EU
Direktiva 2017/853/EU

Regulativa 2019/686/EU
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2020

CPC - Saradnja u oblasti
zastite potrosaca

Uzajamna pomoé

TraZenje informacije u vezi s aktivnostima trgovca ili
zahtjeva za preduzimanje mera izvrSenja
Mehanizam upozorenja

Oznacéavanje aktivnosti trgovca za kojeg se pretpostavija da krsi
zakone EU navedene u Aneksu CPC Regulative

Koordinisane akcije
Pokretanje i sprovodenje koordinisane istrage, radnje izvrienja i

drugih mjera u vezi sa $iroko rasprostranjenim slucajevima krenja
zakona s EU dimenzijom

Regulativa 2017/2394/EU
Odluka 2019/2212/EU

Odluka 2019/2213/EU

2020

Evropska pravosudna mreza

Zahtjevi
Omoguciti kontakt tackama EJN da $Salju i odgovaraju na zahteve za
saradnju i olak$ati koordinaciju obrade zahteva za saradnju.

Odluka (EU) 2019/1253

2022

Drumski saobraéaj- lzjava o
upuéivanju

Repozitorijum

Proveriti detalje vezano za objavljivanje izjava (publiovanje izjava ,
deklaracija) —dostavljenih Drumskih transportnih operatera za prevoz
roba i putnika.

Zahtjev
Da se zatraze dokumenta vezano za  objavljivanje/publikovanje
operatera drumskog prevoza

Direktiva (EU) 2020/1057
Regulativa (EU) 2021/2179

2022

Drumski saobracéaj — Uslovi za
poslovno nastanjivanje

Zahtjev

Da zahtevaju dokumente ili informacije vezano za
(uspostavljanje/definisanje) kriterijuma koji se odnose na osnivanje
kompanija drumskog prevoznika.

Regulativa (EU) 2020/1055
Regulativa (EC) 1071/2009
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Drumski saobracaj — Socijalna
zastita

Notifikacija
Da komuniciraju socijalno zakonodavstvo u vezi sa drumskim
saobracajem.

Direktiva (EU) 2020/1057
Direktiva 2006/22/EC
Regulativa (EC) No 561/2006

2022 Zahtjev
Da zahtevaju informacije o nacionalnoj primeni i tumacenju socijalnog
zakonodavstva u vezi sa drumskim transportom.
Repozitorijum Direktiva (EU) 2021/555
. s - . _— . R i 2021/1423
2022 Vatreno oruZje — Odbijanje Da konsultuju i evidentiraju informacije u vezi sa odbijanjem davanja egulativa (EW) 20

dozvole za nabavku ili posjedovanje vatrenog oruzja.

Odluka (EU) 2021/1427
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'4. PREGLED PLANIRANIH AKTIVNOSTI

Prikaz buducih planiranih aktivnosti, koje prati i realizuje Radni tim za uspostavljanje JKT za

usluge je definisan kroz Tabelu 2 i Tabelu 3, koje predstavljaju pregled planiranih aktivnosti u
vezi sa uspostavljanjem JKT za usluge i pristupanje IMI sistemu koje su prepoznate kroz
pregovaracko Poglavlje 3 - Pravo osnivanja preduzeca i sloboda pruzanja usluga, kao i Akcioni
plan aktivnosti, koje su prepoznate kao klju¢ne za naredni period u nadleznosti Radnog tima.

Tabela 2: Pregled planiranih aktivnosti u vezi sa uspostavljanjem JKT za usluge i pristupanje

IMI sistemu

AKTIVNOST

NADLEZNO MINISTARSTVO |
UKLJUCENE INSTITUCIJE

PERIOD REALIZACIJE

AZuriranje obrazaca za usluge
od strane nadleznih resora u
skladu sa zaklju¢kom Vlade
Crne Gore br. 04-699/2 od 18.
februara 2021. godine i
informisanje Ministarstva
ekonomskog razvoja

MER i svi uklju¢eni resori MEPG, MKI,
MFSS, MPA, MUP, MJUDDM, MPSV,
MPNKS, MZ, ACV i PKCG

Kontinuirano

Priprema Informacije o
uspostavljanju Jedinstvene
kontakt tatke za usluge i
pristupanju Informatic¢kom
sistemu unutrasnjeg trzista (IMI
sistem), prilog informaciji je
revidirani Akcioni plan za
uspostavljanje JKT za usluge

MER, Radni tim za uspostavljanje JKT za
usluge

| kvartal 2022.

Zavisno od pocetka
implementacije IPA 2020

Donosenje Uredbe o
jedinstvenoj kontakt tacki za
usluge

MER, Radni tim za izradu Uredbe o JKT
za usluge

IV kvartal 2022. godine

Kontinuirana saradnja i
razmjena informacija sa kontakt
osobama na nacionalnom i
lokalnom nivou u vezi s
aktivnostima koje se odnose na
slobodu pruzanja usluga na
unutrasnjem trzistu

MER

Kontinuirano

Sprovodenje IPA projekta,
planiranog Akcijskim
dokumentom za 2020. godinu,
koji se odnosi na ja¢anje
administrativnih kapaciteta u
vezi sa povezivanjem sa IMI
sistemom, buduci da je

MER i ukljuceni resori u zavisnosti od
oblasti koje u tom momentu budu
obuhvacene IMI sistemom

Zavisno od pocetka
implementacije IPA 2020
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Zakonom o uslugama

predvideno da Ministarstvo
ekonomskog razvoja bude
nacionalni IMI koordinator.

Kompleksnost koordinacije se
ogleda posebno u €injenici da
IMI pokriva veliki broj oblasti kao
$to su profesionalne
kvalifikacije, usluge, upucivanje
radnika, SOLVIT, prava

| pacijenata, e-trgovina i dr.

Donosenje podzakonskog akta
kojim ¢e se definisati nacin
saradnje i razmjene informacija
sa drzavama EEP, a naroéito
saradnje u vezi sa nadzorom

nad pruzanjem usluga, Zavisno od pogetka

preduzimanjem mjera MER implementacije IPA 2020
upozorenja i nacin rada

Ministarstva ekonomskog
razvoja kada je u pitanju IMI
_sistem
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Tabela 3: Akcioni plan za uspostavljanje JKT za usluge

RB

AKTIVNOST

NOSILAC AKTIVNOSTI

UKLJUCENE INSTITUCIJE

PREDVIDENA
RADNJA

PERIOD
REALIZACIJE

Redovna revizija izmjena
AP u skladu sa potrebama
uspostavljanja JKT za

usluge

Radni tim za uspostavljanje JKT
za usluge

Ministarstvo unutrasnjih poslova

Ministarstvo finansija i socijalnog
staranja

Ministarstvo ekologije, prostornog
planiranja i urbanizma

Ministarstvo javne uprave, digitalnog
drustva i medija

Ministarstvo poljoprivrede, Sumarstva
i vodoprivrede

Ministarstvo kapitalnih investicija

Ministarstvo prosvjete, nauke, kulture
i sporta

Ministarstvo pravde, ljudskih i
manjinskih prava

Ministarstvo ekonomskog razvoja i

Ministarstvo zdravlja

Revizija AP

2022-2024
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Obezbijediti informacije
vezano za registraciju

Radni tim za uspostavljanje JKT
za usluge

Ministarstvo ekonomskog razvoja

| Elektronska

registracija

preduzeéa Uprava prihoda i carina preduzeéa 2022-2023
Ministarstvo ekonomskog razvoja
Ministarstvo zdravlja
Ministarstvo finansija i socijalnog
staranja Lista regulisanih
profesija, lista
Obgzbuedm s.nfor!'nacue u Radni tim za uspostavljanje JKT Mlnl-star.st\{o ekoln?glje, prostornog gbra;ovn:h programfa
vezi sa regulisanim S aIaE planiranja i urbanizma i treninga, relevantni
profesijama 9 zahtjevi i procedure, 2023-2024
Ministarstvo poljoprivrede, Sumarstva | prayo zalbe, centri za
i vodoprivrede pomoé
Ministarstvo kapitalnih investicija
Ministarstvo prosvjete, nauke, kulture
i sporta
Obezbijediti informacije o Procedyre vezano:za
ed .j . MER, Radni tim za Ministarstvo ekonomskog razvoja i prekograniéno
prekogiemicaom, piucand tavijanje JKT za uslu ukljugeni resori sanje us|
usluga uspostavljanj r4 ge juceni resori pru.zfam;e-”us uga, 2022-2024
notifikacije
Obezl?|1ed|t| informacije o Radni tim za uspostavljanje JKT Uprava prihoda i carina Inforn‘.nacue o} 2021-2023
porezima za usluge porezima u CG
Ministarstvo finansija i socijalnog
staranja
Obezbijediti informacije o MFSS, Radni tim za Informacije o
doprinosima uspostavljanje JKT za usluge Fond PIO doprinosima 2021-2023

Fond za zdravstveno osiguranje
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Obezbijediti informacije o

Radni tim za uspostavljanje

Ministarstvo unutrasnjih poslova

Informacije o
upucenim radnicima i

7. upucenim radnicima JKT za usluge procedurama 2021-2025
Ministarstvo unutrasnjih poslova
Ministarstvo finansija i socijalnog
staranja
Ministarstvo ekologije, prostornog
planiranja i urbanizma
Ministarstvo javne uprave, digitalnog
drustva i medija
Kontinuirano
Redovno azuriranje Ministarstvo poljoprivrede , AZuriranje obrazaca
obrazaca za usluge od MER Sumarstva i vodoprivrede prilikom izmjene
8- | strane nadleznih resora legislative
Ministarstvo kapitalnih investicija
Ministarstvo prosvjete, nauke, kulture
i sporta
Ministarstvo pravde, ljudskih i
manjinskih prava
Ministarstvo ekonomskog razvoja
Ministarstvo zdravlja
Ukljucivanje Lokalne s
o s gz Informacije iz
samouprave prilikom Radni tim za uspostavljanje JKT - ; _—
: . . Lokalna samouprava nadleznosti lokalne Kontinuirano
9. sprovodenja aktivnosti JKT | za usluge
samouprave
za usluge
10. | Pracenje funkcionisanja Radni tim za uspostavijanje JKT | o0 - 0 retvo unutrasnjih poslova Ureprgedans Kontinuirano

Jedinstvene kontakt tacke

za usluge

funkcionisanja JKT
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| za usluge i njeno
unapredenje

Ministarstvo finansija i socijalnog
staranja

Ministarstvo ekologije, prostornog
planiranja i urbanizma

Ministarstvo javne uprave, digitalnog
drustva i medija

Ministarstvo poljoprivrede, Sumarstva
i vodoprivrede

Ministarstvo kapitalnih investicija,
Ministarstvo prosvjete, nauke, kulture
i sporta

Ministarstvo pravde, ljudskih i
manjinskih prava

Ministarstvo ekonomskog razvoja i

Ministarstvo zdravlja

1.

Pracenje i uskladivanje sa
Regulativom Single Digital
Gateway (1724/2018)

Radni tim za uspostavljanje JKT
za usluge

Svi resori

Uskladivanje sa SDG
Regulativom u okviru
nadleZnosti RG

Kontinuirano
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4.1, 1ZAZOVI PRILIKOM USPOSTAVLJANJA JKT ZA USLUGE |

'_-F?RISTUPANJA IMI'SISTEMU

Treba istaci da planirane aktivnosti, koje prati i realizuje Radni tim za uspostavljanje JKT
za usluge, moZe naici na izazove prilikom uspostavljanja iste, i to:

>

Finansijska sredstva za uspostavljanje JKT za usluge jo$§ uvjek nijesu
obezbijedena iz razloga navedenih u tacki 3.1. Uspostavljanje JKT-a predvideno
je u okviru ugovora o uslugama Provision of horizontal assistance for increasing
the capacity of relevant institutions for harmonization and implementation of acquis
in the area of Competitiveness and Innovation, koji se finansira kroz IPA Godisnji
akcioni program za 2020. godinu. U toku je druga faza evaluacije dostavljenih
prijava. Planirani pocetak implementacije projekta je [IQ 2022. godine;

DonoSenje Uredbe kojom se definiSe nacin uspostavljanja i funkcionisanja JKT za
usluge zavisi od uspjesSnosti kandidovanja TOR-a u okviru GodiSnjeg akcionog
programa za Konkurentnost i inovacije IPA 2020 i mogucnosti da se dobije
konsultantska i ekspertska pomoc u izradi iste;

Zatvaranje pregovarackog Poglavlja 3 zavisi od implementacije ove aktivnosti. Kao
jedna od preporuka u izvjestaju EK za Crnu Goru, je da u cilju dalje implementacije
preduzetih obaveza, nastaviti sa dodatnim ,unutar - ministarskim
koordinacijama*, u cilju uspostavljanja potpuno operativhe JKT za usluge;

Nedovoljni kadrovski kapaciteti u Ministarstvu ekonomskog razvoja, tacnije u
Direkciji za regionalnu trgovinsku saradnju i pristup trzistu usluga, koja je zaduzena
za uspostavljanje, pra¢enje funkcionisanja JKT za usluge i IMI sistema, kao i za
sve ostale aktivnosti u vezi sa navedenim. U tom smislu neophodno je njeno
jaCanje kako kvantitativno tako i kvalitativno (struéno), kako bi nakon
uspostavljanja navedenih sistema obezbjedili njihovo funkcionisanje i podrsku
drugim uéesnicima u ovom procesu. Pored navedenog, potrebno je istaéi da se
i u izvjestaju EK za Crnu Goru, izmedu ostalog, navodi da je napredak u
navedenoj oblasti usporen/otezan iz razloga ograni¢enih_administrativnih
kapaciteta u Direkciji za regionalnu trgovinsku saradnju i pristup trzistu usluga
Ministarstva ekonomskog razvoja.
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Cma Gora

Y . _ Adresa: Rimski trg 46
= | Ministarstvo ekonomskog razvoja

81000 Podgorica Crna Gora
tel: +382 20 482 326

AKCIONI PLAN
ZA USPOSTAVLJANJE JEDINSTVENE KONTAKT TACKE ZA USLUGE
U CRNOJ GORI ZA PERIOD 2022-2024

Podgorica, mart 2022. godine
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1.UVODNE NAPOMENE

Postepeno se prilagodavajuci budué¢em ¢&lanstvu i funkcionisanju na jedinstvenom trzistu
EU (ukljuCujuci i Norvesku, Island i Lihtenstajn kroz EEP), Crna Gora ima obavezu da
ispuni sve uslove za punu primjenu Direktive 2006/123/EZ Evropskog Parlamenta i
Savjeta od 12. decembra 2006. godine o uslugama na unutradnjem trZistu (u daliem
tekstu: Direktiva o uslugama) do dana pristupanja Evropskoj uniji. Direktiva o uslugama
je predmet Poglavija 3 - Pravo osnivanja preduzec¢a i sloboda pruzanja usluga i
predstavlja jedan od najvecih izazova za implementaciju, imajuéi u vidu njen horizontalni
opseg.

Usaglasavanje nacionalnog zakonodavstva sa Direktivom o uslugama vr§i se
donosenjem horizontalnog zakona i izmjenom sektorskog zakonodavstva. Navedeno ima
za cilj uklanjanje prepreka slobodi poslovnog nastanjivanja privrednih subjekata za
pruzaoce usluga i prepreke slobodnom pruzanju usluga izmedu drzava EEP, a pritom
garantujuci korisnicima i pruzaocima usluga pravnu sigurnost.

Kada je u pitanju Jedinstvena kontakt tacka za usluge (JKT), pravni osnov za njeno
uspostavljanje sadrzan je u ¢lanu 8 Zakona o uslugama (,,Sluzbeni list CG*, br.
71117 od 31. oktobra 2017. godine). Istu uspostavlja Ministarstvo ekonomskog
razvoja, i ona ¢e funkcionisati u skladu sa zakonom kojim se ureduje elektronska
uprava. Takode, njenim uspostavljanjem ¢e koordinirati Direkcija za regionalnu
trgovinsku saradnju i pristup trziStu usluga, u skladu sa Pravilnikom o unutra$njoj
organizaciji i sistematizaciji Ministarstva ekonomskog razvoja. Istovremeno, naéin
saradnje i razmjene informacija sa Ministarstvom ekonomskog razvoja, po ovom
pitanju bice propisan Uredbom o jedinstvenoj kontakt tacki za usluge u Crnoj Gori.

1. PREGLED REALIZOVANIH AKTIVNOSTI
1.1.Donosenje i sprovodenje Akcionog plana za transponovanje Direktive o
uslugama na unutrasnjem trzistu 2015-2018

Horizontalnim dijelom Akcionog plana predvideno je sliedece:

- DonosSenje horizontalnog Zakona o uslugama (realizovano);

- Uspostavljanje Jedinstvene kontakt tacke za usluge (bilo je planirano da se realizuje
kroz IPA 2016 projekat);

- Radni tim je 03. decembra 2020. godine, od strane Odeljenja za evropske integracije,
programiranje i implementaciju EU fondova Ministarstva, informisan da je, shodno odluci
Delegacije Evropske Unije u Crnoj Gori (DEU), procedura ugovaranja projekta
“Administrative capacity building for Comperatitiveness and Innovation sector in Ministry
of Economy-IPA 2016”, zvani¢no obustavljen i da projekat neée biti implementiran.
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akcijskog programa za Konkurentnost i inovacije IPA 2020, a u okviru pripreme tenderske
dokumentacije za projekat “Provision of horizontal assistance for increasing the capacity
of relevant institutions for harmonization and implementation of acquis in the area of
Competitiveness and Innovation”. TOR je obuhvatio inicijalno planirane aktivnosti za IPA
2020, koje se odnose na IMI sistem, kao i aktivnosti koje se odnose na osnivanje JKT za
usluge imajuci u vidu odluku DEU;

- Pracenje sprovodenja AP u dijelu izmjene propisa i njihove primjene $to se realizuje
dostavljanjem godiSnjih izvjeStaja (lzvjeStaj o realizaciji Akcionog plana za
transponovanje Direktive 2006/123/EZ o uslugama na unutra$njem trzistu za 2015.
godinu usvojen je na sjednici Vlade odrzanoj 15. septembra 2016. godine, Izvjestaj za
2016. godinu usvojen je 30. novembra 2017. godine, lzvjestaj za 2017. godinu usvojen
14. juna 2018. godine, dok je Izvjestaj za 2018. godinu usvojen 18. aprila 2019. godine)
(realizovano);

- Uspostavljanje mreze kontakt osoba na nacionalnom nivou (realizovano);

- Predlog izmjena Pravilnika o unutradnjoj organizaciji i sistematizaciji Ministarstva
ekonomskog razovoja i definisanje sluzbenika za rad na implementaciji Direktive o
uslugama (realizovano);

- AngaZovanje radnog tima zaposlenog na uspostavljanju JKT kroz program tehnicke
podrske koji ¢e se realizovati iz IPA 2020 sredstava (u toku);

- Uspostavljanje mreze kontakt osoba na lokalnom nivou (kontakt osobe imenovane od
strane velikog broja lokalnih samouprava, odgovor se ocekuje od jo§ nekoliko njih).

1.1. DonoSenje Zakona o uslugama

Kao Sto je navedeno u uvodnom dijelu AP, u cilju pune implementacije Direktive o
uslugama, pored izmjene sektorskog zakonodavstva, neophodno je bilo i donijeti Zakon
o uslugama, koji je objavljen u Sluzbenom listu CG, br. 71/17, od 31. oktobra 2017.
godine.

Kako se usluge u Crnoj Gori pruzaju u skladu sa zahtjevima koji su odredeni zakonima
koji se ticu obavljanja odgovarajuce aktivnosti, dono$enje Zakona o uslugama predstavlja
novinu u crnogorskom zakonodavstvu, a s obzirom da je trziste usluga vrlo dinamiéno,
njime se istovremeno osiguravaju i pravila za nove usluge, koje se pojavljuju na trzistu.

1.2. Analiticki pregled buduéeg zakonodavstva

Zakljuckom Vlade br. 04-699/2 od 18. februara 2021. godine, kroz Informaciju o Poglavlju
3, zaduzuju se svi nadlezni resori koji u€estvuju u donos$enju propisa ili izmjena propisa
koji reguliSu usluzne djelatnosti iz Priloga i Informacije, da uzmu u obzir obaveze koje
proizilaze iz Direktive o uslugama, i o tome informi$u Ministarstvo ekonomskog razvoja.
U skladu sa pomenutim, Ministarstvo ekonomskog razvoja je dostavilo smjernice po
ovom pitanju svim ukljuCenim resorima 19. jula 2021. godine, i tom prilikom je
istaknuto koje odredbe Direktive posebno treba uzeti u obzir tokom uskladivanja buduceg
zakonodavstva.
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Treba naglasiti da je Ministarstvo unutrasnjih poslova u novembru 2021. godine otpocelo
aktivnosti na izradi izmjena i dopuna Zakona o strancima. Osnovni razlog donosenja ovog
zakona je transponovanje Direktive 2018/957 i Direktive 2014/67, kao i Direktive 96/71/EZ
i izmjene Direktive 96/71/EZ o upucivanju radnika u okviru pruzanja usluga, Sto je
obaveza iz Pregovarackog poglavlja 2 — Sloboda kretanja radnika. Cilj izmjena i dopuna
Zakona o strancima, je potpuna implementacija direktiva Evropske unije o slobodnom
kretanju radnika, obzirom da jedan od osnovnih strateskih ciljeva predviden Strategijom
0 migracijama i reintagracijom povratnika u Crnoj Gori za period 2021 — 2025. godine,
jeste potpuno uskladivanje nacionalnog zakonodavstva sa pravnom tekovinom EU u
oblasti migracija, kao i otklanjanje nedostataka, koji se javljaju u praksi u dosadasnjoj
primjeni Zakona o strancima. Pored navedenog, paznja ¢e biti usmjerena i na digitalne
nomade. Rok za realizaciju ove aktivnosti je IVQ 2022. godine.

Digitalni nomadi su posebno obuhvaceni kroz Program za privlacenje digitalnih nomada
u Crnoj Gori do 2025. godine sa Akcionim planom za 2022. godinu, i isti predstavlja dio
odgovora Vlade Crne Gore, na potrebu definisanja strateSkog pristupa u stvaranju
povoljnog okruZenja za djelovanje digitalnih nomada u Crnoj Gori®. U strategiji DT nijesu
posebno obradivani digitalni nomadi, a JKT je prepoznata u Akcionom planu Strategije
za razvoj mikro, malih i srednjih preduzeca.

1.3.Pripremne aktivnosti na uspostavljanju Jedinstvene kontakt tacke za usluge

Kada je u pitanju uspostavljanje Jedinstvene kontakt tacke za usluge (JKT), pravni
osnov je sadrzan u Clanu 8 Zakona o uslugama, kojim se propisuje obaveza
uspostavljanja elektronske jedinstvene kontaktne tacke u Crnoj Gori. Zakon utvrduje
funkcionisanje JKT putem internet stranice, na kojoj se na dva jezika (crnogorskom i
engleskom), svim zainteresovanim licima pruzaju informacije o postupcima i uslovima za
pristup ili pruzanje usluga u Crnoj Gori, koje su predmet uredenja ovog zakona. Zakon o
uslugama sadrzi i pravni osnov za dono$enje podzakonskog akta kojim ce se definisati
nacdin saradnje i razmjene informacija sa drzavama EEP, a narocito saradnje u vezi sa
nadzorom nad pruzanjem usluga, preduzimanjem mijera upozorenja i nacin rada
Ministarstva, kada je u pitanju IMI sistem. Nac¢in saradnje i razmjene informacija sa
Ministarstvom ekonomskog razvoja, bice propisani Uredbom o jedinstvenoj
kontakt tacki za usluge, koja je planirana za IV kvartal 2022.

Kao $to je prethodno pomenuto, jedna od aktivnosti definisana Akcionim planom za
transponovanje Direktive o uslugama za period 2015-2018, odnosila se i na izmjenu
Pravilnika o unutrasnjoj organizaciji i sistematizaciji Ministarstva ekonomije, na
nacin koji bi podrazumijevao osnivanje Direkcije za usluge. Ovo posebno iz razloga
$to su sve zemlje ¢lanice EU definisale posebnu organizacionu jedinicu nadleznu
za koordinaciju svih aktivnosti po pitanju implementacije Direktive o uslugama. S
tim u vezi, Direkcija za usluge je osnovana u okviru Direktorata za multilateralnu i

® Detaljnije o istom mozZete pogledati na sliedecem linku: https://wapi.gov.me/download-preview/acafdcd3-cb9a-460d-
87f4-fd31dfee308e?version=1.0
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regionalnu trgovinsku saradnju i ekonomske odnose sa inostranstvom Pravilnikom, koji
je donijet 22. marta 2018. godine. U Direkciji su sistematizovana 4 radna mjesta,
ukljuéujuéi Nacelnika. Ova Direkcija je zaduzena za uspostavijanje JKT koja ce
funkcionisati u skladu sa zakonom kojim se ureduje elektronska uprava. Naime,
treba naglasiti da su u toku aktivnosti oko definisanja nacina/mjesta gdje ce se
uspostaviti JKT, jer postoji viSe opcija, i da ée se shodno tome definisati najbolje
rieSenje u narednom periodu. Inicijalni predlog jeste da se uspostavi na novom
portalu elektronske uprave ili kao novo nezavisno rjeSenje u nadleznosti
Ministarstva ekonomskog razvoja. Takode, Pravilnik o unutra$njoj organizaciji i
sistematizaciji Ministarstva ekonomskog razvoja je donijet 25. februara 2021. godine, i
istim je Direkcija za usluge preimenovana u Direkciju za regionalnu trgovinsku saradnju i
pristup trzi$tu usluga, a nadleznosti su ostale iste.

Takode, u okviru Sektorskog planskog dokumenta za “Konkurentnost i inovacije” kao
jedna od aktivnosti predvideno je da trziste usluga bude liberalizovano i optimizovano u
skladu sa Direktivom o uslugama, kao i da je zakonodavstvo potpuno uskladeno. S tim u
vezi, Akcionim dokumentom za 2016. godinu predvidena je izrada sofverskog rjeSenja za
JKT za usluge, jaanje administrativnih kapaciteta, kao i promotivne aktivnosti po pitanju
JKT, dok je Akcionim dokumentom za 2020. godinu, predvideno povezivanje sa IMI
sistemom i jaganje administrativnih kapaciteta Ministarstva ekonomskog razvoja, koje ¢e
biti nacionalni IMI koordinator, kao i ukljucenih resora. U vezi sa analizom i pracenjem
postupaka za izdavanje odobrenja i zahtjeva, a posebno i u cilju uspostavljanja JKT za
usluge, izvréeno je mapiranje svih usluga iz obuhvata Direktive o uslugama (292 usluge)
i prema utvrdenoj formi, za svaku od usluga pripremljen standardni obrazac (Prilog AP).
U skladu sa zakljuékom Vlade Crne Gore br.07-4531 od 4. oktobra 2018. godine, sve
ukljuéene institucije su u obavezi da redovno azuriraju usluge-i o svim izmijenama
informiSu Ministarstvo ekonomije. Radni tim za uspostavljanje JKT za usluge je
obrazovan RjeSenjem Ministarke ekonomije, broj 69-667/2018-1 od 31. oktobra 2018.
godine, &ime je realizovan zaklju¢ak Vlade br. 07-4531 od 04. oktobra 2018. godine, a
zadaci Radnog tima su:

- Priprema kratkoroénog Akcionog plana koji, pored presjeka realizovanih aktivnosti,
obuhvata i aktivnosti koje je neophodno sprovesti u cilju nesmetane realizacije |IPA
2016 projekta (Realizovano);

- Implementacija IPA 2016 projekta koji se odnosi na uspostavljanje Jedinstvene
kontakt tacke za usluge (Obavjestenje o ugovoru za IPA 2016 - Ugovor o uslugama
za izgradnju administrativnih i tehnic¢kih kapaciteta za sektor konkurentnost i inovacije
objavljeno je 12. avgusta, a krajnji rok za podno$enje prijava bio je 19. septembar
2019. godine. Nakon navedenog, Ministarstvo finansija je donijelo Odluku o
imenovanju ¢lanova komisije za ocjenjivanje izbora ponuda za gore navedeni Ugovor
o uslugama 10. marta 2020. godine. Pocetak ocjenjivanja ponuda za ovaj projekat bio
je planiran za 23. mart 2020. godine, ali zbog situacije sa COVID-19, Vlada Crne Gore
je nalozila prekid vecine aktivnosti u javnim institucijama Sirom zemlje i sastanak je
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otkazan. Medutim, prvi sastanak Komisije za ocenjivanje ponuda za IPA 2016 -
Ugovor o uslugama odrzan je 6. maja 2020. godine.

Nadalje, Radni tim je 3. decembra 2020. godine, od strane Odeljenja za evropske
integracije, programiranje i implementaciju EU fondova Ministarstva, informisan da je,
shodno odluci Delegacije Evropske unije u Crnoj Gori (DEU), procedura ugovaranja
projekta “Administrative capacity building for Competitiveness and Innovation sector
in_Ministry of Economy — IPA 2016” zvani¢no obustavljena i da projekat nece biti
implementiran. 1z tog razloga, Radni tim je pripremio Projektni zadatak (TOR) u okviru
GodiSnjeg akcijskog programa za Konkurentnost i inovacije IPA 2020, a u okviru
pripreme tenderske dokumentacije za projekat “Provision of horizontal assistance for
increasing the capacity of relevant institutions for harmonization and implementation
of acquis in the area of Competitiveness and Innovation”. TOR je obuhvatio inicijalno
planirane aktivnosti za IPA 2020 koje se odnose na IMI sistem, kao i aktivnosti koje
se odnose na osnivanje JKT za usluge imajuéi u vidu odluku DEU);

- Priprema Predloga uredbe o jedinstvenoj kontakt tacki za usluge (U aprilu 2020.
godine zapocelo se s izradom Nacrta Uredbe, a na sastanku Pododbora za unutrasnje
trziSte i konkurenciju, koji je odrzan 16. juna 2020. godine, zatrazeno je od strane EK
da nam dostavi primjer pravnog akta kojim su zemlje ¢lanice regulisale ovu tematiku);

- Pracenje funkcionisanja JKT za usluge i njeno unaprjedenje; i

- Vr8enje drugih poslova u skladu sa zakljuécima Radnog tima.

lako je procedura ugovaranja projekta zvani¢no obustavljena i €injenicu da projekat nece
biti implementiran, Ministarstvo ekonomskog razvoja je februara 2021. godine
svakako nastavilo sa uspostavljanjem JKT za usluge u Crnoj Gori Sto je i preporuka
iz lzvjesStaja za Crnu Goru za Poglavlje 3 za 2020. godinu. Naime, sve instutucije na
drzavhom nivou su u obavezi da dostave precizno definisane informacije na nivou
horizontalnih obaveza i na sektorskom nivou za svaku uslugu, nakon ¢ega ¢e Ministarstvo
kontaktirati sve lokalne samouprave po ovom pitanju. Nakon dobijanja svih trazenih
informacija od strane organa na drzavom i lokalnom nivou, Radni tim ée pripremiti prvi
koncept JKT za usluge.

Kako su izvrSene promjene u organizacionom i personalnom smislu, shodno i
odluci DEU-a, osnovan je novi Radni tim RjeSenjem Ministra ekonomskog razvoja,
broj 0100401-053/21-639/10 od 18. maja 2021. godine, a zadaci novog Radnog tima
su da:

- Revidira Akcioni plan koji, pored presjeka realizovanih aktivnosti, obuhvata i aktivnosti
koje je neophodno sprovesti u cilju uspostavljanja JKT za usluge;

- Uspostavi prvobitno rieSenje JKT za usluge na portalu elektronske uprave;

- Pripremi i revidira projektne zadatake u cilju obezbjedenja finansijskih sredstava za
izradu softvera za elektronske usluge veceg nivoa sofisticiranosti;

- Implementira IPA 2020 projekte koji se odnose na uspostavljanje JKT za usluge i
pristupanje Informatickom sistemu unutrasnjeg trzista (IM| sistem);

- UkljuCi lokalne samouprave prilikom sprovodenja aktivnosti uspostavijanja i
implementacije JKT za usluge;

- Sprovede promotivne aktivnosti za Siru javnost kada je u pitanju JKT za usluge i IMI
sistem;

- Prati funkcionisanje JKT za usluge i njeno unapredenje; i

- Vrsiidruge poslove u skladu sa zakljuécima Radnog tima.
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Shodno navedenom, novoformirani Radni tim je pripremio Projektni zadatak (TOR) u
okviru Godi$njeg akcionog programa za Konkurentnost i inovacije IPA 2020, a u okviru
pripreme tenderske dokumentacije za projekat “Provision of horizontal assistance for
increasing the capacity of relevant institutions for harmonization and implementation of
acquis in the area of Competitiveness and Innovation”. TOR je obuhvatio inicijaino
planirane aktivnosti za IPA 2020, koje se odnose izmedu ostalog na uspostavljanje JKT
za usluge, kao i na IMI sistem, uvazavajuéi prethodnu odluku DEU.

Naime, radni tim je 30.09.2021. godine shodno preporukama i sugestijama Odeljenja za
evropske integracije, programiranje i implementaciju EU fondova Ministarstva , revidirao
Nacrt projektog zadatka (TOR), i isti poslao na uvid Odeljenju za evropske integracije,
programiranje i implementaciju EU fondova Ministarstva. Uspostavijanje JKT-a
predvideno je u okviru ugovora o uslugama “Provision of horizontal assistance for
increasing the capacity of relevant institutions for harmonization and implementation of
acquis in the area of Competitiveness and Innovation”, koji se finansira kroz IPA Godisnji
akcioni program za 2020. godinu. U toku je druga faza evaluacije dostavljenih prijava.
Planirani pogetak implementacije projekta je //Q 2022. godine.

Pametan razvoj drustva predvida, izmedu ostalog, reforme u funkcionisanju i nacinu
pruzanja usluga javne uprave koris¢enjem informaciono komunikacionih tehnologija. U
tom kontekstu proces regulatornin reformi, podrazumijeva aktivnosti na uvodenju
jednostavnog i transparentnog biznis licenciranja, koje predstavlja vazan korak u procesu
unapredenja poslovnog ambijenta u Crnoj Gori.

Kada je rije¢ o poslovnom ambijentu treba istaéi da je trenutno evidentirano 320 licenci,
koje izdaje 26 institucija, od &ega je 10 licenci namijenjeno za organe drzavne uprave,
273 za pravna lica, 37 za fizi¢ka lica. Nivoi sofisticiranosti definisu da li su usluge u ovom
slu¢aju licence dostupne od najosnovnijeg pruzanja samo informacija o usluzi (licenci) do
moguénosti da je obezbjedena personalizacija i proaktivno pruzanje usluge (licence), koja
ujedno predstavlja i najveéi nivo sofisticiranosti (Nivo 5). Najveci broj licenci koje su
dostupne na portalu e-uprave, ukoliko posmatramo sa aspekta nivoa sofisticiranosti
usluga, jesu licence koje imaju Nivo 1 (183), Nivo 2 imaju 117 licence dok Nivo 3 ima 20
licenci. Nivo 1 predstavlja samo informaciju odnosno usluga (licenca) je dostupna samo
sa osnovnim informacijama o usluzi, Nivo 2 predstavlja jednosmjernu interakcija odnosno
dostupnost formulara u elektronskom obliku uz mogucnost preuzimanja formulara i
duvanja na raéunaru za konkretnu uslugu (licencu), dok Nivo 3 predstavija dvosmjernu
komunikaciju odnosno interaktivno ispunjavanje formulara i prijavu uz autentifikaciju za
koriséenje konkretne e-usluge (e-licence) kao i povratnu infomaciju o statusu podnesene
prijave. Nivo 4 i Nivo 5 predstavljaju kompleksnije usluge koje obezbjeduju elektronsku
transakciju i personalizaciju, $to predstavlja krajnji cilj kroz unapredenje postojecih usluga
odnosno licenci.

Zainteresovane strane ¢e na ovaj nacin dobiti najnovije informacije, preuzeti formulare i
ifili cjelokupan proces zavrsiti elektronskim putem. Elektronska usluga moze biti razlicitog
nivoa sofisticiranosti, u zavisnosti od spremnosti organa koji izdaje licencu da se postupak
u cjelosti ili djelimiéno realizuje elektronskim putem, tako Sto ¢e obradivac prihvatati i
ujedno obradivati elektronski podnesene zahtjeve za dobijanje licenci, Sto je u skladu sa
novim Zakonom o elektronskoj upravi (,Sluzbeni list Crne Gore”, broj 72/19). Ono $to je
izuzetno bitno istadi je da je obradiva& duzan da obezbijedi tacnost i azurnost informacija,
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obrazaca i procedura na portalu, kao i da se postupak dobijanja licence vrs$i u skladu sa
procedurama u propisanim rokovima.

U kontekstu uspostavljanja JKT za usluge znacajne su informacije o uspostavljanju
evidencije fiskaliteta i parafiskaliteta koja sadrzi spisak nameta na drzavnom i lokalnom
nivou, koja su u obavezi da pla¢aju fizicka i pravna lica. Osnovni cilj kreiranja ove
evidencije je centralizacija podataka o nametima koji se naplacuju u Crnoj Gori, na
drzavnom i lokalnom nivou, a u cilju pojednostavljenja procesa poslovanja i povecanja
transparentnosti. Obaveze su opisane, izmedu ostalog, atributima koji definisu: vrstu,
visinu nameta, nacin uplate, oblast ili sektor za koji se primjenjuju, propise koji su osnov
za donosenje i utvrdivanje iznosa nameta. Pitanje evidencije koja objedinjava fiskalne
namete na nacionalnom i lokalnom nivou je ve¢ duze vrijeme vazna tema inicirana i od
strane Vlade i privrednih udruzenja, kao mjera za unapredenje poslovnog ambijenta u
Crnoj Gori.

Pitanja od znacaja za funkcionisanje i uredivanje Evidencije (Registra) regulisace se
Predlogom izmjena i dopuna Zakona o budZetu i fiskalnoj odgovornosti. Predlog
amandmana jeste potreba za uspostavljanjem evidencije fiskalnih i parafiskalnih
obaveza. Ministarstvo finansija i socijalnog staranja obrazovalo je Radnu grupu za izradu
Izmjena i dopuna Zakona o budzetu i fiskalnoj odgovornosti, u kojoj su uéesce uzeli i
predstavnici Ministarstva ekonomskog razvoja, a u cilju integrisanja ¢lanova Zakona koji
se odnose na Evidenciju. Ove izmjene izvrsi¢e se u skladu sa sugestijom predstavnika
Sekretarijata za zakonodavstvo. Prema posljednjim podacima broj nameta u registru
iznosio je 1800, broj razvrstanih nameta je 27.366, dok broj propisa u kojima su definisani
osnov ili iznos nameta jeste 772. Takode, Ministarstvo ekonomskog razvoja jednom
godiSnje na bazi navedene evidencije kreirace izvjestaj o trenutnom stanju u evidenciji
obaveza i predstavljati preporuke za dalje unapredenje u ovoj oblasti.

Elektronska registracija preduze¢a podrazumijeva da se cjelokupan proces osnivanja
preduzeca (od rezervacije imena do momenta kada preduzeé¢e mozZe da obavlja pravne
radnje), odvija elektronski. Imajuci u vidu Zeljeno stanje koje je prilagodeno standardima
Regiona i razvijenih zemalja, proces pojednostavijenja i omogucavanja potpune
elektronske registracije i elektronskih izmjena podataka zahtijeva zna&ajno vrijeme,
posvecenost viSe institucija i strateski pristup. U prethodnom periodu brojne su aktivnosti
realizovane na unapredenju procesa registracije preduze¢a. Na osnovu novog Zakona o
privrednim drustvima, usvojen je Pravilnik o postupku registracije, detaljnom sadrzaju i
nacinu vodenja Centralnog registra privrednih subjekata (,Sluzbeni list Crne Gore*, br.
98/20) koji blize ureduje postupak registracije, jedinstvenu prijavu privrednih subjekata,
sadrZaj i na¢in vodenja Centralnog registra privrednih subjekata (CRPS).

Jedinstvena prijava za registraciju je zna¢ajno inovirana u smislu da: prethodni obrasci
(njih 16) su objedinjeni u jedan, $to omogucava strankama da na jasan naéin popune
zahtjev za svaki od privrednih subjekata koji se registruju u CRPS-u. U tom smislu,
izradena je jedinstvena elektronska prijava za registraciju.Takode, ukinut je ili umanjen
iznos brojnih taksi i naknada, kada je rije¢ o procesu registracije privrednih subjekata.
Osim toga, od 25. decembra 2020. godine, putem linka https://efirma.tax.gov.me
omogucena je elektronska registracija jednoclanog drustava sa ograni¢enom
odgovorno$cu za osnivage rezidente uz minimalni kapital od 1€, u kojem su osnivaé i
izvrSni direktor jedno isto lice, uz prilozenu elektronski potpisanu dokumentaciju.
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Uspostavljeni su i servisi za narucivanja potvrda i izvoda koje izdaje CRPS, kao i servisi
za izmjenu podataka o preduzedu.

Takode, omoguceno je podnosenje dokumentacije elektronskim putem koja se odnosi na
promjenu podataka, prvenstveno kontakt informacija, pretezne djelatnosti i adrese
privrednog subjekta. U toku je proSirenje usluge elektronske prijave za promjenu
podataka — promjena naziva, pa ¢e se i ova izmjena pustiti u produkciju vrlo brzo. Shodno
navedenom, planirano je proSirenje usluga, kao i sastanak sa predstavnicima notarske
komore, kako bi se rijeSio problem notarskih zapisa koji ée se podnositi elektronskim
putem. Cilj je pruZiti brze, jeftinije i transparentnije usluge privrednicima. Uvodenje
elektronske registracije za osnivanje privrednog drustva je znacajan korak u digitalizaciji
postupka otvaranja preduzeca koji je sada dodatno olak$an i pojednostavljen. Planirano
je i dodatno unapredenje ovog servisa kojim ¢e se omogugiti registracija svih privrednih
subjekata i online pla¢anje administrativnih i drugih taksi.

Pored navedenog, omoguceno je i elektronsko potpisivanje rieSenja o registraciji. To
znaci da ve¢ doneSena RjeSenja, automatski stizu na e-mail adresu podnosioca, uz
potvrdu CRPS-u, kroz jedinstvenu informacionu bazu podataka. Nakon toga, rieSenje
elektronskim putem biva uru€eno na adresu podnosioca. Takode, rie$enja se dostavljaju
I putem poste. Do sada su RjeSenja po izvrSenoj on line registraciji, prosledivana putem
poste, pa je ostvaren jo$ jedan korak u napretku ove vrste usluge. Jo$ uvijek je u toku
nadogradivanje ove usluge, u smislu prosirenja vrsta promjena, koje se mogu online
izvrSiti.
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3. AKCIONI PLAN ZA USPOSTAVLJANJE JEDINSTVENE KONTAKT TACKE ZA USLUGE U CRNOJ GORI

REDNI
BROJ

AKTIVNOST

NOSILAC AKTIVNOSTI

UKLJUGENE INSTITUCIJE

PREDVIDENA
RADNJA

PERIOD
REALIZACUE

Redovna revizija izmjena
AP u skladu sa
potrebama uspostavljanja
JKT za usluge

Radni tim za uspostavljanje
JKT za usluge

Ministarstvo unutrasnjih poslova

Ministarstvo finansija i socijalnog
staranja

Ministarstvo ekologije, prostornog
planiranja i urbanizma

Ministarstvo javne uprave,
digitalnog drustva i medija

Ministarstvo poljoprivrede,
Sumarstva i vodoprivrede

Ministarstvo kapitalnih investicija

Ministarstvo prosvjete, nauke,
kulture i sporta

Ministarstvo pravde, ljudskih i
manjinskih prava

Ministarstvo ekonomskog razvoja i

Ministarstvo zdravlja

Revizija AP

2022-2024

Obezbijediti informacije
vezano za registraciju
preduzeca

Radni tim za uspostavljanje
JKT za usluge

Ministarstvo ekonomskog razvoja

Uprava prihoda i carina

Elektronska
registracija preduzeca

2022-2023
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Obezbijediti informacije u
vezi sa regulisanim

Radni tim za uspostavljanje

Ministarstvo ekonomskog razvoja

Ministarstvo zdravlja

Lista regulisanih
profesija, lista
obrazovnih programa i

profesijama JKT za usluge treninga, relevantni
Ministarstvo finansija i socijalnog zahtjevi i procedure, 2023-2024
staranja pravo Zalbe, centri za
pomoc
Ministarstvo ekologije, prostornog
planiranja i urbanizma
Ministarstvo poljoprivrede,
sumarstva i vodoprivrede
Ministarstvo kapitalnih investicija
Ministarstvo prosvjete, nauke,
kulture i sporta
Procedure vezano za
Obezbijediti informacije o MER, Radni tim za Ministarstvo ekonomskog razvoja i prekograniéno
prekograniénom pruzanju | uspostavijanje JKT za usluge uklju€eni resori pruzanje usluga, 2022-2024
usluga notifikacije
Obezbijediti informacije o Radni tim za uspostavljanje Uprava prihoda i carina Informacije o 2021-2023
porezima JKT za usluge porezima u CG
Obezbijediti informacije o MFSS, Radni tim za Ministarstvo finansija i socijalnog Informacije o 2021-2023
doprinosima uspostavljanje JKT za usluge | staranja doprinosima
Fond PIO
Fond za zdravstveno osiguranje
Informacije o
Obezbijediti informacije o Radni tim za uspostavijanje | Ministarstvo unutrasnjih poslova upuéenim radnicima i 2021-2025
upucenim radnicima JKT za usluge procedurama

Ministarstvo unutrasnjih poslova
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Redovno azuriranje
obrazaca za usluge od
strane nadleznih resora

MER

Ministarstvo finansija i socijalnog
staranja

Ministarstvo ekologije, prostornog
planiranja i urbanizma

Ministarstvo javne uprave,
digitalnog drustva i medija

Ministarstvo poljoprivrede,
Sumarstva i vodoprivrede

Ministarstvo kapitalnih investicija,
Ministarstvo prosvjete, nauke,
kulture i sporta

Ministarstvo pravde, ljudskih i
manjinskih prava

Ministarstvo ekonomskog razvoja

Ministarstvo zdravlja

AZuriranje obrazaca
prilikom izmjene
legislative

Kontinuirano

Ukljugivanje Lokalne
samouprave prilikom
sprovodenja aktivnosti
JKT za usluge

Radni tim za uspostavljanje
JKT za usluge

Lokalna samouprava

Informacije iz
nadleznosti lokalne
samouprave

Kontinuirano

| Ministarstvo unutragnjih poslova
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10.

| Pracenje funkcionisanja

Jedinstvene kontakt tacke
za usluge i njeno
unapredenje

Radni tim za uspostavljanje
JKT za usluge

Ministarstvo finansija i socijalnog

staranja

Ministarstvo ekologije, prostornog
planiranja i urbanizma

Ministarstvo javne uprave,
digitalnog drustva i medija

Ministarstvo poljoprivrede,
Sumarstva i vodoprivrede

Ministarstvo kapitalnih investicija

Ministarstvo prosvjete, nauke,
kulture i sporta

Ministarstvo pravde, ljudskih i
manjinskih prava

Ministarstvo ekonomskog razvoja i

Ministarstvo zdravlja

Unaprjedenje
funkcionisanja JKT

Kontinuirano

1.

Praéenje i uskladivanje
sa Regulativom Single
Digital Gateway
(1724/2018)

Radni tim za uspostavljanje
JKT za usluge

Svi resori

Uskladivanje sa SDG
Regulativom u okviru
nadleznosti RG

Kontinuirano
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PRILOG

OBRAZAC

Naziv usluge:

Naziv regulatornog tijela:

Resor (direktorat, direkcija i sl.)

Adresa:

Telefon:

Web strana:

Svrha (za koju djelatnost):

Zakonski osnov (Zakon (¢lanovi), odgovarajuci broj Sl. lista):

Podzakonski akti (odgovarajuéi broj Sl. lista):

Uslovi za obavljanje djelatnosti (eligibility criteria).

Dokumentacija:

Taksa — naknada:

Broj racuna na koji se uplacuje naknada:

Rok za rjeSavanje po zahtjevu

Vrijeme vazenja:

Uslovi izdavanja/ produzavanja/ prenosivosti licence:

Razlozi za prestanak vazenja:

Opis koraka koje podnosilac mora da sprovede za izdavanje licence:

Datum azuriranja:




