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1. REZIME

Agencija za nadzor osiguranja je nezavisna institucija koje je odgovorna za nadzor nad
sprovodenjem Zakona o osiguranju i nad obavljanjem poslova iz djelatnosti osiguranja u Crnoj Gori.

Poslove iz svog djelokruga Agencija vrsi radi zastite interesa osiguranika i drugih korisnika
osiguranja, obezbjedenja stabilnosti i razvoja djelatnosti osiguranja, zasnovanog na zdravoj
konkurenciji i jednakim uslovima poslovanja kao i u cilju o€uvanja stabilnosti finansijskog sistema Crne
Gore. U skladu sa Zakonom o osiguranju, Agencija priprema godisnji lzvjestaj o stanju na trzistu
osiguranja, sa ciljem obezbjedivanja relevantnih informacija i pokazatelja poslovanja drustava za
osiguranje, posebno sa aspekta solventnosti i likvidnosti drustava za osiguranje i finansijske stabilnosti
trzista.

Pokazatelji poslovanja crnogorskog sektora osiguranja i u 2022, godini ukazuju na stabilnost
sektora i solventno, likvidno i profitabilno poslovanje svih drustava za osiguranje. Ukupna bruto
fakturisana premija je nadmasila dosadasnje rezultate sektora osiguranja i iznosila je 108,3 mil. EUR,
$to predstavlja nominalni rast od 9,6% u poredenju sa 2021. godinom. Ukupna penetracija’ je manja
u odnosu na 2021. godinu i iznosila je 1,87%, dok je gustina osiguranja® iznosila 175,6 EUR i zabiljeZila
je rast od 9,8% u poredenju sa 2021. godinom. | pored koncentracije premije na mali broj vrsta
osiguranja, gdje najznacajniju zastupljenost imaju obavezna osiguranja, u 2022. godini nastavljen je
pozitivan trend rasta premije dobrovoljnih osiguranja, éemu je doprinio rast raspoloZivog dohodka u
odredenim segmentima u ekonomiji.

Poslovno okruzenje u 2022. godini je karakterisano naglasenom dinamikom promjena i
neizvjesnosti u pogledu makroekonomskih prognoza, usporavanje ekonomskog rasta uz povedanu
volatilnost na trZiStima i naglaseni rast inflacije i kamatnih stopa na globalnom i lokalnom nivou.
Naglaseni rast inflacije, uz ograni¢enu dostupnost i poremecaje u lancima snabdijevanja roba i
energenata, je u odredenoj mjeri direktno uticao i na rast troskova osiguravaca po osnovu ugovora o
osiguranju, kao i na realni pad raspoloZivog dohotka, koji neposredno utiCe i na traznju za proizvodima
osiguranja. Takode, nakon dugog perioda niskih i negativnih kamatnih stopa, koji je zapoceo 2014.
godine, jedan od najznacajnijih novih trendova je ubrzani rast kamatnih stopa, koji se u dugom roku
direktno reflektuje na usporavanje ekonomskog rasta. Rast kamatnih stopa zahtijeva prilagodavanje
sektora osiguranja novom okruZenju, narocito u pogledu politike ulaganja i uticaja na vrednovanje
obaveza i imovine sa fiksnim prinosom.

Osiguravadisu iu 2022. godini znacajne resurse usmijerili na dalju optimizaciju poslovanja, kroz
primjenu novih tehnologija. Aktivnosti u ovom domenu su bile fokusirane na nastavak automatizacije
i digitalizacije poslovnih procesa, prije svega kroz kreiranje novih softverskih rje3enja u domenu
preuzimanja rizika i upravljanja odnosima sa klijentom i uspostavljanje novih internet servisa za
klijente (interaktivne internet stranice). Jedan od glavnih efekata ubrzane digitalizacije su i novi
poslovni rizici koji su povezani sa cyber sigurnoscu i IT incidentima, koji, uz o€ekivani rast frekvencija i
inteziteta ekstremnih vremenskih i klimatskih dogadaja rizika, postaju jedan od najznacajnijih rizika
kojima je izloZen sektor osiguranja u Evropi, posebno u segmentu neZivotnog osiguranja®.

1 Penetracija osiguranja predstavlja ucesce bruto fakturisane premije osiguranja u BDP-u.
2 Gustina osiguranja predstavlja iznos bruto fakturisane premije osiguranja po glavi stanovnika.

3 https://www.eiopa.europa.eu/publications/financial-stability-report-december-2022 en
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Na crnogorskom trzistu osiguranja je tokom 2022. godine poslovalo devet drustava za
osiguranje, od ¢ega je pet drustava obavljalo poslove nezivotnih osiguranja, dok je poslove Zivotnih
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osiguranja obavljalo Eetiri drustva za osiguranje.

Sektor osiguranja je u 2022. godini nastavio profitabilno poslovanje i svih devet drustava za
osiguranje ostvarila su neto dobit u ukupnom iznosu od 9,8 mil. EUR, Sto predstavlja rast od 11,7% u
odnosu na 2021. godinu,

Crnogorski osiguravaci su u 2022, godini isplatili 45,6 mil. EUR po osnovu odstetnih zahtjeva
korisnika osiguranja, 5to je za 5,2% viSe u odnosu na 2021. godinu.

Vrijednost aktive drustava za osiguranje je na agregatnom nivou, na dan 31. 12. 2022. godine,
iznosila 269 mil. EUR, $to predstavlja rast od 4,2% u odnosu na agregatnu vrijednost aktive sa kraja
2021. godine. Rast vrijednosti aktive generisan je, prije svega, rastom kategorije ,kratkorocna
finansijska ulaganja” koja su na kraju 2022. godine iznosila 11,4 mil. EUR, ¢emu su najvise doprinijela
ulaganja drustava u kratkoro¢ne depozite kod banaka.

Osiguravaci su i 2022. godini nastavili investicionu politiku iz prethodnog perioda sa
dominantnim plasiranjem sredstava u drZzavne obveznice, koje ¢ine najveci dio investicionog portfolija
osiguravaca. Nadan 31.12.2022. godine, u obveznice Ciji je emitent drzava Crna Gora uloZeno je 64,8%
agregatne trzisne aktive, odnosno 174,4 mil. EUR, od kojih je 173,4 mil. EUR plasirano u dugorocne

drzavne obveznice.

Bruto tehnicke rezerve, kao rezervisani dio sredstava namijenjen za pokrice obaveza iz
obavljanja poslova osiguranja, su na dan 31. 12. 2022. godine na agregatnom nivou iznosile 175,2 mil.
EUR, §to predstavlja rast od 9,5% u odnosu na prethodnu godinu. Analiza plasmana sredstava bruto
tehnickih rezervi pokazuje da su sva druStva obezbijedila pokrivenost bruto tehnickih rezervi
prapisanim oblicima imovine iznad zahtijevanog nivoa od 100%.

Na nivou sektora osiguranja odnos kapitala i minimalnog akcijskog kapitala odnosno margine
solventnosti na kraju 2022. godine je iznosio 252,6% (2021: 235,1%) tako da su sva drustva bila
solventna.

Drustva za osiguranje su zaklju€ivanjem ugovora o reosiguranju sa reputabilnim globalnim i
regionalnim reosiguravacima izvrSili prenos dijela osiguranih rizika u reosiguranje i obezbijedili
odgovarajuce pokrice rizika. U 2022. godini, na agregatnom nivou doslo je do rasta udjela reosiguranja
u bruto rijesenim Stetama od 8,5%, kao i rasta udjela reosiguravaca u bruto tehnic¢kim rezervama od
11,3%.

Agencija za nadzor osiguranja je i u prethodnoj godini bila fokusirana na zastitu interesa
osiguranika i drugih korisnika osiguranja, na oCuvanje stabilnosti trzista osiguranja, kao i likvidnosti i
finansijske pozicije drustava za osiguranje. Agencija je takode nastavila da sprovodi intezivne
aktivnosti usmjerene na dalji razvoj regulatornog okvira i primjenu evropskih i medunarodnih
standarda i najbolje prakse u domenu djelatnosti osiguranja.
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1.1 MAKROEKONOMSKI POKAZATELJ

Prema preliminarnim podacima Uprave za statistiku Crne Gore — Monstat, u 2022. godini
bruto domaci proizvod Crne Gore (BDP) je iznosio je 5,796 mird. EUR i ostvario je realnu stopu rasta

od 6,4%" u odnosu na 2021. godinu. Prema podacima Zavoda za zaposljavanje, stopa nezaposlenosti

u Crnoj Gori u 2021. godini iznosila je 20,1%> a prema podacima Monstata stopa inflacije iznosila je

17,2%°.

U narednoj tabeli je dat pregled makroekonomskih pokazatelja:

Tabela 1. Pregled makroekonomskih pokazatelja Crne Gore, 2017. - 2022. godina

Pokazatelji 2017. 2018. 2019. 2020. 2021. 2022.
BDP -trii$ne cijene (€) | 4.299.091.000 | 4.663.130.000 | 4.950.717.000 | 4.185.553.000 | 4.955.116.0007 | 5.796.761.000
BDP per capita (€) 6.908 7.495 7.961 6.743 8.022 9.318
Realna stopa rasta 4,7 51 4,1 -15,3 13,0 6,4
BDP® (%)
Inflacija (CPI) 1,9% 1,6% 1,0% -0,9% 4,6% 17,2%
Broj stanovnika 622.359 622.182 621.873 620.739 617.683 616.695
Broj nezaposlenih 51.262 41.378 37.616 47.509 57.386 46.596
Broj zaposlenih 182.368 190.132 203.545 176.693 188.964 223.774
Prosjeéna bruto plata 765 766 773 783 793 883
(€)
Prosjetna neto plata 510 511 515 524 532 712
(€)
Budzetski suficit/deficit -236,9 -168,4 -143,3 -426,2 -101,6 249,1
(mil.€)
lzvoz (hilj. €) 371.463 400.107 415.500 366.128 437.045 700.252
Uvoz (hilj. €) 2.303.503 2.553.580 2.600.700 2.105.170 2.505.115 3.533.838
Spoljnotrgovinski -1.932.039 -2.153.473 -2.185.200 -1.735.042 -2.068.069 -2.833.586
bilans (€)

lzvor: Ministarstvo finansija Crne Gore, Uprava za statistiku Crne Gore — MONSTAT, Zavod za zaposijavanje Crne Gore i

EUROSTAT

4 |zvor: EUROSTAT Real GDP growth rate - volume

5 lzvor: Mjesecni statisticki izvjestaji, decembar 2021.
& |zvor: Anketa o radnoj snazi (ARS)
7 AZurirano u skladu sa konaénim podacima Uprave za statistiku Crne Gore — MONSTAT.
8 Afurirano u skladu sa konaénim podacima Uprave za statistiku Crne Gore — MONSTAT.
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2. UCESNICI NA TRZISTU OSIGURANJA

2.1 DRUSTVA ZA OSIGURANJE

Na crnogorskom trziStu osiguranja u toku 2022. godine poslove osiguranja je obavljalo devet
drustava za osiguranje, od ega su Eetiri druStva obavljala poslove Zivotnih osiguranja, a pet druStava
poslove nezivotnih osiguranja.

Tabela 2. Pregled drustava za osiguranje koja su poslovala u Crnoj Gori tokom 2022. godine

DRUSTVA KOJA SU OBAVLIALA DIELATNOST ZIVOTNOG OSIGURANIJA

Grawe osiguranje AD, Podgorica

Lovéen Zivotna osiguranja AD, Podgorica

Uniqa Zivotno osiguranje AD, Podgorica

Wiener Stadtische Zivotno osiguranje AD, Podgorica

DRUSTVA KOJA SU OBAVLIALA DIELATNOST NEZIVOTNOG OSIGURANJA

Generali osiguranje Montenegro AD, Podgorica

Grawe neZivotno osiguranje AD, Podgorica

Lovéen osiguranje AD, Podgorica

Sava osiguranje AD, Podgorica

Uniga neivotno osiguranje AD, Podgorica

Akcijski kapital drustava za osiguranje

Vrijednost ukupnog akcijskog kapitala druStava za osiguranje na dan 31. 12, 2022. godine je
iznosila 46,9 mil. EUR i na ve¢em je nivou udonosu na 31.12. 2021. godine. Vrijednost stranog kapitala
je iznosila 43,1 mil. EUR, sa ostvarenim u¢e$éem od 91,9% u ukupnom akcijskom kapitalu, a vrijednost
domaceg kapitala 3,8 mil. EUR, sa ue3éem od 8,1%°.

2.2 DRUSTVA KOJA SE BAVE POSLOVIMA ZASTUPANJA U OSIGURANJU, POSREDOVANIA U OSIGURANJU |
POSLOVIMA PRUZANJA DRUGIH USLUGA U OSIGURANJU

Na kraju 2022. godine na trZi§tu osiguranja Crne Gore dozvolu za obavljanje poslova
zastupanja u osiguranju imalo je 12 drustava sa ograni¢enom odgovorno3cu, dva preduzetnika i
sedam banaka.

9 Kapital je prikazan po metodologiji direktnog vlasnistva. U okviru domaceg osnivackog kapitala prikazan je kapital Lovéen
#ivotna osiguranja AD (3,7 mil. EUR) koje je u direktnom vlasnistvu drustva Lovéen osiguranje AD Podgorica i dio domaceg
kapitala kod Lovéen osiguranje AD. Posmatrano prema metodologiji indirektnog vlasnistva kapital u drustvu Lovéen Zivotna
osiguranja AD bi bio prikazan kao strani kapital (jer je u 100% vlasnistvu Lovéen osiguranje AD koji je u vecinskom vlasnistvu
strane kompanije), pa bi uéeéée stranog kapitala iznosilo 99,8%, dok bi uée3ée domaceg kapitala iznosilo 0,2%.
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Tabela 3. Pregled drustava sa ograni¢enom odgovorno3éu koja su na kraju 2022. godine imala dozvolu za
obavljanje poslova zastupanja u osiguranju

Red. br. Naziv drudtva Djelatnost
1, AM CAPITAL DOQ Podgorica zastupanje
2, EXPERIENCE DOO Tivat zastupanje
3. IN.PRO DOO Podgorica zastupanje
4, KONTAKT DOO Podgorica zastupanje
L Lojd Montenegro DOO Podgorica zastupanje
6. New Life CG DOO Podgorica zastupanje
i Safe Invest DOO Podgorica zastupanje
8. Safe Life DOO Podgorica zastupanje
9. Sava Agent DOO Podgorica zastupanje
10. Smart Money Solutions DOO Podgorica zastupanje
11. SWISS PLUS DOO Podgorica zastupanje
12, WVP DOO Budva zastupanje

Tabela 4. Pregled preduzetnika koji su na kraju 2022. godine imali dozvolu za obavljanje poslova zastupanja u

osiguranju
Red. br. Naziv preduzetnika Djelatnost
1 Horizont MNE zastupnik-preduzetnik
2. Premium yacht Insurance MNE Bar zastupnik-preduzetnik

Tabela 5. Pregled banaka koje su na kraju 2022. godine imale dozvolu za obavljanje poslova zastupanja u

osiguranju
Red. br. Naziv banke Djelatnost
1. Addiko bank AD, Podgorica zastupanje
2. Crnogorska komercijalna banka AD, Podgorica zastupanje
3. Erste banka AD, Podgorica zastupanje
4. Hipotekarna banka AD, Podgorica zastupanje
5. Prva banka Crne Gore AD Podgorica zastupanje
6. NLB banka AD - Podgorica zastupanje
7. Lovéen banka AD Podgorica zastupanje

Dozvolu za obavljanje poslova posredovanja u osiguranju imalo je 12 druStava sa ogranicenom

odgovornoscu.

Tabela 6. Pregled drustava sa ograniéenom odgovorno$éu koja su na kraju 2022. godine imala dozvolu za

obavljanje poslova posredovanja u osiguranju

Red. br. Naziv drustva Djelatnost
1. Adriatic AG DOO Podgorica posredovanje
2, Amon Broker DOO Podgorica posredovanje
3. APO Plus DOO Podgorica posredovanje
4, Bona Fide posredovanje
5. Bonus Broker posredovanje
6. Broker INS DOO Podgorica posredovanje
7. Bromar posredovanje
8. Finansije 24 posredovanje
9 Insurance financial solutions DOO Podgorica posredovanje
10. Omega Broker DOO, Podgorica posredovanje
11 STATUS BROKER DOQ Podgorica posredovanje
12. Genius Broker Solutions DOO Podgorica posredovanje
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Dozvolu za obavljanje drugih poslova u osiguranja imalo je jedno drustvo sa ograni¢enom

odgovornoséu.

Tabela 7. Pregled drustava sa ograniéenom odgovorno5éu koja su na kraju 2022. godine imala dozvolu za
obavljanje drugih poslova u osiguranju

Red.br.

Naziv drustva

Djelatnost

1.

PROFESSIONAL INSURANCE ASSISTANCE DOO

obavljanje drugih poslova u osiguranju

2.3 ZASTUPNICI | POSREDNICI U OSIGURANIU

U toku 2022. godine Agencija za nadzor osiguranja je, u skladu sa Zakonom o osiguranju, izdala
20 saglasnosti za obavljanje poslova zastupanja i posredovanja, 2 saglasnost za obavljanje poslova
posredovanja u osiguranju i 34 saglasnosti za obavljanje poslova zastupanja, fizickim licima koja su
poloZila strucni ispit za obavljanje tih poslova i ispunili druge uslove propisane Zakonom.

Takode, na dan 31. 12. 2022. godine 726 fizickih lica u Crnoj Gori posjedovalo je saglasnost za
obavljanje poslova zastupanja u osiguranju, 57 fizickih lica saglasnost za obavljanje poslova
posredovanja u osiguranju, dok je 379 fizicka lica posjedovalo saglasnost za obavljanje poslova

zastupanja i posredovanja u osiguranju.

2.4 ZAPOSLENI U DRUSTVIMA ZA OSIGURANJE

U 2022. godini ukupno 835 lica bilo je (na razne nacine po osnovu rada) angaZovano u
drustvima za osiguranje, $to predstavlja pad od 2,9% u odnosu na 2021. godinu.

Tabela 8. Ukupan broj zaposlenih u drustvima za osiguranje, 2019. - 2022. godina™®

Godina

2019

2020

2021

2022

Ukupan broj zaposlenih lica u drustvima za osiguranje

877

889

860

835

1o podaci su prikazani po nove] metodologiji evidentiranja zaposlenih lica kod drustava za osiguranje (za period od 2018.
godine). Obuhvacena su lica koja su angaZovana po osnovu radnog odnosa, ukljuéujudi zaposlena lica sa nepunim i skracenim
radnim vremenom, kao i dopunskim radom, bez efekta visestrukog evidentiranja lica zaposlenih kod vecdeg broja drustava za
osiguranje na trZistu osiguranja Crne Gore.
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Izvjestaj o stanju na triidtu osiguranja u Crnoj Gori za 2022. godinu

3. POKAZATEUI TRZISTA OSIGURANJA

Drustva za osiguranje su u 2022. godini ostvarila bruto fakturisanu premiju (u daljem tekstu:
premija) u rekordnom iznosu od 108,3 mil. EUR, $to predstavlja rast od 9,6%, odnosno za 9,5 mil. EUR
u odnosu na premiju ostvarenu u 2021. godini. Posmatrano prema grupama osiguranja, ukupna
premija Zivotnih osiguranja iznosila je 21,4 mil. EUR i zabiljeZila je rast od 6,8%, dok je ukupna premija
neZivotnih osiguranja iznosila 86,9 mil. EUR i ostvarila je rast od 10,3% u odnosu na 2021. godinu.

3.1 PENETRACIJA OSIGURANJA

U 2022. godini uéesce premije u BDP-u Crne Gore (penetracija osiguranja) je iznosila 1,87%*",
te je i pored rasta ukupne premije na trzistu, ostvarila pad u odnosu na 2021. godinu uslijed znacajnijeg
rasta BDP-a Crne Gore u 2022. godini. Penetracija nezZivotnih osiguranja je iznosila je 1,50%, dok je
penetracija Zivotnih osiguranja iznosila 0,37%.

Grafik 1, Komparacija pokazatelja razvijenosti u sektoru osiguranja?

®m Gustina osiguranja @ Penetracija osiguranja
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11 pokazatelj na osnovu preliminarnih podataka za Bruto domaci proizvod.
12 |1zvor: XPRIMM Insurance Report Year XV - Issue 1/2022(26) — MAY; podaci za 2021. godinu
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lzvjedtaj o stanju na triitu osiguranja u Crnoj Gori za 2022. godinu

Grafik 2. Penetracija Osiguranja u Crnoj Gori, 2018. — 2022. godina (%)
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3.2 GUSTINA OSIGURANIA

Premija po glavi stanovnika (gustina osiguranja) u Crnoj Gori u 2022. godini iznosila je 175,6
EUR, §to predstavlja rast od 9,8% u odnosu na 2021. godinu. U 2021. godini pokazatelj gustine Zivotnih
osiguranja iznosio je 34,7 EUR, dok je pokazatelj gustine neZivotnih osiguranja iznosio 140,9 EUR.

Grafik 3. Premija po glavi stanovnika'®, 2018. - 2022. godina (EUR)
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13 |zvor podataka o broju stanovnika: Procjena stanovni§tva Zavoda za statistiku Crne Gore - Monstat u skladu sa Zakonom o
zvanitnoj statistici i sistemu zvaniéne statistike ("SI. list CG", br. 18/12, 047/19).
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Izvjedtaj o stanju na triiftu osiguranja u Crnoj Gori za 2022. godinu

3.3 STRUKTURA PREMIIE PREMA GRUPAMA OSIGURANJA: ZIVOTNA | NEZIVOTNA OSIGURANJA

Na trZistu osiguranja u Crnoj Gori i u 2022. godini dominantno uce$¢e od 80,3% u ukupnoj
trzisnoj premiji ostvaruju nezivotna osiguranja. U¢esce premije Zivotnih osiguranja biljezi pad u 2022.
godini i ostvaruje u¢edce od 19,7 u ukupnoj trisnoj premiji (pad za 0,5 procentna poena u odnosu na
2021. godinu).

Grafik 4. Struktura premije: Zivot - neZivot, 2018. - 2022. godina

1018 2019 2010 2021 2022

H Premija fivotnog osiguranja ® Premija nefivotnog osiguranja

Posmatrano prema grupama osiguranja, obije grupe osiguranja su ostvarile rast i to grupa neZivotnih
osiguranja za 10,3% a premija zivotnih osiguranja za 6,8%.

Tabela 9. Struktura premije osiguranja u 2021. i 2022. godini

2021 2022

Grupa osiguranja "o (EUR) | UZeite (%) | Premija (EUR) | Utesce (%) | 'mOeX2022/2021
Zivotno osiguranje 20.013.025 20,3 21,374,009 19,7 106,8
Nelivotno osiguranje | 78.798.824 79,7 86.909.262 80,3 110,3
UKUPNO 98.811.850 100 108.283.271 100 109,6

Kao i na drugim trZi§tima u razvoju, dominantno ucedée u ukupnoj premiji ostvaruju neZivotna
osiguranja, uz najvecu zastupljenost obaveznih osiguranja. U 2022. godini nastavljen je pozitivan trend
rasta premije dobrovoljnih osiguranja, éemu je doprinio rast raspoloZivog dohodka u odredenim

segmentima u ekonomiji.
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lzvjestaj o stanju na trZistu osiguranja u Crnoj Gori za 2022, godinu

Grafik 5. Kretanje bruto fakturisane premije za period od 2018. - 2022. godina
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3.4 PREMIJA OSIGURANJA PO VRSTAMA OSIGURANJA

| pored kontinuiranog trenda pada trii§nog uceséa, u 2022. godini najzastupljenija vrsta
osiguranja na trzistu je, i dalje, osiguranje od odgovornosti zbog upotrebe motornih vozila gdje je
fakturisano 39,6 mil. EUR premije i ostvareno ucesce od 36,6% u ukupnoj trziSnoj premiji. Pored ove
vrste, znacajnija ue$céa su ostvarila osiguranje Zivota (18,1%), osiguranje od posljedica nezgode
(10,6%), ostala osiguranja imovine (9,1%) i kasko osiguranje motornih vozila (6,3%). Ovih pet vrsta
osiguranja ucestvovala su sa 80,7% u ukupnoj trzisnoj premiji u 2022. godini 5to predstavlja pad za 2,8
procentna poena u odnosu na 2021. godinu (2021: 83,6%). Prethodno navedeni pokazatelji ukazuju
na visok nive koncentracije trzista na mali broj vrsta osiguranja.

Grafik 6. Struktura ukupne premije u 2022. i 2021. godini
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lzvjestaj o stanju na triistu osiguranja u Crnoj Gori za 2022. godinu

Rast ukupne premije od 9,6% u odnosu na 2021. godinu, rezultat je rasta premije neZivotnih osiguranja
u apsolutnom iznosu od 8.110.438 EUR, kao i rasta premija Zivotnih osiguranja u iznosu od 1.360.983
EUR.

Tabela 10. Struktura ukupne premije po vrstama osiguranja u 2021. i 2022. godini

. 2021 2022 Index
RE. Vesta osiguranja lznos (EUR) | UZeée | Iznos(EUR) | Uleste | 2022/2021
i3 Osiguranje od posljedica nezgode 11.021.650 11,2% 11.468.169 10,6% 104,1
2 Zdravstveno osiguranje 3.144.354 3,2% 4.490.560 4,1% 142,8
3 Osiguranje motornih vozila 5.865.508 5,9% 6.871.597 6,3% 117,2
4 Osiguranje Sinskih vozila 156.235 0,2% 164.379 0,2% 105,2
5 Osiguranje vazduhoplova 378.471 0,4% 733.464 0,7% 193,8
6 Osiguranje plovnih objekata 241.685 0,2% 336.800 0,3% 139,4
7 Osiguranje robe u prevozu 464.768 0,5% 591.240 0,5% 1272
8 Osiguranje imovine od pozara i drugih opasnosti 3.809.755 3,9% 3.770.328 3,5% 99,0
9 Ostala osiguranja imovine 9.443.430 9,6% 9.894.615 9,1% 104,8
10 Osiguranje od odgovornosti zbog upotrebe 38.005.968 38,5% 39,599.601 36,6% 104,2
motornih vozila
i1 Osiguranje od odgovornosti zbog upotrebe 689.541 0,7% 821.285 0,8% 118,1
vazduhoplova
- Osiguranje od odgovornosti zbog upotrebe 313.747 0,3% 359.035 0,3% 114,4
plovnih objekata
13 | Osiguranje od opite odgovornosti za Stetu 2.407.506 2,4% 3.064.942 2,8% 127,3
14 | Osiguranje kredita 1.517.148 1,5% 2.954.340 2,7% 154,7
15 | Osiguranje jemstva 48.669 0,0% 59.156 0,1% 121,5
16 | Osiguranje finansijskih gubitaka 308.405 0,3% 351.754 0,3% 114,1
17 | Osiguranje troskova pravne zastite 5.514 0,0% 5.289 0,0% 95,8
18 | Putno osiguranje 907.758 0,9% 1.280.649 1,2% 141,1
19 | Druge vrste nezivotnih osiguranja 68.712 0,1% 92.059 0,1% 134,0
Ukupno nefivotna osiguranja 78.798.824 79,7% 86.909.262 80,3% 110,3
20 | Osiguranje zZivota 18.265.401 18,5% 15.603.434 18,1% 107,3
21 | Rentno osiguranje 43.694 0,0% 17.329 0,0% 39,7
22 | Dopunsko osiguranje lica uz osiguranje Zivota 1.702.330 1,7% 1.752.246 1,6% 102,9
23 | Ostale vrste Zivotnih osiguranja 1.600 0,0% 1.000 0,0% 62,5
Ukupno Zivotna osiguranja 20.013.025 20,3% 21.374.008 19,7% 106,8
UKUPNO 98.811.850 100% 108.283.271 100% 109,6

Posmatrano prema vrstama grupe neZivotnih osiguranja, rastu premije u odnosu na 2021, godinu
doprinio je, u najznacajnijoj mjeri, rast premije osiguranja od odgovornosti zhog upotrebe motornih
vozila i to za 1.593.632 EUR u apsolutnom iznosu, odnosno za 4,2%. Takode, do znalajnijeg rasta
premije doslo je i kod sljedecih vrsta neZivotnih osiguranja: osiguranje kredita za 1.437.193 EUR
(94,7%), zdravstvenog osiguranja za 1.346.207 EUR (42,8%), osiguranje motornih vozila za 1.006.089
EUR (17,2%) i osiguranje od op$te odgovornosti za Stetu za 657.436 (27,3%). Istovremeno, do pada je
doslo kod dvije vrste osiguranja u ukupnom iznosu od 39.653 EUR u odnosu na 2021. godinu.

Rastu premije grupe Zivotnih osiguranja u 2022. godini doprinio je rast premije osiguranja Zivota i to
za 1.338.032 EUR u apsolutnom iznosu, odnosno za 7,3%. Takode, do rasta premije doslo je i kod
dopunskog osiguranja lica uz osiguranje Zivota za 49.916 EUR (2,9%).
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3.5 POKAZATELJI STETA

AZurnost u rjeSavanju Steta

Posmatrano na agregatnom nivou, ukupan broj Steta za rjeSavanje u 2022. godini je iznosio
66.099 i povecan je za 10,4% u odnosu na 2021. godinu kada je iznosio 59.891. U 2022. godini je
ostvaren visok nivo aZurnosti u rjeSavanju steta, jer je od ukupnog broja Steta za rjesavanje - 94,1%
rijeSeno, Sto je na visem nivou u odnosu na 2021. godinu (92,6%).

Posmatrano prema grupama osiguranja, stepen azurnosti u rjesavanju Steta zivotnih osiguranja u
2022. godini je bio na nivou od 91,6% (2021:90,5%). Stepen aZurnosti u rjeSavanju §teta neZivotnih
osiguranja je iznosio 94,2% (2021: 92,8%).

Tabela 11. Azurnost u rjeSavanju Steta po vrstama osiguranja na nivou trzista na dan 31. 12. 2022. godine

Redni . . Broj rijeSenih | Ukupan broj %
broj VIRR SR EuIan Steta iteta afurnosti
1 Osiguranje od posljedica nezgode 10.375 10.818 95,9%
2 Zdravstveno osiguranje 22.981 23.534 97.7%
3 Osiguranje motornih vozila 4,295 4.452 96,5%

4 Osiguranje Sinskih vozila 0 0 -
5 Osiguranje vazduhoplova 2 3 66,7%
6 Osiguranje plovnih objekata 3 5 60,0%
7 Osiguranje robe u prevozu 176 185 95,1%
8 Osiguranje imovine od poZara i drugih opasnosti 383 438 87.4%
9 Ostala osiguranja imovine 1.740 1.945 83,5%
10 2ﬂf:::;ljigglgdgovomosti zhog upotrebe 13.631 15.281 89.2%
11 Osiguranje od odgovornosti zbog upotrebe 93 93 100,0%

vazduhoplova
12 Osigu_ranje_od odgovornosti zbog upotrebe 2 30 86,7%
plovnih objekata

13 Osiguranje od opste odgovornosti za Stetu 158 308 51,3%
14 Osiguranje kredita 50 60 83,3%
15 Osiguranje jemstva 26 27 96,3%
16 Osiguranje finansijskih gubitaka 281 394 99,2%
17 Osiguranje troskova pravne zastite 1 2 50,0%
18 Putno osiguranje 4.569 4,948 92,3%
19 Druge vrste neZivotnih osiguranja 5 5 100,0%
Ukupno neZivotna osiguranja 58.905 62.528 94,2%
20 Osiguranje Zivota 2.520 2.674 94,2%
21 Rentno osiguranje 34 41 82,9%
22 Dopunsko osiguranje 715 854 83,7%
23 Druge vrste Zivotnih osiguranja 2 2 100,0%
Ukupno Zivotna osiguranja 3.271 3.571 91,6%
UKUPNO 62.176 66.099 94,1%

Iznos rijesenih steta

Bruto rijeSene Stete na kraju 2022. godine iznosile su 45,6 mil. EUR, 5to je za 5,2% vise u
odnosu na 2021. godinu (2021: 43,3 mil. EUR). Bruto rijeSene Stete neZivotnih osiguranja iznosile su
35,3 mil. EUR, §to je za 6,6% vise u odnosu na 2021. godinu (2021: 33,1 mil. EUR), dok su bruto rijeSene
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$tete Zivotnih osiguranja iznosile 10,3 mil. EUR $to je za 0,8% vise nego u 2021. godini (2021: 10,2 mil.
EUR).

lzvjestaj o stanju na trZistu osiguranja u Crnoj Gori za 2022. godinu

Grafik 7. Rijesene Stete i bruto fakturisana premija
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Tabela 12. Iznos rijedenih $teta po vrstama osiguranja na nivou trZista za 2021. i 2022. godinu
Redni broj Vrsta osiguranja 2021, 2022, Promjene %
1 Osiguranje od posljedica nezgode 7.785.831 6.667.091 -14,4%
2 Zdravstveno osiguranje 1.417.976 1.851.446 30,6%
3 Osiguranje motornih vozila 3.743.256 5.141.674 37,4%
4 Osiguranje 3inskih vozila < = =
5 Osiguranje vazduhoplova 288.239 466.230 61,8%
6 Osiguranje plovnih objekata - 1.002 -
7 Osiguranje robe u prevozu 39.636 56.322 42,1%
8 Osiguranje imovine od poZara i drugih opasnosti 968.353 1.210.628 25,0%
8 Ostala osiguranja imovine 2.321.981 1.913.310 -17,6%
10 Osiguranje od odgovornosti zbog upotrebe motornih vozila 14.949.961 16.430.932 9,9%
11 Osiguranje od odgovornosti zbog upotrebe vazduhoplova 2.372 8.808 271,3%
12 Osiguranje od odgovornosti zbog upotrebe plovnih objekata 13.188 18.471 40,1%
13 Osiguranje od opte odgovornosti za Stetu 1,009.845 875.774 -13,3%
14 Osiguranje kredita 216.577 79.008 -63,5%
15 Osiguranje jemstva 19.618 15.085 -2,7%
16 Osiguranje finansijskih gubitaka 32.153 53.284 65,7%
17 Osiguranje troskova pravne zastite - - -
18 Putno osiguranje 311.661 507.737 62,9%
19 Druge vrste neZivotnih osiguranja 428 100 -76,7%
Ukupno neZivotna osiguranja 33.121.077 35.300.902 6,6%
20 Osiguranje Zivota 9.616.099 9.617.922 0,0%
21 Rentno osiguranje 33.816 40.626 20,1%
22 Dopunsko osiguranje lica uz osiguranje Zivota 541.881 590.356 8,9%
23 Druge vrste Zivotnih osiguranja = 27.892 =
Ukupno Zivotna osiguranja 10.191.796 10.276.795 0,8%
UKUPNO 43.312.873 45.577.697 5,2%
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Kombinovana kvota

Na trZiStu osiguranja je u 2022. godini ostvarena neto kombinovana kvota na nivou cijelog
trzista od 0,831 (2021:0,834) $to znaci da su osiguravaci u osnovnom, odnosno osiguravaju¢em dijelu
poslovanja, poslovali veoma uspjesno, odnosno profitabilno, tj. premijski prihodi su bili dovoljni za
pokric¢e rashoda za Stete i troskova sprovodenja osiguranja. Shaodno tome, u segmentu neZivotnih

osiguranja ostvarena je neto kombinovana kvota od 0,87 (2021: 0,88), a u segmentu Zivotnih
osiguranja od 0,70 (2021: 0,71). Kod grupe nezivotnih osiguranja, najveci uticaj na rezultate je imala

neto kombinovana kvota obaveznog osiguranja od autoodgovornosti, koja je i pored
uticaja ostvarila visoku profitabilnost u 2022. godini i koja predstavlja glavni generator likvidnosti i

profitabilnosti u segmentu neZivotnih osiguranja.

Grafik 8. Obragun kombinovanih kvota, kvota Steta i kvota troskova, po grupama osiguranja
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BRUTO KOMBINOVANA KVOTA
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Tabela 13. Obraéun kombinovanih kvota, kvota $teta i kvota troskova, po vrstama osiguranja

inflatornih

BRUTO NETO BRUTO NETO BRUTO NETO
2022 KVOTA KVOTA KVOTA KVOTA KOMBINOVANA | KOMBINOVANA

STETA STETA TROSKOVA TROSKOVA KVOTA KVOTA
vrsta osiguranja | 01 0,65 0,65 0,34 0,33 0,98 0,98
g‘l’i"" s akiguranal 0,21 0,20 0,34 0,31 0,55 0,51
vrsta osiguranja | 02 0,53 0,53 0,32 0,31 0,84 0,84
vrsta osiguranja | 03 0,91 0,90 0,37 0,39 1,28 1,29
vrsta osiguranja | 04 0,04 -0,74 0,62 3,28 0,66 2,54
vrsta osiguranja | 05 -0,12 0,11 0,22 523 0,10 1,34
vrsta osiguranja | 06 1,29 -0,57 0,31 1,93 1,60 1,35
vrsta osiguranja | 07 -0,65 -0,37 0,35 0,49 -0,29 0,11
vrsta osiguranja | 08 0,33 0,35 0,41 0,76 0,74 1,11
vrsta osiguranja | 09 0,25 0,42 0,33 0,82 0,58 1,24
vrsta osiguranja | 10 0,46 0,47 0,28 0,28 0,75 0,75
‘l’gfjlvrsta osigarane | 0,47 0,47 0,27 0,27 0,73 0,73

19




lzvjeitaj o stanju na trzistu osiguranja u Crnoj Gori za 2022, godinu

AN@

BRUTO NETO BRUTO NETO BRUTO NETO
2022 KVOTA KVOTA KVOTA KVOTA KOMBINOVANA | KOMBINOVANA
STETA STETA TROSKOVA | TROSKOVA KVOTA KVOTA
vrsta osiguranja | 11 0,02 0,10 0,24 7,85 0,26 7,95
*;';dlws"a osiguranis | 0,02 0,10 0,24 7,85 0,26 7,95
vrsta osiguranja | 12 0,13 0,21 0,53 0,71 0,66 0,92
Egdl"”ta QU | 0,10 0,15 0,53 0,72 0,63 0,87
vrsta osiguranja | 13 0,63 0,60 0,32 0,73 0,95 1,32
vrsta osiguranja | 14 0,09 0,15 0,30 0,39 0,39 0,54
vrsta osiguranja | 15 0,12 0,09 0,27 0,25 0,39 0,33
vrsta osiguranja | 16 0,22 0,25 0,69 0,92 0,91 1,17
vrsta osiguranja | 17 -0,02 -0,02 0,28 0,27 0,26 0,24
vrsta osiguranja | 18 0,40 0,23 0,37 0,45 0,78 0,67
vrsta osiguranja | 19 0,00 0,00 0,90 1,58 0,90 1,58
UKUPNO n?zlvotr!a 0,48 0,52 0,31 0,35 0,80 0,87
osiguranja
vrsta osiguranja | 20 0,50 0,51 0,20 0,20 0,70 0,70
vrsta osiguranja | 21 2,42 2,42 0,39 0,39 2,82 2,82
vrsta osiguranja | 22 0,39 0,38 0,21 0,23 0,59 0,62
vrsta osiguranja | 23 27,97 27,97 0,39 0,38 28,36 28,36
HRUENG Evaina ol e 0,50 0,20 0,20 0,70 0,70
osiguranja

3.6 Koncentracija trziSta osiguranja

Herfindahl-Hirchman indeks (HHI)

Za utvrdivanje nivoa koncentracije trzista osiguranja koristi se Herfindahl-Hirchman indeks
(HHI)¥4, &ija se vrijednost moZe kretati u intervalu od 0 do 10.000. Vrijednost indeksa koja je bliza nuli
oznadava da trZiSte ima veliki broj drustava pribliZno istog trziSnog ucesca tj. da se radi o trZisStu sa
visokim nivoom konkurencije. Vrijednost indeksa bliza 10.000 oznacava da je trZiSte koncentrisano,
odnosno da na trzi§tu postoji monopol. Vrijednost Herfindahl-Hirchman indeksa, u 2022. godini biljezi
trend pada u odnosu na 2021. godinu, iiznosi 1.820,1.

Tabela 14. Herfindahl-Hirchman indeks po drustvima za osiguranje u 2021. i 2022. godini

2021 2022
Naziv drustva =
Bruto premija | Ucesce HHI Bruto premija | Uce3ce HHI
Generali osiguranje Montenegro 11.310.284 11,4% 131,0 12.201.568 11,3% 127,0
Grawe neZivotno osiguranje 7.033.117 7,1% 50,7 7.186.147 6,6% 44,0
Lovéen osiguranje 33.949.652 34,4% | 1.180,5 36.008.211 33,3% | 1.105,8
Sava osiguranje 14.406.332 14,6% 212,6 17.392.666 16,1% 258,0
Uniga nefivotno osiguranje 12.099.439 | 12,2% | 149,9 14120670 | 13,0% | 1701
Grawe osiguranje 7.076.753 7.2% 51,3 7.098.378 6,6% 43,0
Lovéen zivotno osiguranje 4,628,912 4,7% 21,9 4.882.123 4,5% 20,3
Uniqa fivotno osiguranje 1.843.809 1,9% 3,5 1.805.588 1,7% 2,8
Wianar Staduscne ot 6.463.552 6,5% | 42,8 7.587.919 7,0% 49,1
_osiguranje
UKUPNO 98.811.850 100,0% | 1.844,2 108.283.271 100,0% 1.820,1

14 HHI se dobija kada se triidna uéeséa svakog osiguravajudeg drudtva pojedinaéno kvadriraju | medusobno saberu.
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Indikator koncentracija trziSta osiguranja

Grafik 9. Indikator koncentracija trZiSta osiguranja u Crnoj Gori u 2021. i 2022, godini
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Indikator koncentracija trziSta osiguranja je mjera trziSnog uesca koje ostvaruju najvece
kompanije na trZistu. Na grafiku je prikazana koncentracija koju ostvaruju jedno i cetiri najveca
osiguravaca u Crnoj Gori u odnosu na ostale kompanije na trzistu, mjereno prema bruto faktuirsanoj
premiji.

3.7 TRZISNO UCESCE DRUSTAVA ZA OSIGURANJE

Prema rasporedu trZiSnog ucesca, najvece trZiSno ucesSce mjereno premijom zadrialo je
Lovéen osiguranje sa 33,3% ucesca, odnosno sa 36 mil. EUR premije, zatim slijede: Sava osiguranje sa
16,1% ucesca (17,4 mil. EUR), Uniga neZivotno osiguranje sa 13% (14,1 mil. EUR), Generali osiguranje
Montenegro sa 11,3% (12,2 mil. EUR), Wiener Stadtische Zivotno osiguranje sa 7% (7,6 mil. EUR),
Grawe neZivotno osiguranje sa 6,6% (7,2 mil. EUR), Grawe osiguranje sa 6,6 % (7,1 mil. EUR), Lovéen
Zivotna osiguranja sa 4,5% (4,9 mil. EUR) i Uniga Zivotno osiguranje sa 1,7% (1,8 mil. EUR).

Grafik 10. TrZisno uéesée drustava za osiguranje posmatrano prema premiji u 2022. godini

B Liniga #ivotno csiguranje

= Lowvcen Fivotno osiguranje

= Grawe osiguranie

® Grave nelivotng osiguranje

® Wizner Stadtische Hivotno osiguranje
= Generali osguranje Montenegro

® Uniga nedivotng osiguranje

= Sava osiguranje
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Struktura trZisnog ucedca drustava za osiguranje u premiji neZivotnog osiguranja
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U premiji nezivotnih osiguranja, najvece ucesce od 41,4% i dalje ima Lovéen osiguranje.
Nadalje, raspored drustva prema trziSnom ucesc¢u u ovom segmentu su: Sava osiguranje sa u¢edéem
od 20%, Uniga neZivotno osiguranje sa 16,2%, Generali osiguranje Montenegro sa 14% i Grawe

lzvjesStaj o stanju na triistu osiguranja u Crnoj Gori za 2022, godinu

neZivotno osiguranje sa 8,3%.

Grafik 11. UZesée drustava neZivotnog osiguranja u premiji neZivotnog osiguranja u 2022. godini
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Od drustava koja obavljaju poslove neZivotnih osiguranja rast uces¢a u premiji nezivotnih osiguranja
ostvarilo je drustvo Sava osiguranje za 1,7 procentnih poena i Uniga neZivotno osiguranje za 0,9 p.p,
dok je do pada doslo kod Lovéen osiguranje za 1,7 p.p, Grawe neiivotno osiguranje za 0,7 p.p. i
Generali osiguranje Montenegro 0,3 p.p.

Posmatrano prema strukturi trziSnog uceséa drustava koja obavljaju poslove Zivotnih
osiguranja, u 2022, godini najvece ucesce od 35,5% premije Zivotnih osiguranja je ostvarilo Wiener
Stadtische Zivotno osiguranje, zatim Grawe osiguranje sa 33,2%, Lovéen Zivotna osiguranja sa uceséem
od 22,8% i Uniga Zivotno osiguranje sa 8,4%.

Grafik 12. U¢eSée drustava Zivotnog osiguranja u premiji Zivotnog osiguranja u 2022. godini

®» Graw/e osiguranje
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Od drustava koja obavljaju poslove Zivotnih osiguranja, rast ufes¢a u premiji Zivotnih osiguranja
ostvarilo je druStvo Wiener Stadtische zivotno osiguranje 3,2 p.p, dok je do pada doslo kod Grawe
osiguranje za 2,2 p.p, Uniga Zivotno osiguranje za 0,8 p.p. i Lovéen Zivotna osiguranja za 0,3 p.p.
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3.8 OBAVEZNA OSIGURANJA U SACBRACAIU™

Ukupna premija obaveznih osiguranja u saobraéaju®® u 2022, godini iznosila je 39,7 mil.
EUR, $to predstavlja rast od 2,7 mil. EUR odnosno za 7,4% (2021: 37,7 mil. EUR). Do rasta premije
obaveznih osiguranja u saobracaju doslo je usljed rasta premije svih vrsta obaveznog osiguranja u
saobracaju, i to: obaveznog osiguranja vlasnika, odnosno korisnika motornih vozila od odgovornosti
za $tete prifinjene tre¢im licima za 1,8 mil. EUR (4,9%), obaveznog osiguranja vlasnika, odnosno
korisnika vazduhoplova od odgovornosti za Stete pri¢injene tre¢im licima za 132 hilj. EUR (19,1%),
obaveznog osiguranja putnika u javnom saobracaju od posljedica nezgode za 105 hilj. EUR (45%) i kod
obaveznog osiguranja vlasnika, odnosno korisnika plovnih objekata od odgovornosti za Stetu
pri¢injenu tre¢im licima za 46 hilj. EUR (15,1%).

Ucesce premije obaveznih osiguranja u saobraéaju u premiji neZivotnih osiguranja u 2022. godini je

iznosilo 45,7%, a u ukupnoj premiji 36,7%.

Tabela 15. Struktura premije obaveznih osiguranja u saobracaju u 2021. i 2022. godini

. _ - 2021 2022 Index
Ohwvains: osigiranya U sagbrcai Premija (EUR) | UZedte | Premija (EUR) | Utedée | 2022/2021

Obavez'no Iosrguranje putnika u javnom sacbracaju 233.892 0,6% 339,199 0.9% 145,0
od posljedica nezgode
Obavezno osiguranje vlasnika, odnosno korisnika
motornih vozila od odgovornosti za Stete pricinjene 36.448.304 96,7% 38.232.648 96,2% 104,9
trecim licima
Obavezno osiguranje vlasnika, odnosno korisnika
vazduhoplova od odgovornosti za Stete pricinjene 689.541 1,8% 821.285 2,1% 119,1
trecim licima
Obavezno osiguranje vlasnika, odnosno korisnika
plovnih objekata od odgovornosti za Stetu 302.209 0,8% 347.854 0,9% 115,1
pri¢injenu trecim licima

UKUPNO 37.673.946 100,0% 39.740.987 100,0% 105,5

U strukturi premije obaveznih osiguranja u saobrac¢aju u 2022. godini najveci udio ostvarilo je
obavezno osiguranje vlasnika, odnosno korisnika motornih vozila od odgovornosti za Stete pricinjene
tre¢im licima koje ¢ini 96,2% ukupne premije obaveznog osiguranja u saobracaju (2021: 96,7%).

15 Obavezna osiguranja u sacbracaju definisana su Zakonom o obaveznom osiguranju u saobracaju (“Sluzbeni list Crne Gore”, br, 146/21).

16 prikazana su cbavezna osiguranja bez grani€nog osiguranja.
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Grafik 13. U€eéée drustava za neZivotno osiguranje u ukupnoj premiji obaveznih osiguranja u saobraéaju za
2021. i 2022. godinu
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3.9 ZIVOTNA OSIGURANJA

Posmatrano prema vrstama osiguranja najzastupljenija vrsta je osiguranje Zivota sa ukupnom
premijom od 19,6 mil. EUR (91,7% ukupne premije Zivotnog osiguranja). Pored ove vrste, znadajno
fakturisano 1,8 mil. EUR, koje zajedno sa osiguranjem Zivota Cini 99,9% ukupne premije Zivotnih
osiguranja.

U skladu sa globalnim trendovima, u Stednoj i investicionoj komponenti proizvoda Zivotnih osiguranja
sve znafajniju ulogu imaju novi proizvodi, koji naglasavaju benefite koje nude osiguravaéi kao
insituticionalni investitori. Takode, znacajniju ulogu dobijaju proizvodi koji obezbjeduju medicinske
usluge korisnicima osiguranja. Nakon dugog perioda niskih i negativnih kamatnih stopa, koji je zapoceo
2014. godine, jedan od najznacajnijih novih trendova u 2022. godini je ubrzani rast kamatnih stopa,
koji se direktno reflektuje na usporavanje ekonomskog rasta. Promjena makroekomskog okruzenja, u
pogledu naglasenog rasta kamatnih stopa zahtijeva prilagodavanje sektora osiguranja novom
okruZenju, u pogledu politike ulaganja i uticaja na vrednovanje imovine sa fiksnim prinosom i
vrednovanja dugoro¢nih obaveza.

3.10 KANALI DISTRIBUCHE U OSIGURANIU

Crnogorski osiguravadi su se u 2022. godine orijentisali na dalje povecanje efikasnosti
poslovanja uz implementaciju novih tehnologija, 5to se reflektovalo ina unaprijedenje usluga u okviru
kanala distribucije osiguranja . Aktivnosti u ovom domenu su narocito bili usmjerene na razvoj i
implementaciju softverskih rjeSenja i uspostavljanje novih servisa za korisnike koji funkcioniSu
samostalno ili kao dodatni servis uz tradicionalne kanale distribucije (sistem upravljanja odnosa sa
klijentom -tzv. customer engagement platforme, underwritting , prijava osiguranog slucaja putem
web-a, interaktivne web stranice i dr.). U 2022, godini, premija zaklju¢ena direkthom prodajom
drustava za osiguranje iznosila je 56,9 mil. EUR (52,5% ukupne premije), drudtava za posredovanje u
osiguranju 18,1 mil. EUR (16,7% premije), zatim putem drustava za zastupanje u osiguranju 17,5 mil.
EUR (16,2% ukupne premije), putem drugih kanala prodaje 9,3 mil. EUR (8,6%), putem banaka -
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zastupnika u osiguranju 6,1 mil. EUR (5,6% premije), dok je putem preduzetnika — zastupnika u
osiguranju zaklju¢ena premija u iznosu od 427 hilj. EUR (0,4% premije).

Grafik 14. Premija po kanalima distribucije u osiguranju za 2021. i 2022. godinu
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Posmatrano prema kanalima distribucije, eksterni kanali prodaje ostvaruju znacajan rast uceS¢a u

ukupnoj premiji na trZistu osiguranja u 2022. godini.

Tabela 16. Uéeice bruto fakturisane premije u ukupnoj premiji po kanalima distribucije

Druitva za Drustva za Preduzetnici- Banke - E
i Direktna £ il Drugi kanali
Kanali distribucije z zastupanje u posredovanje u zastupnici u zastupnici u %
prodaja 2 = : i i prodaje
osiguranju osiguranju osiguranju osiguranju

2022, godina 52,5% 16,2% 16,7% 0,4% 5,6% B,6%
2021. godina 53,0% 17.2% 15,3% 0,2% 4,5% 9,7%
Promjene (PP)(2022/2021) -0,5 -1,0 1,4 0,2 1,1 -1,1

U 2022. godini najveée uce$¢e u kanalima prodaje neZivotnog osiguranja imao je direktan kanal
prodaje drustava za osiguranje (58%), zatim slijede druitva za posredovanje u osiguranju (15,9%),
drudtva za zastupanje u osiguranju (12,4%), drugi kanali prodaje (10,5%), banke — zastupnici u
osiguranju (2,7%) i preduzetnici — zastupnici u osiguranju (0,7%).

Grafik 15. Ucesce kanala distribucije u premiji nefivotnog osiguranja (2021. i 2022. godina)
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U 2022. godini najvece uéeée u kanalima prodaje Zivotnog osiguranja imala je prodaja preko drustava
za zastupanje u osiguranju (31,5%), zatim kanal direktne prodaje drustava za osiguranje (30,5%),
prodaja putem drudtava za posredovanje u osiguranju (19,9%), banke — zastupnici u osiguranju
(17,2%), drugi kanali prodaje (0,8%) i preduzetnici — zastupnici u osiguranju (0,1%).Visoko ucesce
indirektnih kanala distribucije i prateéi troskovi eksterne prodajne mreie, su uticali negativno na
poslovni rezultat drustava u segmetnu Zivotnih osiguranja.

lzvjestaj o stanju na tristu osiguranja u Crnoj Gori za 2022. godinu

Grafik 16. Ugesée kanala distribucije u premiji Zivotnog osiguranja (2021. i 2022. godina)
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4, STRUKTURA AKTIVE

Vrijednost aktive drustava za osiguranje na agregatnom nivou, na dan 31. 12. 2022. godine,
iznosila je 269 mil. EUR, §to predstavlja rast od 4,2% u odnosu na vrijednost aktive na dan 31. 12, 2021.
godine. U strukturi aktive najznadajniju kategoriju predstavljaju ,dugoroéna finansijska ulaganja“ sa
uéedéem od 70,4%, zatim slijede , kratkoroéna sredstva“sa u¢es¢em od 10,7% i ,udio reosiguravaca u

tehnickim rezervama“sa ucescem od 5,5%.

Grafik 17. Struktura agregatne aktive na dan 31. 12, 2021. i na dan 31. 12. 2022, godine
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Grafik 18. Ugedcée drustava za osiguranje u agregatnoj aktivi na dan 31. 12. 2021. i na dan 31. 12.2022. godine
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Posmatrano prema vrijednostima osnovnih kategorija aktive na dan 31. 12. 2022. godine pad
je zabiljezen samo u kategoriji ,dugorocna finansijska ulaganja“ za 833 hilj. EUR. Kategorije koje su na
kraju 2022. godine u najznacajnijoj mjeri doprinijele rastu vrijednosti aktive na nivou crnogorskog

lzvjeétaj o stanju na tr#istu osiguranja u Crnoj Gori za 2022. godinu

trzista osiguranja su kategorija ,kratkorogna finansijska ulaganja” koja je iznosila 28,7 mil. EUR i
ostvarila rast od 71,6%, odnosno u ukupnom iznosu od 4,7 mil. EUR, najviSe iz razloga rasta ulaganja
u depozite kod banaka; zatim kategorija kratkoro¢na sredstva“ za 12,2% (3,1 mil. EUR), kao i
kategorija ,,udio reosiguravaca u tehnickim rezervama” za 11,3% odnosno 1,5 mil. EUR u poredenju sa
2021. godinom.

Ulaganja u obveznice

OkruZenje niskog povrata na investicije i nedovoljna aktivnost na crnogorskom trzistu kapitala,
kao i znadajni transakcioni troskovi na inostranim tristima kapitala uticali na investionu politiku
crnogorskih osiguravaéa u 2022. godini. Sektor osiguranja je nastavio investicionu politiku
dominantnog ulaganja sredstava u driavne obveznice, kao kategoriju investicione imovine, koju
prema procjenama osiguravaca, karakterise prihvatljivi nivo rizika, zadovoljavajudi prinosi i likvidnost.
Ukupna ulaganja drustava za osiguranje u obveznice su na dan 31. 12. 2022. godine iznosila 178,1 mil.
EUR (2021: 177,7 mil. EUR), §to predstavlja 66,2% ukupne aktive sektora osiguranja. Najveci dio
ulaganja (174,4 mil. EUR) se odnosio na ulaganja u obveznice ¢iji je emitent drzava Crna Gora (2021:
176,6 mil. EUR), to upucuje na visok nivo koncentracije ukupnih ulaganja osiguravata i izloZenost
prema kreditnom riziku jednog emitenta. Od ukupnog iznosa obveznica drzave Crne Gore drustva su
173,4 mil. EUR plasirala u dugoro¢ne driavne obveznice a 990 hilj. EUR (0,6% drZavnih obveznica) u
kratkoroZne driavne obveznice (driavni zapisi). Na dan 31. 12. 2022. evidentirana su ulaganja
sredstava osiguravata u drzavne obveznice druge drzave (1,9 mil. EUR), u obveznice komercijalne
banke (1,1 mi. EUR) i korporativne obveznice (659 hilj. EUR). Posmatrano prema grupama osiguranja,
drugtava za Fivotno osiguranje uloZila su, na dan 31, 12. 2022. godine, ukupno 103,7 mil. EUR u drzavne
obveznice Crne Gore (98,3% ukupnih ulaganja u obveznice drudtava za Zivotno osiguranje), dok je 1,8
mil. EUR uloZeno u korporativne obveznice u drugoj zemlji (1,7% ukupnih ulaganja u obveznice
drugtava za Jivotno osiguranje). U segmentu neZivotnih osiguranja, drustva za osiguranje su, na dan
31.12. 2022. godine, ulotila ukupno 70,7 mil. EUR u drzavne obveznice Crne Gore, dok je 1,9 mil. EUR
uloZeno u drzavne obveznice druge drzave.

Grafik 19. Kretanje ulaganja dru$tava za osiguranje u driavne obveznice Crne Gore za period 2018.-2022.
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5. STRUKTURA PASIVE

Vrijednost ukupne pasive na nivou svih drudtava za osiguranje u Crnoj Gori na dan 31. 12.
2022. godine iznosila je 269 mil. EUR, 3to predstavlja rast od 4,2% u odnosu na vrijednost ukupne

pasive na dan 31. 12. 2021. godine.

Tabela 17. Struktura pasive drustava za osiguranje na dan 31. 12, 2021. i na dan 31. 12. 2022. godine

2021, 2022, Index
Iznos (EUR) Utesce Iznos (EUR) Ugeéée | 2022/2021
QOsnovni kapital i rezerve 76.835.520 29,8% 70.264.029 26,1% 91,4
Rezervisanja 161.271.818 62,5% 176.534.616 65,6% 109,5
Kratkorocne obaveze 14.851.124 5,8% 16.720.833 6,2% 112,6
Dugoroéne obaveze iz finansiranja | poslovanja 2.375.527 0,9% 2.011.547 0,7% 84,7
Pasivna vremenska razgranitenja 2.836.507 1,1% 3.432.676 1,3% 121,0
UKUPNO 258.170.496 100% 268.964.101 100% 104,2

Najveci rast u apsolutnom iznosu, u okviru ukupne pasive drudtava za osiguranje u 2022. godini
ostvarila je kategorija ,rezervisanja”, koja obuhvata bruto tehnicke rezerve drustava za osiguranje i
ostala rezervisanja za penzije, jubilarne nagrade, otpremnine, $tetne ugovore i sl, ito uiznosu od 15,3
mil. EUR, odnosno za 9,5% u odnosu na 31. 12, 2021. godine. Rast su ostvarile kategorije ,kratkoroéne
obaveze” za 1,9 mil. EUR odnosno za 12,6% i ,pasivna vremenska razgranicenja” za 597 hilj. EUR

odnosno za 21% u adnosu na 2021. godinu.

Na 31. 12. 2022. godine kategorija ,,0snovni kapital i rezerve” ostvarile su pad od 6,6 mil. EUR, odnosno
za 8,6% i kategorija , dugoro&ne obaveze iz finansiranja i poslovanja “ u iznosu od 364 hilj. EUR (15,3%)

i u odnosu na 31. 12. 2021. godine.

Grafik 20. Struktura pasive drustava za osiguranje na dan 31. 12. 2021. i na dan 31. 12. 2022. godine
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lzvjeétaj o stanju na triistu osiguranja u Crnoj Gori za 2022. godinu

5.1 TEHNICKE REZERVE

Druétva za osiguranje su, u skladu sa Zakonom o osiguranju, duzna da na kraju svakog
obrafunskog perioda formiraju tehnitke rezerve, koje predstavljaju rezervisani dio sredstava
namijenjen za pokri¢e obaveza iz obavljanja poslova osiguranja.

Tehnitke rezerve na dan 31. 12. 2022. godine na nivou svih drustava za osiguranje iznosile su 175,2
mil. EUR, £to predstavlja rast od 9,5% u odnosu na dan 31. 12. 2021. godine.

Tabela 18. Struktura tehnickih rezervi druitava za osiguranje na dan 31, 12, 2021, i 31. 12, 2022. godine

Tehnicke rezerve S L ingea
Iznos (EUR) Uteite Iznos (EUR) Utesée | 2022/2021

Rezerve za prenasne premije 39,124.751 24,5% 45,076.003 25,7% 115,2
Rezerve za Stete 41.589.591 26,0% 43.451.638 24,8% 104,5
Rezerve za bonuse | popuste 44,109 0,0% 36.711 0,0% 83,2
Rezerve za izravnanje rizika 459,379 0,3% 384.889 0,2% 83,8
Matematicka rezerva 77.638.436 48,5% 84.927.927 48,5% 109,4
Rezerve za neistekle rizike 1.134.602 0,7% 1.313.599 0,7% 115,8
UKUPNO 159.990.868 100% 175.190.767 100% 109,5

Najveci udio od 48,5% u ukupnim tehnickim rezervama drustava za osiguranje na kraju 2022. godine
ostvarila je matematicka rezerva i to u iznosu od 84,9 mil. EUR, zatim rezerve za prenosne premije koje
su iznosile 45,1 mil. EUR (25,7% ukupnih tehnickih rezervi), dok su rezerve za étete iznosile 43,5 mil.
EUR (24,8% ukupnih tehnickih rezervi).

Najveéi nominalni rast u odnosu na 2021. godinu ostvarila je matematicka rezerva za 7,3 mil. EUR
(9,4%), rezerve za prenosne premije za 6 mil. EUR, odnosno za 15,2%, rezerve za Stete za 1,9 mil. EUR
odnosno za 4,5%, kao i rezerve za neistekle rizike za 179 hilj. EUR odnosno za 15,8%. Istovremeno, u
okviru tehni¢kih rezervi pad su ostvarile rezerve za izravnanje rizika irezerve za bonuse i popuste za
74 hilj. EUR (16,2%) i 7 hilj. EUR (16,8%), redom.

Grafik 21. Struktura tehni¢kih rezervi drustava za osiguranje na dan 31. 12, 2021. i na dan 31. 12. 2022. godine
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Posmatrano prema grupama osiguranja, bruto tehnicke rezerve su na nivou svih drustava koja
obavljaju poslove neZivotnih osiguranija iznosile 88 mil. EUR, na dan 31.12. 2022. godine, dok su neto
tehnicke rezerve ove grupe osiguranja iznosile 73,5 mil. EUR. Vrijednost bruto tehnickih rezervi
nefivotnih osiguranja je ve¢a u odnosu na kraj 2021. godine za 9,6%, odnosno za 7,7 mil. EUR, dok je

vrijednost neto tehnickih rezervi ove grupe osiguranja veca za 9,3%, odnosno za 6,2 mil. EUR.

Bruto tehnicke rezerve na nivou drustava koja obavljaju poslove Zivotnih osiguranja su iznosile 87,2
mil. EUR, dok su neto tehnicke rezerve ove grupe osiguranja iznosile 86,8 mil. EUR. Vrijednost bruto
tehnickih rezervi ivotnih osiguranja je porasla u odnosu na 2021. godinu za 9,4%, odnosno za 7,5 mil.

EUR, dok je vrijednost neto tehnickih rezervi ove grupe porasla za 9,4%, odnosno za 7,4 mil. EUR.

Tabela 19. Bruto i neto tehnitke rezerve po grupama osiguranja na dan 31. 12, 2022. godine

Grupa osiguranja

Neto tehnicke rezerve

Bruto tehnicke rezerve

I1znos (EUR) Ucesce (%) Iznos (EUR) Ucesce (%)
Zivotno osiguranje 86.787.870 54,1 87.150.416 49,7
NeZivotno osiguranje 73.515.295 45,9 88.040.351 50,3
UKUPNO 160.303.165 100 175.190.767 100
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lzvjedtaj o stanju na triistu osiguranja u Crnoj Gori za 2022. godinu

6. DEPONOVANJE | ULAGANJE SREDSTAVA BRUTO TEHNICKIH REZERVI

Zakon o osiguranju i Pravilnik o deponovanju i ulaganju sredstava tehnickih rezervi drustva za
osiguranje propisuju oblike imovine u koje se mogu plasirati sredstva tehniékih rezervi drustava za
osiguranje, kao i ograni€enja za ukupna i pojedinaéna deponovanja i ulaganja tih sredstava. Analiza
plasmana sredstava bruto tehnickih rezervi na nivou trzista osiguranja ukazuje da su sva drustva za
osiguranje na kraju 2022. godine obezbijedila vecu pokrivenost bruto tehnickih rezervi od zahtjevanog
nivoa u skladu sa zakonskom regulativom.

Na dan 31. 12. 2022. godine traZeno pokrice bruto tehnickih rezerviiznosilo je 175,2 mil. EUR. Drudtva
za osiguranje, za pokri¢e bruto tehnickih rezervi, ukupno su uloZila 186,7 mil. EUR, odnosno 11,5 mil.
EUR ili 6,6% iznad trazenog pokrica.

Grafik 22. Struktura deponovanja i ulaganja sredstava bruto tehnickih rezervi na nivou triista

na dan 31.12. 2022. godine
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Analiza strukture ulaganja i deponovanja ukupnih sredstava tehnickih rezervi u propisane oblike
imovine na dan 31. 12. 2022. godine ukazuje da su najve¢i udio od 79,2% (2021: 84,7%) €inila ulaganja
u drfavne obveznice, koja su iznosila 147,9 mil. EUR. Naime, drustva za Zivotno osiguranje su od
ukupnih sredstava bruto tehnickih rezervi 87,3 mil. EUR uloZila u drzavne obveznice, dok su drustva za
neZivotno osiguranje u ovaj oblik imovine uloZila 60,6 mil. EUR.

Udio reosiguravata u tehniékim rezervama cinio je 6,4% ili 11,9 mil. EUR ukupnih ulaganja bruto
tehnickih rezervi (nezivotna drustva su deponovala sredstva u iznosu od 11,9 mil. EUR, dok su Zivotna
drugtva deponovala svega 721 hilj. EUR), zatim depoziti u bankama ostvarili su ucescée od 5,4% ili 10,1
mil. EUR (nezivotna drustva su deponovala sredstva u iznosu od 9,1 mil. EUR, dok su Zivotna drustva
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deponovala svega 920 hilj. EUR), poslovni racun 2,8% ili 5,2 mil. EUR, nepokretnosti od 2,3% ili 4,2 mil.
EUR, obveznice koje su emitovane od strane drzave ili centralne banke od 1,2% ili 2,3 mil. EUR,
potraZivanja od osiguranika po osnovu premije osiguranja i saosiguranja, ne starija od 90 dana1,1%ili
2 mil. EUR, akcije 1% ili 1,9 mil. EUR, zajmovi i avansi 0,4% ili 683 hilj. EUR, zajmovi pravnim licima 0,2%
ili 386 hilj. EUR i potrazivanja od reosiguravaca po osnovu nastalih Steta iz reosiguranja, ne starija od
90 dana od 0,1% ili 224 hilj. EUR.

lzvjedtaj o stanju na triistu osiguranja u Crnoj Gori za 2022. godinu

Grafik 23. Struktura deponovanja i ulaganja sredstava bruto tehnickih rezervi Zivotnih i nefivotnih osiguranja
na dan 31. 12, 2022. godine
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Dru$tva koja se bave poslovima neZivotnih osiguranja su, u skladu sa Zakonom o osiguranju i
Pravilnikom o deponovanju i ulaganju sredstava tehni¢kih rezervi drustva za osiguranje, na dan
31.12.2022.godine, izvriila ulaganje i deponovanje sredstava bruto tehniCkih rezervi u propisane
oblike imovine u iznosu od 97,1 mil. EUR (110,3% ukupnih bruto tehnickih rezervi neZivotnih
osiguranja).

Druétva za Zivotno osiguranje su u skladu sa Zakonom o osiguranju i Pravilnikom o deponovanju i
ulaganju sredstava tehni¢kih rezervi u propisane oblike imovine, poStujuci ogranienja propisana
Pravilnikom, na dan 31.12.2022.godine, plasirala 89,7 mil. EUR sredstava bruto tehnickih rezervi
#ivotnih osiguranja (102,9% ukupnih bruto tehni¢kih rezervi Zivotnih osiguranja).
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lzvjeitaj o stanju na trzistu osiguranja u Crnoj Gori za 2022. godinu

7. POKAZATEUI POSLOVANIJA

7.1 NETO DOBIT/GUBITAK ZA POSLOVNU GODINU

Sektor osiguranja je u 2022. godini ostvario pozitivan neto rezultat za poslovnu godinu u
iznosu od 9,8 mil. EUR, $to je poveéanje od 11,7% u odnosu na 2021. godinu (2021: 8,8 mil. EUR).
Navedeni rast je u najveéoj mjeri rezultat rasta profita iz poslovanja jednog od drustava za neZivotno
osiguranje.

Grafik 24. Neto dobit u 2021. i 2022. godini
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U 2022. godini, kao i u 2021. godini, pozitivno je poslovalo svih devet drustava za osiguranje u Crnoj
Gori.

7.2 ADEKVATNOST KAPITALA | SOLVENTNOST | LIKVIDNOST

Drudtvo za osiguranje je duzno da, u skladu sa Zakonom o osiguranju, odrZava kapital na nivou
adekvatnom obimu i vrstama poslova osiguranja koje obavlja.

Nadan 31. 12. 2022. godine svih devet drudtava za osiguranje na trzistu osiguranja u Crnoj Gori su bila
kapitalno adekvatna.

Solventnost osiguravala predstavlja njegovu sposobnost da raspoloZivim nov€anim sredstvima
podmiri sve svoje obaveze u iznosima i rokovima njihovog dospijeca. Pokazatelj solventnosti na nivou
tr#ista na 31, 12. 2022. godine je ostvario prosje¢nu vrijednost od 252,6%, $to je pobolj$anje u odnosu
na 2021. kada je iznosio 235,1%.
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Grafik 25. Pokazatelj solventnosti na nivou triista na dan 31. 12. 2021. godine i na 31. 12. 2022. godine

lzvjestaj o stanju na trZistu osiguranja u Crnoj Gori za 2022. gadinu
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Na dan 31. 12. 2022. godine svih devet dru3tava za osiguranje u Crnoj Gori su bila likvidna. Koeficijent
likvidnosti na dan 31. 12. 2022. godine na nivou svih drustava za osiguranje u Crnoj Gori je iznosio 11,9
(2021:19,2) $to ukazuje na dovoljnost likvidnih sredstava za izmirenje obaveza drustava za osiguranje
(dospjelih obaveza i obaveza koje dospijevaju u roku od 14 dana od dana utvrdivanja koeficijenta
likvidnosti)’.

Grafik 26. Pokazatelj likvidnosti na nivou trista na dan 31. 12, 2021. godine i na 31. 12. 2022. godine
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7.3 REOSIGURANJE

Druitva za osiguranje su zakljudivanjem ugovora o reosiguranju sa renomiranim globalnim i
regionalnim reosiguravagima izvréili prenos rizika u reosiguranje i obezbijedili zastitu od Steta koje bi
mogle ugroziti njihovo poslovanje. U toku 2022. godine odobrena provizija od strane reosiguravaca je
poveéana za 9,7% u odnosu na 2021, godinu i iznosila je 3,7 mil. EUR. Premija prenijeta u reosiguranje
iznosila je 20,4 mil. EUR (18,9% premije u 2022. godini) i ostvarila je rast od 6,8% usljed rasta premije
prenijete u reosiguranje kod osiguranja kredita i osiguranja od opste odgovornosti za Stetu. UceSce

17 Ovaj koeficijent je izratunat u skladu sa Pravilnikom o na&inu utvrdivanja i praéenja likvidnosti drudtva za osiguranje,
odnosno druétva za reosiguranje (,,SI. list CG” br. 022/14).
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reosiguravaca u bruto rijeSenim stetama u 2022. godini je iznosilo 6,3 mil. EUR i ostvarilo je povecanje
za 8,5% u odnosu na 2021. godinu.

lzvjestaj o stanju na tristu osiguranja u Crnoj Gori za 2022. godinu

Grafik 27. Udio reosiguravaca u premiji, rijeSenim Stetama i bruto tehnic¢kim rezervama na dan 31.12.2022.

Udio reasiguranja u
L 149
bruto tehnigkim
g . 13.4
rezervama

s 175.2
uto tehnicke re

Udio reasiguranja u 6.3
bruto rijedenim Stetama

Bruto rijedene dtete (bez a5
trodkova riesavanja i .
: . -43,3

isplate Steta)

Premija prénijeta u 20.4
regsiguranje 19.1
i i 108.2
B fakturisana premij

0 50 100 150 200
U mil. EUR
m2022 m2021

7.4 NETO MJERODAVNI TEHNICKI REZULTAT | RENTABILNOST IMOVINE | KAPITALA

Neto mjerodavni tehnicki rezultat predstavlja pokazatelj adekvatnosti odnosno dovoljnosti
premije za placanje $teta i drugih obaveza iz ugovora o osiguranju. Posmatrano na agregatnom nivou
drustava za neZivotno osiguranje, vrijednost ovog pokazatelja je na kraju 2022. godine iznosila 0,78.
Navedeno ukazuje da je za grupu neZivotnog osiguranja visina mjerodavnih Steta u samopridrzaju
manja za 22% od mjerodavne tehni¢ke premije u samopridrZaju, odnosno da je neto mjerodavna
tehnicka premija bila dovoljna za izmirenje 8teta i drugih obaveza iz ugovora o osiguranju.

Na dan 31. 12, 2022. godine svih devet druitava za osiguranje je ostvarilo pozitivne neto rezultate i
prinose na imovinu i kapital.

Tabela 20. Pokazatelji rentabilnosti u 2022. godini

Aktiva (€) Kapital (€) Neto dobit/gubitak (€) ROA ROE

UKUPNO 268.964.101 73.807.728 9.846.705 3,7 13,3
Zivotna osiguranja 117.623.036 33.238.820 2.256.834 1,9 6,8

Nezivotna osiguranja 151.341.065 40.568.508 7.589.871 5,0 18,7

Pokazatelj rentabilnosti imovine (ROA — prinos na aktivu), kao odnos neto rezultata i ukupne aktive
drustva za osiguranje, predstavlja mjeru prinosa na ukupnu aktivu, ostvarenog angaiovanjem
sredstava u poslovima osiguranja, investiranja itd. U 2022. godini na nivou cjelokupnog trZista
pokazatelj rentabilnosti imovine je iznosio 3,7% (2021: 3,4%). Rentabilnost imovine drustava koja
obavljaju poslove Zivotnih osiguranja na kraju 2022. godine je iznosila 1,9% (2021: 2,0%), dok je
rentabilnost imovine drustava koja obavljaju poslove neZivotnih osiguranja iznosila 5,0% (2021: 4,5%).
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Pokazatelj rentabilnosti kapitala (ROE— prinos na kapital), kao odnos neto rezultata i kapitala drustava
za osiguranje, predstavlja mjeru prinosa na sopstvena sredstva. Takode, na nivou cjelokupnog sektora
osiguranja na kraju 2022. godine ostvaren je pozitivan prinos na kapital od 13,3% (2021: 12,9%).
Rentabilnost vlastitih sredstava (kapital i rezerve) drustava za Zivotno osiguranje iznosila je 6,8% (2021:
7,5%), dok je kod drustava za neZivotno osiguranje iznosila 18,7% (2021: 17,5%).

lzvjestaj o stanju na triistu osiguranja u Crnoj Gori za 2022. godinu
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lzvjestaj o stanju na trZistu osiguranja u Crnoj Gori za 2022. godinu

8. UDRUZENJE - NACIONALNI BIRO OSIGURAVACA CRNE GORE

Nacionalni biro osiguravaca Crne Gore (u daljem tekstu: UdruZenje) je pravno lice osnovano u
cilju ostvarivanja zajednickih interesa drustava za osiguranje koja obavljaju poslove obaveznih
osiguranja u saobracaju u Crnoj Gori. Sva drustva za osiguranje koja se bave navedenom vrstom
poslova moraju biti ¢lanovi UdruZenja.

Udruzenje svoje poslove obavlja preko osnovnih organizacionih djelova, koja nemaju svojstvo pravnog
lica:

1) Biroa zelene karte;

2) Garantnog fonda;

3) Informacionog centra.
Udruzenjem upravljaju ¢lanovi, a organi upravljanja su Skupstina, koju €ini po jedan predstavnik
svakog drustva za osiguranje koje je €lan, i Izvréni direktor koji predstavlja i zastupa Udruzenje.

U okviru UdruZenja poseban znacaj ima Garantni fond, za ¢ije funkcionisanje drustva za osiguranje,
koja se bave poslovima obaveznog osiguranja u saobracaju, uplacuju doprinos Garantnom fondu iz
premija obaveznih osiguranja u saobracaju, Shodno Zakonu o obaveznom osiguranju u saobracaju
sredstva Garantnog fonda koriste se za isplatu osigurane sume, odnosno naknadu Stete o3tedenim
licima, i to:

1) prouzrokovane upotrebom motornog vozila, vazduhoplova, plovnog objekta ili drugog
prevoznog sredstva za koje nije bio zakljucen ugovor o obaveznom osiguranju u skladu sa ovim
zakonom;

2) zbog smrti, tjelesne povrede ili naruSavanja zdravlja prouzrokovane upotrebom nepoznatog
motornog vozila, vazduhoplova, plovnog objekta ili drugog prevoznog sredstva;

3) prouzrokovane upotrebom motornog vozila, vazduhoplova, plovnog objekta ili drugog
prevoznog sredstva za koje je zakljucen ugovor o obaveznom osiguranju sa drudtvom za
osiguranje kome je oduzeta dozvola za rad ili nad kojim je pokrenut stefajni postupak ili
postupak likvidacije;

4) u slu€ajevima iz &l. 34, 38 i 40 ovog zakona.

Iz sredstava Garantnog fonda nadoknaduju se i troskovi obrade i isplate odstetnih zahtjeva koji padaju
na teret Garantnog fonda.

U 2022. godini ukupan iznos doprinosa koja drustva za osiguranje uplacuju Garantnom fondu iznosio
je 1,5 mil. EUR, 5to je za 3,4% vie u odnosu na 2021. godinu (2021: 1,5 mil. EUR). U toku 2022. godine
UdruZenje je isplatilo Stete u iznosu od 1 mil. EUR (2021: 1 mil. EUR), od cega je za 3tete u zemlji
isplaceno 928 hilj. EUR (2021: 934 hilj. EUR), a za Stete u inostranstvu 77 hilj. EUR (2021: 56 hilj. EUR),
dok je rentiisplaceno 22 hilj. EUR (2021: 34 hilj. EUR).

U izvjestajnom periodu, UdruZenje je od ukupno 946 steta za rjeSavanje (176 Steta prenedeno je iz
2021. godine, 505 Steta prijavljeno u 2021. godini, a reaktivirano je 265 steta), rijeSilo 778, od cega je
169 zahtjeva za isplatu Stete odbijeno, a 609 Steta je isplaceno.
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