Povodom inicijative DOO Okov iz Podgorice, za pokretanje postupka za ocjenu ustavnosti
odredaba &lana 7 stav 4, ¢lana 8 stav 3, i ¢lana 19 stav 1 Zakona o zastiti potroSaca (“Sluzbeni
list CG*, broj 2/14), Ministarstvo ekonomije, daje sljedece

MISLJENJE

DOO Okov podnijelo je inicijativu za pokretanje postupka za ocjenu ustavnosti odredaba clana 7
stav 4, ¢lana 8 stav 3 i ¢lana 19 stav 1 Zakona o zastiti potro$aca (“Sluzbeni list CG", broj 2/14).

Podnosilac inicijative ukazuje da se ¢lanom 7 stav 4, ¢lanom 8 stav 3 i ¢lanom 19 stav 1, kojima
se uvodi obaveza trgovcima da obavjestenje na robi i cijene treba da budu istaknute na
crnogorksom jeziku kr§e norme Ustava Crne Gore.

Po navodima podnosioca inicijative ¢lanom 13 stav 3 Ustava Crne Gore propisano je da su u
sluzbenoj upotrebi crnogorski, srpski, bosanski, albanski i hrvatski jezik. Podnosilac inicijative
citiraju¢i odredbu ¢lana 13 stav 3 Ustava smatra da se upotreba pomenutih jezika mora koristiti
na jednak nacin, tj. da se zakonom ne moze dati prioritet, iskljuciti ili ograniciti upotreba nekog
od jezika u sluzbenoj upotrebi. Imajuéi to u vidu podnosilac smatra da su navedene zakonske
odredbe u suprotnosti sa ¢lanom 13 stav 3 Ustava Crne Gore.

U skladu sa podnijetom inicijativom ukazujemo da se odredbama ¢lana 7 stav 4, ¢lana 8 stav 3 i
&lana 19 stav 1 Zakona detaljnije ureduju osnovne odredbe o prometu proizvoda (roba i usluga)
pa samim tim i jedno od osnovnih prava potro$aca - pravo na informisanje, ali i druga: osnovno
pravo na bezbjednost i pravo na slobodan izbor. U praksi, osporene odredbe omogucavaju ne
samo efikasnu informisanost o ¢injenicama od znacaja za pravilan izbor i zastitu od netacnih i/ili
obamanjujuéih reklamnih poruka, ili oznaka - zastita ekonomskih interesa, ve¢ i zastitu od
proizvoda i proizvodnih procesa opasnih i stetnih po zdravlje i bezbjednost Zivota potrosaca, kao
i moguénost izbora izmedu vise proizvoda po prihvatljivijim cijenama sa garancijom kvaliteta.

Time upravo u saglasnosti sa ¢lanom 70 Ustava Crne Gore, kojim je utvrdeno da drzava stiti
potro$ata i da su zabranjene radnje kojima se naruSava zdravlje, bezbjednost i privatnost
potro$acga, osporene odredbe obavezuju trgovce da: istaknu obavjestenje o robi i uslugama (tzv.
deklaraciju), istaknu i iskazu informacije u “deklaraciji“, ali i ostaloj dokumentaciji koja prati robu,
odnosno usluge (isprave o usaglasenosti, uputstva za upotrebu, uputstvo za montazu, garantni
listi dr.) i izdaju racun.

U tom smislu, naroé&ito upuéujemo na odredbe €l. 7, 8 i 19 koje obavezuju trgovce na pruzanje
niza bitnih informacija koje su, u smislu ¢lana 70 Ustava, od presudnog znacaja za ekonomske
interese, a narodito zdravlje i bezbjednost potro$aca: naziv pod kojim se roba prodaje; naziv i
sjediste uvoznika (ako se radi o robi iz uvoza); naziv drzave porijekla; sastav i kvalitet, datum
proizvodnje i rok upotrebe; nacin upotrebe, odrzavanja i ¢uvanja robe; upozorenje o mogucim
rizicima vezanim za upotrebu robe (¢l. 7 u vezi sa ¢l. 8), odnosno: mjesto i datum isporuke;
naznaku da li se radi o upotrebljavanoj, popravljanoj, ili robi sa nedostatkom, odnosno ¢ija su
upotrebna svojstva i karakteristike ograni¢eni na drugi nacin, ako je takva roba u pitanju i kod
odobravanja popusta, ukupan iznos rac¢una, iznos popusta u procentima i umanjeni iznos za
placéanja (€l. 19).

Dakle, propisivanjem obaveze da bitne informacije za sve potrosate (gradane) budu na
crnogorskom jeziku zakonodavac nije prekrsio odredbe ¢lana 13 Ustava Crne Gore vec je
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obezbijedio primjenu ¢lana 70 Ustava i iskazao ustavnu odredbu Clana 13 stav 1 Ustava o
sluzbenom jeziku, koja je opsta i bez diskriminacije, po bilo kom osnovu.

Stoga ne stoje ni navodi da se osporenim odredbama daje prioritet, iskljucuje, ili ogranicava
upotreba i nekog od jezika koji su u sluzbenoj upotrebi (srpski, bosanski, albanski ili hrvatski).
Zakonom se decidno kaZze da je osim obavezujuce upotrebe sluzbenog tj. crnogorskog jezika
dozvoljena istovremena upotreba i ostalih jezika, saglasno Ustavu Crne Gore, jer odredba Clana
8 stav 3 Zakona jasno propisuje da obaveza upotrebe crnogorskog jezika “ne iskljucuje
moguénost istovremene upotrebe drugih jezika” - dakle i onih u sluzbenoj upotrebi. Navedena
odredba zakona odnosi se na obavjestenje o robi/usluzi i na ostalu dokumentaciju koja ih prati i
utvrduje da je za sve trgovce koji nude svoje proizvode i prodaju ih u Crnoj Gori, upotreba jezika
u sluzbenoj upotrebi (kao i pisma, ¢irilicnog, ili latiniénog) u pravnom smislu ravnopravna,
istovremeno dostupna i nije iscrpljena osporenim odrebama Zakona. Nadalje, u izradi Zakona je
primijenjena ustavna odredba o jeziku koji je sluzbeni i svako drugo ¢injenje koje bi eventualno
narusilo takav stav bi upravo bilo u suprotnosti sa Ustavom. Po istom principu je regulisana
upotreba jezika i u ostalim zakonskim propisima koji su na podru¢ju Crne Gore u upotrebi i koji
reguli$u razlicite pravne, ekonomske, ili neke druge odnose, pa je i u njima propisano da je
crnogorski sluzbeni jezik.

Suprotno od navoda u inicijativi, smatramo da se navedenim nacinom uredenja obezbjeduje i
puno postovanje zajamé&enih ljudskih prava i sloboda i jednakosti propisane clanom 17 Ustava
(svi su pred zakonom jednaki, bez obzira na bilo kakvu posebnost, ili liéno svojstvo). Naime,
svaki trgovac (u smislu odredbi Zakona) koji dode u pravnu situaciju da na njega budu
primijenjene osporene odredbe, ni u kom sluéaju se ne stavlja u povoljniji, ili nepovoljniji polozaj,
u odnosu na druge trgovce na koje se osporene odredbe odnose. Jedan od osnovnih principa
ekonomske politike i pretpristupnih pregovora je upravo jacanje konkurentnosti na trZistu, Sto
dovodi do snazenja novih poslovnih subjekata i prilagodavanja usvojenim zakonskim propisima,
pa samim tim i Ustavu.

S druge strane, vrijedi istaci da navodi iz inicijative da u praksi obavjestenja o robi “koja su do
sada vec bila ispisana i na nekom od jezika koji su u sluzbenoj upotrebi “ koja sada “moraju biti
prevedena na crnogorski* svakako upucuju da predmetne informacije do stupanja na snagu
Zakona, nijesu na jednak nadin i istovremeno bile dostupne svim gradanima (potrosacima). Na
taj nadin su potrosaci bili uskraceni da imaju relevantne informacije o proizvodu na sluzbenom
odnosno, crnogorskom jeziku, to je u suprotnosti sa ¢lanom 13 stav 1 Ustava. Upotreba jezika
na kojem se isticu ne samo obavjestenja na proizvodima, vec i ostala prateca dokumentacija
garancije, uputstva za upotrebu itd. zakonski je regulisano u Zakonu o zastiti potro$aca na
osnovu prakse drzava EU kao i drzava iz regiona. Naime i u zakonskim propisima pomenutih
drzava regulisana je norma upisivanja informacija na proizvodima na identi¢an, nacin kao $to je
to regulisano Zakonom o zastiti potrosaca u Crnoj Gori, pa se i kod njih primjenjuje pravilo da se
obavjestenije istite na sluzbenom jeziku, s tim $to su neke od drzava navele i mogucnost da se
osim sluzbenog jezika istovremeno mogu upotrijebiti i ostali jezici, uz jasno navodenje
obaveznosti upotrebe sluzbenog, odnosno zvani¢nog jezika drzave.

U dijelu navoda u inicijativi da se sluzbenom upotrebom jezika u smislu ¢lana 13 Ustava smatra
upotreba jezika i pisma: u radu drzavnih organa, opstina, ustanova, preduzeca, i drugih
organizacija kada vr$e javna ovlas¢enja, ponovo isti¢emo da se predmetnim Zakonom ureduju
drugagije vrste odnosa - koji nastaju pri kupovini i drugim oblicima prometa proizvoda na trzistu
(¢lan 1); da je potro$ag, u smislu ovog Zakona, fiziko lice koje zakljuCuje pravni posao, ili djeluje
na trziétu u svrhe koje nijesu namijenjene njegovom zanimaniju, ili poslovnoj djelatnosti (Clan 2
stav 1); da je trgovac, u smislu ovog Zakona, lice koje zakljutuje pravni posao, ili djeluje na
trzistu u okviru svoje poslovne, ili druge komercijalne djelatnosti (¢lan 2 stav 2); da su osporene
odredbe sadrzane u Dijelu drugom, Glavi | i da se njima dalje razraduju osnovne odredbe o
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prometu proizvoda: Odjeljak A “Informisanje o proizvodima“ (€. 7 do 10) i Odjeljak C (€. 17 do
27) “Druge obaveze trgovca“.

Dakle, predmet uredenja Zakona, tacnije osporenih odredbi je puna primjena nacela
informisanosti, bezbjednosti i slobodnog izbora svih gradana — potrosaca, kako u prethodnoj -
predugovornoj fazi (¢lan 7 (st. 1 do 4) i ¢lan 8 (st. 1 do 3)), tako i u fazi neposredno po
zakljuéenju ugovora, koja se u vecini kupoprodajnih odnosa zavr$ava izdavanjem racuna (Clan
19 st. 1-4). Kao $to podnosilac inicijative ispravno isti¢e, osporenim odredbama se posljedi¢no i
po automatizmu utvrduju odgovarajuc¢e obaveze za sve trgovce - kao druge strane u svakom
ugovornom odnosu sa potrosacem. Po nasem misljenju, iste su utvrdene da se ne dovodi u
pitanje sloboda preduzetnistva propisana ¢lanom 59 stav 1 Ustava, dok se uvaZavaju prinicipi
ekonomskog uredenja iz ¢lana 139 Ustava u skladu sa kojim se ono zasniva na slobodnom i
otvorenom trzistu, slobodi preduzetnistva i konkurencije, samostalnosti privrednih subjekata i
njihovoj odgovornosti za preuzete obaveze u pravnom prometu, zastiti i ravnopravnosti svih
oblika svojine. Upravo je odredbama Zakona o zastiti potrosa¢a zasticeno pravo trgovaca da
primjenom sluzbenog, odnosno crnogorskog jezika, obezbijede ravnopravnost i konkurentnost
svih roba na trzistu, kao i trgovaca koji vr§e njihov promet. Na taj nacin su potro$aci u potpunosti
obezbijedeni i njihova prava su fakticki zasticena i ne mogu se narusiti upotrebom samo jezika
koji je u sluzbenoj upotrebi.

Konaéno, osporene odredbe su u skladu i sa €l. 9 i 149 Ustava Crne Gore kojim se ureduju
natelo pravnog poretka (pozicija u unutradnjem pravnom poretku i primjena potvrdenih
medunarodnih ugovora i opste prihvacenih nacela medunarodnog prava) i nacelo ustavnosti i
zakonitosti. Pomenute odredbe omoguéavaju ispunjavanje medunarodno preuzetih obaveza i
obezbjeduju njihovu punu primjenu, prvenstveno u smislu odredbi ¢€l. 72 i 78 Sporazuma o
stabilizaciji i pridruzivanju izmedu Evropskih zajednica i njihovih drzava Clanica, s jedne strane i
Republike Crne Gore, s druge strane (“Sluzbeni list CG", broj 7/07), ali i Rezolucije Generalne
skupstine Ujedinjenih Nacija br. 39/248 od 9. aprila 1985.godine o zastiti potrosaca, koja
obavezuje i Crnu Goru.

Takode, kao posebnu vrijednost ovakvog rieSenja, osporenu odredbu ¢lana 8 stav 3 Zakona
treba tumaéiti i na naéin da ista ostavlja slobodu, da se uz obaveznu upotrebe sluzbenog jezika,
istovremeno dozvoljava upotreba ne samo jezika u sluzbenoj upotrebi u Crnoj Gori, vec i jezika
drugih suvernih drzava (npr. 24 zvanitna jezika Evropske unije).

Polaze¢i od navedenog, predlazemo da Ustavni sud Crne Gore, odbije inicijativu za
pokretanje postupka za ocjenu ustavnosti odredbe ¢lana 7 stav 4, ¢lana 8 stav 3 i Clana 19 stav
1 Zakona o zastiti potro$aca, koju je podnijelo DOO Okov iz Podgorice.






