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1. UVOD

IzvjeStaj o radu i stanju u upravnim oblastima iz nadleznosti Ministarstva socijalnog
staranja je pripremljen u skladu sa obavezom utvrdenom Zakonom o drzavnoj upravi
(,Sluzbeni list Crne Gore®, br. br. 078/18, 070/21, 052/22) kao i Uredbom o
organizaciji i nacinu rada drzavne uprave ("Sluzbeni list Crne Gore”, br. 098/23,
102/23, 113/23, 071/24, 072/24, 090/24, 093/24, 093/24, 104/24, 117/24)

IzvjeStaj sadrzi pregled najznacajnijin aktivnosti Ministarstva tokom protekle
godine, koji je saCinjen na osnovu podataka organizacionih jedinica Ministarstva.

Uredbom o organizaciji i naCinu rada drzavne uprave, osnovano je Ministarstvo
socijalnog staranja, brige o porodici i demografije.

Clanom 12a Uredbe propisano je da Ministarstvo rada i socijalnog staranja vrsi
poslove uprave koji se odnose na: pripremu propisa iz oblasti socijalne i djeCje
zasStite, penzijskog i invalidskog osiguranja, boracke i invalidske zastite; zastitu
boraca, vojnih invalida, porodica palih boraca, civilnih invalida rata i ¢lanova
njihovih porodica; zastitu lica sa invaliditetom, zastitu starijih lica, zastitu od nasilja
u porodici, zastitu od nasilja nad djecom; nov€anu pomoc¢ strancu koji traZi
medunarodnu zastitu i azilantu i strancu pod supsidijarnom zastitom; porodi¢nu
zastitu; saradnju sa organima lokalne uprave na razvoju usluga za kojima postoji
potreba u opStinama; saradnju sa Crvenim krstom Crne Gore, nevladinim
organizacijama, agencijama Ujedinjenih nacija i drugim medunarodnim
organizacijama; unapredenje i razvoj demografske politike; upravni postupak iz
nadleznosti ministarstva; izdavanje licenci i vodenje Registra licenciranih pruzalaca
usluga socijalne i djeCje zastite; uskladivanje domacih propisa iz okvira svoje
nadleznosti sa pravhom tekovinom Evropske unije; sprovodenje inspekcijskog
nadzora u okviru nadleznosti i ovlaséenja utvrdenih zakonom kojim se ureduje
inspekcijski nadzor i propisima u oblasti socijalne i djeCje zastite; upravni nadzor u
oblastima za koje je ministarstvo osnovano; kao i druge poslove koji su mu odredeni
u nadleznost.

Clanom 49 Uredbe nadzor nad zakonito$éu i cjelishodno$¢u rada organa uprave i
zakonitoS¢u upravnih akata i drugih upravnih aktivnosti organa uprave vrSe:
Ministarstvo socijalnog staranja, brige o porodici i demografije nad: Zavodom za
socijalnu i djec€ju zastitu.



2. NADLEZNOST | ORGANIZACIJA RADA

Za obavljanje poslova iz djelokruga i nadleznosti Ministarstva osnivaju se unutrasnje
organizacione jedinice:

1. Direktorat za penzijsko i invalidsko osiguranje i boracku i invalidsku zastitu
1.1.Direkcija za penzijsko i invalidsko osiguranje i boracku i invalidsku zastitu
1.2.Direkcija za drugostepeni upravni postupak

2. Direktorat za socijalno staranje

2.1.Direkcija za zastitu odrasnih i starijih lica

2.2.Direkcija za koordinaciju rada centara za socijalni rad

2.3.Direkcija za zastitu ranjivih grupa

2.4.Direkcija za zastitu lica sa invaliditetom

2.5.Direkcija za drugostepeni upravni postupak u socijalnoj i djecCjoj zastiti
3. Direktorat za brigu o porodici i dje¢ju zastitu

3.1.Direkcija za zastitu djece i mladih
3.2. Direkcija za brigu o porodici i zastitu od rodno zasnovanog nasilja

4. Direktorat za razvoj i pra¢enje pruzanja usluga
4.1. Direkcija za nadzor nad stru¢nim radom javnih ustanova i
pruzalaca usluga socijalne i djeCje zaStite ustanovama socijalne i
djecje zastite
4.2 .Direkcija za razvoj usluga socijalne i djeCje zastite
4.3.Direkcija za saradnju sa nevladinim organizacijama i monitoring projekata
5. Direktorat za informatiku i analiticko-statisticke poslove
5.1.Direkcija za informatiku

5.2.Direkcija za analitiCko-statisticke poslove

. Direktorat za demografiju
. Odjeljenje za unutrasnju reviziju

6
7
8. Odjeljenje za evropske integracije i medunarodnu saradnju
9. Odjeljenje za programiranje i implementaciju EU fondova
10.Odjeljenje za inspekcijski nadzor socijalne i i dje€je zastite
11.Kabinet ministra

11.1. Biro za odnose sa javnoséu
12.Sluzba za finansijsko-racunovodstvene poslove i javhe nabavke
12.1. Kancelarija za finansijsko-racunovodstvene poslove
12.2. Kancelarija za javne nabavke
13. Sluzba za opste poslove i ljudske resurse
13.1. Kancelarija za opSte poslove

13.2. Kancelarija za ljudske resurse



2.1. DIREKTORAT ZA PENZIJSKO | INVALIDSKO OSIGURANJE | BORACKU | INVALIDSKU
ZASTITU

U Direktoratu za penzijsko i invalidsko osiguranje i boracku i invalidsku zastitu obavljaju se
poslovi koji se odnose na: kreiranje i utvrdivanje politike penzijskog sistema i oblasti boracke i
invalidske zastite sa vrSenjem nadzora nad njenim sprovodenjem; pracenje stanja i prouc¢avanje pojava
od interesa za sprovodenje utvrdene politike i funkcionisanje sistema penzijskog i invalidskog
osiguranja i oblasti boracke i invalidske zastite; vodenje politike penzijskog sistema u skladu sa
medunarodnim standardima sa ciljem da se obezbijedi fiskalna odrZivost sistema u skladu sa
materijalnim moguénostima Crne Gore; uspostavljanje dugorocno odrzivog sistema kojim bi se
obezbijedila ve¢a materijalno-socijalna sigurnost korisnika prava iz penzijskog i invalidskog osiguranja
i oblasti boracke i invalidske zastite; izradu analiza, izvjeStaja, informacija, studija i programa kao
struénu osnovu za utvrdivanje i sprovodenje politike penzijskog i invalidskog osiguranja; neposredni
nadzor nad primjenom zakona, drugih propisa i opstih akata iz ove oblasti, a posebno nad radom
Fonda PIO; poslove drugostepenog upravnog postupka u postupku ostvarivanja prava iz penzijskog i
invalidskog osiguranja i boracke i invalidske zastite; obezbjedivanje zastite boraca, vojnih invalida,
porodica palih boraca, civilnih invalida rata, ¢lanova njihovih porodica i drugih poslova u skladu sa
propisima iz ove oblasti; obradu pitanja i problema od znacaja za boracku i invalidsku zastitu sa ciljiem
unapredivanja ove zastite; stru¢na misljenja o primjeni propisa; pripremu analiza, informacija i
izvieStaja; nadzor nad radom prvostepenih organa; saradnju sa relevantnim institucijama,
organizacijama i drugim asocijacijama zainteresovanim za ovu problematiku.

U Direkciji za penzijsko i invalidsko osiguranje i boracku i invalidsku zastitu obavljaju se poslovi
koji se odnose na: iniciranje i predlaganje politike razvoja penzijskog sistema u skladu sa
medunarodnim standardima; pracenje stanja i proucavanje pojava od interesa za sprovodenje utvrdene
politike i funkcionisanje sistema penzijskog i invalidskog osiguranja; pripremanje predloga za
donosSenije nacrta i predloga zakona, kao i podzakonskih i drugih akata koji se donose na osnovu Zakona
0 penzijskom i invalidskom osiguranju; pracenje i proucavanje uporednih sistema penzijskog i
invalidskog osiguranja; vrSenje neposrednog nadzora nad primjenom Zakona o penzijskom i
invalidskom osiguranju, drugih propisa i opstih akata iz ove oblasti, a posebno nad radom Fonda PIO;
pripremanje analiza, informacija, izvjesStaja i stru¢nih misljenja u vezi stanja i primjene propisa u oblasti
penzijskog invalidskog osiguranja; izradu analiza, izvjesStaja, informacija, studija i programa kao strucne
osnove za utvrdivanje i sprovodenje politike penzijskog i invalidskog osiguranja; proucavanje i
predlaganje modela viSestubnog sistema penzijskog i invalidskog osiguranja; razvijanje i koris¢enje
raCunarskih (aktuarskih) modela i vrSenje statisticko-analitickih poslova za projektovanje penzijskih
prihoda i rashoda i finansijsku, odnosno, aktuarsku analizu razli¢itih mjera (mijenjanje starosnih
granica, nacin uskladivanja i smanjenja stopa doprinosa); analiziranje demografskih kretanja i kretanja
na trzisStu rada i trziStu kapitala i s tim u vezi vrSenje analiza na kratki, srednji i dugi rok, predlaganje
adekvatnih mjera u oblasti politike penzijskog osiguranja u cilju stvaranja njegove finansijske
odrzivosti; pripremanje analiza, informacija i struénih misljenja u vezi primjene sporazuma o
socijalnom osiguranju i preporuka medunarodnih organizacija koji se odnose na penzijsko i invalidsko
osiguranje, pripremanje zakona, podzakonskih i drugih akata iz oblasti boracke i invalidske zastite;
pripremanje analiza, informacija, izvjeStaja i davanje strucnih misljenja iz ove oblasti kako za
pojedince tako i institucije; pracenje stanja i primjenu propisa u oblasti boracke i invalidske zastite; vrSenje
nadzora nad zakonitoS¢u rada u prvostepenom upravnom postupku koji u skladu sa zakonom
obavljaju nadlezni organi lokalne samouprave kao prenesene poslove; postupanje po zahtjevima za
ponavljanje postupka; postupanje po presudama Upravnog i Vrhovnog suda Crne Gore; davanje
odgovora na tuzbu nadleznim sudovima bilo u parni¢nom ili vanparni¢nom postupku pokrenutom od
strane pojedinca korisnika prava iz ove oblasti; pripremanije i stru¢na obrada upravnih predmeta za
rad prvostepene i drugostepene ljekarske komisije nadlezne za utvrdivanje procenta vojnog
invaliditeta, dodatka za njegu i pomo¢ od strane drugog lica i ortopedskog dodatka; obezbjedivanje
zastite boraca, vojnih invalida, porodica palih boraca, civilnih invalida rata, ¢lanova njihovih porodica
i drugih poslova u skladu sa propisima iz ove oblasti; saradnju sa relevantnim organizacijama i
odgovarajuéim asocijacijama zainteresovanim za ovu problematiku.



U Direkciji za drugostepeni upravni postupak obavljaju se poslovi koji se odnose na: vodenje
drugostepenog upravnog postupka i donoSenje rjeSenja o pravima osiguranika iz penzijskog i
invalidskog osiguranja na osnovu rada ostvarenog u Crnoj Gori i inostranstvu (revizija prvostepenih
rjeSenja, odlucivanje po Zalbama i zahtjevima za ponavljanje postupka); strucne i administartivne
poslove za potrebe drugostepene invalidske komisije potrebnih za donosSenje nalaza ocjene i misljenja
a koje se odnose na ocjenu potpunog ili djelimi¢nog gubitka radne sposobnosti, tjelesnog ostecenja,
uzroka potpunog ili djelimi¢nog gubitka radne sposobnosti, uzroka tjelesnog osteéenja, nesposobnosti
za samostalan zivot i rad i potpune nesposobnosti za rad i vrSe neposredne preglede osiguranika po
izjavljenim Zalbama; predlaganje mjera za unapredenje postupka i obavljanje drugih poslova shodno
propisima o vodenju upravnog postupka; izrada analiza, informacija i izvjeStaja iz ove oblasti.

2.2. DIREKTORAT ZA SOCIJALNO STARANJE

U Direktoratu za socijalno staranje i djecju zastitu obavljaju se poslovi koji se odnose na:
zastitu trudnica bez porodi¢ne podrske i odgovarajuéih uslova za Zivot; odraslo i staro lice sa
invaliditetom, koje zloupotrebljava alkohol, drogu ili druga opojna sredstva, koje je Zzrtva
zanemarivanja, zlostavljanja, eksploatacije i nasilja u porodici ili kod kojeg postoji opasnost da
Ce postati Zrtva, Zrtva trgovine ljudima, koje je beskucnik, trudnica bez porodiCne podrske i
odgovarajucih uslova za Zivot, odraslog lica kojem je usljed posebnih okolnosti i socijalnog rizika
potreban odgovarajuci oblik socijalne zastite; priprema nacrta i predloga propisa i drugih akata;
rieSavanje u drugostepenom upravnom postupku o pravima iz oblasti socijalne i djecje zastite,
porodi¢nih odnosa, prava na povlastice na putovanja lica sa invaliditetom; kao i na osnovu drugih
propisa iz kojih proizilazi nadleZznost za vodenje postupka;

U Direkciji za zastitu odraslih i starijih lica; obavljaju se poslovi koji se odnose na: praéenije i
proucavanje stanja u ovoj oblasti i predlaganje mjera za unaprjedenje ove oblasti; praéenje i
pripremu propisa, strateSkih dokumenata i drugih akata u ovoj oblasti; pripremu analiza,
informacija, izvjeStaja i stru¢nih miSljenja u vezi stanja i primjene propisa iz ove oblasti;
samohrani roditelj sa djetetom bez porodi¢ne podrske i odgovarajucih uslova za Zivot i odraslog
lica kojem je usljed posebnih okolnosti i socijalnog rizika potreban odgovarajuéi oblik socijalne
zastite; obavljanje poslova evidencije zahtjeva za dodjelu jednokratne nov€ane pomodi i njihovu
obradu, pribavljanje nalaza i misljenja i prosledivanje na odlu€ivanje i platanje i vodenje
evidencije ostalih socijalnih davanja; zastitu odraslog i starijeg lica sa invaliditetom; ostvarivanje
saradnje sa relevantnim organizacijama, drugim organima drZzavne uprave, organima lokalne
samouprave, organizacijama civilnog drustva i gradanima; druge poslove koji proizilaze iz
obaveza u skladu sa medunarodnim sporazumima, nacionalnim zakonodavstvom i vazec¢im
procedurama za upravljanje pretpristupnom podrSkom.

U Direkciji za koordinaciju rada Centara za socijalni rad obavljaju se poslovi koji se odnose
na: pracenje i prou€avanje stanja u pogledu normativa i standarda i nacina rada Centara za
socijalni rad i podrucnih jedinica; pripremanje analiza, informacija, izvjestaja i stru¢nih misljenja
u vezi stanja i primjene propisa iz ove oblasti, priprema strateSkih dokumenata, izvjestaja,
informacija u ovoj oblasti, pripremanje saglasnosti na akte o unutradnjoj organizaciji i
sistematizaciji centara za socijalni rad, obavljanje poslova koji se odnose na pripremu akata za
davanje saglasnosti na Statute centara za socijalni rad, obavljanje poslova koji se odnose na
pripremu akata o davanju saglasnosti na izbor direktora, ostvarivanje saradnje sa organima
drzavne uprave, organima lokalne samouprave, relevantnim institucijama i organizacijama,
predlaganje odgovaraju¢ih mjera za unapredenje rada centara za socijalni rad i podruénih
jedinica;

U Direkciji za zastitu ranjivih grupa vrse se poslovi koji se odnose na: praéenje i prouavanje
stanja u ovoj oblasti i predlaganje mjera za unaprjedenje ove oblasti; pracenje i pripremu propisa,
strateSkih dokumenata i drugih akata u ovoj oblasti; pripremu analiza, informacija, izvjestaja i



struénih misljenja u vezi stanja i primjene propisa iz ove oblasti; zastitu pripadnika romske i
egiptanske zajednice, raseljenih i interno raseljenih lica, izbjeglih lica, lica vracenih po readmisiji,
pripadnika LGBT zajednice, beskucnika i lica u potrebi za socijalnim stanovanjem.

Saradjuje sa Visokim komesarijatom UN za izbjeglice, Crvenim krstom Crne Gore i drugim
organizacijama i institucijama.

U Direkciji za zastitu lica sa invaliditetom vrSe se poslovi koji se odnose na: praéenje i
prouCavanje stanja u ovoj oblasti i predlaganje mjera za unaprjedenje ove oblasti; pracenje i
pripremu propisa, strateSkih dokumenata i drugih akata u ovoj oblasti; pripremu analiza,
informacija, izvjeStaja i struénih misljenja u vezi stanja i primjene propisa iz ove oblasti;
predlaganje odgovarajuc¢ih mjera za unapredenje polozZaja djece sa smetnjama u razvoju i lica
sa invaliditetom; vrSenje poslova koji se odnose na kontrolu baze podataka o osobama sa
invaliditetom u Zavodu za vjesStacenje invaliditeta; pruznje struéne podrSke Zavodu za
vjeStaCenje invaliditeta; pruzanje stru¢ne podrske pruzaocima usluga za djecu sa smetnjama u
razvoju i osobe sa invaliditetom; prac¢enje primjene Konvencije o pravima osoba sa invaliditetom
iz oblasti socijalne i djeCje zastite; ostvarivanje saradnje sa medunarodnim organizacijama,
drugim organima drzavne uprave, organima lokalne samouprave, organizacijama osoba sa
invaliditetom i gradanima; ostvarivanje saradnje sa drugim direkcijama i Direktoratima u okviru
Ministarstva sa ciljem poboljSanja polozZaja djece sa smetnjama u razvoju i lica sa invaliditetom.

U Direkciji za drugostepeni upravni postupak u socijalnoj i dje¢joj zastiti vrSe se poslovi
koji se odnose na: pracenje i prouCavanje stanja u ovoj oblasti i predlaganje mjera za
unaprjedenje ove oblasti; pracenje i pripremu propisa, strateSkih dokumenata i drugih akata u
ovoj oblasti; pripremu analiza, informacija, izvjestaja i stru¢nih misljenja u vezi stanja i primjene
propisa iz ove oblasti; predlaganje odgovaraju¢ih mjera za unapredenje poloZaja djece sa
smetnjama u razvoju i lica sa invaliditetom; vrSenje poslova koji se odnose na kontrolu baze
podataka o osobama sa invaliditetom u Zavodu za vjeStacenje invaliditeta; pruznje strucne
podrske Zavodu za vjeStaCenje invaliditeta; pruzanje struCne podrSke pruzaocima usluga za
djecu sa smetnjama u razvoju i osobe sa invaliditetom; pra¢enje primjene Konvencije o pravima
osoba sa invaliditetom iz oblasti socijalne i djeCje zaStite; ostvarivanje saradnje sa
medunarodnim organizacijama, drugim organima drzavne uprave, organima lokalne
samouprave, organizacijama osoba sa invaliditetom i gradanima; ostvarivanje saradnje sa
drugim direkcijama i Direktoratima u okviru Ministarstva sa ciljem poboljSanja poloZaja djece sa
smetnjama u razvoju i lica sa invaliditetom.

2.3 DIREKTORAT ZA BRIGU O PORODICI | DJECJU ZASTITU

U Direktoratu za brigu o porodici i dje€ju zastitu vrSe se poslovi koji se odnose na zastitu
pojedinca; porodice; djeteta bez roditeljskog staranja, Ciji roditelj nije u stanju da se o njemu
stara, sa smetnjama i teSkoCama u razvoju, sa problemima u ponaSanju, koje zloupotrebljava
alkohol, drogu ili druga opojna sredstva, koje je zZrtva zlostavljanja, zanemarivanja, nasilja u
porodici i eksploatacije ili kod kojeg postoji opasnost da ¢e postati zrtva, Zrtva trgovine ljudima,
kojem roditelji nijesu saglasni oko nacina vrsenja roditeljskog prava koje se zatekne van mjesta
prebivalista bez nadzora roditelja, usvojioca ili staratelja; samohrani roditelj sa djetetom bez
porodi¢ne podrske i odgovarajucih uslova za Zivot, koordinaciju i pripremu informacija vezanih
za ulogu PosredniCkog tijela za upravljanje politikama, koja je dodijeljenja MSSD, kada je u
pitanju Visegodisnji operativni program za sektor zaposljavanja i socijalnih politika, u okviru IPA
[l finansijske perspektive;

U Direkciji za zastitu djece i mladih obavljaju se poslovi koji se odnose na: pracenje i



prou¢avanje stanja u ovoj oblasti i predlaganje mjera za unaprjedenje ove oblasti; praéenje i
pripremu propisa, strateSkih dokumenata i drugih akata u ovoj oblasti; pripremu analiza,
informacija, izvjestaja i stru¢nih misljenja u vezi stanja i primjene propisa iz ove oblasti; zastitu
djeteta bez roditeljskog staranja ili Ciji roditelj nije u stanju da se o njemu stara, sa smetnjama i
teSkoCama u razvoju, sa problemima u ponasanju, koje zloupotrebljava alkohol, drogu ili druga
opojna sredstva, koje je zrtva zlostavljanja, zanemarivanja, kojem roditelji nijesu saglasni oko
nacina vrSenja roditeljskog prava koje se zatekne van mjesta prebivaliSta bez nadzora roditelja,
usvojioca ili staratelja; trudnica bez porodicne podrSke i odgovarajucih uslova za Zivot;
samohrani roditelj sa djetetom bez porodicne podrske i odgovarajucih uslova za zivot; kojem je
usljed posebnih okolnosti i socijalnog rizika potreban odgovarajuci oblik socijalne zastite; mlado
lice: koje je bilo dijete bez roditeljskog staranja, kojem je usljed posebnih okolnosti i socijalnog
rizika potreban odgovarajuci oblik socijalne zastite; vodenje evidencije podnosioca zahtjeva za
usvojenje i djece podobne za usvojenje,kao i sprovodenje postupka davanja saglasnosti za
usvojenje izmedu stranog drzavljanina kao usvojioca i domaceg drzavljanina kao usvojenika;
ostvarivanje saradnje sa medunarodnim organizacijama, drugim organima drZzavne uprave,
organima lokalne samouprave, civilnim organizacijama i gradanima, koordinaciju i pripremu
informacija vezanih za ulogu Posrednickog tijela za upravljanje politikama, koja je dodijeljenja
MSSD, kada je u pitanju Visegodi$nji operativni program za sektor zaposljavanja i socijalnih
politika, u okviru IPA Ill finansijske perspektive.; druge poslove koji proizilaze iz obaveza u skladu
sa medunarodnim sporazumima, nacionalnim zakonodavstvom i vazecCim procedurama za
upravljanje pretpristupnom podrskom.

U Direkciji za brigu o porodici i zastitu od rodnozasnovanog nasilja i nasilja u porodici
obavljaju se poslovi koji se odnose na: pracenje i prouCavanje stanja u ovoj oblasti i predlaganje
mjera za unaprjedenje ove oblasti; pracenje i pripremu propisa, strateSkih dokumenata i drugih
akata u ovoj oblasti; pripremu analiza, informacija, izvjestaja i stru¢nih misljenja u vezi stanja i
primjene propisa iz ove oblasti; pracenje primjene Konvencije Savjeta Evrope o spre€avanju i
borbi protiv nasilja nad Zzenama i nasilja u porodici; pracenje primjene Zakona o zastiti od nasilja
u porodici; koje je zrtva zanemarivanja, zlostavljanja, eksploatacije i nasilja u porodici ili kod
kojeg postoji opasnost da ¢e postati zrtva; Zrtva trgovine ljudima; pracenje implementacije
preporuka GREVIO Komiteta Savjeta Evrope; priprema dokumentacije i informacija za
Koordinacioni odbor za koordinaciju, sprovodenje, pracenje i procjenu politika i mjera za
sprjeCavanje i borbu protiv svih vidova nasilja obuhvacenih Konvencijom Savjeta Evrope o
sprjeCavanju i suzbijanju nasilja nad Zzenama i nasilja u porodici; priprema izvjestaja za Evropsku
komisiju o sprovedenim aktivnostima kroz priloge lzvjestaju EK o Crnoj Gori; koordinaciju i
pripremu informacija vezanih za ulogu Posredni¢kog tijela za upravljanje politikama, koja je
dodijeljenja MSSD, kada je u pitanju ViSegodisnji operativni program za sektor zaposljavanja i
socijalnih politika, u okviru IPA Il finansijske perspektive; ostvaruje saradnju sa organima
drzavne uprave, organima lokalne samouprave, civilnim organizacijama i gradanima.

2.4 DIREKTORAT ZA RAZVOJ | PRACENJE PRUZANJA USLUGA

U Direktoratu za razvoj i prac¢enje pruzanja usluga obavljaju se poslovi: predlaganje
odgovaraju¢ih mjera za unapredenje ove oblasti; pripremu analiza, informacija, izvjestaja i
struénih misljenja u vezi stanja i primjene propisa iz ove oblasti; ostvarivanje saradnje sa
organima drZavne uprave, organima lokalne samouprave, civilnim organizacijama i gradanima;
vrSenje nadzora nad struénim radom javnih ustanova i pruzalaca usluga u oblasti socijalne i
djecije zastite; razvoj usluga socijalne i djeCje za$tite; izdavanje, obnavljanje, suspenziju i
oduzimanije licence za ustanove i druge oblike organizovanja u oblasti socijalne i djeCje zastite;
rieSavanje o zalbi protiv rjeSenje o akreditaciji programa obuke; vr8enje nadzora nad radom
ustanova, drugih oblika organizovanija i fizi€kih lica koji obavljaju djelatnost socijalne i djecje
zastite; koordinaciju i pripremu informacija vezanih za ulogu Posrednickog tijela za upravljanje
politikama, koja je dodijeljenja MSSD, kada je u pitanju ViSegodiSnji operativni program za sektor



zapoSljavanja i socijalnih politika, u okviru IPA lll finansijske perspektive.; druge poslove koji
proizilaze iz obaveza u skladu sa medunarodnim sporazumima, nacionalnim zakonodavstvom i
vazecim procedurama za upravljanje pretpristupnom podrSkom;

U Direkciji za nadzor nad struénim radom javnih ustanova i pruzalaca socijalne i djecje
zastite vrSe se poslovi koji se odnose na: predlaganju odgovarajuc¢ih mjera za unapredenje ove
oblasti, pripremu analiza, informacija, izvjeStaja i strucnih miSljenja u vezi stanja i primjene
propisa iz ove oblasti; ostvarivanje saradnje sa organima drzavne uprave, organima lokalne
samouprave, civilnim organizacijama i gradanima; vrSenje nadzora nad stru¢nim radom javnih
ustanova i drugih pruzaoca usluga u oblasti socijalne i djecCije zastite; utvrdivanje da li su
ispunjeni uslovi u odnosu na primjenu propisanih stru¢nih procedura i na koriS¢enje struc¢nih
znanja i vjestina tokom prijema, procjene, planiranja, pregleda efekata realizovanih aktivnosti i
zavrSetka rada sa korisnikom, na osnovu uvida u dokumentaciju i uvida u proces pruzanja i
efekata usluga; sacinjavnje zapisnika o vrSenju nadzora nad stru¢nim radom; sacinjavanje
izvjeStaja o vrSenju nadzora nad struénim radom; koordinaciju i pripremu informacija vezanih
za ulogu Posrednickog tijela za upravljanje politikama, koja je dodijeljenja MSSD, kada je u
pitanju ViSegodiSnji operativni program za sektor zapoSljavanja i socijalnih politika, u okviru IPA
[l finansijske perspektive.

U Direkciji za razvoj usluga socijalne i djecje zastite obavljaju se poslovi koji se odnose na:
pracéenje i proucavanje stanja u oblasti usluga i predlaganje mjera za unapredenje ove oblasti;
pripremanje informacija, izvjestaja i stru€nih misljenja u vezi stanja i primjene propisa u oblasti
usluga; pracenje i pripremu propisa i drugih akata u ovoj oblasti; pripremu konkursa/javnih
poziva za finansirajne usluga; monitoring usluga; sprovodenje finansijske analize i izradu
finansijskog predloga investiranja u ovoj oblasti; izu€avanja uticaja ekonomskih i socijalnih mjera
u oblasti usluga i predlaganje mjera za unapredenje usluga; sprovodenje finansijske analize i
izrade finansijskog predloga investiranja (analiza troSkova usluga i troSkova sistema, priprema
finansijskih predloga za postojece i buduce usluge); utvrdivanje cijene usluga socijalne i djecje
zastite koje obezbjeduje drzava i uskladivanje cijena usluga socijalne i djeCje zastite; utvrdivanje
visine sredstava za razvoj, odnosno finansiranje usluga socijalne i djecje zastite i kriterijuma za
raspodjelu sredstava lokalnim samoupravama; informisanje pruzaoca usluga i lokalnih
samouprava; analizu postojeCih kapaciteta i potreba za uvodenjem novih usluga u cilju
identifikovanja potreba za uvodenjem novih usluga; praéenje vremenskog vazenja ugovora o
ustupaniju i stanja ustupljenih objekata za potrebe uspostavljanja usluga; saradnju sa organima
drzavne uprave, organizacijama civilnog drustva, organima lokalne samouprave, gradanima i
drugim subjektima u oblasti razvoja usluga; poslove izdavanja, obnavljanja, suspenzije i
oduzimanja licence za obavljanje djelatnostisocijalne i djecje zastite ustanovama i drugim
oblicima organizovanja u oblasti socijalne i djeCje zastite; odluCivanje o zahtjevu za izdavanje,
obnavljanje, suspenziji i oduzimanju licence za obavljanje djelatnosti socijalne i djeCje zastite;
druge poslove koji proizilaze iz obaveza u skladu sa medunarodnim sporazumima, nacionalnim
zakonodavstvom i vazecéim procedurama za upravljanje pretpristupnom podrskom; koordinaciju
i pripremu informacija vezanih za ulogu Posrednickog tijela za upravljanje politikama, koja je
dodijeljenja MSSD, kada je u pitanju ViSegodiSnji operativni program za sektor zapoSljavanja i
socijalnih politika, u okviru IPA Il finansijske perspektive; druge poslove koji proizilaze iz
obaveza u skladu sa medunarodnim sporazumima, nacionalnim zakonodavstvom i vazec¢im
procedurama za upravljanje pretpristupnom podrskom.

U Direkciji za saradnju sa nevladinim organizacijama i monitoring projekata sprovodenje
konsultacija sa zainteresovanim nevladinim organizacijama koje djeluju u odgovarajucoj oblasti
od javnog interesa; pripremanje i objedinjavanje predloga prioritetnih oblasti od javnog interesa;
pripremanje i objavljivanje javnih konkursa na internet stranici ministarstva i internet portalu
elektronske uprave, objavijivanje lista nevladinih organizacija koje nijesu dostavile urednu i
potpunu prijavu, uz ukazivanje na utvrdene nedostatke koji se odnose na prijavu; pripremanje i



donoSenje odluka o raspodjeli sredstava za finasiranje projekata i programa; zakljucivanje
ugovora sa nevladinim organizacijama kojoj su dodijeljena sredstva za finansiranje projekta,
odnosno programa o nacinu isplate i koriS¢enja sredstava, izvjeStavanju i nadzoru nad
realizacijom projekta, odnosno programa za koji su dodijeljena sredstva; prac¢enje uspjesSnosti
realizacije projekata, odnosno programa.

2.5 DIREKTORAT ZA INFORMATIKU | ANALITICKO-STATISTICKE POSLOVE

U Direktoratu za informatiku i analitiCko-statisticke poslove obavljaju se poslovi koji se
odnose na: pripremanje, pracenje i sprovodenje strategije razvoja informacionog sistema
Ministarstva; pripremanje predloga akcionih planova i programa za unapredenje i razvoj
funkcionisanja informacionog sistema socijalne zastite; uspostavljanje tehnoloske i
sigurnosne informatic¢ke infrastrukture u organima i ustanovama socijalne zastite; analizu
informacionog sistema socijalne zastite; povezivanje informacionih sistema, predlaganje
standarda koji ¢e se primjenjivati u razvoju informacionog sistema i utvrdivanje tehnickih i
drugih pravila upotrebe informaticke opreme u ustanovama socijalne zastite; kreiranje,
pracenje i unapredenje projekta socijalnog elektronskog kartona; planiranje, uspostavljanje
registra korisnika socijalne pomodi i obracun socijalnih davanja; izradu izvjeStaja i statistika o
koriS¢enju sredstava iz oblasti socijalne i djeCje zastite i njihovo generisanje unutrasnjim i
spoljnim entitetima; pruZanje socijalnih usluga na »on line« nacin (eHehth) i internet servisa
za organe i ustanove socijalne zastite; uspostavljanje on line servisa gradanima iz domena
socijalne zastite; planiranje, usmjeravanje i nadzor nad razvojem i primjenom informatickih
rieSenja u penzionim fondovima, izradu analiza, izvjeStaja i statistika u skladu sa propisima
koji sluze kao osnova u izradi projekcije potrebnih sredstava za finansiranje godi$njih potreba
i obaveza i investicionih ulaganja Ministarstva.

U Direkciji za informatiku obavljaju se poslovi koji se odnose na: obradu podataka za prava
iz oblasti socijalne, djeCje i boraCko-invalidske zastite, mjeseCnog obracuna davanja
ostvarenih po tim pravima, generisanja izvjeStaja za tekuci obracun: rekapitulara, statistika i
spiskova korisnika, formiranja fajlova koji se dostavljaju drugim organima radi Stampanja
uputnica i isplate davanja, dostavljanja spiskova obracunatih korisnika centrima za socijalni
rad (CSR) i nadleznim opstinskim sluZzbama, dostavljanja svih generesanih izvjestaja
Direkciji za analitiCko-statistiCke poslove radi objedinjavanja i dalje obrade; odrzavanja
informacionog sistema, pruzanja podrSke Centrima za socijalni rad; razvoj informacionog
sistema koji se odnosi na: unapredenje i funkcionisanje sistema socijalne zastite; definisanje
poslova uspostavljanja tehnoloske i sigurnosne informaticke infrastrukture u ustanovama
socijalne zastite; pracenje sprovodenja projekta socijalnog elektronskog kartona;
uspostavljanje registra korisnika socijalne pomoci i socijalnih davanja i pruzanje socijalnih
usluga na »on line« nacin (eHehth) i internet servisa za ustanove socijalne zastite i druge
odgovarajuce poslove.

U Direkciji za analiticko-statisticke poslove obavljaju se poslovi koji se odnose na: saradnju
sa centrima za socijalni rad i ustanovama socijalne i djeCje zastite, sublimiranje mjesecnih
potreba za isplatu prava koja nijesu obuhvaéena postoje¢im informacionim sistemom te na
osnovu toga vrSi obradu zahtjeva centara za isplatu redovnih primanja korisnika iz oblasti
socijalne i djeCje zastite, neposrednju saradnju sa organima lokalne saomouprave u dijelu koji
se odnosi na dostavljanje potrebnih informacija o promjeni statusa korisnika boracke i invalidske
zastite azuriranje tih promjena u 1S-u, kontrolu dostavljenih podataka, po zavr§enoj mjesecnoj
obradi podataka u ISSS vrSi preuzimanije finasijskih podataka o svim materijalnim davanjima iz
oblasti socijalne,djeCje,boracke i invalidske zastite koji predstavljaju osnovu za kreiranje rjeSenja
za prenos sredstava za sva navedena prava iz oblasti socijalne, djecje i boracke i invalidske
zastite i njihovo dostavljanje Sluzbi za finansijske poslove; izradu mjeseCnih statistika i



rekapitulara koji obuhvataju sva prava sa podacima po opstinama i centrima za socijalni rad za
potrebe izrade analiza i istrazivanja drugih ministarstava, nevladinih organizacija i institucija,
pripremu podataka potrebnih u izradi odgovarajuéih strategija, Direkcija obavlja poslove iz
oblasti analitiCko-statistickog izvjeStvanja, a u vezi sa finansijskim tokovima koji sluze kao
osnova u izradi projekcije potrebnih sredstava za finansiranje godiSnjih potreba i obaveza
Ministarstva u ovim oblastima

2.6 DIREKTORAT ZA DEMOGRAFIJU

U Direkotratu za demografiju obavljaju se poslovi koji se odnose na: analizu, kreiranje i
utvrdivanje demografske politike, kao i u€esce u pripremi prijedloga propisa i drugih dokumenata
vezanih za demografiju; analizu migracionih tokova i drugih demografskih trendova, prognoza i
scenarija za planiranje u skladu s predvidenim kretanjima; saradnju sa Upravom za statistiku,
organima drzavne uprave, jedinicama lokalne samouprave i medunarodnim organizacijama na
kreiranju i sprovodenju demografske politike zasnovane na demografskim podacima, s ciljem
unapredenja socio-ekonomskog razvoja drustva i odrzivog upravljanja ljudskim kapitalom;
pruzanje stru¢ne podrske u kreiranju javnih politika drugih relevantnih resora s ciljem odgovora
na demografske promjene; utvrdivanje prioritetnih oblasti za podrsku finansiranju programa i
projekata iz oblasti demografije i njihovo pracenje; razvoj mjera i usluga u zajednici s ciliem
ublazavanja efekata depopulacije i praéenje efekata istih; aktivno uceSée u pripremi i
sprovodenju nacionalnih i medunarodnih projekata iz oblasti demografije, uklju€ujuci
istraZivaCke projekte, projekte razvojne pomoci i druge vrste projekata usmjerene na
demografske izazove; kao i druge poslove iz oblasti demografije utvrdene djelokrugom rada
Ministarstva.

2.7 ODJELJENJE ZA UNUTRASNJU REVIZIJU

U Odjeljenju za unutrasnju reviziju obavljaju se poslovi koji se odnose na: operativho
planiranje, organizovanje i obavljanje unutrasnje revizije svih poslovnih funkcija iz nadleznosti
Ministarstva u skladu sa Medunarodnim standardima unutradnje revizije i EtiCkim kodeksom
unutradnijih revizora, a u cilju poboljSanja poslovanja; procjenu sistema finansijskog upravljanja
i kontrola na osnovu upravljanja rizicima; izradu izvjeStaja unutradnje revizije koje dostavlja
ministru i odgovornom licu organizacione jedinice kod koje je obavljena revizija; vrSenje posebne
revizije na zahtjev ministra; pracenje sprovodenja preporuka datih u izvjestajima iz prethodno
obavljenih revizija; izradu stratesSkog i operativnih planova i programa rada koji su osnova za
realizaciju funkcije unutradnje revizije; saradnju sa Direktoratom za centralnu harmonizaciju
finansijskog upravljanja i kontrole i unutrasnje revizije u javhom sektoru Ministarstva finansija i
dostavljanje godiSnjeg izvjeStaja; saradnju sa DrZzavnom revizorskom institucijom,
medunarodnim i domacim strukovnim institucijama i udruzenjima; pracenje i predlaganje
edukacije unutrasnjih revizora u skladu sa medunarodnim standardima unutrasnje revizije;
pracenje sprovodenja preporuka Drzavne revizorske institucije.

2.8. ODJELJENJE ZA EVROPSKE INTEGRACIJE | MEDUNARODNU SARADNJU

U Odijeljenju za evropske integracije i medunarodnu saradnju obavljaju se poslovi koji se
odnose na: koordinaciju i pracenje sprovodenja aktivnosti i obaveza u okviru Poglavlja 19 i drugih
pregovarackih poglavlja u kojima ucestvuje Ministarstvo iz procesa pristupanja EU u oblasti
socijalnog sistema; koordinacija Grupom za oblast inovacija, ljudskih resursa, informacionog
druStva i socijalne politike, za oblasti pravne tekovine Evropske unije koje se odnose na
pregovaracka poglavlja 2 — Sloboda kretanja radnika, 10 — Informati¢ko drustvo i mediji, 19 —
Socijalna politika i zaposljavanje, 25 — Nauka i istrazivanje, 26 — Obrazovanje i kultura i
organizacija i vodenje sektorskog pododobra sa Evropskom Unijom; pracenje ispunjavanja
obaveza iz pregovarackog procesa uz podrSku institucija i organa uprave nadleznih za
donoSenje i implementaciju propisa uskladenih sa evropskim pravnim poretkom; izradu
izvjeStaja za Vladu i Evropsku komisiju o napretku u procesu integracija u okviru Poglavlja 19 i



realizaciji preuzetih obaveza; pripremu informacija o obavezama i napretku u procesu
pristupanja EU u oblasti socijalne politike, uklju€ujuc¢i medusektorsku koordinaciju; komunikaciju
sa kancelarijom Glavnog pregovara¢a Crne Gore i pripremanje i dostavljanje inputa za izvjestaje
koji se pripremaju na nacionalnom nivou, uklju€ujuci izradu priloga za godisnji izvjestaj Evropske
komisije o napretku u procesu pristupanja EU iz nadleznosti Ministarstva; koordinacija pruzanja
stru¢no-tehniCke i administrativne podrske kancelariji Glavnog pregovaraCa za Poglavlje 19;
koordiniranje pripreme priloga i informacija za sastanke u okviru Poglavlja 19; obezbjedivanje
informacija o primjeni akcionog plana za realizaciju zavrSnih mjerila u okviru Poglavlja 19;
saradnju sa nadleznim organima i institucijama u vezi sa procesom pristupanja EU i prac¢enja
aktivnosti ovih organa u procesu pridruzivanja EU; u¢eS¢e u pracenju i uskladivanju propisa iz
nadleznosti Ministarstva sa odgovaraju¢im propisima Evropske unije; pripremanje programa,
informacija i izvjeStaja iz ove oblasti podrSku u izradi Programa pristupanja Crne Gore Evropskoj
uniji (PPCG) iz nadleznosti Ministarstva i praéenje usaglasenosti sa Programom rada Vlade;
pracenje sprovodenja aktivnosti iz PPCG-a iz nadleznosti Ministarstva; ostvarivanje saradnje sa
Stalnom misijom Crne Gore u Briselu; koordinaciju aktivnosti na utvrdivanju relevantnosti Celex-
a iz nadleznosti Ministarstva; koordinacija rada nad sprovodenjem odluka koje donosi
Ministarstvo koje se odnose na aktivnosti potrebne za EU integracije; uskladivanje pravnog
sistema i pracenje razvoja evropske regulative u cilju harmonizacije zakonodavstva iz
nadleznosti Ministarstva; pripremu informacija, analiza, izvjeStaja o napretku Ministarstva u
oblasti EU integracija; koordinaciju pripreme i realizacije Taiex programa EU podrsSke na nivou
Ministarstva; ostvarivanje saradnje sa drugim organima drZavne uprave, institucijama EU i
ostalim medunarodnim tijelima, u oblasti evropskih integracija i pregovora o pristupanju EU,
koordiniranje procesa stru¢ne redakture crnogorske verzije pravne tekovine EU u oblastima
nadleznosti Ministarstva; sprovodenje politike medunarodne saradnje za oblast socijalne politike
na bilateralnom i multilateralnom nivou; koordinaciju aktivnosti sa ciliem potpisivanja i
sprovodenja bilateralnih i multilateralnih sporazumalinicijativa/ugovora/konvencija; saradnju sa
diplomatsko-konzularnim predstavnistvima u Crnoj Gori; saradnju sa diplomatsko-konzularnim
predstavniStvima Crne Gore u inostranstvu; koordinaciju aktivnosti na identifikaciji potreba za
medunarodnom pomodi; uc¢eSce u pripremi predloga za informisanje javnosti - koordinaciju
izrade izjava, prezentacija, struCnih materijala, podataka od drugih resora i organizacionih
jedinica Ministarstva u vezi sa pripremama za u¢eSc¢e na medunarodnim dogadajima i druge
poslove u skladu sa propisima.

2.9 ODJELJENJE ZA PROGRAMIRANJE | IMPLEMENTACIJU EU FONDOVA

U Odjeljenju za programiranje i implementaciju EU fondova vrSe se poslovi koji se odnose
na: uceS¢e u procesu programiranja i pripreme programskih dokumenata, sprovodenja i
prac¢enja realizacije programa/projekata u oblasti socijalne zastite i drugih oblasti koje su u
nadleznosti Ministarstva koji se finansiraju iz pretpristupnih fondova Evropske unije (IPA) i
ostalih medunarodnih izvora finansiranja; poslove u pruzanju podrSke kancelariji nacionalnog
IPA koordinatora (NIPAK-a) u procesu programiranja i nadzora na nivou sektora i
implementacionim agencijama u tehni¢koj implementaciji na nivou ugovora, obezbjedivanje
inputa za odredivanje aktivosti programskih dokumenata, saradnja sa implementacionim
agencijama u planiranju EU sredstava, nacionalnog ko-finansiranja, procesu pracenja i
sprovodenja aktivnosti u vezi sa sektorskim nadglednim odborom i u¢e$¢e u njegovom radu;
pripremanje izvjestaja i pracenje realizacije projekata finansiranih iz sredstava IPA, u¢esc¢e u
izradi tenderske dokumentacije i obezbjedenje sprovodenja postupka javnih nabavki i
ugovaranja u saradnji sa implementacionim agencijama i korisniCkim institucijama; upravljanje i
koordinacija projektima iz nadleznosti Ministarstva koji se finansiraju iz IPA sredstava; pripremu
informacija o sprovodenju programskih dokumenata i projekata; za programe u okviru IPA I
finansijske perspektive ima ulogu Jedinice za implementaciju projekata (PIU), dok za programe
u okviru IPA Il finansijske perspektive ima ulogu Tijela za izvrSavanje zadataka upravljanja



podrucjem politike za koje je odgovorno u sistemu Vlade ili administraciji korisnice IPA llI
(Posrednickog tijela za upravljanje politikom); pruza tehnic¢ko i struéno znanje i iskustvo za
programiranje, realizaciju, upravljanje i kontrolu programa; predlaze operacije za finansiranje i
nacrte programskih dokumenata; priprema tehnicku dokumentaciju neophodnu za raspisivanje
poziva za tendere i podnoSenje ponuda i pomaze u pripremi odgovora na zahtjeve za
pojasnjenje; predlaze Clanove odbora sa pravom glasa u odborima za ocjenjivanje i vrednovanje
ponuda; prati tehniCke aspekte aktivnosti i ugovora; potvrduje da su ugovorene usluge
obezbijedene; za IPA Ill ViSegodiSnji operativni program za sektor zapo$ljavanja i socijalne
politike priprema informacije i pruza podrSku Upravljackom tijelu (MA) koje je odgovorno za
cjelokupno upravljanje Operativnim programom, saraduje sa nadleznim akreditovanim tijelima
na aktivnostima i mjerama u ostalim programima, druge poslove koji proizilaze iz obaveza u
skladu sa medunarodnim sporazumima, nacionalnim zakonodavstvom i vazec¢im procedurama
za upravljanje prepristupnom podrskom EU (IPA).

2.10 ODJELJENJE ZA INSPEKCIJSKI NADZOR SOCIJALNE | DJECJE ZASTITE

U Odjeljenju za inspekcijski nadzor socijalne i djecije zastite vrSe se poslovi koji se odnose
na: inspekcijski nadzor nad primjenom zakona, podzakonskih akata i drugih propisa iz oblasti
socijalne i djecije zastite: preduzimanje i izvrSenje upravnih i drugih mjera i radnji u cilju da se
utvrdene nepravilnosti otklone i poslovanje uskladi sa propisima; izdavanje prekrsajnih naloga,
podnoSenje zahtjeva za pokretanje prekrSajnih postupaka, podnoSenje krivicnih i drugih
odgovarajucih prijava (iniciranje postupaka pred nadleznim organima); predlaganje inicijativa za
izmjenu zakona, drugih propisa i opstih akata i predlaganje mjera za unapredivanje stanja u ovoj
oblasti nadzora; pripremu analiza, izvjestaja i informacija iz djelokruga rada Odjeljenja;
koordinacija aktivnosti uspostavljanja i sprovodenja procesa upravljanja rizicima u Odjeljenju;
ostvarivanje saradnje sa drugim organima uprave, institucijama i privrednim subjektima; kao i
druge poslove iz nadleznosti Odjeljenja.

2.11 KABINET MINISTRA

U Kabinetu ministra obavljaju se poslovi koji se odnose na: organizacione administrativno -
tehniCcke poslove potrebne za ostvarivanje funkcije ministra; saradnju, pribavljanje
dokumentacije i materijala od drugih organizacionih jedinica Ministarstva, u skladu s odlukama
i nalozima ministra; obezbjedivanje blagovremenog i potpunog informisanja ministra o
pojavama, dogadajima i saznanjima od znacaja za rad Ministarstva; komunikaciju prema Vladi i
drugim organima drzavne uprave i lokalne samouprave i gradanima;

pripremu materijala za sastanke ministra; organizaciju sastanaka ministra; pripremanje
materijala za potrebe ministra; pripremu sjednica kolegijuma ministra i pracenje sprovodenja
zaklju€aka; poslove protokola za potrebe ministra, pripreme posjeta stranih zvani¢nika, kao i
druge poslove od znac¢aja za ostvarivanje funkcije ministra; blagovremeno, kontinuirano i tacno
informisanje javnosti o aktivnostima ministra i Ministarstva; priprema potrebnih saopstenja,
biltena, publikacija i drugih Stampanih materijala, video materijala i sl.; verifikaciju sadrzaja za
objavljivanje; organizovanje i davanje smjernica za istupanje ministra i predstavnika Ministarstva
u medijima, kao i druge poslove od znacaja za ostvarivanje funkcije ministra.

U Birou za odnose sa javhosS¢u obavljaju se sljedeci poslovi informisanje domace i
medunarodne javnosti o aktivnostima ministra, pripremu saopS$tenja i informacija za javnost i
komunikacionih platformi koje se odnose na informisanje javnosti o raznim aspektima rada
Ministarstva; koncipiranje komunikacionih kampanja, razvoj komunikacionih alata, izradu
komunikacionih planova i medijsko planiranje za potrebe strateSkih politika Ministarstva;
promociju i odbranu politike Ministarstva; saradnju sa Biroom za odnose sa javnosc¢u Vlade, kao
i sluzbama za odnose sa javnoSc¢u drugih ministarstava u vezi sa zajedniCkim politikama;
pripremu publikacija i drugih materijala za javnost; organizaciju konferencija za Stampu, kao i



foruma, skupova; uredivanje i odrzavanje veb stranica i portala Ministarstva; pruzanje tehnicke
pomoci zaposlenima u Ministarstvu vezano za informatiCke potencijale; obezbjedivanje tehnicke
podrSke organizacionim jedinicama Ministarstva; informatiCke, stru¢ne i dokumentacione
poslove; obavljanje ispitivanja i izdavanja reSerSnih izvjeStaja; saradnja sa relevantnim
organizacijama i institucijama; azuriranje i organizacija press clipinga; poslove koji se odnose
na pracenje kanala na drustvenim mreZzama; redovno azuriranje web sajta ministarstva;
sprovodenje definisane komunikacione strategije.

2.12 SLUZBA ZA FINANSIJSKO-RACUNOVODSTVENE POSLOVE | JAVNE NABAVKE

U Sluzbi za finansijsko raéunovodstvene poslove i javne nabavke obavljaju se poslovi koji
se odnose na: finansijsko knjigovodstveno i raCunovodstveno poslovanje; projektovanje i
realizaciju programskog budzZeta; pracenje i realizaciju ugovora i drugih finansijskih obaveza;
pra¢enje namjenske upotrebe sredstava; sacinjavanje predracuna sredstava za rad Ministarstva
i finansijskih planova; realizaciju svih ugovora koje zakljuCuje Ministarstvo; sacinjavanje
potrebnih informacija u vezi stanja finansijskih sredstava; obracun zarada i drugih naknada
sluzbenika i namjesStenika Ministarstva i sastavljanje obracunskih lista; blagajnicko poslovanje;
pracenje i realizaciju sprovodenja naloga u vezi sa javnim nabavkama za ministarstvo;
sacinjavanje i sprovodenje akcionih finansijskih planova; sacinjavanje redovnih i vanrednih
finansijskih izvjeStaja po nalogu ministra i sekretara; sprovodenje postupaka javnih nabavki u
Ministarstvu; pracenje propisa koji se odnose na javne nabavke; planiranje javnih nabavki i
pripremu Plana javnih nabavki; stru¢no-administrativne poslove realizacije javnih nabavki;
vodenje prvostepenog upravnog postupka u dijelu koji se odnosi na postupak javnih nabavki;
sprovodenje postupaka javnih nabavki; pripremu izvjeStaja o sprovedenim javnim nabavkama;
vodenje evidencija; priprema ugovora vezanih za javne nabavke; davanja periodi¢nih izvjeStaja
ministru i sekretaru ministarstva, u dijelu sprovodenja javnih nabavki; postupanje prema
nadleznim drugostepenim organima i druge poslove predvidene propisima.

U Kancelariji za finansijsko racunovodstvene poslove obavljaju se poslovi koji se odnose
na: pripremu projekcije potrebnih sredstava; izradu i realizaciju budzeta Ministarstva; izradu
finansijskog plana; obradu zahtjeva za budzetsku potro$nju i isplatu Ministarstva i organa u
sastavu Ministarstva; praéenje i realizaciju ugovora i drugih finansijskih obaveza; pracenje
namjenske upotrebe sredstava; ovjeravanje zahtjeva za placanje; pracenje mjesecnog varanta;
vodenje poslovnih knjiga, periodi¢nih obracuna i zavrSnih raduna; izradu finansijskih iskaza i
dostavljanje podataka trezoru; pripremu obracunskih lista za obradun zarada i drugih primanja;
blagajni¢ko poslovanje i vodenje finansijskih statistika.

U Kancelariji za javne nabavke obavljaju se poslovi koji se odnose na: pracenje i realizaciju
sprovodenja naloga u vezi sa javnim nabavkama za ministarstvo; sprovodenje postupaka javnih
nabavki u Ministarstvu; pracenje propisa koji se odnose na javne nabavke; planiranje javnih
nabavki i pripremu Plana javnih nabavki; pripremu informacija i vodenje evidencije o sprovodenju
postupaka javnih nabavki javnih ustanova; stru¢no-administrativne poslove realizacije javnih
nabavki; vodenje prvostepenog upravnog postupka u dijelu koji se odnosi na postupak javnih
nabavki; davanje potrebnih izjasnjenja; sprovodenje postupaka javnih nabavki; pripremu
izvjeStaja o sprovedenim javnim nabavkama; vodenje evidencija; pruzanje savjeta sluzbenicima
u vezi sa postupkom javnih nabavki; priprema ugovora vezanih za javne nabavke; davanja
periodi¢nih izvjeStaja ministru i sekretaru ministarstva, u dijelu sprovodenja javnih nabavki;
postupanje prema nadleznim drugostepenim organima i druge poslove predvidene propisima.

2.13 SLUZBA ZA OPSTE POSLOVE | LIUDSKE RESURSE

U Sluzbi za opste poslove i ljudske resurse obavljaju se poslovi koji se odnose na: pracenje
i primjenu propisa iz oblasti radnih odnosa; pripremanje pojedinacnih akata kojima se utvrduju
prava, obaveze i odgovornost sluzbenika i namjestenika; prijem, razvrstavanje, rasporedivanje,



evidentiranje, Cuvanje i arhiviranje akata; vodenje sluzbenih evidencija; elektronsko upravljanje
dokumentima u skladu sa propisima o elektronskoj upravi i kancelarijskom poslovanju;
otpremanje poste; rukovanje pecCatima i Stambiljima; umnozavanje materijala; izradu i kontrolu
primjene rasporednih rjeSenja sluzbenika i namjestenika Ministarstva; upravljanje, planiranje i
razvoj ljudskim resursima; razvoj kadrovskih kapaciteta; saradnju sa Upravom za kadrove u
sprovodenju postupaka u vezi sa: zaposljavanjem, ocjenjivanjem, napredovanjem, utvrdivanjem
sposobnosti, strucnim usavrSavanjem, obukom zaposlenih, osposobljavanjem pripravnika za
samostalno vrSenje poslova; izradu prijedloga Pravilnika o unutrasnjoj organizaciji i
sistematizaciji; pracenje primjene Pravilnika o unutrasnjoj organizaciji i sistematizaciji; pripremu
predloga za imenovanje i prestanak mandata rukovodecih lica; sa€injavanje izjasSnjenja Komisiji
za zalbe; prijavljivanje i odjavljivanje sluzbenika kod nadleznih fondova i drugih drzavnih organa;
pracenje i evidencija disciplinskih postupaka; pripremu Kadrovskog plana, formiranje i Cuvanje
personalnih dosijea i vodenje kadrovske evidencije sluzbenika i namjestenika; unos podataka u
Kadrovski informacioni sistem; ostvarivanje saradnje sa Zastitnikom imovinsko-pravnih interesa
Crne Gore, Centrom za alternativno rjeSavanje radnih sporova i drugim javno-pravnim organima
u cilju rjeSavanja pitanja od znaCaja za ostvarivanje pravnih interesa Ministarstva, vodenje
evidencije podataka o imovini koju koristi i kojom upravljaju Ministarstvo i ustanove socijalne i
djec€je zastite; postupanje po zahtjevima za slobodan pristup informacijama; vodi prvostepeni
upravni postupak u oblasti slobodnog pristupa informacijama; saradnja sa svim organizacionim
jedinicama u ministarstvu kao i saradnju sa drugim organima drzavne uprave, organima lokalne
samouprave, civilnim organizacijama i gradanima; priprema i azuriranje vodiCa za slobodan
pristup informacijama; blagovremeno dostavlja podataka o rijeSenim predmetima Agenciji za
zastitu licnih podataka i slobodan pristup informacijama; Plana integriteta izjaSnjenja nadleznim
organima i drugi poslovi iz djelokruga rada ministarstva.

U Kancelariji za opsSte poslove obavljaju se poslovi koji se odnose na: rasporedivanije,
evidentiranje i dostavljanje akata u rad i njihovo otpremanije; arhiviranje predmeta; fotokopiranje
i umnozavanje; trebovanje kancelarijskog materijala; poslove vozaca — kurira, tekuce odrzavanje
i drugi pomocni poslovi priprema upravnih akata iz nadleznosti ministarstva; vodenje djelovodnih
i internih kancelarijskih knjiga, vodenje upisnika prvostepenih i drugostepenih predmeta i druge
kancelarijske poslove u skladu sa Uredbom o kancelarijskom poslovanju; kurirsku dostavu;
ostvarivanje saradnje sa organima drZzavne uprave, organima lokalne samouprave, relevantnim
organizacijama i gradanima i druge poslove utvrdene zakonom i drugim propisima.

U Kancelariji za ljudske resurse obavljaju se poslovi koji se odnose na pracenje i primjenu
propisa iz oblasti radnih odnosa, pripremu i objedinjavanje predloga za izradu akta unutrasnje
organizacije i sistematizacije radnih mjesta; pripremu predloga rjeSenja o zasnivanju radnog
odnosa sluzbenika i namjestenika i rjeSenja o pravima i obavezama sluzbenika i namjesStenika
po osnovu rada; pripremu predloga za imenovanje i prestanak mandata rukovodedih lica,
sacinjavanje odgovaraju¢ih izvjestaja i informacija iz oblasti sluzbenickih odnosa; pracenje
vodenja disciplinskih postupaka i njihovu evidenciju; sainjavanje izjaSnjenja Komisiji za Zalbe;
koristi i obraduje podatke odredenog stepena tajnosti i ostvaruje saradnju sa Agencijom za
sprjeCavanje korupcije; izjasnjenja nadleznim organima, ostvarivanje saradnje sa organima
drzavne uprave, organima lokalne samouprave, civilnim organizacijama i gradanima; formiranje
i Cuvanje personalnih dosijea i vodenje kadrovske evidencije sluzbenika i namjestenika; unos
podataka Kadrovskog informacionog sistema; saradnju sa Upravom za ljudske resurse u dijelu
oglaSavanja, stru¢nog usavrSavanja, ocjenjivanja drzavnih sluzbenika i namjeStenika;
osposobljavanjem pripravnika za samostalno vrSenje poslova; definisanje plana razvoja i
strateSkih ciljeva upravljanja ljudskim resursima Ministarstva; priprema Kadrovskog plana;
predlaganje politike upravljanja ljudskim resursima u Ministarstvu; razvoj ljudskih resursa;
koordiniranje aktivnosti edukacije ljudskih resursa; analiziranje postojecéih kadrovskih potencijala



i predlaganje mjera za njihovo unapredenje; predlaganje mjera za unapredenje motivacije
zaposlenih; uestvovanje u postupku selekcije kandidata za prijem u radni odnos.

3.IZVJ§§TAJ O RADU DIREKTORATA ZA PENZIJSKO | INVALIDSKO OSIGURANJE |
BORACKU | INVALIDSKU ZASTITU

Prioritet penzijskog sistema je i u proteklom periodu stavljen na redovnoj isplati penzija i
odrzavanju likvidnosti Fonda penzijskog i invalidskog osiguranja koji iz ovog sistema isplacuje
130.454 prava iz penzijskog i invalidskog osiguranja (podaci za decembar 2024. godine), a za
Ciju isplatu na mjese¢nom nivou treba obezbijediti oko 63 miliona eura.

U oblasti boraCke i invalidske zastite akcenat je, takode, stavljen na redovnoj isplati prava iz ove
oblasti za Sta se na godiSnjem nivou opredjeljuje oko 5 miliona eura za 1735 korisnika.

I Normativne aktivnosti

1. Vlada Crme Gore je na sjednici odrzanoj 28. decembra 2024. godine utvrdila Predlog zakona o
izmjenama i dopunama Zakona o borackoj i invalidskoj zastiti;

2. Pravilnik o utvrdivanju radnih mjesta, odnosno poslova na kojima se staz osiguranja racuna
sa uvecanim trajanjem i o postupku i nacinu za njihovo utvrdivanje ("Sluzbeni list CG", br.
117/24);

3. Odluka o uskladivanju mjesec¢nih nov€anih primanja korisnika prava iz boracke i invalidske
zastite (,Sluzbeni list Crne Gore* broj 10/24) kojom su uskladena prava korisnika od 1. jula
2024 godine za 3,45 % i

4. Odluka o uskladivanju mjese¢nih nov€anih primanja korisnika prava iz boracke i invalidske
zastite (,Sluzbeni list Crne Gore" broj 81/24), kojom su uskladena prava korisnika od 1. jula
2024 godine za 2,2 %.

Il Informacije, analize i izvjestaji

Pripremljen je lzvjeStaj o sistemu socijalne sigurnosti za bazu podataka MISSCEO Savjeta
Evrope, kojim se pruzaju koncizne, azurirane godisnje informacije o razli€itim granama socijalne
sigurnosti i ostale informacije koje uklju€uju i priloge za redovno izvjeStavanje Evropske komisije
o napretku u oblasti penzijskog i invalidskog osiguranja i koordinacije socijalnog osiguranja.

lll Ostale aktivnosti
Realizovane su znacajne aktivnosti u oblasti socijalnog osiguranja i to:

- U periodu od 21. do 23. oktobra 2024. godine, uspjesno su zavrseni preliminarni razgovori
sa Kanadom o mogucnostima zakljuCivanja sporazuma o socijalnom osiguranju, uz
dogovor o nastavku pregovora u prvoj polovini 2025. godine.

- U cilju unapredenja medunarodne bilateralne saradnje u oblasti socijalnog osiguranja, u
Beogradu je 23. i 24. decembra 2024. godine odrzan sastanak na nivou organa za vezu,
iz oblasti penzijskog i invalidskog osiguranja, nadleznih organa Crne Gore i Republike
Srbije, vezano za primjenu Sporazuma izmedu Republike Crne Gore i Republike Srbije o
socijalnom osiguranju;

- U cilju uredenja medusobnih odnosa u oblasti socijalnog osiguranja, konkretno
penzijskog osiguranja izmedu Crne Gore i Republike AzerbejdZan, azerbejdZzanska
strana je uputila Nacrt Sporazuma o saradnji izmedu Vlade Republike Azerbejdzan i
Vlade Crne Gore o penzijskim provizijama. U toku je procedura koja prethodi otpocinjanju
pregovora za zaklju€ivanje predmetnog sporazuma



- Pokrenute su inicijative za zakljuCivanje Sporazuma o socijalnom osiguranju sa
Republikom Grékom, Republikom Portugal, Kraljevinom Spanije i sa Republikom Kipar.

Sluzbenici direktorata u€estvovali su:

- na sastanku sa predstavnikom Axco Insurance Information Services iz Londona u vezi sa
stanjem u penzijskom sistemu Crne Gore nakon usvajanja Izmjena i dopuna Zakona o
penzijskom i invalidskom osiguranju;

- na sastancima sa predstavnicima Svjetske banke;

- na sastanku Radne grupe za PP2 — Sloboda kretanja radnika;

- uradu Radne grupe za izradu Zakona o zaradama i drugim pravima nosilaca prvosudnih
i ustavnosudskih funkcija;

- uradu Radne grupe za izradu Zakona o povlastici na putovanje za lica sa invaliditetom;

- uradu Radne grupe za izradu Zakona o stalnom sezoncu;

- na obukama, koje organizuje Ministarstvo finansija u saradnji sa OECD/SIGMA, u cilju
adekvatne primjene Analize efekata propisa (RIA);

- pripremi redovnog godiSnjeg izvjeStaja o sprovodenju konvencije iz oblasti kontrole
naoruzanja i razoruzanja.

U izvjeStajnom periodu pripremani su odgovori i stru¢na misljenja u vezi stanja i primjene propisa
iz oblasti penzijskog i invalidskog osiguranja i boracke i invalidske zasStite, kao i bilateralnih
sporazuma o socijalnom osiguranju, koji su dostavljani Vladi, Ustavhom sudu, Zastitniku
imovinsko-pravnih interesa, Zastitniku ljudskih prava i sloboda, Fondu penzijskog i invalidskog
osiguranja i drugim institucijama i pojedincima, kao i odgovori na poslanicka pitanja poslanika u
Skupstini Crne Gore, saopstenja za javnost i sl.

Obavljan je dnevni prijem i komunikacija sa strankama, Fondom penzijskog i invalidskog
osiguranja Crne Gore i njegovim podru¢nim jedinicama, nadleznim nosiocima i nadleznim
organima drzava sa kojima Crna Gora ima potpisane sporazume o socijalnom osiguranju kao i
sekretarijatima lokalnih samouprava.

IV Upravni postupak
- Direkcija za drugostepeni upravni postupak

Tokom 2024. godine u radu ove direkcije bilo je ukupno 2.526 predmeta za rjeSavanje o
pravima iz penzijskog i invalidskog osiguranja (postupak po zalbi i revizija prvostepenih
rieSenja), od ¢ega u postupku revizije 1.731 predmet a u postupku po zalbi 795 predmeta
(tokom godine primlijeno je 760 Zzalbi, dok je iz prethodne godine ostalo nezavrSenih 35
predmeta).

U postupku vrsenja revizije izvrSena je revizija 1.624 rieSenja, na nacin sto je saglasnost data
na 1.565 rjeSenja, 30 rjeSenja je ponisteno i vraceno na ponovni prvostepeni postupak i
odlucivanje, dva rieSenja su izmijenjeno, a 27 rjeSenje je poniStena i meritorno je odluceno.

Ostalo je nazavrSenih 107 predmeta.
Napomena: U jednom predmetu se moze nalaziti viSe rjeSenja.

U postupku po zalbi rijeSeno je 598 predmeta, na nacin sto je u 131 predmetu zalba usvojena,
ponisteno prvostepeno rieSenje i predmet vraéen prvostepenom organu na ponovni postupak, u
369 predmeta zalba je odbijena, dok je u 82 predmeta meritorno odluc¢eno. RijeSeno je 16 zalbi
zbog ¢utanja uprave.

Ostalo je 197 nerijeSenih zalbi.
Za izvjestajni period od Upravnog suda dostavljena je 101 presuda, od kojih je u 61 predmetu



tuzba odbijena, u 26 predmeta postupak je obustaviljen, a u 14 predmeta tuzba je usvojena i
ponisteno je drugostepeno rieSenje. U 26 predmeta ovaj organ je obavezan da naknadi troSkove
spora u ukupnom iznosu od 12.448,00 EUR-a.

Za isti period Upravnom sudu dostavljen je 101 predmet.

Vrhovni sud donio je 17 presuda, od kojih je u 15 predmeta zahtjev za ispitivanje sudske odluke
odbijen, u jednom predmetu zahtjev je usvojen i ukinuta je presude Upravnog suda, a u jednom
predmetu stranka je odustala od zahtjeva.

U izvjeStajnom periodu Vrhovnom sudu je dostavljeno 28 predmet.

Drugostepena invalidska komisija je u izvjeStajnom periodu zasijedala 31 put. Tom prilikom
obradeno je 1448 predmeta i izvrSen neposredni pregled 405 osiguranika.

U postupku po zalbi vjeStaceno je 397 predmeta i izvrSen neposredni pregled kod 186
osiguranika, odnosno korisnika prava. Potvrdeno je 328 Nalaza, ocjene i misljenja Prvostepene
invalidske komisije, dok je u 69 predmeta nalaz izmijenjen, na nacin sto kod 63 osiguranika
utvrden potpuni gubitak radne sposobnosti a kod 6 osiguranika je utvrdena nesposobnost za
samostalan zivot i rad.

U postupku medicinske revizije obraden je 1051 predmet prilikom ¢ega je neposredni pregled
izvrSen kod 219 osiguranika, odnosno korisnika prava. U ovom postupku Drugostepena
invalidska komisija izmijenila je 59 nalaza Prvostepene invalidske komisije, na nacin Sto je u 52
predmeta utvrdeno da ne postoji potpuni ni djelimi¢ni gubitak radne sposobnosti, u jednom
predmetu utvrden je djelimi¢ni gubitak radne sposobnosti, u jednom predmetu utvrdeno je da ne
postoji tielesno ostecenje, u dva(2) da ne postiji nesposobnost za samostalan Zivot i rad, u dva
(2) predmeta izmijenjen je datum nastupanja invalidnosti dok je u jednom izmijenjen uzrok
invalidnosti. Drugostepena invalidska komisija dala je saglasnost na 328 nalaza, ocjena i
miSljenja Prvostepene invalidske komisije.

- Direkcija za penzijsko i invalidsko osiguranje i bora€ku i invalidsku zastitu
U toku 2024. godine u oblasti boracke i invalidske zastite, u postupku revizije zavrseno je 46
predmeta. U izvrSenoj reviziji data je saglasnost na sva predmetna rjeSenja.

Za izvjestajni period pred Ljekarskom komisijom koja daje nalaz i misljenje organu koji u prvom
stepenu rjeSava o pravima po ovom zakonu, ukupno su obradena 44 predmeta.

Ljekarska komisija, koja daje nalaz i misljenje organu koji u drugom stepeniu rjeSava o pravima
po ovom zakonu, ukupno je obradila 41 predmet.

U izvjeStajnom periodu su dostavljena dva odgovora na tuzbu Upravnom sudu Crne Gore.

U cilju zastite i socijalnog polozaja korisnika boracke i invalidske zastite za korisnike materijalnog
obezbjedenja boraca u 2024. godini obezbijedeno je subvencioniranje za utroSenu elektriCnu
energiju u iznosu od 40% od utroSene elektriCne energije domacinstva (za 148 korisnika).

V Predlog mjera za unapredenje stanja u oblasti

Prioritet u oblasti penzijskog i invalidskog osiguranja i boracCke i invalidske zastite i u buducem
periodu ¢e biti stavljen na redovnoj isplati penzija, odrzavanju likvidnosti Fonda penzijskog i
invalidskog osiguranja Crne Gore i davanja iz boracke i invalidske za$tite.

U toku 2025. godine planirano je:

- donoSenje Zakona o potvrdivanju Sporazuma izmedu Crne Gore i Bosne i Hercegovine
0 socijalnom osiguranju,
- nastavak pregovora sa delegacijom Kanade u vezi sa zakljuCivanjem Sporazuma o



socijalnom osiguraniju,
- otpoc€injanje pregovora za zaklju€ivanje Sporazuma o socijalnom osiguranju izmedu Crne
Gore i Republike Portugal.
- donosenje Odluke o uskladivanju mjesecnih nov€anih primanja korisnika prava iz boracke
i invalidske zastite.
Aktivnosti drugostepenog upravnog postupka bi¢e usmjerene na blagovremeno i zakonito
rieSavanje u postupku po zalbi i u postupku revizije.

Ostale redovne i tekuce aktivnosti iz nadleznosti Direktorata, koje su navedene u predmetnom
izvjeStaju obavljace se i u 2024. godini.

5. 1ZVJESTAJ O RADU DIREKTORATA ZA SOCIJALNO STARANJE
Direkcija za zastitu odraslih i starijih lica
Usluga smjestaja odraslih lica sa invaliditetom i starih lica pruza se u: JU Domu starih
,Grabovac® u Risnu, JU Domu starih ,Bijelo Polje“ u Bijelom Polju, JU Dom starih ,Pljevlja“



u Pljevljima, JU Dom starih ,Podgorica“ u Podgorici i JU Dom starih ,NikSi¢“ u NikiSi¢u. Takode,
uslugu smjestaja starih lica pruzaju i dva privatna doma u Danilovgradu ,Duga“i ,Nana®“.

Tabelarni prikaz broja korisnika u javnim ustanovama:

U Broj korisnika Broj korisnika
stanova ko CSR reko Ugovora
prexo P 9 Ukupno
JU Dom starih "Podgorica" 103 139 242
JU Dom starih "NikSic¢" 108 22 130
JU Dom starih "Pljevlja" 49 10 59
JU Dom starih, Bijelo Polje 126 35 161
JU Dom starih Grabovac
Risan, Kotor 149 71 220
JU Zavod ,Komanski most* 117 0 117
Ukupno 652 277 929

JU Zavod ,Komanski most® pruza uslugu smjestaja za odrasle osobe sa invaliditetom. Strategijom
deinstitucionalizacije za period od 2025. do 2028. godine sa Akcionim planom za 2025. godinuje koja je
usvojena 19. 12. 2024. godine. planirano je donoSenje planova transformacije i licenciranje ustanova za
smjeStaj za pruzanje usluga koje podrzavaju zZivot u zajednici. Jedna od ustanova C€ija transformacija je
planirana je i JU Zavod ,Komanski most‘. JU Zavod ,Komanski most ¢e nastaviti da radi na
deinstitucionalizaciji i transformaciji ustanove i bi¢e ukljuéen u sve aktivnosti koje su po ovom pitanju
planirane Strategijom deinstitucionalizacije. U JU Zavod ,Komanski most“ 4 korisnika borave u paviljonu
C gdje se pripremaju za zivot u zajednici uz podrsku.

Vlada Crne Gore dana, 19.12. 2024.godine usvojila je Strategiju sistema socijalne i djecije
zastite za period od 2025. do 2028. godine s Akcionim planom za 2025. godinu Cije je cil]
uspostavljanje irazvijanje integrativnog i odrZivog sistema socijalne i djeCje zastite, koji
omogucava unapredenje i poboljSanje kvaliteta Zivota korisnika

Strategija sistema socijalne i djeCije zastite za period od 2025. do 2028. godine s
Akcionim planom za 2025. godinu

Vizija socijalne i djecje zastite je integrativna, djelotvorna i efikasna socijalna i djecja zastita,
zasnovana na ljudskim pravima i u skladu sa relevantnim evropskim i medunarodnim politikama

TR

ekonomskom razvoju Crne Gore.

Strateski cilj Strategije je uspostavljanje i razvijanje integrativnog i odrzivog sistema socijalne
i djeCje zastite koji omogucava unaprjedenje i poboljSanje kvaliteta Zivota korisnika, kroz
sljedece opertavune ciljeve:



Operativni cilj 1:  Unapredenje materijalnih davanja za dostojanstven i aktivan zivot

Operativni cilj 2: Unapredenje usluga socijalne i djeCje zaStite kroz povecanje broja
korisnika/ca koji imaju pristup uslugama

Operativni cilj 3: Unapredenje kvaliteta upravljanja u sistemu socijalne i djecje zastite na
svim nivoima

Operativni cilj 4: ProSirenje i unapredenje funkcionalnosti i infrastrukure Informacionog sistema
socijalnog staranja (e-socijala)

Ministarstvo socijalnog staranja, brige o porodici i demografije je nadlezno za prikupljanje
informacija i izradu objedinjenog godisnjeg izvjestaja Vladi o sprovodenju strateSkog dokumenta,
s fokusom na realizaciji aktivnosti iz akcionog plana. Osim toga, godisnji izvjestaj ¢e dati prikaz
napretka u sprovodenju i po indikatorima uticaja i u€inka. Godisnji izvje$taj o sprovodenju
strateSkog dokumenta se dostavlja na misljenje Generalnom sekretarijatu Vlade.

Zavrdni izvjestaj o sprovodenju strateSkog dokumenta priprema Ministarstvo socijalnog stara
Evaluacija sprovodenja Strategije razvoja sistema socijalne i djeCje zastite 2025-2028. ¢e biti
sprovedena na polovini procesa sprovodenja Strategije (krajem 2026. godine) i nakon zavrSetka
trajanja strateSkog dokumenta, i evidentiraée se u okviru srednjoro¢nog i zavrdnog izvjestaja o
njegovom sprovodeniju. nja, brige o porodici i demografije po isteku vremenskog roka za koji je
strateski

Formirana je Radna grupa za izradu Nacrta Zakona o socijalnoj i djecjoj zastiti (
13.12.2024.godine) DonoSenje novog Zakona o socijalnoj i djecjoj zastiti ima za cilj unapredenje
pokrivenosti i usmjerenosti materijalnih davanja i usluga, mjera i programa, odnosno efikasnosti
i finansijske odrzivosti sistema u cilju sveobuhvatnog i pravovremenog odgovora na potrebe
korisnika. Planirano je preispitativanje uslove za ostvarivanje prava na materijalna davanja,
posebno prava na materijalno obezbjedenje, kao i eventualno prepoznanje novih korisnickih
grupa, kao i preispitativanje visine materijalnih davanja u skladu sa finansijskim moguénostima
drzave

U toku 2024.godine ministarstvo je dalo saglasnosti na:

o Pravilnik o izmjenama Pravilnika o unutrasnjoj organizaciji i sistematizaciji radnih
mjesta u JU Centar za socijalni rad za opstine Niks$i¢, Pluzine i Savnik

e Pravilnik o izmjenama pravilnika o unutrasnjoj organizaciji i sistematizaciji radnih
mjesta u JU Centar za socijalni rad za opstine Bar i Ulcin;

¢ Pravilnik o izmjenama i dopunama pravilnika o unutrasnjoj organizaciji i sistematizaciji
radnih mjesta u JU Centar za socijalni rad za opstine Mojkovac i Kolasin

e Pravilnik o unutrasnjoj organizaciji i sistematizaciji radnih mjesta u JU Dom starih
.Bijelo Polje*

e Pravilnik o izmjenama i dopunama pravilnika o unutrasnjoj organizaciji i sistematizaciji
radnih mjesta u JU Dom starih ,NikSic"

e Pravilnik o izmjenama i dopunama pravilnika o unutrasnjoj organizaciji i sistematizaciji
radnih mjesta u JU Dom starih ,Pljevlja“

e |zmjenu Pravilnik o unutrasnjoj organizaciji i sistematizaciji radnih mjesta u

JU ,Lovéen-Becici“ Cetinje



e Pravilnik o unutrasnjoj organizaciji i sistematizaciji radnih mjesta u JU Centar za
socijalni rad za opstine Berane, Andrijevica i Petnjica

e Pravilnik o izmjenama i dopunama pravilnika o unutrasnjoj organizaciji i sistematizaciji
radnih mjesta u JU Dom starih ,Pljevlja“

U toku 2024 .godine ministarstvo je dalo saglasnosti na:
e Statuta o izmjenama statuta JU Dom starih ,Bijelo Polje“
o Statut o izmjenama Statuta JU Centar za socijalni rad za opstine Bar i Ulcin;j

Direkcija za zastitu lica sa invaliditetom

22. februara 2024. godine Vlada Crne Gore je usvojila Pravilnik o unutradnjoj organizaciji i
sistematizaciji Ministarstva rada i socijalnog staranja i u okviru Direktorata za socijalno staranje i
djecju zastitu bila je oformljena Direkcija za zastitu odraslih i starijih lica i lica sa invaliditetom.

U okviru Direkcije za zastitu odraslih i starijih lica i lica sa invaliditetom, bilo je sistematizovano mjesto
samostalni/a savjetnik/ca | za za$titu lica sa invaliditetom. Opis posla je podrazumijevao da Prati i
prouCava stanje u oblasti zastite lica sa invaliditetom; uéestvuje u pripremi analiza, informacija,
izvjeStaja i priprema struéne osnove za pripremu propisa iz oblasti zastite odraslih i starijih lica;
uCestvuje u predlaganju odgovaraju¢ih mjera za unapredenje zastite lica sa invaliditetom; obavlja
struéne i administrativhe poslove za Savjet za brigu o licima sa invaliditetom; ostvaruje saradnju sa
drugim organima drzavne uprave, organima lokalne samouprave, civilnim organizacijama i
gradanima; obavlja i druge poslove po nalogu pretpostavljenog/e.

Novi Pravilnik o unutrasnjoj organizaciji i sistematizaciji Ministarstva i socijalnog staranja, brige o porodici
i demografije je doneSen 27. novembra 2024. godine. U okviru Direktorata za socijalno staranje
oformljena je po prvi put Direkcija za zastitu lica sa invaliditetom.

U Direkciji za zastitu lica sa invaliditetom vrse se poslovi koji se odnose na: pracenje i prouCavanje stanja
u ovoj oblasti i predlaganje mjera za unaprjedenje ove oblasti; pracenje i pripremu propisa, strateskih
dokumenata i drugih akata u ovoj oblasti; pripremu analiza, informacija, izvjestaja i struénih misljenja u
vezi stanja i primjene propisa iz ove oblasti; predlaganje odgovarajuéih mjera za unapredenje polozaja
djece sa smetnjama u razvoju i lica sa invaliditetom; vrSenje poslova koji se odnose na kontrolu baze
podataka o osobama sa invaliditetom u Zavodu za vjeStaCenje invaliditeta; pruzanje stru¢ne podrske
Zavodu za vjeStacenje invaliditeta; pruzanje struéne podrske pruzaocima usluga za djecu sa smetnjama
u razvoju i osobe sa invaliditetom; prac¢enje primjene Konvencije o pravima osoba sa invaliditetom iz
oblasti socijalne i djeCje zaStite; ostvarivanje saradnje sa medunarodnim organizacijama, drugim
organima drzavne uprave, organima lokalne samouprave, organizacijama osoba sa invaliditetom i
gradanima; ostvarivanje saradnje sa drugim direkcijama i Direktoratima u okviru Ministarstva sa ciliem
poboljSanja polozaja djece sa smetnjama u razvoju i lica sa invaliditetom.

Licima sa invaliditetom obezbjeduju se usluge podrSke za Zivot u zajednici, savjetodavne
usluge, usluge smjestaja i usluga porodicnog smjestaja.

U Crnoj Gori funkcioniSe 21 dnevni boravak za odrasla i stara lica sa invaliditetom i odrasla
i stara lica kojima je usljed posebnih okolnosti i socijalnog rizika potreban odgovarajuci oblik
socijalne zastite.



. . . Broj Pol
Dnevni boravci za odrasle i _— .
korisnika/korisnica

RB  stare osobe s invaliditetom i na dan 31. 12. ;

odrasla i stara lica 2024. godine Z. m.

JU Centar za dnevni boravak
djece sa smetnjama u razvoju i
odraslih lica s invaliditetom u
Prijestonici Cetinje

JU Dnevni centar za djecu sa
2. smetnjama u razvoju i odrasla lica 14 7 7
s invaliditetom — Pljevlja

JU Dnevni centar za djecu sa
3. smetnjama u razvoju i osobe s 27 11 16
invaliditetom — NikSi¢

NVO ,Nova Sansa u Novom” —

= Herceg Novi 14 8|6
5. JU Dom starih Bijelo Polje 15 13 2
6. JU Dom starih Pljevlja 6 5 1
7. Jl_J Dom starih ,Grabovac” - 0 0 o0
Risan
8. JU Dom starih ,Grabovac” — Kotor 20 12 8
9. JU Dom starih Niksi¢ — Duklo 16 2 14
10. JU Dom starih NikSi¢ — Vardarska 9 1 8
11. NVU ,Futura” — Niksi¢ 12 6 6
JU Centar za dnevni boravak
12 djece sa smetnjama u razvoju i 4 3 1
" odraslih lica s invaliditetom -
Danilovgrad
UKUPNO: 144 69 75

Jedna NVO u Baru koja pruza ovu uslugu finansira se projektno.
Pored navedenog, usluge dnevnih boravaka pruzaju se i u opstinama: RozZaje (13 korisnika),



Plav (11 korisnika), Petnjica (11 korisnika), KolaSin (7 korisnika), Mojkovac (7 korisnika),
Danilovgradu (9 korisnika), Spuzu (15 korisnika) i u Prijestonici Cetinje (11 korisnika), koje se
finansiraju preko projekta ,Razvoj kapaciteta za pruzanje usluga socijalne zastite u Crnoj Gori”,
koji u partnerstvu sprovode MSSD i UNDP.

Crveni krst Crne Gore pruza uslugu pomo¢ u kuéi za odrasla i stara lica i odrasla i stara lica sa
invaliditetom kojima je potreban IV stepen podrSke. Na dan 31. 12. 2024. godine pruzali su
uslugu 993 korisnika/ce. Ostali pruzaoci usluge pomo¢ u kuéi za djecu i mlade sa smetnjama i
teSkoCama u razvoju, odrasle i stare osobe s invaliditetom i odrasla i stara lica kojima je usljed
posebnih okolnosti i socijalnog rizika se finansira projektno.

U 2024. godini Ministarstvo socijalnog staranja brige o porodici i demografije je obezbjedivalo
sredstva za tri personalna asistenta.

Projekat Reforma sistema vjeStaCenja invaliditeta je kompleksna, strukturna reforma koju
Ministarstvo socijalnog staranja, brige o porodici i demografije sprovodi od 2020. godine u saradniji
sa UNDP koiji finansira Delegacija Evropske unije u Crnoj Gori. Opéti cilj je cjelokupna reforma
nacionalnog sistema vjestacenja invaliditeta radi uspostavljanja pravednijeg, ravnopravnijeg i lakSeg
pristupa pravima na sve vrste materijalnih davanja i usluga za osobe s invaliditetom, u skladu s
nacionalnim pozitivnim zakonodavstvom i ratifikovanom UN Konvencijom o pravima osoba s
invaliditetom. Cilj je i uspostavljanje jedinstvenih nacionalnih kriterijuma i metodologije za vjeStaCenje
invaliditeta zasnovanih na modelu ljudskih prava umjesto trenutno dominantnog medicinskog modela
kao i jedinstvene specijalizovane ustanove za vjestacenje invaliditeta.

Kljuéno poboljSanje je to sto ée pojedinci moéi da pristupe svojim pravima u svim sektorima kroz
jednu procjenu. Kada se reforma sprovede, osoba sa invaliditetom u Crnoj Gori ée mnogo lakse
ostvarivalo svoja prava, uz zna€ajno smanjene administrativne procedure.

Sveobuhvatna procjena pojedinca bice osmisljena tako da se procijene oStecenja, ali i $to je jo$
vaznije barijere za puno i efektivno u¢eS¢e u drustvu na osnovu jednakosti sa drugima. Ova procjena
¢e pruziti informacije o podrsci potrebnoj za prevazilazenje barijera u svakodnevnom funkcionisanju.
Kada se uspostavi novi pravni i institucionalni okvir uskladen sa modelom ljudskih prava za procjenu
invaliditeta, fokus procjena ¢e se pomijeriti sa podobnosti za specifi¢ne nov€ane transfere na osnovu
zdravstvenih stanja na rjeSavanje stvarnih potreba za podrSkom osoba sa invaliditetom da Zive u
zajednici.

Takode, na osnovu podataka prikupljenih u procesu vjesStaCenja invaliditeta bice generisan prvi
nacionalni e-Registar osoba s invaliditetom, koji ¢e posluZiti kao alat za kvalitetnije kreiranje politika,
planiranje usluga i budzetiranje.

Jedinstveno vjeStaCenje invaliditeta ¢e sprovoditi Zavod za vjeStaCenje, putem komisija za
viestaCenje, u skladu sa novom metodologijom. Na ovaj nacin uspostavice se pravedniji i
sveobuhvatniji sistem koji ¢e bolje odgovoriti na potrebe osoba s invaliditetom. Planirano je i uvodenje
inkluzivhog dodatka za lica s invaliditetom zasnovanog na modelu ljudskih prava.

Realizovane aktivnosti:

Uraden je Predlog zakona o jedinstvenom vjestacenju invaliditeta, koji se nalazi u daljoj proceduri.
Planirano je da Zakon bude usvojen u 2025. godini. Pored izrade Predloga zakona radilo se i na
izradi nacrta Uredbe o jedinstvenom vjeStaCenju invaliditeta.



Pripremljena su i dva segmenta metodologije za jedinstveno vjeStacenje invaliditeta. Prvi segment se
odnosi na kriterijume za ocjenu oS$te¢enja organizma i sadrzi Listu oSte¢enja organizma. Drugi
segment odnosi se na kriterijume za ocjenu funkcionalnog statusa lica. Oba segmenta metodologije
izradena su u skladu sa medunarodnim referentnim metodoloSkim okvirom Svjetske zdravstvene
organizacije (SZO). Pored navedena dva segmenta metodologije koji su inicijalno planirani
Projektom, u toku je rad na treéem segmentu koji ima za cilj kreiranje upitnika za procjenu potreba
za podrskom za uklju€ivanje u drustvo na ravnopravnoj osnovi sa drugima.

U decembru 2024. godine Vlada Crne Gore je ustupila Ministarstvu socijalnog staranja, brige o
porodici i demografije na koriS¢enje poslovne prostorie u kojima ¢e funkcionisati Zavod za
vijestaCenje invaliditeta, povrSine 188m2. U toku su aktivnosti na izradi projektnog zadataka za
rekonstrukciju prostora i prostor ¢e biti rekonstruisan u 2025. godini. U toku je rekonstrukcija prostora
koja se realizuje u saradnji sa UNDP, a. Obezbijedena su sredstva i za opremanje prostora. Planirano
je da Zavod pocne sa radom, posle usvajanja Zakona u 2025. godini.

U kontinuitetu se sprovodi informativha i edukativnha kampanja sa ciliem informisanja javnosti o
problemima sa kojima se osobe sa invaliditetom i njihove porodice suo&avaju u svakodnevnom Zivotu,
kao i na koji nacin ¢ée reforma sistema vjestacenja invaliditeta doprinijeti promovisanju inkluzije.

U narednom periodu, po usvajanju Zakona, planirana je implementacija sljededih klju¢nih aktivnosti:

. Nastavak izrade novog pravnog okvira ukljuéujuéi Uredbu o JVI, nastavak rada na treCem
segmentu metodologije za jedinstveno vjeStaCenje invaliditeta;

. Izrada podzakonskih akata, podrSka uskladivanju sistemskih zakona i podrSka samom
uspostavljanju Zavoda za vjestagenje invaliditeta, ukljucujuci podrsku u izradi seta osnivackih akata
i institucionalnom uredenju;

. Tenderski postupci za izvodenje radova na rekonstrukciji i opremanju prostorija Zavoda za
vjeStacenje invaliditeta;

. Razvoj i implementacija novog informacionog sistema i e-Registra lica sa invaliditetom;

. Pilotiranje novog sistema vjeStacenja invaliditeta

. Izrada i sprovodenje programa obuke za zaposlene u Zavodu,

. Kontinuirano sprovodenje informativne i edukativhe kampanje

Usvajanje Zakona o jedinstvenom vjeStacenju invaliditeta zahtijeva uskladivanje svih relevantnih propisa
kako bi se obezbijedila dosljedna primjena novih rjeSenja. Neophodno je paralelno sprovesti
prilagodavanje zakonodavnog okvira koji se odnosi na prava osoba sa invaliditetom u razli€itim

oblastima.
Zakoni:

U 2024. godini formirana je Radna grupe za izmjenu Zakona o povlastici na putovanje lica sa invaliditetom
koja radi na izmjeni Zakona. U 2025. godini ¢e biti pripremljen predlog izmjena i dopuna ovog zakona.

Pravilnici:

U 2024. godini formirana je Radna grupa koja radi na izmjeni Predloga Pravilnika o
medicinskim indikacijama za ostvarivanje prava na materijalno obezbjedenje, dodatak za
njegu i pomo¢, liénu invalidninu i naknadu zarade za rad sa polovinom punog radnog
vremena.



Mjere:

1. DonoSenje Zakona o jedinstvenom vjeStaCenju invaliditeta

2. DonoSenje Zakona o izmjenama i dopunama Zakona o povlastici na putovanje
lica sa invaliditetom

3. DonoSenje izmjena i dopuna Pravilnika o medicinskim indikacijama za
ostvarivanje prava na materijalno obezbjedenje, dodatak za njegu i pomoc, licnu
invalidninu i naknadu zarade za rad sa polovinom punog radnog vremena

4. DonoSenje Zakona o izmjenama i dopunama Zakona o socijalnoj i djecjoj zastiti —
sa ciljem uskladivanja sa Zakonom o jedinstvenom vjestacenju invaliditeta

Direkcija za zastitu ranjivih grupa

U centrima za socijalni rad sistematizovano je radno mjesto Saradnik u socijalnoj zastiti
romske i egipCanske zajednice u oblasti socijalne zastite, i to u opStinama: Podgorica (2),
NikSi¢ (1), Bar (1), Berane (1) i Bijelo Polje (1). Zadatak Saradnika u socijalnoj inkluziji za
Rome i EgipCane u oblasti socijalne zastite se sastoji u pomaganju pojedincima iz romske i
egipCanske populacije u ostvarivanju prava na socijalnu i djeCiju zastitu. Budzetom za 2025.
godinu planirana su sredstva za navedena radna mjesta.

U saradnji sa Savjetom Evrope pokrenuta je inicijativa za trajno zbrinjavanje Romske i
Egip¢anske zajednice. Kako je prepoznat fond kod kojeg je moguce aplicirati za viSemilonski
projekat, Ministarstvo rada i socijalnog staranja je u saradnji sa ministarstvom prosvete, nauke i
inovacija, ministarstvom za ljudska i manjinska prava i NVO HELP organizovalo i sprovelo
istraZivanje na terenu kao polaznu osnovu za izradu Studije izvodljivosti za Crnu Goru.
Istrazivanje podrazumijeva sljedece;

e Terensko istrazivanje o demografskim i socioekonomskim karakteristikama Roma i
Egipéana u NikSi¢u, Beranama, Baru, Cetinju, Budvi, Rozajama, Petnici, Ulcinju i
Bijelom Polju radi adekvatnog prilagodavanja stambenih rieSenja.

e Dubinski intervjui sa relevantnim akterima kao Sto su Ministarstvo rada i socijalnog
staranja, Ministarstvo urbanizma i prostornog planiranja, opstine Niksi¢, Berane, Bar,
Ulcinj i Bijelo Polje i NVO koje se bave stambenim pitanjem.

e Procjena pravnog i regulatornog okvira, uzimajuci u obzir lokalne zakone o zoniranju,
gradevinske propise, detaljno urbanisti¢ko planiranje, legalizaciju i sve potencijalne
prepreke za pruzanje pristupacnog stanovanja.

e Sveobuhvatan istrazivacki izvjeStaj sa detaljima nalaza, analiza i preporuka
specifinih za mogucénosti obezbjedivanja socijalnih stambenih jedinica u navedenom
opsStinama.

Ministarstvo rada i socijalnog staranja, u saradnji sa Help-om i Opstinom Herceg Novi, 16.
aprila 2024. godine postavilo je kamen temeljac za pocetak radova na izgradnji objekta
socijalnog stanovanja u Herceg-Novom, u naselju Bajkovina, za dvije raseljene i Cetiri socijalno
ugrozne porodice, koje Zive u troSnim barakama u naselju Nemila.

Kada je u pitanju unapredenje uslova stanovanja Ministarstvo socijalnog staranja brige o
porodici i demografije u saradnji sa HELP-om Implementira projekat rekonstrukcije romskog
naselja Trlica-Pljevlja kroz adaptaciju svih stambenih objekata kao i revitalizaciju sistema
napajanja pitkom vodom. Ukupna vrijednost ovog projekta iznosi 145.000,00 eura bez PDV-a.



Direkcija za drugostepeni upravni postupak u socijalnoj i dje€joj zastiti

Direkcija za drugostepeni upravni postupak vodi drugostepeni postupak u oblasti prava iz
socijalne i djeCje zastite. Pored vodenja upravnog postupka i upravnog spora ucestvuje se u
radu Clan viSe komisija i radnih grupa i to: Zakona o socijalnoj i djecjoj zastiti; Zakona o povlastici
na putovanje lica sa invaliditetom; Zakona o jedinstvenom tijelu vjeStaenja;lzmjene i dopune
Pravilnika o medicinskim indikacijama; Komisije za licenciranj;, Komisije za polaganje stru¢nog
ispita; Komisije za raspodjelu sredstava za skloniSta za Zrtvu trgovine ljudima; Komisija za
raspodjelu sredstava za skloniSte za zrtve nasilja; Komisija za izbor pruzalaca usluge smjestaja
u prihvatiliStima za djecu,odrasla i stara lica, odnosno punoljetno lice sa djetetom koje je zrtva
Zlostavljanja, zanemarivanja, rodno zasnovanog nasilja; Komisija za izbor pruzaoca SOS
telefona za odrasla i stara lica zrtve zlostavljanja, zanemarivanja, rodno zasnovanog nasilja i
nasilja u porodici, eksploatacije ili u kojoj postoiji rizik da postanu zrtve; Komisija za izbor SOS
telefona za djecu Zrtve zlostavljanja, zanemarivanja, rodno zasnovanog nasilja i nasilja u
porodici, eksploatacije ili gdje postoji rizik da postanu zrtve; Komisija za izbor pruzaoca usluge
smjestaja u prihvatiliStu za punoljetno i staro lice Zrtve trgovine ljudima i dr.U kontinuitetu se vrSi
komunikacija sa centrima za socijalni rad.

Direkcija je nadlezna za donoSenje o Odluke o uskladivanju visine osnova za ostvarivanje
materijalnog obezbjedenja i visine materijalih davanja iz socijalne i djeCje zastite. i stim u vezi:

Visina naknada osnovnih materijalna davanja iz socijalne i djeCje zastite

Materijalno _obezbjedenje, kao osnovno materijalno davanje iz socijalne zastite ostvaruje
porodica, odnosno pojedinac ako je nesposoban za rad ili sposoban za rad pod uslovima
propisanim Zakonom o socijalnoj i djecjoj zastiti. Visina materijalnog obezbjedenja za porodicu,
odnosno pojedinca u decembru 2024.godini iznosila je mjese¢no od 89,84 eura za pojedninca
do 170,82 eura za porodicu sa pet i vise Clanova,

Liénu invalidninu moze ima lice sa teSkim invaliditetom. Visina li€ne invalidnine u decembru
2024 .godine iznosila je mjesecno 303,90 eura, visina licne invalidnine za lice koje nije korisnik
prava na dodatak za njegu i pomoc¢ iznosi mjese¢no 192,44 eura.

Dodatak za njegu i pomo¢ ima lice kome je zbog tjelesnih,mentalnih,intelektualnih ili senzornih
oStecCenja ili promjena u zdravstvenom stanju neophodna njega i pomo¢ da bi imalo pristup
zadovoljavanju potreba. Visina dodatka za njegu i pomo¢ u decembru 2024.godini iznosila je
mjesecno 89.16 eura.

TroSkovi sahrane obezbjeduju se u slu€aju smrti korisnika materijalnog obezbjedenja,licne
invalidnine i dodatka za njegu i pomo¢ i smjestaja. Visina troSkova sahrane u 2024.godini
iznosila je mjesecno 445,90 eura.

Naknada roditelju ili staratelju korisnika prava na licnu invalidninu. Jedan od roditelja, odnosno
staratelj korisnika prava na licnu invalidninu ima pravo na naknadu, za svakog korisnika
pojedinacno. Pravo ima jedan od roditelja, odnosno staratelj koji ima najmanje jednog korisnika




prava na li€nu invalidninu i jednog ili viSe korisnika prava na dodatak za njegu i pomoc¢, za svakog
korisnika pojedinac¢no. Visina naknade iznosila je u decembru 2024.godine 263,31 eura
mjesecno.

Naknadu za novorodeno dijete moze ostvariti jedan od roditelja,usvoijilac,staralac ili hranitelj u
vidu jednokratne naknade za novorodeno dijete do navrSenje jedne godine djeteta. Visina
naknade od 3.juna 2024.godine iznosila je za prvorodeno dijete 1000 eura, drugorodeno dijete
1500 eura, trecerodeno dijete 2000 eura, za Cetvrtorodeno i svako nartedno dijete 2500
eura.953.28 eura, a za korisnika materijalnog obezbjedenja iznosi su veci za 10%..

Dodatak za djecu u 2024.godini naknada je iznosila: do 18.godine 30 eura, korisnik materijalnog
obezbjedenja 56.98 eura, korisnik licne invalidnine 77,70 eura, korisnik dodatka za njegu i
pomo¢ 67,33 eura, bez roditeljskog staranja 77,70 eura , Ciji je roditelj,usvoijilac,
staralac,hranitelj, odnosno lice kome je dijete povjereno na njegu,vaspitanje i obrazovanje kao
korisnik materijalnog obezbjedenja zasnovao radni odnos na osnovu sporazuma o aktivnhom
prevazilazenju socijalne situacije 56,98 eura. Visina dodatka za djecu u 2024.godini iznosila je
mjesecno od 30 eura do 73.49 eura.

Naknadu po osnovu rodenja djeteta moze ostvariti jedan od roditelja koji je na na evidenciji
Zavoda za zapoSljavanje i student. Visina naknade u decembru 2024 .godini iznosila je 107,82
eura.

ZAKONI

e Zakon o izmjenama dopunama zakona o socijalnoj i djecjoj zastiti (“Sl.list CG”, broj
48/24)

ODLUKE

e ODLUKA O USKLADIVANJU VISINE OSNOVA ZA OSTVARIVANJE PRAVA NA
MATERIJALNO OBEZBJEDENJE | VISINE MATERIJALNIH DAVANJA 1Z SOCIJALNE |
DJECJE ZASTITE ("Sluzbeni list Crne Gore", broj 10/24)

e ODLUKA O USKLADIVANJU VISINE OSNOVA ZA OSTVARIVANJE PRAVA NA
MATERIJALNO OBEZBJEDENJE | VISINE MATERIJALNIH DAVANJA 1Z SOCIJALNE |
DJECJE ZASTITE ("Sluzbeni list Crne Gore", broj 56/24)

ODLUKA O IZMJENAMA | DOPUNAMA ODLUKE O USKLABIVANJU VISINE OSNOVA
ZA OSTVARIVANJE PRAVA NA MATERIJALNO OBEZBJEDENJE | VISINE
MATERIJALNIH DAVANJA 1Z SOCIJALNE | DJECJE ZASTITE ("Sluzbeni list Crne Gore",
broj 80/24)

Broj zalbi u drugostepenom u pravhom postupku

Broj podnetih Zalbi u 2024.godini po pojedinim vrstama materijalnih davanja.



6. DIREKTORAT ZA BRIGU O PORODICI | DJECJU ZASTITU
Direkcija za zastitu djece i mladih

Porodic¢ni smjestaj-hraniteljstvo

Djeci bez roditeljskog staranja i djeci Ciji je razvoj ometen porodi¢nim prilikama, obezbjeduje se
smjestaj u DjeCjem domu » Mladost « u Bijeloj ili usluga porodicnog smjestaja-hraniteljstva. Na
porodicnom smjestaju - hraniteljstvu u 2024. godini smjesteno je 396 djece. Ukupan broj
hraniteljskih porodica u kojima su smjeStena djeca i maldih 257, od ¢ega je 219, a ne srodnickih
hraniteljskih porodica 38. Ova djeca Koristila su pravo na odmor i rekreaciju, kao i pravo na
zdravstvenu zastitu ukoliko ovo pravo nisu ostvarila po drugom osnovu. Takode, djeca bez
roditeljskog staranja imaju pravo na dodatak za djecu u iznosu od 66.20 eura.

Pregled broja korisnika porodi€énog smjestaja-hraniteljstva za 2024. godinu
DJECA NA HRANITELJSTVU — 2024. GODINA

Broj djece na smjeStaju na
hraniteljstvu  za  koje je
nadlezan Centar 2024. god.

0-17god

UKUPNO

MUSKO

ZENSKO

SA
SMETNJAMA
U RAZVOJU(
to su
hraniteljstva
uz intenzivnu
podrsku

UZRAST
0-3

Djeca
na srodni€ékom hraniteljstvu

245

129

116

10

Djeca
na nesrodni€kom hraniteljstvu

83

45

38

18

Broj djece na smjestaju na
hraniteljstvu za koje je
nadlezan centar — vrste
hraniteljstva — 2024. god.

0-17godina

UKUPNO

MUSKO

ZENSKO

Broj djece na standardnom
hraniteljstvu

317

166

151

Broj djece na hraniteljstvu
uz intenzivnu ili dodatnu
podrsku

11

Broj djece na urgentnom
hraniteljstvu




Broj djece na povremenom
hraniteljstvu

Ukupno: 328

174

154

MLADI NA HRANITELJSTVU - 2024. GODINA

Broj mladih (18-23) na smjestaju
na hraniteljstvu za koje je nadlezan
Centar — 2024. god.

UKUPNO

MUSKO

ZENSKO

SA
SMETNJAMA
U RAZVOJU

Mladi na srodni¢kom hraniteljstvu

64

31

33

0

Maldi
na nesrodni¢kom hraniteljstvu

Broj mladih (18-23) na
smjeStaju na hraniteljstvu
za koje je nadlezan centar
— vrste hraniteljstva -
prosjek 2024. god.

UKUPNO

MUSKO

ZENSKO

Broj mladih na

standardnom hraniteljstvu 68

33

35

Broj mladih na hraniteljstvu
uz intenzivnu ili dodatnu
podrsku 0

Broj mladih na urgentnom
hraniteljstvu

Broj mladih na
povremenom hraniteljstvu

Ukupno

68

33

35




SVI KORISNICI NA HRANITELJSTVU - 2024. GOD.

Broj lica na

hraniteljstvu (svi

centar — prosjek 2024. god.

smjestaju
korisnici
zajedno) za koje je nadlezan

na

UKUPNO

MUSKO

SA
SMETNJAMA
U RAZVOJU
ZENSKO

Korisnici

na srodni€ékom hraniteljstvu

309

160

149

Korisnici

na nesrodni€kom hraniteljstvu

87

47

40 5

Broj lica na smjeStaju na
hraniteljstvu (svi korisnici
zajedno) za koje je
nadlezan centar — vrste
hraniteljstva — 2024. god.

UKUPNO

MUSKO

ZENSKO

Broj korisnika na
standardnom hraniteljstvu

385

199

186

Broj korisnika na
hraniteljstvu uz intenzivnu ili
dodatnu podrsku

11

Broj korisnika na urgentnom
hraniteljstvu

Broj korisnika na
povremenom hraniteljstvu

Ukupno:

396

207

189

HRANITELJSKE PORODICE U 2024. GODINI

Broj

podaci koje smo sllali
pruzaoca usluga

hraniteljskin porodica za koje je
nadlezan centar — prosjek za 2024. godinu-
karisik-registr

UKUPNO

Broj srodni€kih hraniteljskih porodica

219




Broj nesrodni€kih hraniteljskin  porodica
sa licima na smjestaju (djelimicno slobodne
i zauzete) 38

Ukupno: 257

Djeca sa smetnjama i teSkoéama u razvoju

Djeci sa smetnjama i teSkoCama u razvoju obezbjeduje se smjestaj u ustanovu socijalne i djecije
zastite ili porodi¢ni smjestaj-hraniteljstvo, pravo na dodatak za djecu i pravo na pomo¢ u
vaspitanju i obrazovanju. Pravo na pomo¢ za vaspitanje i obrazovanje djece i mladih sa
posebnim obrazovnim potrebama obuhvata troSkove smjestaja u ustanovu i troSkove prevoza.

U cilju unapredenja zastite djece i mladih sa smetnjama i teSkocama u razvoju, do sada je
osnovano 18 dnevnih centara za djecu i omladinu sa smetnjama i teSkoCama u razvoju u:
Bijelom Polju, NikSi¢u, Pljevljima, Herceg Novom, Plavu, Ulcinju, Cetinju, Beranama, Mojkovcu,
Rozajama, Danilovgradu, Podgorici, Budvi, Golubovcima, u sklopu JU Djecji dom ,Mladost” u
Bijeloj, u sklopu JU Resursni centar za sluh i govor “dr Peruta lvanovi¢” Kotor. U sklopu JU
Centar “Ljubovi¢” uspostavljena je usluga dnevnog boravka za djecu sa problemima

u ponasanju. Ministarstvo socijalnog staranja, brige o porodici i demografije finansijski participira
i u ovoj usluzi na nacin sto placa troskove korisnika, a jedinice lokalnih samouprava obezbjeduju
zarade i snose druge troSkove.

. . . . Broj Pol
Dnevni boravci za djecu i I N
- . korisnika/korisnica . .
RB mlade sa smetnjama i djeca mladi
teSko¢ama u razvoju (ACTIIEE L7 z m
J 2024. godine

JU Centar za djecu i mlade
1. sa smetnjama u razvoju 39 14 25 36 3
,1isa” —Bijelo Polje

JU Dnevni centar za djecu
sa smetnjama u razvoju i

2 osobe s invaliditetom - e S 2 AL
Niksi¢
JU Djedji dom ,Mladost” —
3. Bijela, dnevni boravak 9 0 9 9 0
4 JU Dnevni centar za djecu 25 8 17 22 3

sa smetnjama u razvoju i



10.

11.

12.

odrasla lica s invaliditetom
— Pljevija

JU Dnevni centar za djecu i
omladinu sa smetnjama u
razvoju ,Lipa” — Plav

JU Dnevni centar za djecu i
omladinu sa smetnjama i

teSko¢ama u razvoju
»oirena” — Ulcinj
JU Centar za dnevni

boravak djece sa
smetnjama u razvoju i
odraslih lica s invaliditetom
— Prijestonica Cetinje

JU Dnevni centar za djecu i
omladinu sa smetnjama i
teSkoCama u razvoju -
Berane

JU Dnevni centar za djecu i
omladinu sa smetnjama i
teSkoCama u razvoju -
Mojkovac

JU Dnevni centar za djecu i
omladinu sa smetnjama i
teSkoCama u razvoju -
Podgorica

JU Dnevni centar za djecu
sa smetnjama i teSko¢ama
u razvoju — Herceg Novi

JU Dnevni centar za djecu i
omladinu sa smetnjama i
teSko¢ama u razvoju —
Rozaje

15

25

21

36

20

17

23

15

12

12

10

13

24

15

13

14

12

20

20

22

16

14

13



13.

14.

15.

16.

17.

JU Resursni centar za sluh

i govor ,Dr Peruta Ivanovi¢”

— Kotor, dnevni boravak
(nema licencu)

JU Centar za dnevni
boravak djece sa
smetnjama u razvoju i
odraslih lica s invaliditetom
— Danilovgrad

JU Dnevni centar za djecu i
omladinu sa smetnjama i
teSko¢ama u razvoju
,Biseri” — Budva

JU Centar za pruzanje
usluga iz oblasti socijalne i
djecje zastite za opstinu
Zeta

JU Dnevni centar za djecu i
mlade sa smetnjama i
teSkocama u razvoju —

Tivat

UKUPNO:

10 1
15 5
18 6
25 8
20 4
348 1

9 7
10 13
12 11
17 21
16 14
236 247

101



U cilju adekvatnije zastite djece sa smetnjama i teSkocema u razvoju koja su bez adekvatnog
roditeljskog staranja, njihove socijalizacije i integracije u zajednicu na principima jednakih
mogucnosti, a u skladu s njihovim sposobnostima, uspostaviljena je usluga smjestaja u malu
grupnu zajednicu u Bijelom Polju. Svrha uspostavljanja male grupne zajednice jeste da se djeci
posveti veCi stepen brige i paznje dok se ne stvore uslovi da se djeca vrate biolosSkim
porodicama, usvoje ili smjeste u hraniteljsku porodicu i osnaze za samostalan zivot. U 2024.
godini u maloj grupnoj zajednici smjesteno je sedmoro djece sa smetnjama u razvoju. Od tog
broja je 5 djeCaka i 2 djevojCice.

Smjestaj u ustanovu djece bez roditeljkog staranja

Djeci bez roditeljskog staranja i djeci Ciji je razvoj ometen porodicnim prilikama, obezbjeduje se
smjestaj u DjeCjem domu » Mladost « u Bijeloj ili usluga porodicnog smjestaja-hraniteljstva.
Krajem decembra 2024. godini, u Dje¢jem domu » Mladost « u Bijeloj, boravilo je 66 djece.

U saradniji sa predstavnicima Djecjeg doma ,Mladost* Bijela uraden je Plan transformacije JU
Dje€jeg doma “Mladost” Bijela za period 2020-2024.godine. U skladu sa Planom transofromacije
do sada su uspostavljene tri usluge i to:

1. NACIONALNA DJECJA TELEFONSKA LINIJA - Bespatna savjetodavana telefonska linija je
na raspolaganju djeci 24 sata dnevno, sedam dana u nedjelji, tokom cijele godine.

2. SAVJETOVANJE- usluga namijenjena djeci i mladima nakon izlaska iz ustanove

3. DOMSKA ZAJEDNICA Usluga namijenjena djeci koja su na smjeStaju u ustanovu u cilju
njihove pripreme za samostalan zivot.

Djecji dom “Mladost”, Bijela

Podaci o broju djece (na dan 31. decembar 2024.g.) koja borave u ustanovi po polu.

Muskog pola Zenskog pola
UKUPNO,
po polu 32 34
UKUPAN
BROJ
DJECE 66

Djeca sa poremecéajem u ponasSanju

JU Centar ,Ljubovi¢” je ustanova socijalne i djecje zastite u kojoj se realizuje vaspitna mjera
upucivanja u ustanovu nezavodskog tipa u trajanju od 6 mjeseci do 2 godine. U okviru djelatnosti
Centra, izvrSava se i mjera - pojacani nadzor organa starateljstva uz dnevni boravak u vaspitnoj
ustanovi, kao i mjera privremenog smjestaja, do okon€anja pripremnog postupka po odluci
nadleznog suda.

U skladu sa sadasnjim zakonskim odredbama, Centar obezbjeduje prihvat, zastitu, podrsku,
vaspitno-terapeutski tretman, obrazovanje, profesionalno osposobljavanje djece sa
poremecéajem u ponasanju, nastojeci, u skladu sa novim programskim Semama, da nadoknadi
propusteno, koriguje pogresSno usvojeno ponasanije i razvije odgovornost, prosocijalne stavove,
uvjerenja i ponasanja koja ¢e omoguciti djeci sa poremeéajem u ponasanju da se Sto prije



reintegrisu i funkcioniSu kao produktivni ¢lanovi drustvene zajednice.

U svom radu, Centar se oslanja na multidisciplinarni i visoko individualizovani pristup, koji je
fokusiran na dijete i zasnovan na pravima djece, njegovanju porodi€nog integriteta i
integrisanosti djeteta u lokalnu drustvenu zajednicu.

Rad se bazirao na realizaciji Programa rada, detaljno planiranih individualnih planova rada, sa
viSe obuhvacenih podrucja planiranih aktivnosti, u kojima se jasno i precizno definiSu ciljevi,
razradeni i prilagodeni svakom korisniku. Redovnom evaluacijom planova rada, najduze na 3
mjeseca, a u najve¢em broju sluCajeva i u kracem roku, u saradnji sa nadleznim organima
starateljstva, korisnicima, roditeljima i drugim licima, prati se stepen uspjesSnosti sprovedenog
tretmana.

Planovi rada imaju jasno definisane vremenske rokove, po¢ev od samog prijema do otpusta
maloljetnika.

U skladu sa programskom Semom Centra, razradivani su sledeci oblici rada:
1. Individualni savjetodavni rad sa korisnicima;

2. Grupni rad u vaspitnoj i Zivotnoj grupi;

3. Rad na obrazovaniju i profesionalnom osposobljavanju korisnika;

4. Rad na zastiti i unapredenju zdravlja korisnika;

5. Rad sa porodicom i lokalnom zajednicom.

Tokom boravka korisnici su uklju€eni u proces nastave u redovnim Skolama.

U toku 2022. godine Vlada Crne Gore usvojila je Odluku o organizovanju Javne ustanove za
smjestaj djece i mladih sa problemima u ponaSanju djece i mladih Zrtava trgovine ljudima.
Ministarstvo socijalnog staranja, brige o porodici i demografije je u toku 2023. godine sprovodilo
aktivnosti na uspostavljanju drZzavnog skloniSta za djecu i mlade Zrtve trgovine ljudima a
pruzanje usluge je pocCelo pocetkom 2024. godine.

Centar “Ljubovic” na dan 31.decembar, 2024. godine

Djeca Ukupno Muski Zenski
do 14 15 7 8
14-18 godina 31 19 12
preko 18 godina 4 4 /
UKUPNO 50 30 20




Nasilje nad djecom

U toku 2024. godine u centrima za socijalni rad u Crnoj Gori je evidentirano 633 prijava sluCajeva
nasilja nad djecom. Na osnovu evidencije centara za socijalni rad, broj djece zrtava porodi¢nog
nasilja u procesuiranim predmetima iznosio je 166. U Centrima je za 2024. godinu prijavljeno
14 sluCajeva seksualnog nasilja nad djecom i svih 14 sluCajeva seksualnog nasilja je bilo nad
djevojcicama. U toku 2024. godine u centrima za socijalni rad u Crnoj Gori je evidentirano je 118
slu€ajeva vrsnjackog nasilja.

PrihvatiliSte za zastitu djece od nasilja u porodici predstavlja uslugu za pomo¢ i podrsku
djeci i mladima sa razli€itim traumatskim iskustvima zanemarivanja i zlostavljanja u porodici, sa
cilem da se saniraju posljedice traume, uz uvazavanje individualnosti svakog djeteta, kao i
njegovog prava na participaciju i dostojanstven zZivot u zajednici. Svakom djetetu obezbijeden je
multidisciplinarni pristup koji se sprovodi od strane stru¢nih radnika i saradnika na poslovima
njege. U decembru 2024. godine u prihvatilistu je bilo dvoje djece muskog pola.

a) Statisti¢ki podaci

NASILJE
Djeca zrtve
Broj dogadaja | porodi¢nog
porod.nasilja u nasilja — Djeca
kojima su procesuirani svjedoci Djeca zrtve
djeca dio slucajevi u dogadaja vanporodi¢nog
2024 godina porodice 2024 godini | porod.nasilja nasilja
Broj prijava Broj prijava | Broj prijava Broj prijava
Ukupno 391 166 294 160
Djeca zrtve nasilja — po vrsti UKUPNO MUSKO ZENSKO
nasilja

FiziCko 109 71 38
Seksualno 14 / 14
Emocionalno 241 55 62
Zanemarivanje 117 55 62

Online nasilje 8 3 5

\VrSnjacko nasilje 118 86 32
Zlostavljanje vanporodi¢no 21 15 6
Eksploatacija 5 2 3

Ukupno 633 349 284




DJECA MIGRANTI | IZBJEGLICE U SISTEMU SOCIJALNE | DJECJE ZASTITE

Djeca migranti i Ukupno Muski Zenski
izbjeglice 2024
0-3 godina 3 3 /
4-6 godina 4 2 2
7-14 godina 37 36 1
15-17 godina 91 91 /
UKUPNO 135 132 3

Broj djece u resursnim centrima i ustanovama socijalne i djecc¢je zastite van Crne Gore
Ukupno Muski Zenski
0-3 godina / / /
4-6 godina / / /
7-14 godina / / /
15-17 godina 3 1 2
UKUPNO 3 1 2

Nacionalna djecja telefonska linija

Ukupan broj poziva u 2024. godini: 531
Usluga koju pruza nacionalna djeCija telefonska linija jeste telefonsko savjetovanje koje

omogucava implementaciju djecijih prava, sa ciljiem savjetovanja, informisanja i edukacije djece
o raznim pitanjima, kao i prevencije svih vrsta nasilja i osnaZivanje djece i mladih da razgovaraju
o temama zbog kojih su zabrinuti.

Teme koje su zanimale korisnike:

1. VrSnjacki odnosi: problemi sa prijateljima, partnerski odnosi, zaljubljenost,pritisak
vr§njaCke grupe (pusenje i sl.).

2.Porodi¢ni odnosi:odnos roditelj-dijete, siblinSki odnosi, nerazumijevanje djecije potrebe.
3.Skolski odnosi:problemi sa nastavnicima, problemi sa uéenjem, problemi sa ocjenama.
4.Seksualnost:seksualni odnosi,seksualni identitet.



Vrste poziva:

- savjetodavnih 45;

- konstruktivno testirajucih 21;

- pozivi odraslih 28;

- testirajucih 426;

- pozivi tiSine 10

- odrasli sa mentalnim smetnjama 1.
Zakonodavne aktivnosti

Ministarstvo socijalnog staranja, brige o porodici | demografije u kontinuitetu radi na unapredenju
politika, mjera i aktivnosti koje se odnose na zastitu djece i mladih.

Zakon o psiholoskoj djelatnosti

U toku 2024. godine uraden je predlog Zakona o psiholo$koj djelatnosti koji je u decembru 2024.
godine usvojila Skupstina Crne Gore. Ovim zakonom ¢e se uredi oblast pruzanja psiholoskih
usluga. Usvajanjem ovog zakona korisnici ¢e dobijati blagovremenu i adekvatnu stru¢nu podrsku
u oblasti zastite mentalnog zdravlja, $to Ce sprijecCiti uvecanje troSkova za lijeCenje posljedica
nadekvatnim tretmanima.

Strategija prevencije i zastite djece od nasilja 2025-2029

U skladu sa teku¢om reforomom sistema djecje zastite Cijoj realizaciji podrsku pruzaju UNICEF,
UNDP i EU, Ministarstvo socijalnog staranja, brige o porodici i demografije sprovodi niz
aktivnosti u cilju zastite djece od nasilja. Ministarstvo socijalnog staranja, brige o porodici i
demografije u saradnji sa UNICEF-om sprovodi projekat za jaCanje sistema zastite za prevenciju
i zastitu djece od svih oblika nasilja i eksploatacije, koji finansira Evropska unija. U sklopu
realizacije projekta uradena je nova Strategije za prevenciju i zastitu djece od nasilja za period
2025-2029. godine sa Akcionim planom za 2025-2027. godine, Cijom izradom je koordiniralao
Ministarstvo socijalnog staranja, brige o porodici i demografije.

Direkcija za brigu o porodici i zastitu od rodnozasnovanog nasilja

U skladu sa Srednjorocnim programom rada Vlade Crne Gore za period 2024-2027,
Ministarstvo socijalnog staranja, brige o porodici i demografije je u 2024. godini usvaoijilo lzvjestaj
o sprovodenju Nacionalnog plana za implementaciju Konvencije Savjeta Evrope o
suzbijanju i sprje€avanju nasilja nad zenama i nasilja u porodici (Istanbulska konvencija)
za period 2023-2027, koji obuhvata aktivnosti realizovane tokom 2023. i 2024. godine.

U cilju osnaZivanja zrtava kroz pruzanje podrske i pomoci u skladu s njihovim potrebama, a u
skladu sa Istanbulskom konvencijom, neophodno je da usluge podrSke budu ravnomjerno
rasprostranjene Sirom zemlje i dostupne svim Zzrtvama. Takode, profesionalni kapaciteti
zaposlenih moraju biti adekvatno razvijeni kako bi mogli odgovoriti na razliite oblike nasilja i
pruziti odgovaraju¢u podrSku Zzenama i djeci — zrtvama nasilja. S obzirom na to da sklonista
imaju kljuénu ulogu u zastiti zrtava, potrebno je osigurati njihov dovoljan broj kako bi se
adekvatno odgovorilo na potrebe za smjestajem. Njihovo osoblje mora biti stru€no osposobljeno
za pruzanje neophodne podrske i zastite. Preporucuje se da sklonista budu dostupna u svakom
regionu drzave, uz osiguranje da jedno porodi¢no mjesto (jedna odrasla osoba i jedno do dva
mjesta za djecu) bude dostupno na svakih 10.000 stanovnika, pri Eemu se stvaran broj kreveta
treba zasnivati na realnim potrebama.

U skladu sa tim, Ministarstvo socijalnog staranja, brige o porodici i demografije licenciralo je dva



nova skloni$ta za Zrtve nasilja nad Zenama i nasilja u porodici na jugu zemlje. Time je broj
sklonista u Crnoj Gori pove¢an na sedam, sa ukupno 78 smjestajnih jedinica za Zrtve nasilja.
Tokom 2024. godine, usluge prihvatiliSta i sklonista koristilo je 185 osoba, Sto ukazuje na znacaj
kontinuiranog razvoja i jaCanja sistema podrSke. Ovim je Crna Gora ispunila standarde
Istanbulske konvencije u pogledu smjestajnih kapaciteta i teritorijalne pokrivenosti, Cime je
unaprijeden sistem zastite zrtava i osigurana vec¢a dostupnost neophodnih usluga.

Prihvatilista-sklonista | Zene: Djeca: Ukupno:
SOS NK 31 33 64

SZK 21 38 59
Centar za podrsku |7 13 20

djeci i porodici BP

Akcija za Zenska | 4 10 14
prava

Lea Bar 3 5 8

NVO Sistem 10 5 15

SOS PG 3 2 5

Broj korisnika/ca usluge smjestaja u prihvatilistu-sklonistu u 2024. godini.

Kada je u pitanju finansiranje, Ministarstvo socijalnog staranja, brige o porodici i demografije
opredijelilo je sredstva za podrsku zrtvama rodno zasnovanog nasilja i nasilja u porodici u iznosu
od 200.000 eura za 2024. godinu, uz dodatnih 300.000 eura obezbijedenih putem sektorskih
analiza. Takode, kroz rjeSenja centara za socijalni rad, Zrtvama je dodijeljeno 151.200 eura u
2024. godini.

Takode, u cilju osnazivanja Zrtava, Ministarstvo socijalnog staranja, brige o porodici i
demografije je za 2024. godinu opredijelilo 40.000 eura za finansiranje SOS telefona za
odrasla i stara lica koja su Zrtve zlostavljanja, zanemarivanja, nasilja u porodici i eksploatacije
ili su u riziku da to postanu.

Broj osoba koje
sSu se pbratlle za | 409
pomo¢

Broj poziva koji
su zaprimljeni 2114

Broj pruzenih
usluga 2586




Vrste pruzenih usluga na Nacionalnoj SOS liniji u 2024. godini

Vrsta usluge Broj
Informisanje 1225
Povijerljivi razgovori 927
PsiholoSko savjetovanje 131
Pravno savjetovanje 76
Posredovanja, urgente | 68
intervencije i upucivanja

Zahtjev za smjestaj 114
Pratnja povjerljivog lica 45
Ukupno 2586

Podaci o broju osoba, broju poziva i broju pruzenih usluga na Nacionalnu SOS liniji za Zrtve
nasilja u porodici za period januar — decembar 2024.

Borba protiv trgovine ljudima

Pravilnikom o blizim uslovima za pruzanje i koriS¢enje, normativima i minimalnim standardima
usluge smjestaja u prihvatiliStu—sklonistu propisano je da se usluga smjestaja u prihvatiliStu-
skloniStu obezbjeduje djetetu koje je zrtva trgovine ljudima i odraslom i starom licu koje je Zrtva
trgovine ljudima. Ukupan broj korisnika koje su u 2024. godini koristile uslugu smjestaja u
prihvatiliStu — sklonistu je 11.

Ministarstvo socijalnog staranja, brige o porodici i demografije je donijelo odluku o otvaranju i
izdavaniju licence Javnoj ustanovi Centar Ljubovi¢ za pruzanje usluga smjestaja u prihvatilistu-
sklonidtu namijenjenom djeci i mladima koji su Zrtve trgovine ljudima, kao i Zrtve ugovorenih
brakova. Ova inicijativa sprovedena je 1. aprila 2024. godine. Skloniste je licencirano za 10
korisnika i ima pristup licima sa invaliditetom. Skloniste je adaptirano u skladu sa medunarodnim
stnadardima propisanim za pruzanje ove usluge, te da ¢e poseban akcenat biti stavljen na
pruzanju bezbjednosti zrtvama koje budu smjestane u sklonidtu. Projektno rjeSenje ispunjava
sve sigurnosne standarde u cilju osiguranja bezbjednosti korisnika, i to: sigurnosna ograda, kao
i tehni¢ku zastitu: video nadzor i kontrolu pristupa objektu. Unutrasnjost objekta omogucava
nesmetano razdvajanje smjestaja za korisnike i u odnosu na pol. Drzava je finansirala adaptaciju
sklonista za djecu Zrtve trgovine ljudima sa 218.000 eura.

U 2023. godini Ministarstvo socijalnog staranja, brige o porodici i demografije licenciralo je NVO
“SOS telefon za Zene i djecu Zrtve nasilja NikSi¢”, za obavljanje djelatnosti za uslugu smjestaj
u prihvatiliSstu — skloniStu za odrasla i stara lica — Zene koje su Zrtve trgovine ljudima, kapaciteta
za 3 Kkorisnice sa teritorije Crne Gore. Takode, Ministarstvo socijalnog staranja, brige o porodici
i demografije raspisalo je Javni poziv za finansiranje usluge smjestaja u prihvatiliStu — skloniStu
odraslog i starog lica koje je Zrtva trgovine ljudima za period od 1. januara do 31. decembra
2024. godine. Sa pomenutim pruzaocem usluge potpisan je ugovor o pruzanju pomenute usluge
i opredijeljena su finansijska sredstva u iznosu od 50.000 eura za 2024. godinu.

Shodno Pravilniku o blizim uslovima za pruzanje i koriS¢enje, normativima i minimalnim
standardima usluge smjestaja u prihvatiliStu-sklonistu kojim je propisano da se usluga smjestaja



u prihvatilistu — sklonistu obezbjeduje djetetu koje je zZrtva trgovine ljudima i odraslom i starom
licu koje je Zrtva trgovine ljudima, Ministarstvo socijalnog staranja, brige o porodici i demografije
ucestvuje u finansiranju u mjese¢nom iznosu od 350,00 eura po zrtvi trgovine ljudima. Za 2024.
godinu opredijelilo je 6.058,14 eura za finansiranje usluge smjestaja u prihvatilitu - sklonistu
djetetu koje je zrtva trgovine ljudima i odraslom i starom licu koje je zrtva trgovine ljudima.

6.DIREKTORAT ZA RAZVOJ | PRACENJE PRUZANJA USLUGA

Direkcija za nadzor nad struénim radom javnih ustanova i pruzalaca usluga socijalne i
djecje zastite

Realizovane aktivnosti u vrSenju nadzora u izvjestajnoj godini:

e U skladu sa Pravilnikom o unutrasnjoj organizaciji i sistematizaciji u martu 2024. godine
formirana je Direkcija za nadzor nad stru¢nim radom javnih ustanova i pruzalaca usluga
socijalne i djeCije zastite u okviru Direktorata za razvoj usluga i pracenje pruzanja
usluga socijalne i djecje zastite;

e |zvrSeno je 19 stru¢nih nadzora i sacinjeno 19 izvjeStaja o nadzoru u 25 predmeta/dosijea
korisnika;
e Donijeto je 15 rjeSenja o formiranju Komisije za vrSenje nadzora nad stru¢nim radom.
Struéni ispit u socijalnoj i dje€joj zastiti

Zakonom o socijalnoj i djecjoj zastiti propisano je da su stru¢ni radnici nakon obavljenog
pripravnickog staza kod pruzaoca usluge duzni da polazu stru¢ni ispit u socijalnoj i dje€joj zastiti.
Navedenim zakonom je propisano da se strucni ispit polaze pred Komisijom za polaganje
stru¢nog ispita koju obrazuje organ drzavne uprave nadlezan za poslove socijalnog staranja. U
2024. godini izdato je 61 uvjerenje stru¢nim radnicima o polozenom stru¢nom ispitu u socijalnoj
i djecjoj zastiti.

Direkcija za razvoj usluga socijalne i dje€je zastite

Oblast socijalne i djecje zastitu uredena je Zakonom o socijalnoj i djec¢joj zastiti, a primjenjuju se i
Porodi¢ni zakon, Zakon o obeStecenju bivSih korisnica naknade po osnovu rodenja troje ili vise
djece, Zakon o privremenom izdrzavanju djece, Zakon o postupanju prema maloljetnicima u
krivicnom postupku, Zakon o vaspitanju i obrazovanju djece sa posebnim obrazovnim potrebama,
Zakon o radu, Zakon o zdravstvenoj zastiti, Zakon o zdravstvenom osiguranju, Zakon o povlastici
na putovanje lica sa invaliditetom, Zakon o kretanju lica sa invaliditetom uz pomoc¢ psa pomagaca,
Zakon o izvr§enju odluke Ustavnog suda Crne Gore U-| broj 6/16 od 19. aprila 2017. godine i dr.

Tokom prethodne godine, sprovodene su aktivnosti koje su imale za cilj unaprjedenje kvaliteta
Zivota i osnazivanje za samostalan Zivot pojedinca i porodice sa nepovoljnim licnim i porodi¢nim
okolnostima, koji uklju€uju prevenciju, pomo¢ u zadovoljavanju osnovnih Zivotnih potreba i podrdku
posebno usmjerenu prema djeci, mladom licu i odraslom i starom licu. Uspostavljane su usluge u
oblasti socijalne i djeCje zastite, sa posebnim akcentom na razvoj usluga koje podrzavaju Zivot
korisnika u zajednici. Sprovodjene su aktivnosti koje su planirane strateSkim dokumentima u oblasti
socijalne i djecje zastite.

Kada je u pitanju saradnja sa UN agencijama i drugim medunarodnim institucijama, organizacijama
civilnog sektora, NVO i organima lokalne samouprave, ista se odvija u kontinuitetu.

U cilju unapredenja zastite djece i mladih sa smetnjama i teSkoCama u razvoju, do sada je
uspostavljeno 18 dnevnih boravaka za djecu i mlade sa smetnjama i teSkoCama u razvoju i to u:
Bijelom Polju, NikSicu, Pljevljima, Herceg Novom, Plavu, Ulcinju, Cetinju, Beranama, Mojkovcu,
RozZajama, Danilovgradu, Podgorici, Budvi, Golubovcima, Tivtu, u sklopu JU Dje¢ji dom ,Mladost’—



Bijela, u sklopu JU Resursni centar za sluh i govor “dr Peruta lvanovi¢” Kotor. Ministarstvo socijalnog
staranja, brige o porodici i demografije u€estvuje u finansiranju ove usluge tako $to obezbjeduje
sredstva u skladu cijenom koje je odredena rjeSenjem o uceséu drzave u sufinansiranju troSkova
usluge dnevnog boravka, a jedinice lokalnih samouprava obezbjeduju zarade i druge troSkove, osim
za dnevni boravak pri JU Djecji Dom ,Mladost“ gdje sve troSkove pokriva MSSD.

U sklopu JU Centar “Ljubovi¢” pruza se usluga dnevnog boravka za djecu sa problemima u
ponasaniju, a ovoj kategoriji korisnika uslugu dnevnog boravka pruzaji Centar za prava djeteta Crne
Gore u Podgorici i Centar za bezbjedonosna, socioloSka i kriminoloSka istrazivanja Crne Gore
“Defendologija” Niksi¢.

U Crnoj Gori funkcioniSe 21 dnevna boravak za odrasle i stare lica s invaliditetom i odrasla i
stara lica kojima je usljed posebnih okolnosti i socijalnog rizika potreban odgovarajuci oblik
socijalne zastite. Licencirano je 13 pruzalaca usluga.

U 2024. godini Ministarstvo je izdalo 26 licence za obavljanje djelatnosti socijalne i djeCje zastite.
Ukupan broj do sada izdatih licenci je 151.

Prava iz socijalne i djeCje zastite su: osnovna materijalna davanja i usluge socijalne i djecje zastite.

Usluge u oblasti socijalne i djeCje zastite su: podrSke za Zivot u zajednici, savjetodavno-
terapijske i socijalno-edukativne usluge, usluge smjestaja, neodlozne intervencije i druge usluge.

Usluge podrske za zivot u zajednici
Usluga dnevni boravak

U Crnoj Gori 18 pruzalaca usluga pruza usluge dnevnog boravka za djecu i mlade sa
smetnjama i teSko¢ama u razvoju (17 su javne ustanove uklju€ujuéi i dnevni boravak u sklopu
JU Djecji dom ,Mladost” u Bijeloj, dok JU Resursni centar za sluh i govor ,dr Peruta Ivanovi¢”
Kotor jo§ nema licencu za pruzanje ove usluge).

Sredstva za usluge dnevnog boravka u ustanovi za djecu i omladinu sa smetnjama i teSko¢ama
u razvoju u potpunosti obezbjeduju drzava i lokalna samouprava. U Podgorici NVU Udruzenje
roditelja, djece i omladine sa smetnjama u razvoju — Pruzite nam Sansu — Crne Gore pruza
uslugu dnevnog boravka za djecu i mlade sa smetnjama i teSko¢ama u razvoju i oni se
finansiraju projektno. U toku 2024. godine Ministarstvo je utvrdilo u¢eS¢e drzave u sufinansiranju
troSkova usluge dnevnog boravka za djecu i mlade sa smetnjama i teSko¢ama u razvoju koji
koriste uslugu do 20 sati nedeljno | u¢eSce drzave u sufinansiranju troSkova usluge dnevnog
boravka za djecu i mlade sa smetnjama i teSkoCama u razvoju koji koriste uslugu od 21 do 40
sati nedeljno.

Za pruzanje usluge dnevnog boravka za djecu s problemima u ponasanju licencirana su tri
pruzaoca usluga, i to: JU Centar za djecu i mlade ,Ljubovi¢” —Podgorica, dnevni boravak ,NVU
Centar za prava djeteta — Podgorica i Centar za bezbjedonosna, socioloSka i kriminoloSka
istrazivanja Crne Gore “Defendologija” NikSic.

Dnevni boravak za djecu i mlade s problemima u pona$anju predstavlja znacajan resurs u dijelu
preventivhog rada za djecu i mlade s problemima u ponasanju.

U Crnoj Gori funkcioniSe 21 dnevnih boravaka za odrasla i stara lica sa invaliditetom i odrasle i
stara lica, kao i odrasle i stara lica kojima je usljed posebnih okolnosti i socijalnog rizika potreban
odgovarajuci oblik socijalne zastite. Licencirano je 13 pruzalaca usluge u sljedeéim opstinama:
Cetinje (1), Bar (1), NikSi¢ (4), Herceg Novi (1), Bijelo Polje (1), Kotor (2), Plievlja (2) i
Danilovgrad (1).

Pored navedenog, usluge dnevnih boravaka pruzaju se i u opstinama: Rozaje (1), Plav (1),
Petnjica (1), KolaSin (1), Mojkovac (1), Danilovgrad (2) i u Prijestonici Cetinje(1), koje se



finansiraju preko projekta ,Razvoj kapaciteta za pruzanje usluga socijalne zastite u Crnoj Gori”,
koji u partnerstvu sprovode MSSD i UNDP.

Usluga pomo¢ u kugi

Uslugu pomo¢ u kuci obezbjeduje se odraslom i starom licu sa invaliditetom, kao i djetetu sa
smetnjama i teSko¢ama u razvoju. Pruzalac usluge pomoc¢ u kuéi u skladu sa karakteristikama,
kapacitetima i potrebama korisnika obezbjeduje jednu ili viSe aktivnosti, i to: nabavku hrane,
pomoc¢ pri pripremi obroka i hranjenju, pomo¢ pri kretanju, pomoc pri odrzavanju licne higijene i
higijene prostora, pomoc¢ pri grijanju prostora, pomo¢ pri nabavci Stampe i knjiga i placanju
racuna za elektricnu energiju, telefon, komunalije i sl, posredovanje u obezbjedivanju razlicitih
vrsta usluga za odrZavanje stana i uredaja za domacdinstvo i nabavku ljekova i odvodenje na
liekarske preglede. Za uslugu pomoc¢ u kuci za djecu i mlade sa smetnjama i teSko¢ama u
razvoju, odrasle i stare osobe s invaliditetom i odrasla i stara lica kojima je usljed posebnih
okolnosti i socijalnog rizika potreban odgovarajuci oblik zastite, licencirano je 11 pruzalaca
usluga.

Za uslugu pomoci u kuci za djecu i mlade sa smetnjama i teSko¢ama u razvoju je licencirano 3
pruzaoca, a pomo¢i u kuci za odrasle i stare osobe s invaliditetom i odrasla i stara lica licencirano
je 8 pruzalaca.

Za uslugu pomoé¢i u kuci utvrdena je cijena i MSSD obezbjeduje sredstva za finnansiranje
usluge, dok korisnici, shodno Pravilniku o kriterijumima i mjerilima za uceSc¢e korisnika, roditelja,
odnosno srodnika u placanju troSkova usluga podrSke za Zivot u zajednici, savjetodavno-
terapijskih i socijalno-edukativnih usluga i usluga smjestaja, ucestvuju u troSkovima usluge.

Usluga svratiste

Usluga se obezbjeduje djetetu koje se zatekne bez nadzora roditelja, usvojioca, staratelja i
odraslom i starom licu koje je beskuénik. Pruzalac usluge svratiSta korisniku obezbjeduje jedan
obrok dnevno, sredstva za odrzavanje licne higijene, posredovanje u nabavci odjeée i obuce,
posredovanje u obezbjedivanju usluga podrske za zivot u zajednici i savjetodavno-terapijskih i
socijalno-edukativnih usluga i odrzavanje higijene prostora. Za ovu uslugu je licenciran 1
pruzalac usluge NVO ,JUVENTAS* u Podgorici.

Usluga personala aistencija

Usluga personalne asistencije pruza se korisniku licne invalidnine, odnosno dodatka za njegu i
pomoc¢ koji je u radnom odnosu, odnosno uklju¢en u sistem visokog obrazovanja, odnosno
sistem obrazovanja odraslih. Pruzalac usluge personalne asistencije korisniku obezbjeduje:
pomoc¢ pri odrzavaniju li€ne higijene i higijene prostora; nabavku hrane, pripremu obroka i pomo¢
pri_hranjenju; pomo¢ pri oblaCenju i svlaCenju; pomoc¢ pri podizanju, premjestanju i kretanju
unutar i izvan korisnikovog prostora, radnog mjesta i mjesta gdje se odvijaju drustvene i
obrazovne aktivnosti i koriS¢enju prevoza; pomoc pri koriséenju zdravstvenih usluga i koriS¢enju
i odrzavanju ortopedskih pomagala; pomo¢ pri komunikaciji; i pomoc¢ u zadovoljavanju socijalnih,
kulturno-zabavnih, obrazovnih, sportskih i drugih potreba. Za ovu uslugu licencirana su 5
pruzaoca usluge i to: ,UdruZzenje za pomoc licima ometenim u psiho-fizickom razvoju® NikSi¢,
NVO ,Nova perspektiva® Rozaje, NVO ,Inicijativa mladih sa invaliditetom Boke®, Udruzenje
mladih sa hendikepom Crne Gore — Podgorica, Bijelo Polje, Kotor, UdruZenje paraplegiara
Bijelo Polje i Mojkovac — Bijelo Polje. Za ovu uslugu utvrdena je cijena i MSSD obezbjeduje
sredstva za finnansiranje usluge, dok korisnici, shodno Pravilniku o kriterijumima i mjerilima za
ucesce korisnika, roditelja, odnosno srodnika u plac¢anju troSkova usluga podrsSke za Zivot u
zajednici, savjetodavno-terapijskih i socijalno-edukativnih usluga i usluga smjestaja, ucestvuju
u troSkovima usluge.



Usluge smjestaja djece i mladih
Porodi€ni smjestaj-hraniteljstvo

Djeci bez roditeljskog staranja i djeci Ciji je razvoj ometen porodicnim prilikama, obezbjeduje se
smjestaj u Dje¢jem domu »Mladost« u Bijeloj ili usluga porodicnog smjestaja-hraniteljstva.

Smjestaj u ustanovu djece bez roditeljkog staranja

Djeci bez roditeljskog staranja i djeci Ciji je razvoj ometen porodicnim prilikama, obezbjeduje se
smjestaj u DjeCjem domu »Mladost« u Bijelo;.

Usluga smjestaja u malu gupnu zajednicu
Usluga smjestaja u ustanovu i malu grupnu zajednicu, obezbeduje se: djetetu bez roditeljskog

staranja, djetetu Ciji je razvoj ometen porodi¢nim prilikama, djetetu sa smetnjama u razvoju i
djetetu sa poremecajima u ponasSanju. U cilju adekvatnije zastite djece sa smetnjama i
teSko¢ema u razvoju koja su bez roditeljskog staranja, njihove socijalizacije i integracije u
zajednicu na principima jednakih mogucnosti, a u skladu s njihovim sposobnostima,
uspostavljena je usluga smjeStaja u malu grupnu zajednicu u Bijelom Polju smjestajnih
kapaciteta za 8 korisnika.

Djeca sa porobelmima u ponasanju

JU Centar ,Ljubovi¢” je ustanova socijalne i djeCje zastite u kojoj se realizuje vaspitna mjera
upucivanja u ustanovu nezavodskog tipa u trajanju od 6 mjeseci do 2 godine. U okviru djelatnosti
Centra, izvrSava se i mjera - pojaani nadzor organa starateljstva uz dnevni boravak u vaspitnoj
ustanovi, kao i mjera privremenog smjestaja, do okonCanja pripremnog postupka po odluci
nadleznog suda.

Centar ,Ljubovi¢“ u skladu sa Odlukom o organizovanju Javne ustanove za smjestaj djece i
mladih sa problemima u ponasanju djece i mladih zZrtava trgovine ljudima pruza uslugu snjestaja
u prihvatilistu-sklonistu djetetu i mladom licu koje je zrtva trgovine ljudima.

Usluga smjestaja odraslih i starih lica
Usluga porodi€nog smjestaja

Usluga porodi¢nog smjestaja obezbjeduje se trudnici, samohranom roditelju sa djetetom do
navrSene tre¢e godine zivota, odraslom i starom licu, kojima je usljed socijalnih prilika potrebno
zbrinjavanje. Usluga porodi¢nog smjestaja obezbjeduje se kao standardni smjestaj, smjestaj uz
intenzivnu ili dodatnu podrsku, urgentni smjestaj, povremeni smjestaj, kao i druga vrsta
smjestaja.

Smjestaj odraslog i starog lica u ustanovu

Usluga smjestaja lica sa intelektualnim smetnjama i smetnjama autisticnog spektra pruza se u
JU Zavod ,Komanski most” u Podgorici.

Usluga smjestaja odraslih lica sa invaliditetom i starih lica pruza se u JU Domu starih ,Grabovac*
u Risnu, JU Domu starih ,Bijelo Polje“ u Bijelom Polju, JU Dom starih ,Pljevlja“ u Pljevljima, JU

Dom starih ,Podgorica“ u Podgorici i JU Dom starih ,NikSi¢“ u NikSi¢u. Takode, uslugu smjestaja
starih lica pruzZaju i dva privatna doma u Danilovgradu ,Duga“i ,Nana“.



Smjestaj u prihvatiliStu-sklonistu
Nasilje nad djecom

JU Djecji dom “Mladost” Bijela pruza uslugu smjestaja u prihvatiliSte-sklonisSte za djece zZrtava
ili svijedoka zlostavljanja, zanemarivanja, rodno zasnovanog nasilja, nasilja u porodici i
eksploatacije ili kod kojih postoji opasnost da ¢e postati Zrtve.

Nasilje u porodici

Odraslom i starom licu koje je zrtva zlostavljanja, zanemarivanja, rodno zasnovanog nasilja,
nasilja u porodici i eksploatacije ili kod kojeg postoji opasnost da ¢e postati Zrtva obezbjeduje
se usluga smjestaja u prihvatilistu sklonistu. Kao i usluga SOOS telefon.

Ministarstvo socijalnog staranja, brige o porodici i demografije je shodno preuzetim obavezama
iz Akcionog plana za pregovarackog poglavlja 23 sprovelo aktivhosti na uspostavljanju
jedinstvene i besplatne SOS linije za Zrtve nasilja u porodici - usluge SOS telefon za odrasla i
stara lica koji su zrtve zlostavljanja, zanemarivanja, nasilja u porodici i eksploatacije ili kod kojih
postoji opasnost da Ce postati zrtve, a pruzalac usluge je NVO SOS telefon za Zene i djecu Zrtve
nasilja u porodici iz NikSi¢a. Jedinstvena nacionalna, besplatna SOS linija za pomo¢ zrtvama
nasilja u porodici pocela je sa radom 09. septembra 2015. godine. Sredstva za funkcionisanje
ove linije obezbjeduje Ministarstvo u iznosu od 40.000,00 eura na godiSnjem novou.

Kada je rije€ o finansiranju, u skladu sa ¢lanom 8 Istanbulske konvencije drzava, odnosno
Ministarstvo izdvaja direktno iz budZeta novac za stabilno finansiranje pruzalaca usluge smjestaj
u prihvatilistu-sklonistu za zrtve zlostavljanja, zanemarivanja, rodno zasnovanog nasilja, nasilja
u porodici i eksploatacije ili kod kojeg postoji opasnost da ¢e postati Zrtva. Pored navedenog
sklonista se finansiraju i 350 eura po korisniku kada se smjestaju posredstvom centara za
socijalni rad, odnosno na osnovu rjeSenja centara za socijalni rad. Ministarstvo socijalnog
staranja, brige o porodici i demografije, na osnovu Javnog poziva za finansiranje usluge
smijestaja u prihvatilistu — sklonistu djeteta, odraslog i starog lica, odnosno odraslog lica sa
djetetom koje je zrtve zlostavljanja, zanemarivanja, rodno zasnovanog nasilja i nasilja u porodici
za 2024. godinu, opredijelilo je sredstva u iznosu od 200.000 eura.

Zrtve trgovine ljudima

Shodno Pravilniku o blizim uslovima za pruzanje i koriS8¢enje, normativima i minimalnim
standardima usluge smjestaja u prihvatiliStu—skloniStu kojim je propisano da se usluga smjestaja
u prihvatiliStu-sklonistu obezbjeduje djetetu koje je Zrtva trgovine ljudima i odraslom i starom licu
koje je Zrtva trgovine ljudima.

Pruzalac usuge smjestaja u prihvatilitu sklonistu djece i mladih koji su Zrtve trgovinre ljudima je
JU Centar ,Ljubovi¢®, a pruzalac usluge smjestaja odraslom i starom licu koje je zrtva trgovine
ljudima je NVO SOS telefon za Zene i djecu Zrtve nasilja u porodici iz NikSi¢a

Shodno Pravilniku o blizim uslovima za pruzanje i kori§¢enje, normativima i minimalnim
standardima usluge smjestaja u prihvatilistu-sklonistu kojim je propisano da se usluga smjestaja
u prihvatilistu — sklonistu obezbjeduje djetetu koje je zrtva trgovine ljudima i odraslom i starom
licu koje je zrtva trgovine ljudima Ministarstvo socijalnog staranja, brige o porodici i demografije
uCestvuje u finansiranju u mjese¢nom iznosu od 350,00 pozrtvi trgovine ljudima. Osim
navedenog, za 2024. godinu Ministarstvo je opredijelilo 50.000,00 eura za finansiranje usluge
smjestaja u prihvatiliStu-skloniStu odraslog i starog lica koje je Zrtva trgovine ljudima, kako bi se
obezbijedio nesmetani rad ovog sklonista

Beskuénici

JU Dom starih “Grabovac” u Risnu pruza uslugu smjestajja u prihvatilistu sklonidtu odraslom i
starom licu koje je beskucnik.



Savjetodavno-terapijske usluge

Savjetodavno-terapijske usluge obezbjeduju se: djetetu bez roditeljskog staranja; djetetu Ciji
roditelj nije u stanju da se o njemu stara; djetetu sa smetnjama i teSko¢cama u razvoju; djetetu u
sukobu sa zakonom; djetetu kojem roditelji nijesu saglasni oko nacina vrSenja roditeljskog
prava; djetetu koje se zatekne van mjesta prebivaliSta bez nadzora roditelja, usvojioca ili
staratelja; djetetu, odraslom i starom licu koje zloupotrebljava alkohol, drogu ili druga opojna
sredstva; djetetu, odraslom i starom licu koje je Zrtva zlostavljanja, zanemarivanja, rodno
zasnovanog nasilja, nasilja u porodici i eksploatacije ili kod kojeg postoji opasnost da ¢e postati
Zrtva; djetetu, odraslom i starom licu zrtvi trgovine ljudima; trudnici bez porodiCne podrske i
odgovarajucih uslova za Zivot; samohranom roditelju sa djetetom bez porodiCne podrske i
odgovarajucih uslova za zivot; odraslom i starom licu sa invaliditetom; odraslom i starom licu
koje je beskucnik; djetetu, odraslom i starom licu kojem je usljed posebnih okolnosti i socijalnog
rizika potreban odgovarajuci oblik socijalne zastite. Za uslugu savjetovanje licencirano je 23
pruzalaca usluge, dok je za uslugu terapija licencirano 5 pruzalaca usluge.

SOS telefon
Uslugu SOS telefon pruzaju 7 licenciranih pruzalaca usluge.

SOS telefon za djecu i mlade koji su zrtve zlostavljanja, zanemarivanja, nasilja u porodici
i eksploatacije ili kod kojih postoji opasnost da ¢e postati zrtve

Usluga je namijenjena djeci i mladima koji su Zrtve zlostavljanja, zanemarivanja, nasilja u
porodici i eksploatacije ili kod kojih postoji opasnost da Ce postati Zrtve i aktivha je 24 h. Pruzalac
usluge je Djeciji dom ,Mladost” Bijela. Uslugu je, putem javnog poziva za 2024. godinu,
finansiralo Ministarstvo socijalnog staranja, brige o porodici i demografije u iznosu od 39.998,00

eura.

SOS telefon za odrasla i stara lica koji su zrtve zlostavljanja, zanemarivanja, nasilja u
porodici i eksploatacije ili kod kojih postoji opasnost da ¢e postati zrtve

U skladu sa Zakonom o socijalnoj i djeCijoj zastiti i medunarodno preuzetim obavezama
uspostavljena je usluga SOS telefon za odrasla i stara lica koji su Zrtve zlostavljanja,
zanemarivanja, nasilja u porodici i eksploatacije ili kod kojih postoji opasnost da ¢e postati Zrtve.
Pruzalac usluge je NVO SOS telefon za Zene i djecu Zrtve nasilja NikSi¢. Usluga je dostupna na
crnogorskom i albanskom jeziku. Uslugu je, putem javnog poziva za 2024. godinu, finansiralo
Ministarstvo u iznosu od 40.000,00 eura.

Javne ustanove koje osim usluge smjestaja pruzaju i druge usluge u oblasti socijalne i
djecje zastite
e JU Djedji dom ,Mladost u Bijeloj osim usluge smjestaja djece i mladih u ustanovu pruza
i usluge: SOS telefon za djecu i mlade koji su zrtve zlostavljanja, zanemarivanja, nasilja
u porodici i eksploatacije ili kod kojih postoji opasnost da ¢e postati Zrtve; smjestaj u
prihvatiliStu-skloniStu za djete koje je zrtva ili svjedok zlostavljanja, zanemarivanja, rodno
zasnovanog nasilja, nasilja u porodici i eksploatacije ili kod kojeg postoji opasnost da ce
postati zrtva; smjestaj djece i mladih u malu grupnu zajednicu i dnevni boravak za djecu
sa smetnjama i teSko¢ama u razvoju.

e JU Dom starih ,Grabovac“ Risan pored usluge smjestaja odraslih i starih lica pruza i
usluge: dnevni boravak za odrasla i stara lica sa invaliditetom u Risnu; dnevni boravak za
odrasla i stara lica sa invaliditetom u Kotoru; smjestaj u prihvatiliStu-skloniStu odraslog i
starog lica koje je beskucénik, pomoc¢ u kuci odraslim i starim licima sa invaliditetom i lica
kojima je usljed posebnih okolnosti i socijalnog rizika potreban odgovarajuci oblik
socijalne zastite i svajetovanje odraslom i starom licu koje je beskucnik.



e JU Centar ,Ljubovi¢“ pruza uslugu smjestaja u pruihvatiliStu-sklonistu djetetu i mlado
licu koje je zrtva trgovine ljudima.

e JU Dom starih ,Bijelo Polje* osim usluge smjestaja odraslih i straih lica pruza i uslugu
dnevni boravak za odrasla i stara lica sa invaliditetom.

e JU Dom starih ,Pljevlja“ osim usluge smjestaja odraslih i straih lica pruza i uslugu dnevni
boravak za odrasla i stara lica sa invaliditetom.

e JU Dom starih ,NikSi¢“ osim usluge smjestaja odraslih i straih lica pruza i uslugu dnevni
boravak za odrasla i stara lica sa invaliditetom (2 dnevna boravka u NikSic¢u.

Rad na projektima

Projekat ,Razvoj kapaciteta za pruzanje usluga socijalne zastite” do jula 2024. godine
relaizovalo je Ministarstvo rada i socijalnog staranja, a nakon jula 2024. godine Ministarstvo
socijalnog staranja, brige o porodici i demografije, u saradnji sa kancelarijom UNDP u Crnoj Gori.
Kroz projekat se podrzava razvoj i pruzanje usluga socijalne zastite kroz unapredenje kapaciteta
nacionalnih i lokalnih vlasti za upravljanje socijalnim programima, ¢ime se povecéava potencijal
za pruzanje usluga koje su u skladu sa standardima u pogledu infrastrukturnih, tehnickih,
funkcionalnih i ljudskih kapaciteta. Tokom 2024. godine kroz projekat je pruzena podrska
dnevnim boravcima za odrasla i stara lica i odrasla i stara lica sa invaliditetomu i to u: NikSicu
(2), Danilovgradu (2), Mojkovcu (1), Plavu (1), Cetinju (1), Rozajama (1), Bijelom Polju (1),
Petnijici (1), Pljevljima (1) i Kolasin (1).

U okviru komponente koja se odnosi na izgradnju i unapredenje objekata socijalne i djecije
zastite postignuto je sledecCe: preduzete su aktivnosti na rekonstrukciji objekta za potrebe
uspostavljanja dnevnog boravka za stara lica i uluge smjestaj u malu grupnu zajednicu u opstini
Berane; angazovani su eksperti za podrSku u izradi planiranih strateSkih dokumenata: Strategija
deinstitucionalizacije i Strategija razvoja sistema socijalne i djecje zastite za period; izradena je
metodologije i izraunavanje cijene kostanja za usluge za podrSku za zivot u zajednici (dnevni
boravak, pomoc¢ u kuci, stanovanje uz podrsku, svratidte, personalna asistencija) uz definisanje
inputa za unapredenje podzakonskih akata kojima se definiSu normative i standardi; predizete
su pripremne aktivnosti za izradu Glavnog projekta za izgradnju viSenamjenskog objekta u
opstini Gusinje.

Pravilnici:

1. Pravilnik o izmjenama i dopunama Pravilnika o blizim uslovima za pruzanje i koris¢enje,
normativima i minimalnim standardima usluga podrske za zivt u zajednici (,Sl.list CG", br.
53/24, 62/24 i 104/24);

2. Pravilnik o izmjeni i dopuni Pravilnika o blizim uslovima za izdavanje, obnavljanje,
suspenziju i oduzimanije licence za obavljanje djelatnosti socijalne i djecje zastite (,Sl.list
CG", broj 84/24);

3. Pravilnik o izmjeni Pravilnika o uslovima, programu i nacinu polaganja stru¢nog ispita u
socijalnoj i djecjoj zastiti (,Sl.list CG*, br. 84/24 i 88/24).

U toku je izrada:

- Predloga pravilnika o izmjenama i dopunama Pravilnika o blizim uslovima za izdavanje,
obnavljanje, suspenziju i oduzimanje licence za obavljanje djelatnosti socijalne i djecje
zastite;



- Predloga pravilnika o izmjenama i dopunama Pravilnika o kriterijumima i mjerilima za
ucCesce korisnika, roditelja, odnosno srodnika u placanju troSkova usluga podrske za Zivot
u zajednici, savjetodavno-terapijskih i socijalno-edukativnih usluga i usluga smjestaja;

- Predloga pravilnika o izmjenama i dopunama Pravilnika o sadrzaju baze podataka i
sadrzaju i nacinu vodenja evidencija u socijalnoj i djecjoj zastiti.
Strateski dokumenti

Vlada Crne Gore je na predlog Ministarstva socijalnog staranja, brige o porodici i demografije,
na sjednici od 19. decembra 2024. godine, usvojila Strategiju deinstitucionalizacije za period
od 2025. do 2028. godine s Akcionim planom za 2025. godinu koja je donijeta u cilju
prevencije institucionalizacije, deinstitucionalizacije korisnika/korisnica i transformacije
pruzalaca usluga smijestaja kako bi se osigurao zivot korisnika u porodici i/ili zajednici, odnosno
najmanje restriktivnom okruzenju. Opsti cilj ove strategije je ostvarivanje prava na dostojanstven,
nezavisan i kvalitetan zivot u zajednici kroz proces deinstitucionalizacije, prevenciju
institucionalizacije, podrsku socijalnoj inkluziji, razvoj odrzivih i dostupnih usluga koje
omogucavaju korisnicima da Zive u najmanje restriktivnom okruzenju.

Strategijom je predvideno uspostavljanje najmanije tri usluge koje podrzavaju zivot u zajednici u
svakoj jedinici lokalne samouprave. Mjerama koje su predvidene Strategijom, odnosno razvojem
usluga podrske za Zivot u zajednici, stvori¢e se uslovi koji ¢e podrzavati zZivot i ostanak korisnika
u zajednici i/ili porodici, a koji ¢e u skladu sa svojim moguénostima moci najvise da doprinesu
zajednici u kojoj Zive, odnosno kojima ¢e se omoguciti da svoje potrebe zadovoljavaju u
zajednici.

Javni pozivi za finansiranje usluga:

Sprovedeni su postupci i zaklju€eni su ugovori sa pruzaocima usluga:

- Po Javnom pozivu za finansiranje usluge smjestaja u prihvatilistu - skloniStu odraslog i
starog lica koje je zrtva trgovine ljudima za period od 1. januara do 31. decembra 2024.
godine u iznosu od 50.000,00 €;

- Po Javnom pozivu za finansiranje usluge SOS telefon za djecu koja su zrtve zlostavljanja,
zanemarivanja, rodno zasnovanog nasilja, nasilja u porodici i eksploatacije ili kod kojih
postoji opasnost da Ce postati Zrtve za period od 1. januara do 31. decembra 2024. godine
u iznosu od 39.998,00 €;

- Po Javnom pozivu za finansiranje usluge SOS telefon za odrasla i stara lica koji su zrtve
Zlostavljanja, zanemarivanja, rodno zasnovanog nasilja, nasilja u porodici i eksploatacije
ili kod kojih postoji opasnost da ¢e postati Zrtve za period od 1. januara do 31. decembra
2024. godine u iznosu od 40.000,00 €.

- Po Javnom pozivu za finansiranje smjestaj u prihvatiliStu skloniStu za odrasla i stara lica
koji su zrtve zlostavljanja, zanemarivanja, rodno zasnovanog nasilja, nasilja u porodici i
eksploatacije ili kod kojih postoji opasnost da ¢e postati zrtve za period od 1. januara do
31. decembra 2024. godine u iznosu od 200.000,00 €.

Licenca za obavljanje djelatnosti socijalne i djeCje zastite

Zakonom o socijalnoj i dje€joj zastiti propisano je da licencu za obavljanje djelatnosti pruzaocima
usluga izdaje Ministarstvo socijalnog staranja, brige o porodici i demografije na period od Sest
godina. Licenca za obavljanje djelatnosti se izdaje pruzaocu usluge koji je upisan u Registar i
ispunjava standarde za pruzanje usluge za koju trazi izdavanje licence, a koji se odnose na:
lokaciju, prostor, opremu, broj i vrstu struénog kadra i program pruzanja usluge. U 2024. godini
Ministarstvo je izdalo 26 licence za obavljanje djelatnosti socijalne i dje€je zastite. Ukupan broj
do sada izdatih licenci je 151.



Struéni ispit u sistemu socijalne i djecje zastite i licenca za rad

Zakonom o socijalnoj i djeCjoj zastiti propisano je da su svi stru¢ni radnici kao i pripravnici nakon
obavljenog pripravni€kog staza duzni da poloze stru¢ni ispit u sistemu socijalne i djeCje zastite.
Navedenim zakonom je propisano da se strucni ispit polaze pred Komisijom za polaganje
stru€nog ispita koju obrazuje organ drzavne uprave nadleZan za poslove socijalnog staranja.

U 2024. godini izdato je 61 uvjerenje stru¢nim radnicima o polozenom stru¢nom ispitu u
socijalnoj i dje€joj zastiti.

U toku 2024. godine izdato je ukupno 369 licenci za rad stru¢nim radnicima, od ¢ega 73 nove
licence i 296 obnovljenih licenci. U 2024. godini stupio je na snagu novi Pravilnik o blizim

uslovima za izdavanje, obnavljanje i oduzimanje licence za rad struénim radnicima u oblasti
socijalne i djecje zastite (,Sluzbeni list Crne Gore", br. 003/24 od 17.01.2024. godine).

Navedeni broj novih licenci (73) po vrstama su: 41 licenca za rad za obavljanje osnovnih struénih
poslova u socijalnoj i djecjoj zastiti, tri licence za rad za obavljanje specijalizovanih stru¢nih
poslova u socijalnoj i dje€joj zastiti, 17 licenci za rad za obavljanje pravnih poslova, jedna licenca
za rad za obavljanje poslova planiranja i razvoja i 11 licenci za rad za obavljanje poslova radno-
okupacionog terapeuta. U 2024. godini nije bilo izdatih licenci za rad za obavljanje poslova
vaspitaca.

Akreditacija programa obuke

Opsti, stalno otvoren javni poziv za akreditaciju programa obuke u oblasti socijalne i djecje
zastite je bio konstantno otvoren tokom cijele 2024. godine. Tematski javni pozivi su bili otvoreni
60 dana.

Prema javnim pozivima, u 2024. godini akreditovana su 23 programa, nakon donoSenja odluke
da programi ispunjavaju standarde za akreditaciju.

Naziv programa Autorli
Unapredenje emocionalne rezilijencije za | Ana Golubovi¢ Popovi¢, Renata
produktivan rad Nurkovic

Stres i oCuvanje dobrobiti struénog radnika

Ana Golubovi¢ Popovi¢, Petar Pajkovi¢

Trening program za zaposlene u oblasti
socijalne i djecje zastite na opSte teme iz oblasti
ljudskih prava djece s invaliditetom i osoba s
invaliditetom

Marina Vujaci¢, UMHCG

Participacija korisnica sa iskustvom nasilja i
procjena rizika u slu€ajevima nasilja u porodici
nad Zenama i djecom

SOS telefon za Zene i djecu Zrtve
nasiljia Nik8i¢, NataSa Mededovi¢
Pistalo, Nada Koprivica

Program obuke za rad sa zrtvama proganjanja

SOS telefon za Zene i djecu Zrtve
nasiljia Nik8i¢, NataSsa Mededovi¢
Pistalo, Nada Koprivica

Osnovna obuka za pruzanje usluge pomoc¢ u
kuci djeci i mladima sa smetnjama u razvoju i
odraslim licima sa invaliditetom

Nacionalna asocijacija roditelja djece i
omladine sa smetnjama u razvoju Crne
Gore — NARDOS, Svetlana Dujovi¢




Rad i podrska osobama sa demencijom

Biljana Konjevi¢, Sanja Topalovi¢

8. Unapredenje koordinisanog pristupa centra za | Lidja Milanovi¢, Centar za istrazivanije i
socijalni rad i zdravstvenih ustanova u zastiti | razvoj drustva IDEAS
dece od zlostavljanja i zanemarivanja
9. Program obuke za hraniteljstvo NVU ,Impuls® Niksi¢
10. Program osnovne obuke za znakovni jezik Tijana Mijuskovi¢, Darko Mijuskovic,
Savez organizacija gluvih i nagluvih
Crne Gore
. Rano otkrivanje, prepoznavanje prvih simptoma | Alma Orahovac, NVO ,FUTURA®
demencije, prevencija i edukacija za pravilan | Podgorica
tretman i njegu starijin lica i oboljelih od
demencije, Alzheimerove bolesti
12. Komunikacijske strategije u tretmanu | Prof. dr. sc. Neven Ricija$
maloljetnih pocinitelja kaznenih djela
13. Uticaj izmenjenih ponaSanja djece sa | HO "Dedije srce" Beograd, Goran
smetnjama u razvoju i osoba sa invaliditetom na | Rojevié¢, Ivana Rojevi¢, SasSenka
okolinu i autoritet Mirkovi¢, Ana Zlatkovi¢
14. Rad sa pasivno-agresivnim roditeljima djece sa | HO "Dedije srce" Beograd, Goran
smetnjama u razvoju i osoba sa invaliditetom Rojevi¢, Ivana Rojevi¢, SasSenka
Mirkovi¢, Ana Zlatkovi¢
15. Standardni porodi¢ni smjestaj za odrasla i stara | Sanja Topalovi¢
lica
16. Osnovna obuka za pruzanje usluge stanovanje | Nacionalna asocijacija roditelja djece i
uz podrsku mladom, odraslom i starom licu sa | omladine sa smetnjama u razvoju Crne
invaliditetom Gore — NARDOS, Sabra Decevié,
Svetlana Dujovi¢
17. Psiho-socijalni pristup u radu sa starijima, | JU Dom starih ,Grabovac* Risan,
postupci i reagovanja u kriznim situacijama Biljana Cimbaljevi¢
18. Program obuke za pruZanje podrSke Zenama sa | SOS telefon za Zene i djecu Zrtve
iskustvom nasilja u porodici u skladu sa | nasilja Podgorica, Biljana Zekovic,
principima duzne paznje Nikolina Boljevi¢, Martina Vuceli¢
19 Multisektorski odgovor na nasilje nad Zenama i | NVO Centar za Zenska prava
nasilje u porodici baziran na razumijevanju | Podgorica, Ana Jaredi¢, Maja
bezbjednosnih rizika i prava zrtava Raicevic,
20. Obuka za pruzanje usluge predaha | Crveni krst Crne Gore, Jelena
neformalnim njegovateljima koji brinu o | Sofranac

starijima i odraslim osobama u potrebi za
dugotrajnom njegom




21.

JaCanje kapaciteta struénih radnika/ca i
saradnika/ca za rad sa osobama u
emocionalnoj krizi i sa suicidalnim rizikom sa
akcentom na populaciji mladih

NVO ,Centar za prevenciju suicida
Bijelo Polje, Nebojsa Zizi¢, Milena
Bulaji¢

22. Pruzanje psiho-socijalne podrske u kriznim | Jelena Sofranac
situacijama

23. Specijalizovani program za rad s djecom sa | NVO ,Roditelji Podgorica, Katarina
neprihvatljivim oblicima ponaganja Carapi¢, Lepa Zuniji¢

Mjere

1.DonosSenje novog Zakona o socijalnoj i djeCijoj zastiti.

2.DonosSene ili izmjene i dopune podzakonskih akata na osnovu novog Zakona o socijalnoj i
djecjoj zastiti.

3.Donosenje Predloga pravilnika o izmjenama i dopunama Pravilnika o blizim uslovima za
izdavanje, obnavljanje, suspenziju i oduzimanje licence za obavljanje djelatnosti socijalne i
djecje zastite;

4.Donosenje Predloga pravilnika o izmjenama i dopunama Pravilnika o kriterijumima i mjerilima

za uceSce korisnika, roditelja, odnosno srodnika u placanju troSkova usluga podrske za Zivot u
zajednici, savjetodavno-terapijskih i socijalno-edukativnih usluga i usluga smjestaja;

5.Donosenje Predloga pravilnika o izmjenama i dopunama Pravilnika o sadrZzaju baze podataka
i sadrzaju i naCinu vodenja evidencija u socijalnoj i djecjoj zastiti.

6.Nastavak aktivnosti na razvoju usluga socijalne i djeCje zastite.

7.Nastavak licenciranja pruzaoca usluga socijalne i djeCje zastite.

8.Nastavak edukacija struénih radnika u oblasti socijalne i djecije zastite u nadleznosti Zavoda
za socijalnu i djecju zastitu.

Direkcija za saradnju sa nevladinim organizacijama i monitoring projekata

Na osnovu Odluke o utvrdivanju prioritetnih oblasti od javnog interesa i visine sredstava za
finansiranje projekata i programa nevladinih organizacija u 2024. godini, broj 08-056/23-5742/2,
prioritetne oblasti od javnog interesa u nadleznosti Ministarstva socijalnog staranja, brige o
porodici i demografije su:

- Zastita Zena od nasilja i nasil¢ja u porodici (socijalna i zdravstvena zastita),
- Zastita lica sa invaliditetom,

- Pomoc starijim licima i

- DruStvena briga o djeciii mladima.

Na osnovu Sektorskih analiza za prioriotetne oblasti i projektovanih iznosa za raspodijelu po
oblastima, Komisije za raspodjelu sredstava nevladinim organizacijama, formirane rieSenjima
Ministarstva socijalnog staranja, brige o porodici i demografije, su donijele Odluke na osnovu
kojih su raspodijeljena sredstva u ukupnom iznosu od 1.371.453,19 eura, i to:

- U oblasti zastite lica sa invaliditetom 548.673,91 eura, za realizaciju 22 projekta,



- U oblasti zastite Zena od nasilja i nasilja u porodici 172.802,88 eura, za realizaciju 14
projekata,

- U oblasti pomoci starijim licima 324.978,40 eura, za realizaciju 14 projekata, i

- U oblasti drustvene brige o djeci i mladima 324.998,00 eura, za realizaciju 14 projekata.
7. DIREKTORAT ZA INFORMATIKU | ANALITICKO STATISTICKE POSLOVE
Direkcija za informatiku

Za svoj doprinos reformi javne uprave, sistem e-Socijala je nagraden u novembru 2024. godine
prestiznim priznanjem Regionalne Skole javne uprave (ReSPA) kao jedan od tri najbolja projekta
u javnoj upravi na Zapadnom Balkanu. Cilj ovog priznanja je da se nagrade i promovisu projekti
koji znaCajno unapreduju kvalitet javnih usluga i poboljSavaju Zivote gradana, a projekat e-
Socijala izdvaja se kao upravo takav.

Realizovane aktivnosti u 2024. godini su, pored ostalih redovnih aktivnosti i mjese¢nih obracuna
(kroz Informacioni sistem socijalnog staranja (ISSS) u 2024. godini isplaceno je vise od 200
miliona eura, osiguravajuci pravovremene i taéne uplate po osnovu prava iz socijalne i djecje
zastite i boracko i invalidske zastite) bile vezane za: implementaciju izmjena Zakona o socijalnoj
i djec€joj zastiti u dijelu postupka Naknade za novorodeno dijete kroz ISSS; implementacija
postupka refundacija naknade zarade za vrijeme porodiljskog odsustva kroz ISSS;
implementacija postupka refundacija naknade zarade za vrijeme roditeljskog odsustva kroz
ISSS; izrada i pustanje u rad portala porodiljsko.gov.me za poslodavce/preduzetnike (G2B e-
usluga); izmjene u aplikativnom dijelu vezano za Domove starih u vezi ukidanja stepene
podrske; ukidanje u¢eséa ustanove; zapocet je proces ISO 27001 standardizacije u skladu sa
Zakonom o informacionoj bezbjednosti; na portalu JU centara za socijalni rad uveden je virtuelni
asistent zasnovan na vjestackoj inteligenciji za brzi pristup informacijama iz oblasti socijalne i
djecje zastite, radi se kontinuirano na odrZzavanju i unapredenju projektu e-Socijala u saradnji sa
Kancelarijom Programa Ujedinjenih nacija za razvoj (UNDP).

v" Analiza i izmjena u aplikativnom dijelu postupka vezano za smjestaj u ustanove
(Domovi starih) usled implementacije izmjena stepena podrske, definisanje izmjena
procesa, testiranje izmjene postupka smjeStaja u ustanovu kroz ISSS, slanje
instrukcija Centrima za socijalni rad za izmjenu rjeSenja o smjesStaju usled
implementacije izmjena, pracenje revizija rieSenja u koordinaciji sa CSR i JU SDZ.

v" Rad na analizi i izmjeni u aplikativnom dijelu postupka strukture u¢esc¢a u troSkovima
smjestaja (izmjena procesa obraCuna i pratecih izvjestaja), ukidanje uceSce u
troSkovima smjestaja koje je bilo na teret JU SDZ za smjestaj — sada uceSce u
troSkovima smjestaja ide na teret Ministarstva socijalnog staranja, brige o porodici |
demografije, definisanje izmjena u postupku, testiranje izmjena postupka, slanje
instrukcija Centrima za socijalni rad za izmjenu rjeSenja o smijestaju usled
implementacije izmjena, pracenje revizija rieSenja u koordinaciji sa CSR i JU SDZ.

v' Za svoj doprinos reformi javne uprave, sistem e-Socijala je nagraden u novembru
2024. godine prestiznim priznanjem Regionalne Skole javne uprave (RESPA-e) kao
jedan od tri najbolja projekta u javnoj upravi na Zapadnom Balkanu. Organizovana je
posjeta Skoplju, Makedonija, u okviru koje je projekat primio nagradu kao jedan od tri
najistaknutija projekta reforme javne uprave pod okrillem Western Balkans Public
Administration Awards 2024 (Nagrade za javnu upravu 2024. za Zapadni Balkan)
ReSPA-e i OECD-SIGMA. Cilj ovog priznanja je da se nagrade i promoviSu projekti
koji znaCajno unapreduju kvalitet javnih usluga i poboljSavaju Zivote gradana, a
projekat e-Socijala izdvaja se kao upravo takav.

v" Implementacija izmjene Zakona za socijalnu i djeCju zastitu su donijele i izvjesne



promene u postupku za ostvarivanje prava na naknadu za novorodeno dijete. Izmjena
Zakona prepoznaje koje je dijete po redu rodeno u porodici i u zavisnosti od toga
porodici sljeduje i odredena naknada. Zakonom o izmjenama i dopunama Zakona o
socijalnoj i djecjoj zastiti koji je stupio na snagu 3. 6. 2024. godine pravo se ostvaruje
u uvecanom iznosu od 1000 odnosno od 1100 eura za korisnike materijalnog
obezbjedenja za prvorodeno dijete; za drugorodeno dijete 1500 odnosno 1600 eura;
za trecerodeno dijete 2000 odnosno 2100 eura; dok je za Cetvrto rodeno dijete i svako
sljedece iznos 2500 odnosno 2600 eura.

v lzrada kompleksnog softverskog rieSenja za postupak refundacije naknade zarade za
vrijeme porodiljskog odsustva kroz ISSS, Sto podrazumijeva: definisanje procesa,
testiranje, intezivhu saradnju sa centrima za socijalni rad, firmom Axians,
konsultantima UNDP. Osim toga odradena je obuka za korisnike centara za socijalni
rad, kao pruzanje podrske: mejlom, preko help deska, telefonom radi obezbjedivanja
optimalnog funkcionisanja sistema. Takode je bila obezbijedena saradnja i podrdka
sa institucijama i firmama od kojih MSSD preuzima dio podataka o korisnicima preko
interoperabilnosti i koje rade na odrzavanju sistema (MUP, Poreska uprava,
Ministarstvo javne uprave, 2BIl, Orion telekom i drugim institucijama) da bi unos
podataka i obracun u ISSS protekao bez problema.

v’ lzrada kompleksnog softverskog rijeSenja za postupak refundacije naknade zarade za
vrijeme roditeljskog odsustva kroz ISSS, Sto podrazumijeva: definisanje procesa,
testiranje, intezivhu saradnju sa centrima za socijalni rad, firmom Axians,
konsultantima UNDP. Osim toga odradena je obuka za korisnike centara za socijalni
rad, kao pruzanje podrske: mejlom, preko help deska, telefonom radi obezbjedivanja
optimalnog funkcionisanja sistema. Takode je bila obezbijedena saradnja i podrska
sa institucijama i firmama od kojih MSSD preuzima dio podataka o korisnicima preko
interoperabilnosti i koje rade na odrzavanju sistema (MUP, Poreska uprava,
Ministarstvo javne uprave, 2BIl, Orion telekom i drugim institucijama) da bi unos
podataka i obracun u ISSS protekao bez problema.

v' Portal za refundaciju naknade zarade za porodiljsko i roditeljsko odsustvo -
porodiljsko.gov.me — predstavlja znacCajan iskorak u digitalizaciji e-usluga javne
uprave, koji je pusten u rad decembra 2024. godine. Portal je razvijen u okviru projekta
e-Socijala, a rezultat je saradnje Ministarstva socijalnog staranja, brige o porodici i
demografije i UNDP u Crnoj Gori. Ova digitalna usluga ne olakSava rad samo
poslodavcima, ve¢ Centrima za socijalni rad kao i drugim nadleznim institucijama
(Poreska uprava, MUP).

Uvodenjem ovog portala, poslovno okruZzenje dobilo je moderan alat koji olakSava
svakodnevne aktivnosti poslodavaca. Digitalizacija procedura ne samo da doprinosi
efikasnosti, ve¢ i podize nivo transparentnosti i dostupnosti usluga, §to su korisnici tj.
poslodavci odmah prepoznali kao zna¢ajnu prednost.

Portal omoguc¢ava poslodavcima i preduzetnicima da na jednostavan nacin podnose
elektronske zahtjeve za refundaciju naknade zarade za porodilisko odnosno
roditeljsko odsustvo, bez potrebe za brojnim dolascima u centre za socijalni rad i
prikupljanjem obimne dokumentacije kao $to je to do sada bio slu¢aj. Obrada zahtjeva
odvija se digitalno, a poslodavcima su rjeSenja dostupna direktno na Portalu, kao i
pregledi isplacenih i obradenih mjesecCnih zahtjeva.



Klju€ne prednosti Portala ukljucuju:

— Pojednostavljeno podnoSenje zahtjeva — proces je znac¢ajno pojednostavljen i rjeSava
se u svega nekoliko klikova. Svi aktivni predmeti poslodavaca su ve¢ dostupni na
Portalu, te mogu jednostavno samo nastaviti sa podnoSenjem zahtjeva.

— Informati¢ko povezivanje sa drugim organima — poslodavci vise ne moraju prilagati
uvjerenja od Poreske uprave i izvode iz Ministarstva unutrasnjih poslova, a dok
digitalizacija u zdravstvu ne bude potpuna, i dalje je potrebno dostaviti potvrdu o
oCekivanom terminu porodaja, ali samo za osnovno rjeSenje. Kod mjesecnih zahtjeva
dovoljno je podnijeti samo Zahtjev.

— Smanjenje administrativnog optere¢enja — informatiCkim povezivanjem Centara za
socijalni rad, Poreske uprave i MUP-a postupak je maksimalno pojednostaviljen.

Portal je zvani¢no pusten urad 4. 12. 2024. godine, a u okviru istog postoje dva postupka:
— refundacije naknade zarade za porodiljsko odsustvo;
— refundacije naknade zarade za roditeljsko odsustvo.

Za dva mjeseca od pocCetka rada portala registrovano je oko 800
poslodavaca/preduzetnika, i svakim danom je sve veci broj novih. Za to vrijeme smo
primili blizu 900 upita putem kontakt forme preko koje poslodavci/preduzetnici
komuniciraju sa tehnickom podr§kom u MSSD (Direkcija za informatiku). Sve ovo se
odvija uz podrsku i saradnju sa kolegama iz centara za socijalni rad gdje se ovo pravo
i ostvaruje. Ono $to je vazno istaéi, na svakodnevne upite se odgovara pravovremeno,
nema zastoja u komunikaciji sa poslodavcimal/preduzetnicima, $to pokazuje
svakodnevno povecanje broja registrovanih firmi.

Po obratunu za januar 2025. godine, na osnovu ovog prava,
poslodavcima/preduzetnicima je isplaéeno 2.725.731,93 eura.

Trenutno u ISSS imamo preko 2000 aktivnih poslodavaca koji ostvaruju pravo na
refundaciju naknade zarade za oko 4000 porodilja. Kroz ovaj postupak se na
godisnjem nivou isplacuje oko 20.000.000,00 eura.

U dijelu komunikacija, organizovana je Prezentacija portala koja je okupila veliki broj
poslodavaca [ bila izuzetno medijski propracena.
(https://www.gov.me/clanak/predstavljen-portal-za-refundaciju-naknada-zarada-za-
porodiljsko-i-roditeljsko-odsustvo-jednostavnija-i-brza-procedura-za-poslodavce).
Pripremljeni su i distribuirani promo-informativni materijali (posteri, flajeri, e-verzije
istih) za promociju Portala.

v Direktorat je u saradnji sa firmom Mobes pokrenuo rad na usvajanju 1ISO 27001
standarda 27001 €iji je najbitniji dio informaciona bezbjednost u skladu sa Zakonom o
informacionoj bezbjednosti. Standard se sastoji od vise od 15 procedura i preko 100
kontrola koje definiSu pojam informacione bezbjednosti. Standardizacijom prema ISO
27001 postiéi ¢e se unaprijedena bezbjednost informacija, uskladenost sa zakonskim
regulativama, bolja poslovna efikasnost i smanjenje rizika od bezbjedonosnih
incidenata.

v" Na portalu JU Centara za socijalni rad uveden je virtuelni asistent zasnovan na
vjestacCkoj inteligenciji za brzi pristup informacijama iz oblasti socijalne i djecje zastite.

Gradanima je sada na raspolaganju inovativni virtuelni asistent — Chat bot — koji
pojednostavljuje i ubrzava pristup kljuénim informacijama iz oblasti socijalne i djec¢je
zastite putem portala JU Centara za socijalni rad (www.csrcg.me).

Ova napredna platforma, koja koristi vjeStacku inteligenciju, pruza brze odgovore na
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naj¢esc¢a pitanja vezana za prava i usluge u socijalnoj i djecjoj zastiti. Gradani sada
mogu dobiti lakSe i brze informacije o materijalnim davanjima, ukljuCujuci uslove i
procedure za ostvarivanje prava, kao i o uslugama socijalne i djecCje zastite.

Chat bot je dostupan 24 sata dnevno, omogucavajuci korisnicima da u bilo kom trenutku
dobiju potrebne informacije bez Cekanja i potrebe za licnim dolaskom u prostorije
centara za socijalni rad. Ova usluga je posebno korisna za one koji imaju ograni¢en
pristup centrima ili preferiraju digitalne kanale komunikacije.

v' lzrada tenderske dokumentacije za tehniCko unapredenje i razvoj novih
funkcionalnosti u okviru sistema e-Socijala i raspisivanje tendera za reinZenjering
ISSS.

v" Kontinuirana nabavka rac¢unarske opreme za IS (centri za socijalni rad, domovi starih,
MSSD-u i drugim institucijama koje koriste ISSS u svom radu) kao i serverske i mrezne
infrastrukture uklju€ujuci investiranje u sajber bezbjednost.

v' Odrzavanje rac¢unarske opreme (u centrima za socijalni rad, domovima starih, MSSD-
u i drugim institiucijama koje koriste e-Socijalu u svom radu) i serverske infrastrukture.

v Izmjena web servisa zbog poveéanja minimalnih penzija, saradnja sa FOND PIO,
komunikacija i slanje podataka CSR zbog podizanja revizija rieSenja u CSR.

v Priprema informacija za Vladu koja se odnosi za produzenje uputstva za subvencije
za 2025. godinu.

v' Sproveden je postupak ugovaranja odrzavanja raCunarske opreme, servera i mreza
za sistem socijalne zastite — na 36 udaljenih lokacija (Centri za socijalni rad, JU SDZ
za smjestaj i Zavod za SDZ), kao i za centralnu lokaciju, odnosno serversku platformu
hostovanu u Data centru drzavnih organa.

v" Ulozeno je u unapredenje obezbjedenja sajber bezbjednosti na nacin §to su za sve

JU SDZ nabavljeni NAS racunari kao i novi lokalni fajervoli, Cija instalacija na terenu

(36 lokacija) je u toku.

Praéenje prijava problema u radu mreZe drzavnih organa i web servisa radi Sto hitnijeg

otklanjanja istih.

Analiza, revizija, dorada i optimizacija postupaka za materijalna davanja.

Analiza, revizija, dorada i optimizacija postupaka za ostala davanja.

Analiza, korekcija postupka ishrana u vrti¢ima.

Sastanci sa UNDP, Axiansom i 2Bl u cilju ubrzanja rada aplikacije i stabilnosti sistema,

optimizacije odziva sistema, problemima u funkcionisanju web servisa, problema sa

Alfresco servisom...

v Sprovedeno je viSe tenderskih postupaka za nabavku hardvera za potrebe CSR.

Administracija sistema se odvija u dva pravca: softversko-aplikativni i mrezno-

hardverski.
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Softversko-aplikativha administracija je bazirana na konstantnoj komunikaciji i koordinaciji
aktivnosti na relaciji izmedu centara za socijalni rad i ustanova socijalne i djeCje zastite, sa jedne
strane i telekomunikacionim provajderom i softverskom kompanijom koja je izradila sistem, sa
druge strane.

Ipak, najznacajnije i najzahtjevnije aktivnosti vezane su za obraCun materijalnih davanja,
ciklicno, nekoliko dana u mjesecu, gdje se sravnjavaju iznosi za isplate i u komunikaciji sa
centrima za socijalni rad otklanjaju eventualne nepravilnosti, nakon ¢ega se formira zavr3ni
obracun.

Preko ISSS se obracunava 23 davanja iz oblasti socijalne i djeCje zastite, obracun i automatsko
fakturisanje za Smjestaj u ustanove socijalne i dje€je zastite (JU DS Grabovac Risan, JU DS
Bijelo Polje, JU DS Pljevlja, JU DS Niksi¢, Centar Ljubovi¢, JU Zavod Komanski most, JU DD
Mladost Bijela, JU DS Podgorica), postupak za BoracCko-invalidsku zastitu, obracun i



automatizovano fakturisanje postupka za troSkove ishrane u JU predskolskim ustanovama
(vrticima) koji podrazumijevaju sljedece postupke:

1. Dodatak za djecu do 18 godina
Dodatak za djecu

Dodatak za njegu i pomo¢
LiCna invalidnina

Troskovi sahrane

Materijalno obezbjedenje
Naknada za novorodeno dijete
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Naknada po osnovu rodenja djeteta

9. Povlastice na putovanije lica sa invaliditetom

10.Povlastice djece i mladih sa POP - troSkovi prevoza

11.Naknada roditelju ili staratelju — njegovatelju lica koje je korisnik licne invalidnine
12.Pomoc za vaspitanje i obrazovanje djece i mladih sa POP - troSkovi prevoza
13.Ustavni sud — naknada Zzenama

14.Standardni porodi¢ni smjestaj — hraniteljstvo

15. Standardni porodi¢ni smjestaj

16. Urgentni porodi¢ni smjestaj — hraniteljstvo

17.Porodi¢ni smjestaj — hraniteljstvo uz intenzivnu ili dodatnu podrsku
18.Povremeni porodicni smjestaj — hraniteljstvo

19. Urgentni porodi¢ni smjestaj

20.Porodi¢ni smjestaj uz intenzivnu ili dodatnu podrsku

21.Povremeni porodi¢ni smjestaj

22.Naknada po osnovu rodenja troje ili viSe djece

23.Obesteéenje naknade majkama sa 3+ djece

24.Uplata doprinosa — naknade majkama

25.Boracka i invalidska zastita

26.Smijestaj u Ustanove

27.Ishrana u vrti¢ima

Kroz ISSS se dva puta godiSnje vrSi uskladivanje visine osnova za ostvarivanje prava iz oblasti
socijalne i dje€je zastite, kao i BoraCko-invalidske zastite.

Nakon obracuna formiraju se odgovarajuci fajlovi koji sluze za Stampu uputnica i isplatu primanja
korisnicima. Ti podaci se elektronskim putem prosljeduju Posti Crne Gore.

Direkcija obavlja mjese¢nu komunikaciju sa Hibridnom postom gdje se vrSi Stampa uputnica.

Istovremeno se kroz ISSS generiSu izvjestaji i rekapitulari za tekuci obracun (sa podacima o
broju korisnika i iznosima po opstinama) i dostavljaju Direkciji za analitiCko-statisticke poslove
koja priprema naloge za isplatu.



Kroz ISSS se svaki mjesec radi:

— import fajlova iz Ministarstva poljoprivrede — Staracke naknade, podizanje kontrolnih revizija
za MO;

- import fajlova za Subvenciju elektricne energije;
- import reona iz Poste Crne Gore;

- slanje izvjeStaja Centrima o korisnicima koji stiCu uslov za penzionisanje, Ustavni sud -
naknade zenama.

Podrska Centrima za socijalni rad i Ustanovama socijalne i djeCje zastite se odvija preko Help
desk

tiketing alata (koji se sastoji od Cetiri dijela: hardverka podrska, upravljanje korisni¢kim nalozima
i ulogama, prijava problema za materijalna davanja, prijava problema za Ustanove i usluge),
kojim se upravlja problemima od njihovog nastajanja do potpunog otklanjanja uz evidenciju svih
preduzetih koraka u tom smislu. Za 2024. godinu je bilo: 634 tiketa.

Osim Help deska, koordinacija i komunikacija se obavljaju mejlom i telefonom, a sve sa ciljem
Sto brzeg otklanjanja nastalih problema. Kontinuirana pomoc¢ i podr§ka zaposlenima u Centrima
za socijalni rad prilikom rada u ISSS se ogledala u viSe hiljada mejlova i poziva u 2024. godini.

Redovne aktivnosti u tom opsegu su i administriranje korisnika ISSS, dodjeljivanje prava za
koriS¢enje sistema, otvaranje i aZuriranje novih naloga itd.

Aktivnosti kod mrezno-hardverske administracije ogleda se kroz dva segmenta:

1. administraciju sistema u zgradi Ministarstva u saradnji sa MJU i

2. odrzavanje ISSS na udaljenim lokacijama na teritorije cijele Crne Gore.
Administracija sistema se radi u zgradi Ministarstva u saradnji sa MJU i odrzavanje ISSS na
udaljenim lokacijama na teritoriji cijele Crne Gore. U administriranje u zgradi se podrazumijeva
hitho reagovanje na probleme koji se javljaju na samim radnim stanicama, reinstalacije
operativnih sistema, aZuriranja antivirusnog i ostalih softvera neophodnih za rad korisnika koji
su obezbijedeni od strane MJU, instaliranja nove opreme i odrzavanje postojece, koordinacija i
saradnja sa firmom za nabavku i servis uredaja, komunikacija sa MJU u vezi sa domenskim i
mejl nalozima zaposlenih.

Na zahtjev MJU je pokrenut postupak dvostruke autentifikacije koji je sproveden.

Odradena je i nabavka fajervola za centralnu lokaciju u data centru Vlade Crne Gore i za krajnje
lokacije, kao i nabavka raCunarske opreme za centre za socijalni rad.

Kod problema u funkcionisanju web servisa postoji komunikacija sa MJU, Axiansom,
Ministarstvima, Orionom u cilju uspostavljanja servisa.

Od aktivnosti u toku godine treba jo$ izdvaojiti:

Problemi prilikom polugodiSnjeg uskladivanja osnovica; kontrola nacina isplate prije obracuna;
usporen rad sistema, pracenje performansi baze, servera, preoptereéenost servera;
uskladivanje dzeparca za Ustanove; izmjena Posta; kontrola automatskih revizija; unos novih
templejta rjeSenja; kontrola sistema i provjera sistemskih poruka i logova; komunikacija sa
OrionTelekom-om u cilju na otklanjanju problema sa MPLS linkovima; komunikacija sa 2Bl u
vezi sa update-ima na racunarima u CSR i USDZ; komunikacija sa 2Bl u vezi sa domenom;
nabavka, instalacija i distribucija nove opreme za CSR; komunikacija sa 2Bl oko primopredaje i
instalacije na lokacijama; podeSavanje sistema.

U postupku ostvarivanja prava na Subvencije za elektricnu energiju, u izvjeStajnom periodu,
dostavljali smo Elektroprivredi Crne Gore svakog mjeseca izvjestaj o potroSacima koji su ostvarili



pravo na subvenciju preko centara za socijalni rad, po osnovu boracko-invalidske zastite i preko
Zavoda za zapoSljavanje. KonacCne spiskove, nakon povratne informacije iz Elektroprivrede CG,
Direktorat za informatiku i analitiCko-statisticke poslove dostavljalo je svim centrima za socijalni
rad, uz instrukciju da se urade potrebne izmjene pojedinacnih rjeSenja. Kontinuirano se pruzala
podrska zaposlenima u radu sa subvencijama elektriCcne energije i odgovaralo se na zahtjeve
za pristup informacijama. U nastavku su tabele sa brojem korisnika i iznosima za isplatu (prilog).

Uputstvom o postupku i naCinu sprovodenja programa subvencioniranja racuna za elektricnu
energiju, koji se primjenjivao od 1. 1. 2024. do 31. 12. 2024. godine pravo na subvenciju racuna
za elektricnu energiju imaju:

a) Korisnici materijalnog obezbjedenja,

b) Korisnici dodatka za njegu i pomo¢,

c¢) Korisnici licne invalidnine, i

d) Korisnici prava na porodi¢ni smjesta;j ili porodi¢ni smjestaj/hraniteljstvo, u skladu sa Zakonom
o socijalnoj i djecjoj zastiti;

e) Korisnici nov€ane naknade materijalnog obezbjedenja boraca, u skladu sa propisima iz
boracko invalidske zastite;

f) Nezaposleno lice kojem je utvrden status invalida rada Il, odnosno lll kategorije, u skladu sa
propisima iz penzijskog i invalidskog osiguranja, ukoliko njegov licni prihod ne prelazi najnizi
iznos privremene naknade;

g) Nezaposleno lice ometeno u razvoju koje je razvrstano u odredenu kategoriju i stepen
ometenosti, u skladu sa posebnim zakonom, a zavrSilo je obrazovanje u specijalnoj Skoli,
odnosno redovno obrazovanje.

h) Nezaposleno lice koje je zavrSilo obrazovanje, uz prilagodeno izvodenje obrazovnog
programa i pruzanje dodatne struCne pomodi ili posebnom obrazovnom, odnosno vaspitnom
programu, u skladu sa posebnim zakonom.

Tabela korisnika prava na subvencije za elektricnu energiju, po obraCunu, sa iznosima
subvencija 2024. godina — Sumarno Uredba + Uputstvo:

Mjesec Broj o Iznos }
potroSaca subvencije
JANUAR 26251 352,546.30
FEBRUAR 26160 324,265.92
MART 26005 324,256.08
APRIL 25590 299,068.98
MAJ 25645 290,840.80
JUN 25659 285,666.04
JUL 25840 315,494.25
AVGUST 25868 312,737.82




SEPTEMBAR 25947 286,891.63
OKTOBAR 25753 299,811.73
NOVEMBAR 26343 342,806.64
DECEMBAR 26759 363,483.09
UKUPNO: 3,797,869.28

Za period primjene Uputstva o postupku i naCinu sprovodenja programa subvencioniranja
racuna za elektricnu energiju, januar—decembar 2024. godine, visina subvencije iznosila je
3,797,869.28 eura.

Tabela sa reklamacijama — sumarno Uredba + Uputstvo:

Mjesec Broj o Iznos )
potroSaca subvencije
JANUAR 26254 353,171.47
FEBRUAR 26162 324,516.69
MART 26007 324,500.14
APRIL 25597 299,505.90
MAJ 25652 291,006.62
JUN 25660 285,891.03
JUL 25842 315,829.66
AVGUST 25871 313,018.85
SEPTEMBAR 25949 287,403.80
OKTOBAR 25759 300,131.84
NOVEMBAR 26349 342,958.87
DECEMBAR 26761 363,884.66
UKUPNO: 3,801,819.53

Tabela korisnika prava na subvencije za elektriCnu energiju sa iznosima subvencija 2024. godina
— MINISTARSTVO SOCIJALNOG STARANJA, BRIGE O PORODICI | DEMOGRAFIJE (samo
po Uputstvu):

Mjesec Broj Broj Izr_wos subvencije
potroSaca po | potroSaCa po — isplata




obracunu rekl.

JANUAR 25939 25942 345.484,48
FEBRUAR 25858 25860 317.709,84
MART 25705 25707 317.610,70
APRIL 25294 25301 293,425.96
MAJ 25352 25359 285,086.94
JUN 25372 25373 280,458.52
JUL 25553 25555 310,096.05
AVGUST 25581 25584 307,315.71
SEPTEMBAR | 25657 25660 282,086.20
OKTOBAR 25465 25472 294,355.13
NOVEMBAR 26056 26063 336,575.96
DECEMBAR 26464 26467 357,106.06
UKUPNO: 2,746,506.53

Korisnici koji su imali pravo na subvenciju i broj korisnika koji je ostvario pravo na subvencije u
nacinu sprovodenja programa

2024. godini, u skladu sa Uputstvom o postupku i
subvencioniranja racuna za elektriCnu energiju.
o o Broj korisnika | Broj
Korisnici u 2024. godini korisnika
prava subvencije
Korisnici materijalnog obezbjedenja-porodice 5150 3011
Korisnici dodatka za njegu i pomoc¢ 34651 20231
Korisnici licne invalidnine 4104 2886
KOI.'IS‘[’IIC.I porodmnog smjestaja ili porodi¢nog 444 160
smijestaja/hraniteljstva
Korisnici nov€ane naknade materijalnog
obezbjedenja boraca, u skladu sa propisima iz | 394 148

boracko invalidske zastite




Nezaposleno lice kojem je utvrden status
invalida rada Il, odnosno lll kategorije, u skladu
sa propisima iz penzijskog i invalidskog 9
osiguranja, ukoliko njegov li¢ni prihod ne prelazi
najnizi iznos privremene naknade

Nezaposleno lice ometeno u razvoju koje je
razvrstano u odredenu kategoriju i stepen
ometenosti, u skladu sa posebnim zakonom, a /
zavrSilo je obrazovanje u specijalnoj Skoli,
odnosno redovno obrazovanje

Nezaposleno lice lice koje je zavrsilo
obrazovanje, uz prilagodeno izvodenje
obrazovnog programa i pruzanje dodatne
stru¢ne pomodéi ili posebnom obrazovnom,
odnosno vaspitnom programu, u skladu sa
posebnim zakonom
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Direkcija za analiti¢ko statistiCke poslove

Direkcije za analiticko-statistiCke poslove radila je na vrSenju poslova koji se odnose na izradu
finansijskih rijeSenja, kao i izvjestaja i statistika iz oblasti socijalne, djecje i boracke i invalidske
zastite. Takode, vrSeni su poslovi iz oblasti analitike, pripreme informacija i izvjeStaja u vezi sa
finansijskim tokovima koji sluze kao osnova u izradi projekcije potrebnih sredstava za
finansiranje godisnjih potreba i obaveza iz pomenutih oblasti.

Redovne aktivnosti ove Direkcije odvijaju se u saradnji sa centrima za socijalni rad i opstinskim
sekretarijatima nadleznim za boracku i invalidsku zastitu.

Automatizovanjem obrade podataka znatno se pojednostavio postupak isplate materijalnih
davanja.Dio zahtjeva za isplatu prava iz oblasti socijalne i djeCje zastite, Direkcija i dalje dobija
neposredno od centara za socijalni rad, ustanova socijalne i djeCje zastite,dnevnih centara za
djecu i omladinu,licenciranih pruzaoca usluga,odnosno za oblast boracke i invalidske zastite iz
nadleznih opstinskih sekretarijata, po izvrSenoj mjesecnoj obradi do 05-08 u mjesecu, za
prethodni mjesec.

Objedinjavanjem podataka dobijenih iz pomenutih izvora formiranju se rjeSenja za prenos
sredstava za sva prava iz oblasti socijalne, djeCje i boracke i invalidske zastite. Na osnovu
rieSenja Ministarstvu finansija, Direkciji za budzet, dostavlja se mjesecni zahtjev potrebnih
novCanih sredstava po budzZetskim pozicijama. RjeSenja se obraduju na nacin da se svakom
centru za socijalni rad obracuna pripadajuéi iznos po budzZetskoj poziciji, odnosno vrsti
materijalnog davanja, te se ista dostavljaju sluzbi za raCunovodstvo i finansije na realizaciju.

U 2024 godine obradeno je 379 rjeSenja iz oblasti socijalne i djeCje zastite kojima je
obuhvaceno 13 centara sa pripadaju¢im podruénim jedinicama , 9 ustanova socijalne i djecje
zastite i svi dnevni centri na teritoriji drzave i 60 rjeSenja iz oblasti boracCke i invalidske zastite.

Boracko-invalidska zastita (BlZ) obuhvata 12 vrsta prava na materijalna davanja po osnovu BIZ.
RjeSenja donose organi lokalne samouprave (bez upotrebe IS) dok se obracun, isplata i
izvjeStavanje obavljaju se u Direktoratu za informatiku i analiticko-statisticke poslove MSSD kroz
ISSS. Unos novih ili promjene kod postojecéih korisnika vrSe se na osnovu dobijenih rieSenja i
naloga takode kroz ISSS od strane MSSD. Tokom 2024. godine uneSene su 252 promjene
koje se odnose na navedene aktivnosti.



Ukupan iznos utroSenih sredstava za isplatu prava boracke i invalidske zastite za 2024 godinu
je
5.265.889,87 € za 1776 korisnika ( prosjecan broj korisnika) .

REKAPITULAR ISPLATA:BORACKA | INVALIDSKA ZASTITA PO VRSTAMA PRAVA ZA
2024.GODINU

2024. godina
UKUPNO
Vrsta prava Prosjec¢an
broj Iznos isplate
korisnika
prava
Li¢na invalidnina 1.088 2.344.947,99
Dodatak za njegu i pomoc od strane drugog lica 67 403.380,97
Ortopedski dodatak 135 259.035,61
Porodicna invalidnina i uvecana porodicna invalidnina 607 1.310.839,51
Novéana naknada materijalnog obezbjedenja 404 733.587,64
Uvecéanje NN materijalnog obezbjedenja po osnovu samohranosti 34 16.348,90
Uvecanje NN materijalnog obezbjedenja po osnovu TBC 2 1.116,16
Porodicni dodatak 30 171.600,21
Besplatna i povlaséena voznja 2 944,05
Zdravstvena zastita 242 0,00
Pogrebni troskovi 2 22.968,54
Provizija 0 409,43
Dodatak Nosioci Spomenice 1941 godisnje novéano primanje 0 710,86
UKUPNO : 2.614 5.265.889,87

Ukupan finansijski iznos potrebnih nov€anih sredstava za isplatu svih prava iz oblasti socijalne,
zastite koji se sublimira u direkciji za analiticko-statisticke poslove za isplatu davanja u 2024
godini iz redovnih budzetskih sredstava iznosio je: 207.632.529,35 € ( bez jednokratnih
novéanih pomogi),

U NASTAVKU JE TABELARNI PRIKAZ UTROSENIH SREDSTAVA PO VRSTAMA
MATERIJALNIH DAVANJA | USLUGA 1Z OBLASTI SOCIJALNE | DJECJE ZASTITE ZA
2024.GODINU SA PROSJECNIM BROJEM KORISNIKA:



PREGLED IZMIRENIH OBAVEZA MINISTARSTVA SOCIJALNOG STARANJA,BRIGE O PORODICI | DEMOGRAFIJE ZA PRAVA IZ OBLASTI
SOCIJALNE I DJECJE ZASTITE SA PROSJECNIM BROJEM KORISNIKA ZA 2024GODINU

PROSJECNI BROJ KORISNIKA
red.br Vrsta prava 1ZNOS
Dodatak za diecu prosjecni br. nosilaca prava prosjecni broj djece
1 8.031.756,11 5.607 11.067
Dodatak za djecu 0-18 godina
2 45.693.248,10 67.555 120.363
Materijalno obezbjedenje prosjecni br. porodica prosjecni br. Elanova porodice
3 8.433.749,26 5438 18.383
4 |TroSkovi sahrane korisnika MO 261.904,63 501 broj korisnika(PROSJEK 42)
5  |Pufni froSkovi inval.lica + roSkovi prevoza djeca i mladi 9.374.63542 3.325 prosjecni_broj korisnika
Ref. naknade zarade po osnovu porod.roditeljskog
6 |odusustva, naknada za novorodeno djete i naknada po 33.854.863,37 5.078 prosjecni_broj korisnika
7  |Dodatak za njegu i pomo¢ 39.556.293,26 29.968 prosjecni_broj korisnika
8 Li¢na invalidnina 14.186.227,38 3.784 prosje¢ni broj korisnika
Naknada roditelju ili staratelju korisnika prava na liénu
9 |invalidninu 10.362.554,53 3.074 prosjecni_broj korisnika
lzdrZavanje Sticenika u domovima( ustanove+dnevni
10  [cenfritusluge) 3.960.738,68 2.051 prosjecni broj korisnika
11 |Por. smjestaj, hraniteljstva, porodinog sm. i starateljstva 2.163.141,23 443 prosjecni broj korisnika
12 |Smjestaj u ustanovama soc. i dje€. zastite van C.G 160.544,04 39 prosjecni broj korisnika
13 [Tro8kovi ishrane u predskolskim ustanovama 285.239,30 729 prosjecni_broj korisnika
14 |Troskovi rekreacije djece u JU"Lovéen -BeGici" 333.725,00 1.907 broj korisnika
15  |Naknade po Odluci Ustavnog sud- naknada Zenama 287.780,03 93 prosjeéni broj korisnika
16 |Uplata doprinosa-naknada Zen. 77.766,91 94 prosjecni_broj korisnika
Obestecenje bivsih korisnica naknade po osnovu
17 |rodenja troje i viSe djece 30.608.362,10 11.775 prosje€ni_broj korisnika
Ukupno: 207.632.529,35

U nastavku je analiza trenda kretanja broja korisnika za osnovna materijalna davanja iz oblasti
socijalne i djeCje zastite.Uporedni podaci odnose se na prosjeCni broj korisnika u 2023 i
2024 .godini:

Broj korisnika osnovnih materijalnih davanja iz oblasti socijalne
zastite

29968




Iznos isplate osnovnih materijalnih davanja iz oblasti socijalne
zastite

€39,556,120.72

€14,186,227.38 €10,362,554.53
€239,681.07

/
' €8,433,749.26 '

Dodatak za njegu  Li€na invalidnina Materijalno MNaknada roditelju  TroSkovi sahrane
| pomod obezbjedenje ili staratelju -
njegovatelju lica
koje je korisnik
hcne invalidnine

Broj nosilaca prava materijalnih davanja iz oblasti djecije zastite

67,555

5,607 6,817
A —p Ay
Dodatak za djecu  Dodatak za djecu Naknada po Naknada za Pvo djece | miadih
do 1B godina osnovu rodenja novorodeno £a pop - troskowi

djeteta dijete prevoza



Iznos ispate materijalnih davanja iz oblasti djecije zastite

€45,693,248.10

€8,031,756.11 €7,329,288.52

€2,525,261.37 €577,146.45
Dodatak 1a djecu Dodatak 13 djecu Naknada po Naknada 13 Pvo djece i mladih
do 1B godina osnovu rodenja novorodeno dijete  sa pop - troskowi
djeteta prevoza

Trend kretanja osnovnih materijalnih davanja u odnosu na prethodni period

Materijalno obezbjedenje je u konstanthnom padu broja korisnika u poslednjih nekoliko godina.

U odnosu na period 2023. godine kada je u prosjeku bilo 6.070 broja korisnika u 2024. godini se
taj broj smanijio za 10,41%



Materijalno obezbjedenje
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® Materijalno obezbjedenje

Procenat smanjenja broja korisnika iznosi 10.41%

Za razliku od materijalnog obezbjenjenja, dodatak za njegu i pomoc i licna invalidnina su prava
koja imaju veci broj korisnika u 2024. godini, u odnosu na prethodnu 2023. godinu. Dodatak za
njegu i pomoc je u odnosu na 2023. godinu veci za 10,08 % dok je licna invalidnina uvecana za
9,27%. Graficki prikaz:
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Sto se tiCe osnovnih materijalnih davanja iz oblasti djecije zastite, podaci su slededi: broj nosilaca
prava koji su u 2023. godini primali dodatak za djecu bio je 5.473, sto znaci da je broj u 2024.

godini uvecan za 2,45%. Broj nosilaca prava za dodatak za djecu do 18 godina u 2023. godini
bio 65.484 dok je u 2024. broj nosilaca prava uvecan za 3,16%. Dijagram:
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Isplata materijalnih davanja za 2024. godinu iznosila je 207.632.529,35 eura. Na grafikonu
prikaz koliko su pojedina davanja u€estvovala u ukupnom iznosu:



Isplata materijalnih davanja 2024. godina

Refundacije za
Obestecenje biviih | porodiljsko roditeljsko
korisnica naknade odsustvo, 11.56%
po osnovu rodenja
troje ili vife djece,

Dodatak za njegu i
pomo¢, 15.05%

Litna invalidnina,

6.83%

14.74%
Ostala Materijalno
davanja, cbezbjedenje ,
1.75% 4.06%
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- trodkowi
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Trodkowi sahrane,
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U izvjeStajnom periodu u okviru Direktorata pripremljeni su podaci za potrebe odgovora na
novinarska pitanja, za veliki broj sastanaka, i sl.Izdvojicemo samo neke od njih:

Ministarstvo javne uprave pokrenulo je aktivnosti na izradi Vodi¢a administrativnih postupaka
Vlade Crne Gore, koji ima za cilj da objedini sve usluge koje pruza drzavna uprava i predstavi
gradanima i privredi na jedinstven nacin.

lzrada Vodi¢a administrativnih postupaka Ministarstva socijalnog staranja, brige o
porodici i demografije, je zavrSena.

Sprovodenje potpisanog ugovora za podrsku uvodenja ISO 27001 standarda

U toku je projekat standardizacije 1ISO 27001, koji je medunarodni standard koji pomaze
organizacijama da zastite svoje informacije. Njegov glavni cilj je da se osigura da su podaci
sigurno Cuvani i da ne dode do gubitka, zloupotrebe ili neovlas¢enog pristupa. Ovaj standard
daje smjernice kako da organizacija organizuje svoje sisteme i procese kako bi obezbijedila
sigurnost informacija Shodno ¢lanu 18 Zakona o informacionoj bezbjednosti.

Radi sprovodenja mjera informacione bezbjednosti, organi i drugi subjekti koji su u skladu sa
ovim zakonom odredeni kao kljucni subjekti moraju da ispunjavaju uslove u skladu sa vazec¢im
crnogorskim standardom za upravljanje informacionom bezbjednos¢u MEST ISO/IEC 27001.

Ispratili smo jednodnevnu radionicu Kancelarije za odrzivi razvoj u Generalnom sekretarijatu
Vlade uz podrSku Kancelarije rezidentnog koordinatora UN-a, o koriSéenju indikatora
odrzivog razvoja (SDG) i SDG platforme (www.sdgmontenegro.me) u strateSkom
planiranju.Tokom radionice upoznati smo sa metodologijom, izvorima podataka, te nacinima
na koje mogu interpretirati i integrisati podatke iz SDG platforme u svoje sisteme izvjestavanja.



http://www.sdgmontenegro.me/

Ispunjavanje Ciljeva odrzivog razvoja iz Agende 2030 koju je Crna Gora kao ¢lanica Ujedinjenih
nacija prihvatila 2016. godine zahtijeva pracenje niza indikatora koji pokazuju napredak u
dostizanju postavljenih ciljeva. U prethodnom periodu dostupnost kvalitetnih, azuriranih i
detaljno razvrstanih podataka/indikatora nije bila na zadovljavaju¢em nivou, Sto uveliko otezava
ocjenu stanja i mogucnosti postizanje ciljeva.

Saradnja sa UNDP-om je bila kontinuirana i intenzivna jer se aktivno radilo na izradi tenderske
dokumentacije.U cilju daljeg unapredenja kako obracina i siplata tako i u dijelu izvjeStavanja dati
su predlozi i sugestije koje se tiCu i Bl.

Osnovni cilj ovog dokumenta je da definiSe koncept za tehni¢ko unapredenje postojeceg
Integrisanog Informacinog sistema socijalnog staranja (IISSS) koji ¢e obezbijediti skladan i
nesmetan prelazak sa postojeceg na unaprijedeni sistem, postujuci sve principe elektronskog
poslovanja i elektronske Uprave (eGoverment).

U tom smjeru iSle su mnogobrojne aktivnosti i dati su predlozi za unapredenje izvjeStavanja,
izmedu ostalih:

Kotrolni izvjestaji kretanja predmeta

Podaci u Bl kockama su, po definiciji, agregirani na osnovu odredenih kriterijuma. Tokom rada
na ISSS Bl podsistemu, pojavila se potreba da se agregirani podaci uporede sa podacima iz
transakcionog sistema, tj. da se kreiraju pregledi (ekranski ili Izvjestajni) koji ¢e za odredene
agregirane podatke u ISSS Bl prikazati njihovu analitiku koja se sadrzi u podacima
transakcionog dijela ISSS.

Analiza ¢lanova porodice koja koristi MO

U Direkciji za analitiCko-statistiCke poslove generiSu se izvjestaji, statistike i rekapitulari, kao i
podaci za potrebe ostalih direktorata, drugih ministarstava i institucija, po zahtjevima za
slobodan pristup informacijama i za odgovore na pitanja Stampanih i elektronskih medija.
Takode u ovoj Direkciji se generiSu izvjestaji za potrebe razli€itih analiza koje se bave socijalnom
i djeCjom zastitom.

Trenutno se u Bl mozZe uraditi analiza nosilaca prava na MO (broj ¢lanova porodice, pol, broj
godina itd...), kao i za sva ostala materijalna davanja osim za DD za koji je uradena posebna
analiza. Radi sve ¢eS¢ih zahtjeva za analizom ¢lanova porodice koja koristi MO (pol, godine
starosti, punoljetstvo itd.) potrebno je doraditi Bl za MO na nacin da se moze uraditi izvjestaj za
sve Clanove porodice, kao i za nosioca prava.

Univerzalna viSedimenzionalna kocka

|z Direkcije za analitiCko-statistiCke poslove dat je predlog za izradu jedne “univerzalne “ kocke
koja bi objedinila vise dimenzija. Cesto se dobijaju zahtjevi gdje je potrebno korisnike prikazati
istovremeno i po polu i po starosti, zakonskom osnovu i sl. Ta kocka bi se odnosila na sva
materijalna davanja osim za DD koji ve¢ imaju takvu kocku, a uradila bi se po anlogiji doradene
kocke 15 za djecje dodatke. PostojeCe kocke bi ostale da funkcioniSu kao i do sada.

Detaljnu analizu zahtjeva za doradama Bl, Izvodac¢ bi uradio sa radnim timom koji ¢e se formirati
za ovu oblast.

UNDP u saradnji sa konsultantima iz UNICEF-a obratio se zahtjevom za dostavom podatka
potrebnih za izradu Strategije o deinstitucionalizaciji za 2024-2028.godinu, sa posebnim
osvrtom na lica sa invaliditetom.



Indikatori koje smo obezbjedili da bi odgovorili ovom Zahtjevu odnosili su se na OSI starosnih
raspona:26-64 i 65+godina ,a za korisnike prava na: usluge pomo¢ u kuci, korisnike porodicnog
smjestaja, korisnike dnevnih boravaka i personalne asistencije.

Visegodisnja saradnja sa UNICEF-om nastavljna je u nizu istrazivanja koje su sproveli i
bavili se problematikom koja je u naSoj nadleznosti:

UNICEF na godiSnjem nivou vrSi izvjeStavanje o djeci korisnicima univerzalnog dodatka za
djecu, broju porodica koje su obuhvacene ovim pravom, izdacima na godiSnjem nivou.lsto tako
u okviru ovog seta podataka dostavljaju se i podaci o djeci koja su dodatak na djecu ostvarila na
osnovu toga Sto su korisnici dodatka za njegu i pomo¢ i licnu invalidninu.

Predstavnistvo UNICEF-a je privelo kraju pripreme za zajedniCku bihejvioralnu intervenciju
usmjerenu ka adekvatnijoj potrosnji djecijih dodataka u najboljem interesu djece.

U Zelji da utvrde da li dvije vrste poruka / letaka, koje bi dostavljali roditeljima uz djeciji dodatak
imaju uticaja na adekvatniju potrosnju djecijih dodataka za pokrivanje troSkova predskolskog
obrazovanja, predvideno je da se porede stope upisa u vrtic¢e djece Ciji su roditelji dobili neku od
dvije vrsta poruka, sa roditeljima koji nisu dobili nikakvu poruku / nikakav letak u odabranim

opsStinama Crne Gore.

PrateCi stroge metodoloske preduslove koji su neophodni za validnu statistiCku analizu, ali i
dostavljanje letaka koje je Ministarstvo ranije odobrilo, kljuéni element intervencije je

‘randomizacija” odnosno nasumi¢na klasifikacija primalaca djecijih dodataka u neku od tri grupe:
1. Grupa koja prima letak sa bihejvioralnom porukom
2. Grupa koja prima letak na kojoj nema ove poruke
3. Grupa koja ne prima letak

U cilju distribucije pomenutih letaka Nasa Direkcija je uloZila napor da iz baze podataka omogudi
pristup porodicama koje su korisnici dodatka i na taj nacin UNICEF sprovede svoje istrazivanje
u obostranom interesu.

UNICEF u skladu sa vec ustalienom viSegodiSnjom praksom, i u vezi sa godiSnjim
izvjeStavanjem po indikatorima po kojima se prati stanje u raznim oblasti prava djeteta u Crnoj
Gori, od Ministarstva socijalnog staranja, brige o porodici i demografije potrazuje podatke.

NasSa je obaveza da , pored nekoliko pojedinaénih tabela,popunimo i excel fajl pod
nazivom 2024 MSSD podaci dostavimo UNICEF-u sa ukupno 23 sheeta sa podacima s
kraja 2023. Ovaj izvjeStaj obuhvata ogroman set podataka o djeci po razli¢itim vidovima usluga
koje nas resor servisira i postupke koje prati:

-vodenje slucaja

-nasilje u svim oblicima gdje su djeca Zrtve ili svjedoci

-hraniteljstvo po oblicima, korisnici po polu i uzrastu, hraniteljske porodice...
-rezidencijalni smjestaj i dr.

Jedan od najvecih eksternih korisnika nasih podataka je svakako Uprava za statistiku
Crne Gore — MONSTAT:

Dali smo doprinos u slede¢im statistiCkim istrazivanjima:

 Publikacija “Zene i muskarci u Crnoj Gori” daje kratak prikaz stanja Zena i mugkaraca
u naSem drustvu. Nastala je kao odgovor na sve vecée potrebe korisnika/ca da se stanje
u drudtvu, izmedu ostalog, prati i preko statistickin podataka prikazanih prema polu.
Publikacija je prvi put objavljena 2006. godine i od tada se publikuje svake druge godine.



e Publikacija “Zene i muskarci” se sastoji od tabela i grafikona bez dodatnih statistickih i
socioloskih analiza i moze posluziti kao izvor informacija korisnicima podataka koji su
zainteresovani za polozaj Zzena i muskaraca, kao i za jednakost polova u Crnoj Gori.
Rodna ravnopravnost znaci da su Zene i muskarci jednako prisutni u svim podrucjima
javnog i privatnog zivota, imaju jednak status, jednake moguénosti za ostvarivanje svojih
prava i jednaku korist od ostvarenih rezultata.

e Shodno GodiSnjem planu zvaniéne statistike za 2024.godinu,Uprava za statistiku —
MONSTAT ,pribavljala je podatke o korisnicima materijalnih davanja, socijalne i djecje
zastite, kao i korisnicima usluga smjeStaja u ustanovama djecje i socijalne zastite. Cilj
istrazivanja jeste prikupljanje podataka o broju korisnika materijalnog obezbjedenje, licne
invalidnine, dodatka za njegu i pomo¢ dodatka za djecu kao i korisnika u ustanovama
socijalne i djeCje zastite za godinu 2023. Kao i svake godine obezbjedili smo podatke u
vidu prosje€nog broja korisnika i ukupno isplacenih sredstava po opStinama i
ukupno.Podatke o ustanovama grupisali smo na: ustanove za odrasla lica, ustanove za
djecu i omladinu, ustanove liSene roditeljskog staranja , ometene u fiziCkom razvoju i
vaspitno popravne ustanove.

e Uprava za statistiku-Monstat u koordinaciji sa UNICEF-om,obratila se sa zahtjevom o
azuriranju tabela TransMonEE 2023 baze podataka, a koja se odnosi na poglavlje
4.2.Socijalna zastita. Ova baza podataka azurira se jednom godisnje.Poglavlje za koje
je nasa drirekcija zaduzena odnosi se na broj osoba sa invaliditetom koji primaju nov€ane
naknade, broj djece sa smetnjama u razvoju koja primaju neki vid matrijalnih davanja iz
naseg resora.

e Jedan od najkompleksnijih izvjestaja koji se dostavlja MONSTATU, svakako je Upitnik
ESSPROS. Shodno GodiSnjem Planu i Programu zvani¢ne statistike u kome je na$ resor
jedna od izvjestajnih jedinica za dostavom podataka koji se odnose na Statistiku socijalne
zastite — ESSPROS, u obavezi smo da damo veoma detaljne podatke o materijalnim
davanjima i uslugama po osnovu tri programa: Socijalna zastita, dje¢ja zastita i usluge u
oblasti socijalne i djeCje zastite, kao i posebni program : Boracka i invalidska zastita.
Podaci su i finasijske i statistiCke prirode.

Zahtjevima za dostavom podataka obracala su nam se i interni i eksterni korisnici:

- lzvjestaj o upravnom postupanju za 2023. godinu, za prava iz soc. i djecije zastite, o
kojima se vodi evidencija ili se isplac¢uju sa ISSS informacionog sistema MSSD.

-Za potrebe izrarade Strategije razvoja socijalne i djecje zastite dostavljani su u kontinuitetu
potrebni podaci;

-Za potrebe Pododbora za inovacije,ljudske resurse,informati¢ko drustvo i socijalnu politiku;

-Za potrebe podnoSenja lzvjestaja pred Komitetom za eliminaciju i diskriminacije nad Zenama
dostavljeni podaci o korisnicama naknade po Odluci Ustavnog suda i obeStecenju bivsih
korisnica naknade po osnovu rodenja troje ili viSe djece za godine:2022-2024.

-Set podataka za Evropsku povelju.

-lzrada lzvjeStaja o sprovodenju Nacionalnog plana za implementaciju Konvencije Savjeta
Evrope o suzbijanju i sprjeCavanju nasilja nad Zenama i nasilja u porodici (Istanbulska
konvencija) za period 2023. i 2024

-Podaci potrebni za izradu GodisSnjeg izvjeStaja po zahtjevu ombudsmana.
-Set podatka kolegama koje su radile na izradi Zakona o radu.

-ISSA- Medunarodna asocijacija za socijalno osiguranje obratila se zahtjevom za dostavom
podataka o program socijalne zastite u Crnoj Gori.



-Shodno Zakonu o slobodnom pristupu informacijama obratila nam se Inicijativa mladih s
invaliditetom Boke sa komleksnim podacima o OSI za godine 2020-2023.Zahtjev se odnosio na
broj korisnika u pomenutim godinama za sva prava pojedinacno kao i utroSena sredstva po svim
osnovama.

-Shodno Zakonu o pristupu informacijama obratila Antena M sa zahtjevom o dostavi podataka
korisnika dodatka za njegu i pomoc¢ od 2015-2024 godine po opStinama i utroSenim sredstvima
za isti period.

-Novinari Vijesti za gostovanja u njihovim informativnim emisijama,i mnogi drugi.
-Novinarima Radio slobodana Evropa.

-Dati su podaci koji su sluzili kao osnova na odgovore mnogobrojnim novinarskim pitanjima ,
gostovanjima nasSih kolega na medijima.

-Azurirane su sve godiSnje statistike, odradeni godisnji rekapitulari o materijalnim davanjima i
uslugama za oblast socijlne i djeCje zastite kao i za oblast boraCke i invalidske zastite.

-Kako se u toku kalendarske 2024.godine odvijalo viSe izbornih kampanja na opstinskom nivou,
nedeljno smo izvjesStavali ASK,Skupstinski odbor i postavljali obavjeStenja o isplacenim
materijalnim davanjima iz oblasti socijalne i djecje zastite na zvani€nom sajtu Ministarstva.

-Svakomjesecno za potrebe sajta Ministarstva socijalnog staranja,brige o porodici i demografije
dostavljali smo rekapitulare koji sadrze podatke o broju korisnika sa pripadajuc¢im finansijskim
iznosom po opstinama i vrstama materijalnih davanja iz oblasti socijalne i djecje zastite,boracke
i invalidske zastite, a uz to i sinteticki prikaz svih tih podataka.

8. ODJELJENJE ZA UNUTRASNJU REVIZIJU

Shodno Zakonu o upravljanju i unutrasnjim kontrolama u javhom sektoru (,Sluzbeni list Crne
Gore®, br. 075/18 od 23.11.2018.) usvojena su slede¢a dokumenata:

1. Povelja unutrasnje revizije,
2. Strateski plan unutrasnje revizije 2025 - 2027,
3. Godisnji plan unutrasnje revizije 2025 i
4. Godisniji izvjesStaj o radu unutradnje revizije i izvrSenju godidnjeg plana unutradnje revizije
za 2024.god. — Ministrarstvo finansija.
Uradjena je ad-hok revizija:

Revizija sistema troSenja budzetskih sredstava u JU Centru za socijalni rad u opstinama: Kotor,
Tivat i Budva.

Date su 2 preporuke, Cija je realizacija u toku.
9. ODJELJENJE ZA EVROPSKE INTEGRACIJE | MEDUNARODNU SARADNJU

U cilju poboljSanja dinamike procesa evropskih integracija, kao i unaprijedenja principa rada
pregovaracke strukture, uradene su izmjene i dopune sastava pregovaraCke grupe za
pregovaracko poglavlje 19. S tim u vezi, Vlada je na sjednici odrzanoj 15. februara 2024.
donijela Odluku o obrazovanju Pregovaracke radne grupe za pripremu i vodenje pregovora o
pristupanju Crne Gore Evropskoj uniji oblasti pravne tekovine Evropske unije koja se odnosi na
pregovaracko poglavije 19 - Socijalna politika i zaposljavanje. Cilj donoSenja novih odluka
je optimizacija i racionalizacija pregovaracke strukture u pomenutim oblastima i unapredenje
rada ovih radnih tijela, kako bi njihov rad ucinili jo§ efikasnijim i bolje koordinisanim.

Odjeljenje za El je izvrsilo je potrebne administraivne i organizacione pripreme za ucestvovanje
prestavnika Ministarstva na Xlll sastank Odbora za stabilizaciju i pridruzivanje izmedu Crne
Gore i Evropske unije koji je odrzan u Podgorici 21. februara 0.g. Ovaj sastanak se odrzava u



kontekstu kontinuiranog i redovnog dijaloga sa Evropskom unijom. Predstavnici EKi Crne Gore
su na sastanku razmatrali ostvarene rezultate i dalje obaveze u oblastima PolitiCkih kriterijuma i
reforme javne uprave; Pravde, slobode i bezbjednosti; Ekonomskog upravljanja, finansijskih
pitanja i statistike; Unutrasnjeg trziSta i konkurencije; Trgovine, industrije, carina i poreza;
Transporta, zZivotne sredine, energetike i regionalnog razvoja; Poljoprivrede i ribarstva; Inovacija,
ljudskih resursa, informatiCkog drustva i socijalne politike; Finansijske podrske EU.

6. marta 2024. god. odrzan je radni sastanak sa predstavnicima Evropske komisije (Direktorat
za susjedstvo i politiku proSirenja) i Delegacije EU u vezi stanja u pregovarackom poglavlju 19
— Socijalna politika i zapoSljavanje i planova za ispunjavanje zavrsnih mjerila u ovom poglavlju.
Predstavnici Direkcije za evropske integracije su odrzali prezentaciju sa fokusom na kljune
aktivnosti iz zakonodavnog i strategijskog okvira koji se sprovode u cilju realizacije zavrsnih
mjerila, kao i izazove i planove za dalje napredovanje ka zatvaranju pregovarackog poglavlja 19
- Socijalna politika i zapoSljavanije.

Evropska komisija je obavijestila Crnu Goru da je pristupila izradi novog Paketa proSirenja za
2024, te pozvala Crnu Goru da, u formi Priloga lzvjestaju EK o Crnoj Gori za 2024, po
ustaljenoj praksi, sveobuhvatno izvijesti o rezultatima i napretku u dijelu preuzimanja obaveza
iz Clanstva po pojedinacnim poglavljima pravne tekovine EU. Priprema i objedinjavanje | priloga
za lzvjestaj EK o Crnoj Gori (15.jun 2023 — 1.april 2024) je poslat u aprilu, a Il prilog za izvjestaj
EK o Crnoj Gori (1. april — 1. septembar)je poslat u septembru.

Tokom maja i juna, organizovani su sastanci sa koordinatorima podpoglavlja, kao i posredovanje
sa ekspertima u vezi odrZzavanja radnih i tematskih sastanaka za izradu Akcionog plana za PP
19. Prilikom izrade AP, akcentat je stavljen na zavrSna mjerila pregovarackog poglavlja. U izradi
AP ucestvovali su 9 koordinatora, 2 eksperta i zaposlene u direkciji za EU. Rok za dostavljanje
AP je bio 3. jun 2024.godine.

12. juna 2024. godine odrzan je Pododbor za inovacije, ljudske resurse, informaciono drustvo i
socijalne politike. Pododboru su prethodile tehniCke i operativhe pripreme kao linijski sastanici
predstavnika EK sa CG institucijama. U okviru Pododbora je detaljno razmatrano stanje i
napredak ostvaren u uskladivanju s pravhom tekovinom EU, kao i operativni zakljuc€ci, koji se
odnose na napredak koji je Crna Gora ostvarila na planu institucionalnih, zakonodavnih,
politiCkih i ekonomskih reformi, uz projekciju planiranih aktivnosti. Odjeljenje za El je sacinila
detaljan zapisnik sa Pododbora za inovacije informatcko drustvo i socijalnu politiku za pet
pregovarackih poglavlja (2 — Sloboda kretanja radnika, 10 — Informati¢ko drustvo i mediji, 19 —
Socijalna politika i zapoS$ljavanje, 25 — Nauka i istrazivanje i 26 — Obrazovanje i kultura) koja
uCestvuju u radu pomenutog pododbora.

30. oktobra 2024. objavljen je lzvjestaj EK o CG. Prema izvjestaju Crna Gora ima odredeni
nivo spremnosti kada je u pitanju poglavlje 19. Postignut je odreden napredak.

Nakon sastanka Pododbora, 26. novembra 2024. je odrzan sastanak Pregovarace radne grupe
za poglavlje 19 sa predstavnicima Direktorata za proSirenje Evropske komisije komisije i
Delegacije Evropske Unije u Crnoj Gori u cilju intenziviranju aktivnosti i obaveza u poglavlju 19
s fokusom na zavr$na mijerila.

U decembru 2024. Odjeljenje za EU integracije i medunarodnu saradnju radi na drugoj fazi
ocjenjivanja novog paketa pravne tekovine EU za poglavlje 19, odnosno sveobuhvatno
uvezivanje akata koji su ocjenjeni kao relevantni s nacionalnim zakonodavstvom, u cilju
postizanja pune uskladenosti nacionalnog pravnog okvira s pravhom tekovinom EU. Takode,
paralelno je zapocCet i rad na izradi prvog nacrta Programa pristupanja Crne Gore EU 2025-2027



(PPCG).

Odjeljelnje za EU integracije i medunarodnu saradnju u toku 2024. godine u vezi sa
sprovodenjem politike medunarodne saradnje za oblast socijalne politike na bilateralnom i
multilateralnom nivou, imalo je komunikaciju kroz kanale MVP i GSV sa Republikom Ceskom,
Repubikom Slovackom. Sa pomenutim zemljama MSSD ostvaruje saradnju u oblasti socijalnog
osiguranja.

Na temu obuka, radionica i seminara, Odjeljenje za EU integracije i medunarodnu saradnju je
uCestvovalo u nizu predavanja na temu “Socijalna Evropa” na Fakultetu politickih nauka u
Podgorici, 10. decembar, panel diskusija - Razgovori o ljudskim pravima-UNDP, UNOPSIS
obuka za pregovaracku strukturu, kao i 3 2BS konferenciji. Takode, od oktobra 2024.
predstavnice Odjeljenja za EU integracije i medunarodnu saradnju su ucesnice prvog ciklusa
programa obuka “Ready for EU” nhamijenjen je drzavnim sluzbenicima koji Zele da steknu znanja
i vjestine i postanu konkurentni i osposobljeni za preuzimanje odgovornih uloga u institucijama i
tijelima EU. Uprava za ljudske resurse uz podrdku Ministarstva evropskih poslova, Ministarstva
javne uprave i Regionalne Skole za javnu upravu (ReSPA) kreirala, Sestomjesecni ciklus obuka
koji se zavrSava 9. aprila 2025.

10.ODJELJENJE ZA PROGRAMIRANJE | IMPLEMENTACIJU EU FONDOVA

IPA jedninica Ministarstva socijalnog staranja, brige o porodici i demografije je tokom 2024.
godine realizovala aktivnosti programiranja, upravljanja, sprovodenja i pracenje programa i
projekata iz oblasti socijalne i djeCje zastite koji se finansiraju iz sredstava Evropske unije,
prvenstveno Instrumenta za pretpristupnu pomo¢ (IPA).

Najveci dio aktivnosti odnosi na Jednogodisnji akcioni program za Crnu Goru za 2020. godinu
,Podrska pametnom i inkluzivhom rastu — zaposljavanje i socijalna inkluzija“® - IPA |l finansijska
perspektiva Cija je ukupna vrijednost 7,7 miliona €. U okviru ovog programa ugovorene su i
sprovode se Cetiri tenderske procedure, ali je resor MSSD-a odgovoran za realizaciju ugovora
o uslugama TehniCke podrske i 13 ugovora iz grant Seme ,PodrSka zaposljavanju, socoijalnoj
inkluziji i socijalnom preduzetnustvu®.

Takode, finalizovane su aktivnosti programiranja IPA Il finansijske perspektive (2024-2027) za
sektor zapoSljavanja i socijalne inkluzije kojim je koordiniralo bivSe MRSS, zapocCete tokom
2022. godine. Revidirani nacrt JednogodiSnjeg Akcionog dokumenta za 2024. godinu za
zapoS$ljavanje i socijalnu politiku u Crnoj Gori kao pripremnog dokumenta za ViSegodisniji
operativni program za oblast zaposljavanja i socijalne inkluzije (2024-2027) usvojen je od strane
EK 27. maja 2024. godine.

Ministarstvo socijalnog staranja, brige o porodici i demografije zajedno sa Ministarstvom rada,
zapoS$ljavanja i socijalnog dijaloga u saradnji sa relevantnim stakeholder-ima pripremilo je i zreliji
revidirani nacrt VisegodiSnjeg Operativnhog programa za zaposljavanje i socijalnu inkluziju 2024 -
2027, Cija unaprijedena verzija je dostavljena kancelariji nacionalnog IPA EK u junu 2024.
godine. Ovaj programski dokument od strane EK usvoje+n je krajem avgusta 2024. godine.

Sluzbenici Odjeljenja su ucestvovali na sastanku Sektorskog nadglednog odbora koji je
organizovan od strane kancelarije nacionalnog IPA koordinatora i Delegacije EU (jun 2024)
prezentujuéi informacije koje se odnose na Sektorski operativni program za zapoSljavanje,
obrazovanje i socijalnu zastitu (SOPEES 2015-2017), Jednogodi$nji akcioni program za Crnu
Goru za 2020. godinu ,Podr8ka pametnom i inkluzivnom rastu — zapoS$ljavanje i socijalna
inkluzija“ , status i realizacija akcija/aktivnosti i programska dokumenta u okviru IPA lll. Kaoina
satanku IPA nadglednog odbora.

Odjeljenje je na kvartalnom nivou, a u skladu sa internim procedurama izvjestavalo kancelariju
nacionalnog IPA koordinatora i Direktorat za finansiranje i ugovaranje sredtstava EU pomo¢i —



CFCU u Ministarstvu finansija o sprovodenju akcija i aktivnosti iz svoje nadleznosti u okviru
Sektorskog operativhog programa za zapoSljavanje, obrazovanje i socijalnu zastitu (SOPEES
2015-2017) i JednogodiSnjeg akcionog programa za Crnu Goru za 2020. godinu ,Podrska
pametnom i inkluzivnom rastu — zapoSljavanje i socijalna inkluzija“ tokom 2024. godine;

Imenovani predstavnici Odjeljenja u¢estvovali su u radu zajednickih nadzornih odbora u svojstvu
Clanova (ili zamjena) za programe IPA prekogranicne i transnacionalne saradnje izmedu Bosne
i Hercegovine i Crne Gore, Crne Gore i Kosova, Crne Gore —Albanije, Srbije - Crne Gore, Crne
Gore- BiH- Hravitske, Crna Gore — ltalie — Alabanije;

31. januara 2024. godine izdata je GodiSnja izjava o upravljanju za 2023. godinu prema
Nacionalnom sluzbeniku za ovjeravanje (NAO) u Ministarstvu finansija, kao potvrda
djelotvornosti funkcionisanja sistema upravljanja i kontrole na nivou IPA tijela, kao Jedinice za
implementaciju projekata, u okviru Sektorskog operativnog programa za zapoSljavanje,
obrazovanje i socijalne politike i Jednogodi$njeg akcionog programa za Crnu Goru za 2020.
godinu ,PodrSka pametnom i inkluzivhom rastu — zapoSljavanje i socijalna inkluzija“ (SOPEES
2015-2017 i AD IPA 2020);

U skladu sa procedurama za indirektno upravljanje IPA sredstvima, izvrSena je provjera i
odobrenje ,Trogodisnje liste predvidenih izdataka“ koju je dostavio CFCU, Ministarstvo finansija
kao implementaciona agencija i koja sadrzi plan sredstava za naredne tri godine (2025, 2026. i
2027. godinu) za akcije i aktivnosti za koje je Ministarstvo socijalnog staranja, brige o porodici i
demografije zaduzeno.

Sluzbenici Direkcije su uCestvovali na onlin seminarima, obukama i radionicama iz oblasti koje
se odnose na unapredenje znanja iz oblasti javnih nabavki po pravilima EU, sprovodenja i
praéenja projekata i finansijskog upravljanja, sektorskih politika, politika aktiavcije, socijalnog
preduzetnisStva, kohezione politike EU, obuke za rad u EU institucijama itd.

Tokom 2024. godine sprovode se kontrole na licu mjesta za projekat ,PoboljSanje pristupacnosti
javnim ustanovama i centrima za socijalni rad u CG* koji je dio JednogodiSnjeg akcionog
programa za Crnu Goru za 2018. godinu (IPA), u okviru akcije ,PodrSka vladavini prava i sektoru
temeljnih prava“. Projektom je adaptirano 17 Centara za socijalni rad u Crnoj Gori, kao i JU Djed;ji
dom ,Mladost® u Bijeloj koji su posjedovali tehnicke moguénosti za izvodenje intervencija
adaptacije.

Tokom 2024. godine pracena je i implementacija ugovora Reforma sistema vjeStaCenja
invaliditeta koji je dio Jednogodisnjeg akcionog programa za Crnu Goru za 2018. godinu (IPA).

Uredno je izvrSeno pracenje nalaza i preporuka iz lzvjeStaja o revizijama koji o€itavaju nalaze
stepena rizika za upravljanje sistemom,;

Sprovodenje procedura redovnog kvartalnog izvjeStavanja o nepravilnostima sa nivoa IPA tijela
uklju¢enog u realizaciju JednogodiSnjeg akcionog programa za Crnu Goru za 2020. godinu
,Podrska pametnom i inkluzivnom rastu — zapoSljavanje i socijalna inkluzija“;

Upravljanje rizicima i u¢eSc¢e na Panelu sluzbenika za upravljanje rizicima;

Na dnevnoj osnovi aZurirane i objavljene sve informacije u vezi sa projektima/programima, na
sajtu Ministarstva kao i na zvaniCnim stranicama ministarstva na druStvenim mreZzama
(instagram i facebook).

11.0DJELJENJE ZA INSPEKCIJSKI NADZOR SOCIJALNE | DJECJE ZASTITE



Broj inspekcijskih pregleda

267

- redovni 148
- po inicijativi 64
- kontrolni 55
Broj utvrdenih nepravilnosti 66
Broj ukazivanja 45
Broj nepravilnosti otklonjenih u toku pregleda (Clan 32 ZIN)

Broj rieSenja 9
Broj prekr$ajnih naloga

Iznos izre€enih nov€anih kazni prekr§ajnim nalozima-rieSenjem 500 eura
Broj zahtjeva za pokretanje prekr§ajnog postupka 1
Broj rieSenja o nov€anom kazZnjavanju

Iznos izre€enih nov€anih kazni rieSenjem

Broj kriviénih prijava 1

Poslato na prinudnu naplatu - Poreskoj x /(€)
upravi (€lan 152 ZUP)

Rjesenja

-Broj rjeSenja o otklanjanju nepravilnosti

-Broj rjeSenja o odbijanju inicijative zbog nenadleznosti

-Broj rjeSenja o pecacenju objekata

-Broj rjeSenja o odbijanju zahtjeva za ponavljanje upravnog

postupka/obustavljanje izvrSenja rieSenja

Obavjestenja o nenadleznosti

- Broj obavjestenja o prosljedivanju inicijativa

10

Kontrole u spoljnotrgovinskom prometu (uvoz, izvoz, tranzit)

Naplaceno za
preglede (€)

Broj rieSenja u spoljnotrgovinskom prometu

Broj izdatih certifikata i uvjerenja




Broj

PrekrSajni nalozi Iznos (€)

- Broj izdatih prekr8ajnih naloga /1znos izre€enih nov€anih
kazni

- Podneseni zahtjevi za sudsko odlucivanje

- Pokrenuti postupci prinudne naplate - Centralnoj banci,
priviednom drustvu, preduzetniku ili fiziCkom licu

12. SLUZBA ZA FINANSIJSKO-RACUNOVODSTVENE POSLOVE | JAVNE NABAVKE

Zakonom o izmjenama i dopunama Zakona o budzZetu Crne Gore za 2024. godinu, za
finansiranje Ministarstva socijalnog staranja, brige o porodici i demografije, opredjeljena su
sredstva u iznosu od 88.673.057,04 €.

PROGRAM BUDZET (€)
22 025 Socijalna zastita 86.976.763,53
22 027 Upravljanje ljudskim i materijalnim resursima

Ministarstva socijalnog staranja brige o

. N 1.696.293,51
porodici i demografije

U Sluzbi za finansijske poslove, tokom 2024. godine su se obavljali poslovi koji se mogu
sistematizovati na sljedeci nacin:

priprema i izrada lzvjestaja o finansijskom poslovanju za 2024. godinu;

izrada kvartalnih, polugodisnjin i godisnjih izvjeStaja u skladu sa Pravilnikom o nacinu
sacCinjavanja i podnosSenja finansijskih izvjeStaja BudzZeta, drzavnih fondova i jedinica lokalne
samouprave (Sl.list CG* br 23/14 i 71/19) na propisanim obrascima;

|zvjeStaj o nov€anim tokovima (Obrazac Ill);
|zvjestaj o neizmirenim obavezama (Obrazac V);

Konsolidovani izvjeStaj potroSacke jedinice koja u svom sastavu ima javne usanove (Obrazac
6);

Izvjestaj o koriS¢enju donatorskih sredstava (Obrazac 7 );

Izvjestaj o nacinu utroSka sredstava nakon isteka fiskalne godine (Obrazac 8);
Izvjestaj o nacinu utro$ka tekuée budzZetske rezerve (Obrazac 9);

Dostavljanje istih nadleznim institucijama;

|zrada Programskog budzeta za 2024.godinu i dostavljanje izvjeStaja o realizaciji Programskog
budzeta za 2024 godinu;

Mijesec€ni obradun zarada i drugih li¢nih primanja



Kancelarija za javne nabavke

Ministarstvo socijalnog staranja, brige o porodici i demografije , shodno odredbama Zakona o
javnim nabavkama, u propisanom roku sacinilo Plan javnih nabavki za 2024. godinu. Planom
javnih nabavki utvrdeni su pojedinacni predmeti javnih nabavki, opis javne nabavke, procjenjena
vrijednost, vrsta postupka koji ¢e se sprovoditi, okvirno vrijeme sprovodenja postupka i izvor
sredstava po pojedinim predmetima javne nabavke.

13. SLUZBA ZA OPSTE POSLOVE | LJUDSKE RESURSE

U Kancelariji za opste poslove, shodno Pravilniku o unutrasnjoj organizaciji | sistematizaciji
radnih mjesta u Ministarstvu socijalnog staranja, brige o porodici | demografije, vrSe se poslovi
koji se odnose na:

o Rasporedivanje, evidentiranje | dostavljanje akata u rad | njihovo otpremanje, arhiviranje
predmeta, fotokopiranje | umnoZavanje, trebovanje kancelarijskog materijala;

o Poslove vozala-kurira, tekuée odrzavanje | drugi pomoéni poslovi;

e Vodenje djelovodnih | internih kancelarijskin knjiga, vodenje upisnika prvostepenih |
drugostepenih predmeta | druge kancelarijske poslove u skladu sa Uredbom o kancelarijskom
poslovanju, kurirsku dostavu;

o Ostvarivanje saradnje sa organima drZzavne uprave, organima lokalne samouprave, relevantnim
organizacijama | gradanima | druge poslove utvrdene zakonom | drugim propisima;

U toku izvjeStajnog perioda, u arhivi Ministarstva socijalnog staranja, brige o porodici |
dmeografije, vrSeno je: neposredno primanje podnesaka, akata | drugih posiljki, primanje poste
preko postanske sluzbe, otvaranje | pregled posiljki, razvrstavanje | rasporedivanje akata,
evidentiranje istih u djelovodnik, interna dostava | otpremanje akata putem posStanske sluzbe |
putem dostavlja¢a. U toku 2023.godine, arhiva MSSD je zaprimila ....... podnesaka | drugih
akata.

Pored navedenog, zaposleni u Kancelariji za opste poslove redovno su pruzali tehni¢ku podrsku
svim organizacionim jedinicama.

U ovom izvjeStajnom period vodena je evidencija o troSkovima servisiranja, redovnom
odrzavanju, tehnickom pregledu vozla ovog organa, kao | dnevna evidencija rasporeda vozaca
na radnim zadacima | potro$nja goriva na mjeseCnhom nivou.

U mjesecu januaru 2025.godine, otpoCeo je sa radom Informacioni sistem za elektronsko
upravljanje dokumentima i upravljanje procesom elektronskih sjednica Vlade Crne Gore.

U Kancelariji za ljudske resurse, shodno Pravilniku o unutradnjoj organizaciji | sistematizaciji
radnih mjesta u Ministarstvu socijalnog staranja, brige o porodici | demografije, vre se poslovi
koji se odnose na:

e |zradu rasporednih rjeSenja, rjeSenja o zaradi, o koriS¢enju godiSnjih odmora, rjeSenja o
ocjenjivanju drzavnih sluzbenika | namjestenika,

e postupanje po zahtjevima zaspolenih a koji se odnose na ostavrivanje prava po osnovu Granskog

kolektivnog ugovora za oblast uprave | pravosuda

Izrada rjeSenja o korid¢enju pla¢enog | neplacenog odsustva, o zasnivanju radnog odnosa

Izrada materijala o imenovanju | razrieSenju koji se kandiduju na sjednicama Vlade Crne Gore.

Rjedenja o dodatku na zaradu

Izrada ovlaséenja

UCestvovanje u izradi Pravilnika o unutraonjoj organizaciji | sistematizaciji

Izrada rjeSenja o formiranju komisija | drugih radnih tijela

UnoSenje podataka u Kadrovski informacioni sistem | aZuriranje istih



o Komunikacija sa Upravom za ljudske resurse

o Prijava | odjava zaposlenih kod Poreske uprave Crne Gore
¢ RjeSavanje radnih sporova zaposlenih kod Agencije za mirno rjeSavanje radnih sporova

U svom radu Kancelarija za ljudske resurse primjenjuje Zakon o drzavnim sluzbenicima |
namjesStenicima, Zakona o radu, Granskog kolektivnog ugovora za oblast uprave | pravosuda.

MINISTAR

Damir Guti¢
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Zavod za socijalnu i djedju zastitu je organ drzavne uprave, Cija djelatnost je
utvrdena ¢lanom 121 Zakona o socijalnoj i djegjoj zastiti (,,SL.list Crne Gore® br.
2713, 1/15, 42/15, 47/15, 56/16, 66/16, 1/17, 31/17, 42/17, 50/17, 59/21, 145/21,
3/23, 48/24 i 84/24) i ¢lanom 33 Uredbe o organizaciji i na¢inu rada drzavne uprave
("S. list Crne Gore", br. 98/23, 102/23, 113/23, 71/24, 72/24, 90/24, 93/24, 104/24
i117/24).

Zavod vr§i poslove koji se odnose na: savjetodavne, istrazivacke 1 struéne
poslove u oblasti socijalne i dje¢je zastite; pracenje kvaliteta struénog rada i usluga
u ustanovama socijalne i dje¢je zastite; pruzanje strucne supervizijske podrske radi
unaprjedenja strunog rada i usluga socijalne i dje¢je zadtite; obavljanje poslova
licenciranja struénih radnika i izdavanje licence za rad u skladu sa zakonom kojim
se ureduje socijalna i djedja zastita; obavljanje struénih i1 organizacionih poslova u
postupku akreditacije programa obuke, odnosno programa pruzanja usluga kojim se
obezbjeduje struéno usavrSavanje struénim radnicima i stru¢nim saradnicima i
pruzaocima usluga; donoSenje Etickog kodeksa za zaposlene u oblasti socijalne i
djedje zastite; istraZivanje socijalnih pojava i problema, djelatnosti i efekata
socijalne 1 djedje zatite, izradu analiza i izvjestaja i predlaganje mjera za
unaprjedenje u oblasti socijalne i djecje zadtite; razvijanje sistema kvaliteta u
socijalnoj i djegjoj zastiti, koordiniranje razvoja standarda usluga i predlaganje
organu drzavne uprave nadleznom za poslove socijalnog staranja unaprjedenje
postojeéih i uvodenje novih standarda; udestvovanje u izradi, sprovodenju, pracenju
i ocjeni efekata primjene strategija, akcionih planova, zakona i drugih propisa koji
se odnose na razvoj djelatnosti socijalne i djecje zaStite; organizovanje strué¢nog
usavriavanja struénih radnika i struénih saradnika; sadinjavanje i publikovanje
monografije, ¢asopisa i zbornika radova, struénih prirugnika, vodic¢a, informatora,
studije i primjera dobre prakse; informisanje strucne i §ire javnosti o sprovodenju
socijalne i djedje zadtite, ukazivanje na potrebe i probleme korisnika, a posebno
korisnika iz osjetljivih drustvenih grupa; kao i druge poslove u skladu sa navedenim
zakonom i uredbom.



Pravilnikom o unutranjoj organizaciji i sistematizaciji br. 01-222 od 15.03.2021.
godine, utvrdena je organizacija Zavoda prema kojoj su poslovi organizovani U
okviru dva odjeljenja i jedne sluzbe: Odjeljenje za razvoj i struénu podrsku,
Odjeljenje za unaprjedenje kapaciteta struénih radnika i Sluzba za opste poslove i
finansije.

Clanom 74 stav 1 Zakona o drzavnoj upravi ("SLlist Crne Gore", br. 78/18, 70/21 1
52/22) propisano je da organ uprave najmanje jednom godi3nje podnosi ministarstvu
koje vr3i nadzor nad njegovim radom izvjestaj o radu i stanju u oblastima za koje je
osnovan.

Izvjedtaj sadrzi podatke o realizaciji ciljeva iz programa rada organa uprave,
pregled mjera i aktivnosti preduzetih za izvriavanje postavljenih ciljeva, prikaz
izvr¥avanja zakona i drugih propisa, predlog mjera za unaprjedenje stanja u oblasti
socijalne i djegje zadtite, kao i finansijski izvjestaj organa uprave.

1 0djeljenje za razvoj i strucnu podrsku

Programski ciljevi za 2024. godinu:

1. Unaprijeden sistem zaStite vulnerabilnih grupa kao rezultat istrazivanja
socijalnih pojava i problema;

2. Unaprijeden struéni rad i sistem pruzanja usluga kroz razvijanje sistema
supervizijske podrdke i promociju licenciranih pruZaoca usluga u oblasti
socijalne 1 djecje zastite;

3, Unaprijeden sistem socijalne i djecje zadtite kroz udesce Zavoda u izradi,
sprovodenju, pracenju i ocjeni efekata primjene strategija, akcionih planova,
zakona i drugih propisa;

4. Unaprijeden sistem socijalne i djecje zadtite kroz multisektorsku saradnju sa
relevantnim akterima sistema.



Programski ciljevi i zadaci koji iz njih proizilaze definisani su na osnovu analize
potreba, kao i na osnovu zadataka definisanih relevantnim strate§kim dokumentima,
a u skladu sa nadleZnostima Zavoda.

U cilju unaprjedenja sistema zastite vulnerabilnih grupa, tokom 2024. godine
realizovane su aktivnosti praéenja kvaliteta pruZanja usluga socijalne i djecje zastite,
kao i praéenja potreba struénih radnika za dodatnom podrskom. Zavod je
kontinuirano sprovodio aktivnosti usmjerene na razvoj supervizijske podrske i to
kroz organizovanje supetvizijskih grupa, promociju supervizije u sistemu, ucesce na
konferencijama slu¢aja i kroz pruzanje individualne i grupne supervizijske podrske.

Programski cilj 1: Unaprijeden sistem zastite vulnerabilnih grupa kao rezultat
istrazivanja socijalnih pojava i problema:

= Zavod za socijalnu i dje&ju zastitu je u okviru svojih redovnih aktivnosti,
definisanih &lanom 121 Zakona o socijalnoj i djecjoj zastiti i Clanom 47
Uredbe o organizaciji i nadinu rada drzavne uprave, pratio kretanje broja
korisnika koji su koristili neka od osnovnih prava iz materijalnih davanja u
oblasti socijalne i dje&je zastite tokom 2023. godine. U fokusu su bili korisnici
prava na liénu invalidninu i dodatak za njegu i pomo¢ razvrstani po opStinama,
starosnoj dobi i polu.

» Prikupljeni i integrisani podaci o organizacionoj i kadrovskoj strukturi u
centrima za socijalni rad na kraju 2023. godine.

» Analiziran je registar licenciranih pruzalaca usluga u oblasti socijalne i djecje
zadtite i sadinjen izvjetaj o kretanju broja licenciranih pruzalaca u periodu od
decembra 2020. godine do marta 2024. godine, sa prikazom teritorijalne
distribucije pruzalaca po regionima i opétinama i grupama/vrstama usluga za
koje su se licencirali.

» Izvjeitaj o radu ustanova za smjestaj odraslih lica sa invaliditetom i starih lica
u Crnoj Gori za 2023. godinu obuhvata podatke iz sedam ustanova: JU Dom
starih ,,Grabovac“ Risan, JU Dom starih Bijelo Polje* Bijelo Polje , JU Dom
starih ,,Pljevlja” Pljevlja , JU Dom starih , Podgorica”, Podgorica, JU Dom
starih ,,Niksi¢”, Niksi¢, DOO Dom starih ,,Duga” Danilovgrad i DOO Dom
starih ,Nana” Danilovgrad. Cilj izvjeStaja je informisanje nadleznih
institucija, struéne i Sire javnosti o broj¢anom stanju i najvaznijim kretanjima
u oblastima institucionalnog smjedtaja odraslih i starijih na teritoriji Crne
Gore, kao i informisanje o kadrovskoj strukturi zaposlenih i njihovom
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struénom usavr$avanju koje u kona¢nom doprinosi kvalitetu pruZene usluge,
ali i preporukama za unapredenje postojedeg stanja. IzvjeStaj sadrZi osnovne
podatke o ustanovama koje pruZaju uslugu smjestaja odraslim licima sa
invaliditetom i starim licima, prikaz ljudskih resursa u ustanovama, podatke o
kapacitetima ustanova, podatke o strukturi korisnika kao i nain stru¢nog rada
sa korisnicima domskog smjeStaja.

Izraden izvjedtaj o radu dnevnih centara (boravaka) za djecu i mlade sa
smetnjama i tekoéama u razvoju u Crnoj Gori. Predmet izvijeStaja je prikaz
rada pruzaoca usluge dnevnog boravka za djecu i mlade sa smetnjama i
te¥koéama u razvoju u Crnoj Gori, konstituisanih kao javne ustanove socijalne
i dje¢je zastite, koju uslugu trenutno pruza sedamnaest dnevnih centara
lociranih u Sesnaest crnogorskih opitina. U izvjestaju, posebna paznja
posvecena je organizacionoj i kadrovskoj strukturi ovih ustanova, kretanju
broja korisnika usluge, rodnoj i starosnoj strukturi korisnika, analizi aktivnosti
koje se pruZaju korisnicima u okviru usluge dnevnog boravka, te procjeni
koliko su ispunjeni pojedini standardi propisani Pravilnikom o bliZim
uslovima i standardima za pruzanje i kori¥¢enje, normativima i minimalnim
standardima usluga podrike za Zivot u zajednici i u kojim aspektima rada bi
bila potrebna i moguca odredena unaprjedenja. Takode, ovaj sintetizovani
izvjedtaj o radu dnevnih centara izraden je u cilju informisanja stru¢ne i §ire
javnosti o trenutnom stanju u vezi sa pruzanjem i kori§¢enjem usluge dnevnog
boravka za djecu, mlade i odrasle sa smetnjama u razvoju, kao i osoba sa
invaliditetom.

Saginjena je forma za izvjeStavanje o radu dnevnih centara za djecu i mlade
sa smetnjama i teSkoéama u razvoju, koja ¢e da unaprijedi izvjeStavanje te
unificira na&in prikupljanja podataka na nivou svih dnevnih centara.

Zavod za socijalnu i dje¢ju zastitu izradio je nacrt obrasca za kreiranje
godidnjih izvjestaja o radu centara za socijalni rad sa ciljem ujednatavanja
nadina na koji centri prezentuju podatke o svom radu. Zavod je u periodu od
maja do jula 2024. godine realizovao tri interaktivne dvodnevne radionice
namijenjene prezentovanju predlozene forme za izradu godisnjih izvjeStaja
o radu centara za socijalni rad. Na radionicama su uéestvovali predstavnici
centara za socijalni rad i podruénih jedinica, koji su zajednicki sa
predstavnicama Zavoda uspostavili okvir zajednickog razumijevanja
ponudenog dokumenta i prepoznali znadaj unificiranog nadina prikazivanja
relevantnih podataka u godi$njim izvjestajima o radu CSR.



Zavod je nastavio sa pra¢enjem kvaliteta strutnog rada i usluga kod pruzaoca
usluga socijalne i djegje zatite, tako da je u 2024. godini realizovano praéenje
kvaliteta stru¢nog rada kod JU Zavod ,,Komanski most¥. Zavod je za procjenu
kvaliteta strunog rada kreirao dva instrumenta: profil pruZaoca usluge i
instrument za procjenu kvaliteta standarda. Oba instrumenta predstavljaju
vazne alate za procjenu i preporuke pruZaocima usluga u pogledu
unaprjedenja kvaliteta u pruZanju usluga. Na kraju izvje$taja su dati zakljuéci
i preporuke do kojih se doSlo prilikom implementacije pomenutih
instrumenata za pracenje kvaliteta pruZanja usluga.

* Mapirani su izazovi u radu centara za socijalni rad iz perspektive struénih
radnika za potrebe Analize radnih procesa u centrima za socijalni rad u Crnoj
Gorl.

* Izradena je Analiza radnih procesa u centrima za socijalni rad u Crnoj Gori.
Cilj analize je sagledavanje dosadasnje prakse rada centara za socijalni rad,
nacina organizacije i podjela poslova, kao i kadrovske strukture pojedinih
sluzbi radi unaprijedenja kvaliteta rada sa korsnicima. Analiza obuhvata: 1)
primjenu zakonodavnog okvira relevantnog za centre za socijalni rad; 2)
uslove za obavljanje poslova u centru za socijalni rad, Sto ukljucuje:
menadzment 1 kadrovsku strukturu; uskladenost rada zaposlenih sa
sistematizovanim opisom posla; prijem, procjenu i planiranje u radu sa
korisnicima; vodenje slu¢aja; superviziju; percepciju stru¢nih radnika centara
za socijalni rad supervizije koju pruza Zavod; 3) prepreke s kojima se centri
za socijalni rad susrijeéu prilikom rada sa korisnicima; i 4) koriScenje
informacionog sistema socijalnog staranja. Na osnovu rezultata analize
sacinjene su preporuke za unapredenje normativnog okvira koji se odnosi na
nacin i organizaciju rada centara za socijalni rad u Crnoj Gori.

» Zavod za socijalnu i djedju zadtitu je zapoCeo sa izradom Analize minimalnih
standarda i normativa za savjetodavno-terapijske i socio-edukativne usluge.
Osnovni cilj analize je sagledavanje dosada3nje prakse, odnosno izazova na
koje su pruzaoci usluga nailazili tokom primjene standarda definisanih
zakonskim i podzakonskim aktima, kako bi se ova oblast rada jasnije i
preciznije normirala.

* Uradena je procjena funkcionalnosti tima zaposlenih u Zavodu za socijalnu

i djecju zastitu.

Programski cilj 2: Unaprijeden stru¢ni rad i sistem pruZanja usluga kroz
razvijanje sistema supervizijske podrike i promociju licenciranih pruzaoca usluga
u oblasti socijalne i dje¢je zastite:




» Supervizori Zavoda za socijalnu i djedju zatitu su tokom 2024. godine

eksternu supervizijsku podriku nastavili da realizuju po novoj metodologiji
kroz rad u manjim grupama.

Supervizijska podrika namijenjena je svim strucnim radnicima centara za
socijalni rad u Crnoj Gori i pruZaocima usluga, bez obzira na radno iskustvo.
Po standardima ANSE (Association of National Organisations for
Supervision in Europe), Ccetiri supervizora Zavoda vodilo je sedam
supervizijskih grupa za ukupno 46 stru¢nih radnika ustanova socijalne i djecje
zastite u Crnoj Gori. Cetiri supervizijske grupe su realizovane u Zavodu za
socijalnu i dje&ju zastitu, jedna u prostorijama Djecijeg doma ,,Mladost*
Bijela, jedna u prostorijama centra za socijalni rad Berane i dvije grupe su
odrzane online preko zoom platforme.

Grupe su formirane po principu dobrovoljnosti. Zavod je raspisao javni poziv
u kojem se navodilo da ¢e se formirati grupe za superviziju, te da se svi
zainteresovani prijave ukoliko smatraju da im je potrebna struéna podrska.
Grupe su formirane po odredenim kriterijumima (¢lanovi grupe ne smiju biti
ni u kakvom li¢nom odnosu, to zna&i da se u jednoj grupi nisu mogle naci
kolege iz jedne iste organizacije/ustanove, u grupi struénih radnika nisu mogli
biti i njihovi nadredeni, npr. njihovi rukovodioci, pozeljno je da grupu Cine
profesionalci sa razli¢itim profesionalnim i Zivotnim iskustvom - radi
transfera znanja i vjestina i sl.).

Rad sa grupama se odrzavao jednom mjesetno u trajanju do 4 sata. U skladu
sa iskazanim potrebama stru¢nih radnika, zaposleni u pomenutim ustanovama
socijalne i dje&je zastite imali su priliku da se opredijele i za individualan rad
sa supervizorom Zavoda.

» Zavod za socijalnu i dje¢ju zastitu je u sklopu ovog programskog cilja
realizovao 10 konsultativnih supervizija sa stru¢nim radnicima iz centara za
socijalni rad.

« Zavod je nastavio da pruza administrativnu superviziju kroz informacioni
sistem za zaposlene u Centru za socijalni rad Danilovgrad.

» Supervizorima Zavoda za socijalnu i dje¢ju zadtitu tokom 2024. godine
pruZena je dva puta meta supervizijska podrSka od strane prof.dr sc. Kristine
Urbanc koja je bila voda tima koji je sproveo edukaciju, a trenutno je na
poziciji hrvatskog dr$tva za superviziju i organizacijski razvoj.



Supervizori Zavoda za socijalnu i dje¢ju zadtitu i odredeni broj stru¢nih
radnika iz sistema socijalne i djecje zastite tokom 2024. godine imali su drugi
modul edukacije psiho-drama u superviziji koju su predstavili supervizori iz
Hrvatske.

» Predstavnici Zavoda su tokom 2024. godine ucestvovali na 37 konferencija
slucaja.

» Predstvanici Zavoda su bili dio struénog nadzora u 25 predmeta, u okviru
Komisije koju formira Ministarstvo socijalnog staranja, brige o porodici i
demografije.

= Na platformi Zavoda za socijalnu i dje¢ju zaStitu objavljivani su struéni i
nauéni tekstovi, kao i primjeri iz prakse.

» Zavod je redovno oglasavao putem drustvenih medija realizovane, kao i
planirane aktivnosti.

» Zavod je tokom 2024. godine, a planirano je i ubuduce, organizovao Dane

otvorenih vrata za licencirane pruzaoce usluga u cilju promocije i

predstavljanja usluga akterima u sistemu. Aktivnost je imala svoju

informativnu ali i sinergijsku ulogu da poveZe pruZaoce sa centrima za
socijalni rad, drugim pruzaocima, lokalnom samoupravom, kako bi se na bolji

nadin razumjele perspektive, odgovornosti, izazovi i moguénosti svih u

sistemu.

Programski cilj 3: Unaprijeden sistem socijalne i djecje zastite kroz ucescée
Zavoda u izradi, sprovodenju, praéenju i ocjeni efekata primjene strategija,
akcionih planova, Zakona i drugih propisa:

= Uteiée u radnoj grupi za izradu Strategije razvoja Sistema socijalne i djedje
zastite;

» Utesée u radnoj grupi za izradu Strategije za deinstitucionalizaciju;

» UteSée na javnoj raspravi za Strategiju razvoja sistema socijalnu i djecje
zastite;

» Uedée na javnoj raspravi za Strategiju za deinstitucionalizaciju;

= Ugei¢e u radnoj grupi za izradu Strategije za interkulturalizam i drustvenu

koheziju 2025-2028;



Uge¥¢e u radnoj grupi za izradu Strategije za prevenciju i zastitu djece od
nasilja;

Ugesée u radnoj grupi za praéenje primjene Strategije unaprjedenja kvaliteta
zivota LGBTI osoba u Crnoj Gori;

Ugedée u radnoj grupi za izradu Pravilnika o medicinskim indikacijama za

ostvarivanje prava MO, LI, DNJP;

Uge¥ce u radnoj grupi za izradu Zakona o socijalnoj i djecjoj zastiti;

(&

gedée u radnoj grupi za izradu Zakona o povlasticama o putovanjima;
Utesée u Akcionom planu za Startegiju za zadtitu lica sa invaliditetom od
diskriminacije i promociju jednakosti;

Utesce u izradi Pravilnika za procjenu podobnosti za usvojenje, sadrzaj
struénog misljenja o podobnosti za usvojenje, metodama utvrdivanja
podobnosti, sadrZaju izvjestaja o djetetu, nacinu vodenja evidencija i Cuvanje
dokumentacije;

Utedce u Akcionom planu za implementaciju Strategije za Rome;

Ukesée u izradi Pravilnika o izmjenama i dopunama Pravilnika o blizim
uslovima za pruZanje i kori§¢enje, normativima i minimalnim standardima
usluga podrike za Zivot u zajednici;

Utedce u izradi Pravilnika o kriterijumima i mijerilima za ucece korisnika,
roditelja, odnosno srodnika u placanju usluga podrske za Zivot u zajednici,
savjetodavno-terapijskim usluga i socijalno-edukativnih usluga i usluga
smjestaja;

Izrada nacrta standarda za Videceg pratioca;

Priprema Predloga standarda za uslugu stanovanje uz podriku, pomo¢ u kuci,
dnevni boravak;

Utesée u radnoj grupi za izradu smjernica za upuéivanje porodica

posredstvom Centra za socijalni rad na Program BriZne porodice;



* Saradnja sa organizacijama civilnog sektora, medunarodnim organizacijama
kroz razliite projektne aktivnosti, kroz uce¥¢e na panel diskusijama,

konferencijama, okruglim stolovima.

Programski cilj 4: Unaprijeden sistem socijalne i djeGje zaStite kroz
multisektorsku saradnju sa relevantnim akterima sistema

Zaposleni iz Odjeljenja za razvoj 1 struénu podréku imali su aktivno uceSée na
sljede¢im dogadajima kao izlagaci, panelisti ili ucesnici:

= Predstvaljanje Smjernica za upucivanje porodica posredstvom centara za
socijalni rad na korid¢enje Programa BriZne porodice, Unicef;

» Medunarodna konferencija “Skrb” 2024: Transformacija skrbi o djeci u
Evropi”;

» Skupstinski odbor za ljudska prava i slobode;

» Konferencija ,,Jma li Zivota za odrasle osobe sa smetnjama u razvoju’;

» Radionica “Stranice kvir Zivota” ;

« Radionica “Rad sa transrodnim, rodno-varijantnim i interpolnim zrtvama
nasilja”;

» Forum za validaciju rezultata istraZivanja “Analiza kapaciteta lokalnog
odgovora na trgovinu ljudima”;

» Radionica “Unapredeno kreiranje politika zasnovanih na dokazima,
implementacija praksi i koordinacija u sektorima zapodljavanje i socijalne
politike i oja¢ani kapaciteti za udeée u Evropskom socijalnom fondu;

= Radionica Praenje i evaluacija u sektoru zapoglajavanja i socijalne politike;

= Multisektorski sastanak u organizaciji SOS telefona za Zene i djecu Zrtve
nasilja;

» Godi$nja konferencija medijatora;

= Predstavljanje Analize o minimalnom paketu usluga za djecu sa smetnjama u
razvoju i njihove porodice;

= Zavrina konferencija ka inkluzivnom drudtvu-poveéanje svijesti o pravima i
iskustvima LSI;

10



Panel “Prava djece u sredistu pristupanja EU AGENDI 20230 ;

Prevencija rodne i seksualne eksploatacije kao oblika trgovine ljudima u
Crnoj Gori;

Simpozijum o autizmu;

Radionica Centar za romske inicijative;

Radionica za obradun cijena usluga socijalne i dje¢je zatite;

Zavréna konferencija “Inovativne usluge podrske za starije u zajednici”;
Utedée na javnoj raspravi povodom izrade Strategije o prevenciji i zadtiti
djece od nasilja;

Utestée na ZOOM sastanku povodom pripreme za udedée u panel diskusiji u
okviru paralelnog programa na konferenciji SKRB 2024 ,Kontinuum usluga
i brige za djecu sa kompleksnim socijalnim, emocionalnim i bihejvioralnim
potrebama®;

Ugesée na online sastanku povodom obiljezavanja medunarodnog dana
supervizije u organizaciji hrvatskog drustva za superviziju i organizacioni
razvoj;

Utedée na webinaru u organizaciji AIRE centrom na temu ,,Rodno zasnovano

nasilje u zdravstvu®.

Zaposleni iz Odjeljenja za razvoj i struénu podriku, koji su autori akreditovanih

programa, realizovali su sljedece obuke:

“Unaprjedenje znanja i vjestina strunih radnika/ca u radu sa potencijalnim
korisnicima usluge podrske za Zivot u zajednici/svratiSte”;

“Standardni porodiéni smjestaj”;

“Vodenje slutaja u socijalnoj zastiti”;

“Rad i podrka osobama sa demencijom”.

Zaposleni iz Odjeljenja za razvoj i struénu podrsku su pohadali sledece obuke:

Vodenje slucaja;

Psihodrama;

Obuka Unapredenje kapaciteta socijalnih radnika /ca za rad sa LGBT
osobama;

Family lab;

Organizacijka supervizija;
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= (QObuka osnove psiholoskog savjetoavnja;

» Psihosocijalna podrska u zajednici;

* Obuka za primjenu konkretnih postupaka u radu sa osobama iz autisticnog
spektra i sa kombinovanim smetnjama;

» Prava djeteta u srcu procesa pristupanja EU;

= Radionica rad sa porodicama nakon pokusaja samoubistva adolescenata;

* Visoki konflikti roditelja-stranaka u postupku posredovanja razvodu braka;

* QObuka Savremeni pristupiu radu sa osobama koje su prezivjele trauma;

* Podrska porodicama;

* Program obuke za rad sa maloljetnicima koji su sa problemima u ponasanju;

» Program obuke , Komunikacijske strategije u tretmanu maloljetnih
pocinitelja kaznenih djela®;

= (Obuka na temu hraniteljstva;

* Pisanje izvjestaja;

* Mobing;

» Upravljanje organizacionim jedinicama;

* Obuka ,Rjesavanje konfliktnih situacija®.

11 Odjeljenje za unaprjedenje kapaciteta stru¢nih radnika

Programski ciljevi za 2024. godinu:

1. Unaprijedena znanja i vjestine struénih radnika kroz organizovanje i
realizaciju programa obuke;

2. Objavljivanje javnih poziva za akreditaciju nedostajuéih programa obuke;

3. Licenciranje struénih radnika u oblasti socijalne i djecje zastite;

4. Unaprijeden sistem socijalne zastite kroz organizovanje okruglih stolova,
konferencija, izradu publikacija, kao i kroz kontinuirano informisanje struéne i sire
javnosti o sprovodenju socijalne i djecje zastite;

5. Jaganje primjene Etickog kodeksa.

Programski ciljevi Odjeljenja za unapredenje kapaciteta struénih radnika za

2024. godinu usmjereni su na profesionalno usavriavanje stru¢nih radnika
zaposlenih u sistemu socijalne i djecje zaStite.
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Z.akon 0 socijalnoj i djecjoj zastiti propisuje obavezu usavrSavanja struénih
radnika i struénih saradnika i definige ga kao neprekidno sticanje znanja i vjestina
struCnih radnika i stru¢nih saradnika u socijalnoj i djedjoj zastiti. Profesionalno
usavrsavanje se, prije svega, omogucava kroz kontinuirano sprovodenje programa
obuke koji ispunjavaju odgovarajuée standarde u postupku akreditaci je. Akreditacija
programa obuke je jedan od mehanizama kontrole sitema kvaliteta u socijalnoj i
djecjoj zastiti koji omoguéava kontinuirani razvoj kompetencija struénjaka za
obavljanje poslova koji su &esto slozeni i kompleksni. Ciljevi socijalne i djegje
zastite, pruzanje kvalitetnih usluga i unapredenje dobrobiti korisnika i smanjenje
njihove socijalne isklju¢enosti zahtijevaju kontinuirano usavriavanje postojecih i
sticanje novih znanja 1 vjestina potrebnih za rad,

Programski cilj 1: Unaprijedena znanja i viestine struénih radnika iz centara za
socijalni rad i ustanova socijalne zaitite kroz organizovanje i realizaciju programa
obuke

Obuke za struéne radnike, struéne saradnike i saradnike u socijalnoj i djecjoj
zastiti, tokom 2024. godine, u kontinuitetu, organizovali su autori akreditovanih
programa obuka i Zavod za socijalnu i djedju zatitu, u skladu sa aktivnostima
predvidenim ovim programskim ciljem. Kroz razli¢ite obuke obuhvadéen je znaCajan
broj stru¢nih radnika, struénih saradnika i saradnika zaposlenih u centrima za
socijalni rad, ustanovama socijalne i djecje zatite, nevladinom sektoru kao i onih
koji su u periodu odrzavanja obuka naveli da nisu radno angaZovani.

U toku 2024. godine organizovana je realizacija 42 akreditovana programa
obuke, u 64 termina. 28 akreditovanih programa je realizovano po jednom, dok je
njih 14 realizovano u vise termina.

Najveci broj organizovanih obuka (24) su dvodnevne obuke. Jednodnevnih je
bilo Sest, trodnevnih osam, dok je obuka koje su trajale etiri i vise dana bilo ukupno
cetiri.

Obuke su organizovane u skladu sa iskazanim potrebama stru¢nih radnika/ca i
Planom i programom struénog usavrSavanja za 2024. godinu za 955 ulesnika/ca.
Dio obuka je realizovan po inicijtivama autora, uglavnom od strane civilnog sektora
u sklopu njihovih projektnih aktivnosti.

Kroz projekat koji je Zavod sproveo uz podrsku predstavnistva UNDP u Crnoj
Gori, pod nazivom Jacanje kapaciteta pruzalaca usluga ukljucujuéi organizacije
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osoba sa invaliditetom i lokalnu samoupravu u pruzanju §irokog spektra usluga
(socijalne i djecje zastite, radne aktivacije, zdravstva, podrSke porodici,
obrazovanja itd.) u cilju unapredenja samostalnog Zivota i Zivota u zajednici osoba
sa invaliditetom, realizovano je osam obuka za ukupno 105 ucesnika. U okviru
projekta koji je trajao Zetiri mjeseca, organizovane su sledece obuke: Osnovna obuka
za pruzanje usluge pomo¢ u kuci djeci i mladima sa smetnjama u razvoju i odraslim
licima sa invaliditetom (18 ucesnika), Socijalni mentor — pristup radnoj integraciji
ranjivih drustvenih grupa (realizovana dva puta, 39 udesnika), Osnovna znanja o
procesima deinstitucionalizacije i transformacije rezidencijalnih ustanova za lica sa
intelektualnim invaliditetom (realizovana dva puta, 22 udesnika), Program osnovne
obuke za znakovni jezik (realizivana tri puta, 26 uesnika).

Predstavnici Zavoda su tokom 2024. godine sproveli kontrolu kvaliteta
realizacije 17 akreditovanih programa obuke i saéinili izvjestaje na osnovu sledecih
metoda: opservacije, posmatranja sa uceSéem, evaluacionih upitnika, produbljenih
intervjua sa udesnicima i uvida u izvjestaje o realizaciji programa obuke.

U nastavku je prikazana tabela sa nazivima akreditovanih programa obuka koje
su realizovane tokom 2024. godine:

|T\Iaziv akreditovanih programa | Autori/realizatori Traja | Odria Ukur‘
obuke, realizovanih tokom nje pa u|an
2024. godine obuke | toku | broj
(dani) | godine | utesni
ka
1. Primjena savremenih principa | NVU ,Impuls* Niksi¢ 2 2 34

u radu sa osobama koje su
dozivjele traumu

2. PrevazilaZenje predrasuda i Mirjana Pavi¢evi¢, Nikoleta 2 1 18
stereotipa u radu sa Dajkovi¢

korisnicima usluga socijalne i
djedje zastite

3. Obuka pravnika u socijalnoj i | Vladan J ovanovic 1 1 20
djegjoj zastiti u Crnoj Gori
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Program pripreme za parove i | Irma Dizdarevi¢, Marica 17
pojedince u procesu usvajanja | Stijepovié

. djece

5. Osnovna obuka za rad u Dnevni centar za djecu sa 46
dnevnim boravcima za osobe | smetnjama u razvoju i lica sa
sa invaliditetom starije od 27 | invaliditetom Pljevlja,
godina Svetlana Dujovié¢, Goran

Rojevi¢

6. Osnovi primjene Montesori JU Centar za dnevni boravak 37
pedagogije u radu sa djece sa smetnjama u razvoju i
korisnicima centara za dnevni | odraslih lica sa invaliditetom u
boravak Prijestonici Cetinje

7. Unaprjedenje znanja i NVO ,Juventas" Podgorica, 20
vjestina stru¢nih radnika/ca u | Dragana Pegi¢, Marija
radu sa potencijalnim Radovié
korisnicima/ama i
korisnicima/ama usluge
podrska za Zivot u zajednici -
svratiSte

8. Obuka za primenu konkretnih | HO ,,Decéije srce" Beograd, 36
postupaka u radu sa osobama | Goran Rojevi¢, Sasenka
iz autisti¢nog spektra i sa Mirkovi¢, Ivana Rojevié
kombinovanim smetnjama

9. Psiho-socijalna podrska Crveni krst Crne Gore, Jelena 20
(PSP) u zajednici Sofranac

10. Standardni porodi¢ni smjestaj | Sanja Topalovi¢ 13
za odrasla 1 stara lica

11. Unapredenje kapaciteta NVO ,,Juventas" Podgorica, 15
stru¢nih radnika/ca za rad sa | Itana Kovacevi¢, Tea Dakic,
LGBTI osobama Jelena Colakovic, Danijel

Kalezi¢, Jovan Uli¢evié

12. Osnovna obuka za pruzanje | Nacionalna asocijacija 73
usluge pomo¢ u kuci djeci i roditelja djece i omladine sa
mladima sa smetnjama u smetnjama u razvoju Crne
razvoju i odraslim licima sa Gore — NARDOS, Svetlana
invaliditetom Dujovic

13. Rad sa te$ko saradljivim Ruzica Jelisavac, Vladimir Ili¢ 14
korisnicima
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. Primena stru¢nog postupka u | RuZica Jelisavac, Vladimir Ili¢ 2 17
domovima 1 kod pruzalaca
usluga
15. Program obuke za stru¢ne Lidija Milanovi¢, Centar za i 37
radnike centra za socijalni rad istraZivanje i razvoj drustva
u oblasti zastite dece od IDEAS
zlostavljanja, zanemarivanja i
eksploatacije
16. Participacija korisnica sa SOS telefon za Zene i djecu 2 35
iskustvom nasilja i procjena | Zrtve nasilja Nik3i¢, Natasa
rizika u slu€ajevima nasiljau | Mededovic Pistalo, Nada
porodici nad Zenama i djecom | Koprivica
17. Vodenje slu¢aja u socijalnoj | Zavod za socijalnu i dje¢ju 4 14
za$titi zastitu, Jasna Purici¢
18. Unapredenje koordinisanog Centar za istraZivanje i razvoj 2 42
pristupa centra za socijalni drustva IDEAS, Lidija
rad i zdravstvenih ustanova u | Milanovié
zastiti djece od zlostavljanja i
zanemarivanja
19. Osnovna znanja o procesima | Suzana Vujadi¢, Biljana 2 22
deinstitucionalizacije i Smolovié, Ivana Koprivica,
transformacije rezidencijalnih | Neda Vukoti¢
ustanova za lica sa
intelektualnim invaliditetom
20. Socijalni mentor — pristup HO ,.Detije srce" Beograd, 2 39
radnoj integraciji ranjivih Goran Rojevié, Sasenka
drustvenih grupa Mirkovié
Ivana Rojevi¢, Ana Zivkovié
21. Program obuke za SOS telefon za Zene 1 djecu 3 21
sprovodenje Protokola o Zrtve nasilja Podgorica,
postupanju, prevenciji i zastiti | Biljana Zekovi¢, Vanja
od nasilja nad Zenama i Rakotevi¢, Marijana Taji¢
nasilja u porodici Nikolina Boljevi¢, SneZana
Babovié, Jelena Protié
22. Program osnovne obuke za Tijana Mijuskovi¢, Darko 2 26
znakovni jezik Mijuskovic¢
23. Program podr§ke porodici Nada Sarac, Iva Brankovi¢, 3 16
Svetlana Zivani¢
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’74. Program obuke za rad sa

Marinko Vujanovié 16
maloljetnicima koji su sa
problemima u ponasanju
25. Program obuke za NVU ,,Impuls* Niksié 15
hraniteljstvo
26. Pruzanje podrske u zajednici | NVO "CAZAS" Podgorica 15
osobama i porodicama koje
se suoavaju sa problemom
zavisnosti od alkohola
27. Osnove psiholoskog NVU ,,0.L.I.C.G." Podgorica, 11
savjetovanja dr Bojana Mileti¢, Sanja
Topalovié
28. Stres i otuvanje dobrobiti Ana Golubovi¢ Popovié, Petar 20
struénog radnika Pajkovié
29. Intervencije u krizi NVU ,,Impuls® Niksié 17
30. Radno-okupaciona terapija — | DZenana Musli¢ 34
primjena u socijalnoj zastiti,
ujednacavanje prakse
31. Rad i podrika osobama sa Biljana Konjevié¢, Sanja 33
demencijom Topalovi¢
32. Program osnovne obuke Centar za romske inicijative, 6
stru¢nih radnika/ca, stru¢nih | Fana Delija, mr sci Slavko
saradnika/ica i ¢lanova/ica Mili¢
multidisciplinarnih timova za
prevenciju i suzbijanje djecjih
ugovorenih brakova
33. Procjena roditeljskih NVU ,,Impuls* Niksi¢ js|
kapaciteta za potrebe
postupka povjeravanja djece
34. Program obuke za rad sa SOS telefon za Zene i djecu 14
Zrtvama proganjanja zrtve nasilja NikSi¢, Natasa
Mededovié Pistalo, Nada
Koprivica
35. Program obuke za pruzanje Biljana Zekovié, Nikolina 29

podrske zenama sa iskustvom
nasilja u porodici u skladu sa
principima duzne paZnje

Boljevi¢, Martina Vuceli¢,
SOS telefon za Zene i djecu
Zrtve nasilja Podgorica
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36. Komunikacijske strategijeu | prof. dr. sc Neven Ricija$ 14
tretmanu maloljetnih
pocinitelja kaznenih djela
37. Program obuke za vodenje Sos telefon za Zene i djecu 4
edukativno-iskustvenih grupa | Zrtve nasilja Podgorica,
za Zene sa iskustvom nasilja - | Biljana Zekovi¢, Jelena
napredni nivo Radulovi¢, Vanja Rakoéevié,
Vesna Mini¢, Nikolina
Boljevi¢
38. Jacanje kapaciteta i vjetina | Crnogorska LGBTIQ 6
stru¢nih radnika/ca i stru¢nih | asocijacija — Kvir
saradnika/ca u oblasti Montenegro, Jelena
socijalne i djecije zastite za Colakovi¢, Marija Radovi¢
rad sa roditeljima i/ili
starateljima LGBTIQ osoba i
rad sa roditeljima 1/ili
starateljima koji/e su
LGBTIQ osobe
39. Osnovna obuka za pruZanje Nacionalna asocijacija 19
usluge stanovanje uz podrsku | roditelja djece i omladine sa
mladom, odraslom i starom smetnjama u razvoju Crne
licu sa invaliditetom Gore — NARDOS, Sabra
Decevié, Svetlana Dujovi¢
40. Mehanizmi prepoznavanjai | ,,Defendologija“ Niksi¢, 19
zbrinjavanja djece zate¢ene u | Slavko Milic¢
prosjacenju ili zivotu i radu
na ulici kao obliku nasilja nad
djecom
41. Jatanje kapaciteta stru¢nih NVO ,,Centar za prevenciju 20
radnika/ca i saradnika/ca za | suicida“ Bijelo Polje, Nebojsa
rad sa osobama u 7izi¢, Milena Bulaji¢
emocionalnoj krizi i sa
suicidalnim rizikom sa
akcentom na populaciji
mladih
42. Rano otkrivanje, Alma Orahovac, NVO 20
prepoznavanje prvih L JFUTURA* Podgorica
simptoma demencije,
prevencija i edukacija za
pravilan tretman i njegu B
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starijih lica i oboljelih od
demencije, Alzheimerove
bolesti

2

Eogramski cilj 2: Objavljivanje javnih poziva za akreditaciju nedostajuéih]

98‘ 64[ 95

programa obuke

Odjeljenje za unapredenje kapaciteta struénih radnika je u okviru programskog

cilja 2 raspisalo sledeée javne pozive:

* Opdti, stalno otvoren javni poziv za akreditaciju programa obuke u oblasti
socijalne i dje¢je zastite;

* Tematski, vremenski ograniden javni poziv za akreditaciju programa obuke
za unapredenje znanja o rizicima i posledicama od djecje pornografije i drugih
vidova seksualne eksploatacije djece;

" Tematski, vremenski ograni¢en javni poziv za akreditaciju programa obuke
za unapredenje znanja o rizicima i posledicama od zlostavljanja djece putem
informacionih i komunikacionih tehnologija;

" Tematski, vremenski ograni¢en javni poziv za akreditaciju programa obuke
za profesionalce iz sistema socijalne i dje¢je zastite za podriku djeci na koju
se primjenjuju posebne mjere zastite (djeci s problemima u ponasanju- u
sukobu sa zakonom, djeci Zrtvama i sviedocima krivicnih djela)

* Tematski, vremenski ograniéen javni poziv za akreditaciju programa obuke
za strucne radnike u centrima za socijalni rad za rad sa Zrtvama nasilja sa
akcentom na primjenu Protokola o postupanju, prevenciji i zadtiti od nasilja
nad Zenama i nasilja u porodici;

® Tematski, vremenski ograni¢en javni poziv za akreditaciju programa obuke
za strucne radnike u centrima za socijalni rad na temu seksualnog nasilja kao
oblika rodno zasnovanog nasilja, s akcentom na primjenu Protokola za
postupanje, prevenciju i zastitu u sluéajevima seksualnog nasilja;

* Tematski, vremenski ogranien javni poziv za akreditaciju programa obuke
za profesionalce iz sistema socijalne i djecje zaitite iz oblasti; 1) terapije; 2)
medijacije; 3) procjene usvojilaca i pruzalaca usluge porodi¢nog smjestaja-
hraniteljstva i porodi¢nog smjestaja, i 4) drugih poslova koji zahtjevaju
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specijalizovana znanja i vjedtine u cilju prevazilaZenja kriznih situacija 1
unapredivanja porodi¢nih odnosa.

» Tematski, vremenski ogranien javni poziv za akreditaciju programa obuke
2a struéne radnike, struéne saradnike i saradnike u oblasti socijalne 1 dje¢je
zastite na temu zadtita i prevencija eksploatacije i zloupotrebe i nasilja nad
osobama s invaliditetom,

«» Tematski, vremenski ogranien javni poziv za akreditaciju programa obuke
sa strucne radnike u oblasti socijalne i djecje zastite na temu prevencija
slu¢ajeva femicida u partnerskom odnosu;

» Tematski, vremenski ograni¢en javni poziv za akreditaciju programa obuke
za struéne radnike u oblasti socijalne i djegje zastite na temu vodenja
forenzickog intervjua sa djecom koja su preZivjela nasilje.

Opéti, stalno otvoren javni poziv za akreditaciju programa obuke u oblasti
socijalne i djecje zastite je bio konstantno otvoren tokom cijele 2024 godine.
Tematski javni pozivi su bili otvoreni 60 dana.

Prema javnim pozivima, u 2024. godini akreditovana su 23 programa, nakon
donosenja odluke da programi ispunjavaju standarde za akreditaciju.

' Naziv programa l Autor/i
1. | Unapredenje emocionalne rezilijencije za Ana Golubovié¢ Popovi¢, Renata

produktivan rad Nurkovi¢

Stres i ocuvanje dobrobiti struénog radnika Ana Golubovié Popovi, Petar
Pajkovic¢

Trening program za zaposlene u oblasti Marina Vujaéi¢, UMHCG

socijalne i djeje zatite na opste teme iz oblasti

ljudskih prava djece s invaliditetom i osoba s

invaliditetom

Participacija korisnica sa iskustvom nasilja i SOS telefon za Zene i djecu zrtve

procjena rizika u slu¢ajevima nasilja u porodici | nasilja Nikgi¢, Natasa Mededovic

nad Zenama i djecom Pidtalo, Nada Koprivica

Program obuke za rad sa Zrtvama proganjanja | SOS telefon za Zene i djecu Zrtve
nasilja Nikgi¢, NataSa Mededovi¢
Pistalo, Nada Koprivica
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Osnovna obuka za pruZanje usluge pomoc¢ u
kuéi djeci i mladima sa smetnjama u razvoju i
odraslim licima sa invaliditetom

Nacionalna asocijacija roditelja djece i
omladine sa smetnjama u razvoju Crne
Gore — NARDOS, Svetlana Dujovié

Rad i podr3ka osobama sa demencijom Biljana Konjevi¢, Sanja Topalovi¢

Unapredenje koordinisanog pristupa centra za
socijalni rad i sdravstvenih ustanova u zastiti

Lidja Milanovié, Centar za istrazivanje
i razvoj drustva IDEAS

dece od zlostavljanja i zanemarivanja
Program obuke za hraniteljstvo

Program osnovne obuke za znakovni jezik Tijana Mijuskovi¢, Darko Mijugkovi¢,
Savez organizacija gluvih i nagluvih
Crne Gore

Alma Orahovac, NVO , FJUTURA*

Podgorica

Rano otkrivanje, prepoznavanje prvih
simptoma demencije, prevencija i edukacija za
pravilan tretman i njegu starijih lica i oboljelih

od demencije, Alzheimerove bolesti

Komunikacijske strategije u tretmant Prof. dr. sc. Neven Ricijas
maloljetnih potinitelja kaznenih djela

Uticaj izmenjenih ponasanja djece sa HO "Degije srce" Beograd, Goran
smetnjama U razvoju i osoba sa invaliditetom Rojevi¢, Ivana Rojevi¢, Sasenka
Mirkovié¢, Ana Zlatkovi¢

HO "Degije srce” Beograd, Goran
Rojevié, Ivana Rojevi¢, Sasenka
Mirkovié, Ana Zlatkovi¢

Sanja Topalovi¢

na okolinu i autoritet
Rad sa pasivno-agresivnim roditeljima
smetnjama u razvoju 1 osoba sa invaliditetom

djece sa

Standardni porodiéni smjestaj za odrasla i stara
lica
Osnovna obuka za pruzanje usluge stanovanje
uz podrsku mladom, odraslom i starom licu sa

invaliditetom

Naci
omladine sa smetnjama u razvoju Crne
Gore - NARDOS, Sabra Decevi¢,
Svetlana Dujovi¢

TU Dom starih ,,Grabovac™ Risan,
Biljana Cimbaljevi¢

SOS telefon za Zene i djecu zrtve
nasilja Podgorica, Biljana Zekovic,
Nikolina Boljevi¢, Martina Vuceli¢
NVO Centar za Zenska prava
Podgorica, Ana J aredi¢, Maja
Raidevic,

onalna asocijacija roditelja djece 1

Psiho-socijalni pristup u radu sa starijima,
postupei i reagovanja u kriznim situacijama

Program obuke za pruzanje podrike Zenama sa
iskustvom nasilja u porodici u skladu sa
principima duzne paznje

Multisektorski odgovor na nasilje nad Zenama i
pasilje u porodici baziran na razumijevanju
bezbjednosnih rizika i prava Zrtava

Obuka za pruzanje usluge predaha Crveni krst Crne Gore, Jelena

neformalnim njegovateljima koji brinu o Sofranac

21



r starijima i odraslim osobama u potrebi za

|| dugotrajnom njegom

21. | Jatanje kapaciteta strucnih radnika/ca i NVO ,.Centar za prevenciju suicida”
saradnika/ca za rad sa osobama u emocionalnoj | Bijelo Polje, Nebojsa Zizi¢, Milena
krizi i sa suicidalnim rizikom sa akcentom na Bulaji¢
populaciji mladih

22. | Pruzanje psiho-socijalne podrike u kriznim Jelena Sofranac
situacijama

23. | Specijalizovani program za rad s djecom sa NVO ,,Roditelji Podgorica, Katarina
neprihvatljivim oblicima ponasanja Carapi¢, Lepa Zunji¢

Zakljueno sa 2024. godinom, Zavod je akreditovao ukupno 156 programa obuke.
Programi obuke se akredituju na period od pet godina. Za Sest programa koji su
akreditovani 2017. godine akreditacija nije obnovljena u godini isteka (2022). U
2018. godini akreditovana su 23 programa, od kojih u godini isteka (2023) nisu
obnovljene akreditacije za 18 programa, dok je za pet programa akreditacija
obnovljena. U 2019. godini akreditovano je 19 programa, od kojih u godini isteka
(2024) nisu obnovljene akreditacije za 16 programa, dok je ista obnovljena za tri
programa. U 2020. godini akreditovano je 19 programa, od ¢ega je jedan ukinut
rjeSenjem iz 2023. godine. U 2021. godini je akreditovano 18 programa, u 2022. i
2023. godini po 24 programa. Kako je navedeno, u 2024. godini su akreditovana 23
programa, a ukupan broj aktivnih akreditovanih programa zakljuéno sa 2024.
godinom je 115.

Godina Akreditovano | Neobnovljeno u godini Aktivno
isteka
2017 6 6 0
2018 23 18 5
2019 19 16 3
2020 19 1 (ukinut) 18
2021 18 18
2022 24 24
2023 24 24
2024 23 23
Ukupno 156 41 115

Programski cilj 3: Licenciranje stru¢nih radnika u oblasti socijalne i djecje zastite
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Zavod za socijalnu i djecju zastitu je od 2017. godine, od kada je poéeo postupak
licenciranja strucnih radnika, zaklju¢no sa 2024. godinom izdao 944 licence, od
kojih je aktivno 876 (68 licenci nije obnovljeno). Rok vazenja licence je $est godina.

U toku 2024. godine izdato je ukupno 369 licenci za rad stru¢nim radnicima, od
Cega 73 nove licence 1 296 obnovljenih licenci. U 2024. godini stupio je na snagu
novi Pravilnik o blizim uslovima za izdavanje, obnavljanje i oduzimanje licence za
rad struénim radnicima u oblasti socijalne i dje¢je zastite (,,SIuzbeni list Crne Gore",
br. 003/24 od 17.01.2024. godine).

Navedeni broj novih licenci (73) po vrstama su: 41 licenca za rad za obavljanje
osnovnih struénih poslova u socijalnoj i djegjoj zastiti, tri licence za rad za obavljanje
specijalizovanih struénih poslova u socijalnoj i djecjoj zastiti, 17 licenci za rad za
obavljanje pravnih poslova, jedna licenca za rad za obavljanje poslova planiranja i
razvoja i 11 licenci za rad za obavljanje poslova radno-okupacionog terapeuta. U
2024. godini nije bilo izdatih licenci za rad za obavljanje poslova vaspitaca.

Od navedenog broja novih licenci, u odnosu na poslodavca kod koga je zaposlen
struéni radnik, struktura je sledeéa: u centrima za socijalni rad i civilnom sektoru po
devet licenci, u dnevnim centrima $est licenci, u JU , Kakaricka gora“ tri licence, u
JU Centar ,,Ljubovi¢, MRSS, domovima za stare, obrazovnim institucijama po
dvije licence, u JU Djegji dom ,Mladost” jedna licenca. Stru¢nim radnicima koji
nisu dostavili podatak o poslodaveu izdato je 36 licenci.

Nove licence izdate u 2024. godini, po vrsti Broj
Za obavljanje osnovnih stru¢nih poslova u socijalnoj i djegjoj zastiti 41
7Za obavljanje specijalizovanih stru¢nih poslova u socijalnoj i dje&jo] zadtiti 3
Za obavljanje pravnih poslova 17
Za obavljanje poslova planiranja i razvoja 1
Za obavljanje poslova vaspitaca 0
Za obavljanje poslova radno-okupacionog terapeuta 11
Ukupno 13

Od 360 licenci za rad struénim radnicima, kojima je rok isteka bio u 2024. godini,
obnovljeno je 296 i to: 216 licenci za rad za obavljanje osnovnih stru¢nih poslova u
socijalnoj i dje¢joj zastiti, 12 licenci za rad za obavljanje specijalizovanih stru¢nih
poslova u socijalnoj i dje¢joj zastiti, 42 licence za rad za obavljanje pravnih poslova,
Zetiri licence za rad za obavljanje poslova planiranja i razvoja, devet licenci za rad
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za obavljanje poslova vaspitaca i 13 licenci za rad za obavljanje poslova radno-

okupacionog terapeuta.

Obnovljene licence koje su isticale u 2024. godini, po vrsti Broj
Za obavljanje osnovnih stru¢nih poslova u socijalnoj i dje¢joj zastiti 216
Za obavljanje specijalizovanih stru¢nih poslova u socijalnoj i dje¢joj zastiti 12
Za obavljanje pravnih poslova 42
Za obavljanje poslova planiranja i razvoja

Za obavljanje poslova vaspitaca 9
Za obavljanje poslova radno-okupacionog terapeuta 13
Ukupno 296

Kako je u 2018. godini izdato najvise licenci (360), sa rokom vaZenja od Sest
godina, o¢ekivano je bilo da ¢e Zavod u toku 2024. godine obradivati veliki broj
zahtjeva za obnavljanje licence za rad. Iz navedenog razloga, broj obnovljenih
licenci je izuzetno visok u odnosu na prethodnu godinu kada je obnovljeno osam
licenci (od moguéih 12), a ogekuje se manji broj zahtjeva za obnavljanje licence za

rad u narednom periodu.

Broj aktivnih licenci za rad stru¢nih radnika u oblasti socijalne i djecje zaStite

zakljuéno sa 2024. godinom je 876.

Godina Izdato | Neobnovljeno u godini Aktivno
isteka
2017 12 4 8
2018 360 64 296
2019 111 il
2020 85 85
2021 105 105
2022 922 92
2023 106 106
2024 73 73
Ukupno 944 68 876
Programski cilj 4: Unaprijeden sistem socijalne zadtite kroz organizovanje
okruglih stolova, konferencija, izradu publikacija, kao i kroz kontinuirano
informisanje struéne i Sire javnosti o sprovodenju socijalne i djecje zastite o
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Tokom 2024. godine sajt Zavoda je unaprijeden sadrZajno i vizuelno, &ime je
znacajno poboljsana njegova preglednost i funkcionalnost. Redovno azuriranje sajta

sa svim relevantnim informacijama omoguéava lako dostupan i pravovremen
pristup podacima.

Zaposleni u Odjeljenju za unapredenje kapaciteta stru¢nih radnika su realizovali i
sledece aktivnosti:

= UceSCe u radnim grupama za izradu: Predloga zakona o socijalnoj i djecjoj
zadtiti; Predloga pravilnika o bliZim uslovima za izdavanje, obnavljanje,
suspenziju i oduzimanje licence za obavljanje djelatnosti socijalne i djecje
zadtite zakona o socijalnoj i dje¢joj zatiti; Predloga pravilnika o izmjenama i
dopunama Pravilnika o sadrzaju baze podataka i sadrzaju i nadinu vodenja
evidencija u socijalnoj i dje¢joj zatiti; Predloga standarda usluge videdi
pratilac;

* Prisustvo obiljezavanju dana Doma ,Mladost“ Bijela, Doma starih , Nik$i¢*,
Doma starih ,,Pljevlja®, no¢i mode Dom starih ,,Grabovac*, pet godina rada
NVO ,,IMI Boke*;

* UCedCe u panel diskusiji ,,Rodno zasnovano nasilje i pravda“ i multisektorskom
sastanku u organizaciji SOS Podgorica;

» UCeS¢e na konferenciji ,Rasklopi Stap i pokreni avanturu samostalnog
kretanja®;

» UceSce na konferenciji ,,Zastita djece od nasilja —mehanizmi prevencije i
podrske“, organizovana od strane UdruZenja ,Roditelji“ i JU Djeéji dom
»Mladost” Bijela;

* Ucesce na Godidnjoj konferenciji medijatora, organizovana od strane Centra za
alternativno rjeSavanje sporova.

Programski cilj 5: Jacanje primjene Etickog kodeksa

U decembru 2023. godine donesen je novi Eticki kodeks za zaposlene u sistemu
socijalne i dje¢je zastite.

Zavod za socijalnu i djedju zastitu, Rjesenjem br.01-012/23-667 od 06.10.2023.
godine, imenovao je Eticki odbor u sljede¢em sastavu:
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1. Blaga Juki¢ Djurovi¢, predsjednica (predstavnik Jjavne ustanove)
2. Goran Miskovié, ¢lan (predstavnik resornog Ministartsva)
3. Nikoleta Lakic, ¢lan (predstavnik Zavoda za socijalnu i dje¢ju zastitu)
4. Jasmina Petrovi¢, ¢lan (predstavnik centra za socijalni rad)
5. Ivan Ratkovi¢, ¢lan (predstavnik Granskog sindikata socijalne i djecje zastite)
Dragana Djurovi¢, Sekretar Etitkog odbora (Zavod za socijalnu i djecju zatitu)
U periodu od 06.10.2023. godine do 17.12.2024. godine realizovane su sledeée
aktivnosti:

* [zrada novog Etickog kodeksa, koji je usvojen u decembru 2023. godine;

* Izrada novog Poslovnika o radu Etickog odbora koji je usvojen u februaru
2024. godine;

* Izrada Nacrta -Pravilnika o kodeksu odijevanja zaposlenih u oblasti socijalne i
djeCije zastite i posjetilaca i to:
- Kodeks odjevanja u ustanovama;
- Kodeks odjevanja u centrima za socijalni rad.

Tokom 2024. godine, Eti¢ki odbor je prema svom planu rada, realizovao posjete
centrima za socijalni rad i ustanovama socijalne i dje¢je zastite, a tu praksu ce
nastaviti 1 u 2025. godini. Tokom posjeta, a u cilju podizanja svijesti o Eti¢kom
kodeksu, promovisani su eti¢ki standardi i pravila ponaSanja, zaposleni su
upoznati sa sadrzajem Etickog kodeksa, Poslovnikom o radu Eti¢kog odbora,
procedurama obracanja Odboru. Prezentovan je i dodatak Etickom kodeksu u formi
teksta - Etika kao pocetak i kraj profesionalnog puta u pomazuéim profesijama za
zaposlene u sisitemu socijalne i djecije zastite koji, izmedu ostalog, svojim
sadrzajem upucuje strucne radnike i sve zaposlene u sistemu, na razvoj etike, modele
etickih pravila, kao i na primjenu etickih prava, nacela i standarda.

Zaposleni su bili zainteresovani za temu koja predstavlja okosnicu njihovog rada sa
korisnicima sistema socijalne i djecje zastite i koja je osnov njihovog profesionalnog
integriteta.

Sjednice Etickog odbora odrzane su:

1. 05.10.2023.godine
2.03.11.2023.godine
3.20.11.2023.godine
4.07.12.2023.godine
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5.06.02.2024.godine
6.26.03.2024.godine
7.09.07.2024.godine
8.16.09.2024.godine
9.27.09.2024.godine
10.17.12.2024.godine

Sjednice su se odrzavale u prostorijama Zavoda za socijalnu i dje¢iju zadtitu. Sa
svih sjednica sa¢injavan je zapisnik.
Pred Etickim odborom, u navedenom periodu, razmatrale su se Getiri prituzbe.

Satinjavanje izvjeStaja za prethodnu i tekuéu godinu u skladu sa zakonom

* Sacinjen IzvjeStaj o planu javnih nabavki za 2023. godinu u skladu sa
zakonom

* Sacinjen Izvjestaja o radu za 2023 godinu;

* U skladu sa zakonskim rokovima izradjen godisnji Izvjestaj o aktivnostima na
sprovodenju i unapredenju upravljanja i kontrola za 2023. godinu i uz
propratnu dokumentaciju dostavljen Ministarstvu finansija shodno zakonu;

* ZavrSen Izvjedtaj o sprovodenju plana integriteta za prethodnu godinu kroz
pracenje realizacije mjera i o sprovodenju Plana integriteta uz saradnju sa
Agencijom za sprecavanje korupcije do 15. aprila 2024. godine, isti dostavljen
Agenciji za sprje¢avanje korupcije i sproveden kroz aplikaciju za planove
integriteta ASK-e;

® Sacinili IzvjeStaj o postupanju u upravnim stvarima za prethodnu godinu koji
je dostavljen Ministarstvu rada i socijalnog staranja u drugom kvartalu;

* Dostavljali MONSTAT-u mjeseéni izvjeitaj o zaposlenima i zaradama
zaposlenih u skladu sa zakonom u okviru kojeg dostavljamo podatke o
zaradama zaposlenih, ukupnom broju ¢asova godidnjeg odmora, broju ¢asova
bolovanja, broju ¢asova drzavnih praznika i neradnih dana, ostalih placenih a
neizvrSenih Casova rada i broju zaposlenih;
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spreCavanje korupcije, a analiti¢kih kartica Odboru za antikorupciju Skupitine
Crne Gore i Agenciji za spreCavanje korupcije. Takode Je vrieno njihovo
sedmodnevno objavljivanje na web sajtu Zavoda;

Sainjavali kvartalne i godisnje izvjeStaje | zavrini racun i iste uz propratnu
dokumentaciju dostavilj Ministarstvu finansija;

Izradili u skladu sa zakonskim rokovima Izvjestaj o obavjestenjima o
sumnjama na nepravilnosti prevare za 2023. godinu i isti uz propratnu
dokumentaciju dostavili Ministarstvu finansija;

Izradili i dostavili Ministarstvu finasija strukture neizmirenih obaveza j
potvrde stanja na ra¢unima na dan 31.12.2023, godine, Izjavu o naginu utrodka
sredstava nakon isteka fiskalne 2023, godine;

Izradili i dostavili Ministarstvu finasija Izvjestaj o izvrienju budzeta po
izvorima finasiranja sa opisom realizovanih aktivnosti na nivou potroSacke
organizacije u toku 2023. godine;

Izradili i dostavili Ministarstvu finasija Izvjestaj o koriséenju sredstava od
donatora;

Izradili i dostavili Ministarstyu finasija - Drzavnom trezoru Izvjestaj o
realizaciji programskog budzeta za 2023. godinu putem aplikacije za
upravljanje budzetom (BMIS);

Sacinjavanje Potvrde stanja na racunu kod banke;

[zradili Izvjestaj o popisu i otpisu osnovnih sredstava i obrazaca PS-1 i NS-1

i dostavili Upravi za katastar i dr¥avau imovinu kroz aplikaciju.

Izrada planova za tekucu godinu

Izradili Kadrovski plan Zavoda za 2024, godinu kroz dobijene potrebne
saglasnosti od strane Ministarstva finansija i odobrenje od Uprave za ljudske
resurse.Kadrovski plan sproveli kroz CKE u zakonskom roku do 31 .01.2024.
godine;

Izradili Plan integriteta 2024- 2026. godine u III kvartalu gdje je prilikom
izrade istog oformljena radna grupa za pripremu i izradu Plana integriteta,
sama izrada plana integriteta kao i donoSenje odluke o usvajanju plana
integriteta, koji je takode u pisanoj formi kao i kroz aplikaciju Agencije za
spre¢avanje korupcije unijet u sistem i dostavljen Agenciji;
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* Sacinili Plan Jjavnih nabavki za 2024, godinu uz saglasnost Ministarstva
finansija i Direktoratg za politike jaynih nabavki;

* Sacinili Plan rada Komisije za Popis za popis pokretnih nepokretnih stvari;

* Sacinili Plan koriséenja godisnjih odmora;

* Sadinjen Program rada Sluzbe;

* Izradili nacrt budzeta Zavoda za 2025, godinu;

* Izradili Vodi¢ za slobodan pristup informacijama za 2024 godinu,

Vodjenje kancelarijskog poslovanja

* Upisivanje raduna y Knjigu primljenih racuna;
* Upisivanje popunjenih putnih naloga u Knjigu putnih naloga;
* Vodenje Personalnih dosijea zaposlenih.

Vodenje evidencije i redovno aZuriranje podataka o zaposlenima

* U toku godine vriilj obracun zarada, naknada drugih primanja zaposlenih;

* Redovno unosilj i azurirali podatake kroz CKE koji se odnose na prava i
obaveze zaposlenih u Zavody za socijalnu i dje&ju zastitu tokom 2024. godine;

* Prijavljivali promjene o zaposlenima u Poresku upravu;

" Visili fakturisanje, evidentiranje i arhiviranje faktura;

* Pripremali finansijske izvjestaje;

* Ovjeravali tadnost i punovaznost predloga ili zahtjeva za plaéanje dr¥avnim
noveem;

" Pripremali nacrt budeta ; predlog finansijskog plana za tekuéu godinu;

" Pratili mjese¢ne varante ; njihov utrosak;

* Obavljali sve aktivnost neophodne za realizaciju tekuéih nabavki za
nesmetano funkcionisanje Zavoda;

* Vodili evidencije o mjeseénoj potrosnji sredstava i njeno uskladivanje sa

ugovori o dopunskom rady |
* Vrsili obradu i podnosenje IOPPD obrasca elektronskim putem preko portala
Poreske uprave za 2024. godinu;
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. K(?ntinuirano sprovodenje aktivnosti s ciliem utvrdivanja i placanja
neizmirenih obaveza o realizovanim programima obuka;

* Praéenje, realizacija i isplata finasijskih sredstava posredstvom projekta
UNDP-a i UNICEF-a;

* lzrada dnevnih i mjesednih izvjedtaja i analiza o izvrSenju budZeta po
budzetskim pozicijama za potrebe pretpostav] jenog;

" Mjeseéni obradun zarada zaposlenih putem sistema “Centralizovan obracun
zarada®;

* Evidentiranje obraduna zarada zaposlenih i obrada naloga za isplatu zarada
putem SAP sistema;

* Dostava prijava o utvrdenom stazu osiguranja i zaradi (prijava M-4 obrasci)
za zaposlene,

Sprovodenje postupaka i procedura za zaposlene

® Ocjenili zaposlene za prethodnu godinu zakljuéno sa 31. januarom u skladu
sa zakonskim rokovima, gdje je 14 sluZbenika ocijenjeno od strane svojih
nacelnika, a nadelnici su ocijenjeni od strane vrsiteljke duznosti direktorice,
dok 3 sluzbenika nijesu ocijenjena jer su isti tokom kalendarske godine
proveli manje od 6 mjeseci na radnom mjestu;

* Radili Rjesenja o ocjenjivanju, ista sprovodili kroz CKE zajedno sa obrazcima
za predlog ocjene rada po kriterijumima;

* Postupano kontinuirano po zahtjevima za slobodan pristup informacijama,
gdje se tokom cjelokupne 2024, godine, postupalo po zahtjevima
zainteresovanih stranaka, dostavljala se informacija i rjeSenje. Navedenu
dokumentaciju  objavljivali na sajtu  Zavoda radi obezbjedivanja
transparentnosti rada;

" Rjesenja o slobodnom pristupu informacijama sprovodili kroz eSPI
aplikaciju;

" Sproveli postupak oglasavanja za upraznjeno radno mjesto za jednog
sluzbenika na neodredeno vrijeme, u skladu sa zakonom, na osnovu kojeg je
u Cetvrtom kvartalu zavrien postupak prijema u radni odnos, donijeto rjesenje
0 zasnivanju radnog odnosa na neodredeno, rjeSenje o zaradi, rieSenje o
probnom radu i istu prijavili u Poresku upravu;

* Formirali personalni dosije za novozaposlenu, nakon ¢ega smo dokumentaciju
za personalni dosije sproveli kroz CKE;

* Za imenovanje v.d direktorice sprovedena potrebna procedura formiranja
personalnog dosijea, prijave u Poresku upravu i unos kroz CKE;
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" Vrsili narucivanje robe, prijem iste i placanje faktura;
* Tokom godine, kontinuirano izradjivalj ugovore, koji se odnose na
obligacioni odnos izmedy Zavoda za socijalny i djecju zastitu i drugih lica. U

0 prevodenju 1. ;

" Kontinvirano pratili sve vrste ugovora koji su zakljudeni u Zavody
(izvrsavanje, postovanje odredaba, rokove na koji istidu, obaveze koje
proizilaze iz istih) ; Izradili Rjesenja o koriéenju prvog dijela godisnjeg
odmora 19, Rjesenje o koris¢enju drugog dijela godisnjeg odmora T,
Rjeenje o novcanoj naknadi za komisiju za akreditaciju 10, Rjesenje o
novéanoj naknadi za Eti¢ki odbor 4, RjeSenje o novéanoj naknadi za Savjet za
prava djeteta 3, Rjesenje o obrazovanju Komisije za javni poziv 2, Rjesenje o
o varijabilnom dijelu zarade 11, Rjesenje o obrazovanju komisije za
oduzimanje licence 2, RjeSenje o obrazovanju radne grupe 2, RjeSenje o
probnom radu 1, Rjesenje o naknadi predsjednici reprezentativne sindikalne
organizacije 1, Rjesenje o zasnivanju radnog odnosa 1, Rjesenje o zaradi 1,
Rjesenje o Jednokratnoj pomo¢i 3, RjeSenja o ocjenjivanju 16, Rjegenje o
isplati tro3kova prevoza 4 | 1 RjeSenje o formiranju radne grupe za izradu
plana integriteta;

* Izradili odluku o pokretanju postupka za popunu radnog mjesta i Odluku o
izboru kandidata;

" Izradili 4 Odobrenja za obavljanje dodatnog rada 4, Ovlascenje 7, Izjavu za
mobing, Izjavu za eticki, Uputstvo za popis, Potvrde, Uvjerenja;

® Uputili 77 Dopisa prema drugim institucijama i 49 Zahtjeva prema drugim
mstituctjama;

* Popunili i zaveli 130 Naloga za sluzbeno putovanje;

* Auto sluzbeno preslo 4 067 km u lokalu, u granicama Crne Gore 9 089 km ;
van granica Crne Gore 559 km. Potrogeno 874, 675 litara nafte u ukupnom
novéanom iznosu 1.197,99 eura;

* Poslovi vezani za odrzavanje sluZbenog vozila, registraciju i sluzbena
putovanja.

Obuke, sastanci, sjednice i radionice koje su pohadali zaposleni

* Analiza potreba za obukom;
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Slobodan pristup informacijama;

Zastita liénih podataka;

MIJU Open data podaci;

Ucesée na meduregionalnom forumu Javnih nabavki u Republici Sloveniji;
Uce¢e na sastancima mrese za Upravljanje ljudskim resursima;

Prisustvo na konferenci ji Korporativno upravljanje ljudskim resursima y
Jjavnom i privatnom sektoru u Crnoj Gori;

Prisustvovali smo sjednicama etitkog odbora;

Vodili zapisnike sa Sest sjednica Etickog odbora;

Ucestvovalj u promociji eti¢kih standarda i pravila ponasanja zaposlenih u
sistemu socijalne i djecje zastite u 18 javnih ustanova socijalne i djecje zastite;
Ucestvovali u izradi novog Poslovnika o radu Etickog odbora, izradi nacrta
Pravilnika o kodeksu odijevanja zaposlenih u oblasti socijalne i djecije zastite
i posjetilaca i to Kodeks odjevanja u ustanovama i Kodeks odjevanja u
centrima za socijalni rad.
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I. UVODNE NAPOMENE

Sistem penzijskog i invalidskog osiguranja, kao integralni dio sistema socijalnog
osiguranja, predstavlja vazan faktor za postizanje i odrzavanje ekonomske i socijalne
stabilnosti svakog drustva. Pomenuti sistem uspostavljen je prvenstveno u javhom
interesu, a ispoljava se kroz primarni interes drzave da se osiguranicima obezbijedi
socijalna i materijalna sigurnost za vrijeme i u slucaju kada svojim radom vise nijesu u
mogucnosti ostvarivati potreban dohodak.

Usvajanjem Zakona o penzijskom i invalidskom osiguranju (Zakon o PIO) u septembru
2003. godine i njegovom primjenom od 1. januara 2004. godine, izvrSeno je
restrukturiranje obaveznog osiguranja po osnovu tekuceg finansiranja (generacijske
solidarnosti ili prvi stub) i stvorene normativne pretpostavke za uvodenje obaveznog
osiguranja po osnovu kapitalizovane Stednje osiguranika (drugi stub) i dobrovoljnog
osiguranja (treci stub).

Prava iz penzijskog i invalidskog osiguranja, shodno Zakonu o PIO, ostvaruju se u Fondu
penzijskog i invalidskog osiguranja Crne Gore (Fond). Fond ima svojstvo pravnog lica sa
pravima, obavezama i odgovornostima utvrdenim Zakonom o PIO i Statutom Fonda, a
osnovan je sa ciljem obezbjedenja ostvarivanja prava svih osiguranika iz obaveznog
penzijskog osiguranja, koje se zasniva na generacijskoj solidarnosti.

Fondom, prema Zakonu o PIO i Statutu Fonda, upravlja Upravni odbor koji je sastavljen
od predsjednika i $est ¢lanova, koje imenuje i razrje$ava Vlada. Clanovi Upravnog odbora
imenuju se na period od Cetiri godine. Fondom rukovodi direktor, imenovan od strane
Upravnog odbora, na period od pet godina. Stru¢ne i druge poslove u cilju vrsenja
nesmetanog, racionalnog i uspjesnog obavljanja poslova iz nadleznosti Fonda obavlja
jedinstvena Strucna sluzba Fonda, koju Cine Centralna sluzba sa sjedistem u Podgorici i
devet podrucnih jedinica.

U okviru Fonda PIO Crne Gore, o pravima iz penzijskog i invalidskog osiguranja primjenom
nacionalnih propisa rjeSava podrucna jedinica na cijem podrucju je osiguranik bio
poslednji put osiguran. Podrucne jedinice Fonda PIO Crne Gore nalaze se u: Baru,
Beranama, Bijelom Polju, Kotoru, Niksicu, Pljevljima, Podgorici, Herceg Novom i na
Cetinju.

Fond rjesava i o pravima iz penzijskog i invalidskog osiguranja primjenom medunarodnih
sporazuma, vrseci poslove iz svoje nadleznosti.




lzvjestaj o radu Fonda PIO Crne Gore za 2024. godinu daje pregled aktivnosti organa
upravljanjaijedinstvene Strucne sluzbe Fonda, realizovanih tokom posmatranog perioda.

Aktivnosti Fonda u izvjeStajnom periodu dominantno su bile posveéene efikasnom,
kvalitetnom i pravovremenom rjeSavanju o pravima iz PIO, odnosno postupanju po
zahtjevima i donosenju rjesenja kojima se odlucuje o pravima iz penzijskog i invalidskog
osiguranja. Takode, aktivnosti su se odnosile i na obezbjedivanje redovnosti i
blagovremenosti isplate prava iz penzijskog i invalidskog osiguranja. Nastavljeno je i sa
sprovodenjem organizacionih reformi jedinstvene Strucne sluzbe, u cilju unapredenja
efikasnosti rada institucije.

Tokom 2024. godine kontinuirano je vrSeno unapredenje kvaliteta obavljanja strucnih,
administrativnih, pravnih, ekonomskih i drugih poslova Fonda, Sto je rezultiralo
podizanjem nivoa pruzenih usluga osiguranicima i korisnicima prava iz P10.

Stremedi znacajnijem unapredenju organizacije i modernizaciji svih aspekata rada Fonda,
ova institucija je u 2024. godini, kroz SOCIEUX+ instrument tehnicke saradnje koji je
kofinansiran od strane Evropske unije, uspjesno okoncala projekat ,Jacanje
organizacionih kapaciteta Fonda penzijskog i invalidskog osiguranja Crne Gore u svrhu
postizanja ciljeva Strategije reforme javne uprave”. Nakon sprovedenog postupka
apliciranja, krajem godine odobren je i novi projekat: ,Modernizacija eksterne
komunikacije Fonda penzijskog i invalidskog osiguranja Crne Gore kroz razvoj
Komunikacione strategije”.

Takode, tokom septembra 2024. godine u Zagrebu je organizovana TAIEX studijska
posjeta u cilju unapredenja tehnickih i administrativnih kapaciteta institucija ukljucenih u
buduéu koordinaciju Sistema socijalne sigurnosti u oblasti penzijskog i invalidskog
osiguranja, gdje su uceSée uzeli predstavnici Ministarstva socijalnog staranja, brige o
porodici i demografije i Fonda PIO Crne Gore.

lzvjeStajni period karakterisao je nastavak aktivnosti u dijelu rjeSavanja o pravima iz
penzijskog i invalidskog osiguranja primjenom medunarodnih propisa i unapredenje
saradnje sa penzionim fondovima.

S tim u vezi, pomocnica direktora za Sektor za provodenje penzijskog i invalidskog
osiguranja bila je ¢lan delegacije Crne Gore koja je oktobru 2024. godine sa delegacijom
Kanade otpocela vodenje pregovora radi zakljuéivanja Sporazuma o socijalnom osiguranju
izmedu Crne Gore i Kanade, koji ¢ée omoguditi regulisanje medusobnih odnosa u oblasti
penzijskog i invalidskog osiguranja, a posebno izjednacavanje u pravima drzavljana po
osnovu boravka i rada u drzavama ugovornicama.



Takode, u Beogradu su u decembru 2024. godine odrzani razgovoriizmedu organa za vezu
Crne Gore i Republike Srbije, u vezi sa sprovodenjem Sporazuma o socijalnom osiguranju
izmedu Republike Srbije i Republike Crne Gore u oblasti penzijskog i invalidskog
osiguranja. Tom prilikom predstavnici Fonda PIO Crne Gore bili su dio delegacije Crne
Gore.

Predstavnici Fonda ucestvovali su na 14. Susretu direktora/ravnatelja fondova/zavoda za
penzijsko/mirovinsko i invalidsko osiguranje drzava nastalih na podrucju bivse SFRJ, koji
je odrzan u Tesliéu, Republika Srpska i 13. Evropskom kolokvijumu u oblasti socijalnog
osiguranja, koji se tradicionalno odrzava u Berlinu.

Pored navedenog, tokom godine intenzivirana je saradnja sa Zavodom za penzijsko
osiguranje Austrije (Pensionsversicherungsanstalt - PVA).

Posebna paznja posveéena je i medicinskom vjestacenju kroz koje se vrsi ocjena gubitka
radne sposobnosti i nesposobnosti za samostalan Zivot i rad, te su ostvareni znacajni
rezultati angazovanjem doktora, eminetnih strucnjaka iz Klinickog centra Crne Gore.

Sve aktivnosti Fonda sprovodene su na principima otvorenosti i transparentnosti.
Informisanje javnosti o aktivnhostima Fonda vrSeno je preko Stampanih i elektronskih
medija i internet stranice Fonda.

lzvjeStajnu godinu karakteriSe nastavak prakse finansiranja socijalno-humanitarne
potrosnje penzionera.

Isto tako, Fond je vec¢ tradicionalno povodom novogodisnjih praznika uputio Cestitku
najstarijim penzionerima koji su napunili 100 godina, uz novcani poklon u iznosu od 400
eura.

Tokom 2024. godine uspjesno su izvrsene sve planirane obaveze jedinstvene Strucne
sluzbe Fonda i organa upravljanja, u skladu sa zadatim rokovima.



II. ORGANI I RADNA TIJELA FONDA PIO CRNE GORE

1. UPRAVNI ODBOR

Upravni odbor je organ upravljanja Fondom. Rad Upravnog odbora zasnovan je na
odredbama Zakona o penzijskom i invalidskom osiguranju, Zakona o drzavnoj upravi,
Statuta Fonda i drugih opstih akata Fonda. Upravni odbor je sastavljen od predsjednika i
Sest ¢lanova, koje imenuje i razrjeSava Vlada Crne Gore, i to: jedan ¢lan se imenuje na
predlog reprezentativne sindikalne organizacije, jedan ¢lan na predlog reprezentativnog
udruzenja poslodavaca, jedan ¢lan na predlog Saveza udruzenja penzionera Crne Gore i
Cetiri ¢lana na predlog organa drzavne uprave nadleznog za poslove penzijskog i
invalidskog osiguranja. Clanovi Upravnog odbora imenuju se na period od &etiri godine.
Vlada Crne Gore, na sjednici odrzanoj 5. juna 2024. godine, imenovala je predsjednicu i
Sest ¢lanova Upravnog odbora.

Upravni odbor Fonda je u izvjeStajnom periodu odrzao 11 sjednica, odnosno 7 redovnih i
4 telefonske sjednice. Razmatrano je 58 taCaka i podtacaka dnevnog reda i donesena su
64 akta.

Tacke i Broj donesenih
Rbr. | Sjednica UO Datum R/T . }
podtacke DR akata
1. 40. 05.02.2024. T 3 3
2. 41. 27.02.2025 R 2 2
3. 42. 11.04.2024. R 12 13
4, 43, 12.04.2024. T 1 4
07.06.2024.
11.06.2024.
5. 1. 19.06.2024. R 12 9
6. 2. 22.07.2024. T 1 1
7. 3. 08.10.2024. 11 13




05.11.2024. R
8. 4. 26.11.2024. R 1 5
10.12.2025.

9. 5. 17.12.2024. R 9 10
10. 6. 24.12.2024. T 1 1
11. 7. 27.12.2024. R 5 3

Ukupno: 58 64

R — redovna sjednica; T- telefonska sjednica; DR — dnevni red

Neke od najznacajnih odluka koje je Upravni odbor Fonda donio u 2024. godini su:

Odluke o uskladivanju vrijednosti penzija za jedan licni bod od 1. januara, 1. maja
1 1. septembra 2024.godine;

Odluke o uskladivanju penzija i nov€anih naknada od 1. januara, 1. maja i 1.
septembra 2024. godine;

Odluke o uskladivanju osnova za odredivanje nov¢ane naknade za tjelesno
oStecenje od 1. januara, 1. maja i 1. septembra 2024. godine;

Odluke o vanrednom uskladivanju vrijednosti penzija za jedan li¢ni bod od 1.
maja i 1. septembra 2023. godine;

Odluka o usvajanju Strateskog plana Fonda PIO Crne Gore za period od 2024. do
2027. godine;

Odluka o usvajanju Operativno akcionog plana za implementaciju Strateskog
plana Fonda PIO Crne Gore za period od 2024. do 2027. godine;

Odluka o usvajanju Programa rada za 2024. godinu;

Odluka o usvajanju lzvjestaja o radu Fonda PIO Crne Gore za 2023. godinu;
Odluka o usvajanju lzvjestaja o izvrSenom popisu sredstava i izvora sredstava na
dan 31.12.2023. godine,

Odluka o otpisu osnovnih sredstava;

Odluka o otpisu sitnog inventara;

Odluka o usvajanju lzvjeStaja o izvrSenom popisu obaveza i potraZivanja, sa
stanjem na dan 31.12.2023. godine;

Odluka o usvajanju lzvjestaja o finansijskom poslovanju Fonda PIO Crne Gore za
2023. godinu;

Odluka o usvajanju lzvjestaja o radu i finansijskom poslovanju D.O.O. ,,PIO” Ulcinj
za 2023. godinu;



e Odluka o usvajanju lzvjestaja o popisu D.0.0. ,PIO“ Ulcinj na dan 31.12.2023.
godine;

e Odluka o neimenovanju direktora/ice Fonda PIO Crne Gore u postupku po
objavljenom Konkursu broj 02-100/22-1023/4;

e Odluke o imenovanju v.d. direktora Fonda PIO Crne Gore;

e Statut D.0O.0. ,PIO“ Ulcinj;

e Odluka o sukcesivnom prenosu sredstava D.0.0. ,,PIO“ Ulcinj i

e niz odluka u vezi sa pravnim statusom D.0.0 ,,PIO“ Ulcinj.

Upravni odbor nastavio je sprovodenje poslovne politike koja podrazumijeva praéenje
izvrSenja budzeta, koje vodi redovnom servisiranju zakonskih obaveza iz djelokruga rada
ove Institucije.

2. KOMISIJA ZA SISTEM PENZIJSKOG I INVALIDSKOG OSIGURANJA

Komisija za sistem penzijskog i invalidskog osiguranja je stalno radno tijelo Fonda, koje
razmatra i priprema akta iz nadleznosti Upravnog odbora, predvidena Statutom Fonda.
Komisija za sistem PIO broji pet ¢lanova, koje imenuje i razrjeSava Upravni odbor Fonda.
Clanovi Komisije imenuju se na period od ¢etiri godine.

Upravni odbor, na sjednici odrzanoj 10.11.2022. godine, razrijeSio je ¢lanove Komisije za
sistem i imenovao novi saziv ovog radnog tijela.

Komisija za sistem na svojim sjednicama razmatra i daje stru¢na misljenja u vezi
cjelokupnog materijala koji se priprema za Upravni odbor, u cilju kvalitetnijeg donosenja
odluka.

Komisija za sistem odrzala je 4 sjednice u izvjeStajnom periodu.



III. STRUCNA SLUZBA FONDA

1. SEKTOR ZA SPROVODENJE PENZIJSKOG 1 INVALIDSKOG
OSIGURANJA

Tokom izvjeStajne 2024. godine, u Sektoru za sprovodenje penzijskog i invalidskog
osiguranja obuhvaden je rad sljedecih odsjeka i jedinica:

e Qdsjek za obradu podataka mati¢ne evidencije,
e Podrucne jedinice,

e Qdsjek za sprovodenje inostranog osiguranja i
e Qdsjek za medicinsko vjesStacenje

1.1. Odsjek za obradu podataka mati¢ne evidencije

U ovom izvjesStajnom periodu, uneseno je u bazu mati¢ne evidencije aktivnih osiguranika
ukupno 553.419 prijava podataka, Sto je u odnosu na isti period prosle godine kada je
unijeto 585.495 manje za 5,48% prijava podataka za mati¢nu evidenciju i to:
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U matic¢noj evidenciji aktivnih osiguranika u okviru podrucnih jedinica u ovom
izvjeStajnom periodu vrseni su sljedeci poslovi:

e Provjera ta¢nosti podataka sa prijava podataka za mati¢nu evidenciju koje se odnose
na period od 1970. do 31.12.2024. godine (uvid u pravnu, kao i finansijsku
dokumentaciju kojom se dokazuje uplata doprinosa za penzijsko 1 invalidsko
osiguranje) zbog kompletiranja penzijskih predmeta u vezi izraCuna li¢nog
koeficijenta 1 iznosa penzije u postupcima po zahtjevima za ostvarivanje prava iz
penzijskog 1 invalidskog osiguranja, kao 1 u postupku redovne provjere tacnosti




dostavljenih prijava podataka koje obveznici podnoSenja prijava dostavljaju u
tekucoj za prethodnu 2023. godinu;

Vrseno je dokompletiranje baze podataka aktivnih osiguranika nedostajuéim
podacima, naknadna promjena podataka unesenth u mati¢nu evidenciju u
slu¢ajevima propisanim Zakonom;

U vrSenju kontrole tanosti podataka ukoliko su podaci neta¢ni i nepotpuni odnosno
nepravilno evidentirani, sa¢injavaju se sluzbene zabiljeSke 1 na zakonom propisan
nacin preduzimane su potrebne radnje za izmjenu ili dokompletiranje istih, a za
slucaj nepostojanja ili nekompletnosti dokumentacije, odnosno javnih isprava,
saCinjavan je zapisnik o izvrSenoj kontroli, kojim je konstatovano zateCeno stanje;
PruZana je stru¢na pomo¢ putem neposredne komunikacije sa strankama, postupano
po zamolnicama, po zahtjevima za Stampanjem izvjestaja sa podacima o utvrdenom
stazu osiguranja 1 ostvarenim zaradama, kao i po zahtjevima drZavnih organa,
institucija, pravnih lica, organa i1 fondova drzava iz okruZenja, kao i1 drugih
organizacionih jedinica Fonda. Posebno treba ista¢i svakodnevno pruZanje strucne
pomo¢i putem telefona 1 i-mejlom;

Obracanje Drzavnom arhivu u vezi pribavljanja dokumentacije, a u cilju aZuriranja
podataka o stazu osiguranja 1 ostvarenim zaradama, ukoliko mati¢na evidencija
Fonda PIO 1 poslodavac ne posjeduju podatke, ve¢ istima raspolaze DrZzavni arhiv;
Kontrola uplate doprinosa za lica koja obavljaju samostalnu, odnosno preduzetni¢ku
djelatnost, kao 1 kontrola uplate doprinosa za njihove radnike (zaposlene), zaklju¢no

sa 31.12.1991. godine (pausalno oporezivanje).
PREGLED UNIJETIH OBRAZACA PO PODRUCNIM JEDINICAMA

Fond PIO = Podgorica = Bijelo Polje = Berane Pljevlja  Kotor = Cetinje = Niksi¢ Bar Herceg Novi = Ukupno

M-1 0 319 76 136 93 141 39 119 88 52 1063
M-2 8 2.802 675 1.061 1.046 1.316 276 1.676 1126 429 10.415
M-3 3 569 161 242 163 275 50 214 166 86 1.929
M-4 17.569 97.971 11.877 16.925 9.883 = 35.007 5391 27.958 31.973 15.700 = 270.254
M-8 0 6.562 1.087 1.175 1.874 995 161 1451 2.513 935 16.753
M-12 0 1.189 53 83 23 253 98 152 213 440 3.204
M-SI 0 159 129 30 404 26 31 47 68 12 906
M7/PS 0 16 5 52 88 12 0 13 6 8 200
M-6 0 0 14 0 17 10 0 0 9 0 50
MIN 0 18 0 6 2 2 1 4 4 0 37
ROD-1 15 35 7 1 8 2 4 20 14 2 108
ROD-P 1 0 0 0 1 0 0 1 0 0 3
ROD-0 7 0 0 9 4 2 0 1 0 2 25

Ukupno 17.603 109.640 14.084 19.720 13.606 = 38.741 6.051 = 31.656 36.180 17.666 = 304.947



U Odsjeku za obradu podataka mati¢ne evidencije, vrieni su sljedeéi poslovi:

e Kontrola dokumentacije koja se odnosi na doprinose po RjeSenjima Agencije za
mirno rjeSavanje radnih sporova;

e Kontrola dokumentacije koja se odnosi na doprinose za penzijsko i1 invalidsko
osiguranje, shodno Zakljucku Vlade Crne Gore br.08-264 od 26.02.2015.godine i
Instrukeiji za postupanje, propisane od strane Ministarstva finansija 1 Ministarstva
rada i socijalnog staranja;

e Pripremanje odgovora na pristigle zahtjeve drzavnih 1 drugih organa, kao 1
zainteresovanih stranaka, iz nadleZnosti Sektora za sprovodenje osiguranja;

e Priprema obavjeStenja, koja se dostavljaju podru¢nim jedinicama, a povodom
1zmjene propisa, od uticaja na rad istih, kao 1 priprema neophodnih uputstava za rad
podrucnih jedinica i Odsjeka za sprovodenje inostranog osiguranja,

e U cilju okoncanja postupka za ponovno odredivanje penzija shodno Sporazumu o
socijalnom osiguranju sa Bosnom 1 Hercegovinom 1 Republikom Srbijom, izvrSena
je provjera da li su isti okoncCani, a u saradnji sa fondovima kao nosiocima
osiguranja;

e Na osnovu Zakona o objedinjenoj registraciji 1 sistemu izvjeStavanja o obracunu i
naplati poreza i1 doprinosa, uspostavljen je 1 vodi se Centralni registar obveznika
poreza na dohodak fizickih lica, obveznika doprinosa za obavezno socijalno
osiguranje, osiguranika obaveznog socijalnog osiguranja, kao 1 sistem izvjeStavanja
1 zaStite podataka centralnog registra. Upis u ovaj registar vrs$i se podnoSenjem
jedinstvene prijave, za registraciju poreskih obveznika, obveznika doprinosa i
osiguranika, nadleznom poreskom organu pocev od 01.03.2010. godine. Na osnovu
Protokola o razmjeni podataka izmedu korisnika sistema Centralnog registra
osiguranika 1 obveznika (CROQ), za period od 01.01.2024. do 31.12.2024. godine
ukupno je aZurirano 248.472 prijava podataka.

TABELA SA PODACIMA KOJE AZURIRAMO IZ PORESKE UPRAVE

M-1 M-2 M-3 M-4 M-SI MIN ROD-1 ROD-P ROD-O UK

62.068 110.609 61.743 0 0 0 8.911 1.427 3.714 248.472

e saradnja sa Sektorom za IT, u cilju prilagodavanja programa, uslijed promjena
zakonske regulative, koja se odnosi na penzijsko osiguranje i obracun i naplatu
doprinosa, kao i dostavljanje odgovaraju¢ih naloga u tom smislu. Sektoru za
informacione tehnologije, dostavljeni su programski zahtjevi radi dopune ili
korekcije postojeceg softvera shodno:

1. Zakonu o izmjenama i dopunama Zakona o penzijskom 1 invalidskom
osiguranju (,,Sluzbeni list Crne Gore®, br. 125/23 od 31.12.2023. godine) koji



je u primjeni od 01.01.2024. godine (izuzev ¢lana 17 stav 1 koji je u primjeni
od 03.11.2023. godine);

2. Zakonu o dopuni Zakona o penzijskom i invalidskom osiguranju (,,Sluzbeni list
Crne Gore*, br. 77/24 od 05.08.2024. godine)

3. Zakonu o izmjenama i dopunama Zakona o unutras$njim poslovima (,,Sluzbeni
list Crne Gore*, br. 84/24 od 06.09.2024. godine) kojim je izmijenjen ¢lan 180
1 produZeno njegovo trajanje do 31.12.2028. godine;

4. Zakonu o izmjenama Zakona o doprinosima za obavezno socijalno osiguranje
("Sluzbeni list Crne Gore", br. 94/24 od 30.09.2024), koji je u primjeni od
01.10.2024. godine;

Nalozi su dostavljeni kako za ugradnju novih zakonskih rjeSenja u informacioni
sistem Fonda PIO u postupku ostvarivanja prava iz penzijskog i invalidskog
osiguranja, tako i nalozi za dopunu i promjenu u postojecim Sifrarnicima
kancelarijskog poslovanja uvodenjem novih sifri shodno zakonskim izmjenama, kao
i detaljna pojasnjenja za realizaciju istih.

Shodno Pravilniku o uskladivanju iznosa najvise godiSnje osnovice za pladanje
doprinosa za 2024. godinu (,,SI. list CG“, br. 114/24), dat je nalog za aZuriranje
Sifrarnika limita iznosa sa najviSom godiSnjom osnovicom za pla¢anje doprinosa za
PIO;

ucestvovali na sastancima sa predstavnicima Unije slobodnih sindikata Crne Gore
radi rjeSavanja nedoumica u vezi primjene ¢lana 114 Zakona o radu;

ucestvovanje na sastancima u Ministarstvu finansija radi razmatranje izmjena
propisa koji reguliSu tretman poreza, doprinosa i penzija svjeStenika, vjerskih
sluzbenika, monaha i monahinja;

u cilju pripreme za realizaciju najavljenih izmjena zakona o penzijskom i
invalidskom osiguranju, a u vezi priznavanja razlike korisnika srazmjernih penzija,
odrzavani su sastanci u okviru Odsjeka za obradu podataka mati¢ne evidencije i
Odsjeka za sprovodenje inostranog osiguranja i upucen je nacrt naloga Sektoru za
informacione tehnologije radi izrade softverskog rjesenja.

dostavljeni su nalozi sa odgovarajuim uputstvima za listanje izvjeStaja po
zahtjevima podru¢nih jedinica Fonda PIO i drugih institucija;

postupljeno je po zahtjevima za utvrdivanje radnih mjesta, odnosno poslova na
kojima se staz osiguranja racuna sa uvecanim trajanjem i safinjeni zapisnici za
utvrdivanje radnih mjesta odnosno poslova na kojima se staZ osiguranja rauna sa
uveéanim trajanjem kod slede¢ih poslodavaca: “KNJAZ MILOS -
MONTENEGRO”- Kotor, "NOVI BOKSITI” DOO - Niksi¢, AD “PORT OF
ADRIA” — Bar, ”ZETA-MINE” DOO - Niksi¢, DOO "KOMUNALNO-LIM” -
Bijelo Polje, “RUDNUK UGLJA“ AD - Pljevlja, DOO “VODOVOD I
KANALIZACIJA* — Herceg Novi, DOO “GLOBAL MINE” — Niksi¢. Takode smo
pruzili pravne savjete u vezi staza osiguranja koji se raCuna sa uve¢anim trajanjem;



e ucestvovali na sastancima u Poreskoj upravi radi zavrSetka projekta ,,Reforma
poreske administracije* sa ciljem izrade softverskog rjeSenja, odnosno koncept
izrade novog informacionog poreskog sistema;

e dostavljanje Ministarstvu ekonomskog razvoja Crne Gore podataka o osiguranicima
koji su azurirani u bazi podataka Mati¢ne evidencije Fonda PIO radi ostvarivanja
prava shodno Zakonu o ostvarivanju prava na finansijsku podrsku licima koja su bila
zaposlena u privrednim druStvima u sektoru rudarske 1 metalske industrije;

e ucCestvovanje na sastancima sa radnom grupom za izradu Nacrta Zakona o stalnom
sezoncu,

e ucestvovanje u rjeSavanju spornih predmeta Podru¢nih jedinica 1 Odsjeka za
sprovodenje inostranog osiguranja (radni timovi, komisije, sastanci...).

1.2. Prvostepeni upravni postupak

Prvostepeni upravni postupak koji se vodi u Fondu PIO Crne Gore obuhvata prvostepeni
postupak u domacdem osiguranju i postupak primjenom medunarodnih sporazuma o
socijalnom osiguranju - inostrano osiguranje.

1.2.1. Domace osiguranje

U izvjeStajnom periodu, prvostepeni upravni postupak je rjeSavao po zahtjevima za
ostvarivanje prava iz penzijskog i invalidskog osiguranja u domaéem osiguraniju.

U toku 2024. godine podneseno je 20.723 novih zahtjeva za ostvarivanje prava iz
penzijskog i invalidskog osiguranja, a iz prethodne godine je preneseno 2.911 zahtjeva,
tako da je u 2024. godini, ukupno za rjeSavanje bilo 23.634 zahtjeva. Od navedenog broja
rijeSeno je 22.514 zahtjeva ili 95,26%, od ¢ega 78,17% u zakonskom roku od 30 dana. Na
kraju izvjeStajnog perioda ostalo je 1.120 ili 4,74% nerijeSenih zahtjeva.

Poredenja radi, u 2023. godini je bilo 26.779 zahtjeva za rjeSavanje u prvostepenom
postupku. Po ovim zahtjevima donesena su 24.151 prvostepena rjeSenja od ¢ega 82,34%
u zakonskom roku od 30 dana. Na kraju izvjesStajnog perioda ostalo je 2628 ili 9,81%
nerijeSenih zahtjeva.

Poredenja radi u 2022. godini je bilo 29.470 zahtjeva za rjeSavanje u prvostepenom
postupku. Po ovim zahtjevima donesena su 28.125 prvostepena rjeSenja od ¢ega 87,43%
u zakonskom roku od 30 dana. Na kraju izvjesStajnog perioda ostalo je 3050 ili 9,78%
nerijeSenih zahtjeva.



Iz prethodnog poredenja vidi se da je ukupan broj zahtjeva za rjeSavanje u 2024. godini
manji u odnosu na 2023. i 2022. godinu. Takode je doslo do smanjenja procenta rijeSenih
zahtjeva u zakonskom roku od 30 dana u odnosu na 2023. godinu za 4,2%, a u odnosu na
2022. godinu za 9.26%, ali je zato doslo do smanjenja broja nerijeSenih zahtjeva na kraju
izvjeStajnog perioda tako da je na kraju 2024. godine ostalo nerijeSenih 4,74% zahtjeva,
Sto je za 5,07% manje u odnosu na 2023. godinu odnosno 5,04% u odnosu na 2022.
godinu. Sto se ti¢e nerijedenih zahtjeva na kraju 2024. godine koji iznosi 4,74 % , u ovom
procentu su ukljuceni i zahtjevi koji su podneseni krajem 2024. godine sa pravom na
penziju od 01.01.2025. godine koji nisu mogli biti rijeSeni u 2024. godini.

Pored nedostatka kapaciteta koji se odnosi na popunjenost radnih mjesta u odnosu na
broj predviden aktom o sistematizaciji, dodatna otezavajuca okolnost je i ¢injenica da su
tokom 2024. godine Cetiri sluzbenika sa dugogodisnjim iskustvom na poslovima u vezi sa
ostvarivanjem prava iz penzijskog i invalidskog osiguranja otisla u penziju, a jednom
sluzbeniku je prestao radni odnos na licni zahtjev. Tokom 2024. godine i pored kadrovske
nepopunjenosti i odliva stru¢nog kadra, fokus je bio na smanjenju broja zaostalih
nerijeSenih zahtjeva iz prethodne godine kojih je bilo oko 3.000, ¢ime je smanjen
zaostatak u ukupnom broju nerijesenih zahtjeva na kraju izvjeStavane godine. | pored
pomenutih negativnih okolnosti, ovi rezultati su se postigli posvjecenim radom i
angazovanjem zaposlenih u podrucnim jedinicama.

Tokom ovog izvjeStajnog perioda, dosljedna primjena odredbi ZUP-a, kako u procesnom
dijelu, tako i u sprovodenju ispitnog postupka i saopStavanju rezultata ispitnog postupka,
zahtjevala je niz radnji koje uticu na trajanje samog postupka odlucivanja po zahtjevima
za ostvarivanje prava iz penzijskog i invalidskog osiguranja, Sto je uticalo na kvalitet
prvostepenih rjesenja u pozitivnom smislu sa jedne strane, a sa druge svakako uti¢e na
vrijeme trajanja postupka, a samim tim i na aZurnost. PoStovanje pravila vodenja
upravnog postupka je obaveza koja se mora ispostovati u svim sluéajevima kada priroda
zahtjeva i Cinjenicno stanje nalazu.

Broj rijesenih H{fEEl
Godina Ukupno zahtjeva za rjeSavanje J J, zakonskom roku do NerijeSeno
zahtjeva
30 dana
2024 23.634 22.514 17600 78.17% 1.120 | 4,74%
2023 26.779 24.151 19894 82.37% 2.628 | 9,81%
2022 29.470 28.125 24589 87.43% 3.050 | 9,78%




RIJESENI ZAHTJEVI
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U narednom tabelarnom pregledu prikazani su podaci o strukturi zahtjeva za rjeSavanje u
2024. godini, po vrstama prava iz penzijskog i invalidskog osiguranja:

RIJESENO Procenat Procenat
Ukupno za = RijeSeno nerijeSenih u rijeSenih do
Vrsta prava . . .
rjeSavanje  u periodu odnosu na prvog
Pozitivno Negativno ukupno mjeseca
Invalidska penzija 2.863 2.664 2.603 61 6,95% 66,93%
Starosna penzija 9.607 9.195 8.791 404 4,29% 80,18%
Porodi¢na penzija 4.572 4.300 4.034 266 5,95% 84,93%
Tjelesno oStecenje 206 198 186 12 3,88% 86,36%
Ocjena radne
sposobnosti-  nije 1.730 1.596 0 1.596 7,75% 14,22%
utvrden gubitak
radne sposobnosti
!)Jellfmcna . 9 9 6 3 0% 66,67%
invalidska penzija
Pogrebni troskovi 4.275 4.217 4.182 35 1,36% 97,42%
Penzijski staz 142 126 116 10 11,27% 78,57%
Ostala prava 230 209 197 12 9,13% 86,60%

UKUPNO 23.634 22514 20.152 2.362 4,74% 78,17%



PODACI O STRUKTURI ZAHTJEVA ZA RJESAVANJE
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U narednom tabelarnom pregledu prikazani su podaci o trajanju postupka u rjeSavanju
podnijetih zahtjeva u 2024. godini, po vrstama prava iz penzijskog i invalidskog
osiguranja:

y Dol Odldo3 Od3do6 'K
Penzije . . . . .
mjeseca mjeseci mjeseci . .
mjeseci
Starosne 7.373 1600 168 54
Invalidske 1.783 697 166 18
Djelimic¢ne invalidske 6 2 1 0
Porodicne 3.652 482 120 46
Pogrebni troskovi 4.108 91 13 5
Tjelesno oStecenje 171 16 9 2
Ocjena rad'ne sposobnosti- nije utvrden gubitak radne 297 971 355 3
sposobnosti
Penzijski staz 99 20 3 4
Ostala prava iz P1IO 181 16 6 6

Ukupno 17.600 3.895 841 178



U zakonskom roku, do 30 dana rijeSeno je 78,17% od ukupnog broja rijeSenih zahtjeva, u
periodu od 1 do 3 mjeseca rijeSeno je 16,48%, u periodu od 3 mjeseca do 6 mjeseci 3,55%,
dok je u periodu preko 6 mjeseci, rijeSeno je 0,75% zahtjeva.

Pored vec¢ prethodno navedenih razloga, trajanje postupka u rjeSavanju podnijetih
zahtjeva, u velikom broju slucajeva, uslovljeno:

- potrebom za kompletiranjem baze podataka aktivnih osiguranika sa nedostaju¢im
podacima,

- dodatnom provjerom tacnosti unesenih podataka u bazu podataka aktivnih
osiguranika i potrebom da se sacine sluzbene zabiljesSke u tim slu€ajevima, kako bi
se na propisan nacin sprovele sve potrebne radnje,

- odredeni broj osiguranika je ostvario staz kod poslodavaca koji su u postupku stecaja
ili je postupak steCaja ve¢ okoncan, likvidacije, Sto znacajno oteZava postupak
utvrdivanja staZza osiguranja, jer je nedostupna dokumentacija za provjeru ili
poslodavac nije dostavio u zakonom propisanom roku prijave podataka na osnovu
kojih se utvrduju prava iz penzijskog i1 invalidskog osiguranja, kao i sama visina
prava,

- okoncanje postupaka pokrenutih pred Agencijom za mirno rjeSavanje radnih
sporova.

Posebno treba naglasiti da su nakon sklapanja Okvirnog sporazuma o regulisanju
medusobnih odnosa po pitanju staza osiguranja sa uvecanim trajanjem koji je zaklju¢en
izmedu Vlade Crne Gore, predstavnice bivsih radnika Kombinata aluminijuma Podgorica
AD i Fonda rada Crne Gore od 07.08.2024. godine i Okvirnog sporazuma o regulisanju
medusobnih odnosa po pitanju staza osiguranja sa uveéanim trajanjem zaklju¢en izmedu
Vlade Crne Gore, predstavnice bivsih radnika Toscelik-a NiksSi¢, Ravent-a Niksi¢, ,,Mimel
Promont-a” DOO iz NikSica, Bumech-a Crne Gore i Fonda rada Crne Gore od 16.12.2024.
godine, podrucne jedinice izdavale uvjerenja o stazu koji nedostaje za sticanje uslova iz ¢l.
17 stav 4 i 197n Zakona o penzijskom i invalidskom osiguranju koji je bio u primjeni od
01.01. do 31.12.2024. godine, nakon Cega se sprovodio postupak pred Agencijom za
mirno rjeSavanje radnih sporova. Trajanje postupka je bilo uslovljeno okoncanjem
postupka pred Agencijom i uplatom dodatnih doprinosa Sto je uticalo na rokove za
donosenje rjeSenja za starosnu penziju shodno citiranim ¢lanovima zakona.



RJESAVANJE U PRVOSTEPENOM POSTUPKU PO PODRUCNIM JEDINICAMA U POREDENJU SA 2023.
GODINOM PO VRSTAMA PRAVA

Podrucna jedinica

Invalidska penzija

Starosna penzija

Porodi¢na penzija

Tjelesno oStecenje

Ocjena radne sposobnosti
Djelimi¢na invalidska penzija
Pogrebni troskovi

Penzijski staz

Ostala prava

Ukupno

Ukupno zahtjeva
Za rjesavanje

2023.g
3.231
10.764
6.825
178

1.191

4.209
151
221

26.779

2024.g
2.863
9.607
4.572

206

1.730

4.275
142
230

23.634

Broj rijeSenih

zahtjeva
2023.g  2024.g
2.870 2.664
9.416 9.195
6.387 4.300
163 198
824 1.596
8 9
4.141 4.217
142 126
200 209
24.151 22.514

Procenat
nerijeSenih
2023.g 2024.g
11.17% 6.95%
12,52% 4,29%
6,42% 5,95%
8,43% 3,88%
30,81% 7,75%
11,11% 0,00%
1,62% 1,36%
5,96%  11,27%
9,50% 9,43%
9,81% 4,74%

Procenat azurnosti

do 30 dana

2023.g 2024.g
73,24% 66,93%
82,46% 80,18%
85,83% 84,93%
91,41% 86,36%

4,73% 14,73%
75,00% 66,67%
98,33% 97,42%
80,28% 78,57%
83,00% 86,60%
82,37% 78,17%



RJESAVANJE U PRVOSTEPENOM POSTUPKU
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B Ukupno zahtjeva za rjesavanje 2023.g B Ukupno zahtjeva za rjeSavanje 2024.g

M Broj rijeSenih zahtjeva 2023.g Broj rijeSenih zahtjeva 2024.g

RJESAVANJE U PRVOSTEPENOM POSTUPKU U TOKU 2024. GODINE PO PODRUCNIM JEDINICAMA

. Ukupno Broj . . Procenat Procenat

Podrucna . e v Pozitivno Negativno e v . N .

edinica zahtjeva za rijeSenih riieSeno rifeSeno nerijeSenih od  aZurnosti

] rjeSavanje zahtjeva ! J ukupnih do 30 dana
Bar 2.009 1.955 1.789 166 2,69% 81,53%
Bijelo Polje 1.909 1.873 1.674 199 1,89% 88,25%
Berane 2.124 2.070 1.852 218 2,54% 87,05%
Kotor 1.988 1.922 1.811 111 3,32% 81,43%
Niksié 3.428 3.326 2.936 390 2,98% 84,88%
Pljevlja 1.552 1.458 1.313 145 6,06% 87,59%

Podgorica 8.442 7.774 6.835 939 7,91% 64,61%



Herceg Novi 1.168 1.157 1.043 114 0,94% 87,99%
Cetinje 1.014 979 899 80 3,45% 86,31%

Ukupno 23.634 22,514 20.125 2.362 4.74% 78.17%

RJESAVANJE U PRVOSTEPENOM POSTUPKU U
TOKU 2024. GODINE PO PODRUCNIM
JEDINICAMA
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Bar Bijelo Polje  Berane Kotor Niksic¢ Pljevlja Podgorica Herceg Novi  Cetinje

W Ukupno zahtjeva za rjeSavanje M Broj rijeSenih zahtjeva  ® Pozitivno rijeSeno Negativno rijeseno

RJESAVANJE U PRVOSTEPENOM POSTUPKU PO PODRUCNIM JEDINICAMA U POREDENJU SA 2023.

GODINOM
Podrucna Ukupno zahtjeva Broj rijeSenih Procenat nerijeSenih Procenat aZurnosti do
jedinica za rjeSavanje zahtjeva 30 dana

2023.g  2024.g  2023.g  2024.g  2023.g = 2024.g  2023.g = 2024g

Bar 3.089 2.009 2918 1.955  5,54% 2,69%  89,10% 81,53%



Bijelo Polje
Berane
Kotor
Niksié
Pljevlja
Podgorica
Herceg Novi
Cetinje

Ukupno

10,000
8,000
6,000
4,000
2,000

0

1.749 1.909 1.632 1.873  6,69% 1,89%  91,42%

2.134 2.124 1.907 2.070  10,64% 2,54%  91,35%
2.493 1.988 2.365 1.922  5,13% 3,32%  91,63%
4.091 3.428 3.768 3326 7,90% 2,98%  92,22%
1.724 1.552 1.533 1.458 11,08% 6,06%  86,30%
9.417 8.442 8.224 7.774  12,67% 791%  65,88%
1.119 1.168 1.053 1.157  5,90% 0,94%  95,25%

964 1.014 751 979  22,10% 3,45% | 89,75%

88,25%
87,05%
81,43%
84,88%
87,59%
64,61%
87,99%

86,31%

26.780 23.634 24.151 22.514 9.74% 4.74% 88.1% 78.17%
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B Ukupno zahtjeva za rjesavanje 2023.g B Ukupno zahtjeva za rjeSavanje 2024.g

M Broj rijesenih zahtjeva 2023.g Broj rijesenih zahtjeva 2024.g



TRAJANJE POSTUPKA U RJIESAVANJU PODNIJETIH ZAHTJEVA U 2024. GODINI PO PODRUCNIM

JEDINICAMA:

Podrucna jedinica D;jj:;l:gg Oncllj:s:el:a3 Od 3 do 6 mjeseci Preko 6 mjeseci
Bar 1.594 307 45 9
Bijelo Polje 1.653 155 64 1
Berane 1.802 218 48 2
Kotor 1.565 299 52 6
Niksié 2.823 401 98 4
Pljevlja 1.277 114 65 2
Podgorica 5.023 2.182 419 150
Herceg Novi 1.018 99 37 3
Cetinje 845 120 13 1
Ukupno 17.600 3.895 841 178

U izvjeStajnom periodu u podrucénim jedinicama obavljane su i druge aktivnosti:

e ovjereno je 33.917 rjeSenja o administrativnim zabranama,

e izdato je 71.383 uvjerenja po zahtjevima osiguranika 1 korisnika, (da su/ nijesu
korisnici penzija, da nijesu korisnici tude njege 1 pomoci, uvjerenja o visini penzije,
uvjerenja o unijetim podacima o stazu 1 zaradama u bazu podataka Fonda PIO itd.).

1.2.2. Odsjek za sprovodenje inostranog osiguranja

U Odsjeku za sprovodenje inostranog osiguranja, u toku 2024. godine, ukupan broj
zahtjeva za rjeSavanje bio je 5.829, od ¢ega 3.617 novih zahtjeva i 2.212 prenesenih
zahtjeva iz prethodne godine. Od ukupnog broja zahtjeva za rjeSavanje, pozitivno je
rijeSeno 3.662 zahtjeva, dok je negativno rijeSenih 606. NerijeSenih na kraju perioda je
1.561 ili 26,78%, dok je procenat rijeSenih zahtjeva u zakonskom roku iznosio 71,81%.



U izvjeStajnom periodu obradeno je ukupno 2.497 zamolnica u ¢iji broj ne ulaze zamolnice
iz prethodnih godina koje su cesto aktivne jer inostrani nosilac osiguranja trazi dodatne
informacije i obavjestenja u vezi istih.

Takode, zaposleni u ovom odsjeku preduzimaju stalne urgencije prema inostranim
nosiocima osiguranja, pisanim putem, elektronskim i telefonskim putem u cilju
efikasnijeg okoncanja postupka, obavljaju komunikaciju i pruzaju administrativno pravnu
pomoc nadleZznim nosiocima osiguranja kao i osiguranicima.

2022 2023 2024
Ukupno za rjeSavanje 6.584 4.974 5.829
Novi zahtjevi 4713 3.164 3.617
Preneseni zahtjevi 1.871 1.810 2.212
RijeSeni zahtjevi 5.426 3.447 4.268
Pozitivno rijeSeni 4.737 2.987 3.662
Negativno rijeSeni 689 460 606
1.158 1.527 1.561

NerijeSeni na kraju perioda
17,59% 30,70% 26,78%

Procenat azurnosti do 30 dana 84,02% 73,46% 71,81%



ODSJEK ZA SPROVODENIJE INOSTRANOG
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U Odsjeku za sprovodenje inostranog osiguranja procenat rijeSenih zahtjeva u zakonskom
roku od 30 dana u 2024. godini iznosi 71,81%, Sto je za 1,65% manje u odnosu na
prethodnu godinu.

Potrebno je napomenuti da ovaj Odsjek rjeSava po zahtjevima u skladu sa medunarodnim
sporazumima o socijalnom osiguranju i to sa: Austrijom, Belgijom, Bugarskom, Velikom
Britanijom, Danskom, Italijom, Madarskom, Luksemburgom, Njemackom, Norveskom,
Poljskom, Francuskom, Slova¢kom, Svajcarskom, Holandijom, Libijom, Egiptom, Ceskom,
Turskom, Rumunijom. Takode se obavljaju poslovi u vezi primjene Sporazuma o
potvrdivanju perioda osiguranja za ostvarivanje prava na penziju sa Kosovom. Od bivsih
republika SFRJ, primjenjuju se sporazumi potpisani sa Makedonijom, Hrvatskom, Bosnom
i Hercegovinom, Srbijom i Slovenijom, sto predstavlja veliku specificnost u radu ovog
odsjeka i nemoguénost brzog zavrSetka postupka zbog ¢ekanja odgovara od inostranog
nosioca osiguranja, a koji se odnosi na podatke koji su bitni za okoncanje postupka. Stoga
se ne moze isposStovati zakonski rok od 30 dana za donosSenje rjeSenja u upravnom
postupku. Sa Kosovom se obavljaju poslovi u vezi sa primjenom Sporazuma o potvrdivanju
perioda osiguranja do uslova za ostvarivanje prava na penziju.

U izvjeStajnom periodu na nivou podrucnih jedinica i Odsjeka za sprovodenje inostranog
osiguranja pokrenuta su 2.525 postupka po sluzbenoj duznostii 110 postupaka prenijetih
iz prethodne godine, tako da ih je ukupno bilo 2.635. Od ovog broja okoncan je 2.531
postupak, dok je ostalo neokoncéanih 104 postupaka.

Postupci po sluzbenoj duznosti u podruénim jedinicama kao i u Odsjeku za sprovodenje
inostranog osiguranja pokrenuti su u slucajevima, prestanka prava na porodi¢nu penziju



po sili zakona, obustava isplate porodi¢ne penzije zbog nedostavljanja potvrde o
Skolovanju, uspostavljanja prava na isplatu porodi¢ne penzije, prestanka prava na tudu
pomocinjeguitjelesno ostec¢enje uslijed smrti korisnika prava, rjeSenje o prestanku prava
radi ostvarivanja prava na povoljniju penziju...

Posebno treba naglasiti da je broj postupaka koji je pokrenut po sluzbenoj duznosti u
odnosu na 2023. godinu znatno manji. U 2024. godini najveci broj podnijetih postupaka
po sluzbenoj duznosti pokrenut je shodno prestanku prava po sili zakona, obustava isplate
porodi¢ne penzije zbog nedostavljanja potvrde o Skolovanju.

1.2.3. Odsjek za medicinsko vjeStacenje

U Odsjeku za medicinsko vjeStacenje obavljaju se poslovi vjestaCenja u postupku
ostvarivanja prava iz penzijskog invalidskog osiguranja, utvrdivanje gubitka radne
sposobnosti i tjelesnog osteéenja, utvrdivanje uzroka invalidnosti i tjelesnog osStecenja,
vjestacenje u postupku ostvarivanja prava po osnovu medunarodnih ugovora, vjestacenje
o promjeni u stanju invalidnosti, utvrdivanje nesposobnosti za samostalan Zivot i rad za
Clanove porodice osiguranika i korisnika, kontrola medicinske dokumentacije u
predmetima prije ocjene radne sposobnosti, kontrola nalaza, ocjene i misljenja o radnoj
sposobnosti osiguranika i kontrolni pregledi korisnika prava. Poslove vjestacenja i ocjene
radne sposobnosti vrsi Prvostepena invalidska komisija, koja je organizovana u okviru
Sektora.

Prvostepena invalidska komisija je u toku 2024. godine, na osnovu Pravilnika o
obrazovanju i nacinu rada Prvostepene invalidske komisije u prvostepenom postupku za
ostvarivanje prava osiguranika iz penzijskog i invalidskog osiguranja i Pravilnika o obimu i
sadrzini medicinske dokumentacije potrebne u postupku vjestacenja radi ostvarivanja
prava osiguranika iz penzijskog i invalidskog osiguranija, rijesila 2.776 zahtjeva.

Od rijeSenih 2.776 zahtjeva, za ocjenu radne sposobnosti je bilo 696 zahtjeva, a za ostala
prava 2.080 zahtjeva.

PGRS — potpuni gubitak radne sposobnosti, utvrden je kod 694 osiguranika ili 25,00%.
DGRS — djelimic¢ni gubitak radne sposobnosti, utvrden je kod 2 osiguranika ili 0,07%.

Na osnovu medunarodnih sporazuma o socijalnom osiguranju, invalidske inostrane
penzije ostvarilo je 254 osiguranika ili 9,14%.



Kontrolni pregledi, koji su prema Pravilniku obavezni u roku od tri godine od datuma
nastanka PGRS, izvrseni su kod 109 osiguranika ili 3,92 %.

Odbijenih zahtjeva bilo je 1.196ili 43,08 %.

VjeStacenje nije izvrSeno za 175 osiguranika ili 6,30%, zbog neopravdanog ne odazivanja
osiguranika na pregled, odustajanja osiguranika od zahtjeva ili ne posjedovanja
kompletne medicinske dokumentacije.

Ponovo je pozvano 78 osiguranika ili 2,80 %.

Tjelesno oStecenje je vjeStaceno u 24 zahtjeva. Pozitivno je rijeSeno 3 zahtjevaiili 12.50 %,
a odbijeno je 21 zahtjeva ili 87,50 %.

Nesposobnost za samostalan Zivot i rad je vjeStaCena za 225 zahtjeva. Pozitivho su
rijeSena 114 zahtjeva ili 50,67%, a odbijeno je 111 zahtjeva ili 49,33%.

Ostala prava — 19. Svi zahtjevi pozitivno rijeSeni ili 100%.

U zadnjem kvartalu 2024. godine napravljen je znacajan pomak u skraéenju trajanja
postupka po zahtjevima za ocjenu radne sposobnosti tako da je u 2023. godini procenat
azurnosti rijeSenih zahtjeva za ocjenu radne sposobnosti u zakonskom roku do 30 dana
bio 4,73% a na kraju 2024. godine 14,73%.

Struktura osiguranika kod kojih je utvrden potpuni gubitak radne sposobnosti (PGRS)
prema polu, Zivotnoj dobi i godinama staza je sljedeca:

- PGRS je utvrden kod 366 muskaraca ili 52,74%, odnosno 328 Zena ili 47,26%.

- Prema Zivotnom dobu, najvise je PGRS kod osiguranika u dobi od 60-70 godina
starosti, 1 to: musSkaraca 175 11 52,71% 1 zena 157 il1 47,29%.

- Prema godinama radnog staza, najvise PGRS bilo je kod muskaraca sa stazem do 30
godina, i to 119 ili 32,51%, a najvisa zastupljenost PGRS kod Zena je sa radnim
stazem do 20 godina, i to kod 154 osiguranice ili 46,95%.

Najc¢eséi uzroci invalidnosti kod osiguranika kod kojih je utvrden PGRS su, na prvom
mjestu, maligna oboljenja, i to kod 271 osiguranika ili 39,05%, zatim slijede dusevni
poremedaji i poremecaji ponasanja kod 77 ili 11,10%, bolesti srca i krvnih sudova kod 68
ili 9,80% i neuroloska oboljenja kod 45 ili 6,48% osiguranika.



OCJENA RADNE SPOSOBNOSTI

PRAVO BROJ PROCENAT
POTPUNI GUBITAK RADNE SPOSOBNOSTI 694 25,00
KONTROLNI PREGLED 109 3,92
INO - KORISNICI IZ DRUGIH DRZAVA 254 9,14
DJELIMICNI GUBITAK RADNE SPOSOBNOSTI 2 0,07
NEMA KATEGORIJE 1196 43,08
VRACENO 175 6,30
TJELESNO OSTECENJE
POZITIVNO RIJESENO % ODBIJENO % UKUPNO
3 12.50 21 87.50 24

NESPOSOBNOST ZA SAMOSTALAN ZIVOT | RAD

POZITIVNO RIJESENO % ODBIJENO % UKUPNO
114 50.67 111 49.33 225

POTPUNI GUBITAK RADNE SPOSOBNOSTI

POL BROJ %
Muski 366 52,74
Zenski 328 47,26

UKUPNO 694 100,00



PGRS PREMA UZROKU INVALIDNOSTI

Broj Naziv Procenat

L Maligna oboljenja 39,05
2. Dusevni poremecaji i poremecaji ponasanja 11,10
. Bolest srca i krvotoka 9,80
4. Neuroloska oboljenja 6,48
= Ostale bolesti 33,21

2. SEKTOR ZA EKONOMSKE I FINANSIJSKE POSLOVE IZ OBLASTI
PENZIJSKOG I INVALIDSKOG OSIGURANJA

Poslovi iz nadleznosti Sektora za ekonomske i finansijske poslove iz oblasti penzijskog i
invalidskog osiguranja obavljaju se u tri organizacione jedinice, i to:

e Odsjeku za obracuniiisplatu prava
e Odsjeku za racunovodstvo
e Qdsjeku za statistiku

Sektor za ekonomske i finansijske poslove iz oblasti PIO je u 2024. godini pored plaéanja i
isplata penzija, izvrsio i tri redovna uskladenja penzija i to 1. januara 2024. godine u
procentu 2,08%, 1. maja 2024. godine u procentu 1,93% i 1. septembra 2,40%.

Takode, Clanom 29 Zakona o PIO propisan je minimalan iznos penzije 450,00 €, dok
Zakonom o izmjenama i dopunama Zakona o PIO u Clanu 193a poslije stava 13 dodaju se
tri nova stava koja glase:

"Korisnicima prava na starosnu, invalidsku i porodi¢nu penziju kojima se penzija isplaéuje
u visini najniZzeg iznosa penzije na dan 1. septembar 2023. godine, penzija ¢e se odrediti u
nominalnom iznosu najnize penzije utvrdenom ¢lanom 29 stav 3 ovog zakona, po
sluzbenoj duznosti, bez donosenja posebnog rjesenja.

lzuzetno od stava 1 ovog ¢lana i ¢lana 58 ovog zakona, najniza penzija iz ¢lana29st. 3i 4
ovog zakona, nece se uskladivati u 2024. i 2025. godini.



Korisnicima prava na starosnu, invalidsku i porodi¢nu penziju kojima se penzija isplaéuje
u visini izmedu najniZeg iznosa penzije na dan 1. septembar 2023. godine i najniZeg iznosa
penzije utvrdenog ¢lanom 29 stav 3 ovog zakona, pripada iznos u visini razlike do najnizeg
iznosa penzije."

U decembru 2024. godine, zajedno sa novembarskom penzijom, izvrSena je i isplata
jednokratne nov¢ane pomoci za penzionere koji imaju sto i preko sto godina. Tom
prilikom je isplaéena jednokratna novcana pomo¢ od po 400 eura za 29 penzionera.

2.1. Odsjek za obracun i isplatu prava iz penzijskog i invalidskog osiguranja

Odsjek za obracuniisplatu prava pratii sprovodi propise iz: oblasti penzijskog i invalidskog
osiguranja u dijelu obracuna i isplate prava iz PIO, oblasti upravnog postupka u dijelu
obracuna i isplate prava i iz oblasti obezbjedenja i izvrSenja.

Takode, u ovom odsjeku vrsi se sprovodenje rjeSenja i zaklju¢aka u dijelu obracuna i
isplate prava iz penzijskog i invalidskog osiguranja u nacionalnom i medunarodnom
osiguranju; kontrola pojedinacnih obracuna po rjeSenjima u nacionalnom i
medunarodnom osiguranju; sprovodenje obracuna za refundaciju sredstava invalidima
rada Il kategorije, po zahtjevima poslodavaca; sprovodenje obracuna i obrada za isplatu
odstetnih zahtjeva po preracunatim penzijama, shodno medunarodnom sporazumu o
socijalnom osiguranju; vodenje evidencija o uplatama i isplatama po odstetnim
zahtjevima, shodno medunarodnim sporazumima o socijalnom osiguranju; sprovodenje
administrativnih, sudskih i drugih zabrana; unos clanarine; unos, promjena i brisanje
tekucih rac¢una; izdavanje potvrda, uvjerenja i izvoda iz baze podataka korisnika prava o
primanjima i kreditnim zaduZenjima penzionera (za sticanje drzavljanstva, ostvarivanje
tude njege i pomodi kod Centra za socijalni rad, jednokratne novcane pomoci, ovjeru
zdravstvene knjizice, odmor i rekreaciju preko Saveza udruZenja penzionera, subvencije
za plac¢anje racuna za utrosenu elektricnu energiju, itd.); izrada mjesecnih, kvartalnih i
godisnjih izvjeStaja u vezi sa isplatom prava iz penzijskog i invalidskog osiguranja;
izdavanje potvrda o Zivotu za korisnike prava koji Zive na teritoriji Crne Gore, a pravo iz
PIO ostvaruju u drugim drzavama, po medunarodnim sporazumima o socijalnom
osiguranju; sprovodenje potvrda o Zivotu za korisnike prava iz PIO koji Zive van teritorije
Crne Gore, a pravo ostvaruju po medunarodnim sporazumima o socijalnom osiguranju;
vodenje sluzbenih evidencija.

Tokom izvjeStajnog perioda Fond PIO Crne Gore je obezbijedio sredstva za isplatu 130.454
korisnika prava (civilni i vojni sa prebivaliStem u Crnoj Gori i inostranstvu) i to:



BROJ KORISNIKA PRAVA NA DAN 31.12.2024. GODINE

Civilni korisnici - Crna Sjeverna . . Uk.

R.br. . BIH Hrvatska | Srbija | Slovenija .
Vrsta prava Gora Makedonija broj

1 Starosna penzija 70.439 17 | 1.289 751 | 4.694 204 | 77.394

2 Invalidske penzije | 16.664 187 172 71 623 28 | 17.745
Porodicne

3 . 27.722 95 624 284 | 1.085 40| 29.850
penzije
Djelimicne

4 . 20 1 1 22
penzije
Srazmjerna

5 1 1
starosna
Porodicne

7 penzije po 149 1 150
drugom roditelju
Tuda njega i

8 ; 489 4 14 507
pomo¢
Tjelesno

8 .. .. 2.884 1 10 39 2.934
ostecéenje
Privremena

9 naknada invalida 99 99
[l kategorije
Dodatak za

10 . 5 5
spomenicu

11 | NTS 0
Ukupno civilni

118.471 299 | 2.087 1.122 | 6.456 272 | 128.707

korisnici prava




R.br Vojni  korisnici- | Crna Sjeverna BIH Hrvatska | Srbija | Slovenija UK.
" | Vrsta prava Gora Makedonija J J Broj
1 Starosna penzija 695 2 3 10 31 1 742
2 Invalidske penzije 285 2 3 5 295

Porodicne
3 . 644 1 9 6 11 1 672
penzije
Porodicne
4 penzije po 1 1
drugom roditelju
Tuda njega i
5 , 10 10
pomo¢
Tjelesno
6 . .. 27 27
ostecenje
7 NTS 161 2 1 164
Ukupno vojni
S 1.823 3 14 21 48 2| 1911
korisnici prava
Ukupno civilni i
. ... |Crna " " . | UK.
R.br. | vojni korisnici - Makedonija | BIH Hrvatska | Srbija | Slovenija )
Gora Broj
Vrsta prava
1 Starosna penzija 71.134 19| 1.292 761 | 4.725 205 | 78.136
2 Invalidske penzije | 16.949 187 174 74 628 28 | 18.040
Porodicne
3 . 28.366 96 633 290 | 1.096 41| 30.522
penzije
Djelimicne
4 .. 20 0 1 1 0 0 22
penzije
Srazmjerna
5 0 0 0 1 0 0 1
starosna
Porodicne
6 penzije po 150 0 0 0 1 0 151

drugom roditelju




T . .

; | Tudaniegai 499 0 0 4 14 0 517
pomod
Tjelesno

8 ... 2.911 0 1 10 39 0 2.961
osStecenje
Privremena

9 naknada invalida 99 0 0 0 0 0 99
Il kategorije
D k

jo |Podatakza 5 0 0 0 0 0 5
spomenicu

11 NTS 161 0 0 2 1 0 164
Ukupno civilni

R 120.133 302 | 2.101 1.141 | 6.503 274 | 130.454

korisnici prava

Za izvjestajni period pristiglo je i obradeno u Odsjeku 20.467 rjesenja, od podrucnih
jedinica i Odsjeka za sprovodenje inostranog osiguranja.

U djelokrug rada Odsjeka spada i sprovodenje administrativnih zabrana, razni oblici
kredita kod poslovnih banaka i mikrokreditnih institucija u svojstvu korisnika kredita ili
Zziranta, krediti na odloZzeno placdanje (registracija automobila, kupovina paketa
suhomesnatih proizvoda, svinjske polutke, jagnjad, tehnicka roba, odmor i rekreacija,
itd.), rjeSenja o izvrSenju od strane sudova. U izvjeStajnom periodu Odsjeku su dostavljene
11.100 sudskih i administrativnih zabrana od strane poslovnih banaka i MFI, obustave po
raznim osnovama i potvrde o Zivotu i mnogo drugih potvrda, zahtjeva, promjena tekudéih
racuna, obavjestenja, molbi itd. koje nije moguce brojcano iskazati.

OBRADENA AKTA U ODSJEKU U 2024. GODINI

1. | RjeSenja od podrucnih jedinica 20.467

2. | Sudske i administrativne zabrane, pristupnice i dr. 11.100

3. | Obustave po raznim osnovama i potvrde o Zivotu 21.935




Takode, prema bivSsim drzavama SFRJ (Bosna i Hercegovina, Sjeverna Makedonija,
Hrvatska, Srbija i Slovenija) blagovremeno je vrSena dostava obrazaca potvrda o Zivotu i
tekucih rac¢una u cilju zakonite isplate penzija korisnika prava Fonda PIO Crne Gore sa
prebivaliStem van teritorije Crne Gore.

Blagovremeno je vrSena, shodno Zakonu, priprema i razmjena podataka u vezi sa
odstetnim zahtjevima bivsih republika SFRJ. Shodno zahtjevima korisnika, takode je
vrSena ovjera potvrda o Zivotu za lica koja su sa prebivalistem u Crnoj Gori, a primaju
penziju iz Fonda druge drzave.

2.2. Odsjek za racunovodstvene poslove u oblasti penzijskog i invalidskog osiguranja

U Odsjeku za racunovodstvene poslove, kao i u prethodnom periodu, sve aktivnosti su
obavljane u skladu sa propisima i uputstvima koji se odnose na raCunovodstvene politike
drzavnih fondova. Naime, Fond penzijskog i invalidskog osiguranja Crne Gore vodi
poslovne knjige u skladu sa:

e Zakonom o budzZetu i fiskalnoj odgovornosti (,SI. list RCG“, br. 020/14, 056/14,
070/17,04/18,055/18, 066/19i070/21, 145/21, 123/23,125/23 i1 011/25);

e Zakonom o budzZetu Crne Gore za 2024. godinu (,,SI. list CG“, br. 124/23, i 086/24);

e Pravilnikom o jedinstvenoj klasifikaciji racuna za budzet CG i budzete opstina (,,SI.
list RCG“, br. 72/16, 106/20 i 080/21);

e Pravilnikom o nacinu sacinjavanja i podnoSenja finansijskih izvjeStaja budzeta i
drzavnih fondova i jedinica lokalne samouprave (,SI. list CG“, br.023/14, 071/19 i
047/24), a u skladu sa Medunarodnim racunovodstvenim standardima;

e Uputstvom o radu Drzavnog trezora (,SI. list CG“, br. 053/14, 072/15, 069/19,
096/21, 085/23,091/23 i 032/24);

e Uredbom o nacinu vodenja evidencije pokretnih i nepokretnih stvari i popis stvari
u drZzavnoj imovini (,,SI. list CG“, br. 013/10);

e Zakon o drzavnoj imovini Crne Gore (,,S. list CG*, br. 021/09 i 040/11);

e Uputstvo o blizem nacinu vrSenja popisa pokretnih i nepokretnih stvari (,,SI. list CG“,
br. 47/11);

e Pravilnik o razvrstavanju materijalne i nematerijalne imovine po grupama i
metodama za utvrdivanje amortizacije budzetskih i vanbudzetskih korisnika (,,SI.
list“ RCG, br. 032/03).



U skladu sa navedenim propisima postavljen je sistem budZetskog racunovodstva i okvir
finansijskog izvjestavanja. Fond PIO Crne Gore je blagovremeno obezbijedio da se primici
i izdaci, obaveze kao i potrazivanja, stanje imovine i dr. u poslovnim knjigama evidentiraju
po klasi, grupi i sintetici u skladu sa navedenim pravilnikom. Evidentiranje poslovnih
dogadaja temelji se na zakonskim propisima i raunovodstvenim standardima primjenom
gotovinskog nacela u evidentiranju primitaka i izdataka, kao i primjenom modifikovanog
nacela u evidentiranju imovine, obaveza i potraZivanja.

Sistem vodenja budZetskog racunovodstva i izvjeStavanja daju pouzdanu osnovu za
upravljanje budZetom i postizanje finansijske odgovornosti u donoSenju odluka i
poslovnih politika. Stoga su u Fondu osigurane kontrole zakonite potrosenje u svakoj fazi
njihovog nastanka.

U izvjeStajnom periodu u ovom odsjeku obavljani su poslovi koji se odnose na:

e pracenje i kontrolu finansijskih promjena Fonda uz primjenu vazecih materijalno-
finansijskih propisa, kontnog plana i drugih akata;

e obezbjedivanje vodenja poslovnih knjiga — Glavne knjige Fonda i pomocnih
evidencija (osnovna sredstva, materijal i sitan inventar, analitike poslovnih partnera
— kupaca i dobavljac¢a) utvrdenih zakonom i podzakonskim aktima koji reguliSu ovu
oblast;

e kontrolu ispravnosti, tacnosti i zakonitosti knjigovodstvenih isprava na kojima se
zasniva knjigovodstvena evidencija Fonda;

e evidentiranje prihoda po osnovu doprinosa za PIO po vrstama doprinosa na bazi
izjave primaoca koje dostavlja Ministarstvo finansija - Direktorat Drzavnog trezora;

e evidentiranje prihoda po medunarodnim sporazumima i ostalih prihoda Fonda na
osnovu izvjestaja dostavljenih od strane poslovne banke i Ministarstva finansija —
Direktorat Drzavnog trezora;

e evidentiranje obracuna prava iz PIO iz nacionalnog i medunarodnog socijalnog
osiguranja, na osnovu rekapitulara o obracunatim vrstama prava iz PIO;

e evidentiranje ispla¢enih prava iz PIO u nacionalnom i medunarodnom osiguranju
na osnovu izvjesStaja dobijenih od Drzavnog trezora i poslovne banke za plaéanja
prema inostranstvu;

e obracun i evidentiranje doprinosa na penzije po stopama propisanim Zakonom o
doprinosima za obavezno socijalno osiguranje;

e evidentiranje promjena na osnovnim sredstvima, sitnom inventaru i potroSnom
materijalu i obracun amortizacije;

e obradu i evidentiranje ostalih pladanja koja proizilaze iz rada Fonda (zarada
zaposlenih na bazi izvrSenih obracuna, faktura za materijalne troSkove Fonda,
odluke Upravnog odbora Fonda i drugih materijalno — finansijskih dokumenata);



e kontinuirano usaglasavanje stanja sa dobavljaCima Fonda i dostavljanje izvoda
otvorenih stavki na godiSnjem nivou;

e pripremu podataka za izradu polugodisnjih i godiSnjih izvjeStaja o finansijskom
poslovanju radi dostavljanja nadleznim organima i institucijama;

e izradu izvjeStaja o neizmirenim obavezama Fonda PIO na kvartalnom i godiSnjem
nivou, a po zahtjevu Ministarstva finansija i Ministarstva rada i socijalnog staranja,
brige o porodici i demografiji u kraéim vremenskim intervalima.

Stupanjem na snagu Uredbe o nacinu planiranja i sprovodenja centalizovanih javnih
nabavki (,,Sl.list CG“ br. 029/23 od 16.03.2023.godine) propisana je objedinjena nabavka
od strane Uprave za katastar i drzavnu imovinu za potrebe organa drzavne uprave i
drzavnih fondova za nabavku roba i usluga.

Racunovodstvo Fonda je tokom 2024. godine izvrsilo sva potrebna knjizenja i usaglasilo
stanja sa dobavljaima Fonda na osnovu dostavljenih izvoda otvorenih stavki na
godisSnjem nivou.

U toku 2024. godine odraden je 961 nalog za knjizenje, Sto je 24.616 stavki, a po vrsti
aktivnosti: 50 - glavni racun drzavnog trezora -155 naloga, 51 - doprinosi za PIO - 226
naloga, 52 - trezor ostali primici - 59 naloga, 65 - devizni racun kod Prve banke - 125
naloga, 25 - ostala knjizenja - 396 naloga.

Pored redovnih aktivnosti koje se odvijaju u Odsjeku za raCunovodstvene poslove u oblasti
PIO, u toku 2024. godine sluzbenici su bili angazovani i na stavljanju na uvid
dokumentacije i podataka u vezi sa izvorima finansiranja i izdacima Fonda penzijskog i
invalidskog osiguranja Crne Gore koji su evidentirani u Glavnoj knjizi i analitickim
evidencijama Fonda, po zahtjevima ovascéenih revizora Drzavne revizorske institucije koji
su izvrsili kontrolu Fonda PIO Crne Gore u sklopu kontrole Zavrsnog racuna Budzeta Crne
Gore za 2023. godinu.

U okviru revizije izvora finasiranja obuhvaéena je revizija prihoda po osnovu doprinosa za
penzijsko i invalidsko osiguranje, po svim vrstama doprinosa, koji su evidentirani na bazi
»izjave primaoca“ koju dostavlja Ministarstvo finansija - Drzavni trezor, ostalih izvornih
prihoda koji se evidentiraju na bazi izvoda sa evidencionih racuna i usaglasenost podataka
sa Glavnom knjigom Trezora.

Revizijom izadataka Fonda obuhvacéeni su izdaci koji se odnose na obracuniisplatu penzija
i bruto zarada zaposlenih. Drzavni revizori su izvrSili neposredni uvid u obracun penzija,
zarada i zahtjeva za plac¢anje, na osnovu kojih su izdaci evidentirani u Glavoj knjizi Fonda.



Pored redovne kontrole u okviru Zavrsnog racuna BudZeta Crne Gore za 2024.godinu,
sluzbenici su bili angazovani na stavljanju na uvid dokumentacije i podataka, po
zahtjevima ovaséenih revizora Drzavne revizorske institucije koji su u skladu sa ¢l. 9
Zakona o Drzavnoj revizorskoj instituciji (,Sl.list CG“, br.28/04, 27/06, 78/06, 17/07,
73/10, 40/11, 31/14 i 70/17) , a shodno ¢lanu 30 Poslovnika DRI (Sl.list CG, br. 03/15)
izvrSili  reviziju GodiSnjeg finansijskog izvjeStavanja i pravilnosti poslovanja Fonda
penzijskog i invalidskog osiguranja Crne Gore za 2022.i2023. godinu.

Cjelokupna dokumentacija koja je stavljena na uvid je skenirana i dostavljena u
elektronskoj i papirnoj formi.

Takode, u okviru sektora izvrSeno je usaglasavanje stanja na svim racunima,
dobavlja¢ima, izvoda otvorenih stavki na godisnjem nivou, kao i izrada polugodisnjih i
godisnjih izvjeStaja o finansijskom poslovanju radi izrade ZavrSnog racuna za 2024.
godinu.

2.3. Odsjek za statistiku i analize

U Odsjeku za statistiku i analize aktivnost je usmjerena na izradu statistickih izvjestaja iz
oblasti obracuna i isplate prava iz penzijskog i invalidskog osiguranja.

U ovom Odsjeku, tokom 2024. godine, obavljale su se sljedece aktivnosti:

e vriena je obrada statistickih podataka po izvrSenim isplatama prava iz penzijsko-
invalidskog osiguranja, radi analiziranja podaka o kretanju broja penzionera po
vrstama prava i strukturi;

e pripremani su statisticki podaci, na mjesecnoj osnovi, o korisnicima prava iz
penzijsko-invalidskog osiguranja po raznim kriterijumima - starosnoj i polnoj
strukturi, visini penzija, opStinama, godinama koriséenja prava i dr;

e pripremani su statisticki izvjestaji koji su na mjeseCcnom i godiSnjem nivou
objavljivani na sajtu Fonda PIO;

e shodno Zakonu o upravljanju i unutrasnjoj kontroli u javnom sektoru i Smjernicama
za uspostavljanje i sprovodenje procesa upravljanja rizicima u subjektima javnog
sektora, odrzavane su radionice radi definisanja spiska rizika za Odsjek.

e Fond penzijskog 1 invalidskog osiguranja je proizvodac zvanicne statistike u skladu
sa ¢lanom 7 Zakona o zvanicnoj statistici 1 sistemu zvanicne statistike (““Sl. list Crne
Gore”, br. 018/121047/19), sistemom zvanicne statistike Crne Gore 1 petogodiSnjim
Programom zvaniéne statistike 2024. - 2028. godina u oblasti statistike socijalne
zastite.

U vezi s tim, obrazovan je Stru¢ni tim statistickog sistema Crne Gore u kome je
jedan od ¢lanova predstavnik i1z Odsjeka za statistiku 1 analize Fonda PI1O. Shodno



https://www.monstat.org/cg/page.php?id=4&pageid=4
file:///D:/user/Downloads/Program-zvanicne-statistike-2024-2028-godine-Sl.list-Crne-Gore-br.122-23-od-29.12.2023.pdf

zakljuCcima sa sastanaka uradene su brojne aktivnosti u cilju jacanja
meduinstitucionalne saradnje, vece vidljivosti rezultata zvanicne statistike,
obezbjedivanje smjernica podrske u obliku obuka u sprovodenju i pra¢enju
kvaliteta 1 sl.

kako je Fond PIO administrativni izvor podataka o broju korisnika prava i iznosu
ispla¢enih sredstava, shodno Zakonu o penzijskom i invalidskom osiguranju Crne
Gore, Odsjek je iz osnova svoje nadleznosti, tokom 2024. godine uspjesno
saradivao na realizaciji ESSPROS statistike - Evropski sistem integrisane statistike
socijalne zastite.

pripremani su statistiCki podaci za potrebe Monstata, Ministarstva finansija,
Ministarstva socijalnog staranja, brige o porodici 1 demografiji, zatim za potreb
Stampanih 1 elektronskih medija, Saveza udruZenja penzionera Crne Gore, lokalnih
penzionerskih udruzenja i dr.

3. SEKTOR ZA PRAVNE POSLOVE, POSLOVE PRUZANJA STRUCNE
POMOCI ORGANIZACIJAMA PENZIONERA I LJUDSKE RESURSE

Sektor za pravne poslove, poslove pruzanja stru¢ne pomoci organizacijama penzionera i
ljudske resurse Cine dvije organizacione jedinice:

e Odsjek za pravne poslove i poslove pruzanja struéne pomoci organizacijama
penzionera i
e Qdsjek za ljudske resurse.

3.1. Odsjek za pravne poslove i poslove pruzanja stru¢ne pomoci organizacijama
penzionera

Shodno Praviliku o unutrasnjoj organizaciji i sistematizaciji radnih mjesta, u nadleznosti
ovog Odsjeka nalaze se poslovi koji se odnose na:

pripremu predloga opstih i drugih akata koje donose Upravni odbor Fonda i
direktor Fonda;

sistemsko praéenje i analizu zakonskih i drugih propisa;

pripremu i kontrolu ugovora i sporazuma koje zakljucuje Fond;

pravno zastupanje Fonda i njegovih organa pred nadleznim sudovima i drugim
organima;



e pruzanje stru¢ne pomodi, logistike i podrske u radu Savezu udruzenja penzionera
Crne Gore i opstinskih udruzenja penzionera;

e pracenje realizacije ugovora vezanih za stambenu problematiku korisnika prava iz
PIO;

e saradnja sa resornim drzavnim organima i Savezom udruzenja penzionera Crne
Gore, kao i druge poslove iz djelokruga rada ovog odsjeka.

-U periodu od 01.01. do 31.12.2024. godine u rad je primljeno 35 novih tuzbi, od kojih
se vecina odnosi na naknadu materijalne Stete zbog manje isplacene otpremnine,
shodno Sporazumu o prestanku radnog odnosa zakljucenog izmedu Fonda PIO Crne
Gore, kao tuzenog i bivsih sluzbenika Fonda, kao tuzilaca.

Naime, u predmetima, po navedenom pravnom i ¢injenicnom osnovu, u toku 2017.i2018.
godine pred Osnovnim sudom u Podgorici vodeni su postupci po tuzbama bivsih
zaposlenih Fonda PIO Crne Gore, kao tuZilaca, koji postupci su pravosnazno okoncani u
korist Fonda, kao tuzenog, na nacin Sto su tuzbeni zahtjevi bili odbijeni, ili su tuzioci
povukli tuzbe.

Nakon pravosnazne presude u predmetu bivSeg zaposlenog Lj.M. broj: P.br.1546/2020 od
24.09.2020. godine koji je nakon dvije ukidne presude Viseg suda rijeSen u korist tuzioca,
Sto je dovelo do promjene zauzetog pravnog stava od strane prvostepenog suda, tuzioci
koji su u prethodnom period povukli tuzbe, ponovo su podnijeli iste, sa pozivom na
navedenu presudu. S tim u vezi, pred Osnovnim sudom u Podgorici u toku su postupci u
17 predmeta po tuzbama bivsih zaposlenih, koji joS uvijek nijesu pravosnazno okoncani.

U ovom izvjesStajnom periodu dat je akcenat i na predmete po tuzbama koji su dobijeni u
rad u toku prethodnih godina, koji postupci su vodeni i okon¢ani u ovom izvjeStajnom
periodu, ili je dio njih jos uvijek u toku pred prvostepenim i drugostepenim sudom, a rijec
je o postupcima koje su, uglavnom, inicirali vojni penzioneri, kao tuzioci, iz sledecih
pravnih osnova:

- Isplate duga zbog manje isplacene razlike penzije izmedu konacnog iznosa prava i
iznosa po ranijem rjeSenju, za period od 15.08.2007. godine do izrade nalaza i misljenja
vjestaka ekonomsko-finansijske struke, zbog neuskladivanja penzija od 2x10% vojnim
penzionerima, shodno Odlukama Upravnog odbora Fonda PIO Crne Gore od
01.12.2007. godine i 01.12.2008. godine;

- Naknada stete zbog manje ispladivane penzije zbog neuskladivanja penzije vojnim
penzionerima shodno Odluci Upravnog odbora Fonda PIO Crne Gore br.64/2007 od
20.07.2007. godine, koja se odnosi na uskladivanja penzija i novéanih naknada od
01.07.2007. godine za 11,89%;



- Naknada materijalne Stete, koja se ogleda u razlici izmedu ispla¢enih penzija, i penzija
koje su trebale biti ispla¢ene primjenom odredbe ¢l. 245 Zakona o Vojsci Jugoslavije,
zbog neuskladivanja penzije vojnim penzionerima za 0,5%.

Polazecdi od ¢injenice da je shodno odredbi ¢lana 90 i 94 Zakona o penzijskom i invalidskom
osiguranju svim korisnicima prava iz PIO, pa i vojnim penzionerima, kao tuZiocima u gore
navedenim postupcima, pruzena moguénost da zastitu svojih prava ostvare u upravnom
postupku i postupku pred Upravnim sudom, te Cinjenice da je tuzeni - Fond P10, u odnosu
na vojne penzionere, posebnim rjeSenjima utvrdivao iznose i visinu penzije, to navedena
rieSenja imaju status upravnog akta, Cija se pravilnost moze ispitivati u upravnom
postupku pred organima uprave i u upravnom sporu, u skladu sa pomenutim zakonskim
odredenjem, Sto su navedeni korisnici prava, kao tuzioci, i Cinili, iz kojih razloga isti u
postupcima pred redovnim sudom, prema misljenju Fonda, nemaju pravo na naknadu
Stete u vidu manje isplacivane penzije, a kakav pravni stav je, konacno, zauzet na sjednici
Gradanskog odjeljenja Vrhovnog suda Crne Gore br.Su.l br.26-1/20 od 25.06.2020.
godine, po zahtjevu Osnovnog suda u Podgorici, radi ujednacavanja sudske prakse u
pokrenutim postupcima, s obzirom na veliki broj podnesenih tuzbi pred tim i drugim
sudovima u Crnoj Gori, u sporovima koji se vode po istom Cinjenicnom stanju i jednakom
pravnom osnovu.

Nakon promjene sudske prakse, koja je bila rezultat upornog insistiranja tuzenog o
nepostojanju pravnog osnova za usvajanje tuzbenih zahtjeva, Sto je bio slucaj u
desetinama predmeta u 2020. godini, koji su okon¢ani donosenjem pravosnaznih presuda
u korist tuzZioca - vojnih penzionera, nakon promjene pravnog stava od strane Viseg suda
u Podgorici i Bijelom Polju, Osnovni sudovi u Crnoj Gori su poceli da odbijaju tuzbene
zahtjeve, kao neosnovane, Sto je u izvjeStajnom periodu ucinjeno u desetinama
predmeta, ili bi tuZioci povladili podnijete tuzbe, sada svjesni negativnih ishoda
pokrenutih postupaka koje su inicirali. Fond je stava da ¢e i postupci koji su joS uvijek u
toku, a bilo ih je pokrenuto 687 samo u 2020.godini, biti okoncani na identi¢an nacin, tj.
odbijanjem tuzbenih zahtjeva, prekidom postupaka, ili povlacenjem tuzbi.

- Predmeti po tuzbama korisnika prava na penziju radi naknade materijalne Stete zbog
postupanja Fonda suprotno odredbi ¢lana 103 Zakona o izvrSenju i obezbjedenju.

U pitanju su postupci u kojima su petitumom tuzbenog zahtjeva tuZioci trazili povracaj
iznosa koji su im obustavljeni od penzija po osnovu dobrovoljnih i prinudnih izvrenja, i to
na osnovu rjesenja o izvrsenju javnih izvrsitelja, kao i administrativnih zabrana kreditora



za pruzene usluge ili kupovinu roba na odloZeno pladanje od strane tuzilaca, pri ¢emu su
obustave od penzija koje su vrsene iznosile vise od % njihovog iznosa.

-Postupci u predmetima koji se vode pred Osnovnim sudom u Podgorici radi naknade
materijalne Stete zbog nepravilnog utvrdivanja i racunanja doprinosa za penziju i njenog
pogresno utvrdenog iznosa.

U navedenim predmetima koji nisu pravosnazno okoncani dio tuzbenih zahtjeva je
odbacen zbog nenadleznosti suda za postupanje, a u drugom dijelu su postupci prekinuti
do rjeSavanja prethodnog pitanja.

- Postupak u predmetu po tuzbi zbog manje isplacene penzije shodno ¢lanu 100 a
Zakona o PIO, za 12 mjeseci unazad.

S obzirom, da je tuziocu koji ima prebivaliSte u Sarajevu rjeSenje o priznavanju prava na
penziju za dio staza koji je imao u Crnoj Gori naknadno uruceno od strane Fonda, kao
tuzenog, istom je po njegovom zahtjevu ispla¢ena penzija za period od 12 mjeseci unazad
od dana podnosenja zahtjeva zbog nedostavljanja potvrda o Zivotu, a ne za cijeli period
od dana priznavanja prava na penziju, na Sta tuzilac smatra da ima pravo. Protiv
prvostepene presude kojom je usvojen tuzbeni zahtjev Fond je podnio zalbu Visem sudu
koji postupak je josS uvijek u toku.

-Utvrdivanje niStavosti administrativne zabrane, izjave za zZiranta i ugovora o kreditu,
izdavanje privremene mjera zabrane postupanja po administrativnim zabranama, i
naknade materijalne Stete.

Po pravilu u predmetima po ovom pravnom osnovu u toku postupka pred prvostepenim
sudom na predlog tuZioca izvodi se vjesStaCenje od strane vjeStaka grafoloske struke, od
Cijeg nalaza i misljenja prevashodno zavisi osnovanost tuzbenog zahtjeva i samim tim
ishod spora. Vrijednost spora, ako nije precizirana, obi¢no biva predmet novog tuzbenog
zahtjeva, ukoliko se pravosnainom presudom utvrdi niStavost sporne kreditne
dokumentacije.

-Postupci po tuzbama za utvrdivanje prava svojine.

Osnovni sud u Podgorici donio je prvostepenu presudu u predmetu P.br.1185/2023
godine, po tuZbi sluzbenice Fonda PIO Crne Gore C.V., kao tufZilje, radi utvrdivanja prava
svojine na stanu, koji je u vlasnistvu Fonda, a za ¢iju kupovinu je tuzilja po osnovu Ugovora
o kreditu sa Fondom od 25.6.1998. godine dobila sredstva. lako je tuZilja u posjed stana
uSla nakon zakljuéenja predmetnog Ugovora, i iznos kredita u cjelosti vratila, imajuci u
vidu odredbe Zakona o drzavnoj imovini, Fond nije imao pravnog osnova da bez
prethodne saglasnosti Vlade prenese vlasnistvo na predmetnom stanu na tuzilju, iz kojih



razloga je ista pokrenula spor pred sudom. Na prvostepenu presudu kojom je odbijen
tuzbeni zahtjev tuzilja je podnijela Zalbu Visem sudu u Podgorici, koji postupak je u toku.

Pred Osnovnim sudom u Herceg Novom voden je postupak rad utvrdivanja prava svojine
i otkupa stana, po tuzbi zakonske nasljednice pok.korisnice stana, kao tuzZilje, protiv Fonda
PIO CG, kao tuZenog, u kojem postupku je prvostepenom presudom odbijen tuzbeni
zahtjev, pa je tuzilja podnijela zalbu Visem sudu.

-Postupci pred Upravom za nekretnine u Bijelom Polju.

| u ovom izvjeStajnom periodu, kao i u prethodnim godinama, pred Upravom za
nekretnine u Bijelom Polju u toku je vise postupaka po zahtjevima lica sa teritorije Opstine
Bijelo Polje, za povracaj poljoprivrednog zemljista iz drustvene svojine, koje je uistu preslo
na osnovu rjesenja Komisije za arondaciju br.01-414/2 od 28.04.1962.godine. U ovim
predmetima su ranije donesena rjeSenja Uprave za nekretnine za povracaj imovine, u
postupcima po Zalbama pred Ministarstvom finansija, kao drugostepenim organom,ili po
tuzbama pred Upravnim sudom Crne Gore, vec nekoliko puta poniStavana i vracana na
ponovni postupak i odluku prvostepenom organu.

-Postupak po tuzbi radi isplate duga.

Fond PIO Crne Gore, kao tuzilac, podnio je tuzbu protiv V.B. bivSeg javnog izvrsitelja iz
KolaSina, radi isplate duga, iz razloga Sto je isti u predmetima tri vojna penzionera-izvrsnih
povjerilaca H.H., M.D. i R.B., sa namjerom izbjegavao dostavljanje spornih rjeSenja Fondu,
kao izvrSnom duzniku, i na taj na¢in onemogucio Fond da reaguje blagovremeno i sprijeci
neosnovanu naplatu sredstava sa svog racuna, odnosno tuzeni javni izvrsitelj je donio
rieSenja o izvrSenju o naplati vec realizovanih i naplaéenih potrazZivanja, i to shodno
fiktivnim (nepostojeéim) izvrSnim ispravama, a u cilju pribavljanja protivpravne imovinske
koristi za sebe, pri ¢emu je tuZeni iskazao spremnost da dugovani iznos vrati tuziocu, ali
je dobrovoljno uplatio samo dio duga u iznosu od 94.431,51 €. Preostali iznos duga koji je
predmet tuzbenog zahtjeva precizirace se u toku postupka pred sudom nakon izrade
nalaza i misljenja angazovanog vjestaka finansijske struke.

Takode, nakon podnesene krivicne prijave od strane Fonda PIO Crne Gore, protiv ovog
izvrSitelja ODT Kolasin podnijelo je optuzni akt zbog krivicnog dijela zloupotrebe
sluzbenog poloZaja iz €1.416 st 2 u vezi st.1 u vezi ¢.49 KZ Crne Gore, koji postupak je u
toku pred Osnovnim sudom u Kolasinu.



Pored gore navedenih predmeta, u radu ovog Odsjeka su u toku i postupci u predmetima
koji su iz raznih razloga, prenijeti iz ranijih godina, i isti se zbog prekida postupka, ukidanja
presuda ili postupaka po zalbama i revizijama vode i po nekoliko godina.

U Odsjeku za pravne poslove i poslove pruZanja struéne pomoci organizacijama
penzionera sprovodi se i postupak u skladu sa Zakonom o slobodnom pristupu
informacijama, na osnovu podnesenih zahtjeva fizickih i pravnih lica. Tokom izvjestajnog
perioda, Fondu PIO Crne Gore podneseno je 90 zahtjeva za slobodan pristup
informacijama. U zavisnosti od same sadrZine podnijetog zahtjeva, na neke je odgovoreno
u formi dopisa, na neka su donijeta rjeSenja u zakonom propisanom roku.

Takode, u okviru svojih nadleznosti u Odsjeku se obavljaju i poslovi zastite podataka o
licnosti, koji obuhvataju:

- vodenje evidencije podataka o zbirkama li¢nih podataka 1 sprovodenje procedura za
njihovo uspostavljanje 1 vr§enje izmjena,

- pripremu obavjeStenja o obradi i izmjena li¢nih podataka, na li¢ni zahtjev stranke,

- saradnju sa Agencijom za zaStitu li¢nih podatka i slobodan pristup informacijama, u
domenu nadleZnosti.

3.2. Odsjek za ljudske resurse

Odsjek za ljudske resurse je u izvjeStajnom periodu obavljao aktivnosti u okviru svojih
nadleznosti, propisanih Pravilnikom o unutrasnjoj organizaciji i sistematizaciji radnih
mjesta zaposlenih u Stru¢noj sluzbi Fonda PIO.

U Odsjeku za ljudske resurse vrse se poslovi koji se odnose na:

e pracenje propisa iz oblasti drzavnih sluzbenika i namjesStenika i propisa iz oblasti
rada Fonda P10 Crne Gore;

e uspostavljanje i pruzanje podrske procedurama zaposljavanja novih kadrova i
sprovodenje postupaka prijema novozaposlenih u saradnji sa Upravom za ljudske
resurse;

e obucavanje i razvoj ljudskih resursa;

e ocjenjivanje kadra;

e koordinaciju obuke irazvoj programa stalnog profesionalnog usavrsavanja kadrova;

e vodenje evidencije o realizovanim seminarima i obukama;

e izradui pracenje realizacije Plana integriteta;

e vodenje evidencije o poklonima;

e pracenje primjene Etickog kodeksa zaposlenih;



e saradnju sa drzavnim organima, organima lokalne samouprave, NVO i drugim
pravnim licima i druge poslove iz djelokruga rada ovog odsjeka.

Odsjek za ljudske resurse obavljao je poslove koji se, prije svega, odnose na unapredenje
ljudskih resursa, pripremu i donosenje rjeSenja o pravima iz radnog odnosa, pripremu i
donosenje rjeSenja o ocjenjivanju rada sluzbenika, pokretanje postupaka za popunu
radnih mjesta, pripremu ugovora o djelu, ugovora o dopunskom radu, ugovora o
privremenim i povremenim poslovima, prijavljivanje i odjavljivanje zaposlenih nadleznoj
sluzbi, odnosno Poreskoj upravi, utvrdivanje i odrZavanje kadrovske evidencije
zaposlenih, izdavanje uvjerenja, azuriranje personalnih dosijea, itd.

Posebno je potrebno istaéi ucesée ovlaséenih sluzbenika u radu MrezZe za upravljanje
ljudskim resursima Crne Gore, gdje se u procesu reforme sluzbenickog sistema stvorila
potreba za osnivanjem jedne ovakve Mreze koja ¢e pomodi Sirenju informacija iz oblasti
sluzbenickog sistema i jaCanju kapaciteta sluzbenika zaduzenih za ljudske resurse da
implementiraju standarde i procedure iz oblasti upravljanja ljudskim resursima. Oblasti
koje su predmet interesovanja za rad MreZe su: zaposljavanje i selekcija, probni rad i
mentorstvo, ocjenjivanje radnog ucinka, napredovanje, nagradivanje, obuka i razvoj,
interno trziste rada i kadrovsko planiranje, centralna kadrovska evidencija, eticki kodeks,
integritet, konflikt interesa, disciplinska odgovornost, prestanak radnog odnosa, kao i
druge oblasti.

Shodno zakonskoj obavezi, Odsjek za ljudske resurse je izradio Kadrovski plan za 2024.
godinu. Kadrovski plan Fonda penzijskog i invalidskog osiguranja Crne Gore pripremljen
je u skladu sa Zakonom o drzavnim sluzbenicima i namjestenicima (,,SI. list Crne Gore*, br.
02/18, 34/19, 8/21i 37/22), Metodologijom za izradu kadrovskog plana kao i BudZzetom
Crne Gore za 2024. godinu. Isti je donijet u cilju upravljanja kadrovima i obuhvata
jedinstvene standarde za upravljanje ljudskim resursima. Kadrovski plan se sastoji od
zbirnih i pojedinacnih podataka o zaposlenima u Fondu penzijskog i invalidskog osiguranja
Crne Gore, kao i od podataka koji se odnose na nova zapoSljavanja u godini za koju se
kadrovski plan donosi. Tabelarni prikaz kadrovskog plana obuhvata:

e broj drzavnih sluzbenika i namjestenika po svakom radnom mjestu, odnosno
zvaniju, koji su u radnom odnosu na neodredeno i odredeno vrijeme;

e broj potrebnih drzavnih sluzbenika i namjestenika, po svakom radnom mjestu,
odnosno zvanju, u godini za koju se donosi kadrovski plan;

e broj pripravnika, po nivou kvalifikacije obrazovanja i vrsti struéne spreme, kao i
broju potrebnih pripravnika;

e broj sluzbenika koji ée ispuniti uslov za penziju;

e druge podatake od znacaja za kadrovsko planiranje.



Broj zaposlenih u Fondu na dan 01.01.2025. godine iznosi 202 zaposlena sluzbenika.

Broj sluzbenika | Broj
neodredeno/odredeno | pripravnika

197 5 0

U toku 2024. godine prestao je radni odnos za tri sluzbenika po sili zakona, od ¢ega u dva
slu¢aja navrSenjem 67 godina zZivota, a u jednom slucaju usljed gubitka radne sposobnosti
zaposlenog. Jedan sluzbenik je zatrazio sporazumni prestanak radnog odnosa, tri
sluzbenika su dala otkaz.

U toku 2024. godine donijeta su rjeSenja o zasnivanju radnog odnosa na neodredeno
vrijeme, za 9 sluzbenika, nakon pokrenutih postupaka za popunu radnih mjesta putem
internog ili javnog oglasa, dok je za jednog sluzbenika doneseno rjesenje o postavljenju,
nakon pokrenutog postupka za popunu radnog mjesta na odredeno vrijeme putem javnog
konkursa. Postupci za popunu tri radna mjesta putem javnog oglasa, pokrenuti u 2024.
godini su u toku.

Takode, ranije zapoceti postupak popune radnog mjesta direktora/ice Fonda PIO CG
okoncan je Odlukom Upravnog odbora broj: 58 od 26.11.2024. godine na osnovu koje nije
imenovan direktor/ica ovog Fonda u postupku po o objavljenom javhom Konkursu broj
02-100/22-1023/4 od 30.09.2022.godine. Komisija za Zalbe svojim rjeSenjem UPII 05-
102/24-1434/6 od 06.02.2025. godine odbila je Zalbu prvorangirane kandidatkinje, kao i
Zalbu drugorangiranog kandidata rjeSenjem broj: UPIl 05-102/24-1452/6 od 06.02.2025.
godine, pa je navedena Odluka Upravnog odbora postala izvrSna.

Zakonom o drzavnim sluzbenicima i namjeStenicima uvedena je i obaveza donosenja
planova integriteta za sve drzavne organe, u skladu sa smjernicama organa uprave
nadleZznog za antikorupcijske poslove - Agencije za sprecavanje korupcije. Plan inegriteta
je interni antikorupcijski dokument u kome je sadrzan skup mjera pravne i prakti¢ne
prirode kojima se sprecavaju i otklanjaju moguénosti za nastanak i razvoj razlicitih oblika
koruptivnog ponasanja u okviru organa kao cjeline, pojedinih organizacionih jedinica i
pojedinacnih radnih mjesta, a koji nastaje kao rezultat samoprocjene izloZzenosti organa
rizicima za nastanak i razvoj korupcije, nezakonitog lobiranja i sukoba interesa kao i
izloZzenosti eticki i profesionalno neprihvatljivim postupcima.



Pored navedenog, Odsjek vrsi blagovremeno azZuriranje svih podataka koji se unose u
Centralnu kadrovsku evidenciju kroz program HRMIS-a. Centralna kadrovska evidencija
obuhvata podatke o drzavnim sluzbenicima i namjeStenicima, i to: ime, prezime,
jedinstveni maticni broj kao i druge podatke od znacaja za upravljanje kadrovima.

Sluzbenice Odsjeka za ljudske resurse su tokom godine ucestvovale na seminarima i
obukama organizovanim od strane Uprave za ljudske resurse, a koji se prije svega ticu
jacanja vjestina zaposlenih u oblasti upravljanja ljudskim resursima, strateskog planiranja,
upravljanja ljudskim resursima, liderstva, vodenja intervjua, kao i jacanja kapaciteta za
kadrovsko planiranje zaposlenih. U izvjestajnom periodu zaposleni su ucestvovali na
seminarima i obukama tokom godine, prijavljivanjem koje se vrsi posredstvom Odsjeka za
ljudske resurse, koje ima za cilj unapredenje znanja i vjestina zaposlenih neophodnih za
rad u drzavnim organima.

Odsjek je uporedo sa aktivnostima koje su naprijed navedene obavio i ostale radne
zadatke, koji izmedu ostalog, podrazumijevaju svakodnevnu komunikaciju sa drugim
organima drzavne uprave, prije svega sa Upravom za ljudske resurse, Komisijom za Zalbe
i Drzavnom revizorskom institucijom, i uestovao u izradi Strateskog plana Fonda PIO Crne
Gore za period 2024-2025. godine.

4. SEKTOR ZA INFORMACIONE TEHNOLOGIJE U OBLASTI PENZIJSKOG I
INVALIDSKOG OSIGURANJA

U sektoru za Informacione tehnologije obavljaju se poslovi eksploatacije aplikativnhog
softvera upravljanje i odrzavanje mrezno-komunikacione, serverske infrastrukture,
obezbjedenja podataka, sistemskog softvera, upravljanje elektronskom arhivom,
odrzavanje periferne racunarske opreme itd. IT sistem je baziran na Oracle platformi.

Organizaciono sektor je podijeljen na tri odsjeka:

e Odsjek za projektovanje, razvoj i odrzavanje aplikativnog softvera
e Odsjek za sistemski softver i obradu
e Odsjek za vodenje elektronske evidencije



4.1. Odsjek za projektovanje, razvoj i odrzavanje aplikativnog softvera

U odsjeku su se vrsile redovne aktivnosti koje se odnose na odrZavanje i doradu
softverskog rjesenja koje se koristi u Fondu PIO. IT sistem u Fondu PIO u potpunosti je
prilagoden i pruza potpunu podrsku svim poslovnim procesima u Fondu PIO. Tokom 2024
godine radile se se aktivnosti na odrzavanju softvera za podsisteme:

Poslovno aplikativnog softvera i

Tzv ,,core” aplikacija sa modulima:

e Aktivni osiguranici

e Mati¢na evidencija penzionera (novi i stari zakoni)

e Kancelarijsko poslovanje

e |splata prava

e Razmjena xml poruka sa sistemom u Poreskoj upravi

e Razmjena xml poruka sa Centralnim registrom stanovnika

Od aktivnosti koje se odnose na odrzavanje i prilagodavanje navedenih modula
izdvajamo:

Analiza i preciS¢avanje podataka o penzionerima kod kojih je upit iz CRS-a vratio
upunjen datum smrti.

Redovno slanje elektronske prijave novih korisnika prava iz PIO ka registru
obveznika i osiguranika u Poreskoj upravi; Komunikacija sa Poreskom upravom,
Zavodom za zaposljavanje Crne Gore i Fondom za zdravstvo po pitanju razmjene
podataka iz Centralnog registra osiguranika i obveznika i rjeSavanja spornih
slucajeva; Postupanje po svakodnevnim zahtjevima Poreske uprave koji se odnose
na promjene maticnih brojeva gradana kao i rjeSavanje spornih situacija do kojih
dolazi prilikom razmjene podataka.

Elektronska razmjena podataka sa Ministarstvom socijalnog staranja, brige o
porodici i demografije.

Elektronska obrada M-4 obrazaca koja obuhvata kontrolu podataka dobijenih od
obveznika uplate doprinosa, davanje instrukcija u cilju otklanjanja postojecih
greSaka, Stampanje kolektivnih prijava i azuriranje baze podacima sa ovjerenih i
potpisanih kolektivnih M-4 prijava. Broj elektronsi obradenih M-4 obrazaca u 2024.
godini je 18.652.

Uces¢e u radnoj grupi vezano za funkcionisanje Fonda PIO u sklopu Sistema
objedinjene registracije u kontekstu aktuelnog projekta uvodenja novog
informacionog sistema u Upravi prihoda Crne Gore.

Kreiranje i gasenja korisnickih naloga po zahtjevu.



Automatizacija izracuna visine prava po Zakonu o izmjenama i dopunama Zakona o
PIO (,,Sluzbeni list Crne Gore“,br. 125/23 od 31.12.2023.)

Odnosi se na ostvarivanje prava na penziju ostvarivanje prava na minimalni iznos
od 450 euraili razlike od ostvarenog iznosa penzije do 450 eura, ostvarivanje prava
na starosnu penziju kad osiguranik navrsi 40 godina staza osiguranja koji se racuna
u efektivnom trajanju bez obzira na godine Zivota i na ostvarivanje prava na penziju
osiguranika iz sektora metalopreradivacke i rudarske industrije.

Testiranje rada aplikacije nakon upgrade-a Oracle Sistema Fonda PIO.
Automatizacija izrauna visine prava po Zakonu o dopuni Zakona o penzijskom i
invalidskom osiguranju (,Sluzbeni list Crne Gore“, br. 077/24 od 05.08.2024).
Odnosi se na ostvarivanje prava na penziju lu¢ko-transportnih radnika.
Automatizacija izraCuna penzija obuhvata analizu zakona, azuriranje parametarskih
tabela (pravni osnovi, uslovi...), izradu specifikacije za izraCun, testiranje, izradu
uputstva za korisnike i i obuku korisnika.

Automatski izracun za razlika za korisnike penzija kojima treba doplatiti iznos do
450 eura — ukupno obradeno 311.416 korisnika sa isplacenim iznosom od
22.696.472,25 eura

Izrada izvjeStaja po zahtjevima.

Testiranje sistema na novoj opremi.

Izrada specifikacija za nove izvjeStaje, testiranje izvjesStaja i izrada uputstva za
korisnike.

Obrade redovnih i vanrednih obracuna penzija.

Automatsko formiranje obustava.

Slanje elektronskh fajlova za isplatu bankama.

Podrska u radu krajnjim korisnicima.

4.2. Odsjek za sistemski softver i obradu

U odsjeku su se vrsile redovne aktivnosti koje se odnose na odrzavanje i nesmetano
funkcionisanje hardverskih komponenti sistema i sistemskog softvera, ukljuCujudi i
odrzavanje mreznih uredaja, raCunarske mreze i serverske infrastrukture. Standardne
aktivnosti koje su realizovane tokom 2024. godine u odsjeku su:

Odrzavanje mrezno-komunikacione infrastrukture (mrezni uredaji i protokoli).
Odrzavanje serverske infrastrukture (bazni, aplikativni, mail serveri...).

Odrzavanje radnih stanica i perifernih uredaja.

Podrska korisnicima sistema;

Instalacija novonabavljene racunarske opreme (Stampaci, kompjuteri, skeneri);
Odrzavanje sistemskog softvera na serverima i radnim stanicama (linux, windows).



e Briga o sigurnosti sistema.

e QOdrzavanje antivirus zastite.

e Sprovodenje backup procedura uz redovno pohranjivanje sigurnosne kopije na
udaljenoj lokaciji.

e QOdrzavanje baze podataka.

e QOdrzavanje IP telefonije.

e Odrzavanje LAN konekcija ka mrezi drzavnih organa i Poreskoj upravi.

e Odrzavanje WAN konekcija ka Podru¢nim jedinicama.

e Uspostavljena WAN konekcija ka kancelariji u Kolasinu.

e Uspostavljanje sigurnog nacina razmjene podataka (kriptovanjem) prema ino
bankama u Sloveniji i Hrvatskoj i prema Zavodu za pokojninsko in invalidsko
zavarovanje Slovenije.

e Razmjena kriptovanih podataka sa fondovima PIO iz regiona.

e Uspostavljana konekcija za razmjenu kriptovanih podataka sa Federalnim zavodom
MIO/PIO.

e Razmjena podataka (kriptovanjem) prema ino bankama u Sloveniji i Hrvatskoj i
prema Zavodu za pokojninsko in invalidsko zavarovanje Slovenije.

e Razmjena podatka ka Ministarstvu socijalnog staranja, brige o porodici i
demografije za potrebe projekta Socijalni karton (web servis sa digitalnim
certifikatima).

e Migracija na novu serversku infrastrukturu i sistemski softver.

Kao rezultat rada navodimo da su sve mjesecne obrade penzija su izvrSene u predvidenim
rokovima, te nije bilo kasnjenja po pitanju mjesecnih isplata penzija.

4.3. Odsjek za vodenje elektronske evidencije

U odsjeku za vodenje elektronske evidencije obavljali su se poslovi koji se odnose na
digitalno arhiviranje (skeniranje) dokumenata za potrebe Odsjeka za obradu podataka
mati¢ne evidencije, Odsjeka za obracun i isplatu iz PIO i rekonstrukcije mikrofilmovanih
penzionih predmeta na zahtijev podrucnih jedinica.



Odradeni su sljedeci poslovi:

Skenirano M — obrazaca 296. 674
Skenirano administrativnih zabrana 50. 536
Skenirano potvrda o Zivotu 9. 663

Prema zahtjevima podrucnih odjeljenja odradene su rekonstrukcije 15 penzionih
predmeta koji su mikrofilmovani ili skenirani.

9.663

50.536

296.674

® Skenirano M — obrazaca
Skenirano administrativnih zabrana
Skenirano potvrda o Zivotu

Za potrebe Odsjeka za obradu podataka matic¢ne evidencije skenirano je 296.674 M -
obrazaca (prijave podataka o staZzu osiguranja i zaradi M-4, prijave promjena podataka M-
8, prijave i odjave osiguranja M-1, M-2).

Za potrebe Odsjeka za obracuniisplatu iz PIO odradeno je skeniranje 60.199 dokumenata.
Vodilo se racuna o azurnosti, da mjese¢no skeniranje bude zavrSeno do isplate penzija i
na taj nacin obezbjedi brz pristup i pregled potrebnih dokumenata.

5. ODJELJENJE ZA UNUTRASNJU REVIZIJU

U skladu sa ¢lanom 35. stav 4 Zakona o upravljanju i unutrasnjim kontrolama u javnhom
sektoru (,,SI. list Crne Gore” br.75/18"), Rukovodilac Odjeljenja za unutrasnju reviziju
Fonda PIO Crne Gore (u daljem tekstu: Fond) duzan je da dostavi Godisnji izvjeStaj o radu
Odjeljenja za unutrasnju reviziju Rukovodiocu subjekta.



Unutrasnja revizija je nezavisna objektivna aktivnost koja ima za cilj dodavanje vrijednosti
Fondu kroz unapredenje njenog rada i efikasnije ostvarivanje postavljenih ciljeva,
primjenom sistemati¢nog i disciplinovanog pristupa ocjeni i davanju preporuka za
poboljsanje upravljanja, upravljanja rizicima i internih kontrola u Fondu.

Misija unutrasnje revizije je da unapreduje i Stiti organizacione vrijednosti Fonda kroz
pruzanje usluga uvjeravanja, savjeta i uvida, a svojim aktivnostima unutrasnja revizija
treba da doprinese sprovodenju politika, programa i aktivnosti kao i efektivnhom,
efikasnom i ekonomi¢nom upravljanju resursima.

Okvir za obavljanje poslova unutrasnje revizije Cine zakonska i podzakonska regulativa,
akta Fonda i Medunarodni okvir profesionalne prakse (MOOP)

Djelokrug rada

Odjeljenje za unutrasnju reviziju u skladu sa Zakonom o upravljanju i unutrasnjim
kontrolama u javhom sektoru (“SI. list CG” br. 075/18 od 23.11.2018.godine) obavlja
poslove unutrasnje revizije u Fondu (Centralna sluzba) i podruénim jedinicama Fonda.

Djelokrug i nacin rada Odjeljenja za unutrasnju reviziju, uloga i zadaci unutrasnje revizije,
prava i odgovornosti rukovodioca jedinice za unutrasnju reviziju i revizora definisani su
Zakonom o upravljanju i unutrasnjim kontrolama u javnhom sektoru i Pravilnikom o nacinu
i postupku rada unutrasnje revizije (,SI. list Crne Gore” br. 32/09), Pravilnikom o
unutrasnjoj organizaciji i sistematizaciji radnih mjesta Struc¢ne sluzbe Fonda penzijskog i
invalidskog osiguranja i Pravilnikom o internoj reviziji Fonda.

Pravilnikom o unutrasnjoj organizaciji i sistematizaciji stru¢ne sluzbe Fonda za unutrasnju
reviziju sistematizovana su Cetiri radna mjesta.

Kadrovska popunjenost Odjeljenja za unutrasnju reviziju:

- Sistematizovan broj: 4

- Popunjeni broj: 2 (Rukovodilac Odjeljenja za unutrasnju reviziju 1 Visi unutrasnji
revizor (koji je posle duzeg bolovanja, od oktobra mjeseca 2024. godine na
neplac¢enom odsustvu).



Revizije izvrSene tokom 2024. godine

Aktivnosti unutrasnje revizije za 2024. godinu obavljene su u skladu sa Godisnjim planom
Odjeljenja za unutrasnju reviziju br. 06-3690/2 od 25.12.2023. godine.

Naime, Godisnjim planom Odjeljenja za unutrasnju reviziju br 06-3690/2 od 25.12.2023.
godine, a u skladu sa raspoloZivim kadrovskim kapacitetima i na osnovu predvidenog
broja produktivnih dana planirane su tri revizije:

- Revizija sistema planiranja i izvrSenja programskog budzeta Fonda PIO
- Revizija zarada zaposlenih u Fondu PIO
- Ad-hoc revizija po nalogu rukovodioca subjekta

Tokom 2024. godine Odjeljenje za unutrasnju reviziju sprovelo je:

e Reviziju:
- ,,Planiranje 1 izvrSenje programskog budzeta Fonda P1IO*
e Reviziju:
- ,,Zarada zaposlenih u Fondu PIO* i
e Dvije Ad-hoc revizije po nalogu Rukovodioca subjekta:
-,,Bvidencija 1 placanje faktura po osnovu usluga medicinskog vjeStacenja
drzava ugovornica® i
- ,,Postupak ostvarivanja prava u predmetu porodi¢ne penzije (dosije br. 01-03-
34512)

Na ime sprovedenih revizorskih angazmana date su preporuke Cija se realizacija prati.

Ostale aktivnosti tokom 2024. godine

Kroz osnovu elemenata definisanih kroz Strateski plan br. 06-3091 od 27.11.2024. godine,
uz ukljucivanje rezultata dobijenih procjenom rizika pripremljen je Godisnji plan rada
unutrasnje revizije za 2025. godinu.

Odjeljenje za unutrasnju reviziju je tokom 2024. godine kroz registar preporuka,
kontinuirano pratilo sprovodenje preporuka datih u izvjestajima.



Sacinjen je Plan kontinuiranog profesionalnog usavrsavanja unutrasnjih revizora za 2025.
godinu, br. 06-3532/2 od 30.12.2024. godine

Unutrasnji revizor se tokom 2024. godine edukovao kroz obuke u organizaciji Ministarstva
finansija, Uprave za ljudske resurse i drugih profesionalnih udruzenja u kom smislu je
sacinjena “Evidencija o profesionalnom usavrsavanju za 2024. godinu”.

Sprovodenje aktivnosti u skladu sa Rjesenjem Fonda PIO br.01-30/2 od 11.01.2019.
godine kao ¢lan Komisije za upravljane rizikom informacione bezbjednosti.

Sprovodenje aktivnosti po nalogu Rukovodioca subjekta , prisustvovanje kolegijumima i
sjednicama Upravnog odbora, uestvovanje u izradi internih procedura.

6. SLUZBA ZA FINANSIJSKE POSLOVE

U Sluzbi za finansijske poslove, tokom 2024. godine obavljali su se poslovi koji se mogu
sistematizovati na sljedeci nacin:

e Na osnovu Zakona o budZetu i fiskalnoj odgovornosti (,,Sluzbeni list CG* br. 20/14,
56/14, 70/17, 4/18, 55/18, 66/19, 70/21, 145/21, 27/23 1 125/23) 1 Smjernica
makroekonomske 1 fiskalne politike za period od 2023. do 2026. godine, kao 1 na
osnovu egzaktnih podataka o kretanju primitaka 1 izdataka, i kretanja broja korisnika
prava, u Fondu sacinjen je Nacrt programskog Budzeta Fonda PIO za 2024. godinu,
koji dostavljen Ministarstvu finansija na dalju zakonsku proceduru putem aplikacije
za upravljanje budzetom (BMIS);

e Pripremaiizrada IzvjeStaja o finansijskom poslovanju Fonda za 2023. godinu;

e Izrada kvartalnih, polugodisnjih i godis$njih izvjeStaja u skladu sa Pravilnikom o
nacinu sacinjavanja i podno$enja finansijskih izvjestaja BudZeta, drzavnih fondova
1 jedinica lokalne samouprave (,,Sluzbeni list CG* br. 23/14 1 71/19) na propisanim
obrascima:

- [zvjestaj o nov€anim tokovima (Obrazac 3),
- Izvjesaj o neizmirenim obavezama (Obrazac 5);

e Izrada Izvjestaja o finansijskom poslovanju za period januar — jun 2024. godine i
dostavljanje istog organima upravljanja Fonda na razmatranje 1 usvajanje;

e [zrada IzvjeStaja o uspostavljanju 1 razvoju sistema finansijskih kontrola Fonda PIO
1 dostavljanje godiSnjeg (za 2023. god.) 1 polugodisnjeg (za I-VI 2024. god.)
Ministarstvu finansija u skladu sa Zakonom o upravljanju i unutraSnjim kontrolama
u javnom sektoru ( Sluzbeni list CG* br. 75/18);

e JIzrada dnevnih i mjese¢nih izvjestaja 1 analiza o izvrSenju budZeta po budzZetskim
pozicijama za potrebe menadZzmenta;

e [zrada Izvjestaja o radu Sluzbe za finansijske poslove, koji je sastavni dio IzvjeStaja
o radu Fonda penzijskog i1 invalidskog osiguranja za 2023 godinu;



Procjena fer vrijednosti akcija iz portfelja Fonda u skladu sa Uputstvom o nacinu i
postupku naknadne procjene vrijednosti hartija od vrijednosti (akcija) (,,Sluzbeni list
CG* br. 34/11) 1 sacinjavanje IzvjeStaja o naknadnom vrednovanju finansijskih
sredstava — hartija od vrijednosti (akcija) u portfelju Fonda PIO, za 2023. god.
Dostavljanje IzvjeStaja o realizaciji programskog budzeta za 2023. godinu
Ministarstvu finansija — DrZzavnom trezoru putem aplikacije za upravljanje
budzetom (BMIS);
Kontinuirano prac¢enje naplate doprinosa za penzijsko 1 invalidsko osiguranje i
sastavljanje mjese¢nih 1 kvartalnih izvjeStaja o naplacenim doprinosima iz
penzijskog 1 invalidskog osiguranja po vrstama doprinosa;
Na osnovu internih prosedura u nadleznosti ove SluZzbe je obrada finansijske
dokumentacije za isplatu penzija 1 drugih prava iz penzijskog 1 invalidskog
osiguranja i dostavljanje zahtjeva za odobravanje potroSnje prema ekonomskoj
klasifikaciji, od strane Ministarstva finansija, na mjeseCcnom nivou radi isplate
penzija u predvidenim terminima;
Uputstvom o nacinu evidentiranja i placanja ulaznih faktura (broj: 01-1181/3 od
07.06.2012. god.) utvrden je postupak evidentiranja ulaznih faktura u Knjigu ulaznih
faktura, koje obraduju nacelnik 1 sluZzbenici ove sluzbe. Tokom 2024. godine
obradeno je 1 unijeto u Knjigu ulaznih faktura 993 fakture, koje su zaprimljene u
Centralnoj arhivi Fonda.
Sa ciljem kompletiranja podataka a radi unosa naloga za placanje u SAP sistem,
sluzbenici ove sluzbe vrSe pisanu 1 telefonsku korespodenciju sa kreditorima
korisnika prava iz PIO 1 dobavljaéima Fonda radi pribavljanja potrebne
dokumentaciju, koju sluzbeno proslijeduju DrZzavnom trezoru radi unosa u SAP
sistem.
U skladu sa Uputstvom o radu drZzavnog trezora (,,Sluzbeni list CG* br. 53/14, 72/15,
69/ 1 96/21) pripremaju se i dostavljaju zahtjevi za placanje izdataka Fonda PIO
Ministarstvu finansija - Drzavnom trezoru razvrstani po ekonomskoj klasifikaciji:

- prava iz oblasti penzijskog 1 invalidskog osiguranja i pomo¢i korisnicima prava

1z PIO,
- zarade 1 ostala li¢nih primanja,
- materijalni izdaci 1 druge vrste izdataka (tekuci izdaci, kapitalni izdaci 1 ostali
transferi).

U skladu sa procedurama 1 stavovima Ministarstva finansija, u cilju obezbjedenja
novCanih sredstava za placanja prava iz P1O, zarada, obaveza za tekuce poslovanje
na osnovu ugovora i faktura 1 isplate pomoci, izraden je 1 dostavljen veliku broj akata
u trazenoj formi, koja se upucuju Ministarstvu finansija (DrZavnom budZzetu) radi
otpustanja sredstava, promjene dinamike ili preusmjeravanja nov¢anih sredstava.
U toku 2024. godine DrZavnom trezoru je dostavljeno 5.602 zahtjeva za placanje na
propisanim obrascima sa ukupno 11.274 stavki — promjena po vrstama troSkova.
Zahtjevi su dostavljani na bazi vjerodostojne finansijske dokumentacije (racuni,
odluke, rjeSenja, obraCuni zarada i1 ostalih li¢nih primanja i obracun prava iz



penzijskog 1 invalidskog osiguranja) u skladu sa mjese¢nom dinamikom potros$nje
budzetskih sredstava;

Priprema 1 dostavljanje naloga poslovnoj banci, na propisanom obrascu, za plac¢anje
penzija u inostranstvu. Isplata se vrs$i prema instrukcijama za plac¢anje dostavljenim
od strane korisnika prava ili korespodenskih banaka u drzavama u kojima se vrsi
isplata. Tokom godine isplate su vrSene po uspostavljenoj dinamici mjesecno i
kvartalno. Tokom 2024. godine pripremljen je za isplatu 661 obrazac za isplatu
penzija u inostranstvu;

Mjesecni obracuni zarada 1 drugih li¢nih primanja: zarade zaposlenih, naknade
zarada zaposlenih, naknada po osnovu ugovora o djelu, naknade c¢lanovima
Upravnog odbora i Komisije za sistem, nov€ane pomoci zaposlenim u skladu sa
Granskim kolektivnim ugovorom, otpremnine za penziju, jubilarnih nagrada i unos
administrativnih zabrana dostavljenih od strane poslovnih banaka i drugih obustava
po osnovu robnih kredita 1 rjeSenja o izvrSenju. Tokom 2024. godine broj kreditora
na mjese¢nom nivou je 60-65. Svakom kreditoru se mjesecno dostavljaju spiskovi
korisnika kredita sa iznosom obustavljene rate, tako da je u toku izvjestajnog perioda
dostavljeno 770 spiskova. Na osnovu mjese¢nih obracuna zarada i drugih li¢nih
primanja dostavljaju se podaci o obra¢unatim i ispla¢enim zaradama i drugim licnim
primanjima na propisanim obrascima Monstatu, obrazac RADI1 (ukupno 120
izvjeStaja) 1 dr.; Izrada obrazaca za utvrdivanje staza osiguranja — M-4; Mjesecne
prijave OPP-ND za obracun prireza opStinama; Obrada putnih naloga 1 priprema
istih za placanje 1 izrada naloga za placanja u SAP sistem za drZavna placanja.
SluZzbenici Sluzbe za finansijske poslove su u 2024. godini, a na osnovu Plana za
unapredenje upravljanja 1 kontrola od 20.11.2024. god. sproveli aktivnosti na
realizaciji planiranih obaveza.

U organizaciji predstavnika Sluzbe, odrzana je radionica 06.12.2024. godine za
predstavnike ostalih sektora 1 sluzbi u Fondu, sa ciljem realizacije Plana za
unapredenje upravljanja 1 kontrola.

SluZzbenici Sluzbe za finansijske poslove odrzali su jednu radionicu u procesu
azuriranja ciljeva 1 rizika koji se odnose na Sluzbu.

Sluzbenici Sluzbe za finansijske poslove su bili angazovani tokom dvije revizije
poslovanja Fonda koje su sproveli revizori DRI, i to Revizija godi$njeg finansijskog
izvjestaja 1 revizija pravilnosti Fonda za 2023. godinu 1 Revizija finansijskih
izvjestaja Fonda koja je izvrSena u sklopu revizije ZavrSnog ra¢una Budzeta Crne
Gore za 2023. godinu. Revizijama je obuhvaceno vise aktivnosti koje se sprovode u
Sluzbi, te su u rukovodilac i sluzbenici Sluzbe bili dostupni revizorima radi intervjua
ili za pripremanje i dostavljanje zahtjevane dokumentacije.

Tokom 2024. godine, Fond PIO je u saradn;ji sa ostalim drzavnim subjektima koji
imaju akciju transformisanih privrednih drustava u portfoliju (drzavnim fondovima
1 drugim vlasnicima drZavnog kapitala) permanentno razmatrao pitanja iz oblasti
poslovanja privrednih drustava 1 privatizacije 1 to:

- Ucesce u radu i zastupanje Fonda PIO u skupstinama akcionara akcionarskih
drustava iz portfolija Fonda PIO (ucestvovali ili organizovali ucesce



predstavnika Fonda PIO na 19 redovnih ili vanrednih skupstina akcionara
akcionarskih drustava);

- Analiza satusa akcionarskih drustava radi formiranja stavova i priprema nacrta
predloga za Plan privatizacije; i

- Pracenje kretanja traZznje za akcijama akcionarskih drustava iz porfolija Fonda,
prodaja imovine druStava u stecaju, analiza sudskih sporova i1z privatizacije 1ili
transformacije, saradnja 1 alktivnosti po pitanju slobodnog pristupa
informacijama, analiza izvjeStaja angazovanih revizora u vezi realizacije
ugovora o kupoprodaji akcija, pracenje 1 kontrola ispunjenja obaveza kupaca iz
privatizacionih ugovora, aktivnosti u vezi zakljuivanja aneksa ugovora o
kupoprodaji akcija, status raspisanih tendera za drustva u kojima participiraju
vlasnici drzavnog kapitala, 1 dr.

7. SLUZBA ZA OPSTE POSLOVE

U Sluzbi za opste poslove, shodno Pravilniku o unutrasnjoj organizaciji i sistematizaciji
radnih mjesta u Fondu, vrse se poslovi koji se odnose na:

vodenje opstih, administrativnih i tehnickih poslova;

pripremu i dostavljanje izvjeStaja o prisutnosti na radu, za obracun zarada i naknada
i drugih primanja zaposlenih;

primjenu propisa iz oblasti zastite na radu;

pravilno Cuvanje i upotrebu pecata; primanje, klasifikaciju, rasporedivanje i
otpremanje poste; Stampanje i fotokopiranje;

umnoZzavanje materijala, arhiviranje i Cuvanje dokumentacije; obezbjedenje
cuvanja i tekuéeg odrzavanja na objektima Fonda;

obavljanje portirskih poslova, poslova telefonske centrale, prevoza i s tim u vezi
pruzanja usluga za potrebe organizacionih jedinica Fonda;

CisSéenje i obezbjedivanje odrzavanja higijene u poslovnim prostorijama Fonda i
druge poslove za potrebe Fonda.

U toku izvjeStajnog perioda, u arhivi Fonda, vrseno je: neposredno primanje podnesaka,
akta i drugih posiljki, primanje poste preko postanske sluzbe, otvaranje i pregled posiljki,
razvrstavanje i rasporedivanje akta, evidentiranje istih u djelovodnik, interna dostava i
otpremanje akta putem postanske sluzbe kao i putem dostavljaca.

U toku 2024. godine, Centralna arhiva Fonda zaprimila je ukupno 38.209 podneska i
drugih akta. Od toga 11.100 administrativnih zabrana, sudskih rjesenja o izvrsenju,
odnosno rjeSenja o izvrSenju dostavljenih od strane javnih izvrsitelja i 21.935 dopisa
(potvrde o Zivotu, obustave izvrSenja, promjene adrese, Ziro racunaii sl.).



Kroz , Opsti djelovodnik” zavedeno je ukupno 3.565 akta, a koji se prije svega odnose kako
na saradnju Fonda sa drugim drZzavnim organima, tako i na komunikaciju sa raznim
pravnim i fizickim licima. Ukupan broj zavedenih sudskih predmeta, odnosno tuzbi i
opomena pred utuzenje iznosi 135. U 2024. godini zavedeno je ukupno 1.474 racuna i
putnih naloga, od ¢ega 479 putnih naloga i 995 racuna.

Opsti Obracuni | Administrativne i Sudski Racuni i putni
djelovodnik isplata sudske zabrane djelovodnik nalozi
prava
3.565 21.935 11.100 135 1.474

Za otpremanje poste u 2024. godini utroseno je ukupno 49.647,00 eura sa frankerice, za
potrebe Centralne sluzbe, Odsjeka za medicinsko vjestacenje, Odsjeka za sprovodenje
inostranog osiguranja i Podrucne jedinice Podgorica. Takode, treba napomenuti da se u
okviru segmenta djelovanja Sluzbe za opsSte poslove saglasno sprovedenom projektu
elektronske arhive i integracije sa UCM-om Fonda, svi poslovi iz navedenog opsega
funkcionisanja, uprkos smanjenom kadrovskom kapacitetu, blagovremeno i azurno
izvrSavaju.

Vodenje evidencija iz oblasti ekonomata je u potpunosti usaglaseno sa stanjem u
materijalnom knjigovodstvu. Podrucne jedinice i drugi organizacioni djelovi Fonda
redovno i blagovremeno su po specifikacijama snadbjevani kancelarijskim i drugim sitnim
inventarom. Pored navedenog, zaposleni u Sluzbi za opsSte poslove redovno su pruzali
tehnicku podrsku svim organizacionim jedinicama.

Poslovi portirske sluzbe (prema mjese¢nom, utvrdenom rasporedu rada), kao i rad viseg
namjestenika-ugostitelja obavljani su ustaljenom dinamikom i obimom, o ¢emu je vodena
propisana evidencija.

U ovom izvjeStajnom periodu vodena je i evidencija o troSkovima servisiranja, redovnom
odrzavanju, tehnickom pregledu i pranju vozila Fonda, kao i dnevna evidencija rasporeda
vozaca na radnim zadacima.

Takode, u skladu sa zakonskim propisima iz oblasti zastite na radu, redovno je vrSena
kontrola PP-aparata u svim podrué¢nim jedinicama Fonda, sistema javljaca pozara i
hidrantske mreze u Centralnoj zgradi Fonda.



U izvjestajnom periodu, Sluzba za opste poslove, kada je to iziskivala potreba, starala se i
o servisiranju i redovnom funkcionisanju sistema protivprovalne alarmne signalizacije u
Centralnoj zgradi Fonda, sistemu video nadzora, pokretnoj rampi na ulazu, fotokopir
aparatuidr.

Za potrebe rada podrucnih jedinica i Centralne sluzbe, vrSene su sitnije nabavke i
intervencije u cilju omogucavanja optimalnih uslova za rad (servisiranje i nabavka klima-
uredaja, popravke osvetljenja, bravarski radovi i dr.).

U saradnji sa JU ,,Sluzbeni list CG” vrSena je redovna isporuka utvrdenog broja primjeraka
i s tim u vezi koricenje istih. Tokom izvjeStajnog perioda, Sluzba za opste poslove starala
se o odrzavanju arhivskog depoa Fonda, saradivala sa predstavnicima Drzavnog arhiva
Crne Gore o izlu€ivanju bezvrijednog registraturskog materijala i u¢estovala u izradi nove
Liste kategorija registraturske grade Fonda penzijskog i invalidskog osiguranja Crne Gore.

Tokom 2024. godine, u okviru redovnih aktivnosti Sluzbe za opSte poslove vrsena je
korespondencija i saradnja sa: d.o.o. ,,Pravni ekspert” o koris¢enju programa, tj. aplikacije
kataloga propisa; d.o.o. ,S press” o dostavi dnevne Stampe; d.o.o. ,Parking servis“ o
koris¢enju parking propusnica; AD ,Posta Crne Gore” o punjenju frankerice, dostavi
posebnih markica Crvenog krsta i dr.; d.o.o. ,Agencija za stanovanje” o sitnijim
popravkama; d.o.o. ,,Deponija“; d.o.o. ,,Komunalne usluge” o odvozenju elektronskog i
drugog otpada i dr.

Saglasno Upustvu o evidenciji prisutnosti na radu zaposlenih u Fondu, kojim se ureduju
procedure vodenja evidencije prisutnosti na radu, sistem izvjeStavanja, preciziraju
ovlaséeni sluzbenici u sistemu razmjene podataka, rokovi za izradu izvjestaja, kao i druge
aktivnosti koje se odnose na izvjeStavanje i vodenje evidencija prisutnosti na radu
zaposlenih u Stru¢noj sluzbi Fonda P10 Crne Gore, i u skladu sa uvedenim video nadzorom
i sistemom upotrebe elektronske kartice zaposlenih prilikom svakog ulaska i izlaska iz
objekta Fonda, tokom ovog perioda vrSena je redovna kontrola prisutnosti na radu
zaposlenih. Izvjestaji se rade na sedmi¢nom nivou, po zbrajanju podataka unose se zbirni
pokazatelji u konacne izvjestaje, koji se rade svakog 15. u tekuéem mjesecu za period od
15. prethodnog mjeseca. Posebna softverska aplikacija generisSe statisticke izvjeStaje o
prisutnosti na dnevnom, sedmi¢nom i mjesecnom nivou: po organizacionim cjelinama,
zaposlenima i tipovima prolaska (sluzbeno/privatno) i izvjestaje o radnom vremenu:
dolascima i odlascima zaposlenog sa brojem sati. Nacelnik Sluzbe za opSte poslove,
sacinjava dnevni, sedmicni i mjesecni izvjestaj o prisutnosti na radu zaposlenih, saglasno
Upustvu za izvjeStavanje i vodenje evidencija prisutnosti na radu zaposlenih u Struc¢noj
sluzbi Fonda. Dnevni i sedmicni izvjestaji se dostavljaju direktoru Fonda na uvid, dok se



mjesecni izvjestaji dostavljaju pomocénicima direktora na paraf, prije njegovog
upoznavanja sa istim, najkasnije do 15. u teku¢éem mjesecu.

8. SLUZBA ZA POSLOVE ORGANA UPRAVLJANJA

Poslovi iz nadleZnosti Sluzbe za poslove organa upravljanja, izvrSavani tokom izvjestajnog
perioda, obuhvataju:

e stru¢nu, administrativnu, organizacionu i tehnicku podrsku radu organa Fonda -
Upravnom odboru i direktoru,

e pripremu predloga akata koje donose organi Fonda, iz nadleznosti Sluzbe,

e pripremu i analizu materijala za rad organa Fonda, iz nadleznosti Sluzbe,

e organizaciju sjednica organa Fonda;

e evidentiranje i Cuvanje izvornih akata donesenih od strane Upravnog odbora;

e izradu i Cuvanje zapisnika sa sjednica organa Fonda;

e protokolarne poslove za potrebe organa Fonda;

e pripremu odgovora na predstavke;

e odnose s javnoséu;

e uredivanje i azuriranje sadrzaja sajta Fonda;

e pripremu biltena, letaka i drugih informativnih i promotivnih materijala i
publikacija.

Pravilnikom o unutrasnjoj organizaciji i sistematizaciji radnih mjesta Struc¢ne sluzbe Fonda
PIO Crne Gore sistematizovana su Cetiri radna mjesta u Sluzbi za poslove organa
upravljanja: dva sa VII-1 stepenom stru¢ne spreme (nacelnik/ica i samostalni/a
savjetnik/ca 1) i dva sa IV stepenom struc¢ne spreme (samostalni referenti). Tokom dugog
niza godina, bila su popunjena dva mjesta: mjesto nacelnika/ice i samostalnog referenta
(tehnicki sekretar/ica direktora), a u maju 2024. godine popunjeno je i mjesto
samostalnog/e savjetnika/ice |, koje je u statusu probnog rada do maja 2025. godine.

U okviru redovnih poslova, tokom izvjestajne godine organizovan je niz sastanaka sa
predstavnicima ministarstava i drugih drZavnih institucija, lokalnih samouprava,
udruzenja penzionera, akademske zajednice i pravnih lica Cija djelatnost ima direktni
znacaj za rad Fonda. Organizaciju sastanaka po potrebi je pratila priprema materijala i
izrada akata iz nadleznosti rada Sluzbe.



Takode, u Sluzbi su vrseni poslovi korespondencije i pripreme brojnih materijala za
potrebe direktora i organa upravljanja.

Sluzba je organizovala 11 sjednica Upravnog odbora i Cetiri sjednice Komisije za sistem
penzijskog i invalidskog osiguranja, te pripremila zapisnike, izvjeStaje o realizaciji odluka i
zakljucaka, objedinila Program rada za 2024. godinu i IzvjeStaj o radu za 2023. godinu i
pripremila niz informacija i izvjeStaja za potrebe rada organa upravljanja.

Poslovi iz domena odnosa s javnosc¢u, realizovani u izvjeStajnom periodu, obuhvataju
poslove odnosa sa Stampanim i elektronskim medijima, press-clipping, pripremu
konferencija za Stampu, informacija i saopsStenja, te komunikaciju sa osiguranicima i
korisnicima prava preko internet stranice i opste kontakt i-mejl adrese Fonda:
info@fondpio.me. Tokom izvjeStajne godine uvedena je i nova i-mejl adresa za
komunikaciju sa predstavnicima medija: press@fondpio.me.

Interno informisanje vrSeno je preko oglasnih tabli u poslovnim prostorijama Fonda,
direktnom dostavom akata i putem i-mejla.

Saradnja sa medijima odrZzavana je na profesionalnom nivou, te je na obraéanja novinara
odgovarano u najkracem mogucem roku, odnosno prema zahtjevu, uz obezbjedivanje
kvalitetnih informacija, Sto je svakako doprinijelo ugledu i rejtingu ove institucije.

Sajt Fonda redovno je azuriran i uskladivan sa promjenama u poslovanju. Posjecenost
internet prezentacije ogleda se i u broju pitanja posjetilaca sajta: tokom 2024. godine
upuceno je 804 pitanja i zahtjeva za obradu dokumentacije (potvrde o Zivotu, zahtjevi za
sprovodenje obustava na isplatu penzija, dopuna predmeta i dr.). Sluzba je odgovorila na
307 pitanja, Sto je 38,18 odsto od ukupnog broja.

U cilju uspostavljanja procedure azuriranja sadrzaja internet stranice Fonda i uredivanja
upravljanja komunikacijom preko zvani¢nih i-mejl adresa info@fondpio.me i
press@fondpio.me, Sluzba je pripremila Pravilnik za upravljanje informacijama na
internet prezentaciji Fonda PIO Crne Gore, koji je stupio na snagu u decembru 2024.
godine.

Takode, u izvjestajnoj godini su u saradnji sa Sektorom za sprovodenje penzijskog i
invalidskog osiguranja i Komisijom za odmor i oporavak penzionera pripremljena
saopsStenja i uputstva za prijavu za odmor i oporavak penzionera, koja su objavljena na
internet prezentaciji Fonda i u sredstvima javnog informisanja.

Pored navedenih poslova, Sluzba je organizovala ucesée i bila dio delegacije Fonda na 14.
Susretu direktora/ravnatelja fondova/zavoda za penzijsko/mirovinsko i invalidsko
osiguranje drzava nastalih na podrucju bivse SFRJ, koji je odrzan u Tesli¢u, Republika
Srpska. Centralna tema Susreta bila je ,lzazovi elektronske razmjene dokumentacije



izmedu nosilaca osiguranja - potrebe i mogucnosti bespapirne komunikacije i poslovanja
u savremenom svijetu”.

Isto tako, Sluzba je organizovala ucesce i bila dio delegacije Fonda na 13. Evropskom
kolokvijumu u oblasti socijalnog osiguranja, koji se tradicionalno odrzava u Berlinu, a Fond
je u 2024. godini prvi put uestvovao na ovom prestiznom dogadaju iz oblasti penzijskog
osiguranja. Kolokvijum je organizovalo Njemacko savezno penziono osiguranje (Deutsche
Rentenversicherung Bund), a ucestvovalo je 135 predstavnika iz 29 zemalja.

Tokom kolokvijuma organizovane su tri sesije sa ukupno 15 predavanja i 6 diskusija na
temu vjestacke inteligencije u socijalnom osiguranju, EU digitalnih inicijativa, digitalizacije
i socijalne zastite, elektronskih usluga i pozitivnih primjera iz prakse.

Takode, tokom godine intenzivirana je saradnja sa Zavodom za penzijsko osiguranje
Austrije (Pensionsversicherungsanstalt - PVA), te je organizovano nekoliko sastanaka.

Pored poslova iz nadleznosti Sluzbe, ova organizaciona jedinica je u izvjeStajnoj godini
nastavila sa aktivnostima u oblasti SOCIEUX+ instrumenta tehnicke saradnje, koji je
kofinansiran od strane Evropske unije sa ciljem podrzavanja ja¢anja inkluzivnih sistema
socijalne zastite, politike rada i zaposljavanja i podsticanja medusobne razmjene znanja i
iskustava izmedu drzava Clanica EU i partnerskih zemalja.

S tim u vezi, poCetkom godine nastavljena je realizacija projekta ,,Jacanje organizacionih
kapaciteta Fonda penzijskog i invalidskog osiguranja Crne Gore u svrhu postizanja ciljeva
Strategije reforme javne uprave “, kroz sprovodenje aktivnosti planiranih za 2024. godinu.
Aktivnosti su realizovane u koordinaciji nadleznog Radnog tijela Fonda sa drugim
ucesnicima projekta u ovoj instituciji. Radno tijelo su saCinjavali projekt menadZerka 1
koordinatorke delegirane ispred svakog sektora Fonda. Komunikaciju sa stranama van
Fonda, organizaciju i kontrolu rada, pripremu dokumenata za rad 1 u¢e$¢e u planiranju
aktivnosti koje je vrSeno u saradnji sa predstavnicima SOCIEUX+ programa i
angazovanim ekspertima, vrsila je projekt menadZerka.

Nakon ranije zavrSene aktivnosti Procjena organizacionih i funkcionalnih kapaciteta
Fonda: ljudski resursi, procesi i realizacija planova, prva aktivnost u 2024. godini bila je
Analiza usluga i komunikacije sa osiguranicima i korisnicima prava i realizovana je u
februaru sa ciljem vrsenja procjene usluga i komunikacije sa osiguranicima i korisnicima
prava iz penzijskog i invalidskog osiguranja. Sastavni dio navedene aktivnosti bila je i
organizacija posjete SOCIEUX+ eksperata, koji su tokom dvonedjeljnog boravka u Fondu
odrzali niz radnih sastanaka sa zaposlenima u navedenoj instituciji, kao i predstavnicima
korisnika prava na penziju, osiguranika i nevladinih organizacija koje okupljaju
penzionere, detaljno se upoznajudi sa uslugama i komunikacijom koje pruza Fond.



Druga aktivnost u 2024. godini, ujedno i posljednja aktivnost projekta, odnosila se na
izradu nacrta strateskog plana, u saradnji sa angaZovanim ekspertima. Strateski plan je
zasnovan na rezultatima analize sprovedene tokom prethodne dvije misije SOCIEUX+
eksperata, a na snagu je stupio nakon sto je Upravni odbor Fonda, na sjednici odrzanoj
19.06.2024. godine, usvojio Strateski plan Fonda PIO Crne Gore za period 2024-2027.
godina i Operativni akcioni plan za implementaciju Strateskog plana Fonda PIO Crne Gore
za period 2024-2025. godina. Usvajanjem navedenih dokumenata uspjesno je zavrsena i
posljednja aktivnost u vezi sa realizacijom SOCIEUX+ projekta ,Jacanje organizacionih
kapaciteta Fonda penzijskog i invalidskog osiguranja Crne Gore u svrhu postizanja ciljeva
Strategije reforme javne uprave”.

Imajuc¢i u vidu uspjesno apliciranje, organizaciju i realizaciju navedenog projekta,
SOCIEUX+ je u oktobru 2024. godine pozvao nacelnicu Sluzbe, projekt menadzerku
projekta, da na sastanku koji je Generalni direktorat Evropske unije za susjedstvo i
pregovore o proSirenju (DG NEAR) organizovao na temu prezentacije SOCIEUX+ aktivnosti
na Zapadnom Balkanu, predstavi svoje iskustvo u okviru SOCIEUX+ projekta.

Sastanku su prisustvovali predstavnici DG NEAR, kao i predstavnici SOCIEUX+ programa i
Delegacija Evropske unije u zemljama Zapadnog Balkana.

Tom prilikom, nacelnica Sluzbe je upoznala uéesnike sastanka sa iskustvom stecenim
tokom upoznavanja sa SOCIEUX+ programom, kao i tokom cjelokupnog procesa
apliciranja, evaluacije, organizacije i realizacije aktivnosti. Takode, istakla je direktne i
indirektne benefite uceséa u ovom instrumentu tehnicke saradnje i planove za njen
nastavak.

Nastavljajuci aktivnosti u SOCIEUX+ programu, Sluzba je u septembru 2024. godine
napisala aplikaciju, a u oktobru sprovela kompletan postupak apliciranja za finansiranje
projekta ,,Modernizacija eksterne komunikacije Fonda penzijskog i invalidskog osiguranja
Crne Gore kroz razvoj Komunikacione strategije”. Nakon uspjesno sprovedenog postupka
i evaluacije, SOCIEUX+ je ve¢ u novembru 2024. godine odobrio ovaj projekat. Realizacija
projekta sprovesce se u 2025. godini.

Tokom 2024. godine, sluzbenice ove organizacione jedinice ucestvovale su u obukama iz
oblasti IPA projekata, sistema menadZmenta kvalitetom, komunikacije, liderstva, timskog
rada i upravljanja stresom.

Isto tako, u okviru Sluzbe vrseni su i poslovi koordinatora za rodnu ravnopravnost,
nadleznog za saradnju sa Ministarstvom za ljudska i manjinska prava u ovoj oblasti.



PREGLED SKRACENICA

PIO Penzijsko i invalidsko osiguranje

ZUP Zakon o upravnom postupku

TO Tjelesno osteéenje

TNIJiP Tuda njega i pomoc

PGRS Potpuni gubitak radne sposobnosti
DGRS Djelimican gubitak radne sposobnosti
JMB Jedinstveni maticni broj

UTS-NTS Uvecani troskovi stanovanja - Naknada za troskove stanovanja
MFI Mikrofinansijske institucije

NVO Nevladina organizacija

CRS Centralni registar stanovnistva

NTS Naknada troskova stanovanja




PREGLED OBRAZACA

M-1 Prijava na osiguranje

M-2 Odjava osiguranja

M-3 Prijava promjena u toku osiguranja

M-4 Prijava podataka za utvrdivanje staza osiguranja, zarade, naknade
zarade, odnosno osnovice osiguranja i visine upla¢enog doprinosa

M-5 Podaci o licnom dohotku ostvarenom primanjem naknade i licnom
dohotku po osnovu zdravstvene zastite

M-6 Podaci o stazu osiguranja i zarade ostvarene primanjem novcane
naknade po osnovu invalidnosti

M7/PS Prijava podataka o utvrdenom penzijskom stazu

M-8 Prijava promjene podataka za utvrdivanje staza osiguranja, zarade,
naknade zarade, odnosno osnovice osiguranja i visine uplaéenog
doprinosa

M-12 Prijava podataka o zaradi, naknadi, odnosno osnovici osiguranja i
visini uplac¢enog doprinosa

M-SI Prijava za utvrdivanje staza osiguranja za korisnike djelimi¢ne
invalidske penzije iz ¢l. 194, stav 1, tacka 1 i 2 Zakona o PIO

MIN Prijava podataka o osiguranicima sa preostalom radnom
sposobnoscéu i opasnoséu od nastanka invalidnosti

ROD-1 Prijava podataka o obvezniku pla¢anja doprinosa

ROD-P Prijava pocetka poslovanja obveznika placanja doprinosa

ROD-O Odjava obveznika pla¢anja doprinosa






