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1ZVJESTAJ REVIZORA

Savjetu Agencije za nadzor osiguranja, Podgorica

Miljenje

Obavili smo reviziju finansijskih izvjetaja Agencije za nadzor osiguranja, Podgorica, koji
obuhvataju bilans stanja na dan 31.12.2024. godine, bilans uspjeha, iskaz o promjenama
na kapitalu i iskaz o tokovima gotovine za 2024. godinu, {e napomene uz finansijske
izvjeStaje, ukljudujudi 1 saZetak znacéajnih ratunovodstvenih politika.

Prema naSem miSljenju, priloZeni finansijski izvjeStaji Agencije za nadzor osiguranja,
Podgorica, u svim znatajnim aspektima prikazuju fer i istinito finansijski polozaj Agencije
na dan 31.12.2024. godine, njenu finansijsku uspjes$nost te novcane tokove za godinu koja
se zavr§ava na ovaj datum u skladu sa ratunovodstvenim propisima vaZze¢im u Crnoj Gori.

Osnova za miSljenje

Obavili smo naSu reviziju u skladu s Medunarodnim revizijskim standardima. Nae
odgovornosti prema tim standardima su podrobnije opisane u odjeljku o revizorovim
odgovornostima za reviziju finansijskih izvjeStaja. Nezavisni smo od Agencije za nadzor
osiguranja, Podgorica, u skladu sa eti¢kim zahtjevima koji su relevantni za nasu reviziju
finansijskih izvjeStaja i ispunili smo na3e ostale etitke odgovornosti u skladu sa tim
zahtjevima. Vjerujemo da su revizijski dokazi koje smo dobili dovoljni i adekvatni da
osiguraju osnovu za nase miSljenje.

Kljuéna revizijska pitanja

Kljuéna revizijska pitanja su ona pitanja koja su bila, po naSem profesionalnom
rasudivanju, od najvece vaZnosti za reviziju finansijskih izvjestaja tekuceg perioda. Tim
pitanjima smo se bavili u kontekstu revizije finansijskih izvjeStaja kao cjeline i pri
formiranju misljenja o njima, i ne dajemo zasebno misljenje o tim pitanjima.



Kljuéna revizijska pitanja

Odgovarajuéa revizijska procedura

Adekvatno priznavanje, vrednovanje i objelodanjivanje pritioda od naknada

Agencija za nadzor osiguranja, Podgorica,
ostvaruje prihode po osnovu naknade od
osiguravajuéth drudtava, uw visini
0,99 %, bruto premije osiguranja, po
osnovu naknada za izdavanje licenci i
ostalih naknada.

Kod potrazivanja od kupaca postoji rizik
neadekavatnog priznavanja prihoda i
njihovog pravilnog - tatnog obratuna.

Utvrdili smo da je prihod po osnovu
naknade od osiguravajuéih drustava
kljuéno pitanje revizije zbog njihovog
znacajnog iznosa, te rizika priznavanja i
| vrednovanja prihoda i sa njima povezanim
potraZivanjima.

Objelodanjene informacije koje se odnose

na priznavanje navedenih prihoda izvrieno

je u napomeni 4.1 u Napomenama uz
finansijske iskaze.

od |

NaSe revizijske procedure su ukljucivale:

- Razumijevanje politika i procedura koje
se primjenjuju na priznavanje prihoda kao
i analizu i testiranje  efikasnost
funkcionisanja internih kontrola koje se
odnose na proces priznavanja prihoda i
procjenu potraZivanja;

- Obavljanje analitickih postupaka kljuénih

komponenti  Agencije za  nadzor
osiguranja,  Podgorica,  analizirajudi
aktuelne performanse sa istim

performansama prethodne godine;

- Obavaljanje cut-off procedura na uzorku
transakcija prihoda na kraju godine kako
bi se zakljutilo da li je priznavanje
obavljeno za odgovarajuéi vremenski
period;

- Testiranje na bazi uzorka ispostavljenih
obraduna naknada i pradenje do njihove
naplate, te adekvatnost obuhvatanja
placanja i

- Provijera na bazi uzorka tadnosti obraduna |-

naknada.

Zakljucak:
Na osnovu izvrsenih aktivaosti, nismo
utvrdili  materijalne  gre§ke  za
priznavanje i vredovanje prihoda i
potrazivanja.

Odgevornosti menadZmenta za finansijske izvjestaje

MenadZment je odgovoran za sastavljanje i fer prezentaciju finansijskih izvjestaja u skladu
s punim MSFI i za one interne kontrole za koje menadZment odredi da su potrebne za
omogucavanje sastavljanja finansijskih izvje$taja koji su bez znacajnog pogresnog prikaza
usled prevare ili gre§aka. U sastavljanju finansijskih izvjeStaja, menadZment je odgovoran
za procjenjivanje sposobnosti Agencije za nadzor osiguranja, Podgorica, da nastavi sa
posiovanjem, objavljivanje, ako je primjenjivo, pitanja povezanih s nastavkom poslovanja
i koriStenjem rafunovodstvene osnove zasnovane na stalnosti poslovanja, osim ako
menadZment ili namjerava likvidirati Agenciju za nadzor osiguranja, Podgorica, ili
prekinuti poslovanje ili nema realne alternative nego da to udini,




Odgovornost revizora za reviziju finansijskih izvjeStaja

Nadi ciljevi su steci razumno uvjerenje o tome jesu li finansijski izvjestaji kao cjelina bez
znaCajnog pogreSnog prikaza usled prevare ili greske i izdati izvjeltaj revizora koji
uklju¢uje naSe misljenje. Razumno uvjerenje je visok nivo uvjerenja, ali nije garancija da
¢e revizija obavljena u skladu s MRS uvijek otkriti znacajno pogre$no prikazivanje kada
ono postoji. Pogresni iskazi mogu nastati usled prevare ili greske i smatraju se znadajni
ako se razumno moZe olekivati da, pojedinagno ili zbirno, utidu na ekonomske odluke
korisnika donijete na osnovu tih finansijskih izvjestaja.

Kao sastavni dio revizije u skladu s MRS, koristimo profesionalno prosudivanje i
zadrzavamo profesionaini skepticizam tokom revizije. Mi takode:

» identifikujemo i procjenjujemo rizike znagajnog pogresnog prikazivanja u finansijskim
izvjeStajima, zbog prevare ili greske, oblikujemo i obavljamo revizijske postupke kao
reakeiju na te rizike i pribavljamo revizijske dokaze koji su dovoljni i odgovarajuéi da
osiguraju osnovu za naSe miSljenje. Rizik neotkrivanja znadajnog pogre$nog iskaza
nastalog usled prevare je vedi od rizika nastalog usled greske, jer prevara moZe ukljuditi
tajne  sporazume, falsifikovanje, namjerno ispuStanje, pogre$no prikazivanje ili
zaobilaZenje internih kontrola.

¢ sagledavamo razumijevanje internih kontrola relevantnih za reviziju kake bismo
oblikovali revizijske postupke koji su primjereni u datim okolnostima, ali ne i za svrhu
izrazavanja misljenja o efikasnosti internih kontrola Agencije za nadzor osiguranja,
Podgorica.

» ocjenjujemo adekvatnost koriStenih radunovodstvenih politika |1 razumnost
racunovodstvenih procjena i povezanih objava koje je izvr$io menadZment.

» donosimo zakljufak o adekvatnosti primjene nacela stalnosti poslovanja od strane
menadZmenta i, na onosvu pribavljenih revizijskih dokaza, zaklju€ujemo o tome postoji li
znacajna neizvijesnost u vezi s dogadajima ili okolnostima koji mogu stvarati znacajnu
sumnju u sposobnost Agencije za nadzor osiguranja, Podgorica da nastavi s poslovanjem
po vremenski neograni¢enom poslovanji. Ako zaklju€imo da postoji znaajna
neizvjesnost, od nas se zahtijeva da skrenemo paZnju u naSem revizorskom misljenju na
objelodanjivanje u finansijskim izvjeStajima ili, ako takve objave nisu odgovarajuée, da
modifikujemo naSe miSljenje. Nasi zakljuci se zasnivaju na revizijskim dokazima
pribavljenim sve do datuma naSeg revizorskog izvijeStaja. Medutim, buduéi dogadaiji ili
uslovi mogu uzrokovati da Agencija za nadzor osiguranja, Podgorica prestane da posluje u
skladu sa nacelom stalnosti.

* ocjenjujemo cjelokupnu prezentaciju, strukturu i sadrZaj finansijskih izvjestaja,
ukljudujuci i objelodanjivanja, kao i odraZavaju Ii finansijski izvjeStaji transakcije i
dogadaje na kojima su zasnovani na naéin kojim se postiZe fer prezentacija.

Mi komuniciramo s onima koji su zaduZeni za upravljanje u vezi s, izmedu ostalih pitanja,
pianiranom djelokrugu i vremenskom rasporedu revizije i vaZnim revizijskim nalazima,
ukljucujuci i u vezi sa znafajnim nedostacima u internim kontrolama koji su otkriveni
tokom nase revizije.



4.

Takode, dajemo izjavu onima koji su zaduZeni za upravljanje da smo postupili u skladu s
relevantnim etickim zahtjevima u vezi s nezavisno§¢u i da ¢emo komunicirati s njima o
svim odnosima i drugim pitanjima za koja se moZe razumno smatrati da utiéu na nadu
nezavisnost, kao i, gdje je primjenjivo, o povezanim mjerama zastite. Izmedu pitanja o
kojima se komunicira s onima koji su zaduZeni za upravljanje, mi odredujemo ona pitanja
koja su od najvece vaZnosti u reviziji finansijskih izvje§taja tekuceg perioda i stoga su
kljugna revizijska pitanja. Mi opisujemo ta pitanja u naSem revizorskom izvjestaju, osim
ako zakon ili regulativa sprje¢ava javno objavljivanje pitanja ili kada odlugimo, u veoma
rijetkim okolnostima, da pitanje ne treba saop§titi u naSem izvjeStaju jer se razumno moZe
ocekivati da bi negativne posledice saopStavanja nadmas$ile dobrobiti javnog interesa od
takvog saopitavanja.

Podgorica, 17. mart 2025. godine,

“EUROREV” DOO, Podgorica




AGENCIJA ZA NADZOR OSIGURANJA, PODGORICA

ISKAZ O REZULTATU /BILANS USPJEHA/
u periodu od 01.01. do 31.12.2024. godine

u EUR
Grupa , Iznos
racuna, POZICUA P;‘i’?' N"%‘;g’.e“a Tekuca Prethodna
__racun : . godina godina
1 o 2 3 _ 4 5 6
60161 1. Prihodi od prodaje - neto prihod 201
6301 631 2. Promjena v.ri.jedzxo_sfi zaliha gotovih proizvoda i 202
nedovricene proizvodije
62 3. Prihodi od aktiviranja utinaka i robe 203
, 4. Ostali prihodi iz posiovanja (205 do 207) 204 1.254.334 1.121.596
041605 a) Ostali prihodi iz redovnog poslovania 205 4 1.247.942 1.121.265
07,691 10 R ”
: 2
5 692 b) Ostali prihodi iz poslovanja 06 5 6.392 331
.l 68, sem o . SRR
| 683 1685 ¢} Pribodi pe osnovu vrijednosnog uskladivanja imovine 207
' 5. Troskovi poslovania (209+210) 208 302.811 295.835
501351 a) Nabavna vrijednost prodate robe i trotkovi materijala 209 6 18.328 22.257
5350753 b} Ostali tro¥kovi poslovanja (rezervisanja i ostali poslovni 210
777 | rashodi) 7 237.219 232.179
540 ¢} Amortizacija 210a 8 47.264 41.399
6. TroSkovi zarada, naknada zarada i ostali litni rashodi
5
2124213) 211 9 907.663 761.830
52 {dio) a) Neto trodkovi zarada, naknada zarada { li¢ni rashodi 212 696.629 571.449
b) Trogkovi poreza i doprinosa (214 do 216) 213 211.034 190.381
32 (dio) I/ Troskovi poreza 214 74.128 57.935
32 (dio) 2/ Troskovi doprinosa za penzije 215 129.490 126.465
52 (dio) 3/ Trotkovi doprinosa 216 7416 5.981
7. Rashodi po osnovu vrijednosnog uskladivanja imovine 217
(osim finansijske) (218+21%)
;:(.}, 1’8,;)’ 2} Rashodi po osnovu vrijednosnog uskladivanja stalne 218
TRt imovine (osim finansijske) .
(dio) sl .
384, 589 b} Rashodi po osnovu vrijednosnog uskladivanja obrine 5
: Mg : = 219
{dio) imovine (ositn finansijske)
ST
i W; ! 8. Ostali rashodi iz poslovanja 220 1
I. Poslovni rezultat (201+202+203+204-208-211-217-220) 221 43.859 63.931
9. Prihodi po osnovu uéeéa u kapitalu (223 do 225) 222
660 (dio) ﬁz);i rihodi po osnovu utedéa u kapitalu zavisnih pravnih 923
661 (dio) b) Pr.zho.dt po osnovu udeica u kapitalu ostalih povezanih 294
] pravnih lica
669 (dio) “zli’r:}mdz po osnovu ufedéa u kapitalu nepovezanih pravnih 275

Napomene na stranama 14 - 28 &ine sastavni dio ovih finansijskih izvjeStaja
Izvjestaj revizora - strane | - 4,



10. Prihodi od ostalih finansijskih ulaganja i zajmova

(kamate, kursne razlike i efekti ugovorene zastite) (227 226
do 229)
660 (dio) a}‘Prihofii od. os‘talih ﬁngmsijskih ulaganja i zajmova od 297
‘ matidnog i zavisnib pravnih lica
661 (dio) b) Prihodi od f)staiih f"?na{]sijskih ulaganja i zajmova od 998
) ostalih povezanih pravnih lica
662 (die),
(663 (dio), ¢) Prihodi od ostalih finansijskil ulaganja i zajmova od 799
064 (dio), | nepovezanih pravnih lica =
669 (dio)
1. Ostali prihodi po osnovu kamata, kursnih razlika i 230 11 14
drugih efekata ugovorene zadtite (231 do 233)
660 (dio) a)_f’inan.sijsk'i pi:ihodi po osnovu tekuéih potraZivanja od 231
matitnog i zavisnih pravnih lica
661 (dio) b} finansijski‘prihodi Po osnovu tekudih potraZivanja od 239
ostalih povezanih praviih lica
662 (dio),
663 (dio), ¢} Finansijski prihodi po osnovu tekuéih potraZivanja od 533 1 (4
664 (dio), | nepovezanih pravnih lica
669 (dio) 7 ,
12. Vrijednosno uskladivanje kratkoro&nih linansijskih
sredstava i finansijskih ulaganja koji su dio obrtue 234
imovine (235-236)
a) Prihodi po osnovu vrijednosneg uskladivanja
683, 685 | kratkorotnih finansijskih sredstava i finansijskih ulaganja 235
koji su dio obrtne imovine
b} Rashodi po osnovu vrijednosnog uskiadivanja
383, 585 | kratkorofnih finansijskih sredstava i finansijskib ulaganja 236
koji su dio obrine imovine
13- Rashedi-po-osnovu-kamata; kursnih raziika idrogih =13 = i o
cfekata ugovorene zaStite (238 do 240) =
a) Rashodi po osnovu kamata, kursnih razlika i drugih
360 efekata ugovorene zaitite po osnovu odnosa sa matidnim i 238
zavisnim pravnim licima
b) Rashodi po osnovu kamata, kursnib razlika i drugih
561 cfckata ngovorene zaStite po osnovu odnosa sa drugim 239
povezanim licima
362, 363, ¢) Rashodi po osnove kamata, kursaih razlika i drugih 240 51
564, 569 | efekata ugovorene zaStite po osnovu odnosa sa nepev. licima B
H. Finansijski rezaltat (2224226+230+234-237) 241 11 37
[, Rezultat iz redovnog poslovanja prije oporezivanja 242 43.870 63.894
(221+241)
690 — 590 | IV, Neto rezultat poslovanja koje je obustavljeno 243
V. Rezultat prije oporezivanja (242+243) 244 ~43.870 63.894
14. Poreski rashod perioda (246+247) 245
721 1. Tekuéi porez na dobit 246
722 2. OdloZeni poreski rashodi ili prihodi perioda 247
15. Dobitak ili gubitak nakon oporezivanja (244-245) 248 16 43.870 63.894

Napomene na siranama 14 - 28 ¢ine sastavni dio ovih finansijskih izvjestaja

Izvjestaj revizora - strane 1 - 4,




VI. BRUTO REZULTAT PRUGIH STAVKI

KOJI NE OBEZBEDUJU KONTROLU

REZULTATA /POVEZANIH SA KAPITALOM/ (250 249
do 257)
1. Promjene revalorizacionih rezervi po osnovu nekretnina,
330 postrojenja, opreme, nematerijalnih ulaganja i biolotkih 250
_ sredstava
33 2. Promjene nerealizovanih dobitaka i gubitaka po osnovu 251
) preracuna finansijskih izviedtaja inostranog poslovanja
332 3. Promjene nerealizovanih dobitaka i gubitaka po osnovu 252
- ufagania u vlasnitke instrumente kapitala o
4. Promjene aktuarskih dobitaka i gubitaka po osnevu
i planova definisanih naknada aktuarskih dobitaka (ili -
333 " . e & 5N 53
gubitaka) u vezi sa definisanim planovima penzionih
naknada }
- 5. Promjene uce¥ca u ostalom sveobuhvatnom rezultatu
334 ; 254
pridruZenog drustva
6. Promjene nerealizovanih dobitaka i gubitaka po osnovu 955
335 instrumenata za3tite neto ulaganja u inostrano poslovanie
7. Promjene revalorizacionih rezervi po osnovu hed?inga 256
336 tokova gotovine o
337 8. Ostale promjene nerealizovanih dobitaka i gubitaka 257
| VII. ODLOZENI PORESKI RASHODI 1LI PRIHODI
PERIODA U VEZI SA DRUGIM STAVKAMA 258
REZULTATA /POVEZANIM SA KAPITALOM/
VI NETO REZULTAT DRUGIH STAVKI
REZULTATA /POVEZANTH SA KAPITALOM/ (249- 259
258)
IX. NETO SVEOBUHVATNI REZULTAT ( 248+259) 260 43.870 63.894
X. ZARADA PO AKCLJI 261
1. Osnovna zarada po akciji 262
2. Umanjena (razvodnjena) zarada po akeiji 263
XL NETO REZULTAT KOJI PRIPADA VLASNICIMA 264
MATICNOG PRAVNOG LICA
XII. NETO REZULTAT KOJI PRIPADA UCESCIMA 568

Lice odgovorno za sastavljanje finansijskog iskaza

Milica Marojevi¢

L Podgorici
Pana 14.03.2025. godine

Odgovorno lice

mr Branko Barjaktarovié

Napomene na stranama 14 - 28 &ine sastavni dio ovih finansijskih izvjestaja

Izvjestaj revizora - strane ] - 4.




AGENCIJA ZA NADZOR OSIGURANJA, PODGORICA
ISKAZ O FINANSLISKOJ POZICLJI /BILANS STANJA/
na dan 31.12.2024, godine

u EUR
! Napo- Iznosi
| POZICHA Redni | onn | efnls o Dretodmgodina
racuna. raéun broj broj godina Kranje stanje | Podetno stanje
e 31.12.2023. £.101.01.2023. &
| 2 3 4 5 6 7
AKTIVA
00 A. NEUPLAC‘_ENE UPISANI KAPITAL 001
l i B. STALNA IMOVINA (003+008+(316) 002 1.071.757 1,837.759
0l I NEMATERIJALNA ULAGANIJA (004 do 007) 003 10 7.228 8.591
010 {. Ulaganja u razvoj 004
) % Pt = 3 T 2
oiiols | * Kcnc%_s: je, patemz,_ licenee i sliZna prava i ostala 005 7928 8.501
‘ nematerijaina ulaganja
012 3. Goodwill 006
| 0161015 4, A*.fzs§1ss za §1e1nalf-.'rualna ulaganja it nematerijaina 007
L ulaganja u pripremi
Il NEKRETNINE, POSTROJENJA, OPREMA 1
BIOLOSKA SREDSTVA (009+010+011+015) i 1 e LY
I 020022 | 1. Zemljiste i objekti 009 962.817 975.486
123, 02Xdio)| 2. Postrojenja i oprema 010 100.591 52.561
i 3.1 4D)staia ugradena oprema, alati i oprema (012+013+ 011 1121 112]
7 024 3.1. Investicione nekretnine 012
__021i025 | 3.2, Biolo3ka sredstva ; 013 _
‘ 0261029 | 3.3, Osiala nepomenuta materijalna stalna sredstva 014 1.121 1.121
4. Avansi za nekretnine, postrojenja, opremu i bioloska
(28 1027 | sredstva i nekretnine, postrejenja, oprema i bioletka 015

3 o

SredsiVa U PRIPESH .~ e = i |

,!

111 DUGOROCNI FINANSIISKI PLASMANI |

DUGOROCNA POTRAZIVANIA (017 do 023) ik
030, 039(dio)| . Utcedéa u kapitalu zavisnih pravnih lica 017
033(dio), | 2. Dugoroéni krediti mati¢nom i zavisnim pravinim
9 e 018
039(dio) | licima
(3 i " i o
)f I(cfzo), 3. Ucedca v kapitalu kod pravnih lica {sem zavisnih ‘
U32(dio), ravnih lica) i
| 039(dioy | P y
033(dio), | 4. Dugoro&ni krediti pravnim licima kod kojih postoji 020
~039(dio) | utesée u kapitalu (sem zavisnih pravnih fica) -
03 1(dio), e . . —
032(dio) 5.U&ek¢a u kapitalu koja se vr@nu;u metodom udedca 021
032(dio), o . .
034. 035 6. Dugprot¢na finansijska ulaganja (dati krediti i hartije 022
ln;(,_ 039(dio) od vrijednosti) - ~
038. 039(dio)| 7. Ostali dugoro&ni finansijski plasmani i potraZivanja 023

Napomene na stranama 14 - 28 &ine sastavni dio ovih finansijskih izvjestaja
Izvjetaj revizora - strane 1 - 4,




288 C. ODLOZENA PORESKA SREDSTVA 024 _
D, OBRTNA SREDSTVA (0264031+039+043+044) 0235 1.446.654 | 1.442.961
I ZALIHE (027 do 030) 026 517 513
10 1. Zalihe materijala (materijal za izradu, rezervni 027
djelovi, sitan inventar i auto gume) -
iy 2. Nedovrdena proizvodnia 028
12115 | 3. Gotovi proizvodi i roba 025
[5 4, Dati avansi ] 030 577 513
1. KRATKOROCNA POTRAZIVANIA (032 do 035) 031 23.515 12919
;gg('(ﬁg; * | 1. PotraZivanja od kupaca 032
203(0(1{?;)) 2 Potm‘zivanj:.a od matiénog i zavisnih pravnii? lica 033
) (}g(odi;) 3. Patrazivanja od ostalih povezanih lica 034
4. Ostala potraZivanja (036+037+038) 035 23.515 12.919
223 4.1. PotraZivanja za vide placen porez na dobit 036
7 4.2. PotraZivanja po osnovu poreza na dodatu 037
- vrijednost
21,22, osim o g = ,,
223 4.3, Ostala nepomenuta potraZivanja 038 12 23.515 12919
1. KRATKOROCNI FINANSISKI PLASMANI =
(040 do 042)
236(dio) Jy Uc‘.e§:":e u kapitalu zavisnih pravnih lica namijenjeno 040
reovanju ;
237 ﬁélg:kupijem sopstvene akcije i otkupljent sopstveni 041
23 osim
236(dio} i | 3. Ostali kratkoro&ni finansijski plasmani 042
osim 237 _
24 IV. GOTOVINA NA RACUNIMA 1 U BLAGAJINI 043 13 1.422.562 | 1.429.529
V. STALNA SREDSTVA NAMIENIJENA PRODAH I
04 SREDSTVA POSLOVANIA KOJE JE 044
OBUSTAVLIENO
28 osim 288 E. AKTIVNA VREMENSKA RAZGRANICENJA 045 i4 13.040 13.107
F. UKUPNA AKTIVA (001+002+024+025+045) 046 2.531.451 | 2.493.827
PASIVA
A. KAPITAL (102+103+104+105+111+116) 101 2.343.879 | 2.300.009
30 I. OSNOVNI KAPITAL 102
31 11, NEUPLACENI UPISANI KAPITAL 103
320 111. EMISIONA PREMIJA 104

Napomene na stranama 14 - 28 &ine sastavni dio ovih finansijskih izvjestaja
Izvjestaj revizora - strane 1 - 4.




10.

[V. REZERVYE (106+107+108+109-110)

105 345.299 346.738
321 1. Zakonske rezerve 106 I
322(dio) | 2. Statutarne rezerve 107 !
322(die) | 3. Druge reserve 108 5
330 ipotr
saldo rad. | 4. Pozitivne revalorizacione rezerve i nerealizovani
331,332, | dobici po osnovu finansijskih sredstava i drugih 109 i35 345.299 346.738
333, 334, 335 komponenti ostalog svecbuhvatnog rezultata
1336
d}:gﬂo‘v, sﬂdn 5. Nepativne revalorizacione rezerve i nerealizovani
rac. 331, 332, ok e 3 E
333. 334, 335 gubici po osnovu finansijskih sredstava i drugih 110
i ‘U"i 333 6’ e komponenti ostalog sveobulivatnog rezultata
V1. NERASPOREBDENI DOBITAK ILI GUBITAK ' '
(11241 13-114-115) 111 16 1.998.580 1.953.271
340 1. Nerasporedeni dobitak ranijih godina 112 1.954.710 1.889.281
341 2. Nerasporedeni dobitak tekuée godine 113 43.870 63.990
350 3. Gubitak ranijih godina 114
351 4, Gubitak tekuce godine 115
Viil. UCESCE KOJE NE OBEZBIEDUJE K
KONTROLU _
B. DUGOROCNA REZERVISANJA 1
DUGOROCNE OBAVEZE (118+122) 1 34‘53" ; 28.013
1. DUGOROCNA REZERVISANIJA (119 do 121) il3 34,530 28.013
404(dio) _l . Rezer\flsail_]a za naknade i druge beneficije 119 7 34.530 28.013
_ zaposicnih
400{dio) | 2. Rezervisanja za troskove u garantnom roku 120
40} ‘::53 400 3. Ostala dugoro&na rezervisanja 121
41 1. DUGOROCNE OBAVEZE ( 123+124) BT IR I . szttt e
4415117 Diigorodni krediti 23
= 2?24!4’ 2. Ostale dugorotne tbaveze 124
498 C. ODLOZENE PORESKE OBAVEZE 125
- D. DUGOROCNI ODLOZENI PRIHODI 1
495(di0) | pRyMLIENE DONACIJE s
E. KRATKOROCNA REZERVISANJA I 5
KRATKOROCNE OBAVEZE (128+129) L2 il P
467 I KRATKOROCNA REZERVISANJA 128 7 149.768 149.768

Napomene na stranama 14 - 28 ine sastavni dio ovih finansijskih izvjetaja

Izvjestaj revizora - strane 1 - 4.



31,

11 KRATKOROCNE OBAVEZE 130 do 137) 129 3.274 16.037
422(dio),
ety
jgigg:gg’ i. Obaveze po ostiovu kredita i zajmova od lica koja 130
$95(dio), 4126 nisu kreditne institucije
1429(dio)
422(dio),
423{dio),
42d(dio), | 2. Obaveze po osnovu kredita od kreditnih institucija 131 7
425(dio) i
429(dio) _
4390 3. Primljeni avansi, depozili i kaucije 132 138
433 1434 | 4, Obaveze prema dobavljadima 133 17 3.098 15.866
439(dio} | 5. Obaveze po mjenicama _ _ 134
4201431 | 6. Obaveze prema matinom i zavisnim pravaim licima 135
4211432 | 7. Obaveze prema ostalim povezanim licima 136
8. Ostale obaveze iz poslovanja i ostale kratkoroZne 137 176 26
, obaveze (138 do 142)
439(dio) | 8.1. Ostale obaveze iz poslovanja 138
45 i46 | 8.2. Ostale kratkoro€ne obaveze 139 176 26
47.48 ostim | 8.3. Obaveze po osnova poreza na dodatu vrijednost 140
481 i ostalih javnih prihoda
481 8.4, Obaveze po osnovu poreza na dobit 141
497 8.5. Obaveze po osnovu sredstava namjenjenih prodaji 142
- i sredstava poslovanja koje je obustavljeno -
190, 491, .
94, 495(din). | F. PASIVNA VREMENSKA RAZGRANICENJA 143
496, 497 1 499
G. UKUPNA PASIVA
(1011 17+125+126+127+143) o sl Rl

Lice odgovorno za sastavijanje finansijskog 1skaza Odgovorno lice

Milica Marojevic mr Branko Barjaktarovi¢

U Podgorici
Dana 14.03.2025. godine

Napomene na stranama 14 - 28 &ine sastavni dio ovih finansijskih izvjestaja
Izvjestaj revizora - strane | - 4.



AGENCIJA ZA NADZOR OSIGURANJA, PODGORICA
ISKAZ O TOKOVIMA GOTOVINE
u periodu od 01.01. do 31.12.2024. godine

12,

g

u EUR
. Iznos |
POZICIIA TZ‘:‘:}?’ Tekuéa Prethodna
~ godina godina
A, TOKOVI GOTOVINE 1Z POSLOVNIH AKTIVNGSTI
1. Prilivi gotovine iz posiovnih aktivnosti (1 do 3) 301 1.269.194 1.139.135
1. Prodaja i primljeni avansi 302 1.247.942 1.121.265
2, Primljene kamate iz poslovnih aktivnesti 303 i1 14
3. Ostali prilivi iz redovnog poslovanja 304 21.241 17.856
11, Odlivi gotovine iz poslovnth aktivnosti (1 do 5) 305 1.194.898 986.607
I Isplatc dobavijatima i dati avansi 7 306 236.483 204.784
2. Zarade, naknade zarada i ostali liéni rashodi - 307 958.415 781.772
3. Pladenc kamate 308 51
4. Porez na dobitak 309
5. Pladanja po osnovu ostalil javnih prihoda 310
I11. Neto 1ok gotovine iz postovnih aktivnosti (I-11} 311 74.296 152.528
B. TOKOVI GOTOVINE 1Z AKTIVNOSTI INVESTIRANJA
. Prilivi gotovine iz aktivnosti investiranja (1 do 5) 312
1. Prodaja akcija i udjela 313
2. Prodaja nematerijainih ulaoan;a nekretnina, postrojenja, opreme i bioloskih sred. 3i4
3. Ostali finansijski plasmani 315
4. Primijene kamate iz aktivnosti investiranja 316
5. Primiiene dividende _ 317
i1. Odlivi gotovine iz aktivnosti investiranja (1 do 3) 318 81.263 14.229
|. Kupovina akcija i udjcla 319
2. Kupevina nematerijalnih ulaganja, nekretnina, postrojenja, opreme i biologkih sred. | 320 81.263 14.229
3. Ostali finansijski plasmani 321
I11. Neto tok gotovine iz aktivnosti investiranja (I-11) I — 322 - B1:263) ({4229
C. TOKOVI GOTOVINE 1Z AKTIVNOSTI F]NANSIRANJA
I Prilivi gotovine iz sktivnosti finansiranja (1 do 3) 323
l Uvedéanje osnovnog kapitala 324
2, Dugoroéni i kratkorodni krediti 325
3. Ostale dugorofne i kratkoro&ne obaveze 326
[1. Odlivi gotovine iz aktivnosti finansiranja (1 do 4) 327
1. Otkup sopstvenih akeija i udiela 328
2. Dugorodni i kratkorodni krediti 1 ostale obaveze 329
3. Finansiiski lizing 330
4. Ispladene dividende 331
111. Neto tok getovine iz aktivnosti finansiranja (I-11) 332
D. NETO TOK GOTOVINE (311+322+332) 333 {6.967) 138.299
E. GOTOVINA NA POCETKU iZVJESTAJNGG PERIODA 334 1.429.529 | 1.291.230
F. POZITIVNE KURSNE RAZLIKE PO OSNOVU PRERACUNA GOTOVINE 335
G. NEGATIVNE KURSNE RAZLIKE PO OSNOVU PRERACUNA GOTOVINE | 336
H. GOTOVINA NA KRAJU IZVJESTAJNOG PERIODA (333+334+335-336) 337 1.422.562 1.429.529

Napomene na stranama 14 - 28 &ine sastavni dio ovih finansijskih izvjeStaja

IzvjeStaj revizora - strane 1 - 4.
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4,
AGENCIJA ZA NADZOR OSIGURANJA, PODGORICA

Napomene uz finansijske izvjeStaje
Djeclatnost i organizacija

1. Agencija za nadzor osiguranja, Podgorica osnovana je 2007, godine u skladu
sa Zakonom o osiguranju, kao regulatorni organ u oblasti osiguranja imovine i lica.

Osnovna djelatnost Agencije je zalita interesa osiguranika i drugih korisnika
osiguranja, radi obezbjedenja stabilnosti 1 razvoja djelatnosti zasnovanog na zdravoj
konkurenciji 1 jednakim uslovima poslovanja. Poslovi iz djelatnosti Agencije se
obavljaju u okviru osnovnih organizacionih jedinica - sektora koji su formirani u
zavisnosti od potrebe obavljanja poslova Agencije:

- sektor za neposredni nadzor trziSta osiguranja,

- sektor za posredni nadzor trZista osiguranja,

- sektor za analize, finansije i saradnju,

- sektor za regulativy, licenciranje 1 pravne poslove i
- kabinet.

U okiru svojih nadleznosti Agencija obavlja sledece poslove:

- izdaje dozvole za obavljanje poslova osiguranja, reosiguranja i saosiguranja,
posredovanja i zastupanja i drugih poslova povezanih sa poslcvxma omguranja
--- daje-saglasnest-na akte-iradnje-utvrdene zakonon, —

= vr3i nadzor nad obavljanjem djelatnosti osiguranja,

- odluduje o prigovorima osiguranika i drugih korisnika osiguranja,

- saraduje sa drugim nadzornim organima u zemlji i inostranstvu,

- daje inicijative za uredivanje pitanja iz oblasti osiguranja...

Agencija u okviru svoje nadleZnosti donosi opste i pojedinacne akte (odluke,
rjeSenja, misljenja, potvrde...) pod uslovima i na naéin propisan zakonom i drugim
propisima.

Sredstva za rad Agencije se obezbjeduju iz:
- naknada utvrdenih zakonom,
B sredstava koja izdvajaju druStva za osiguranje, drutva za reosiguranje i drugi
subjekti nadzora, u skladu sa zakonom, u visini do 1,3 % bruto premije osiguranja i
- drugih prihoda u skladu sa zakonom.

Organi Agencije su Savijet Agencije i direktor. Savjet Agencije &ine
Predsjeduik i dva €lana, koje imenuje i razreSava Vlada. Predsjednik i &lanovi se
imenuju na period od pet godina i mogu biti ponovo imenovani.

Sjediste Agencije je u Podgorici, ulica Moskovska 17 A M/C1.



AGENCIJA ZA NADZOR OSIGURANJA, PODGORICA

Napomene uz finansijske izvjeStaje - nastavak

Broj zaposlenih radnika na kraju 2024. godine je bio 30 (2023. godine 28).

Agencija sastavlja i vodi poslovne knjige po Kontnom okviru za privredna
drustva.

2, Osnova za sastavljanje i prezentaciju finansijskih izvjeStaja
1zjava o usaglaSenosti

2.1.  Prilozeni finansijski izvjeStaji predstavljaju godisnje finansijske izvjeitaje
Agencije 1 sastavljeni su u skladu sa radunovodstvenim propisima vazeéim u Crnoj
Gorl.

Uticaj i primjena novih i revidiranih MSFI i MRS

2.2.  PriloZeni finansijski izvje$taji sastavljeni su uz primjenu MRS odnosno MSF]
koji su bili u primjeni na dan 01.01.2013. godine i na njima zasnovanim propisima o
racunovodstvu Crme Gore. Promjene v vaZeéim Standardima i tumadenjima, kao i
novousvojeni Standardi i tumadenja, izdati nakon 01.01.2013. godine, nisu
objavljeni i zvani¢no usvojeni u Crnoj Gori.

Prema Zakonu o raunovodstvu Crne Gore pravna lica sastavljaju finansijske
iskaze po Medunarodnim raunovodstvenim standardima (MRS), odnosno po
Medunarodnim standardima finansijskog izvjeStavanja (MSFI), koje je proglasio
IASB i usvojio 1 objavio nadleZni organ koji je od odgovarajuéeg organa
Medunarodne federacije raCunovoda (IFAC) dobio pravo na prevod i objavljivanje.

U skladu sa odlukom Instituta sertifikovanih radunovoda Crne Gore od
01.01.2009. godine, u Crnoj Gori su prevedeni i u primjeni slede¢i Medunarodni
racunovodstveni standardi (MRS):

MRS -1,2,7,8,10, 12, 16, 18, 19, 20, 21, 23, 24, 26, 27, 28, 29, 32, 33, 34,
36, 37, 38,39,401 41.

Od 01.01.2009. godine, u Crnoj Gori su prevedeni i u primjeni slede¢i
Medunarodni standardi finansijskog izvjeSavanja (MSFI):
MSFI-1,2,3,4,5,618.



16.
AGENCIJA ZA NADZOR OSIGURANJA, PODGORICA

Napomene uz finansijske izvjestaje - nastavak

Od 01.01.2013. godine, u Cmoj Gorl su prevedeni i u primjeni slededi
Medunarodni standardi finansijskog izvjeSavanja (MSFI):
MSFI-10,11,12113.

Od 01.01.2021. godine, u Crnoj Gori su prevedeni i u primjeni slededi
Medunarodni standardi finansijskog izvjesavanja (MSFI):
MSFI 14 i MSFI 16.

Od 01.01.2021. godine, u Crnoj Gori je preveden i u primjeni sledeci
IFRIC:
IFRIC 22.

Od 01.01.2024. godine, u Crnoj Gori su prevedeni i u primjeni sledeéi
Medunarodni standardi finansijskog izvjeSavanja (MSFI):
MSFI-9i 15.

Novi standardi 1 nove izmjene postojeéih Standarda koji su u primjeni za
izvieStajni period, nisu zvaniéno prevedeni 1 objavljeni u Crnoj Gori.

Kori$éenje procjenjivanja

2.3.  Prezentacija fnansijskih izvjeStaja zahtijeva korisé¢enje najboljih moguéih
procjena i pretpostavki koje imaju efekta na prezentirane vrijednosti sredstava i
obaveza i objelodanjivanje potencijalnih potraZivanja i obaveza na dan sastavljanja
finansijskih izvjeStaja, kao i prihoda i rashoda u toku izvjeStajnog perioda. Ove
procjene i pretpostavke su zasnovane na informacijama raspoloZivim na dan
sastavljanja finansijskih izvjeStaja, a buduéi stvarni rezultati mogu se razlikovati od
procijenjenih iznosa. Ove procjene se najve¢im dijelom odnose na procjene
obezvrjedenja potrazivanja iz poslovnih odnosa, procjene korisnog vijeka upotrebe
opreme 1 ostalih rezervisanja.

Koncept nastavka poslovanja

2.4.  Finansijski izvjeStaji sastavljeni su na osnovu nacela stalnosti poslovanja, §to
podrazumijeva da stanje u privredi i buduée mjere monetarne i ekonomske politike
ne¢e imati znaajan negativan uticaj na buduéi finansijski poloZaj 1 rezultate
poslovanja Agencije.
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AGENCIJA ZA NADZOR OSIGURANJA, PODGORICA

Napomene uz finansijske izvjeStaje - nastavak

Osnovne raunovedstvene politike

.1 Osnovne raCunovodstvene politike primijenjene prilikom sastavljanja
godiSnjeg rauna za 2024. godinu su sledece:

Prihodi

3.1.  Prihodi se odmjeravaju po praviénoj vrijednosti primljene naknade ili naknade
koja ¢e se primiti u skladu sa Odlukom o naknadama. Prihod se priznaje kada nema
znaCajne neizvjesnosti u pogledu naplativosti obradunatih prihoda i moguénosti
povracaja po osnovu reklamacije.

Ostvareni prihodi se najveéim dijelom odnose na naknadu od osiguravajuéih
drustava u visini od 0,99 % bruto premije osiguranja.

Unaprijed naplaceni prihodi se iskazuju kao odloZeni prihodi i prenose u
redovne prihode u trenutku izvrSenja usluge.

Poslovni rashodi

3.2.  Poslovni rashodi ukljucuju sve troskove direkino vezane za izvrienje osnovne
djelatnosti Agencije. Priznavanje rashoda visi se istovremeno sa priznavanjem
prihoda radi kojih su ti rashodi nastali (princip suceljavanja prihoda i rashoda),

Priznati rashodi direktno se povezuju sa priznatim prihodima u poslovnom
rezultatu obratunskog perioda. Rashodi se priznaju u obradunskom periodu i onda
kada je nastala obaveza a nema uslova da se priznaju kao bilansna pozicija imovine.

Finansijski prihodi i rashodi

3.3.  Finansijski prihodi i rashodi obuhvataju prihode od kamata po osnovu
potraZivanja i plasmana kao i rashode kamata. Prihodi i rashodi od kamata se
iskazuju u momentu obratuna prema ugovorenim kamatnim stopama. Pod kamatom
se, takode, podrazumijeva i bilo koji oblik revalorizacije obaveza, ako je to
ugovoreno ili propisano.
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AGENCIJA ZA NADZOR OSIGURANJA, PODGORICA

Napomene uz finansijske izvjeStaje - nastavak

Prerafunavanje stranih sredstava placanja

3.4. Poslovne promjene u stranim sredstvima pladanja tokom godine
preracunavaju se u EUR po zvaniénim deviznim kursevima vaZe¢im na dan poslovne
promjene.

Sva potrazivanja 1 obaveze u stranim sredstvima placanja, preratunata su u
protivvrijednost EUR, po kursu valuta vaZzeéem na dan bilansa stanja.

Pozitivne 1 negativne kursne razlike, nastale preratunom potraZivanja i
obaveza u stranim sredstvima pladanja u njihovu protivvrijednost u EUR i
preratunom poslovnih promjena u toku godine, priznaju se u bilansu uspjeha kao
[inansijski prihodi, odnosno finansijski rashodi.

Doprinosi za socijalnu sigurnost zaposlenih

3.5. U skladu sa propisima koji se primjenjuju u Crnoj Gori, Agencija je u
obavezi da uplati u ime zaposlenih, Fondu PIO, Zavodu za zapos$ljavanje i Fondu
rada kojima se obezbjeduje socijalna sigurnost zaposlenih. Ove obaveze ukljucuju

__doprinose_ za zaposlene na- teret-poslodavea w iznosima obfadunatim po zakonom

propisanim stopama. Doprinosi na teret zaposlenog i doprinosi na teret poslodavca se
knjiZe na teret rashoda perioda na koji se odnose.

Porezi i doprinosi

3.6.1. Tekuéi porez na dobit

Porez na dobit obraunava se i placa u skladu sa poreskim propisima Crne
Gore.
Stope poreza na dobit pravnih lica su progresivne i iznose:

- za dobit do 100.000,00 EUR-a 9 %,

- za dobit od 100.000,01 EUR-a do 1.500.000,00 EUR-a: 9.000,00 EUR-a + 12 % na
iznos preko 100.000,01 EUR-a i

- za dobit preko 1.500.000,01 EUR-a: 177.000,00 EUR-a + 15 % na iznos preko
1.500.000,01 EUR-a.

Agencija nije obveznik poreza na dobit.
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AGENCIJA ZA NADZOR OSIGURANJA, PODGORICA

Napomene uz finansijske izvje§taje - nastavak

3.6.2, Porezii doprinosiidruge zakonske obaveze keje ne zavise od rezultata
poslovanja

Porezi, doprinosi 1 druge dazbine koje ne zavise od rezultata poslovanja
ukljuuju poreze na imovinu i druge poreze, naknade 1 doprinose koji se
placaju prema raznim drZzavnim i lokalnim poreskim propisima.

Ovi porezi i1 doprinosi su iskazani u bilansu uspjeha u okviru ostalih
poslovnih rashoda.

Nematerijalna ulaganja

3.7. Nematerijalna ulaganja poéetno se priznaju po nabavnoj vrijednosti ili cijeni
koStanja. Nakon pocetnog priznavanja, nematerijalna ulaganja se iskazuju po
nabavnoj vrijednosti umanjenoj za ispravku vrijednosti.

Korisni vijek trajanja nematerijalnih ulaganja utvrduje se u skladu sa
ugovorom o kori$¢enju tih ulaganja.

U skladu sa ¢lanom 13. stav 3. Zakona o porezu na dobit pravnih lica (SI. list
CG, br. 88/2024) obratun amortizacije za poreske svrhe se razlikuje od obracuna
amortizacije za raunovodstvene svrhe. Naime, amortizacija kupljenih softvera se za
poreske svrhe obra€unava primjenom degresiviiog metoda, dok se za ostala
nematerijalna ulaganja obratunava primjenom proporcionalnog metoda.

Nekretnine, postrojenja i oprema

3.8. Kao nekretnine, postrojenja i oprema priznaju se sredstva ¢iji je oCekivani
korisni vijek upotrebe duzi od jedne godine.

Nekretnine, postrojenja i oprema podetno se priznaju po nabavnoj vrijednosti
ili cijeni koStanja. Nekretnine, postrojenja i oprema nabavljena nakon pocetnog
priznavanja iskazane su po nabavnoj vrijednosti umanjenoj za ispravku vrijednosti.
Nabavnu vrijednost &ini fakturna vrijednost sredstava, uvefana za sve troSkove
nastale do njihovog stavljanja u upotrebu.

Potreba za revalorizacijom zavisi od kretanja fer vrijednosti nekretnina,
postrojenja i opreme i vrii se u slucajevima kada njihova neto sadaSnja vrijednost
materijalno znaCajno odstupa od fer vrijednosti sredstva na dan bilansa stanja.
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Naknadni troskovi, trofkovi zamjene djelova postrojenja i opreme (ugradnja
novih rezervnih djelova), tro$kovi zna€ajnih adaptacija, remonta i generalnih
popravki priznaju se kao povecanje sada$nje vrijednosti postrojenja i opreme ako je
vjerovatno da ée po tom osnovu dodi do priliva buduéih ekonomskih koristi i ako
se ti trofkovi mogu pouzdano izmjeriti. Troskovi nastali po osnovu tekudeg
odrzavanja nekretnina, postrojenja iopreme: zamjena i ugradnja sitnih rezervnih
djelova i potroSnog materijala, kao i troskovi svakodnevnih popravki opreme i
postrojenja, smatraju se rashodom perioda u kome su nastali. Pozitivna razlika
nastala prilikom prodaje nekretnina, postrojenja i opreme knjiZi se u korist ostalih
prihoda. Neotpisana vrijednost otudenih i rashodovanih osnovnih sredstava se
naknaduje na teret ostalih rashoda.

Amertizacija

3.9.  Amortizacija nekretnina, postrojenja i opreme obrafunava se na nabavau,
odnosno procijenjent vrijednost umanjenu za procijenjeni iznos rezidualne
vrijednosti, proporcionalnim metodom, primjenom stopa koje se utvrduju na osnovu
procijenjenog Korisnog vijeka upotrebe sredstava. Amortizacija se obradunava
pocevsi od narednog mjeseca za novonabavljene nekretnine, postrojenja i opremu,
odnosno obraCunom na vrijednost nekretnina, postrojenja-i epreme;utvrdenu krajem
‘prethodne godine, za ostale nekretnine i opremu.

Stope amortizacije koje su u primjeni su:

Grupa osnovaih sredstava Stopa amortizacije
%

Nematerijalna ulaganja 20

Gradevinski objekti 1,25

Vozila 25-33,33

Radunarska oprema 16,67 - 100

Kancelarijski namjestaj 11,11 - 100
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U skladu sa €lanom 13. stav 3. Zakona o porezu na dobit pravnih lica (S1. list
CG br. 88/2024) obratun amortizacije za poreske svrhe se razlikuje od obrauna
amortizacije za radunovodstvene sveche. Amortizacija gradevinskih objekata za
poreske svrhe obradunava se primjenom proporcionainog metoda, a za sva ostala
osnovna sredstva primjenom degresivnog metoda za cijelu godinu bez obzira na
datum aktiviranja.

Obezvrjedenje vrijednesti imovine

3.10. Agencija na dan bilansa stanja procjenjuje da li postoje bilo kakve indicije da
je vrijednost nekog sredstva umanjena. U sluCaju da postoje takve indicije,
procjenjuje se nadoknadiva vrijedost imovine za takvo sredstvo, kako bi se utvrdio
iznos obezvrjedenja.

Gubitak zbog umanjenja vrijednosti se priznaje u visini iznosa za koji je
knjigovodstvena vrijednost sredstva veca od njegove nadoknadive vrijednosti.
Nadoknadiva vrijednost je fer vrijednost umanjena za troSkove prodaje ili upotrebna
vrijednost, zavisno od toga koja je od te dvije vrijednosti veca.

Obezvriedenje se priznaje kao rashod tekucéeg perioda, osim kada se sredstvo
vodi po revalorizovanoj vrijednosti, kada se umanjenje vrijednosti fretira kao
smanjenje revalorizacione rezerve.

Ako se kasnije poniti obezvrjedenje, knjigovodstvena vrijednost sredstva se
povecava do promijenjene procjene nadoknadivog iznosa, ali ne iznad
knjigovodstvenog iznosa koji bi bio utvrden da gubitak od umanjenja vrijednosti nije
bio priznat u ranijim godinama.

Ponistenje obezvrjedenja se prikazuje kao prihod tekuéeg perioda, ukoliko
sredstvo nije prikazano po revalorizovanoj vrijednosti, kada se poniStenje
obezvrjedenja tretira kao povecanje revalorizacione rezerve.

Dugoro¢ni finansijski plasmani

3.11.  Dugoroéni finansijski plasmani koji se kotiraju na aktivnom trZiStu vrednuju
se po trZisnoj vrijednosti, a plasmani koji se ne kotiraju vrednuju se po
amortizacionom frosku koriste¢i metod efektivne kamatne stope umanjen za
umanjenje vrijednosti na osnovu procjene rukovodstva o njihovoj vjerovatnoj
naplativosti.
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PotraZzivanja iz poslovanih odnosa

3.12. PotraZivanja od kupaca i ostala potraZivanja iz poslovnih odnosa se inicijalno
priznaju po fer vrijednosti.

Rezervisanje za umanjenje vrijednosti se iskazuje kada postoji objektivan
dokaz da Agencija neée moéi da naplati sve iznose koje potraZuje na osnovu
prvobitnih uslova potrazivanja. Znadajne finansijske teskoée kupcea, vierovatnoéa da
¢e kupac oti¢i pod steCaj ili finansijsku reorganizaciju, propust ili kasnjenje u
placanju, smatraju se indikatorima da je umanjena vrijednost potraZivanja.

Knjigovodstvena vrijednost potraZivanja iz poslovnih odnosa umanjuje se
preko ispravke vrijednosti, a iznos umanjenja se priznaje u bilansu uspjeha u okviru
ostalih rashoda. Naknadna naplata potraZivanja koje je ranije bilo ispravijeno ili
otpisano priznaje se u bilansu uspjeha u okviru ostalih prihoda.

Gotovinski ekvivalenti i gotovina

3.13. Gotovinski ekvivalenti gotovina obuhvataju gotovinu u blagajni, depozite po

videnju kod poslovnih banaka i drugakratkoretna—visoko likvidna ulaganja sa
" prvobitnim rokom dospijeca do tri mjeseca,

Obaveze prema dobavijacima

3.14.  Obaveze prema dobavljadima se prikazuju po fakturnoj vrijednosti.

Rezervisanja, potencijalne obaveze i potencijalna sredstva

3.15. Rezervisanja se priznaju kada Agencija ima zakonsku ili ugovorenu obavezu
koja je rezultat proslih dogadaja i kada je vjerovatno da ¢e dodi do odliva sredstava
kako bi se izmirila obaveza i kada se iznos ovih obaveza moZe pouzdano procijeniti.

Agencija procjenjuje moguci nepovoljni razvoj dogadaja kao rezultat
zbivanja u proSlosti i ukoliko je vjerovatnoéa da ée sudski spor biti izgubljen,
Agencija vrii rezervisanje kofim se u cjelosti obezbjeduje iznos potencijalne obaveze
po osnovu negativiog razrjesenja sudskog spora.
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Potencijalne obaveze i potencijalna sredstva se ne priznaju u finansijskim
izvjestajima.

Pravi¢na (fer) vrijednost

3.16. Poslovna politika Agencije je da objelodani informacije o pravicénoj
vrijednosti aktive 1 pasive za koju postoje zvanicne trZiSne informacije, kada se
praviéna vrijednost znadajno razlikuje od knjigovodstvene vrijednosti. Ne postoji
dovoljno (rZiSnog iskustva, kao ni stabilnosti i likvidnosti kod kupovine 1 prodaje
potrazivanja i ostale finansijske aktive i pasive, posto zvanicne trZidne informacije
nijesu u svakom trenutku raspoloZive. Stoga, praviénu vrijednost nije moguce
pouzdano utvrditi u odsustvu aktivnog trZista.

Rukovodstvo Agencije vrsi procjenu rizika i u slu¢ajevima kada se ocijeni da
vrijednost po kojoj se imovina vodi u poslovnim knjigama nece biti realizovana, vrsi
ispravku vrijednosti. Po misijenju rukovodstva Agencije, iznosi u ovim finansijskim
izvieStajima odrazavaju vrijednost koja je u datim okolnostima najvjerodostojnija i
najkorisnija za potrebe izvjeStavanja.

Ostali prihodi iz redovnog peslovanja

4. Ove prihode &ine:
2024. 2023.
EUR EUR
Prihodi od naknada za nadzor osigurav. drutava 1.182.592 1.069.715
Prihodi od naknada za izdavanje licenci 43.250 30.850
Prihodi od ostalih naknada 22.100 20.700

1.247.942 1.121.2635

Ostali prihodi iz poslovanja

3. Ostali prihodi iz poslovanja iznose 6.392 EUR-a (2023. godine 331
EUR-0) i &ine ih prihodi od smanjenja obaveza u iznosu od 6.388 EUR-a i prihodi iz
ranijih godina - 4 EUR-a,
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Nabavna vrijednost prodate robe i tro¥kovi materijala

6. Pregled ovih troskova dat je u sledecoj tabeli:

2024. 2023.

EUR EUR
Troskovi goriva (4.840) (2.800)
Troskovi elektrine energije (3.996) (4.060)
TroSkovi kancelarijskog materijala (3.187) (5.159)
Trosak vode (175) (208)
Troskovi Sluzbenog lista i stru¢ne literature (1.385) {6.525)
Troskovi ostalog materijala (4.745) (3.505)

(18.328)  (22.257)

Ostali troSkovi poslovanja (rezervisanja i ostali poslovni rashodi)

% Ostali tro8kovi poslovanja se sastoje iz:
Se—em o T 2024, 2023
EUR EUR
Troskova rezervisanja (6.516) (55.694)
Troskova PTT usluga (13.066) {11.392)
Troskova odrzavanja osnovnih sredstava (42.949) (36.899)
Troskova zakupa (4.491) (8.135)
Troskova reklame i propagande (1.609) (1.596)
Troskova reprezentacije (18.782) (19.835)
Troskova osiguranja (13.068) (8.899)
TroSkova platnog prometa (2.781) (2.504)
Troskova élanarina (42.210) (34.981)
Trodkova ostalih poreza i doprinosa (18.262) (14.702)
TroSkova edukacije {31.133) (12.451)
TroSkova organizovanja konferencije (18.629) (7.581)
Ostalih troSkova poslovanja (23.723) (17.510)

(237.219) _ (232.179)

TroSkove rezervisanja, u 2024. godini, €ine rezervisanja za jubilarne nagrade
i olpremnine prilikom odlaska u penziju,
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Odluku o formiranju fonda za pomo¢ pri rjeSavanju stambenih pitanja
zaposlenih, u koji se izdvaja 5 % ukupno ostvarenih prihoda, donio je Savjet
Agencije 29.09.2014. godine. Odlukom o izmjeni Odluke o formiranju fonda za
pomoé pri rjefavanju stambenih pitanja zaposlenih, od 28.09.2023. godine, Agencija
neée izdvajati sredstva za ovu namjenu u 2024. godini.

Na dan 31.12.2024. godine obaveze za rezervisanja za pomoc¢ pri rjefavanju

stambenih pitanja zaposlenih iznose 149.768 EUR-a, a za jubilarne nagrade i
otpremnine - 34.530 EUR-a.

Amortizacija

8. Trogkovi amortizacije iznose 47.264 EUR-a (2023. godine 41.399 EUR-a) i
&ine ih amortizacija nematerijalnih ulaganja u iznosu od 3.170 EUR-a i nekretnina,
postrojenja i opreme - 44.094 EUR-a.

Amortizacija je obrafunata u skladu sa napomenom 3.9.

Trofkovi zarada, naknada zarada i ostali li¢ni rashodi

9. Pregled trodkova zarada je sledeci:
2024. 2023.
EUR EUR
Troskovi neto zarada i naknada zarada (483.264) {(398.490)
Trogkovi poreza na zarade i naknade zarada (74.128) (57.935)
Troskovi doprinosa za PIO (129.490) (126.465)
Trogkovi ostalih doprinosa (7.416) (5.98D)
Troskovi naknada Savjeta Agencije (15.658) (15.252)
Trogkovi zimnice (39.465) {32359
Troskovi neto naknada po ugovoru o djelu i
dopunskom radu (16.550) (16.600)
Trogkovi smjestaja i prevoza na sluzbenom putu (54.461) (56.832)
Troskovi dnevnica (16.785) (12.584)
Ostali li¢ni rashodi (komisije, pomo¢i zaposlenima i
dr) {70.446) {(39.332)

(907.663)  (761.830)
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Nematerijaina ulaganja

10.  Nematerijalna ulaganja iznose 7.228 EUR-a (31.12.2024. godine 8.591
EUR-0) i ¢ine ih softveri i licence. Amortizacija za 2024 godinu iznosi 3.170 EUR-a.

Nekretnine, postrojenja, oprema i biolo§ka sredstva

11. Nekretnine, postrojenja i oprema su prikazana kako slijedi:
Gradevin. Ostala Ostala
objekti Vozila oprema  sredstva Ukupno

EUR EUR EUR EUR EUR
Nabavna vrijednost

Stanje 01.01.2024. godine 1.013.492 11.224 114.821 1.121  1.140.658
Povecanje - nabavke - 064.990 14.465 - 79.455
Rashod - (1.439) (1.439)

Stanje 31.12.2024. godine 1.013.492  76.214  127.847 1.121  1.218.674

Ispravka vrijednosti

Stanje 01.01.2024. godine 38.006  B8.088 65396 - - TI1.490
Obracunata amortizacija 12.669 8.429 22.996 - 44.094
Rashod - - {1439 - (1.439)
Stanje 31.12.2024. godine 50.675  16.517 86.953 - 154.145

Sadadnja vrijednost na dan

31.12.2024. godine 962.817  59.697  40.894 1.121  1.064.529

Sada$nja vrijednost na dan
31.12.2023. godine 975.486 3.136 49425  1.121 1.029.168

U toku godine su kupljena dva putnitka vozila i razna kancelarijska i
racunarska oprema.

Ostala nepomenuta potraZivanja

12. Ova potraZivanja iznose 23.515 EUR-a (2023. godine 12.919 EUR-a) i &ine
ih: potraZivanja za refundacije bolovanja u iznosu od 23.494 EUR-a i potraZivanja za
preplacene poreze i doprinose - 21 EUR-o.
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Gotovina na rafunima i u blagajni

13.  Gotovinsku sainjavaju:
2024. 2023.
EUR EUR
Ziro raun 1.414.719  1.420.877
Devizni radun 7.501 8.538
Blagajna 342 114

1.422.562  1.429.529

Agencija poslovanje obavlja preko “Crnogorske komercijalne banke™ ad,
Podgorica, “Prve banke CG™ ad, Podgorica i “NLB banke™ ad, Podgorica.

Aktivna vremenska razgraniCenja

14. Aktivna vremenska razgraniéenja iznose 13.040 EUR-a (2023. godine 13.107
EUR-a) i &ine ih razgraniceni trofkovi licenci u iznosu od 6.604 EUR-a, razgrani¢eni
trokovi domena - 2.651 EUR-o, razgrani¢eni trodkovi osiguranja - 3.538 EUR-a i
razgraniceni troSkovi kataloga propisa - 247 EUR-a.

Pozitivne revalorizacione rezerve i nerealizovani dobici pe osnovu finansijskih
sredstava i drugih komponenti ostalog sveobuhvatnog rezultata

15. Ove rezerve na dan 31.12.2024. iznose 345299 EUR-a (2023. godine
346.738 EUR-a) i &ine ih revalorizacione rezerve po osnovu procjene gradevinskih
objekata u iznosu od 303.797 EUR-a, vozila - 11.224 EUR-a, ra¢unarske opreme -
21.031 EUR-o i kancelarijskog namjestaja - 9.247 EUR-a.

Revalorizacione rezerve su smanjene, a nerasporedena dobit povecana za
1.439 EUR-a po osnovu rashoda opreme.

Nerasporedeni dobitak

16.  Poslovnu 2024. godinu Agencija je zavrsila sa dobitkom u iznosu od 43.870
EUR-a (2023. godine 63.894 EUR-a).
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Ukupna nerasporedena dobit iznosi 1.998.580 EUR-a.

Obaveze prema dobavljadima

7. Obaveze prema dobavljadima na dan 31.12.2024. godine iznose 3.098 EUR-a
(2023, godine 15.866 EUR-a) i ¢ine ih obaveze prema: “Crnogorskom telekomu”,
Podgorica u iznosu od 935 EUR-a, “Cedisu”, Podgorica - 466 EUR-a i ostalim
dobavljacima u iznosu od 1.697 EUR-a.

Sudski sporovi

18.  Protiv Agencije se, prema izjavi odgovornih, ne vode sudski sporovi.

Izvjestaj revizora - strane 1 - 4.
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O AKTIVNOSTIMA NA SPROVOPENIJU | UNAPREPENJU UPRAVLIANIA | KONTROLA za 2023.godinu

OBRAZAC 1

NAZIV SUBJEKTA:

Ime i prezime rukovodioca subjekta:

mr Branko Barjaktarovic

Ime i prezime lica odgovornog za koordinaciju aktivnosti na sprovodenju i unapredenju

upravljanja i kontrola

Milica Marojevi¢

Naziv radnog mjesta lica odgovornog za koordinaciju aktivnosti na sprovodenju i

unapredenju upravijanja i kontrola

Glavni racunovoda/glavni analiticar

Datum imenovanja lica odgovornog za koordinaciju aktivnosti na sprovodenju i

unapredenju upravljanja i kontrola

Rjesenje broj 01-1039/9-17 od 23.10.2017. godine

Kontakt telefon i e-mail lica odgovornog za koordinaciju aktivnosti na sprovodenju i

unapredenju upravljanja i kontrola:

020/513-502 milica.marojevic@ano.co.me

lznos budieta za godinu izvje$tavanja

1.255.889 ( miliondvestapedesetpethiljada i
osamstoosamdesetdevet eura)

Broj programa

Nije primjenjivo

Broj zaposlenih na dan 31. decembar 30
Broj zaposlenih predviden Pravilnikom o unutrasnjoj organizaciji i sistematizaciji 135
Broj organizacionih jedinica &
Broj lica iz kategorije visoko rukovodnog kadra 6
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Ako je odgovor DA objasnite na Navedite naziv i broj akta
DA koji natin je to postignuto
UPITNIK / Ako je odgovor NE navedite razlog
NE
KONTROLNO OKRUZENIJE
Da li subjekat ima usvojen poseban kodeks ponasanja DA Eticki kodeks zaposlenih u Agencijiza  [Etigki kodeks zaposlenih u
koji je prilagoden prirodi i specifi¢nostima poslovanja nadzor osiguranja. O primjeni etickog  |Agenciji za nadzor osiguranja
subjekta? kodeksa se stara Eticki odbor. 01-743/10-20 od 29.09.2020.
Da li se postuje procedura upoznavanja novih DA Na nacin 3to se svi zaposleni odmah po
sluzbenika sa odredbama etitkog kodeksa? zaposienju upute na postojanje i
primjenu etickog kodeksa | potpisuju
izjavu 0 poStovanju Etickog kodeksa
Da li postoje jasna pravila kojima se regulidu situacije DA Sukob interesa je regulisan Zakonom o
potencijainih sukoba interesa i nacin postupanja? osiguranju, Posiovnikom o radu Savjeta
Agencije za nadzor osiguranja,
Zakonom
o sprietavanju korupcije,
Zakonom o javnim nabavkama, Eti€kim
kodeksom zaposlenih u Agenciji za
nadzor osiguranja i drugim zakonima
koje Agencija primjenjuje u svom
poslovanju
Da li su zaposieni upoznati kome mogu da prijave DA Ime prezime , zvanje i konakt podaci  |Odluka Direktora Agencije o-| -
sumnje na nepravilnosti u radu i prevare? . ~|sluzbenika za prijem i postupanje po  [imenovanju slutbenika za
' T obavjeétenjima o sumnjama na na prijem i postupanje po
prevare su objvljeni na oglasnoj tabli i jobavjedtenjima o sumnjama
web stranici Agencije . na na prevare, odnosno
nepravilnosti; br. 01-754/1-
21,0d 30.07.2021.
Da li se sprovode mjere u sluéaju nepostovanja kodeksa NE Nije bilo slu¢ajeva nepostovanja
ponadanja? Navedite broj sprovedenih mjera kodeksa u izvjeStajnom periodu
Da li su vodeni disciplinski postupci u godini NE Nije bilo pokrenutih disciplinskih
izvjedtavanja? Navedite broj pokrenutih postupaka u izvjestajnom periodu
Da li zaposleni prisustvuju obukama iz oblasti integriteta i NE lako zaposleni nijesu prisustovali
etitkog ponadanja? obukama na temu
Navedite broj zaposlenih koji su prisustvovali obukama u antikorupcije/integriteta u prethodnoj
godini izvjestavanja. godini, Agencija periodiéno upucéuje
zaposlene da prisustvuju istim, sa
ciliem unaprjedenja znanja i iskustva u
ovoj oblasti.
Da li imate utvrdene strateske ciljeve subjekta? DA Zakon o osiguranju Zakon o osiguranju("sl.list
Statut Agencije za nadzor osiguranja  [Republike Crne Gore", br.
078/06, 019/07, Sl.list Crne
Gore", br. 053/09, 073/10,
040/11,045/12, 006/13,
055/16, 146/21 i 024/24.




Da li su zaposleni upoznati sa strateskim cilievima subjekta?

saradnja sa subjektima nad kojima vrsite nadzor?
Navedite broj subjekata nad kojima vrsite nadzor.

Agencija je nosilac javnih ovlascenja i
lovakva vrsta nadzora nije primjenjiva
na Agenciju za nadzor osiguranja

DA Zakon o osiguranju{"sl.list

Na koji natin? Zakon o osiguranju Republike Crne Gore", br.
Statut Agencije za nadzor osiguranja  [078/06, 019/07, Sllist Crne

Gore", br. 053/09, 073/10,
040/11,045/12, 006/13,
055/16, 146/21 i 034/24.

Da li je jasno definisano ko je u subjektu odgovoran za DA U skladu sa Statutom Agencije za Statut Agencije za nadzor

realizaciju strateskih ciljeva? nadzor osiguranja i Pravilnikom o osiguranja (“Sluzbeni list broj
unutrasnjoj sistematizaciji i organizaciji [035/23 od 27.03.2023.),
radnih mjesta rukovodni kadar je Pravilnik o unutrasnjoj
odgovoran za realizaciju strateskih sistematizaciji i organizaciji
ciljeva radnih mjesta broj 01-

230/15-23 od 30.10.2023.

Da li ste definisali operativne ciljeve na nivou organizacionih DA Operativni ciljevi za organizacione Operativni plan rada

jedinica? iedinice su definisani okviru godidnjeg |Agencije za 202334.,godinu,
Operativhog plana rada Agencije , na |br. 01-1117/18-23,
kvartalnom nivou od 28.12.2023.

Da li operativni ciljevi proizilaze iz starte3kih? DA Stategki ciljevi postavljeni su Zakonom [Zakon o osiguranju("sl.list
o0 osiguranju i Statutom Agencije za Republike Crne Gore", br.
nadzor osiguranja i realizuju se kroz,  |078/06, 019/07, Sl.list Crne
Godisnji plan rada Agencije za nadzor |Gore", br. 053/09, 073/10,
osiguranja i Godi$nji operativni plan  |040/11,045/12, 006/13,
rada Agencije za nadzor osiguranja 055/16,146/21 i 034/24.

Da li definisete pokazatelje uspjednosti pomocu kojih DA Kvartalni izvjedtaj o realizaciji

pratite realizaciju utvrdenih ciljeva? operativhog plana

Koliko &esto izvjestavate rukovodioca subjekta o realizaciji DA Rukovodilac subjekta izvietava se

ciljeva: ., nedeljno i mjeseéno, dok se organ

) T EERc upravljanja izvjetava kvartalno
b) kvartalno

c) polugedisnje

d) godiinje

e) neizvjestava se

Da li je u izvjestajima navedena veza izmedu ostvarenih NE Kvartalno i godignje rade se zasebni

ciljeva i utrodenih sredstava? izvjestaji o realizaciji ciljeva i utro$enih
sredstava

Da li imate interni akt kojim su u Vagem subjektu jasno DA Odgovornosti i oviaséenja utvrdeni su  |Statut Agencije za nadzor

utvrdene odgovornosti i ovlaséenja svakog rukovodioca Statutom Agencije za nadzor osiguranja,Pravilnik o

za realizaciju definisanih ciljeva i upravljanje resursima osiguranja, Pravilnikom o unutradnjoj [unutradnjoj organizaciji i

(finansije, kadrovi)? organizaciji i sistematizaciji radnih sistematizaciji radnih mjesta
mjesta u Agenciji za nadzor osiguranja |u Agenciji za nadzor
i Odiukom o nivoima ovlaséenja za osiguranja, broj 01-830/15-
preuzimanje finansijskih obaveza 23 od 30.10.2023.
Agencije za nadzor osiguranja

Da li imate interni akt kojim je detaljno uredena medusobna NE Shodno Zakonu o driavnoj upravi,




Da li nadzor obuhvata:

NE
a) pracenje interne kontrole
h) fokus na viso%.<o rj;iéne oblasti Nije primjenljivo
¢) pracenje realizacije ciljeva u odnosu na
utvrdene indikatore
Da li se prati t analizira fluktuacija zaposlenih u subjektu? DA U izvjeStajnom periodu dvoje
zaposlenih je zasnovalo radni odnos u
Agenciji.
Da li je utvrden godi3nji plan usavrsavanja svih zaposlenih? NE Zaposleni se kontinuirano usavrasavaju
u oblastima koje su relevantne za
djelokrug poslova koje obavljaju .
Dinamika pohadanja obuka se
prilagodava radnim obavezama,
temama obuka i resursima Agencije.
Da li vodite evidenciju o zaposlenima koji se stru¢no DA Rukovodioci vade evidenciju obuka
usavriavaju? Navedite teme za koje su zaposleni najvide kojima prisustvuju zaposleni,
zainteresovani Zaposleni su zainteresovani za teme
koje se titu aktuarskih poslova,
: upravljanja rizicima u oblasti
osiguranja, finansija, supervizorske
prakse, analiza triiita osiguranja
zasnovana na rizicima, novosti i
primjena propisa u chlasti javnih
nabavki, interne revizije, zastite
podataka, izmjena propisa i primjena
propisa vezanih za radne odnose.
Da li ste usvojili plan za unapredenje upravljanja i kontrolaza  |NE
izvjestajni period?
UPRAVLIANIE RIZICIMA
Da li ste imenovali lice za koordinaciju aktivnosti na DA Odlukom Savjeta Agencije Odluka broj 01-591/5-24 od
uspostavijanju procesa registra rizika? uspostavljen je Registar rizika za 2024. |27. 06. 2024. godine
godinu iimenovano je lice za
koordinaciju aktivnosti na
uspostavljanju procesa upravljanja
rizicima za 2024. godinu
Da li su prepoznati 1 procijenjeni rizici za: DA Registar rizika Odluka broj 01-591/5-24 od
a) strateSke ciljeve 27.06. 2024. godine.
b) operativne ciljeve
¢}  realizaciju poslovnih procesa




Da li je rukovodstvo utvrdilo nivo do kog su prihvatljiva NE
odstupanja u postizanju ciljeva?
Da li imate Registar DA [Registar rizika Odluka broj 01-581/5-24 od 27. 06.
rizika? Navedite 2024. godine
datum usvajanja
Na\{edite tri kljuéna rizika za strateske ciljeve u Va%em 1. Neadekvatno planiranje obaveza |Odluka broj 01-591/5-24 od 27. 06.
subjektu. (Plan rada) i sredstava za rad 2024. godine.

(Finansijski plan) Agencije

2. Gubitak podataka

iz informacionog sistema usled

nepredvidenih okolnosti

3. Neadekvatna zastita

informacionog sistema od

spoljasnjih prijetnji (hakerski napadi,

maliciozni kod, neovlasceni pristup

informacionim sistemima}
Da li su rukovodioci organizacionih jedinica DA [Ucestvuju u aZuriranju Registra Odluka broj 01-591/5-24 od 27. 06.
uklju€eni u proces identifikacije rizika? rizika na godiSnjem nivou 2024. godine.
Da li postoji adekvatno pracenje rezultata DA  |L.Postovanje vaZece regulative i
preduzetih radnjiza ublaZavanje rizika? opdtih akata

2.0tklanjanje kvara u hitnom roku i

ponovno uspostavljanje procesa

Cuvanje podataka i rezerva kopija

kriticnih servisa na udaljenoj lokaciji

(,,disaster recovery” lokacija) ili

preduzimanje drugih mjera u cilju

ocuvanja bezbjednosti podataka i

obezbjedenja kontinuiteta

poslovanja

Sprovodenje aktivnosti koje ¢e

rezultirati

obezbijedivanjem sigurnosne (

disaster recovery) kopije IT sistema

Agencije na sigurnoj loakciji . Od

strane Ministarstva javne uprave

odobreno je koridénje DR centra u

Bijelom Polju.

Donosenje Plana pastupanja u

vanrednim situacijama

3.Nadogradnja postojece hardverske

i softverske opreme;

VrSenje kontinuirane edukacije

zaposlenih
Da li se Registar rizika aZurira? Navedite datum poslednjeg  [DA  lednom godiinje 27.06. 2024. godine
aZuriranja
Da li rukovodioci koriste registar rizika u svakodnevnom DA
upravijanju?
Da li ste izvriili procjenu radnih mjesta koja mogu biti NE
podloina prevarama?




Da li zaposleni znaju na koji nadin da prijave sumnje na DA |Ime prezime , zvanje i konakt podaciOdiuka Direktora Agencije o
nepravilnosti, odnosno prevare? sluZbenika za prijem i postupanje pofimenovanju sluzbenika za prijem i
obavjestenjima o sumnjama na na |postupanje po ohavjedtenjima o
prevare su objvljeni na oglasnoj sumnjama na na prevare, odnosno
tabli i web stranici Agencije . nepravilnosti; br. 01-754/1-21.0d
30.07.2021.
Da li pripremate izvjeStaje o identifikovanim rizicima, kaoi  [DA  |Plan integriteta Agencije za nadzor [Odluka Savjeta Agencije o usvajanju
preduzetim mjerama za njihovo smanjenje? osiguranja | Godisnji izvjestaj o plana integriteta Agencije za nadzor|
sprovodenju plana integriteta osiguranja 01-803/6-24 od
26.09.2024. i Odluka Savjeta
IAgencije o usvajanju izvjedtaja o
sprovodenju plana integriteta 01-
225/7-25 od 31.03.2025.
Da li imate plan kojim se obezbjeduje kontinuitet rada u NE
sluéaju znaéajnih promjena {odsustvo zaposlenih, promjena
zakonskih rjedenja,...}?
Da li zaposleni prisustvuju obukama u oblasti NE
upravljanja rizicima? Navedite broj zaposlenih koji su
prisustvovali obukama.
KONTROLNE AKTIVNOSTI
Da li imate usvojenu Knjigu procedura sa DA  [Knjiga procedura Knjiga procedura, broj 01-1291/6-
operativnim pisanim uputstvima za rad? 17 od 28.12.2017. godine
Koliko imate usvojenih internih pravila i procedura? Ukupan broj procedura je 57
Da li procedure sadrze: DA [Knjiga procedura Knjiga procedura, broj 01-1291/6-
a) detaljna uputstva za rad, 17 od 28.12.2017. godine
b) tok dokumentacije, ) e it
c) odgovornosti i ovladdenja lica, ukljucenikh u peslevni T k
proces,
d) kerake u dono3enju odluka,
e) rokove i
Da li su svi rukevodioci i zaposleni upoznati sa DA |UCestvuju u kreiranju procedura
usvojenim procedurama?
Da li sprovodite naknadne kontrole namjenske potrosnje Nije primjenjivo
budzietskih sredstava (npr. kontrole na licu mjesta za
ispladene subvencije, donacije, pomodi, transferi
budzietskih sredstavaisl.)?
Da li odobravanje, ovjeravanje dokumentacije, DA [Interna procedura procesa Interna procedura procesa
ovlasc¢ivanje, odnosno davanje saglasnosti za isplatu evidentiranja i placanja ulaznih evidentiranja i plaéanja ulaznih
sredstava i evidentiranje poslovnog dogadaja obavljaju faktura faktura, broj 01-473/9-16 od 28. 04,
razlicita lica? 2016. godine
Da li se sve promjene imovine tokom godine DA [Interno pravilo o evidenciji imovine |Interno pravile o evidenciji imovine
evidentiraju blagovremenc? |Agencije za nadzor osiguranja IAgencije za nadzor osiguranja, broj
01-809/11-16 od 20. 06. 2016.
zodine




Da li postoje adekvatne bezbjednosne procedure kako bise DA Sprovode se adekvatne Usvojen je niz internih akata kojma

sredstva i podaci ¢uvali od neovlaicenog pristupa i bezbijednosne procedure u vidu lie uspostavljen okvir za za3titu i

fizicke Stete kontrole pristupa i fizitkog ofuvanja|bezbijednost podataka u Agenciji za
bitnih uredaja. nadzor osiguranja:

1. Politika informacione
bezbjednosti,

2. Pravilo o kontroli pristupa
informacijama i
racunarskim resursima
(pravilo informacione
bezbjednosti),

3. Procedura za upravljanje
incidentima,

4.  Procedura za uvodenje,
razvgj i odriavanje
informacicnih sistema
ANO

Da li ste osigurali rezervnu kopiju podataka u slutaju gubitka?ipa U 2024. godini Agencija je nastavila
aktivnosti na opremanju alternativne
lokacije za oporavak poslovnih
procesa u slué¢aju neupotrebljivosti
primarne lokacije (Disaster recovery
data centar za driavne organe kojim
upravlja Ministarstvo javne uprave).
Instalirana je potrebna serverskai
mrezna oprema i obezbijedeni
potrebni uslovi za instalaciju
softverskog riesenja na DR lokaciji.

Da li azurirate procedure? Navedite datum poslednje izmjene|DA  [27.06.2024.

Koja ¢e nova operativna pisana uputstva za rad biti
pripremljena i usvojena u sledecoj godini?

Plan oporavka aktivnosti u sluéaju
katastrofa (DR plan) koji ce biti
pripremljen i donesen nakon
uspostavljanja pune funkcionalnosti
DR centra u Bijelom Polju.

INFORMACUE | KOMUNIKACUE

Da li je obezhijeden efikasan i efektivan sistem interne DA |Usmena i pisana komunikacija na
pisane, elektronske i verbalne komunikacije, koji relaciji zaposleni- rukovodioci
zaposlenima cmogudéava da dobiju informacije neophodne Pianiranje na nedjeljnom,
za obavljanje poslova? mjeseénom, godisnjem nivou i
putem kolegijuma
Da li imate proceduru kojom ste definisali nacin DA  |Medusektorska procedura u Knjiga procedura, broj 01-1291/6-
prenosenja informacija u subjektu? postupanju po predmetima 17 od 28.12.2017. godine
Da li imate uspostavljene linije izvjetavanja i nagin DA [Na sedmi¢nom i mjeseCnom nivou i
izvjiestavanja o realizaciji ciljeva? kvartalno izvjeStavanje Savjeta ANO
o realizaciji operativnog plana,
Godisnji izvjestaj o radu
Da li rukovodioci organizacionih jednica, nakon usvajanja NE |Sredstva se ne rasporeduju po
budzeta, dobijaju informacije o dodijeljenim budzetskim organizacionim jedinicama
sredstvima za njihovu organizacionu jedinicu?
Da li rukovedioci organizacionih jedinica prije DA

stvaranja obaveze provjeravaju raspoloZiva sredstva
za tu namjenu?




Da li vodite centralizovanu evidenciju svih potpisanih NE  (Evidencija potpisanih ugovora se
ugovora i ugovornih obaveza i da li je ona podrzana vodi, ali ne na nadin da je
informacionim sistemom? centralizovana i i podrzana
posebnim informacionim sistemom
Da li rukovodioci organizacionih jedinica imaju DA  [Rukovodilac sektora koji zaduZen za

informacije o neizmirenim obavezama iizvrsenju
budieta?

finansije, direktor i Savjet Agencije
imaju informacije o neizmirenim
obavezama i izvrSavanju budZeta




Omogucava li ratunovodstveni sistem pracenje troikava po:

a) programima
b) projektima
c) organizacionim jedinicama

Nije primjenjivo

Da li se i koliko Eesto satinjavaju izvjestaji za rukovodstvo o:

a) izvrSenju budZeta

b)  raspoloZivim sredstvima
c) cbavezama

d) potraiivanjima?

DA

Na kvartalnom nivou se radi izvjestaj
o prihodima i rashodima Agencije po
svim pojedinacnim stavkama i u
poredenju sa usvojenim finansijskim
planom.

Da li su klju¢ni poslovni procesi (finansije, nabavke,
ugovaranje, upravljanje imovinom, pracenje kapitalnih
projekata, materijalne evidencije, kadroviisl.) u
dovoljnoj mjeri podrzani IT sistemima?

DA

Da li su softveri za kljuéne poslovne procese medusobno
povezani (npr. nabavka- ugovori-finansije)?

NE

Da li je osigurana transparentnost podataka (kljuéni
dokumenti objavijeni su na web stranici)?

DA

Www.dno.co.me

PRACENIJE | PROCIENA

Da li lice zaduZeno za koordinaciju aktivnosti na sprovodenjui  [DA Shodno potrebama Agencije za Plan za unapredenje
unapredenju upravljanja i kontrola izvjetava rukovodioca nadzor osiguranja finansijskog upravljanja i
subjekta o stanju irazvoju ovog sistema: kontrola broj 01-253/2-16
a)  mjesecno od 07.03.2016. godine
b) kvartalno
c) polugodiinje
d) godisnje?
Da li se na sastancima/ kolegijumima daju predlozi za DA Predlozima i u€eiéem u izmjeni
unapredenje upravljanja i kontrola? procedura
Da li sprovodite samoprocjenu upravljanja i unutradnjih DA \Vrii se kontinuirana procjena Sporazum o povjeravanju
kontrola? efikasnosti upravljanja i poslova unutrasnje
uspostavljenih internih procedurai [revizije, broj 01-674/3-16
pravila, kao i optimalnosti od 03.06.2016. godine
ugradenih internih kontrola u okviru
istih.
Poslovi unutrasnje revizije su
Sporazumom povjereni Skupstini
Crne Gore.
Da li je zaposlenima omogudeno da daju sugestije i DA
preporuke za poboljanje sistema unutrasnjih kontrola?
Da li se preporuke revizije (unutrainje, DRI, eksterne) DA U decembru 2024.godine interna
sprovode? Navedite broj prihvadenih preporuka i revizija je dala 3 preporuke od Cega
prosjeéno vrijeme njihove implementacije. su dvije ved implementirane u
januaru 2025.godine a za tredu je
planirano da bude sprovedena u
4.kvartalu 2025.
Da li imate uspostavijen sistem izvjeitavanja za pracenje DA Regulisano Zakonom o osiguranju  Zakon o osiguranju("Sl.list

funkcionisanja sistema upravljanja i kontrola kod
subjekata nad kojima vrsite nadzor?

Republike Crne Gore", br.
078/06, 014/07, Sl.list

Mg
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OBRAZAC 1

GODISNJI IZVJESTAJ O RADU UNUTRASNJE REVIZIJE I IZVRSENJU
GODISNJEG PLANA UNUTRASNJE REVIZIJE ZA 2024. GODINU

1. PODACK O SUBJEKTU JAVN OR e S

1.1. Naziv ' Agencija za nadzor osiguranja Crne Gore
1.2. Ime i prezime rukovodioca . Branko Barjaktarovic '
1.3. Adresa Ulica moskovska 1 7A. Podgorica

1.4, Kontakt telefon

+382 20 613-502

1.5. E-mail adresa: agencija@ano.co.me

1.6. Broj zaposlemh u sub|ektu N

2 1 Unutrasn_;a revizija uspostavl_;ena e |
a) [] organizovanjem organizacione jedinice za unutradnju reviziju u okviru subjekta. koja je
neposredno odgevorna rukovodiocu subjekta, il
b) [X] obavljanjem unutradnje revizije od strane jedinice za unutradnju reviziju drugog subjekta.
Agencija za nadzor osiguranja je dana 03.06.2016. godine sklopila Sporazum o povjeravanju
poslova unutra:‘:.nje revizije Sl\upétini Crne Gore. Odjeljenju za unutradnju reviziju. u cilju |
uspostavljanja funkceije unutrasnje revizije u ovom organu, saglasno Zakonu o sistemu unutradnjih g
finansijskih kontrola u javnom sektoru. Odjeljenje za unutrasnju reviziju Skupstine Crne Gore se |
obavezalo da pored organizovanja, koordinacije i sprovodenja unutradnje revizije. sadinjava
izvjestaj o rezultatima revizije i dostavlja ga Agenciji za nadzor osiguranja sa nalazima i
preporukama za unapredenje posiovanja, kao 1 da priprema godi$nji izvjestaj o radu unutrasnje
revizije i procjenu adekvatnosti i efektivnosti sistema finansijskog upravijanja i kontrole i isti
dostavlja Agenciji za nadzor osiguranja.
Proces unutradnje revizije je zapoteo shodne Godisnjem planu rada Odjeljenja za unutradnju
reviziju Skupstine Crne Gore.

{(Ukoliko je odgovor pod b) preci na pitanje 3.1.)

2.2. Naziv jedinice za unutradnju reviziju
Odjeljenje za unutrasnju reviziju Skupstine Crne Gore

2.3. Rukovodilac jedinice za unutradnju reviziju je odreden

Da[] Ne[]

2.4. Kadrovski kapacitet jedinice za unutra$nju reviziju na kraju izvjestajnog
perioda "
/

2.5. Profesionalno usavrSavanje rasporedenih unutrasnjih revizora ukljudujuci rukovodioca
jedinice za unutra$nju reviziju

/




e

TGDGLOGIJE R%%)A UNUTRASNJ]Z REVIZIJE

- Rukovodllac subjekta i rukovodilac Jed:mce za unutrasmu rev1zuu
otpisali su Povelju unutrasnije revizije

Da Ne []

]
|
|

3.2. Unutrasnji revizori postupaju po Metodologiji rada unutradnje revizije u | Da Ne []
;avnom sektoru

3.3. Unutrasnji revizori, osim Metodologije rada unutra3nje revizije koriste i | Da XI Ne[] |
sopstveno dodatno metodolosko upustvo za obavljanje unutrasnje revizije |
34, Unutradnji revizori se pridrzavaju nacela i pravila Etickog Kodeksa | Da Ne[ ] |

unutrasnjih revizora

3.5. Jedinica za unutra$nju reviziju je neposredno odgovorna rukovodiocu
subjekta

DalX] Ne[]

3.6. Unutradnji revizori obavljaju isklju¢ivo poslove unutrasnje revizije

DalX] Nel[ |

3.7. Unutrasnji revizori imaju neograniéeno pravo pristupa:
a) cjelokupnoj dokumentaciji

b} podacima i informacijama

¢) rukovodiocu subjekta

d} rukovodiocima i zaposlenima

) sredstvima subjekta od znacaja za sprovodenje revizije

DaX Nel[]
DalX] Nel[]]
DalX] Nel[]
DalX] Ne[]
DalX] Ne[]

3.8.Rukovodilac  jedinice = za  unutra$nju  reviziju  prisustvuje
kolegijumima/sastancima viSeg menadZmenta kada se rje$avaju pitanja bitna
za rad unutradnje revizije

DalX] Nel[ ]

3.9. Konacni revizorski izvjestaji dostavljaju se rukovodiocu subjekta sa
predlogom plana aktivnosti za sprovodenje preporuka

DaX] Nel ]

3.10. Utvrden je strateski plan unutrasnje revizije

DalX] Ne[ ]

3.1 1. Navesti period za koji je strategki plan utvrden

2024-2026. god.

3.12. lzraden je godisnji plan unutrasnije revizije na osnovu procjene rizika

DalX] Nel[ ]

3.13. Godidnji plan unutradnje revizije izraden je na osnovu strateskog plana

DaX] Nel[ ]

unuty asnje tewzue

4.1. Plamrane i obavljene revizije u :zVJestajnom pertodu

U izvjestajnom periodu u Agenciji za nadzor osiguranja bila je planirana 1 (jedna) revizija.

4.2. Razlozi neizvrSavanja planiranog broja revizija: /

4.3. Da li je bilo ograni¢enja u obuhvatu i resursima u postupku vrienja
revizije

Dal ] Ne[X

5.1. Za preporuke u revizorskim izvjestajima jedinica za unutradnju reviziju
ima uspostavljenu bazu podataka za pracenje implementacije preporuka

DalX] Nel[]




5.2 Tabela: Sprovodenje preporuka

/

5.3. Razlozi nesprovodenja preporuka:

/

6. OBEZ] UNUTRASNJE

6.1. Da li je rukovodilac jedinice za unutradnju reviziju utvrdio Program Da Ne[]
obezbjedenja i unaprijedenja kvaliteta unutrasnje revizije
6.2. Da li je rukovodilac jedinice za unutrasnju reviziju obezbijedio stalni Dal}] Nel[] |
nadzor u¢inka aktivnosti unutradnje revizije i
6.3. Da li se po zavrSetku pojedina¢nog angaZmana unutradnje revizije Salje Da Nel[ ] i
anketa zadovoljstva subjektu revizije !
6.4. Da li je izvrSeno periodiéno samoocjenjivanje u jedinici za unutradnju Da Ne[ ] !
reviziju u poslednje dvije godine i
6.5. Da li se dokumentuje i ¢uva evidencija o sprovedenom ocjenjivanju Da Ne [
6.6. Da li je jedinica za unutrasnju reviziju bila predmet eksternog Dal | Ne
ocjenjivanja u posiednjih pet godina

6.7 Da li je vrSeno sagledavanje kvaliteta jedinice za unutradnju reviziju od Dal ] Ne
strane Direktorata za centralnu harmonizaciju u posljednjih pet godina |

7. PREGLED. OBA

&%
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Naziv obavljenih revizija u izvjestajnom periodu sa znacajnijim zakljuccima i preporukama za

svaku reviziju:
Revizija procesa finansijskog izvjeStavanja i sistema finansijskog upravljanja i kontrola
upravijanja u Agenciji za nadzor osiguranja za 2023. godinu.

7.1. Zakljuéei i preporuke:

Zakljucak:

Agencija je u predvidenom roku dostavila Godisnji izvjestaj o aktivnostima na sprovodenju i
unapredenju upravljanja i kontrola, nadleznom Tijelu Skupstine Crne Gore, u predvidenom roku
do 30. aprila, shodno Zakonu o upravljanju i unutradnjim kontrolama &lan 18, stav 3.

Revizom je utvrdeno da Agencija nije donijela Plan za unapredenje upravljanja i kontrola za 2023
godinu. !

PREPORUKA 1: Revizija preporuduje donoSenje Plana za unapredenje upravljanja i:
kontrola za 2025 godinu, shodno Zakonu o upravijanju i unutra$njim kontrolama &lan 11, !
stav 2, i shodno &lanu 3, Pravilnika ¢ nadinu wspostavijanja i unapredenja upravljanja i |
kontrola u javiom sektoru.

Zakljuéak: ;
Knjiga internih procedura izradena je u novembru 2016, godine u skladu sa Zakonom o sistemu |
unutradnjih finansijskih kontrola u javnom sektoru. Neophodno je bilo donijeti set internih pravita |




i procedura radi sprovodenja sistema finansijskih kontrola i upravijanja u Agenciji, a u cilju |

formalnog uredivanja procesa i obezbjedivanja pravilnog, ekonomitnog, efikasnog i efektivnog
koris¢enja sredstava predvidenih finansijskim planom.

Savjet agencije za nadzor osiguranja je na sjednici edrzanoj 23.10.2017.godine, donio rjeSenje o
odredivanju lica zaduZenog za uspostavljanje, sprovodenje i razvoj finansijskog upravijanja
i kontrola u Agenciji, shodno Zakonu o upravijanju 1 unutrasnjim kontrolama.

PREPORUKA 2: Preporuuje se aZuriranje postojecih procedura (dio je aZuriran), sa |

obzirom na vremenski period od kada su doneSene, izmjena zakonske i podzakonske
regulative i novonastalih okolnosti.

Zakljucak:
Revizijom je utvrdeno da Agencija nije uspostavila sistem za otkrivanje i postupanje po

obavjeStenjima o sumnjama na prevare, niti je odredila lice za prijem i postupanje po |

obavjestenjima o sumnjama na nepravilnosti i prevare.

PREPORUKA 3: Preporucuje se Agenciji postupanje po ovom osnovu, shodno &lanu 53
Zakona o upravljanju i kontrolama u javnom sektoru, iako ¢lanom 54 istog zakona, nije
predvideno izvieStavanje subjekta revizije, kao kod vedine subjekata u javnom sektoru Crue
Gore( Sto mislimo da je previd prilikom pisanja Zakona).

)/433!/:5 Mi«‘f@

Potpis rukovodioca jedinice za
unutradnju reviziju




Agencija za nadzor osiguranja - Crna Gora
Insurance Supervision Agency - Montenegro
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Agencija za nadzor osiguranja je tokom 2024. godine sprovela znacajan broj aktivnosti koje su
za cilj imale obezbjedenje stabilnosti i razvoja djelatnosti osiguranja zasnovanog na zdravoj
konkurenciji i jednakim uslovima poslovanja, vodeci pri tom racuna o zastiti interesa osiguranika
i drugih korisnika osiguranja.

Tokom izvjestajnog perioda, Savjet Agencije je odrzao 22 sjednice, od ¢ega 8 sjednica
elektronskim putem (u skladu sa Poslovnikom o radu), kao i iz razloga hitnosti za usvajanje
odredenih materijala.

Aktivnosti Agencije u 2024. godini bile su definisane Operativnim planom rada, ali su u odredenoj
mjeri bile prilagodavane teku¢im okolnostima. Aktivnosti Agencije su u izvjestajnom periodu
narocito bile usmjerene ka:

» Proaktivnoj komunikaciji sa sektorom osiguranja, u cilju razmjene struénih misljenja,
pravovremenog uo€avanja trendova i dono3enja odluka koje unaprjeduju razvoj sektora
osiguranja;

> Ispunjavanju definisanog plana nadzora nad poslovanjem subjekata nadzora, kroz
planirane, ali i vanredne neposredne kontrole subjekata nadzora;

» ZavrSetku drugog stres testa crnogorskog sektora osiguranja;

» Pripremi predioga Zakona o izmjenama i dopunama Zakona o obaveznom
osiguranju u saobracaju i predloga novog Zakona o osiguranju u potpunosti
usaglasenog s pravhom tekovinom EU;

> lzradi novih i izmjenama i dopunama postoje¢ih podzakonskih akata na osnovu
Zakona o osiguranju i u skladu sa strateskom orijentacijom Agencije ka postepenom
uskladivanju crnogorske regulative osiguranja sa zahtjevima EU regulative u oblasti
osiguranja;

hrd

AZurnom i proaktivhom postupanju po prigovorima osiguranika i tre¢ih ostecenih
lica na rad drudtava za osiguranje i drugih subjekata nadzora;

» Intezivhim akiivhostima Radne grupe za medunarodni standard finansijskog
izvjestavanja MSFI 17 — Ugovori o osiguranju;

» Finansijskoj edukaciji stanovnistva o ulozi i znacaju osiguranja;

v

Zavrsetku aktivnosti na obuci i polaganju struénog ispita za obavljanje poslova
ovlaséenog aktuara, na osnovu Pravilnika o uslovima za polaganje, nac¢inu polaganja i
programu struénog ispita za obavljanje poslova ovlascenog aktuara,

» Projektnoj saradnji sa EU i medunarodnim partnerima u vezi sa strateskim ciljevima
Agencije.

Ovaj Izvjestaj utvrden je na 427. sjednici Savjeta Agencije, odrZzanoj 29. aprila 2025. godine.



AKTIVNOSTI

U skladu sa povjerenim nadleZnostima, Agencija je tokom 2024. godine sprovodila kontinuirani
nadzor sektora osiguranja sa ciljiem obezbjedivanje njegove pouzdanosti i finansijske stabilnosti
zasnovanim na zdravoj konkurenciji i jednakim uslovima poslovanja, unaprjedenja standarda i
praksi u poslovanju, te zastite interesa osiguranika i drugih korisnika osiguranja. Nadzorne
aktivhosti su obuhvatile posredni i neposredni nadzor nad poslovanjem subjekata na
crnogorskom trZistu osiguranja.

T e eme nal] e o
nadzor

.

Posredni nadzor nad poslovanjem subjekata na trZistu osiguranja Agencija vrsi obradom,
pra¢enjem i analizom finansijskih i drugih izvjestaja, poslovne dokumentacije i ostalih podataka i
evidencija koje ti subjekti dostavljaju Agenciji u skladu sa zakonom odnosno drugim propisima ili
na zahtjev Agencije.

U okviru aktivnosti posrednog nadzora, Agencija je u 2024. godini redovno, na kvartalnom i
godisnjem nivou, analizirala kljuéne pokazatelje poslovanja subjekata nadzora kroz postupke
redovne posredne kontrole.

U toku 2024. godine doneSena je Procedura o posrednim kontrolama kojom su uredeni postupci
u posrednim kontrolama poslovanja drustava za osiguranje i UdruZenja - Nacionalnog biroa
osiguravaca.

Agencija je u izvjeStajnom periodu izvrsila 5 (pet) redovnih posrednih kontrola poslovanja
drustava za osiguranje i UdruZenja - Nacionalni biro osiguravaga (u daljem tekstu: Nacionalni
biro), od ¢ega 4 (Cetir)) redovne kvartalne posredne kontrole i 1 (jednu) redovnu godisnju
posrednu kontrolu. Redovne posredne kontrole su sprovedene na osnovu izvjestaja i podataka
koje su osiguravaci i Nacionalni biro dostavili Agenciji tokom 2024. godine, na kvartalnom i
godisnjem nivou.

Redovne kvartalne posredne kontrole koje je Agencija sprovela u 2024. godini su obuhvatile
kontrolu poslovanja drustava za osiguranje i Nacionalnog biroa u &etvrtom kvartalu 2023. godine,
te prvom, drugom i trecem kvartalu 2024. godine, o Cemu su sacinjeniizvjestaji. Redovnim
kvartalnim posrednim kontrolama su obuhvaéeni kljuéni pokazatelji poslovanja drustava za
osiguranje, naro€ito u dijelu: vlasniéke i upravljatke strukture, solventnosti i kapitalne
adekvatnosti, likvidnosti, tehni¢kih rezervi, deponovanja i ulaganja bruto tehni¢kih rezervi,
produkcije, reosiguranja i finansijske ravnoteze, rezultata poslovanja, azurnosti u rjeSavanju i
isplati Steta, izvjestaja interne revizije i aktuarskih procjena. Redovnim kvartalnim posrednim
kontrolama su, takode, obuhvaceni i kljuéni pokazatelji poslovanja Nacionalnog biroa, narocito u
dijelu poslovanja Garantnog fonda i aZurnosti u rjieSavanju odstetnih zahtjeva.

Agencija je u izvjeStajnom periodu sprovela i redovnu godisnju posrednu kontrolu poslovanja
drustava za osiguranje i Nacionalnog biroa u 2023. godini o Eemu je saginjenizvjestaj. Godisnjom
posrednom kontrolom obuhvaéeni su kljuéni pokazatelji poslovanja drustava za osiguranje,
naro€ito u dijelu: vlasnicke i upravljacke strukture, solventnosti i kapitalne adekvatnosti,
likvidnosti, tehni€kih rezervi, deponovanja i ulaganja bruto tehnickih rezervi, produkcije,
adekvatnosti troSenja premije i operativhe profitabilnosti, reosiguranja i finansijske ravnoteze,
rezultata poslovanja, azurnosti u rjeSavanju i isplati Steta, rizika u poslovanju drustava za
osiguranje, sprjeCavanja pranja novca i finansiranja terorizma, izvjeStaja interne revizije i



aktuarskih procjena. Predmet redovne godisnje posredne kontrole je, takode, bilo i poslovanje
Nacionalnog biroa u 2023. godini, u dijelu rezultata njegovog poslovanja, rezultata poslovanja
Garantnog fonda i azurnosti u rjeSavanju odstetnih zahtjeva.

U izvjeStajnom periodu Agencija je organizovala redovne sastanke sa drustvima za osiguranje i
Nacionalnim biroom, na kojima su se razmatrali pokazatelji i trendovi na crnogorskom trzistu
osiguranja i druge teme od znacaja za aktuelni trenutak trzista osiguranja, kao sto su pripremne
aktivnosti sektora osiguranja za primjenu zahtjevnog medunarodnog standarda finansijskog
izvjeStavanja MSFI 17 pocev od 1. januara 2026. godine.

Nakon sto je u 2023. godini sprovedena prva faza aktivnosti automatizacije obrazaca redovnih
posrednih kontrola, u 2024. godini je izvr$ena tehniCka implementacija i testiranje iste, nakon
Cega je stavljena u upotrebu. Ovo zna€i da se posredne kontrole sprovode analizom unaprijed
definisanih obrazaca, ¢iji se pokazatelji poslovanja automatski obra¢unavaju na osnovu izvjestaja
dostavljenih od subjekata nazora. .

2.2. Neposredni nadzor

Neposredni nadzor nad poslovanjem subjekata na trzistu osiguranja tokom 2024. godine Agencija
je vrsila putem neposrednih kontrola, u prostorijama subjekata nadzora, uvidom u poslovne knjige
i akte, dokumentaciju i podatke koji se odnose na poslovanje i informacioni sistem, kao i na
osnovu komunikacije sa zaposlenima, organima upravljanja i drugim licima koja su ocdgovorna za
podrugja poslovanja koja su predmet kontrole. O sprovedenim neposrednim kontrolama koje su
zavréene do kraja izvjestajnog perioda Agencija je sacinila zapisnike koji su dostavljeni
kontrolisanim subjektima. Onim subjektima kod kojih su utvrdene nezakonitosti i/ili nepravilnosti
u poslovanju izreCen je veci broj razli€itih nadzornih mjera. Agencija je, takode, kontinuirano
pratila postupanje subjekata nadzora po nalozima iz donesenih mjera nadzora.

Agencija je, u izvjestajnom periodu, sprovela Sest neposrednih kontrola poslovanja subjekata
nadzora i to: pet planiranih neposrednih kontrola i jednu vanrednu neposrednu kontrolu. Tokom
2024. godine zavrSene su i dvije vanredne neposredne kontrole, zapoéete u 2023. godini.

U dijelu aktivnosti neposrednog nadzora nad poslovanjem drustava za osiguranje, Agencija
je, u skladu sa Operativnim planom rada Agencije za 2024. godinu, pokrenula dva postupka
planiranih neposrednih kontrola. Fokus nadzora Agencije je bio usmjeren na sistem upravljanja
u druStvima za osiguranje, te uskladenost sa zahtjevima Pravilnika o sistemu upravijanja u
drustvima za osiguranje, i to u dijelu uspostavljanja i organizacije obaveznih kljuénih funkcija,
sistema upravljanja rizicima i upravljanja proizvodima osiguranja. Takode, imajuci u vidu da je
tokom 2023. godine na crnogorsko trZiste osiguranja po prvi put uveden proizvod Zivotnog
osiguranja vezan za jedinice investicionih fondova, nadzornim aktivhostima Agencije je, sa
posebnom paznjom, obuhvaceno i predugovorno informisanje korisnika osiguranja, te postupanje
u skladu sa odredbama Pravilnika o blizem sadrZaju i nac¢inu pruzanja informacija koje pruza
drustvo za osiguranje. Pored navedenog, predmeti nadzora obuhvatili su: obradun tehnickih
rezervi, investiranje sredstava, poslovanje interne revizije, preuzimanje rizika u osiguranje,
bezbjedonosne mjere i implementaciju poslovnih procesa u IT sistemu, rjeSavanje i isplatu
odstetnih zahtjeva, postupanje po prigovorima korisnika osiguranja i uskladenost poslovanja sa
propisima iz oblasti sprje€avanja pranja novca i finansiranja terorizma. Agencija je, takode, izvrsila
i jednu vanrednu neposrednu kontrolu poslovanja drustva za osiguranje u dijelu poslovnih
odnosa istog sa poslovnim saradnicima.

L]



Pored navedenog, Agencija je u 2024. godini zavrsila dvije vanredne neposredne kontrole
poslovanja drustava za osiguranje, koje su zapocete u 2023. godini, u dijelu poslovnih odnosa
drustva za osiguranje i lica sa kojima isto ima poslovnu saradnju.

Nezakonitosti i nepravilnosti u poslovanju drustava za osiguranje koje je Agencija utvrdila u
sprovedenim neposrednim kontrolama su se, u najveéoj mjeri, odnosile na;

+ prodaju osiguranja od strane lica koja nemaju ovlaséenje Agencije za obavljanje poslova
zastupanja u osiguranju;

e nepostupanje u skladu sa Zakonom o osiguranju i Pravilnikom o bliZzem sadrZaju i nacinu
pruzanja informacija koje pruza drusStvo za osiguranje prilikom predugovornog
informisanja ugovornika osiguranja;

* neuskladenost sa odredbom Zakona o osiguranju kojom je propisano da drustvo za
osiguranje za obavljanje poslova interne revizije mora imati zaposleno najmanje jedno
lice;

+ nedostavljanje kontrolorima na uvid dokumentacije od znacaja za vr$enje nadzora;

e nepostupanje po odredbama ugovora zaklju€enih izmedu druStva za osiguranje i
poslovnih saradnika.

Agencija je, u skladu sa Operativnim planom rada za 2024. godinu, sprovela tri neposredne
kontrole poslovanja subjekata koji obavijaju djelatnost posredovanja u osiguranju,
odnosno djelatnost zastupanja u osiguranju, i to kod:

« dva drustva za posredovanje u osiguranju i

¢ jednog drustva za zastupanje u osiguranju.

Neposredni nadzor nad poslovanjem predmetnih subjekata bio je usmjeren na provjeru:
uskladenosti obavljanja djelatnosti sa Zakonom o osiguranju i Pravilnikom o blizem nadinu
obavijanja poslova posredovanja, odnosno zastupanja u osiguranju i pruZanja intelektualnih i
tehnickih usluga (sa posebnim osvrtom na kadrovsku i tehnicku osposobljenost, predugovorno
informisanje ugovaraca osiguranja, provjeru poslovnih evidencija, poslovnih knjiga, finansijskih i
drugih izvjestaja, izvr$avanje posebnih obaveza propisanih za drustva za posredovanje u
osiguranju), uskladenosti poslovanja sa propisima iz oblasti sprie€avanja pranja novca i
finansiranja terorizma, te postupanje subjekta nadzora po izre¢enoj mjeri nadzora.

Nezakonitosti i nepravilnosti u poslovanju lica koja obavljaju djelatnost posredovanja u osiguranju,
odnosno djelatnost zastupanja u osiguranju su se, u najvecoj mjeri, odnosile na:

* nepostupanje u skladu sa Zakonom o osiguranju i Pravilnikom o blizem nacinu obavijanja
poslova posredovanja, odnosno zastupanja u osiguranju i pruZanja intelektualnih i
tehnickih usluga prilikom predugovornog informisanja ugovornika osiguranja;

» neizvrsavanje obaveza propisanih Zakonom o sprjeCavanju pranja novca i finansiranja
terorizma i Smjernicama o analizi rizika i uspostavijanju sistema upravljanja rizikom od
pranja novca i finansiranja terorizma u osiguranju,

e nepotpisane polise osiguranja od strane ovlascéenog lica zastupnika;

e propuste u odredbama ugovora koji se odnose na pruzanje usluga i poslovno tehnicku
saradnju, zakljucenih izmedu drustva za zastupanje u osiguranju i poslovnih saradnika;

* nepostupanje po odredbama ugovora zaklju¢enih izmedu drustva za zastupanje u
osiguranju i poslovnih saradnika;

* neuskladenost internog akta sa Pravilnikom o blizem naéinu obavijanja poslova
posredovanja, odnosno zastupanja u osiguranju i pruZanja intelektualnih i tehnickih
usluga,

* nekonzistentnost, nepotpunost i netacnost u godi§njem izvjeStavanju Agencije.



Agencija je, na osnovu aktivnosti neposrednog nadzora koje su zavr$ene do kraja 2024. godine,
donijela ukupno dvadeset mjera nadzora, od kojih Sesnaest rjeSenja o izricanju mjere za
otklanjanje nezakonitosti u poslovanju i ¢etiri mjere upozorenja, i to:
e drustvima za osiguranje je izreCeno ukupno dvanaest mjera nadzora, od kojih devet
riesenja o izricanju mjere za otklanjanje nezakonitosti u poslovanju i tri mjere upozorenja,
» drustvima za posredovanje u osiguranju je izreCeno ukupno pet mjera nadzora u formi
riesenja o izricanju mjere za otklanjanje nezakonitosti u poslovanju i
» drustvima za zastupanje u osiguranju su izre¢ene tri mjere nadzora, i to dva rje$enja
0 izricanju mjere za otklanjanje nezakonitosti u poslovanju i jedna mjera upozorenja.

Agencija kontinuirano kontrolise postupanje subjekata nadzora po izre€enim mjerama nadzora i

provijerava da li su izvjestaji o sprovodenju naloZenih mjera dostavljeni u rokovima utvrdenim

mjerama nadzora, te da |i su nezakonitosti i nepravilnosti u poslovanju kontrolisancg subjekta

otkonjene.

£.4. Nadzorne aktivnosti u saradnji sa drugim nacioe
tijefima

Tokom 2024. godine predstavnici Agencije su uCestvovali na pet sastanaka kolegijuma nadzornih
tijela grupa osiguravaca. U organizaciji austrijskog supervizora osiguranja FMA odrzana su cetiri
sastanka kolegijuma nadzornih tijela Grawe grupe, VIG grupe i Uniga grupe, dok je u organizaciji
slovenackog supervizora osiguranja AZN, organizovan sastanak kolegijuma nadzornih tijela
Triglav grupe. Predmetni sastanci organizuju se najmanje jednom godis$nje i predstavljaju redovne
sastanke kojima prisustvuju i predstavnici krovnog supervizora EU trzista (EIOPA), a na kojima
Agencija sa drugim nacionalnim supervizorima razmjenjuje relevantne informacije i podatke o
drustvima za osiguranje koja pripadaju grupi osiguravaca. Predmetni sastanci su, takode, prilika
da se od strane uprava osiguravajucih grupa dobiju detaljnije informacije o rezultatima i kljuénim
pokazateljima grupacije, te da se razgovara o temama od znacéaja za poslovanje te grupacije na
lokalnim trzistima.

oy &

2.4, Smijernice o ulaganju i upravljanju imovinom i o

Nakon Sto je, u 2024. godini, doneSen Zakon o izmjenama i dopunama Zakona o osiguranju,
kojim je predvideno stupanje na snagu novih odredbi koje ureduju ulaganje drustva za osiguranje,
Agencija je radila na Smjernicama o o ulaganju i upravljanju imovinom i obavezama, kojima se
blize ureduju pomenute cdredbe. U tom cilju, krajem 2024. godine predstavnici Agencije su
posjetili slovenacku Agenciju za nadzor AZN, radi upoznavanja sa njihovim iskustvima i dobrom
praksom, s obzirom da je rije¢ o odredbama iz regulatornog okvira Evropske Unije - Solventnost
I, koje se primjenjuju na slovenackom trzistu. Agencija planira da pomenute Smjernice da na
Javnu raspravu, a petom ih u prvoj polovini 2025. godine finalizuje i usvoji.

3. DRUGISTRES TEST CRNOGORSKOG SEKTORA OSIG

Agencija je, u 2024. godini, izradila Izvjestaj o sprovedenoj drugoj vjezbi testiranja otpornosti
na stres (stres test) drustava za osiguranje u Crnoj Gori. Naime, imajuéi u vidu kompleksnost
regulatornog okvira Solventnost Il koji uvodi nove zahtjeve solventnosti, metodoloski znacéajno
razliCite od onih u postoje¢em regulatornom okviru Solventnosti |, Agencija je procijenila da je
potrebno, nakon prvog, sprovesti i drugi stres test, po ugledu na praksu Evropske unije sa ciliem
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procjene hjegove ranjivosti na nepovoljni trzidni scenario koji bi direktno uticao na poslovanje
sektora osiguranja, a indirektno i na stabilnost crnogorskog finansijskog trzista u cjelini.

Od devet drustava za osiguranje koja posluju na crnogorskom trzidtu, njih osam su se odazvali
pozivu Agencije (nije se odazvalo samo Generali osiguranje Montenegro AD) i delegirali su svoje
predstavnike zaduZene za sprovodenje stres testa.

Parametri stres testa koje su osiguravaci koristili za vrSenje potrebnih obracuna odnosili su se na
sliedece pokretace rizika:

= swap stope,

¢ prinos drzavnih obveznica Crne Gore i

e uticaj inflacije na troskove po osnovu Steta.

Za potrebu predmetne studije drzavne obveznice Crne Gore su tretirane kao obveznice drzave
¢lanice Evropske unije, odnosno kao da su rejtinga AAA.

Stres test je i osiguravacima i regulatornom organu pruZio jasan odgovor na pitanje u kojoj su
mjeri kapitalne pozicije crnogorskih osiguravaca otporne na zadate trziSne Sokove posmatrano iz
ugla regulatornih standarda Solventnosti II.

Ucinak stresa je bio vidljiv na aktivu i pasivu osiguravaca, gdje su poveéane bezriziéne kamatne
stope za euro u sadejstvu sa porastom prinosa crnogorskih drzavnih obveznica uz efekat inflacije
na troskove Steta (kod nezivotnih osiguravaca) uticali na smanjenje aktive kroz umanjenje
vrijednosti obveznica i na smanjenje pasive kroz umanjenje tehnickih rezervi. S obzirom na pad
kako aktive tako i pasive nakon stresa sopstvena sredstva su ostala na pribliZzno istom nivou kod
Zivotnih osiguravaca dok je kod neZivotnih osiguravaca zabiljeZen pad. Agregatni zahtjev za
kapitalom prije i nakon stresa i kod Zivotnih i kod nezivotnih osiguravaca ostao je relativno
nepromijenjen. Kapitalna adekvatnost trzista je na solidnom nivou, ali na pojedinacnom i dalje

postoje drustva Ciji je SCR racio ispod regulatornog minimuma od 100%.

U odnosu na prvi stres test, sproveden u 2021. godini, primjecuje se napredak drustava za
osiguranje kada je u pitanju kadrovska i tehnicka osposobljenost za sprovodenje ovakvih i sli¢nih
vjezbi iako je i dalje prisutna struéna pomo¢ njihovih mati¢nih ili sestrinskih drustava iz grupe. Po
pitanju pomenutog, napredak u odnosu na prvi stres test posebno je vidljiv kod Lovéen Zivotnog
i Lovéen nezivotnog osiguranja.

S obzirom da EIOPA preporuéuje supervizorima i osiguravac¢ima sprovodenje stres testa jednom
u tri godine, Agencija ima namjeru sprovesti naredni stres test sektora osiguranja u 2027. godini.

TAVANJE O TRZISTU OSIGURANJA

Agencija je u 2024. godini obavljala aktivnosti koje obuhvataju prikupljanje, obradu, analizu i
objavljivanje relevantnih podataka i izvjestaja koji ukljucuju relevantne informacije odnosno
podatke o poslovanju drustava za osiguranje i drugih subjekata nadzora, u cilju pravovremenog,
adekvatnog i kvalitetnog nadzora nad djelatno$¢u osiguranja kao i u ciliu blagovremenog i
adekvatnog informisanja javnosti i korisnika usluga osiguranja.

U okviru razvojnih aktivnosti u oblasti izvjeStavanja, Agencija je u 2024. godini, u saradnji sa
Centrainom Bankom Crne Gore, relizovala aktivnosti na prilagodavanju i implementaciji novih



izvjestajnih obrazaca za potrebe izrade statistike nacionainih raduna, u skladu sa zahtjevima za
kreiranje nacionalnih statistickih ra€una po metodologiji Evropskog sistema racuna - ESA 2010.
Proces sprovodenja smjernica za izvje$tavanje zahtijevao je mapiranje novog kontnog okvira,
usaglasavanje izvjestajnih pozicija kao i kreiranje novih izvjestajnih obrazaca u informacionom
sistemu Agencije, izmjenu regulatornog okvira, definisanje tehni¢kih aspekata razmjene
podataka izmedu informacionih sistema, definisanje konaéne forme obrazaca koje dostavijaju
drustva za osiguranje, kao i konaéne forme agregatnog izvjesStaja koji Agencija dostavlja
Centralnoj Banci Crne Gore.

U okviru svojih nadleznosti, Agencija je putem svoje zvani¢ne internet prezentacije (i &
redovno informisala javnost o aktivnostima Agencije, o aktuelnim mformacuama sa trZISta

osiguranja, o izmjenama vazece i dono$enju nove regulative, kao i 0 podacima o ucesnicima na
trzistu osiguranja u Crnoj Gori. Na osnovu analiza, finansijskih, statistickih i drugih nadzornih
izvjestaja drustava za osiguranje i drugih subjekata nadzora, Agencija je u toku 2024. sprovodila
aktivnosti na pripremi redovnih analiza trzista i izvjestaja o pokazateljima poslovanja, stanja i
trendova na trzistu osiguranja na mjese¢nom, kvartalnom i godidnjem nivou i sprovodila mjere u
cilju postovanja primjenjive regulative u ovom domenu.

Agencija je u toku 2024. godine u domenu pracéenja,analize trzista i izvjestavanja, realizovala,

izmedu ostalog, i sljedece aktivnosti:

» udomenu izviestavanja na internet stranici Agencije objavijeni sliedeci izvjestaji:

e 12 mijesecnih izvjestaja sa preliminarnim podacima o broju osiguranja, visini
bruto fakturisane premije po vrstama osiguranja i po drustvima za osiguranje, broju
Steta za rje$avanje, broju i iznosu rijesenih steta po vrstama osiguranja;

e 4 kvartalna izvjestaja sa preliminarnim podacima o visini bruto fakturisane
premije, zaradenoj bruto premiji, ukupnoj aktivi, finansijskim rezultatima
poslovanja prije oporezivanja po drustvima za osiguranje, te agregatni bilansi
stanja drustava za osiguranje i podaci o visini bruto fakturisane premije, visini
zaradene bruto premije i broju i visini rijeSenih $teta po vrstama osiguranja.

izraden je lzvjestaj o stanju na trzistu osiguranja Crne Gore za 2022. godinu, koji je

obuhvatio analizu najznacajnijih trendova, pokazatelja stanja na trziStu osiguranja,
pokazatelja poslovanja drustava za osiguranje i Nacionalnog biroa osiguravaca;

» pripremljene su kvartalne analize trZista osiguranja za interne potrebe, sa relevatnim
informacijama i pokateljima poslovanja drustava za osiguranje kao i pokazateljima stanja
i trendova na trZistu osiguranja;

> prikupljeni su i objavijeni godi$nji finansijski iskazi sa misljenjem revizora drustava za
osiguranje u skladu sa Zakonom o reviziji, kao i kvartalni finansijski iskazi u skladu sa
Zakonom o raéunovodstvu;

» pripremljena su cetiri kvartalna izvjestaja o trzistu osiguranja za potrebe izrade statistike
nacionalnih ratuna prema ESA metodologiji, u saradnji sa Centralnom Bankom Crne
Gore;

» pripremljena su cetiri kvartaina izvjestaja o trZistu osiguranja za potrebe radnih tijela za
Privrednu komoru Crne Gore;

» pripremljeni su podaci o trzi$tu osiguranja i bilnasnim pozicijama u skladu sa Zakonom o
zvanicénoj statistici i sistemu zvaniéne statistike za potrebe MONSTAT-a za €etiri kvartala;

> prikupljeni su i analizirani statisticki i finansijski podaci koje drustva za posredovanje,
odnosno za zastupanje u osiguranju, ovlaséeni zastupnici-preduzetnici i banke koje
obavljaju poslove zastupanja u osiguranju, u okviru redovnog izvjestavanja dostavijaju za
potrebe nadzora na godisnjem nivou.
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Pored navedenog, sprovedene su aktivnosti u domenu ciljnih istrazivanja i analiza, u odredenim
segmentima poslovanja subjekata nadzora i trZista osiguranja.

Agencija je u prethodnom periodu zna¢ajno unaprijedila poslovne procese u oblasti izvjestavanja
trzista osiguranja, prije svega u pogledu kvaliteta i sadrzaja nadzornih podataka koji su
uspostavljeni novim podzakonskim okvirom u ovom domenu, kao i u pogledu efikasnosti i
pouzdanosti procesa prikuplianja, obrade, verfikacije i analize nadzornih podatka,
implementacijom pune digitalizacije u domenu nadzornog izvjestavanja Agencije u okviru portala
(https://portal.ano.me). Fokus razvojnih aktivnosti u 2024. godini, u ovom domenu je bio na daljoj
automatizaciji procesa obrade podataka iznadzornih izvjestaja, na osnovu funkcionalnosti koje
pruza informacioni sistem agencije prate¢om nadogradnjom analitiékih alata softverskog riesenja
sa ciliem znatajnog smanjenja operativnih rizika u prateéim poslovnim procesima i postizanja
veCe efikasnosti i kvaliteta u upravijanju ograniéenim resursima. Navedene aktivnosti su
rezultirale kreiranjem predefisanih izvjestaja za dio podataka iz domena redovnog nadzornog
izvjestavanja, sa prateCcom nadogradnjom analitickih alata softverskog rjedenja. Proces
automatizacije se zasniva na funkcionalnostima koje pruza informacioni sistem Agencije i
sprovodi se kreiranjem novih analitickih obrazaca i prateéom nadogradnjom analitikih alata
softverskog rjesenja kroz proces automatizacije obrade podataka iz izvjestajnih obrazaca i
kreiranja predefinisanih izvjestaja za dio podataka iz domena redovnog nadzornog izvjestavanja.

Agencija je u 2024. godini izvrSavala sve obaveze koje proistiéu iz &lanstva u Savjetu za
finansijsku stabilnost, a koje se izmedu ostalog odnose na prikupljanje, analizu i pripremu
kvartalnih izvjestaja o statistiCkim podacima (struktura bruto fakturisane premije, broj osiguranja
po vrstama osiguranja, broj i iznos rijeSenih Steta po vrstama osiguranja, podaci o strukturi
kapitala i rezervi cjelokupnog trzista osiguranja, strukturi i visini tehnickih rezervi i njihovom
deponovanju i ulaganju, obracunu kapitala i garantnog kapitala i procjene adekvatnosti kapitala,
solventnosti, likvidnosti, kao i agregatni bilans stanja i bilans uspjeha) i prikupljianje statisti¢kih
podataka, za potrebe analize i pripreme mjeseénih izvjestaja o strukturi bruto fakturisane premije
po vrstama osiguranja, broju osiguranja i broju i iznosu rijeSenih $teta po vrstama osiguranja.
Predstavnici Agencije su imali aktivnu ulogu u radu struénih tijela Savjeta za finansijsku stabilnost
zaduzenih za odredena pitanja iz nadleZnosti Savjeta.

REATIVNE AKTIVNOSTI

U cilju Sto jasnijeg prikaza normativnih aktivhosti Agencije za nadzor osiguranja u toku 2024.
godine, izvjestaj e biti sistematizovan u tri dijela, tako da se prvo razmatraju izmjene i dopune
Zakona o osiguranju ("Sl. list Republike CG", br. 078/06, 019/07, SI. list CG", br. 053/09, 073/10,
040/11, 045/12, 006/13, 055/16, 146/21, 034/24), kao i podzakonski akti donedeni radi
uskladivanja sa prethodno navedenim zakonom. Nakon toga, drugi dio prikazuje aktivnosti
Agencije na izradi novog Zakona o osiguranju koji ¢e stupiti na snagu ulaskom Crne Gore u
Evropsku uniju, dok se na kraju prikazane aktivnosti Agencije vezano za izmjene i dopune Zakona
0 obaveznom osiguranju u saobracaju.

U aprilu 2024. godine stupio je na snagu Zakon o osiguranju ("Sl. list Republike CG", br. 078/08,
019/07, Sl list CG", br. 053/09, 073/10, 040/11, 045/12, 006/13, 055/16, 146/21, 034/24).
Najvaznije izmjene Zakona o osiguranju odnose se na uvodenje novih subjekata u djelatnost
osiguranja (preduzetnik-posrednik, sporedni posrednik i sporedni zastupnik u osiguranju), Sto u
bitnom doprinosi daliem razvoju kanala prodaje osiguranja. Znaéajna promjena je izvréena i u
dijelu investicionog ulaganja osiguravajucih drustava. S tim u vezi uvode se obavezujuéi principi
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ulaganja umjesto odredbi kojima su bili propisani dozvolieni oblici imovine u koje je moguce
ulagati, ¢ime se omogucava veéa disperzija ulaganja uz ouvanje zastite interesa osiguranika. U
postupku nadzora, izmijenjeni su osnovi za izricanje nadzornih mjera, pri éemu je definisan pojam
-nepravilnost” i jasno razgraniceni uslovi za dono$enje pisanih upozorenja (za nepravilnosti) i
mjera za otklanjanje nezakonitosti (za nezakonitosti), ¢ime se smanjuje rizik diskrecionog
odlucivanja regulatornog organa i povecava transparentnost prema subjektima nadzora. Nadalje,
izvrseno je i uskladivanje normi sa drugom domacom regulativom (Zakon o privrednim drugtvima
I Zakon o likvidaciji i ste€aju drustava za osiguranje). Dodatno, propisano je da se interna revizija
mora obavljati u skladu sa medunarodno priznatim standardima. U krajnjem, predmet izmjena je
I procentualni iznos godi$nje naknade koju Agenciji za nadzor osiguranja na godisnjem nivou
plac¢aju osiguravajuca drustva.

Agencija za nadzor osiguranja je tokom izvjestajnog perioda, radila na usaglagavanju postojedih
podzakonskih akata sa prethodno navedenim izmjenama Zakona o osiguranju. S tim u vezi,
Savjet Agencije je tokom 2024. godine donio sljedeée podzakonske akte:

1. Pravilnik o blizem nacinu vrSenja nadzora ("Sluzbeni list Crne Gore", br. 098/24), u
bitnom je donesen u cilju uskladivanja sa Zakonom o izmjenama i dopunama Zakona o
osiguranju ("SI list CG", broj 034/24 od 12.04.2024. godine). Navedenim Zakonom se u
dijelu postupku nadzora, mijenjaju osnovi za izricanje nadzornih mjera, definise se pojam
~nepravilnost’, te se jasno razgrani¢avaju uslovi za donosenje pisanih upozorenja (za
nepravilnosti) i mjera za otklanjanje nezakonitosti (za nezakonitosti). Ovo je zahtijevalo
izmjene postojeceg pravinika kako bi se unaprijedila njegova struktura, preciznije
definisale odredbe koje ureduju postupak posrednog nadzora i jasnije utvrdili kriterijumi
za nalaganje plaéanja posebne naknade.

2. Pravilnik o izmjenama Pravilnika o blizem sadrzaju i nadinu pruzanja informacija
koje pruza drustvo za osiguranje ("Sluzbeni list Crne Gore", br. 019/23, 098/24).
Ovim Pavilnikom izvréena je ispravka skra¢enice za pojam dokumenta sa kljuénim
informacijama o investicionom proizvodu, pa je rije¢ ,KIID* zamijenjen rije¢ima
,predugovorni investicioni dokument”, kojima se preciznije definiSe ista stvar.

3. Pravilnik o izmjenama Pravilnika o sistemu upravljanja u drustvima za osiguranje
("Sluzbeni list Crne Gore", br. 025/23, 098/24) u bitnom je donesen u cilju uskladivanja
sa Zakonom o izmjenama i dopunama Zakona o osiguranju ("Sl. list CG", broj 034/24 od
12.04.2024. godine). Navedenim Zakonom je u &lanu 46 stav 5 izmijenjena alineja 4, na
nacin sto je pojam ,aktuarstvo® zamijenjen pojmom ,aktuarska funkcija“, zbog ¢ega je bilo
potrebno izmijeniti naziv toga pojma u ¢lanovima 6 i 9 ovog Pravilnika.

4. Pravilnik o izmjenama i dopunama pravilnika o sadrzaju izvjestaja i drugih
obavjesStenja i podataka koji se dostavljaju Agenciji za nadzor osiguranja i o naginu
i rokovima njihovog dostavljanja ("Sluzbeni list Crne Gore", br. 056/21, 081/23,
033/24, 098/24) u bitnom je doneSen u cilju uskladivanja sa Zakonom o izmjenama i
dopunama Zakona o osiguranju ("Sl. list CG", broj 034/24 od 12.04.2024. godine).
Navedenim Zakonom definisan je okvir za poslovanje novih subjekata nadzora, koji mogu
obavljati poslove iz djelatnosti osiguranja, s obzirom da je prepoznata potreba za daljim
razvojem kanala prodaje osiguranja, odnosno distribucije osiguranja, i to: preduzetnik -
posrednik u osiguranju, sporedni posrednik u osiguranju i sporedni zastupnik u osiguranju.
U vezi sa tim, ovim Pravilnikom vrsi se uskladivanje Pravilnika o sadrzaju izvjestaja i drugih
obavjestenja i podataka koji se dostavljaju sa odredbama Zakona o osiguranju, u smislu
propisivanja obaveza redovnog izvjestavanja Agencije od strane novih subjekta nadzora.
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Shodno navedenom, izmijenjene su odredbe Pravilnika na nacin da su propisane
obaveze izvjeStavanja za nove subjekie nadzorakao i prate¢i obuhvat obrazaca i
izvieStaja P_OP , P_GO, Z OP i Z_GO. Takode, u skladu sa satusom zakonskog
finansijskog izvjestavanja novih obaveznika koji ée obavljati poslove zastupanja, odnosno
posredovanja u osiguranju, kao sporednu djelatnost, propisan je novi izviestaj S_PZ_GP
sa podacima o ostvarenim prihodima po osnovu obavljanja djelatnosti koje ureduje Zakon
o osiguranju i po osnovu pretezne djelatnosti, koje je sporedni zastupnik u osiguranju i
sporedni posrednik u osiguranju duzan da dostavi Agenciji na godiSnjem nivou.

Pravilnik o izmjeni pravilnika o blizim uslovima za obavljanje poslova zastupanja u
osiguranju u bankama ("Sluzbeni list Crne Gore", br. 001/13, 098/24), u bithom je
donesen u cilju uskladivanja sa Zakonom o izmjenama i dopunama Zakona o osiguranju
("Sl. list CG", broj 034/24 od 12.04.2024. godine), na nacin sto je izmjenjena preamula u
Pravilniku. Takode, izmjena se odnosi i na ¢lan 2 stav 1 Pravilnika buduci da se poslije

rijeci ,Centralne banke Crne Gore (u daljem tekstu: CBCG) i "dodati rije¢ “prethodnu”, sto
predstavlja uskladivanje sa ¢lanom 65 stav 4 Zakona o osiguranja.

Pravilnik o izmjenama i dopunama pravilnika o bliZzem nac¢inu obavljanja poslova
posredovanja, odnosno zastupanja u osiguranju i pruzanja intelektualnih i tehnickih
usluga ("Sluzbeni list Crne Gore", br. 146/22, 098/24) u bithom je donesen u cilju
uskladivanja sa Zakonom o izmjenama i dopunama Zakona o osiguranju ("Sl. list CG",
broj 034/24 od 12.04.2024. godine). Naime, Zakonom o© osiguranju izvrSena je izmjena
¢lana 4, koji propisuje koja lica koja mogu obavljati poslove iz djelatnosti osiguranja to je
bilo potrebno uskladiti odredbe Pravilnika sa odredbom Zakona, na nacin &to se propisuje
blizi nacin obavljanja poslova posredovanja, odnosno zastupanja u osiguranju za
preduzetnika - posrednika u osiguranju, sporednog posrednika u osiguranju i sporednog
zastupnika u osiguranju.

Pravilnik o izmjeni pravilnika o postupanju po prigovorima osiguranika i drugih lica
(“Sluzbeni list Crne Gore", br. 120/23, 098/24), u bitnom je doneSen u cilju uskladivanja
sa Zakonom o izmjenama i dopunama Zakona o osiguranju ("Sl. list CG", broj 034/24 od
12.04.2024. godine). Naime, Zakonom o osiguranju izvréena je izmjena Clana 4, koji
propisuje koja lica koja mogu obavljati poslove iz djelatnosti osiguranja to je bilo potrebno
uskladiti odredbe Pravilnika sa odredbom Zakona, na nacin sto ¢e se propisati da se
postupak razmatranja po prigovorima koji se podnose Agenciji za nadzor osiguranja,
pored vec propisanih subjekata, moze podnijeti i na rad preduzetnika - posrednika u
osiguranju, sporednog posrednika u osiguranju i sporednog zastupnika u osiguranju.

Pravilnik o izmjeni pravilnika o blizim uslovima za izdavanje dozvole za obavljanje
poslova osiguranja i kriterijumima za ocjenu podebnosti buduéih kvalifikovanih
imalaca i €lanova organa upravljanja ("Sluzbeni list Crne Gore", br. 058/22, 098/24),
u bitnom je doneSen u cilju uskladivanja sa Zakonom o izmjenama i dopunama Zakona o
osiguranju ("Sl. list CG", broj 034/24 od 12.04.2024. godine). Naime, Zakonom je izvréena
izmjena u ¢lanu 153 stav 4, shodno kojoj je bilo potrebno jizvrsiti usaglasavanije ¢lana 15
stav 4 alineje 4 predmetnog Pravilnika, na nacin $to lice koje Drustvo namjerava da
imenuje za ovla8cenog aktuara, umjesto ovjerene izjave da ispunjava uslove iz ¢lana 48
stav 3 Zakona o osiguranju, dostavlja ovjerene izjave da nije ¢lan odbora direktora ili
izvrdni direktor, da nije povezan sa pravnim licem na naéin da posredno ili neposredno
ima udio u drustvu za osiguranje veci od 1% ili da je kao ovlaséeni aktuar ucestvovao u
obavljanju zakonske revizije toga drustva za osiguranje u posljednje dvije godine, kao i da
ispunjava opste uslove utvrdene zakonom kojim se ureduje organizacija privrednih
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drustava. Pored navedene izmjene, ostali podaci koji se dostavljaju za lice koje Drustvo
namjerava da imenuje za ovlaséenog aktuara, a koji su propisani ¢lanom 15 stav 4, alineje
1, 21 3 predmetnog Pravilnika ostaju nepromijenjeni.

Pravilnik o izmjenama i dopunama Pravilnika o blizim dokazima o ispunjenosti
uslova za izdavanje dozvole za obavljanje poslova posredovanja, odnosno
zastupanja u osiguranju ("Sluzbeni list Crne Gore", br. 089/22, 098/24) u bithom je
donesen u cilju uskladivanja sa Zakonom o izmjenama i dopunama Zakona o osiguranju
("Sl. list CG", broj 034/24 od 12.04.2024. godine). Naime, Zakonom je izvr$ena izmjena u
¢l. 52a, 52b i 71a, na nadin $to su prepoznate tri nove kategorije subjekata nadzora na
trzistu osiguranja - sporedni posrednik u osiguranju, preduzetnik - posrednik u osiguranju
i sporedni zastupnik u osiguranju. Za navedene subjekte nadzora, ¢lanom 52a stav 5, 52b
stav 5 i 71a stav 5 Zakona 0 osiguranju, propisano je da regulatorni organ propisuje blize
dokaze o ispunjenosti uslova za izdavanje saglasnosti za obavljanje poslova
posredovanja, odnosno zastupanja osiguranju, odnosno uslova za izdavanje dozvole
preduzetniku - posredniku u osiguranju. Takode, &lanom 208c Zakona o osiguranju je
propisano da ¢e se podzakonski akti iz ¢lana 52a stav 5, 52b stav 5 i 71a stav 5 ovog
zakona donijeti u roku od Sest mjeseci od dana stupanja na snagu Zakona. Imajuéi u vidu
navedeno, ocijenjeno je da je potrebno izvrSiti uskladivanje teksta Pravilnika o blizim
dokazima o ispunjenosti uslova za izdavanje dozvole za obavljanje poslova posredovanja,
odnosno zastupanja u osiguranju.

Pravilnik o izmjenama i dopunama Pravilnika o intelektualnim i tehnickim uslugama
koje se mogu obavljati pored poslova posredovanja odnosno zastupanja u
osiguranju ("Sluzbeni list Crne Gore", br. 146/22, 098/24); u bitnom je donesen u cilju
uskladivanja sa Zakonom o izmjenama i dopunama Zakona o osiguranju ("Sl. list CG",
broj 034/24 od 12.04.2024. godine). Naime, shodno izmjenama i dopunama Zakona,
ocijenjeno je da je potrebno izvrsiti uskladivanje teksta Pravilnika o intelektualnim i
tehnickim uslugama koje se mogu obavljati pored poslova posredovanja odnosno
zastupanja u osiguranju (,S1. list CG" broj 146/22 od 28.12.2022. godine) sa odredbama
Zakona, na nacin da se pruzanje intelektualnih i tehni€kih usluga omoguci i preduzetniku
- posredniku u osiguranju.

Pravilnik o izmjenama i dopunama pravilnika o sadrzini i nacinu vodenja registara
podataka o drustvima za osiguranje i drugim subjektima koji podlijezu kontroli
agencije za nadzor osiguranja ("Sluzbeni list Crne Gore", br. 064/19, 131/21, 098/24).
Zakonom o izmjenama i dopunama Zakona o osiguranju ("Sl. list CG", broj 034/24 od
12.04.2024. godine) u ¢Elanu 51 stav 3 propisano je da blizi nain obavljanja poslova
posredovanja u osiguranju iz st. 1 3 ovog €lana utvrduje regulatorni organ, dok je u élanu
65 stav 8 istog propisano da bliZi nagin obavljanja poslova zastupanja u osiguranju iz stava
1 ovog €lana i blize uslove za obavljanje poslova zastupanja u osiguranju iz stava 4 ovog
Clana utvrduje regulatorni organ. Nadalje, élanom 208 ¢ navedenog zakona propisano je
da Ce se podzakonski akii iz ¢lana 52a stav 5, ¢lana 52b stav 5, ¢lana 62 stav 7, ¢lana 65
stav 8 i ¢lana 71a stav 5 donijeti u roku od Sest mjeseci od dana stupanja na snagu ovog
zakona. Shodno prethodno navedenoj izmjeni Zakona, izvréeno je usaglasavanje odredbi
Pravinika o sadrZini i nacinu vodjenja registara podataka o drustvima za osiguranje i
drugim subjektima koji podlijezu kontroli Agencije za nadzor osiguranja (,Sl. list CG” br.
64/19 i 131/21), na natin $to je propisan blizi nadin obavijanja poslova posredovanja,
odnosno zastupanja u osiguranju za preduzetnika - posrednika u osiguranju, sporednog
posrednika u osiguranju i sporednog zastupnika u osiguranju.



12. Odluka o naknadama Agencije za nadzor osiguranja ("Sluzbeni list Crne Gore", br.
026/15, 038/15, 129/22, 099/23, 104/24). u bitnom je donesen u cilju uskladivanja sa
Zakonom o izmjenama i dopunama Zakona o osiguranju ("SI, list CG", broj 034/24 od
12.04.2024. godine). Naime, navedenim Zakonom izvréene su izmjene u ¢lanu 4, kojima
su propisana lica koja mogu obavljati poslove iz djelatnosti osiguranja, na nacin $to su
uvrstena u djelatnost osiguranja sljedec¢a lica: preduzetnik - posrednik u osiguranju,
sporedni posrednik u osiguranju i sporedni zastupnik u osiguranju. Shodno navedenom,
izvrSene su izmjene €lana 2 stav 1 tatka 4 Odluke, na nacin $to su uvrstena navedena
lica, u dijelu definisanja visine i nagina obra¢una naknada.

U toku 2024. godine, Agencija za nadzor osiguranja je radila i na pripremi Predloga novog Zakona
o osiguranju kojim se u pravni sistem Crne Gore prenose Direktiva 2009/138/EZ Evropskog
parlamenta i Savjeta o osnivanju i obavljanju djelatnosti osiguranja i reosiguranja (Solventnost I1)
i Direktiva 2016/97 Evropskog parlamenta i Savjeta o distribuciji osiguranja (IDD), Gije je stupanje
na snagu predvideno danom ulaska Crne Gore u Evropsku uniju. Konaéni nacrt predmetnog
Zakona sa transpozicionim tabelama upuéen je Evropskoj komisiji 28. 6. 2024. godine od strane
Direktorata za pristupanje i pravnu tekovinu EU Ministarstva evropskih poslove. Takode navedeni
nacrt dostavljen je i Ministarstvu finansije na dalje postupanje. Evropska komisija je dana 30. 7.
2024. godine obavijestila Direktorat za pristupanje i pravnu tekovinu EU Ministarstvo evropskih
poslova da se procedura moze nastaviti prema Vladi te da se nakon usvajanja u Skupstinu Crme
Gore dostavi Evropskoj komisiji. Do dana sacinjavanja ovog izvjestaja, Zakon o osiguranju, kojim
se u pravni sistem Crne Gore prenose Direktiva 2009/138/EZ Evropskog parlamenta i Savjeta o
osnivanju i obavljanju djelatnosti osiguranja i reosiguranja (Solventnost 11) i Direktiva 2016/97
Evropskog parlamenta i Savjeta o distribuciji osiguranja (IDD) je, nakon procedure dobijanja
potrebnih misljenja i usvajanja na Vladi, usvojen u Skupstini Crne Gore dana 20. 5. 2025. godine.

Agencija za nadzor osiguranja je pripremila predlog lzmjena i dopuna Zakona o obaveznom
osiguranju u saobracaju, koji je dostavljen Viadi Crne Gore na razmatranja. Razlozi za dono$enje
Zakona o izmjenama i dopunama Zakona o obaveznom osiguranju u saobracaju su prije svega
obaveza usaglasavanja domace regulative sa propisima Evropske Unije. Pored navedenog
razloga, prepoznata je i neophodnost unapriedenja propisa kroz usaglasavanje sa praksom i
dosadasnjim iskustvima u primjeni vaZeceg Zakona. lzmjene koje sadrzi ovaj predlog
predstavljaju usaglasavanje sa evropskom pravnom tekovinom, i to sa Direktivom (EU)
2021/2118 Evropskog parlamenta i Vijeca od 24. novembra 2021. godine o izmjeni Direktive
2009/103/EZ u odnosu na osiguranje od gradanskopravne odgovornosti u pogledu upotrebe
motornih vozila i izvrSenje obaveze osiguranja od takve odgovornosti. Predlogom Zakona o
izmjenama i dopunama Zakona o obaveznom osiguranju u saobracaju vrsi se usaglagavanje i sa
pojedinim odredbama Zakona o osiguranju koji ¢e stupiti na snagu danom ulaska Crne Gore u
EU. Ovo narocito ako se uzme u obzir da su predloZene izmjene i dopune Zakona o obaveznom
omguramu u saobracaju predvidene kao odloZena primjena ¢ime se ne dovodi u pitanje da ée dva
propisa koja ¢e stupiti na snagu danom ulaska Crne Gore u EU biti u koliziji. Pored usaglasavanja
sa regulativom EU i vazecom domacom regulativom, dosadasnja praksa je pokazala kako su
prilikom primjene vaZzeceg zakona uocene izvjesne terminologke nejasnoée, te su prediozenim
izmjenama i dopunama iste preformulisane i precizirane u cilju nedvosmislene primjene zakona
u praksi.

Sa aspekta svega prethodno navedenog moze se zakljuditi da je izvjestajni period bio veoma
zahtjevan za Agenciju za nadzor osiguranja zbog rada na izradi tri zakona i brojnih podzakonskih
akata, buduci da je Agencija radila na uskladivanju pravnih propisa sa novim zakonskim
rjeSenjima. Uprkos izazovima, uspje$no su sprovedene kljuéne aktivnosti koje su unaprijedile
regulatorni okvir osiguranja.
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Imajuci u vidu nadleznosti propisane ¢lanom 177 Zakona o osiguranju, Agencija za nadzor
osiguranja, kao institucija nadlezna za postupanje po prigovorima ugovarata osiguranja,
osiguranika i drugih lica koja imaju odredena prava po osnovu ugovora o osiguranju je u toku
2024. godine primila ukupno 89 prigovora, od kojih se 83 odnosilo na postupanje drustava za
osiguranje, a Sest na postupanje Nacionalnog biroa osiguravaéa.

U dijelu prigovora, od ukupnog broja:

» b7 prigovora odnosilo se na naknadu Stete po osnovu osiguranja od autoodgovernost, |
to u vezi sa obratunom i isplatom nespornog dijela stete, odnosno primjenom bonus
malus sistema;

16 prigovora adnosilo se na naknadu stete po osnovu osiguranja od posljedica nesradnog
slucaja (nezgode);

tri prigovora odnosila su se na naknadu Stete po osnovu osiguranja imovine:

tri prigovora odnosila su se na kasko osiguranje;

dva prigovora cdnosila su se na putno osiguranje;

dva prigovora odnosilo se na naknadu stete, isplatu osigurane sume ili kapitalizacije po
o8NoVU osiguranja zivola;

jedan prigovora odnosila su se na dodatno zdravstvenc osiguranje;

~ jedan prigovora odnosila su se na dopunsko zdravstveno osiguranje;

- tri prigovor odnosio se putno zdravstveno osiguranje;

jedan prigovor odnosio se na osiguranje za slu¢aj nemoguénosti vracanja kredita:

3 .
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U pogledu rezultata postupaka po prigovorima, postupak je okonéan za svih 89 prigovora.

Od ukupnog broja rijesenih:

= @1 prigovora bilo je neosnovano — podnosilac nije dostavio potrebnu dokurnentaciju na
kojoj bazira prigovor ili je drustvo u postupku naknade $tete ispostovalo sve chaveze
shodno primjenjivim zakonskim i podzakonskim propisima i uslovima osigurania koji se
primjenjuju na polisu;

» 23 prigovora je bilo osnovano, pa je u postupku riesavanja prigovora. u dogovoru sa
podnosiocem prigovora, drustvo isplatilo dodatni iznos na ime naknade stete, odnosno sa
podnosiocem je pofpisano vansudsko poravnanje;

~ po pet prigovora postupak je obustavljen, iz razloga $to je podnosilac povukao prigovor
ili odustao od daljeg postupka pred Agencijom ili je pokrenuo postupak pred Genirom za
alternativno rjeSavanje sporova, odnosno nadleznim sudom.

Predmet prigovora najéesée je bilo postupanje drustava za osiguranje po zahtjevima za naknadu
Stete, u pogledu nacina procjene Stete, obracuna naknade &tete, zahtijevane dokumentacije za
dodatni iznos prvobitno opredijeljene naknade ili osnova za odbijanje odétetnog zahtjeva.

7. PREKRSAJNI POSTUPCIH

Tokom 2024. godine, predstavnici Agencije su prisustvovali na 73 ro¢ista, u postupcima
pokrenutim po zahtjevima za pokretanje prekr8ajnih postupaka podnesenim u 2023 godini. U
izvjestajnom periodu, sudskom odlukom okonéano je 36 predmeta koji su inicirani tokom 2023.
godine. Svi navedeni predmeti odnosili su se na bitno istovjetno ¢injenicno stanje, a sud je zauzeo



drugaciji stav od stava Agencije u pogledu tumacenja dana saznanja za pocinjeni prekrsaj, 3to je
rezultiralo donosenjem presuda u korist okrivijenih.

Agencija za nadzor osiguranja je u toku izvjestajnog perioda podnijela jedan zahtjev za pokretanje
prekrsajnog postupka, i to zbog kréenja odredbe ¢lana 196 stav 1 tacka 48 Zakona o osiguranju.
Bi¢e navedenog prekriaja sastoji se u onemogucavanju lica za nadzor osiguranja da vrsi nadzor
u skladu sa ¢élanom 121 stav 1 Zakona o osiguranju, od strane pocinioca prekréaja. Dok se
konkretna radnja pocinioca prekrSaja blize odreduje &lanom 121 stav 1 taéka 3 Zakona o
osiguranju, a to je nestavljanje na uvid ratunovodstvene i druge dokumentacije, poslovne knjige
ili pojedinih djelova poslovnih knjiga i drugih evidencija. Pokretanje ovog postupka ima za cilj da
se odgovori na uoCene nedosljednosti u informacijama koje je Drustvo dostavilo tokom kontrole,
¢ime je dodatno oteZzan nadzor i utvrdivanje €injeniénog stanja. Time je Agencija jasno ukazala
da nece tolerisati neodgovoran odnos subjekata nadzora prema regulatornom organu, jer bi takva
praksa mogla dovesti do ozbiljnog narusavanja nadzorne funkcije i ugroziti samu svrhu postojanja
Agencije.

U dijelu svojih nadieznosti, vezanih za ulazak novih subjekata na trziste osiguranja odnosno
licenciranja subjekata - izdavanje dozvola za rad, saglasnosti, ovlas¢enja i odobrenja za
obavljanje odredenih poslova, Agencija je postupala po primljenim zahtjevima, te je tokom 2024.
godine drustvima za osiguranje izdala:

> 9 odobrenja na izbor spoljnjeg revizora (¢l. 168 Zakona);

1 saglasnost na statut (¢l. 39 Zakona);

11 saglasnosti za imenovanje ¢lanova odbora direktora (€l. 49 Zakona);

2 saglasnosti za imenovanje izvrSnog direktora (¢l. 49 i 50 Zakona);

212 saglasnosti za obavljanje poslova posredovanja i zastupanja u osiguranju (¢l. 60 i
72 Zakona);,
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U izvjestajnom periodu, u dijelu licenciranja subjekata koji obavljaju poslove posredovanja
odnosno zastupanja u osiguranju, Agencija je izdala jednu dozvolu za rad drustvu za
posredovanje u osiguranju (€l. 56 Zakona). U navedenomu periodu Agencija nije izdala niti jednu
dozvolu za rad drustvu za zastupanje u osiguranju (¢l. 69 Zakona).

U toku 2024. godine, Agencija je postupajuci po sluZzbenoj duznosti, prateéi izvr$avanje zakonskih
obaveza kao i promjene koje su se deSavale na trzistima finansijskih usluga u Crnoj Gori, donijela
i jedno rjesenje o ukidanju dozvole drustvu za zastupanje u osiguranju;

Ukidanje dozvole za rad preduzetniku, zastupniku u osiguranju rezultat je Zahtjeva kojim je isti
obavjestio Agenciju da namjerava da promijeni djelatnost na osnovu koje prestaje da bude subjekt
nadzora Agencije, u smislu Zakona o osiguranju (€.70 Zakona).

Kada su u pitanju saglasnosti izdate Nacionalnom birou, Agencija je tokom 2024. godine, shodno
nadleZznostima propisanim Zakonom o obaveznom osiguranju u saobraéaju, u redovnom
postupku donijela RjeSenje o davanju saglasnosti na odluku o visini redovnog doprinosa
Garantnom fondu za 2025. godinu ("Sluzbeni list Crne Gore", br. 120/24).
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U dijelu prenosa poslova, u smislu Pravilnika o prenosu poslova drudtava za osiguranje, u toku
2024. godine, Agenciji nijesu dostavljana obavjestenja i dokumentacija za poslove odnosno
poslovne procese, koje drustva namjeravaju da prenesu na druga lica.

NIZACIJA OBUKE | STRUC
PNIKE | POSREDNIKE U O
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9.9, Organizacija obuke i polaganja struénog ispila
posiova ovlagéenog aktuara

Agencija je, u izvjestajnom periodu, zavrsila edukativne aktivnosti u okviru drugog redovnog
ciklusa edukacije za ovlaséene aktuare, zapocete u 2023. godini, koje se sprovode u skladu
sa Zakonom o osiguranju i Pravilnikom o uslovima za polaganje, nacinu polaganja i programu
strucnog ispita za obavijanje poslova ovliascenog aktuara.

Komisija za struéni ispit za obavljanje poslova ovla§éenog aktuara, imenovana od strane Savjeta
Agencije, je tokom 2024. godine organizovala sprovodenje obuke i polaganja ispita iz preostalih
osam predmeta (Stohasticko modeliranje, Aktuarska matematika I, Zivotno osiguranje, Penzijsko
osiguranje, Zdravstveno osiguranje, Investicije i upravijanje imovinom, Radunovodstvo osiguranja
I Profesionalizam i eticki kodeks) kao i polaganje iz predmeta Domade zakonodavstvo. Za pet
kandidata koji su, u okviru drugog redovnog ciklusa edukacije za ovlagéene aktuare, stekli pravo
na obuku i polaganje stru¢nog ispita za obavljanje poslova ovlaséenog aktuara, odrzano je
ukupno 12 ispitnih rokova, i to po jedan ispitni rok iz predmeta Aktuarska matematika I, Zivotno
osiguranje, Zdravstveno osiguranje, Investicije i upravijanje imovinom, Racdunovodstvo osiguranja
I Domace zakonodavsivo, dok su iz predmeta Stohasticko modeliranje, Penzijsko osiguranje i
Profesionalizam i eticki kodeks odrzana po dva ispitna roka.

Pored navedenog, Agencija je, u 2024. godini, sprovela i postupak vanrednog priznavanja
predmeta u okviru struénog ispita i organizovala vanrednu obuku i polaganje pojedinih
predmeta u okviru struénog ispita. Agencija je, u martu 2024. godine, objavila Poziv za
prijavijivanje za vanredno priznavanje predmeta u okviru slrucnog ispita za obavijanje posiova
ovlascenog aktuara i vanrednu obuky i polaganje dijela stru¢nog ispita za obavijanje poslova
ovlascenog aktuara. Komisija za priznavanje predmeta u okviru strunog ispita je odluila po
pristiglim prijavama, u skladu sa odredbama Pravilnika o uslovima za polaganje, nacinu polaganja
i programu struénog ispita za obavijanje posfova ovlascenog aktuara. Za tri kandidata koji su stekli
pravo na vanrednu obuku i polaganje pojedinih predmeta u okviru strucnog ispita za obavljanje
poslova oviadéenog aktuara, u izvjestajnom periodu su odrzani obuka i po jedan ispitni rok iz tri
predmeta (Ekonomija, Racunovodstvo osiguranja i Profesionalizam i eticki kodeks) kao i jedan
ispitni rok iz predmeta Domace zakonodavstvo.

Svih osam kandidata koji su u izvjestajnom periodu pohadali edukaciju za oviagéene aktuare su
uspjesno polozZili struéni ispit za obavljanje poslova ovlaséenog aktuara. Na dan sacinjavanja
ovog lzvjestaja Sest kandidata je steklo ovlascenje Agencije za obavljanje aktuarskih poslova, na
koji natin se ukupan broj ovlaséenih aktuara na crnogorskom trzistu osiguranja povecao na
trideset.



polaganja struénog ispita za obavljanje poslova
ia, odnosno zastupanja u osiguranju
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U skiadu sa Zakonom o osiguranju i Pravilnikom o sadrZini i nacinu polaganja stru¢nog ispita za
obavljanje poslova posredovanja, odnosno zastupanja u osiguranju, Agencija organizuje
polaganje struénog ispita za obavljanje poslova posredovanja, odnosno zastupanja u osiguranju,
koji se polaze za obavljanje poslova:

» posredovanja i zastupanja u osiguranju,
» posredovanja u osiguranju,
» zastupanja u osiguranju.

Uvazavajuéi potrebe trzista za frekventnijom organizacijom stru¢nog ispita za obavljanje poslova
posredovanja, odnosno zastupanja u osiguranju, te kako bi se pruzila prilika zna¢ajnom broju
zainteresovanih fizickih lica da polazu isti i steknu ovlaséenje za obavljanje poslova posredovanja,
odnosno zastupanja u osiguranju, Agencija je u 2024. godini odrzala Sest ispitnih rokova za
polaganje struénog ispita za obavljanje poslova posredovanja, odnosno zastupanja u
osiguranju.

U izvjestajnom periodu, svih Sest ispitnih rokova (februarski, martovski, aprilski, junski,
septembarski i novembarski rok 2024. godine) odrzani su u skladu sa Pravilnikom o sadrzini i
nacinu polaganja struénog ispita za obavljanje poslova posredovanja, odnosno zastupanja u
osiguranju (,Sluzbeni list Crne Gore®, br. 122/22 i 81/23), kojim je propisana sadrZina strucnog
ispita na nacin da:

o  Struéni ispit za obavljanje poslova posredovanja i zastupanja u osiguranju obuhvata
provjeru znanja iz predmeta: Osnovi osiguranja, Obligaciono pravo, Posredovanje u
osiguranju i Zastupanje u osiguranju;

s Struéni ispit za obavljanje poslova posredovanja u osiguranju obuhvata provjeru
znanja iz predmeta: Osnovi osiguranja, Obligaciono pravo i Posredovanje u osiguranju;

e Struéni ispit za obavljanje poslova zastupanja u osiguranju obuhvata provjeru znanja
iz predmeta: Osnovi osiguranja, Obligaciono pravo i Zastupanje u osiguranju.

U februarskom ispitnom roku 2024. godine za polaganje stru¢nog ispita za obavljanje poslova
posredovanja, odnosno zastupanja u osiguranju prijavilo se 51 kandidata. Na ispit je izaslo 41
kandidata, od kojih su 24 kandidata polozZila strucni ispit, 5 kandidata ostvarilo status ispit
djelimiéno polozen® i upuéeni su na polaganje dijela strucnog ispita u narednom ispitnom roku,
dok 12 kandidata nijesu polozila ispit.

U martovskom ispitnom roku 2024. godine za polaganje struénog ispita za obavljanje poslova
posredovanja, odnosno zastupanja u osiguranju prijavilo se 56 kandidata. Na ispit je izaSao 41
kandidat, od kojih su 22 kandidata poloZila stru¢ni ispit, 14 kandidata ostvarilo status ,ispit
djelimigno polozen“ i upuéeni su na polaganje dijela stru¢nog ispita u narednom ispitnom roku,
dok 5 kandidata nijesu polozila ispit.

U aprilskom ispitnom roku 2024. godine za polaganje strucnog ispita za obavljanje poslova
posredovanja, odnosno zastupanja u osiguranju prijavilo se 30 kandidata. Na ispit je izaSalo 23
kandidata, od kojih su 9 kandidata poloZila stru¢ni ispit, 8 kandidata ostvarilo status Jspit
djelimi&no polozen* i upuéeni su na polaganje dijela strucnog ispita u narednom ispitnom roku,
dok 6 kandidata nijesu polozila ispit.
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U junskom ispitnom roku 2024. godine za polaganje struénog ispita za obavijanje poslova
posredovanja, odnosno zastupanja u osiguranju prijavilo se 49 kandidata. Na ispit je izaslo 44
kandidata, od kojih su 8 kandidata poloZila struéni ispit, 20 kandidata ostvarilo status Jspit
djelimi¢no polozen" i upuceni su na polaganje dijela struénog ispita u narednom ispitnom roku,
dok 16 kandidata nijesu polozila ispit.

U septembarskom ispithom roku 2024. godine za polaganje struénog ispita za obavljanje
poslova posredovanja, odnosno Zastupanja u osiguranju prijavilo se 37 kandidata. Na ispit je
izasao 31 kandidat, od kojih su 19 kandidata poloZila strugni ispit, 9 kandidata ostvarilo status
Jspit djelimicno polozen“ i upuceni su na polaganje dijela struénog ispita u narednom ispitnom
roku, dok 3 kandidata nijesu poloZila ispit.

U novembarskom ispitnom roku 2024. godine za polaganje struénog ispita za obavljanje
poslova posredovanja, odnosno zastupanja u osiguranju prijavilo se 70 kandidata. Na ispit je
izaslo 64 kandidata, od kojih su 24 kandidata poloZila struéni ispit, 24 kandidata ostvarilo status
+ispit djelimiéno polozen® i upuéeni su na polaganje dijela stru¢nog ispita u narednom ispitnom
roku, dok 16 kandidata nijesu polozila ispit.

{ADNJA NA UNUTRASNJEM | MEDUNARO!

4.1, Baradnja na unutrasnjem planu

U 2024. godini, u skladu sa nadleznostima Agencije nastavljena je saradnja sa institucijama u
Crnoj Gori: Skupstinom Crne Gore, Vladom Crne Gore, Ministarstvom finansija, Savjetom za
finansijsku stabilnost, Nacionalnim biroom osiguravaca, Crnogorskim aktaurskim drugtvom.
Centralnom bankom Crne Gore, Komisijom za trziste kapitala, Sektorom za sprjeCavanje pranja
novea i finansiranja terorizma Uprave policije, Privrednom komorom Crne Gore, Zavodom za
statistiku Crne Gore i drugim institucijama.

U domenu evropskih integracija Agencija je aktivno uéestvovala u pregovaratkom procesu i
intenzivno saradivala sa Vladom Crne Gore, Ministarstvom evropskih poslova i Kancelarijom za
evropske integracije, kao vodedim institucijama u pregovarackom procesu, kao i sa drugim
nadleznim institucijama. Svoje obaveze Agencija je realizovala prije svega kroz aktivan rad na
ispunjavanju zavr$nih mjerila u Radnim grupama koje su formirane za sljedeéa pregovaragka
poglavlja (PP):

> PP 4 - Slobodno kretanje kapitala,
PP 9 - Finansijske usluge,
PP 17 - Ekonomska i monetarna unija,
PP 28 — Zastita potrosata.

Y ¥ v

Predstavnici Agencije su imali aktivnu ulogu i u pripremi nacrta regulative i izrade prateéih analiza
uskladenosti sa tekovinom EU u cilju ispunjavanja zavrénih mjerila navedenih poglavlja za oblast
osiguranja. U skladu sa usvojenim Mapama puta , Agencija je u saradnji sa sa Ministarstvom
evropskih poslova, Kancelarijom za evropske integracije, Ministarstvom finansiija i Centralnom
bankom Crne Gore , sprovodila intezivne aktivnosti na ubrzanom uskladivanju pravnog okvira
Crne Gore sa zahtijevanim EU ACQUIS-om, kaoina pripremi tehnicke dokumentecije i analiza .
kojima su ispunjeni =zahtjevi iz zavrénih mjerila za priviemeno zatvaranje pregovora u
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pregovarackim poglavljima : PP 4 - Slobodno kretanje kapitala, PP 9 - Finansijske usluge, i PP
17 - Ekonomska i monetarna unija

Predstavnici Agencije su takode ucestvovali i u aktivnostima u vezi sa ispunjenjem ugovornih
obaveza iz Sporazuma o stabilizaciji i pridruzivanju, kroz sastanke koordinacionih struktura
uspostavijenih sa ciljiem pripreme strateskih dokumenata na nacionalnom nivou, pripremu priloga
iz nadleznosti Agencije u svrhu redovnog izvjestavanja institucija EU, kao $to su godisnji lzvjestaj
Evropske Komisije o Crnoj Gori i Program ekonomskih reformi Crne Gore, a uzeli su i ucesce u
radnoj grupi za sprovodenje predsjedavanja Crne Gore CEFTA 2006 za 2024. godinu.

Agencija za nadzor osiguranja je, u saradnji sa Ekonomskim fakultetom Univerziteta Crne Gore,
u utorak 26. novembra 2024. godine organizovala tre¢i po redu Dan osiguranja, koji je okupio
znagajan broj uéesnika, medu kojima su se isticali predstavnici industrije osiguranja, clanovi
akademske zajednice te studenti Ekonomskog fakulteta. U radnoj dijelu predstavijena je tema
otvorenih investicionih fondova i povezanosti trzista osiguranja i trZista kapitala, narocito u
kontekstu novih Unit-linked proizvoda osiguranja, nakon koje je odrzana panel diskusija na temu
Zivotno osiguranje — stanje i perspektive.

U skladu sa Sporazumom zakljusenim sa Centralnom bankom Crne Gore Agencija je prema
zahtjevima za kreiranje nacionalnih statistickih racuna po metodologiji Evropskog sistema racuna
- ESA 2010, uspjesno realizovala aktivnosti definisanju tehnickih aspekata razmjene podataka
izmedu informacionih sistema i prilagodavanju i implementaciji novih izvjestajnih obrazaca za
potrebe izrade statistike finansijskih racuna za oblast osiguranja. Aktivnosti su realizovane i u
saradnji sa trziStem osiguranja u domenu sprovodenja smjernica za izvjestavanje, mapiranja
novog kontnog okvira i usaglasavanja izvjestajnih pozicija. Implementacija procesa je zaokruzena
izmjenom regulatornog okvira i kreiranjem novih izvjestajnih obrazaca u informacionom sistemu
Agencije, koji su zapogeti u cevrtom kvartalu 2024. godine.

Agencija je u saradnji sa Ministarstvom finansija i Centralnom Bankom Crne Gore, a uz podrsku
Evropskog fonda za jugoistoénu Evropu, uspjesno realizovala proces izrade Strategije finansijskih
tehnologija (Fintech strategiju) za period 2025-2029. Strategija predvida razvoj finansijskih usluga
za gradane kroz primjenu teholoskih inovacija, ubrzanje procesa i vecu dostupnost, dok c¢e
posiovni sektor imati priliku da razvija inovativne proizvode i usluge, §to ¢e doprineti privrednom
rastu | stvaranju novih radnih mjesta. Implementacija Strategije je planirana kroz Akcioni plan za
period 2025-2026. Agencija sa ostalim regulatorima na finansijskom trzistu Crne Gore planira i
aktivnosti pokretanja zajednitkog Centra za inovacije kao i Sandbox mehanizma za pruzanje
smjernica i omogucavanje testiranja inovativnih fintech rjesenja.

Agencija za nadzor osiguranja je, kroz saradnju sa Crnogorskim aktuarskim drustvom - CAD,
podrzala inicijative CAD-a usmjerene ka edukaciji aktuara i popularizaciji aktuarske profesije, koja
je od posebne vaznosti za ¢itav sistem osiguranja. Zajedno sa predstavnicima CAD-a razmatrane
su nacelne ideje i moguénosti za dalju formalnu edukaciju i usavrsavanje aktuarskog kadra. Osim
toga, realizovane su i zajednicke aktivnosti na organizaciji seminara i konferencija, koje su imale
za cilj dalje usavréavanje ovlad¢enih aktuara i generisanje dodatnog interesovanja za buduce
ovlascene aktuare.

U 2024. godini Agencija je u saradnji sa Ekonomskim fakultetom Univerziteta Crne Gore,
uspje$no realizovala prakticnu nastavu u okviru ,Programa studentske strucne prakse
Ekonomskog fakulteta®, za tri studenta zavréne godine Osnovnih akademskih studija. Studenti su
tokom obavljanja prakticne nastave, uz individualno mentorstvo rukovodnog kadra u Agenciji,
imali priliku da teorijska znanja koja su stekli na navedenim predmetima tokom studija primijene
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u praksi u okviru poslovanja Agencije za nadzor osiguranja, te da unaprijede prakti¢na znanja i
viestine potrebne u profesionalnoj karijeri.

tHiZ2 Saradnia ns medunarodnom planu

U dijelu medunarodne saradnje u 2024 godini Agencija je najveéi dio saradnje ostvarila sa
partnerskim supervizorima osiguranja, kao §to su supervizor austrijskog finansijskog trzista
(FMA), Agencijom za nadzor osiguranja Slovenije (AZN), Hrvatskom agencijom za nadzor
finansijskih usluga (HANFA), Agencijom za nadzor osiguranja Sjeverne Makedonije (ASO),
Evropskim nadzornim tijelom za nadzor osiguranja i penzija — EIOPA, te Medunarodnim
udruZenjem supervizora osiguranja (IAIS).

Kroz aktivnu ulogu i uéesée u incijativama, Agencija u kontinutetu sprovodi aktivnosti na razvoju
saradnje sa medunarodnim partnerima, narodito Medunarodnim udruzenjem supervizora

osiguranja (IAIS), ¢iji je Agencija punopravni &lan, Evropskim tijelom za nadzor osiguranja i
profesionalnih penzija (EIOPA), Evropskom delegacijom u Crnoj Gori i Grupom Svjetske banke.

U decembru 2024. godine potpisan je Memorandum o saradnji izmedu Agencije za hadzor
osiguranja i Nadzornog tijela za finansijsko trzigte Albanije (AFSA). Memorandumom je blize
definisana saradnja na osnovama zajednickog povjerenja i razumijevanja u oblasti nadzora
osiguravajudih drustava na principima i procedurama najbolje evropske i medunarodne prakse.

Delegacija Agencije za nadzor osiguranja Crne Gore je u novembru 2024. godine ucestvovala
na Godisnjoj konferenciji u organizaciji Evropskog nadzornog tijela za nadzor osiguranja i penzija
— EIOPA, koja je odrzana u sjedistu EIOPA-e u Frankfurtu, na kojoj su prezentirani novi pravci
razvoju supervizije osiguranja i penzija na podru¢ju Evropske Uniije. Glavne teme konferencije
bile su konvergencija nadzorne prakse, primjena projekta PEPP, ako i razvoj regualtornog okvira
osigruanja i penzija u cilju obezbjedivanja okvira za inovacije. Na konferenciji je prezentirana
strategija EIOPA-e u pogledu novih prioriteta politike koje se sa propisa usmjeravaju na nadzor,
Sto ce doprinijeti napretku EIOPA-e u podsticanju Konvergencije nadzora na trzistima osiguranja
i penzijskog osiguranja. Konferencija je takode obezbijedila brojne moguénosti za bilaterlane
susrete i razmjene mislienja.

Medunarodno udruZenje supervizora osiguranja (IAIS), &iji je Agencija punopravni élan, je u
saradnji sa domacinom skupa, Madarskom narodnom bankom (NMB), u oktobru 2024. godine
organizovala IAIS CEET Regionalni Seminar na kojima su ugestvovali brojni supervizori
osiguranja iz zemalja Centralne, Isto¢ne i Jugoistoéne Evrope i regiona Juznog Kavkaza, koji su
Clanovi IAIS, a medu njima i predstavnici Agencije za nadzor osiguranja.

U cilju prenoSenja i primjene sloZene pravne tekovine EU za oblast osiguranja kao i supervizorske

prakse u skladu sa EU standardima i smjernicama EIOPA, Agencija sprovodi kontinuirane
aktivnosti koje su usmjerene na obezbijedivanje razvoj saradnje sa medunarodnim partnerima.

1. PROJEKTI

11.1. Projekti koji se realizuju u saradnji sa Evrops

U skladu sa strateskim ciliem izgradnje struénih kapaciteta u Agenciji i dostizanja standarda
supervizorske prakse EU za oblast osiguranja, u skladu sa pravnom tekovinom EU i standardima
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i smjernicama EIOPA, Agencija sprovodi kontinuirane aktivnosti koje su usmjerene na
obezbjedivanje tehni¢ke pomoci za razvoj struénih i tehnickih kapaciteta Agencije.

Shodno navedenom, Agencija je u 2024. godini sprovodila intenzivne aktinosti sa medunarodnim
i domaéim institucijama i udruzenjima u oblasti osiguranja, institucijama Evropske unije, prije -
svega sa Delegacijom Evropske unije u Crnoj Gori, kao sa i Viadom Crne Gore, institucijama iz
Grupe Svjetske banke, Medunarodnim udruZenjem supervizora osiguranja (IAIS) i drugim
partnerima.

Najznaéajnije aktivnosti koje su realizovane se odnose na pripremu projektne dokumentacije za
implementaciju Twinning projekta ,Support for regulation of the financial services in
Montenegro® koja je Agencija kandidovala u ovkiru instrumenta predpristupne pomoci EU, IPA I
(2024-2027), a koji se odnose na obezbijedivanje tehnicke pomodi i podrske za dalju izgradnju
strugnih kapaciteta u Agenciji u podrugju posredne analize trzista i pratec¢ih prudencijalnih alata i
primjenu novog MSF1 17. Pored navedenog, znacajne aktivnosti su realizovane u domenu
pripreme projektne dokumentacije za implementaciju projekta koji Agencija kandidovala takode u
okviru instrumenta predpristupne pomoéi EU, IPA Il (2024-2027), a koji se odnosi na dalje
unaprjedenje i razvoj IT sistema Agencije kroz uspostavljanje novih elekironskih servisa za
gradane, kao i povecéanje kvaliteta podataka kroz automatizovanu razmjenu podataka IT sistema
Agencije sa eksternim registrima.

jekti sa medunarodnim partnerima

Medunarodno udruzenje supervizora osiguranja (IAIS), Ciji je Agencija clan, je u novembru 2023.
godine objavila dokument pod nazivom “Poziv na akciju: uloga nadzornih tijela osiguranja u
rjedavanju nedostataka u zastiti od prirodnih katastrofa® u kojem se istice pet glavnih podrucja
aktivnosti supervizora osiguranja preko kojih bi trebali doprinijeti rjeSavanju problema
neadekvatne zastite od rizika prirodnih katastrofa, a to su:

+ Progjena veliCine jaza u osiguranju;

e Povecanje finansijske pismenosti potro$aca i svijesti o rizicima;

¢ Podsticanje prevencije rizika;

« Prilagodavanje regulatornog i nadzornog okvira radi obezbjedenja vece dostupnosti

osiguranja i kvalitetnijeg osiguravajuceg pokrica; i
¢ Savjetovanje vlade i industrije osiguranja o finansijskoj inkluziji i drustvenoj otpornosti.

Kako je Crna Gora svojom geografskom pozicijom znagajno izlozena seizmickim ali i narastajucim
kiimatskim promjenama, Agencija je prepoznala svoju jedinstvenu poziciju i odgovornost za
pronalazenje sistemskog rieenja u cilju ublazavanja finansijskih posliedica od prirodnih
katastrofa. U tom smislu Agencija je tokom 2024. godine sprovela istrazivanje o stepenu
osiguranja najznacajnijih nacionalnih interesa, odnosno gradevinskih objekata, motornih vozila i
poljoprivrednih gazdinstava u Crnoj Gori od rizika prirodnih katastrofa i nepogoda kao sto su
zemljotres, poplava, oluja i grad. Rezultati su pokazali loSe, ali ocekivano stanje stvari u pogledu
penetracije osiguranja od katastrofa. U odnosu na ukupni broj popisanih objekata u Crnoj Gori na
zadnjem Popisu iz 2023. godine (396.873) osnovnim osiguranjem imovine koje ukljucuje rizike
pozara, oluje, grada, udara groma, pada letjelice, udara motornog vozila u objekat, manifestacija
i demonstracija osigurano je 10,15% objekata, dok je od rizika poplava taj procenat svega 1,16%,
a od rizika zemljotresa 1,06%. Poljoprivredna gazdinstva su takode u najvecoj mjeri neosigurana
pri éemu je osiguranjem od rizika poplave i oluje pokriveno svega 1,14% poljoprivrednih
gazdinstava, a od rizika grada svega 0,004%.



Imajuci u vidu ovakve rezultate, Agencija je uz podrsku UNDP-a u Crnoj Gori izradila Mapu puta
za integrisanje akcija za klimatske promjene u crnogorski sektor osiguranja, izradenu na osnovi
sveobuhvatne analize stanja, procjene kapaciteta crnogorskog sektora osiguranja i rizika kojima
Je izlozena Crna Gora. Kroz temeljno istraZivanje i analizu Mapa puta je ponudila konkretne
preporuke usmjerene na javno-privatno partnerstvo i meduinstitucionalnu saradnju, kroz
unaprjedenje analitike klimatskih podataka u Crnoj Gori, razvijanje zakonodavnog okvira i
nacionalne strategije za ublazavanje finansijskih posljedica od prirodnih katastrofa, formulisanje
sveobuhvatnih ESG smjernica za crnogorski sektor osiguranja i stvaranje mehanizma odnosno
osiguravajucih pulova za transfer rizika prirodnih katastrofa kod osiguranja poljoprivrede |
osiguranja imovine, $to je kao praksa prisutno kod brojnih evropskih zemalja. Udruzivanjem i
formiranjem pulova osiguravaca radi zajednickog preuzimanja rizika smanjuje se njihova
individualna izlozenost, a istovremeno se povedava kapacitet za pokric¢e vecih gubitaka i kapacitet
Za prenos viska rizika u reosiguranje.

Agencija ¢e u narednom periodu, a zasnovano nha iskustvima brojnih evropskih zemalja koje imaju
sistemski uspostavijene nacionalne mehanizme osiguranja imovine i poljoprivrede od rizika
prirodnih katastrofa, preduzeti sve neophodne aktivnosti s ciliem formulisanja odrzivog riesenja
koje bi se predlozilo politickim donosiocima odluka.

IANJE LJUDSKIM RESURSIMA | INFRASTRINY

DENJA

U Agenciji je na kraju 2024. godine bilo zaposleno 30 lica sa sliedecom kvalifikacionom
strukturom:

» 11 zaposlenih magistara nauka;

# 17 zaposlenih sa visokom struénom spremom:;

» 2 zaposlenih sa srednjom struénom spremom.

U skladu sa Pravilnikom o unutrasnjoj organizaciji i sistematizaciji radnih mjesta obavljanje
poslova iz nadleznosti Agencije organizovano je u okviru sljedecih organizacionioh jedinica:
» Sektor za neposredni nadzor;
Sektor za posredni nadzor;
Sektor za analize, finansije i saradnju;
Sektor za regulativu, licenciranje i pravne poslove;
Kabinet.

YV VY

U skladu sa nadleznostima i ulogom Agencije u finansijskom sistemu, u izvjestajnom periodu
nastavljene aktivnosti usmjerene na edukaciju zaposlenih u cilju dalje nadogradnje stru¢nih
kapaciteta u Agenciji i blagovremene pripreme za primjenu tekovine EU za oblast osiguranja
(direktive Solventnost 11iIDD ) i novih ESG zahtjeva u pogledu supervizorske praske, od ¢ega je
manji dio odrzan u zemlji, a najvedio dio u inostranstvu, pri cemu je jedan dio obuka organizovan
i putem internet platformi.

Agencija je u 2023. godini nastavila aktivhosti na dalijem unaprjedenju kvaliteta, obuhvata i
pouzdanosti nadzornih podataka u cilju kontinuiranog razvoja poslovnih procesa u domenu
izvjestavanja i posrednog nadzora i analiza trzista osiguranja.

Potpunom digitalizacijom procesa nadzornog izviestavanja Agencije, pouzdano i nesmetano
funkcionisanje informacionog sistema je dobilo poseban Znacaj za kljuéne poslovne procese u



Agenciji, te se od 2021. godine kontinuirano sprovode aktivnosti na daljem unaprjedenju i zastiti
informacionog sistema Agencije. Fokus razvojnih aktivnosti u 2024. godini je bio usmjeren na dalji
razvoj ovog segmenta u skladu sa funkcionalnostima koje pruza softversko rieSenje Agencije.

Agencija je u 2024. godini obezbijedila kontinuirano odrzavanje svih softverskih riedenja koja
koristi | definisala aktivnosti za njihovo unaprijedenje. Kljutne aktivnosti su bile usmijerene na
jacanju ICT infrastrukture kao i na nadogradniji postojecih funkcionalnosti informacionog sistema
Agencije.

Razvojne aktivnosti su bile fokusirane i na dalju automatizaciju procesa obrade podatka koje
subjekti nadzora dostavljaju Agenciji, u okviru redovnog nadzornog izvjestavanja. Kljucna
unapredenja ostvarena su nadogradnjom analitickih alata koji su koridéeni u prethodnom periodu
uvodenjem predefinisanih izvjestaja, za dio podataka i izvjestaja na osnovu potreba Sektora za
analize, finansije i saradnju i Sektora za posredni nadzor.

Tokem 2024. godine sistem redovnog nadzornog izviestavanja je unaprijeden uvodenjem novih
izvjestaja koje Agencija prikuplja od drustava za osiguranje za potrebe monetarne i finansijske
statistike a koji su propisani Odlukom o statistickim podacima i informacijama koje investicioni
fondovi, druétva za upravijanje investicionim fondovima i drustva za osiguranje dostavljaju
Centralnoj banci Cre Gore (,Sluzbeni list CG*, broj 78/24), u skladu sa Sporazumom o saradnji
izmedu Agencije za nadzor osiguranja i Centralne banke Crne Gore.

U skiadu sa Politikom informacione bezbjednosti i rastuéim znaéajem informacionog sistema u
poslovanju Agencije, kontinuirano se sprovode aktivnosti na unaprjiedenju zastite podataka i
podizanju svijesti zaposlenih o bezbjednosti podataka i informacija u posjedu Agencije. Shodno
rastucoj frekvenciji i intezitetu sajber rizika, Agencija je i u 2024. godini posebnu paznju posvetila
upravljanju sajber rizicima i rizicima informacione bezbjednosti, kao | zastiti od neovlascenog
upada spolja u informacioni sistem Agencije odnosno zasiti od sajber napada.

U 2024. godini Agencija je implementirala sistem za centralizovano pracenje i analizu logova sa
softverskih urédaja za bezbjednost, &ime su kontinuirani monitoring mreznog saobracaja i analiza
logova sa uredaja i softverskih paketa za bezbjednost podignuti na veci nivo.

Tokom 2024. godine nastavljene su aktivnosti na jacanju ICT infrastrukture, zamjenom zastarjele
raéunarske i mrezne opreme i softverskih paketa sa uvecéanim bezbjednostim rizikom.

U 2024. godini Agencija je nastavila aktivnosti na opremanju alternativne lokacije za oporavak
poslovnih procesa u sluéaju neupotrebljivosti primarne lokacije (Disaster recovery data centar za
drzavne organe kojim upravija Ministarstvo javne uprave). Instalirana je potrebna serverska i
mrezna oprema i obezbijedeni potrebni uslovi za instalaciju softverskog rjeSenja na DR lokaciji.
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13, USKLABIVANJE SA MEDUNARODNIM STANDARDIMA
SIISKOG IZVJESTAVANJA

Agencija za nadzor osiguranja se zajedno sa sektorom osiguranja od pocetka 2024. godine
intezivno priprema za primjenu medunarodnog standarda finansijskog izvje$tavanja - MSFI 17
(Ugovori o osiguranju) koji ¢e predstavijati znacajnu promjenu finansijskog izvjestavanja
osiguravaca. Oformljena je Radna grupa sa tetiri podgrupe u kojima se nalaze predstavnici svih
osiguravajucih drustava, Crnogorskog aktuarskog drustva, Nacionalnog biroa osiguravaca Crne

24



Gore | Agencije za nadzor osiguranja i koja broji preko 50 ljudi. Primjena ovog standarda ce
izjednaciti kvalitet podataka i uporedivost poslovnih pokazatelja crnogorskih osiguravaca sa
poslovnom metrikom na EU trzistima osiguranja koje je u EU na snazi od pocéetka 2023. godine.

4. AKTIVNOSTI NA RAZVOJU FINANSIJSKE

Agencija je, u izvjestajnom periodu, sprovela znacajan broj aktivnosti usmjerenih na razvoj
finansijske pismenosti korisnika usluga osiguranja, te Sire javnosti. Predmetne aktivnosti ukljucuju
razlicite oblike kontinuirane edukacije, kroz razli¢ite kanale za sprovodenje finansijske edukacije,
a sve sa ciliem jacanja svijesti o koristima i rizicima proizvoda osiguranja, te razvoja finansijske
pismenosti ciljnih grupa i Sire javnosti. Navedene aktivnosti su zasnovane na prioritetima razvoja
i strateskim ciljevima Programa razvoja finansijske edukacije u Crnoj Gori 2023-2027, koji je
Savjet za finansijsku stabilnost usvejio u julu 2022. godine.

Tokom 2024. godine Agencija je aktivno uCestvovala u radu Nacionalnog komiteta za razvoj
finansijske edukacije, kao priviemenog radnog tijela Savjeta za finansijsku stabilnost ¢iji su
¢lanovi ministar finansija, ministar prosvjete, guverner Centralne banke Crne Gore, predsjednik
Savjeta Agencije za nadzor osiguranja i predsjednik Komisije za trziste kapitala.

Agencija je, kao ¢lan Operativnog radnog tima Nacionalnog komiteta za razvoj finansijske
edukacije, ucestvovala u izradi predloga Akcionog plana razvoja finansijske edukacije za 2025.
godinu, koji sadrzi aktivnosti na planu finansijskog opismenjavanja populacije u Crnoj Gori koje
su institucije potpisnice Memoranduma o saradnji na implementaciji Programa razvoja finansijske
edukacije u Crnoj Gori 2023-2027 planirale sprovesti u 2025. godini. Predlogom Akcionog plana
razvoja finansijske edukacije za 2025. godinu definisane su mjere i aktivnosti koje ¢e se sprovoditi
tokom godine, njihovi nosioci, rokovi i izvori finansiranja, kao i indikatori uspjesnosti. Pored
navedenog, Operativni radni tim pripremio je i lzvjesStaj o realizaciji Akcionog plana razvoja
finansijske edukacije za 2023. godinu.

Najznacajnije aktivnosti iz djelokruga razvoja finansijske pismenosti koje je Agencija sprovela u
2024. godini su:

* Razvojna komunikacija sektora osiguranja u Crnoj Gori 2024 - 2027
Agencija je, u saradnji sa UdruZenjem - Nacionalni biro osiguravaca, pripremila dokument
Razvojna komunikacifa sektora osiguranja u Crnoj Gori 2024-2027 - Strateske smjemice Koji
definie metode, kanale komunikacije, alate, ciline grupe, poruke, te modele evaluacije kako bi
se postigao cilj jadanja kulture osiguranja i podizanja svijesti o vaznosti osiguranja. Period
sprovodenja predmetne komunikacione strategije obuhvata razdoblje od 2024. do 2027. godine.
U narednom periodu ¢e se raditi na pripremi, te realizaciji detaljnog akcionog plana.

e Gostujuce predavanje za studente Ekonomskog fakulteta Univerziteta Crne Gore na
temu iz oblasti osiguranja

Predstavnici Agencije su, za studente druge i tre¢e godine Ekonomskog fakulteta koji prate
predmete Finansijska trzista i institucije, Finansijska i aktuarska matematika i Matematicka
ekonomija, odrzali gostuju¢e predavanje na temu Proizvodi osiguranja - znacaj finansijske
edukacije u dono$enju informisanih odluka korisnika osiguranja. Predavanje je imalo za cilj da
upozna studente sa obiliezjima najznacajnijih proizvoda osiguranja na crnogorskom trzistu
osiguranja, dajuci poseban osvrt na dokument sa kljuénim informacijama koji je sastavni dio
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preugovornog informisanja stranke, odnosno ugovarata osiguranja, te da ukaze na znaéaj
informisanosti potro$aga prilikom donoSenja odluke o kupovini proizvoda osiguranja.

¢ Organizovanje Dana osiguranja na Ekonomskom fakultetu
Agencija je, u saradnji sa Ekonomskim fakultetom Univerziteta Crne Gore, 26. novembra 2024.
godine organizovala tre¢i po redu Dan osiguranja, koji je okupio znaéajan broj uéesnika, medu
Kojima su se isticali ugledni predstavnici industrije osiguranja, eminentni ¢lanovi akademske
zajednice, te studenti Ekonomskog fakulteta. U okviru predmetnog dogadaja odrzana je
prezentacija na temu otvorenih investicionih fondova i povezanosti trziSta osiguranja i trzista
kapitala, naroCito u kontekstu novih Unit-linked proizvoda osiguranja, nakon koje je uslijedila
panel diskusija na temu Zivotno osiguranje — stanje i perspektive. Za studente je organizovan
Kviz znanja iz oblasti osiguranja, kroz posebno pripremljenu aplikaciju, a najbolji su dobili
prikladne nagrade koje su obezbijedila drustva za Zivotno osiguranje.

» |zrada i objava edukativnog teksta na temu Unit-linked osiguranje

Agencija je pripremila elektronsku brosuru na temu Unit-linked osiguranje koja ima za cilj da $iroj
javnosti priblizi Zivotno osiguranje sa investicionom komponentom, kod kojeg ugovarac
osiguranja na sebe preuzima rizik ulaganja. Obzirom da je unit-linked osiguranje uvedeno na
crnogorsko trziste osiguranja 2023. godine kroz ponudu jednog drustva za Zivotno osiguranje,
Agencija je pripremila predmetnu brosuru sa ciliem upoznavanja potencijalnih korisnika
osiguranja sa: bitnim razlikama izmedu zivotnog osiguranja sa investicionom komponentom i
klasitnog Zivotnog osiguranja, rizicima koji su pokriveni unit-linked osiguranjem, bitnim
elementima ugovora o unit-linked osiguranju na koje bi stranka, odnosno potencijalni ugovara¢
osiguranja trebao da obrati paznju kako bi donio informisanu odluku vezanu za kupovinu ovog
proizvoda osiguranja. Predmetna broSura je objavljena na internet stranici Agencije i na nalogu
Agencije na drustvenoj mrezi LinkedIn.

e lzrada i objava prvog elektronskog Biltena Agencije
U izvjestajnom periodu pripremljen je i objavljen prvi Bilten, nova redovna publikacija, koja sadrzi
ekspertske Clanke, analize i preglede aktuelnih tema koje su u fokusu supervizije osiguranja u
Crnoj Gori. Tematski fokus prvog izdanja Biltena Agencije je upravljanje novim rizicima
relevantnim za sektor osiguranja (rizici klimatskih promjena i prirodnih katastrofa, cyber rizici) i
blok&ejn tehnologija.

* lzrada i objava edukativhog video materijala na temu prijave od&tetnih zahtjeva
Agencija je pripremila edukativni video materijal kojim je blize objasnila pravne mogucnosti koje
korisnicima osiguranja stoje na raspolaganju u slu¢aju kada nijesu zadovoljni naéinom na koji je
osiguravajuce drustvo rijeSilo njihov prijavijeni odstetni zahtjev. Predmetni video materijal je
pripremljen sa ciliem da se korisnicima osiguranja ukaZze i na mogucnost podnosenja prigovora
Agenciji u cilju zastite i ostvarivanja prava u postupku zaklju¢ivanja ugovora o osiguranju ili
izvrSavanja zaklju¢enog ugovora o osiguranju. Poseban osvrt je dat na: slugajeve u kojima se ima
pravo podnijeti prigovor Agenciji, nagin podnosenja prigovora, obaveznu sadrzinu prigovora, te
postupanje Agencije po prijemu prigovora.

s Sprovodenje nagradnog konkursa za najbolji diplomski ili specijalisticki rad,
najbolji magistarski, odnosno master rad i najbolji doktorski rad iz oblasti
osiguranja

U cilju stimulisanja razvoja naune misli o osiguranju i podsticanja studenata na bavljenje
osiguranjem u njihovom akademskom radu, a povodom obiljezavanja 11. decembra - Dana
Agencije za nadzor osiguranja, dodjeljuje se GodiSnja nagrada Agencije za nadzor osiguranja za
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kategorije najboljeg diplomskog ili specijalistitkog, magistarskog, odnosno master rada i
doktorskog rada iz oblasti osiguranja. Pravo ute$éa na Javnom konkursu za dodjelu Godisnje
nagrade Agencije za nadzor osiguranja za 2024. godinu su imala lica koja su crnogorski drzavijani
i koji su u kalendarskoj godini koja prethodi godini dodjele nagrade odbranili svoj diplomski,
specijalistiCki, magistarski, odnosno master ili doktorski rad na nekom od univerziteta, fakulteta ili
visokih skola u Crnoj Gori ili inostranstvu.

Po okon¢anom roku za uge$ce na Javnom konkursu, Komisija za dodjelu Godisnje nagrade
Agencije za nadzor osiguranja za 2024. godinu je razmotrila dostavljene prijave i odiugila da se
dodijele GodiSnja nagrada Agencije za nadzor osiguranja za 2024. godinu za najbolji diplomski
rad iz oblasti osiguranja i Godi$nja nagrada Agencije za nadzor osiguranja za 2024. godinu za
najbolji master rad iz oblasti osiguranja. Nagrada za najbolji doktorski rad iz oblasti osiguranja
nije dodijeljena jer Agenciji nije pristigla nijedna prijava.

» Podjela igrice ,Manje rizika, viSe zabave* srednjim struénim $kolama

U saradnji sa drustvima za osiguranje i UdruZenjem - Nacionalni biro osiguravaéa, Agencija je
izradila crnogorsku verziju drustvene igre ,Manje rizika, vise zabave® koja je namijenjena djeci i
mladima uzrasta 12 i vise godina. Cilj igre je da se, kroz zabavu, kod mladih probudi svijest o
rizicima koji nas okruzuju, te da se oni upoznaju sa moguénostima upravljanja rizicima putem
osiguranja. U cilju realizacije predmetne aktivnosti, Agencija je dobila saglasnost Ministarstva
prosvjete, sa pozitivnim mislijenjem Zavoda za $kolstvo, da se u vidu donacije, osnovnim i
srednjim Skolama distribuira drustvena igra ,Manje rizika, vise zabave‘. Po dva primjerka
edukativne igrice su, u izvjestajnom periodu, dostavljena u 16 srednjih struénih $kola na teritoriji
Crne Gore, koje u svom nastavnom programu sadrze ekonomsku grupu predmeta.

» Podrska obezbjedivanju nagrada za studente Ekonomskog fakulteta Univerziteta
Crne Gore koji su se istakli najboljim uspjehom u akademskoj 2023/2024. godini

U cilju doprinosa vecoj afirmaciji izvrsnosti i najboljih rezultata u akademskoj zajednici, Agencija
je pruzila podrsku realizaciji dogadaja Alumni and Friends vede, na Ekonomskom fakultetu u
Podgorici, u okviru kojeg je uprilicena ceremonija dodjele nagrada za 26 studenata koji su se
istakli najboljim uspjehom u akademskoj 2023/2024. godini. Na predmetnom dogadaju Agencija
je uCestvovala kao jedan od 26 pokrovitelja, te je uru&ila nagradu jednom studentu za ostvareni
uspjeh nakon zavrSene prve godine osnovnih primjenjenih studija.

15 ZAKLJUCNE NAPOMENE

Agencija za nadzor osiguranja je tokom izvjestajnog perioda uspjesno sprovela planirane
aktivnosti u definisanim rokovima, uz punu posveéenost zaposlenih, menadZmenta | Savjeta, a u
skladu sa postavljenim ciljevima. Shodno preliminarnim podacima sa kraja 2024. godine,
sektor osiguranja je u prethodnoj godini poslovao stabilno i profitabilno, pri Gemu su sva
osiguravajuca drustva su bila solventna i likvidna i azurno su rjesavala i isplacivala Stete
osiguranicima. Preliminarni podaci o poslovanju osiguravaju¢ih drustava pokazuju da su
osiguravaci u 2024. godini fakturisali do sada rekordnu premiju osiguranja u iznosu od 134,2 mil.
EUR, Sto predstavlja rast od 12,3% u odnosu na 2023. godinu, pri ¢emu je premija nezivotnog
osiguranja ostvarila je rast za 11,1%, a premija zivotnog osiguranja za 17,6%. Ukupan iznos
rijesenih Steta u 2022. godini iznosio je 60,0 mil. EUR i ostvario je rast od 20,6% u odnosu na
2023. godinu. Agregatna bilansna suma osiguravaga na dan 31.12.2022. godine iznosila je 335,7
mil. EUR, pri ¢emu je u obveznice uloZzeno je 71,6% agregatne aktive. Ostvaren je pozitivan
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rezultat iz redovnog poslovanja prije oporezivanja na nivou sektora, u iznosu od 14,5 mil. EUR,
sto je za 3,3% viSe u odnosu nha 2023. godinu.

Pored él&ivn’osti definisanih Operativhim planom rada Agencije u 2024. godini, brojne druge
aktivnosti su bile predmet rada i uspjesne realizacije od strane zaposlenih, i menadzmenta
Agencije.

Trziste osiguranja u 2024. godini je potvrdilo znacajnu vitalnost, cemu je doprinijelo i
odgovorno i proaktivno djelovanje Agencije za nadzor osiguranja kroz aktivnosti koje je
sprovodila i sprovodi u cilju odrzanja stabilnosti trZista, razvoja djelatnost: osiguranja i
zastite interesa osiguranika.
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