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Postovani,

Povodom Predloga pravilnika o metodologiji rada unutradnfe revizije, nadinu i rokovima
Cuvanja dokumentacije unutrasnje revizile u javnom sektoru, Ministarstvo finansija daje
sledece:

MISLJENJE

Na tekst Predloga pravilnika i pripremljeni Izvjestaj o analizi uticaja propisa, sa aspekta
implikacija na poslovni ambijent, nemamo primjedbi.

Pravni osnov za donosenje Pravilnika jeste ¢lan 33 stav 3 Zakona o upravljanju, unutrasnjoj
kontroli i unutrasnjoj reviziji u javnom sektoru (,Sluzbeni list Crne Gore®, br. 89/2025) kojim je
definisano da metodologiju rada unutrasnje revizije donosi Ministarstvo finansija. Donosenje
ovog podzakonskog akta predvideno je i ¢lanom 46 gore navedenog Zakona kroz prelazne i
zavrsne odredbe.

Nadalje, Pravilnikom o metodologiji rada unutranje revizije, nacinu i rokovima Cuvanja
dokumentacije unutrasnje revizije u javnom sektoru propisuje se metodologija rada po kojoj
trebaju da postupaju unutra$nji revizori zaposleni u javnom sektoru Crne Gore, kao i nagin i
rokovi Cuvanja dokumentacije unutragnje revizije u javnom sektoru.

Uvidom u dostavijeni tekst navedeno je da za sprovodenje predmetnog propisa nije potrebno
obezbijediti dodatna finansijska sredstva iz budZeta Crne Gore.

Shodno navedenom, sa aspekta drzavnog budzeta nemamo primjedbi na Predlog pravilnika o

metodologiji rada unutrasnje revizije, nacinu i rokovima Guvanja dokumentacije unutragnje
revizije u javnom sektoru.

S postovanjem,




OBRAZAC

IZVJESTAJ O SPROVEDENOJ ANALIZI PROCJENE UTICAJA PROPISA

PREDLAGAC PROPISA Ministarstvo finansija

NAZIV PROPISA Predlog Pravilnika o metodologiji rada unutrasnje
revizije, nacinu i rokovima ¢uvanja dokumentacije
unutradnje revizije u javnom sektoru

1. Definisanje problema

- Koje probleme treba da rijesi predlozeni akt?

- Koji su uzroci problema?

- Koje su posljedice problema?

- Koji su subjekti oSteéeni, na koji nagin i u kojoj mjeri?

- Kako bi problem evoluirao bez promjene propisa (“status quo” opcija)?

Na osnovu ¢lana 33 stav 3 Zakona o upravljanju, unutrasnjoj kontroli i unutrasnjoj reviziji u
javnom sektoru (,Sluzbeni list Crne Gore®, br. 89/2025) definisano je da metodologiju rada
unutradnje revizile donosi Ministarstvo finansija. Donosenje ovog podzakonskog akta
predvideno je i clanom 46 gore navedenog Zakona kroz prelazne i zavr$ne odredbe u roku od
godinu dana od dana stupanja na shagu ovog zakona.

Pravilnikom o metodologiji rada unutrasnje revizije, nacinu i rokovima ¢uvanja dokumentacije
unutrasnje revizije u javnom sektoru propisuje se metodologija rada po kojoj trebaju da
postupaju unutrasnji revizori zaposleni u javnom sektoru Crne Gore, kao i naéin i rokovi Cuvanja
dokumentacije unutrasnje revizije u javhom sektoru.

S obzirom da je ova oblast dio pregovarackog poglavlja 32-Finansijska kontrola, neophodno je
ispunjavanje mjerila iz navedenog poglavlja kako bi se stvorili uslovi za ulazak Crne Gore u
Evropsku uniju, koji implicira donosenje podzakonskih akata u Sto kracem vremenskom
intervalu.

2. Ciljevi

- Kaoji ciljevi se postiZzu predloZenim propisom?
- Navesti uskladenost ovih ciljeva sa postojec¢im strategijama ili programima Vlade, ako je
primjenljivo.

Predlozenim propisom postize se:

Pravna preciznost: Pravilnik precizno razraduje elemente koje zakon samo okvirno definise, i
¢ime se eliminisu nedoumice u primjeni;

| Uskladenost sa nadleznostima: Donosenje pravilnika u nadleZnosti je Ministarstva finansija
u skladu sa élanom 46 Zakona o upravljanju ,unutrasnjoj kontroli i unutrasnjoj reviziji u javnom
sektoru, $to je institucionalno i pravno opravdano.

Uskladenost sa standardima i efikasnost : Pravilnikom se bliZze definiSe metodologija rada
unutradnjih revizora sa novim Globalnim standardima unutrasnje revizije koji su stupili na
' snagu 09.01.2025.godine.i ¢ime se doprinosi efikasnijem obavljanju unutrasnje revizije u
%l_hj_gvno_m sektoru.




3. Opcije

- Koje su moguée opcije za ispunjavanje ciljeva i rieSavanje problema? (uvijek treba
razmatrati “status quo” opciju i preporucljivo je ukljuéiti i neregulatornu opciju, osim ako
postoji obaveza donosenja predloZenog propisa).

- Obrazloziti preferiranu opciju?

i Obzirom da postoji zakonska obaveza za dono$enje ovog podzakonskog akta, nije razmatrana
| opcija “status quo”.

4. Analiza uticaja
- Na koga ée i kako ée najvjerovatnije uticati rjeSenja u propisu - nabrojati pozitivne i
negativne uticaje, direktne i indirektne.
- Koje troSkove ¢e primjena propisa izazvati gradanima i privredi (narogito malim i srednjim
preduzecima).
. - Dalipozitivne posljedice donosenja propisa opravdavaju troskove koje ée on stvoriti.
- Da li se propisom podrzava stvaranje novih privrednih subjekata na trzitu i trzigna
konkurencija.
= UKljuciti procjenu administrativnih optereéenja i biznis barijera.

Ovim Pravilnikom ée se uticati da se unutrasnja revizija u javnom sektoru sprovodi u skladu
sa Globalnim standardima unutrasnje revizije i olak$ace se njihova primjena u praksi.

- Primjena propisa nece izazvati trodkove gradanima i pa samim tim ni nema administrativnih
opterecenja i biznis barijera.

Primjena propisa nece izazvati trogkove gradana i privrede, a transparentnost ée doprinijeti
ekonomicnijem, efikasnijem i efektivnijem trosenju i kontroli budZetskih sredstava.

5. Procjena fiskalnog uticaja
- Dalije potrebno obezbjedenje finansijskih sredstava iz budzeta Crne Gore za

| implementaciju propisa i u kom iznosu?

. - Dalije obezbjedenje finansijskih sredstava jednokratno, ili tokom odredenog vremenskog
perioda? Obrazloziti.

- Dali implementacijom propisa proizilaze medunarodne finansijske obaveze? Obrazloziti.

- Da li su neophodna finansijska sredstva obezbijedena u budzetu za tekuéu fiskalnu
godinu, odnosno da i su planirana u budZetu za narednu fiskanu godinu?

- Dalije usvajanjem propisa predvideno donosenje podzakonskih akata iz kojih ée proisteci

i finansijske obaveze?

. - Dali¢ese implementacijom propisa ostvariti prihod za budzet Crne Gore?

- Obrazloziti metodologiju koja je koriSéenja prilikom obraéuna finansijskih
izdatakal/prihoda.

- Da li su postojali problemi u preciznom obraéunu finansijskih izdataka/prihoda?
Obrazloziti.

- Dali su postojale sugestije Ministarstva finansija na nacrt/predlog propisa?

- Dali su dobijene primjedbe ukljuéene u tekst propisa? Obrazloziti.

Nije potrebno obezbjedivanje dodatnih finansijskih sredstava iz budzeta za implementaciju
ovog Pravilnika.

6. Konsultacije zainteresovanih strana
- __Naznaditi da li je koriSéena eksterna ekspertska podrska i ako da, kako.




- Naznagiti koje su grupe zainteresovanih strana konsultovane, u kojoj fazi RIA procesa i
kako (javne ili ciljane konsultacije).

Naznagiti glavne rezultate konsultacija, i koji su predlozi i sugestije zainteresovanih strana
..Prihvaceni odnosno nijesu prihvaceni. Obrazloziti.

* U pripremi ovog Pravilnika korigéena je ekspertska podrska koja je finansirana od strane

| RESPA-e.

7: Monitoring i evaluacija
- Koje su potencijalne prepreke za implementaciju propisa?
- Koje ¢e mjere biti preduzete tokom primjene propisa da bi se ispunili ciljevi?
- Koji su glavni indikatori prema kojima ¢e se mjeriti ispunjenje ciljeva?
-.... Ko ¢e biti zaduzen za sprovodenje monitoringa i evaluacije primjene propisa?

" Nema prepreka za implementaciju ovog Pravilnika.

U ciliu 8to bolje implementacije ovog Pravilnika organizovaée se obuke za rasporedene
unutrasnje revizore u javnom sektoru u okviru Programa kontinuiranog profesionalnog
usavrsavanja unutrasnjih revizora koje Ministarstvo finansija zajedni¢ki organizuje sa Upravom
| za ljudske resurse.

? Ministarstvo finansija ¢e pratiti primjenu ovog Pravilnika kroz proces sagledavanja kvaliteta
- rada unutrasnjih revizora u javnom sektoru.

- Direktorat za centralnu harmonizaciju i razvoj unutrasnjih kontrola Ministarstva finansija
- zaduZen je za sprovodenje monitoringa i evaluaciju primjene propisa.

i
i
i
i
§

Datum i mjesto StarjesSina

Podgorica, 16.10.2025. godine vica Vukovi¢, ministar



Na osnovu €¢lana 33 stav 3 i Clana 40 stav 2 Zakona o upravljanju, unutrasnjoj kontroli i
unutrasnjoj reviziji u javnom sektoru ("Sluzbeni list CG", broj 89/25), Ministarstvo finansija donijelo
je

PRAVILNIK )
O METODOLOGIJI RADA UNUTRASNJE REVIZIJE, NACINU | ROKOVIMA
CUVANJA DOKUMENTACIJE UNUTRASNJE U JAVNOM SEKTORU

Clan1
Ovim pravilnikom propisuje se metodologija rada unutrasnje revizije, nacin i rokovi ¢uvanja
dokumentacije unutrasnje revizije u javhom sektoru.

Clan 2
Unutradnja revizija u javhom sektoru obavlja se u skladu sa Metodologijom rada unutradnje
revizije u javhom sektoru koja je data u Prilogu 1.

Clan 3
Rukovodilac jedinice za unutrasdnju reviziju i unutradnji revizori Cuvaju tajnost podataka,
informacija i dokumentacije do kojih dodu u obavljanju poslova i zadataka unutradnje revizije, na
nacin i u rokovima koji su dati u Prilogu 2.

Clan 4
Prilozi 1 i 2 €ine sastavni dio ovog pravilnika.

Clan 5
Danom stupanja na snagu ovog pravilnika prestaje da vazi Pravilnik o metodologiji rada
unutrasnje revizije u javnom sektoru ("Sluzbeni list CG", broj 1/20).

Clan 6

Ovaj pravilnik stupa na snagu osmog dana od dana objavljivanja u “Sluzbenom listu Crne
Gore.”

Broj: Ministar,

Podgorica, 2025. godine. godine Novica Vukovié



PRILOG 1

METODOLOGIJA RADA UNUTRASNJE REVIZIJE
U JAVNOM SEKTORU CRNE GORE

1. UvOD

Unutradnja revizija je nezavisna, objektivna usluga uvjeravanja i savjetovanja, dizajnirana da
doda vrijednost i poboljSa poslovanje subjekta. Ona pomaze subjektu da ostvari svoje cilieve uz
primjenu sistemati¢nog, disciplinarnog pristupa za ocjenu i poboljSanje efektivnosti upravljanja,
upravljanja rizikom i procesa unutrasnje kontrole.!

Unutrasnja revizija u javnom sektoru dodaje vrijednost subjektima javnog sektora ne samo kroz
pruzanje usluga uvjeravanja, ve¢ i gledanjem unaprijed, identifikujuci oblasti gdje se mogu izvrsiti
poboljSanja i primijeniti dobre prakse. Na taj nacin, pomaze unapredenju standarda upravljanja,
boljem rukovodenju, donoSenju odluka i efektivnijem koris¢enju sredstava poreskih obveznika.

Ova metodologija pripremljena je kako bi obezbijedila standardizovane i praktiéne smjernice
priikom obavljanja poslova unutrasnje revizije i namijenjena je prevashodno unutrasnjim
revizorima rasporedenim u subjektima javnog sektora Crne Gore. Ona opisuje principe i
procedure koje usmjeravaju aktivnosti unutrasnje revizije u skladu sa medunarodno priznatim
standardima unutrasnje revizije i vaze¢im nacionalnim zakondavstvom i propisama kojima se
reguliSe oblast unutradnje revizije u javhom sektoru.

S obzirom da je Ministarstvo finansija, u skladu sa odredbama Zakona o upravljanju, unutrasnjoj
kontroli i unutrasnjoj reviziji u javhom sektoru, zaduzeno za izradu metodologije rada unutrasnje
revizije u javnom sektoru, postupanje po ovom Pravilniku je obavezno za sve jedinice za
unutrasnju reviziju uspostavljene u subjektima javnog sektora.

Ova metodologija pripremljena je naroCito uzimajuéi u obzir zahtjeve Medunarodnog okvira
profesionalne prakse unutrasnje revizije odnosno zahtjeve Globalnih standarda unutrasnje
revizije i pruza konkretna uputstva i kriterijume koji unutrasnjim revizorima pomazu u primjeni
Standarda. Medutim, potrebno je ista¢i da su unutradnji revizori u obavezi, da pored ove
metodologije primjenjuju zahtjeve svih Globalnih standarda unutradnje revizije i da ova
metodologija obezbjeduje smjernice za implementaciju veceg dijela Globalnih Standarda
unutradnje revizije.

Pored toga, rukovodioci jedinica za unutrasnju reviziju treba dodatno da razviju sopstvene
metodologije prilagodene specificnostima subjekta javnog sektora, a koja je uskladena sa ovom
metodologijom i Globalnim standardima unutrasnje revizije.

Oblik, sadrzaj, nivo detalja i stepen dokumentovanosti metodologija mogu se razlikovati u
zavisnosti od veli€ine, strukture, sloZenosti, regulatornih ocekivanja, kao i zrelosti subjekta i
funkcije unutradnje revizije. Metodologijama koje razvijaju rukovodioci jedinica za unutrasnju
reviziju dodatno se razraduju zahtijevi Globalnih standarda u skladu sa specifi€cnostima jedinice
za unutrasnju reviziju odnosno subjekta.

Ovu metodologiju primjenjuju jedinice za unutrasnju reviziju kada pruzaju usluge unutrasnje
revizije i u drugim subjektima javnog sektora na osnovu sporazuma o povjeravanju poslova

1 Rjecnik I1A



unutradnje revizije, odnosno kada poslove unutraSnje revizije vrS8e na osnovu nadzora kod
subjekata koji nemaju uspostavljenu jedinicu za unutradnju reviziju.

Ministarstvo finansija je prilikom pripreme ove metodologije posebno paznju posvetilo blizem
definisanju normi u cilju ostvarivanja bolje komunikacije i saradnje izmedu rukovodioca jedinica
za unutrasnju reviziju i organa upravljanja odnosno rukovodioca subjekta.

S tim u vezi, potrebno je naglasiti da se u ovoj metodologiji koristi termin organ upravljanja kao
najvidi organ zaduzen za upravljanje subjektom. U skladu sa odredbama Zakona o upravljanju,
unutradnoj kontroli i unutrasnoj reviziji u javhom sektoru, organ upravljanja je najviSi organ
zaduzen za upravljanje subjektom odreden u skladu sa zakonom, odnosno osnivackim aktom
subjekta, Cije su obaveze i odgovornosti u vezi sa unutrasnjom revizijom prepoznate Zakonom,
kako bi funkcija unutrasnje revizije/jedinica za unutrasSnju reviziju dala doprinos ostvarivanju
ciljeva subjekta.

Takode, Zakonom je definisano, da u drzavnim organima, ministarstvima, organima uprave i
jedinicama lokalne samouprave, obaveze i odgovornosti organa upravljanja se odnose na
rukovodioca subjekta.



2.0KVIR ZA OBAVLJANJE POSLOVA UNUTRASNJE REVIZIJE U
JAVNOM SEKTORU CRNE GORE

Okvir za obavljanje poslova unutra$nje revizije u javnom sektoru Crne Gore Cine:
e Propisi Crne Gore u oblasti unutrasnje revizije;
¢ Medunarodni okvir profesionalne prakse unutrasnje revizije.

2.1 PROPISI CRNE GORE U OBLASTI UNUTRASNJE REVIZIJE:

a) Zakon o upravljanju, unutrasnjoj kontroli i unutrasnjoj reviziji u javnom sektoru i
b) podzakonska akta donesena na osnovu ovog zakona?.

2.2 MEBUNARODNI OKVIR PROFESIONALNE PRAKSE UNUTRASNJE REVIZIJE:

a) Globalni standardi unutradnje revizije,
b) Tematski zahtjevi - obavezni elementi i
c) Globalne smjernice - dopunski element.

Medunarodni okvir profesionalne prakse unutrasnje revizije (u daljem tekstu: MOPP), koji se
primjenjuje u javnom sektoru Crne Gore je Medunarodni okvir profesionalne prakse unutrasnje
revizije (engl. The International Professional Practices Framework - IPPF) koji je izdao Globalni
Institut internih revizora (Institute of Internal Auditors - 11A) 09.01.2024. godine, a koji je stupio na
shagu 09.01.2025. godine.

MOPP je autoritativni skup znanja o profesionalnoj praksi unutrasnje revizije koji nudi nacrt za
sistemski razvoj, tumacenje i primjenu znanja iz oblasti unutrasnje revizije.

Medunarodni okvir profesionalne prakse llA-a ukljuéuje:

Globalni standardi u unutrasnje revizije usmjeravaju profesionalnu praksu
unutrasnje revizije na globalnom nivou i pruzaju osnovu za vrednovanje i

OBAVEZNI unapredenje kvaliteta funkcije unutrasnje revizije.
ELEMENTI Srz Standarda ¢€ini 15 klju€nih principa koji omogucéavaju efektivnu unutradnju
MOPP reviziju. Svaki princip je podrzan standardima koji obuhvataju zahtjeve,

razmatranja za primjenu i primjere dokaza o uskladenosti. Ovi elementi
zajedno pomaZzu unutrasnjim revizorima da postignu ciljeve principa i ispune
svrhu unutrasnje revizije.

2 Do dono$enja podzakonskih akata na osnovu Zakona o upravljanju, unutrasnjoj kontroli i unutrasnjoj reviziji
primjenjivace se podzakonska akta donesena na osnovu Zakona o upravljanju i unutrasnjim kontrolama u javnom
sektoru.



Tematski zahtjevi su osmisljeni da unaprijede dosljednost i kvalitet usluga
unutradnje revizije u vezi sa specificnim predmetima revizije i da podrze
unutrasnje revizore u sprovodenju angazmana u tim oblastima rizika.
To su posebne smijernice koje revizori moraju slijediti kada revidiraju
odredene oblasti, koje se tretiraju kao oblasti sa visokim rizikom i zbog toga
zahtijevaju sistematicniji i detaljniji pristup.
Tematski zahtjevi ¢ée osigurati da sve jedinice za unutrasnju reviziju
(velike/male) primjenjuju konzistentnu metodologiju revizije kada ocjenjuju
efektivnost upravljanja, upravljanja rizikom i procese unutrasnje kontrole
odredene tematske oblasti. Svaki tematski zahtjev prati korisnicki vodi¢ koji
pomaze jedinici za unutradnju reviziju da implementira zahtjev.
Globalne smjernice podrZzavaju Globalne standarde kroz pruZanje
neobavezujucih informacija, savjeta i najboljih praksi za obavljanje usluga
unutrasnje revizije. One su odobrene od strane Instituta internih revizora kroz
formalne procese pregleda i odobravanja. Globalne smjernice obuhvataju
globalne priru¢nike za praksu i globalne priruénike za tehnologiju.
Globalni priruénici za praksu obezbjeduju detaljne pristupe, postupke
korak-po-korak i primjere u sledec¢im oblastima:

e Usluge uvjeravanja i savjetovanja;

Efgﬁgﬁrl Planiranje angazmana, izvodenje angazmana i komunikacija;
MOPP Finansijske usluge;

Prevare i drugi sveprisutni rizici;
Strategija i rukovodenje jedinicom za unutrasnju reviziju;
Javni sektor;

o Odrzivost.
Globalni priruénici za tehnologiju (GTAGR) pruzaju revizorima znanje
potrebno za sprovodenje usluga uvjeravanja ili savjetovanja u vezi sa rizicima
i procesima kontrola informacionih tehnologija i informacione bezbjednosti
subjekta.

Izvor: http://na.theiia.oad hocrg/

Globalni standardi unutrasnje revizije su organizovani u pet domena:

1) Domen I: Svrha unutrasnje revizije,

2) Domen llI: Etika i profesionalizam,

3) Domen llI: Upravljanje funkcijom unutrasnje revizije,
4) Domen IV: Rukovodenje funkcijom interne revizije,
5) Domen V: Pruzanje usluga unutrasnje revizije.

Domeni Il do V sadrze sljedece elemente:

a) Principi: Siroki opisi povezanih grupa zahtjeva i razmatranja.
b) Standardi, koji uklju€uju:
e Zahtjeve: obavezne prakse za unutradnju reviziju.
¢ Razmatranja za primjenu: uobiajene i pozeljne prakse koje treba razmotriti pri
primjeni zahtjeva.
e Primjere dokaza o uskladenosti: naCini da se pokaze da su zahtjevi standarda
sprovedeni.



3. SVRHA UNUTRASNJE REVIZIJE

Svrha unutradnje revizije je da jata sposobnost subjekta javnog sektora, da stvori, zastiti i odrzi
vrijednost, tako 3to organu upravljanja, odnosno rukovodiocu subjekta pruza nezavisno,
objektivno i na riziku zasnovano uvjeravanje, savjete, uvid, i predvidanje.® Izjava o svrsi
unutrasnje revizije ima za cilj da pruzi pomo¢ unutrasnjim revizorima i zainteresovanim stranama
unutrasnje revizije radi boljeg razumijevanja i pojadnjavanja vrijednosti jedinice za unutrasnju
reviziju.

Unutrasnja revizija na nivou subjekta unapreduje:

e uspjesno postizanje ciljeva;
e procese upravljanja subjektom, upravljanja rizikom i procese unutradnje kontrole;
e donosenje odluka i nadzor;

e ugled i kredibilitet kod zainteresovanih strana;

e sposobnost sluzenja javnom interesu.

Unutrasnja revizija ostvaruje svrhu unutradnje revizije:

e kada angazZmane obavljaju kompetentni unutradnji revizori u skladu sa Globalnom
standardima unutrasnje revizije,

e kada je jedinica za unutrasnju reviziju pozicionirana nezavisno sa neposrednom
odgovornoséu organu upravljanja, odnosno rukovodiocu subjekta, i

e kada su unutradnji revizori posveceni davanju objektivnin ocjena i nisu izloZeni
neprimjerenom uticaju.

3.1 MODEL TRI LINIJE - FUNKCIJA UNUTRASNJE REVIZIJE

Prema RijeCniku lIA “Funkcija unutradnje revizije - profesionalni pojedinac ili grupa odgovorna za
pruzanje subjektu usluga uvjeravanja i savjetovanja.

Model tri linije IIA pruza okvir za analizu kljuénih komponenti upravljanja i uloga koje imaju
odredene strukture u subjektima javnog sektora.

Model tri linije 11A za javni sektor prikazan je na sljedecoj slici:

3 Domen | — Globalni standardi unutrasnje revizije
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Subjektima javnog sektora pomaze Model tri linije (IIA) da identifikuju strukture i procese koji
najbolije pomazu u ostvarenju ciljeva i olak8avaju snazno upravljanje, upravljanje rizicima, i
procese kontrola.

Upravljanje je kombinacija procesa i struktura koje implementira organ upravljanja/rukovodilac
subjekta, kako bi informisao, usmjeravao, upravljao i pratio aktivnosti subjekta usmjerene ka
ostvarivanju ciljeva (RijeCnik 11A).

Organ upravljanja/rukovodilac subjekta, u skladu sa Modelom tri linije, je najviSe tijelo za
donoSenje odluka u subjektu, koji obezbjeduje:

1. nadzor nad radom subjekta i odgovran je zainteresovanim stranama za politiku i
usmjeravanje subjekta u postizanju ciljeva.

2. prati o€ekivanja zainteresovanih strana, njeguje kulturu etiCkog pona$anja i odgovornosti,
uspostavlja strukture i procese za upravljanje, uklju€ujuéi pomocna tijela prema potrebi,
delegira odgovornost i obezbjeduje resurse rukovodiocima organizacionih jedinica za
postizanje ciljeva subjekta, odreduje apetit (sklonost) za rizik subjekta i vr§i nadzor nad
upravljanjem rizikom (ukljuéujuéi procese kontrola), vrSi nadzor uskladenosti sa
zakonskim, regulatornim i etiCkim ocekivanjima, uspostavlja i vr§i nadzor jedinice za
unutrasnju reviziju

3. Rukovodstvo u subjektu, pod vodstvom i nadzorom organa upravljanja, odnosno
rukovodioca subjekta uspostavlja uloge i procese prve linije, primjenjuje resurse i
preduzima radnje za postizanje ciljeva.

U javnom sektoru Crne Gore, jedinica za unutrasnju reviziju, kao treca linija pruza nezavisno,
objektivno i na riziku zasnovano uvjeravanije i savjete organu upravljanja, odnosno rukovodiocu
subjekta i rukovodstvu u subjektu, o efektivnosti upravljanja, upravljanja rizicima i procesa
kontrola u subjektu.

Pored jedinice za unutradnju reviziju, organu upravljanja, odnosno rukovodiocu subjekta
uvjeravanje pruzaju i prva i druga linija u subjektu javnog sektora, kao i Drzavna revizorska
institucija i eksterna revizija, u skladu sa zakonskim propisima, kao eksterni pruzaoci usluga
uvjeravanja.



4.ETIKA | PROFESIONALIZAM

Unutra$niji revizori u svom radu moraju da se pridrzavaju standarda etike i profesionalizma, ali i
drugih eti¢kih kodeksa ili ponadanja koji se primjenjuju u subjektu javnog sektora u kojem djeluje
funkcija unutrasnje revizije.

Unutrasnji revizori su odgovorni za licnu uskladenost sa principima i standardima iz domena
“Etika i profesionalizam”, dok je rukovodilac jedinice za unutrasnju reviziju odgovoran da podrzi i
promoviSe uskladenost sa prinicipima i standardima iz domena Etika i profesionalizam
omogucavanjem struénog usavrsavanja i davanjem smjernica unutrasnjim revizorima.

4.1 INTEGRITET

Integritet je temelj ostalih principa etike i profesionalizma, ukljuujuci objektivnost, kompetentnost,
duznu profesionalnu paznju i povjerljivost. Unutradnji revizori moraju pokazati integritet u svom
radu i ponasanju jer je to neophodno za uspostavljanje povjerenja i sticanje postovanja subjekta
i svih zainteresovanih strana za usluge unutradnje revizije.

Svi unutradnji revizori su u obavezi da govore istinu i obavljaju poslove unutradnje revizije
pokazajuci postenije i hrabrost, Cak i u situacijama kada se nalaze pod pritiskom da se nesto uradi
ili kaze drugacije.

Unutra$niji revizori treba da unaprijede svoje razumijevanje postenja i profesionalne hrabrosti tako
Sto Ce traziti prilike za stalno profesionalno obrazovanie iz oblasti etike. Takode, obuka na radnom
mjestu (nadzor tokom obavljanja angazmana odnosno mentorstvo) pomaze unutrasnjim
revizorima da nauce i vjezbaju vjestine kao Sto su takt i komunikacija sa uvazavanjem, koje su
potrebne za efektivhu primjenu profesionalne hrabrosti u stvarnim situacijama. Iz tog razloga
neophodno je uspostaviti adekvatnu komunikaciju izmedu rukovodioca jedinice za unutrasnju
reviziju (supervizora angazmana) i unutrasnjih revizora.

Kao dio ocjene ucinka unutradnih revizora, rukovodilac jedinice za unutradnju reviziju moze
zatraziti povratne informacije o njihovom postenju i profesionalnoj hrabrosti od zainteresovanih
strana sa kojima unutradnji revizori saraduju. Ove informacije mogu se dobiti putem ankete
zadovoljstva subjekta revizije, koje se Salju revidiranom subjektu nakon obavljenog angazmana.

Unutra$nji revizori moraju podsticati i promovisati kulturu zasnovanu na etici.

Ako unutradnji revizori identifikuju ponaSanje unutar subjekta koje nije u skladu sa etickim
oCekivanjima subjekta, mora neuskladenost da saopsti nadleznom organu u skladu sa
metodologijom koju je uspostavio rukovodilac jedinice za unutradnju reviziju, a koja uzima u obzir
politike i procese subjekta, kao i zakone i druge propise.

4.2 OBJEKTIVNOST

Prilikom pruzanja usluga unutrasnje revizije i donosenja odluka, unutrasnji revizori treba da budu
nepristrasni i bez predrasuda, odnosno moraju odrzaviti profesionalnu objektivnost.

Objektivnost je nepristrasan mentalni stav koji omogucava unutradnjim revizorima donoSenje
profesionalnih odluka, ispunjavanje obaveza i ostvarenje svrhe unutrasnje revizije bez
kompromisa.

U cilju oCuvanja objektivnosti unutrasnjih revizora, rukovodilac jedinice za unutrasnju reviziju mora
da vodi racuna i da ukaze organu upravljanja odnosno rukovodiocu subjekta na obavezu da
jedinica za unutrasnju reviziju mora da bude nezavisno pozicionirana.

Rukovodilac jedinice za unutrasnju reviziju mora uspostaviti metodologiju za rjeSavanje
narusavanja objektivnosti.



Prilikom obavljanja revizorskih angazmana, unutradnji revizori moraju izbjegavati stvarno,
potencijalno ili percipirano naruSavanje objektivnosti. S tim u vezi, unutradnji revizori prije
obavljanja revizorskog angazmana su u obavezi da potpiSu izjavu o nepostojanju sukoba
interesa.

Unutradnji revizori ne treba da ocjenjuju aktivnosti za koje su bili odgovorni u prethodnih 12
mjeseci.

Ukoliko funkcija unutrasnje revizije pruza usluge uvjeravanja tamo gdje je prethodno pruzala
savjetodavne usluge, rukovodilac jedinice za unutradnju reviziju mora potvrditi da priroda
savjetodavnih usluga ne naruSava objektivnost i rasporeduje resurse kako bi upravljao licnom
objektivnoscu.

Ako unutras$nji revizori Zele da pruze savjetodavne usluge, u vezi sa aktivhostima za koje su bili
odgovorni, moraju saopstiti potencijalna naruSavanja objektivnosti strani koja zahtijeva ove
usluge, prije prihvatanja angazmana.

Ako su unutrasnji revizori svjesni narudavanja objektivnosti, oni moraju saopstiti to naruSavanje
rukovodiocu jedinice za unutrasnju reviziju, dok rukovodilac jedinice za unutrasnju reviziju to
objelodanjivanje vrsi ka organu upravljanja odnosno rukovodiocu subjekta.

Ako se narusavanje objektivnosti unutrasnjeg revizora ne moze izbjeci, rukovodilac jedinice za
unutrasnju reviziju razmatra moguénost za upravljanje naruSavanjima objektivnosti, $to ukljucCuje:
e Prerasporedivanje unutradnjin revizora radi povlacenja sa angaZzmana unutrasnjeg
revizora kojem je narusena objektivnost
o Pomjeranje termina angazmana kako bi se obebzijedili odgovarajuci kadrovi
e Prilogodavanje obima angazmana
o AngaZzovanje eksternog pruzaoca usluga obavljanja ili nadgledanja angazmana.

4.3 KOMPETENTNOST

Unutra$nji revizori mogu obavljati samo angazmane unutra$nje revizije za koje imaju ili mogu da
steknu neophodne kompetencije.

Unutra$niji revizori treba da razviju kompetencije koje se odnose na:

o Komunikaciju i saradnju;
Upravljanje subjektom, upravljanje rizicima i procese unutrasnje kontrole;
Poslovne funkcije kao $to su finansijsko upravljanje i informacione tehnologije;
Rizik od prevare;
Alate i tehnike za prikupljanje, analizu i ocjenu podataka;
Rizike i potencijalne uticaje razli€itih ekonomskih, ekoloskih, pravnih, politickih i drustvenih
uslova;
Zakone, propise i prakse mjerodavne za oblast rada subjekta;
o Trendove i nova pitanja mjerodavna za subjekat i unutrasnju reviziju;

Nadzor i rukovodenje.

Od unutrSanjih revizora se ocekuje da prisustvuju i obukama o razli€itim poslovnim aktivnostima
subjekta u kojem su zaposleni, kako bi bili u moguénosti da bolje razumiju rizike sa kojima se
subjekat suoCava.

Rukovodilac jedinice za unutradnju reviziju planira sredstva za obuku i profesionalni razvoj
unutradnjih revizora i uklju€uje ih u budZet jedinice za unutrasnju reviziju.

Rukovodilac jedinice za unutrasSnju reviziju mora da identifikuje oblasti u kojima bi trebalo
unaprijediti kompetencije funkcije unutrasnje revizije.



4.4 DUZNA PROFESIONALNA PAZNJA

Kako bi unutradnji revizor obavljao poslove unutradnje revizije sa duzZznom profesionalnom
paznjom, poslovi planiranja i pruzanja usluga unutrasnje revizije zahtijevaju marljiv rad, koristeci
prosudivanije i profesionalni skepticizam.

Rukovodilac jedinice za unutradnju reviziju uskladuje metodologije funkcije unutradnje revizije sa
regulativom kojom se ureduje unutradnja revizija u javhom sektoru i Standardima koje izdaje
Globalni Institut internih revizora.

Ukoliko jedinica za unutra$nju reviziju, iz bilo kog razloga, nije u mogucnosti da bude usaglasena
sa odredenim zahtjevom Standarda, rukovodilac jedinice za unutrasnju reviziju treba da
dokumentuje okolnosti, preduzete alternativne radnje i pripremi obrazlozenje kojim obezbjeduje
informacije koje podrzavaju eksternu ocjenu kvaliteta tako da jedinica za unutrasnju reviziju moze
biti u stanju da postigne uskladenost sa principom, €ak i kada uskladenost sa Standardom nije
moguca.

Kako bi poslovi unutrasne revizije bili obavljeni sa duznom profesionalnom paznjom, pri planiranju
i obavljanju poslova unutrasnje revizije, unutrasnji reviziri su u obavezi da uzmu u obzir interese
zainteresovanih strana na koje utiCe djelovanje subjekta.

Takode, unutrasnji revizori moraju da vode racuna o troSkovima usluga unutrasnje revizije u
odnosu na potencijalne Koristi.

Unutra$niji revizori treba da razmotre koriS¢enje alata, tehnika, tehnologija u cilju najdjelotvornijeg
postizanja ciljeva angazmana.

Kada planiraju i pruzaju usluge unutrasnje revizije, unutrasnji revizori moraju pokazivati
profesionalni skepticizam. Profesionalni skepticizam potrebno je praktikovati prilikom analiziranja
informacija kako bi se obezbijedilo da su one relevantne, pouzdane i dovoljne. Ako unutrasnji
revizori utvrde da su informacije nepotpune, neadekvatne, pogres$ne ili obmanjujucée, potrebno je
obaviti dodatne analize kako bi se identifikovale tacne i potpune informacije koje treba da
potkrijepe rezultate angazmana.

4.5 POVJERLJIVOST

S obzirom da unutradnji revizori imaju neograni¢en pristup podacima, evidencijama i drugim
informacijama neophodnim za ispunjavanje mandata unutraSnje revizije, oni Cesto dobijaju
informacije koje su povijerljive. Unutrasnji revizori moraju postovati relevantne politike, procedure,
zakone i propise kada koriste te informacije. Informacije se ne smiju koristiti za li¢nu korist ili na
nacin koji je suprotan ili Stetan za legitimne i eticke ciljeve subjekta.

Unutra$niji revizori moraju razumijeti i poStovati zakone, propise, politike i procedure koji se odnose
na poverljivost, privatnost i bezbjednost informacija koje se primjenjuju na subjekt i funkciju
unutrasnje revizije. Rukovodilac jedinice za unutrasnju reviziju treba da razgovara sa unutrasnjim
revizorima o politikama, procedurama i o€ekivanjima u vezi sa upotrebom informacija.

Rukovodilac jedinice za unutrasnju reviziju treba da vodi racuna o zastiti informacija, a informacije
mogu biti zastiéene od namjernog ili nenamjernog objelodanjivanja putem kontrola kao $to su
enkripcija podataka, zastita lozinkama, distribucija putem elektronske poste, ograniCenja
koriS¢enja drustvenih medija i ograni€enja fizickog pristupa.

U cilju 8to bolje zastite informacija unutradnje revizije moze se razviti metodologija koja ureduje
ovo pitanje.



5.UPRAVLJANJE FUNKCIJOM UNUTRASNJE REVIZIJE

lako je rukovodilac jedinice za unutradnju reviziju odgovoran za zahtjeve koji se nalaze u okviru
domena Il Globalnih standarda unutradnje revizije — Upravljanje jedinicom za unutra3nju reviziju,
aktivnosti organa upravljanja odnosno rukovodioca subjekta su od sustinskog znacaja za
sposobnost jedinice za unutradnju reviziju da ispuni Svrhu unutradnje revizije.

Prema Rje¢niku pojmova IIA, odbor je tijelo najvideg nivoa zaduzeno za upravijanje, kao &to je
odbor direktora, upravni odbor, nadzorni odbor odnosno drugo tijelo koje ima nadleznost nad
relevantnim funkcijama upravljanja. Kod korisnika sredstava budzeta Crne Gore i korisnika
sredstava budZeta lokalne samouprave, nadleznosti nad relevantnim funkcijama upravljanja u
odnosu na jedinicu za unutrasnju reviziju ima rukovodilac subjekta u skladu sa odredbama
Zakona kojim se reguliSe unutradnja revizija u javnom sektoru Crne Gore.

Efektivnost jedinice za unutradnju reviziju u velikoj mjeri je uslovljena nadinom upravljanja.
Rukovodilac jedinice za unutrasSnju reviziju mora blisko da saraduje sa organom upravljanja
odnosno rukovodiocem subjekta kako bi se obezbijedilo uspostavljanje jedinice za unutrasnju
reviziju, nezavisno pozicioniranje i nadgledanje njenog rada u cilju poboljSanja njene efektivnosti.

Aktivnosti organa upravljanja odnosno rukovodioca subjekta i rukovodstva u subjektu su klju¢ne
za sposobnost jedinice za unutradnju reviziju da ispuni svoju svrhu. Ove aktivnosti su
identifikovane kao ,bitni/osnovni uslovi® u Globalnim standardima unutradnje revizije i
uspostavljaju neophodnu osnovu za efektivan dijalog izmedu organa upravljanja odnosno
rukovodioca subjekta, rukovodstva u subjektu i rukovodioca jedinice za unutrasnju reviziju, Sto na
kraju omogucava efektivnu jedinicu za unutrasnju reviziju.

Rukovodilac jedinice za unutrasnju reviziju mora da upozna organ upravljanja odnosno
rukovodioca subjekta o “bitnim/osnovnim uslovima” koji su navedeni u domenu |ll Globalnih
standarda unutrasnje revizije. Nacin upoznavanja organa upravljanja odnosno rukovodioca
subjekta zavisi od procjene rukovodioca jedinice za unutrasnju reviziju, a moze ukljuciti
odrzavanje posebnog sastanka sa organom upravljanja odnosno rukovodiocem subjekta ili
dostavljanje informacije organu upravljanja odnosno rukovodiocu subjekta o bitnim uslovima iz
Domena lll. Ukoliko se obavlja poseban sastanak neophodna je pripremiti i potpisati zabiljeSku
sa sastanka.

Mandat jedinice za unutrasnju reviziju u javhom sektoru Crne Gore uspostavljen je Zakonom o
upravljanju, unutrasnjoj kontroli i unutrasnjoj reviziji u javnom sektoru i Uredbom o uspostavljanju
unutrasnje revizije u javnom sektoru.

Rukovodilac unutrasnje revizije mora navesti ili citirati mandat u povelji unutradnje revizije, koju
odobrava organ upravljanja, odnosno rukovodilac subjekta.

Mandat precizira ovlaScenje, ulogu i odgovornosti jedinice za unutradnju reviziju i dokumentovan
je u povelji unutradnje revizije i ovlascuje funkciju unutradnje revizije da organu upravljanja,
odnosno rukovodiocu subjekta pruzi objektivno uvjeravanje, savjet, uvid i predvidanje.

Rukovodilac jedinice za unutraSnju reviziju mora da pruzi organu upravlijanja odnosno
rukovodiocu subjekta informacije potrebne za uspostavljanje mandata unutrasnje revizije. Povelja
unutradnje revizile mora da sadrZi zakonske zahtjeve mandata. Da bi pomogao organu
upravljanja odnosno rukovodiocu subjekta da odrede obim i vrste usluga unutrasnje revizije,
rukovodilac jedinice za unutradnju revizju koordinira sa drugim internim i eksternim pruzaocima
usluga uveravanja kako bi stekao razumevanje medusobnih uloga i odgovornosti.

Rukovodilac jedinice za unutrasnju reviziju mora da dokumentuje ili da se pozove na mandat u
povelji unutrasnje revizije, koju odobrava organ upravljanja odnosno rukovodilac subjekta.



Periodi¢no, rukovodilac jedinice za unutrasnju reviziju mora da ocijeni da li promjene okolnosti
opravdavaju razgovor sa organom upravljanja odnosno rukovodiocem subjekta o mandatu
unutrasnje revizije. Ako je tako, rukovodilac jedinice za unutradnju reviziu mora da razgovara o
mandatu unutradnje revizije sa organom upravljanja odnosno rukovodiocem subjekta kako bi
ocijenio da li ovlaséenja, uloga i odgovornosti i dalje omogucavaju jedinici za unutrasnju reviziju
da ostvari svoju strategiju i ciljeve.

5.1 POVELJA UNUTRASNJE REVIZIJE

Povelja unutrasnje revizije je interni akt subjekta kojim se definiSu svrha, ovlaséenja, uloge i
odgovornosti unutradnje revizije, organizacioni poloZaj, odnosi izvjeStavanja, obuhvat i vrste
usluga unutradnje revizije, kao i obaveze i odgovornosti organa upravljanja odnosno rukovodioca
subjekta u vezi sa unutraSnjom revizijom.

Povelju unutradnje revizije na predlog rukovodioca jedinice za unutrasnju reviziju utvrduje organ
upravljanja odnosno rukovodilac subjekta.

Povelja unutrasnje revizije mora da sadrzi sljedece elemente:
e Svrhu unutrasnje revizije;
Obavezu pridrzavanja MOPP-a odnosno Globalnih standarda unutrasnje revizije;
Mandat unutrasnje revizije;
Obuhvat i vrstu usluga koje pruza jedinica za unutradnju reviziju;
Obaveze i odgovornosti unutradnje revizije, organa upravljanja i rukovodioca subjekta;
Organizacionu poziciju i izvjeStavanje;
Zastitu objektivnosti i nezavisnosti;
Neograni€en pristup podacima, dokumentima, informacijama, zaposlenima i fizi¢koj
imovini od strane unutrasnjih revizora;
o Komunikaciju sa organom upravljanja odnosno rukovodiocem subjekta, uklju¢ujuéi prirodu
i uCestalost te komunikacije;
o Program obezbjedenja i unapredenja kvaliteta;
Ucestalost razmatranja povelje i potrebe za aZuriranjem.

Rukovodilac jedinice za unutradnju reviziju mora razgovarati o predloZzenoj povelji sa organom
upravljanja odnosno rukovodiocem subjekta kako bi se obezbijedilo da ona tatno odrazava
njihovo razumijevanje i o€ekivanja od jedinice za unutrasnju reviziju.

O odrzanim sastancima sa organom upravljanja, odnosno rukovodiocem subjekta, u vezi povelje
unutrasnje revizije, rukovodilac jedinice za unutrasnju reviziju saCinjava sluzbenu zabiljeSku i
odlaze u revizorski dosije.

5.2 PODRSKA ORGANA UPRAVLJANJA ODNOSNO RUKOVODIOCA SUBJEKTA |
OSTVARIVANJE BOLJE SARADNJE SA RUKOVODIOCEM JEDINICE ZA
UNUTRASNJU REVIZIJU

Jedinice za unutradnju reviziju moze da ispuni Svrhu unutradnje revizije samo kada rukovodilac
jedinice za unutrasSnju reviziju izvjeStava direktno organ upravljanja odnosno rukovodioca
subjekta, kvalifikovan je i pozicioniran na nivou u subjektu koji omogucava jedinici za unutrasnju
reviziju da bez ometanja ispunjava svoje odgovornosti, obavlja svoje angazmane i pruza usluge.

Rukovodilac jedinice za unutrasnju revizju funkcionalno izvjeStaja organ upravljanja, dok
administrativno izvjeStaja rukovodioca subjekta.

Odgovornost organa upravljanja odnosno rukovodioca subjekta je da obezbijedi uslove za
nezavisnost jedinice za unutrasnju reviziju.



Nezavisnost se definiSe kao nepostojanje uslova koji narusavaju sposobnost jedinice za
unutrasnju reviziju da obavlja svoje odgovornosti na nepristrasan nacin.

Rukovodilac jedinice za unutradnju reviziju mora da potvrdi organu upravljanja, odnosno
rukovodiocu subjekta organizacionu nezavisnost funkcije unutradnje revizije najmanje jednom
godisnje, 8to uklju€uje komunikaciju o incidentima u kojima je nezavisnost mozda narusena i
mjerama ili zastitama koje su preduzete da bi se takvo naruSavanje rijesilo.

Nadzor organa upravljanja odnosno rukovodioca subjekta je od kljuénog znacCaja za
omogucavanje ukupne efektivnosti jedinice za unutrasnju reviziju.

Rukovodilac jedinice za unutra$nju reviziju mora da pruzi informacije organu upravljanja odnosno
rukovodiocu subjekta, koje su potrebne za obavljanje njegovih nadzornih odgovornosti.

Rukovodilac jedinice za unutradnju reviziju mora da izvjeStava organ upravljanja odnosno
rukovodioca subjekta o:

e planovima i budZetu unutrasnje revizije i njihovim naknadnim znacajnim izmjenama;
promjenama koje potencijalno mogu da uti€¢u na mandat ili povelju unutrasnje revizije;
potencijalnim naruSavanjima nezavisnosti;
rezultatima usluga unutradnje revizije;
realizaciji preporuka i prihvatanju rizika;
rezultatima Programa obezbjedenja i unapredenja kvaliteta.

Ukoliko tokom obavljanja revizorskih angazmana, dode do situacije da se rukovodilac jedinice za
unutrasnju reviziju ne slaze sa odgovornim licima predmeta angazmana, oko obuhvata, nalaza ili
drugih aspekata angazmana, rukovodilac jedinice za unutrasnju reviziju je duzan da ove Cinjenice
i okolnosti prikaze organu upravljanja odnosno rukovodiocu subjekta, kako bi organ upravljanja
odnosno rukovodilac subjekta donio odgovarajucu odluku.

Rukovodilac jedinice za unutrasnju reviziju mora da ocijeni da li su resursi unutrasnje revizije
dovoljni za ispunjenje njenog mandata i ostvarenje plana. Ako resursi nisu dovoljni, mora da
razvije strategiju za obezbjedivanje dovoljno resursa potrebnih za ispunjavanje svrhe unutrasnje
revizije i da obavijesti organ upravljanja odnosno rukovodioca subjekta o uticaju nedostatka
resursa i nacinu za rjeSavanje.

Kroz planove unutradnje revizije, rukovodilac jedinice za unutradnju reviziju, treba da obezbijedi
plan resursa, koji mozZe ukljuCiti zahtjev za budzet, i treba da razmotri opcije za kadrovsku
popunjenost u jedinici za unutrasnju reviziju kao i koris¢enje tehnologije. Ovaj plan koji se
predstavlja organu upravljanja odnosno rukovodiocu subjekta, moze uklju€iti i analizu troSkova i
koristi razli€itih opcija.

Razgovori o resursima izmedu organa upravljanja odnosno rukovodioca subjekta i rukovodioca
jedinice za unutradnju reviziju obiCno se obavljaju najmanje jednom godiSnje, prilikom
predstavljanja godiSnjeg plana unutradnje revizije i neophodna je priprema zabiljeSke sa odrzanog
sastanka.



6. RUKOVODENJE JEDINICOM ZA UNUTRASNJU REVIZIJU

Rukovodenje jedinicom za unutradnju reviziju, od strane rukovodioca jedinice za unutrasnju
reviziju, detaljno je opisano u Domenu IV Globalnih standarda unutrasnje revizije. Ovaj domen
fokusira se na nadzor i usmjeravanje jedinice za unutrasnju reviziju, kako bi se obezbijedilo da
ona dodaje vrijednost subjektu, bude uskladena sa ciljevima subjekta, i prati zahtjeve
profesionalnih standarda.

Rukovodilac jedinice za unutrasnju reviziju odgovoran je za rukovodenje jedinicom za unutrasnju
reviziju u skladu sa Poveljom unutrasnje revizije i Globalnim standardima unutrasnje revizije.

Ova odgovornost ukljuuje strateSko planiranje, dobijanje i rasporedivanje resursa, izgradnju
odnosa, komunikaciju sa zainteresovanim stranama, kao i obezbjedivanje i unapredenje ucinka
jedinice za unutra$nju reviziju.

Rukovodilac jedinice za unutrasnju reviziju, moze odredena zaduZenja da delegira drugim
kvalifikovanim struénjacima u okviru jedinice za unutradnju reviziju, ali zadrzava krajnju
odgovornost za uspjesno rukovodenje.

U cilju uspjeSnog rukovodenja jedinicom za unutrasnju reviziju, rukovodilac jedinice za unutrasnju
reviziju razvija dokumentovane metodologije koje ¢e voditi funkciju unutrasnje revizije i
obezbijediti uskladenost sa Globalnim standardima unutrasnje revizije.

Efektivnost dokumentovanih metodologija se mora ocjenjivati i po potrebi ih treba aZurirati.

U cilju uspjeSnog rukovodenja jedinicom za unutrasnju reviziju, rukovodilac jedinice za unutrasnju
reviziju mora uspostaviti efektivnu komunikaciju sa zainteresovanim stranama za usluge
unutrasnje revizije.

Rukovodilac jedinice za unutrasnju reviziju treba posebno da inicira redovnu komunikaciju sa
organom upravljanja odnosno rukovodiocem subjekta i rukovodstvom u subjektu u cilju §to boljeg
razumijevanja rizika koji mogu uticati na poslovanje subjekta. Ova komunikacija je narocito bitna
prilikom pripreme odnosno utvrdivanja Povelje unutradnje revizije, StrateSkog i GodiSnjeg plana
unutrasnje revizije, odnosno Programa obezbjedenja i unapredenja kvalieta. Takode, rukovodilac
jedinice za unutradnju reviziju treba da prisustvuje sastancima/kolegijumima koje organizuje
organ upravljanja odnosno rukovodilac subjekta.

U cilju jaganja efektivne komunikacije funkcije unutradnje revizije, rukovodilac jedinice za
unutradnju reviziju mora kroz metodologiju definisati komunikaciju sa zainteresovanim stranama
za ostvarenje svrhe unutrasnje revizije uzimajuci u obzir oCekivanja organa upravljanja odnosno
rukovodioca subjekta.

Kako bi jedinica za unutraSnju reviziju ostvarila svrhu postojanja, rukovodilac jedinice za
unutrasnju reviziju mora strateski planirati pozicioniranje jedinice za unutra$nju reviziju.

StrateSko planiranje zahtijeva od rukovodioca jedinice za unutrasSnju reviziju da razumije
upravljanje subjektom, upravljanje rizicima i procese unutradnje kontrole.

U cilju Sto boljeg razumijevanja upravljanja subjektom, rukovodilac jedinice za unutrasnju reviziju
mora da bude upoznat sa vodecim principima upravljanja, opste prihvacenim okvirima i modelima
upravljanja, kao i profesionalnim smjernicama i regulativom kojima se reguliSe upravljanje u
javnom sektoru odnosno upravljanje u subjektu u kom funkcioniSe unutrasnja revizija. Takode, u
cilju Sto boljeg razumijevanja upravljanja subjektom, trebaju se obaviti razgovori sa odgovornim
licima koji imaju klju&ne uloge u upravljanju subjektom.



Rukovodilac jedinice za unutrasnju reviziju mora razumjeti globalno prihva¢ene principe, okvire,
modele upravljanja rizicima, kao i profesionalne smijernice i regulativu kojima se reguliSe
upravljanje rizicima u subjektima javnog sektora.

Takode, rukovodilac jedinice za unutrasnju reviziju mora da bude upoznat sa globalno
prihvacenim okvirom za unutrasnju kontrolu, odnosno sistemom unutrasnje kontrole u subjektima
javnog sektora.

Dobro poznavanje sistema upravljanja subjektom, upravljanja rizicima i procesa unutradnje
kontrole, pomaZe rukovodiocu jedinice za unutradnju reviziju da identifikuje mogucnosti za
pruzanje usluga unutradnje revizije koje na najbolji na¢in mogu dodati vrijednost subjektu.
Identifikovane mogucénosti predstavljaju osnovu za izradu Strateskog i GodiSnjeg plana
unutrasnje revizije.

6.1 PRIPREMA STRATESKOG PLANA UNUTRASNJE REVIZIJE

Rukovodilac jedinice za unutrasnju reviziju priprema strateski plan unutrasnje revizije (u daljem
tekstu: Strateski plan). Strate$ki plan utvrduje organ upravljanja odnosno rukovodilac subjekta na
predlog rukovodioca jedinice za unutrasnju reviziju.

Strateski plan je dokument koji predstavlja strategiju aktivnosti jedinice za unutrasnju reviziju u
periodu na koji se odnosi i odrazava viziju razvoja unutrasnje revizije. StrateSki plan podrzava
cilieve subjekta obezbjedujuci da jedinica za unutrasnju reviziju doprinosi unapredenju upravljanja
subjektom, upravljanja rizikom i unapredenju procesa unutrasnje kontrole.

Proces izrade strateSkog plana treba da se realizuje uz konsultacije sa svim zainteresovanim
stranama €ime se obezbjeduje da sadrzaj strateSkog plana odrazava i o¢ekivanja zainteresovanih
strana.

Strateski plan je sredstvo pomocu koga ¢e jedinica za unutrasnju reviziju posti¢i dugorocni ili opsti
cilj 8to je definisano vizijom i stratedkim ciljevima.

Prilikom pripreme strateSkog plana unutradnje revizije, potrebno je:
e razmotriti nacionalne propise Crne Gore i Globalne standarde unutradnje revizije,
razumjeti organizaciju i ciljeve subjekta,
razumijeti o€ekivanja zainteresovanih strana,
razumijeti glavne rizike subjekta i unutrasnje revizije,
usmijeriti se prema ostvarivanju vizije,
prepoznati glavne faktore za kontinuirano poboljSanje i unapredenje zrelosti jedinice za
unutrasnju reviziju,
e izvrsiti SWOT analizu (kadrovi, procesi, tehnologije), ili analizu razlika izmedu trenutnog i
Zeljenog stanja jedinice za unutrasnju reviziju,
utvrditi ciljeve zasnovane na aktivnostima i rezultatima, definisati rokove i mjere ucinaka,
e razmotriti peridioCnost preispitivanja relevantnosti strateSkog plana i faktore koji uslovljaju
njegovu izmjenu.

Prilikom pripreme StrateSkog plana neophodno je pripremiti zapisnike sa sastanaka sa organom
upravljanja odnosno rukovodiocem subjekta i rukovodstvom u subjektu gdje su razmatrana
njihova oCekivanja od jedinice za unutrasnju reviziju.

6.1.1 Razmatranje nacionalnih propisa Crne Gore i Globalnih standarda unutrasnje
revizije

Rad unutra$nje revizije u javhom sektoru je ureden Zakonom o upravljanju, unutrasnjoj kontroli i
unutrasnjoj reviziji u javnom sektoru i podzakonskim aktima donesenim na osnovu ovog zakona.



Prilikom pripreme Stratedkog plana neophodno je razmotriti elemente MOPP-a. Elementi MOPP
su: Globalni standardi unutrasnje revizije i Tematski zahtjevi, kao obavezni elementi i Globalne
smjernice kao dopunski element.

Priprema StrateSkog plana podrazumijeva poznavanje i razumijevanje propisa Crne Gore u
oblasti unutrasnje revizije i i Medunarodnog okvira profesionalnih praksi (MOPP).

6.1.2 Razumijevanje organizacije i ciljeva subjekta

Jedinica za unutradnju reviziju dodaje vrijednost subjektu kada doprinosi postizanju ciljeva
subjekta. Da bi dodala vrijednost mora da razmatra strategije, ciljeve i rizike subjekta, nastoji
predloziti na¢ine unaprijedenja upravljanja, upravljanja rizicima i procesa unutrasnje kontrole i da
objektivno pruza usluge. S tim u vezi, prepoznavanje i razumijevanje organizacije i ciljeva
subjekta je prva i osnovna pretpostavka za kvalitetnu pripremu strateSkog plana. Kroz ovu
aktivnost rukovodilac jedinice za unutradnju reviziju i unutradnji revizor prikupljaju informacije i
dokumenta o nacinu organizovanja, upravljanja ciljevima i ostalim vrijednostima subjekta. Ova
aktivnost podrazumijeva prikupljanje informacija i dokumentacije koje ¢ée omoguéiti bolje
razumijevanje organizacije i funkcionisanja subjekta i cilieve subjekta i prepoznavanje uloge
jedinice za unutradnju reviziju u datom okruzeniju.

6.1.3 Razumijevanje o¢ekivanja zainteresovanih strana

Da bi jedinice za unutrasnju reviziju ostvarila svoju svrhu i dodala vrijednost subjektu, njen rad
mora da bude uskladen sa o€ekivanjima zainteresovanih strana. Okruzenje u kome jedinica za
unutrasnju reviziju funkcioniSe uslovljeno je mnogim eksternim i internim faktorima i moze imati
bitne razli¢itosti koje utiCu na rad revizije. Isto tako okruzenje unutradnje revizije u javnom sektoru,
u zavisnosti od svrhe, veliCine, strukture subjekta, odreduje specificnosti funkcionisanja
unutrasnje revizije, pa shodno tome, razlikuju se i zainteresovane strane za rad unutrasnje revizije
(eksterne i interne).

Prilikom pripreme strateSkog plana veoma je vazno da jedinica za unutradnju reviziju jasno
razumije koja su oCekivanja zainteresovanih strana vezana za jedinice za unutrasnju reviziju. 1z
tog razloga neophodno je uspostavljanje adekvatne komunikacije izmedu rukovodioca jedinice
za unutradnju reviziju i zainteresovanih strana za usluge unutradnje revizije. Do saznanja o
oCekivanju zainteresovanh strana, obi¢no se dolazi na sastancima kroz razgovore i sagledavanje
pojedinacnih ciljeva ali i putem anketa, upitnika ili na druge nacine.

6.1.4 Razumijevanje glavnih rizika subjekta i unutrasnje revizije

Da bi razumio upravljanje rizicima i procese unutrasnje kontrole u subjektu, rukovodilac jedinice
za unutrasnju reviziju mora da razmotri okvir i procese upravljanja rizicima u subjektu.

U tu svrhu potrebno je pregledati relevantna dokumenta subjekta kao Sto su organizacione Seme,
strategije, operativhe planove, budzete, politike upravljanja rizicima, izvjestaje i druga interna
akta.

Rukovodilac jedinice za unutrasnju reviziju mora razumijeti globalno prihvaéene principe, okvire,
modele upravljanja rizicima, kao i profesionalne smjernice za oblasti iz nadleznosti poslovanja
subjekta. Takode, rukovodilac jedinice za unutradnju reviziju treba da prikupi infomacije, radi
ocjene zrelosti procesa upravljanja rizicima u subjektu, uklju€ujuéi i utvrdivanje da li je subjekt
utvrdio apetit za rizike i primijenio strategije ili okvire za upravljanje rizicima.

Rukovodilac jedinice za unutrasnju reviziju treba da se upozna sa registrima rizika subjekta,
najznacajnim rizicima i planovima i izvjestajima o upravljanju rizicima.



Razgovori sa organom upravljanja odnosno rukovodiocem subjekta pomazu rukovodiocu jedinice
za unutrasnju reviziju da razumije njihove stavove i prioritete u upravljanju rizicima u subjektu.

6.1.5 Usmjerenje prema viziji

Vizija opisuje zeljeno buduce stanje jedinice za unutrasnju reviziju u strateSkom periodu. Viziju
treba definisati na nacin da podsti€e unutrasnje revizore na stalno napredovanje. |1z tog razloga,
neophodno je da rukovodilac jedinice za unutrasSnju reviziju pripremi lzjavu o viziji jedinice za
unutrasnju reviziju, koja se prepoznaje kroz Strateski plan. Kvalitetno obavljanje prethodnih faza
u kojima su prikupljene znacajne informacije o subjektu, propisima vezanim za unutrasnju reviziju
kao i o€ekivanjima zainteresovanih strana predstavlja polaznu osnovu za definisanje adekvatne
vizije unutrasnje revizije.

6.1.6 Prepoznavanje glavnih faktora za kontinuirano poboljSanje i unapredenje
zrelosti jedinice za unutrasnju reviziju

Nakon definisanja vizije, rukovodilac jedinice za unutradnju reviziju prepoznaje “glavne faktore
uspjeha” odnosno glavne elemente koji treba da obezbijede ostvarivanje postavljene izjave o viziji
jedinice za unutradnju reviziju. Glavni faktori uspjeha mogu se prepoznati kroz interne i eksterne
uslove funkcionisanja unutrasnje revizije, a sljede¢a pitanja mogu biti od pomo¢i za njihovo
prepoznavanje:
o Pozicioniranje - Da li pozicija unutrasnje revizije obezbjeduje ostvarivanje svrhe
unutrasnje revizije u subjektu?
¢ Resursi — Da li funkcija unutrasnje revizije raspolaze adekvatnim ljudskim, finansijskim i
tehnoloskim resursima?
o Kuvalitet - Da li usluge unutradnje revizije pokrivaju najprioritetnije oblasti funkcionisanja
subjekta i da li unutrasnja revizija dodaje vrijednost svojim uslugama?

6.1.7 Obavljanje SWOT analize

Jedan od nacina koji ¢e pomoci funkciji unutrasnje revizije da jasno sagleda koje elemente je
potrebno ukljuditi u strateski plan je obavljanje SWOT analize. Prilikom pripreme strateSkog plana,
rukovodilac jedinice za unutradnju reviziju mora ocijeniti trenutno stanje funkcije unutradnje
revizije kojom rukovodi. Analizom prednosti, slabosti, mogucnosti i prijetnji u odnosu na viziju,
svrhu unutradnje revizije i glavne faktore uspjeha, rukovodilac jedinice za unutrasnju reviziju
dolazi do informacija koji su to interni i eksterni uslovi od sustinske vaznosti za ostvarivanje ciljeva
jedinice za unutrasnju reviziju.

SWOT ANALIZA
PREDNOSTI - SNAGA SLABOSTI

Unutrasnje karakteristike jedinice za unutrasnju | Unutrasnje karakteristike jedinice za unutrasnju
reviziju koje podrZzavaju ostvarivanje strategije | reviziju koje mogu sprijeiti ostvarivanje strategije

revizije. revizije i mogu dovesti funkciju unutrasdnje revizije
u nepovoljan polozaj.
MOGUCNOSTI - PRILIKE PRIJETNJE

Eksterni elementi koji mogu pozitivno uticati na | Eksterni elementi koji mogu sprijeciti ostvarivanje
ostvarivanje strategije revizije. strategije revizije




SWOT analizom treba prepoznati sve znacajne interne i eksterne faktore koji mogu imati pozitivan
ili negativan uticaj na ostvarivanje vizije i glavnih faktora uspjeha unutrasnje revizije.

Osim SWOT analize, u istom cilju mogu se obaviti druge analize za koje rukovodilac
jedinice za unutrasnju reviziu ocijeni da ¢e obezbijediti neophodne informacije. Jedna od
mogucnosti je primjena analiize razlika izmedu trenutnog i Zeljenog stanja jedinice za
unutradnju reviziju.

6.1.8 Utvrdivanje ciljeva zasnovanih na aktivnostima i rezultatima, definisati rokove
i mjere ucinaka

U ovoj fazi pripreme strateSkog plana, definiSu se aktivnosti jedinice za unutradnju reviziju koje
¢e biti prioritetne u strateSkom periodu i obezbijediti postizanje strateskih cilieva odnosno vizije
unutrasnje revizije. Rezultati dobijeni sprovodenjem SWOT ili drugih analiza daju rukovodiocu
jedinice za unutrasnju reviziju osnovu za definisanje jasnih ciljeva i pripadajucih aktivnosti u
strateSkom periodu.

Za ovako utvrdene ciljeve, potrebno je definisati konkretne aktivnosti za njihovo ostvarenje, kao i
rokove za njihovu realizaciju. Pored toga, neophodno je utvrditi potrebne resurse i mjere u€inaka.

U ovoj fazi pripreme strateSkog plana, rukovodilac jedinice za unutradnju reviziju treba da razmotri
zahtjev Globalnog standarda 12.2 prilikom odredivanja mjera ucinaka.

6.1.9 Razmatranje peridio¢nosti preispitivanja relevantnosti strateSkog plana i
faktora koji uslovljaju njegovu izmjenu

Rukovodilac jedinice za unutrasnju reviziju treba da navede faktore koji mogu usloviti azuriranje
StrateSkog plana.

Faktori koji mogu podstaci ¢eSci pregled strateSkog plana unutradnje revizije uklju€uju:

e promjene u strategiji subjekta ili zrelosti upravljanja subjektom, upravljanja rizicima i
procesima unutrasnje kontrole,

e promjene u politikama i procedurama subjekta ili promjene u zakonima i/ili propisima koje
primjenjuje subjekt,

e promjene €lanova organa upravljanja, rukovodioca subjekta ili rukovodioca jedinice za
unutrasnju reviziju,

o rezulate internih i eksternih ocjena jedinice za unutrasnju reviziju.

6.2 AZURIRANJE STRATESKOG PLANA UNUTRASNJE REVIZIJE

Ukoliko je po procjeni rukovodioca jedinice za unutradnju reviziju doslo do pojave faktora koji
zahtijevaju izmjenu vazeceg StrateSkog plana, pristupi¢e se njegovom azuriranju.

Azurirani StrateSki plan priprema rukovodilac jedinice za unutradnju reviziju, a utvrduje organ
upravljanja odnosno rukovodilac subjekta.

Azuriran strateSki plan sadrzi obrazloZenje o razlozima aZuriranja,a postupak njegove pripreme i
usvajanja je istovjetan postupku pripreme StrateSkog plana.

Ukoliko novonastali faktori u zna€ajoj mjeri zahtijevaju izmjene postojec¢eg strateSkog plana, u
skladu sa procjenom rukovodioca jedinice za unutradnju i uz saglasnost organa upravljanja,
umjesto azuriranja moze se donijeti odluka za pripremu novog strateSkog plana.



6.3 IZVJESTAVANJE O REALIZACIJI STRATESKOG PLANA

Rukovodilac jedinice za unutrasnju reviziju izvjeStava organ upravljanja odnosno rukovodioca
subjekta o realizaciji planiranih aktivnosti utvrdenih StrateSkim planom. IzvjeStavanje se sprovodi
u ovkiru godidnjeg izvjestaja o radu jedinice za unutradnju reviziju.

Takode, potrebno je izvijestiti o ostvarenju utvrdenih mjera u€inaka kroz izvjeStavanje o realizaciji
Programa obezbjedenja i unapredenja kvaliteta.

U slu€aju da je doSlo do aZuriranja strateSkog plana, koji je utvrden od strane organa upravljanja
odnosno rukovodioca subjekta, izvieStavanje o realizaciji strateSkog plana vrsi se u odnosu na
azurirani strateski plan.

6.4 PRIPREMA GODISNJEG PLANA UNUTRASNJE REVIZIJE

Prilikom pripreme plana unutradnje revizije rukovodilac jedinice za unutrasnju reviziju uzima u
obzir zahtjeve Globalnog standarda 9.4 Plan unutrasnje revizije i u obavezi je da pripremi Godi3nji
plan unutrasnje revizije u skladu sa zahtjevima Zakona o upravljanju, unutrasnjoj kontroli i
unutrasnjoj reviziji u javnom sektoru.

Rukovodilac jedinice za unutradnju reviziju priprema Godidnji plan unutradnje revizije (u daljem
tekstu:Godidnji plan) koji podrzava postizanje cilieva subjekta, a koji je zasnovan na
dokumentovanoj procjeni strategija, ciljeva i rizika subjekta. Prilikom razvoja i pripreme Godi$njeg
plana, rukovodilac jedinice za unutrasnju reviziju mora komunicirati sa organom upravljanja
odnosno rukovodiocem subjekta i rukovodstvom u subjektu, Sto treba da obezbijedi izradu plana
sa najvecom vrijednoScu za zainteresovane strane.

Procjena rizika za pripremu Godi$njeg plana se obavlja najmanje jednom godiSnje. Ukoliko je
okruZenje subjekta u kome funkcioniSe jedinica za unutradnju reviziju dinamiéno, Godisnji plan
moze biti aZuriran i u ¢ed¢im intervalima.
Prilikom pripreme GodiSnjeg plana potrebno je:
e razmotriti mandat unutrasnje revizije i druge usluge unutrasnje revizije;
e navesti usluge unutradnje revizije koje podrzavaju evaluaciju i poboljSanje upravljanja
subjektom, upravljanja rizicima i procesa kontrole;
e razmotriti pokrivenost upravljanja informacionom tehnologijom, rizik od prevare,
efektivnost programa uskladenosti i etike subjekta i druga podrucja visokog rizika;
¢ identifikovati neophodne ljudske, finansijske i tehnoloSke resurse za realizaciju GodiSnjeg
plana;
o obezbijediti da bude dinamian i blagovremeno azuriran kao odgovor na promjene u
poslovanju subjekta, rizika, programa, sistema, kontrola i organizacione kulture.

Priprema GodiSnjeg plana sprovodi se kroz sljedece faze:
e razumijevanje subjekta;
kreiranje i razvijanje revizorskog univerzuma;
prepoznavanje prioritetnih rizika;
koordinacija sa drugim pruzaocima usluga uvjeravanja i savjetovanja;
procjena resursa;
priprema predloga i usvajanje GodiSnjeg plana.

6.4.1 Razumijevanje subjekta

Prema Standardu 9.1, ,Da bi razvio efektivnu strategiju i plan unutrasnje revizije, rukovodilac
jedinice za unutra$nju reviziju mora razumijeti upravljanje subjektom, upravljanje rizicima i procese
unutrasnje kontrole.



Da bi razumio upravljacke procese, rukovodilac jedinice za unutra$nju reviziju mora da razmotri
kako subjekat:
e uspostavlja strateske cilijeve i donosi stratesSke i operativne odluke;
prati upravljanje rizicima i kontrole;
promovise eti¢ku kulturu;
sprovodi efektivno upravljanje ucincima i odgovorno3cu;
postavlja svoje upravljacke i operativne funkcije;
prenosi informacije o rizicima i kontrolama u okviru subjekta;
koordinira aktivnosti i komunikaciju izmedu organa upravljanja, unutrasnjih i spoljnih
pruzaoca usluga uvjeravanja i rukovodstva.

Da bi razumio upravljanje rizicima i procese unutraSnje kontrole, rukovodilac jedinice za
unutrasnju reviziju mora razmotriti kako subjekat identifikuje i procjenjuje znacajne rizike i bira
odgovarajuée procese kontrola. To uklju€uje i razumjevanje nacina na koji subjekat identifikuje i
upravlja sljedec¢im klju¢nim oblastima rizika:
e Pouzdanost i integritet finansijskih i operativnih informacija.
e Efektivnost i efikasnost operacija i programa.
¢ Ocuvanje imovine.
o Uskladenost sa zakonima i propisima.
U cilju potrebnog razumijevanja procesa upravljanja, upravljanja rizicima i procesa unutrasnje
kontrole, za pripremu Godi$njeg plana, potrebno je sagledati:
e  Okvir upravljanja i principe implementirane u subjektu.
o Okvir za upravljanje rizicima, procese upravljanjaj rizicima, apetit za rizikom i druge bitne
elemente upravljanje rizicima.
e Procese unutrasnje kontrole koje uspostavlja rukovodstvo u subjektu.
e lzvore uvjeravanja da su procesi upravljanja rizicima i kontrole efikasno osmisljeni i da
funkcionisu kako je predvideno.

U tu svrhu potrebno je pregledati dokumenta subjekta kao Sto su organizacione Seme, strateski
plan, operativni plan, budzet, politike upravljanja rizicima i druga interna akta koja je subjekt donio,
interne i eksterne izvjestaje i sli¢no. Takode, potrebno je odrzati sastanke sa zainteresovanim
stranama, prije svega organom upravljanja odnosno rukovodiocem subjekta, rukovodstvom u
subjektu i drugim pruZaocima usluga uvjeravanja.

Kompletiranje potrebnih informacija se moze dobiti kroz formalnu, ali i neformalnu komunikaciju
koja se ostvaruje u svakodnevnim aktivhostima na radnom mijestu.

Komunikacija mozZe da se ostvari preko sastanaka licem u lice, telefonskih razgovora, anketa,
upitnika, intervjua, neformalnih razgovora i sl.

Kontinuirana komunikacija je neophodna za obezbjedivanje adekvatnog prilagodavanja
promjenama i pomaze u osiguravanju da organ upravljanja, odnosno rukovodilac subjekta,
rukovodstvo i jedinica za unutrasnju reviziju dobiju zajedniCko razumijevanje rizika i prioriteta za
dobijanje uvjeravanja.

6.4.2 Kreiranje i razvijanje revizorskog univerzuma

Revizorski univerzum predstavlja sve oblasti koje mogu biti predmet usluga unutrasnje revizije.
Odredivanje revizorskog univerzuma pojednostavljuje identifikaciju i procjenu rizika u cijelom
subjektu. Kao osnova za utvrdivanje revizorskog univerzuma koriste se podaci dobijeni u
prethodnoj fazi o upravljanju, upravljanju rizicima i procesima unutrasne kontrole.



lako ne postoji jedinstven nacin za kreiranje revizorskog univerzuma, prilikom njegove pripreme
treba poci od razumijevanja kako subjekat posmatra i kategorizije svoje aktivnosti, rizike i
kontrole, i kako dobija uvjeravanje o svojim procesima upravljanja, upravljanja rizicima i
procesima unutradnje kontrole. To ukljuCuje razmatranje svih okvira za upravljanje rizicima koje
subjekt koristi. Takode, u¢eS¢e organa upravljanja, odnosno rukovodioca subjekta i rukovodstva
obezbjeduje da revizorski univerzum odrazava poslovni model subjekta.

Nakon $to se kreira, revizorski univerzum treba €esto aZurirati jer interne i eksterne promjene u
poslovanju mogu dovesti do novih rizika. AZzuriranja treba razmotriti kada se promijeni struktura ili
strategija subjekta, dode do tehnoloSkog napretka i sl.

Elementi revizorskog univerzuma mogu biti poslovne jedinice, posebna podrucja rizika,
regulatorni zahtjevi, pravni subjekti, filijale, procesi, programi, projekti, sistemi i drugo. U cilju
potvrdivanja kompletnosti revizorskog univerzuma, njegovi elementi se mogu uporediti sa
organizacionim $emama i nadleznostima po organizacionim djelovima.

Povezivanje strateskih i operativnih cilieva sa elementima revizorskog univerzuma je pozeljan
pristup kreiranja revizorskog univerzuma, $to je prikazano na sljedecoj slici.

stavka revizorskog univerzuma 1
(npr. sajber sigurnost)
poslovni cilj 1
stavka revizorskog univerzuma 2

(npr. IT upravljanje)

T stavka revizorskog univerzuma 3
poslovni cilj .
(npr. strategija)

strateski cilj

6.4.3 Prepoznavanje prioritetnih rizika

6.4.3.1 Identifikacija rizika

Procjena rizika na nivou cijelog subjekta omoguc¢ava jedinici za unutrasnju reviziju da se fokusira
na najznacaijnije rizike i da definiSe angazmane koji odraZzavaju prioritete subjekta. U subjektima
koji imaju razvijeno upravljanje rizicima, postoje sveobuhvatni registri rizika, koje rukovodilac
jedinice za unutrasnju reviziju koristiti kao osnovu za izradu godiSnjeg plana. Ipak, odluku o nivou
oslanjanju na podatke funkcije upravljanja rizicima, rukovodilac jedinice za unutradnju reviiju
donosi na osnovu pregleda i zaklju€ka da su procesi upravljanja rizicima efektivni i efikasni.

Da bi se identifikovali i dokumentovali glavni rizici, rukovodilac jedinice za unutrasnju reviziju
treba da razumije ne samo ciljeve i strategije na nivou subjekta, vec¢ i specificne poslovne ciljeve
i strategije koje se koriste za njihovo postizanje. Pored toga, neki rizici (kao Sto su oni koji se
odnose na etiku, prevaru, informacionu tehnologiju, odnose sa tre¢im stranama i nepostovanje
regulatornih zahtjeva) mogu biti povezani sa viSe od jedne oblasti koja se moze revidirati. Ovi



rizici mogu zahtijevati slozeniju evaluaciju, a unutrasnji revizori trebaju uzeti u obzir visestruke
aspekte prirode rizika prilikom odlucivanja o tome kako ih identifikovati i procijeniti.

Svaka poslovna jedinica ili funkcija u subjektu moze imati drugaciji naCin posmatranja i mjerenja
poslovnih ciljeva, procesa i rizika. Kreiranje kategorija rizika obezbjeduje pouzdanost i
konzistentnost u cijelom subjektu prilikom identifikovanja, komunikacije i analize rizika i procesa
upravljanja rizicima.

Specificni okviri, pristupi i djelatnost mogu preporuciti ili zahtijevati koriS¢enje odredenih kategorija
rizika. Ako subjekat koristi okvir za upravljanje rizicima, rukovodilac jedinice za unutra$nju reviziju
treba uskladiti kategorije rizika jedinice za unutrasnji reviziju sa kategorijama iz okvira. Ako ne
postoje okvir ili kategorije rizika, rukovodilac jedinice za unutrasnju reviziju moze sa rukovodstvom
razgovarati o rizicima relevantnim za subjekat u cilju definisanja kategorija rizika.

Kategorije rizika koje su zajednicke vecini subjekata su stratedki, operativni, finansijski i rizici
uskladenosti.

Strateski rizici: Potencijalni gubici sa kojima se subjekat moze suoditi zbog loSeg donoSenja
odluka, pogreSne primjene strategije, neadekvatnih odgovora rukovodstva na promjene u
eksternom okruzenju. Ako se njima ne upravlja pravilno, ovi rizici imaju najveéi potencijal da utiCu
na sposobnost subjekta da ostvari svoje ciljeve. Neki od njih se odnose na upravljanje, planiranje
i alokaciju resursa, odrzivost, reputaciju, inovacije, spajanja, dezinvestiranja i sl.

Finansijski rizici: Potencijalni gubitak imovine ili prihoda zbog loSeg finansijskog upravljanja ili
trziSnih uslova. Neki od njih se odnose na racunovodstvo, finansijsko izvjeStavanje, likvidnost i
novCane tokove.

Operativni rizici: Potencijalni gubici koji proizlaze iz internih procesa, primjena procedura,
aktivnosti zaposlenih, kao i eksternih dogadaja koji uti€u na poslovanje. Neki od njih se odnose
na informacionu tehnologiju (uklju€ujuci upravljanje rizicima trecih strana), upravljanje imovinom
i ljudske resurse.

Rizici uskladenosti: Potencijalni gubitak sa kojim se subjekt suoCava kada ne postupa u skladu
sa zakonima, propisima i statutima, zahtjevima specificnim za djelatnost, ugovorima i internim
politikama i procedurama. Neki od njih se odnose na prevaru, zastita liCnih podataka, poreske
obaveze, odnose s tre¢im stranama.

U okviru svake kategorije potrebno je razmotriti interne i eksterne izvore rizika, Sto generise veliki
broj rizika. Rkovodilac jedinice za unutrasnju reviziju procjenjuju te rizike kako bi suzili listu i
odredili prioritete koje treba dalje primjeniti u planiranju unutrasnje revizije.

Plan unutra$nje revizije mora uzeti u obzir pokrivenost upravljanja informacionim tehnologijama,
rizik od prevare, efikasnost programa uskladenosti i etike subjekta, i druge oblasti visokog rizika.
6.4.3.2 Procjenarizika

Standardi definiSu procjenu rizika kao ,identifikaciju i analizu rizika relevantnih za postizanje
cilieva subjekta. Znac&aj rizika se obi¢no procjenjuje u smislu uticaja i vjerovatnoce.®

Uobi¢ajene metode za identifikaciju, dokumentovanje i procjenu rizika ukljuCuju pristup faktor
rizika i pristup specifiéni rizik.
Rukovodilac jedinice za unutrasnju reviziju moze prilagoditi svoj pristup procjeni rizika na nivou

subjekta ili koristiti kombinacija pristupa. Informacije dobijene od organa upravljanja, odnosno
rukovodioca subjekta i rukovodstva u subjektu treba uzeti u obzir pri odredivanju pristupa i



kriterijuma za procjenu rizika. Konkretan izbor uslovljen je samim subjektom (djelatnost, veli€ina,
zrelost upravljanja rizicima (ERM)itd.).

“Faktor rizika” je pristup procjeni rizika koji posmatra opste uslove koji su zajednicki za oblasti
revizorskog univerzuma. Uslovi koji se prepoznaju kroz Faktore rizika nijesu sami rizici ve¢
karakteristike koje imaju direktan uticaj na pojavu i posljedicu pojave rizika.

Broj faktora rizika zavisi¢e od raznorodnosti rizika i Zeljenog nivoa preciznosti procjene, ali se u
cilju lak8eg koriséenja, mogu grupisati u faktore vezane za odredenu kategoriju rizika (strateski,
operativni, uskladenost, finansijski) ili za uticaj i vierovatnocu.

Neki faktori su znacajniji za postizanje ciljeva nego drugi i mogu se numericki ponderisati. Svaka
jedinica koja se moze revidirati ocjenjuje se prema svakom faktoru rizika, a ocjene faktora rizika
se sabiraju kako bi se stvorio jedinstveni, ukupni rezultat rizika za jedinicu koja se moze revidirati,
koji se naziva ukupni rezultat rizika. Ovaj rezultat pruza osnovu za poredenje za odredivanje
prioriteta ili rangiranje jedinica koje se mogu revidirati.

Pojednostavljen primjer faktora rizika i utvrdivanja ukupnog rizika dat je u nastavku.

Primjer faktora rizika

Vrsta

Naziv

operativhom
rukovodstvu.

e Ton na vrhu.

e Formalnost
procesa/procedura.

2 =rizik ispod prosjeka
1 = nizak rizik

faktora faktora Kriterijum Ocjena Ponder
5 = visoka izlozenost.
e Godisniji troSkovi o= |_z|ozenost P
. : » prosjeka.
IzloZzenost e Broj transakcija _ T A
Iqubici « Uticaj na druge oblasti 3 = prosjecna izlozenost. | 50
L 2 = manja od prosjecne
e Oslanjanje na IT e ]
Uticaj 1 = mala izloZzenost
e Javna reputacija 5 = visok rizik.
e Znacaj za strategiju 4 = rizik iznad prosjeka.
Strateski rizik | ® Ekste.rni faktori 3 f prosj_ec":an rizik. 50
e Promjene u 2 = manji od
organizaciji prosjecnog rizika.
o 1 = nizak rizik.
5 = veoma sloZeno.
e Stepen automatizacije | 4 = iznadprosjec¢na
e Stepen specijalizacije slozenost.
SloZenost potreban za izvodenje | 3 = prosje¢na slozenost. | 35
¢ Nivo tehnic¢kih detalja. | 2 = manja od prosjeCne
e SloZenost strukture slozenosti.
1 = jednostavno
e Zavisnost od drugih
Vjerovatnoca procesa.
e Stepen formalizacije i 5 = visok rizik
uskladenosti ciljeva. 4 =iznadprosjecni rizik
Okruzenje e Fluktuacija u 3 = prosjek ( 35




e Vrsta angazmana.

5 = nije pregledano u
posljednje 4 godine.
4 = nije pregledano u
posljednje 3 do 4
godine.

3 = pregledano u

Pokrivenost | e Ostali pregledi (mapa | posljednje 2 do 3 20
uvjeravanjem kordinacija) godine.
2 = pregled u
posljednjih 1 do 2.
1 = pregledano u
posljednjoj godini ili
inicijativa koja je
trenutno na snazi.
5 = rukovodstvio je
zabrinuto, ima
konkretan problem i
e Zabrinutost izraZena u raEIog. .
: 4 = rukoodstvo ima
odgovorima na ankete. « ; .
. o opste zabrinutosti.
Stav Zabrinutost izrazena — X
X ; 3 = rukovodstvo je 10
rukovodstva tokom intervjua. tral
Nivo svijesti o riziku. | oor rano:
: 2 = rukovodstvo nema
konkretnih zabrinutosti.
1 = rukovodstvo je
uvjereno u efektivnu
kontrolu nad rizicima.
Primjer utvrdivanja ukupnog rizika
Faktori uticaja Faktori vjerovatnoc¢e
N ® - E % _qE> o X
=5 | 3 IS s | % | & g% 5 | 5 | X
S ON =< O (@] ) o S © Q —
» &% %.\ %) N < N S © Q N c®
® o N D 2 S o S T S > S Q=
I35 S N3 o S N = S 0 > 9 S 3 S
2 0°s 23 S o 9 X SS 8 X © <N
O0gas N 5 % S %) ) QS N S 59
Tezina 50% 50% 35% | 35% 20% 10%
Jedinica 1 1 2 1,5 2 1 3 1 1,75 3.25
Jedinica 2 5 5 3 1 5 2,5 7,5
Jedinica 3 1 5 4 5 4 2 4.15 7.15
Jedinica 4 5 5 5 4 5 4 4,55 9.55
Jedinica 5 5 2 3,5 4 2 2 4 2.9 6.4

Izvor:

A




Ukupan rizik Rezultat Procjene

Veoma visoko 8,01-10
Visoko 5.01-8
Srednje 3.51-5
Nisko 1-3,5

Pristup specifi€ni rizik moZze se smatrati pristupom odozdo prema gore jer ukljuCuje
identifikaciju rizika povezanih sa specificnim elementima u revizorskom univerzumu. Po ovom
pristupu za svaku oblast, koja je prepoznata u univerzumu revizije, identifikuju se rizici za
postizanje ciljeva te oblasti.

Identifikacija rizika se sprovodi uglavnom kroz razgovore sa zaposlenima i rukovodstvom oblasti,
na namjenski organizovanim sastancima. Rizici se mogu identifikovati i uz dodatne metode kao
8to su slanje upitnika, analize podataka, swot analize i sl.

Identifikovani rizici se zatim procjenjuju na osnovu utvrdenih kriterijuma uticaja i vierovatnoée koji
mogu biti utvrdeni kroz procese upravljanja rizicima ili ih utvrduju i dokumentuje rukovodilac
jedinice za unutradnju reviziju, za potrebe svoje procjene rizika, 3to je uslovljeno stepenom
zrelosti upravljanja rizicima u subjektu. Za svaku oblast univerzuma revizije izraunava se
ukupan nivo rizika na osnovu kombinacije uticaja i vierovatnoée identifikovanih rizika. Ovaj pristup
moze biti izazovan u samom nacinu upravljanja podacima, za veci broj elemenata univerzuma i
kategorija-vrsta rizika.

U ovom pristupu prvi korak je definisanje kriterijuma prema kojima se ocjenjuje svaki rizik u smislu
uticaja i vjerovatnoce i kriterijumi za procjenu upravljanja rizicima i kontrola, zatim se za svaku
stavku revizorskog univerzuma procjenjuju rizici kombinacijom uticaja i vjerovatnoce i dobija se
vrijednost inherentnog rizika za konkretnu oblast revizorskog univerzuma. Kombinovanje
inherentnog rizika i procjene procesa upravljanja rizicima i kontrola dobija se rezidualni rizik.
Pojednostavljen prikaz navedenog dat je u nastavku.

Kriterijumi uticaja

Ocjena Opis Strateski i operativni Finansije Uskladenc_;_st !
reputacija
e Kasnjenje u nekim
aktivnostima koje neée imati e Manje odstupanje
znacajan uticaj na operativne od internih
1 Veoma ciljeve subjekta. Gubici do propisa.
mali ¢ Reagovanje rukovodilaca 1.000,00 EUR e Nema uticaja na
organinizacionih djelova. reputaciju.
e Manji problem u radu, ne
duZe od mjesec dana.
e Odstupanje od
« Negativni rezultati pojedinih il [propiEs
; C e koje moze uticati
aktivnosti koje e uticati na Gubitak od :
. ostizanje dijela operativnih ubitax o na manju
2 Maniji Eil'eva 1.000,00 EUR do | neuskladenost sa
jeva. . 10.000,00 EUR vi§im propisom.
e Zahtijeva upoznavanje L
) . o Negativni
rukovodioca subjekta. .
komentari unutar
subjekta.




Negativni rezultati pojedinih KrSenje
procesa koji ¢e imati znacajan pojedinacnih
uticaj na postizanje Gubitak od odredbi propisa.
. operativnih ciljeva, ali ne¢e 10.000,00 EUR Negativni
v Wttt ugroziti strateSke ciljeve. do 50.000,00 komentari kod
Zahtijeva intevenciju EUR dijela eksternih
rukovodioca subjekta i zainteresovanih
promjene u procesu. strana.
Negativni rezultati u viSe
procesa koji ¢e imati znacajan Pokrenute
uticaj na sposobnost . . -
Y= o Gubitak od inspekcijeske
postizanja operativnih ciljeva 50.000.00 EUR rovier
8 Veliki sa uticajem na strateske T An provjere.
e do 100.000,00 Negativno
cilieve. I .
Upoznavanie oraan EUR izvjeStavanje u
pozhavanje organa medijima.
upravljanja, znac¢ajne izmjene
u procesima.
Negativni rezultati na
operativnom nivou, potreba Pokrenute istrage
16 Kriticno izmjene strateskih ciljeva. Gubitak preko DuZe negativno
Uklju€enost organa 100.000,00 EUR izvjeStavanje u
upravljanja u rieSavanje medijima.
problema u poslovaniju.
Kriterijumi vjerovatnoce
Ocjena Opis Ucestalost Vje_rovaot noca
pojave %
1 Veoma rijetko Ostvqrenje rizika je moguée samo u ekstremnim Do 20
uslovima
2 Malo vjerovatno g/l:dl?néjerovatno da Ce se pojaviti u sljedece 2 20,01-40,00
3 Moguée Poston VJerovatr)oca da Ce se rizik pojaviti bar 40,01-60,00
jednom u 2 godine
4 Najvjerovatnije Rizik ce se VJerovatpo pojaviti bar jednom u 60.01-80,00
narednih 12 mjeseci
5 _Go_tovo R|_Z|k se moze oCekivati viSe puta u narednih 12 80.01-100,00.
izvjesno mjeseci

Definisanje nivoa i ozbiljnosti rizika

Kombinacijom procijenjenog uticaja i vjerovatnoCe za svaki prepoznati rizik dobija se nivo
inherentnog rizika.

Pojednostavljen primjer skale nivoa i ozbiljnosti rizika dat je na sljedecoj slici:



Vjerovatnoca Veoma Malo . . . Gotovo
.. . Moguce | Najverovatnije | ._ -
rijetko vjerovatno izvjesno

Uticaj 1 2 3 4 5
Veoma mali 1 Niska Niska Niska Niska Niska
Maniji 2 Niska Niska Niska Srednja Srednja
Umijereno 4 Niska Srednja Srednja Srednja Visoka
Veliki 8 Srednja Srednja Visoka
Kriticno 16 Srednja Visoka

Nivo rizika Ozbiljnost

40-80 Veoma visoka (VV)
17-39 Visoka (V)
8-16 Srednja (S)
1-7 Niska (N)

Kriterijumi ocjene upravljanja rizikom

Ocjena adekvatnosti upravijanja rizicima-kontrola
ADEKVATNO | Upravljanje rizicima i kontrole su efikasni
DJELIMIENO ADEKVATNO N"ekl procesi upravljar_u_a rizicima i kontrole se efikasni ali neki
nijesu dokumentovani i praceni
Procesi upravljanja rizicima su loSe postavljeni i ne sprovode
se

NEADEKVATNO

Oblast Ukupan Procjena
: Rizik1 Rizik2 . ; Nivo upravljanja Rezidualni
univerzuma . - inherentni . o o
- (kategorija) | (kategorija) o rizika rizicima rizik
revizije rizik
(kontrole)
T | oovt | ez | [swov oo (D
2 S ADEKVATNO

N NEADEKVATNO

n

Ovi kriterijumi su dati kao primjer. Kriterijume treba usaglasiti sa organom upravijanja odnosno
rukovodiocem subjekta i prilagoditi ih na osnovu karakteristika subjekta, apetita za rizike i drugih
specificnosti subjekta.

6.4.4 Koordinacija sa drugim pruzaocima usluga uvjeravanja i savjetovanja

Prilikom pripreme GodiSnjeg plana, rukovodilac jedinice za unutrasnju reviziju treba da razmotri
zahtjeve rukovodstva, i da uzme u obzir rad drugih internih i eksternih pruzalaca usluga
uvjeravanja i savjetovanja kako bi obezbjedila odgovarajuéu pokrivenost i izbjegla dupliranje



poslova u skladu sa zahtjevima Globalnog standarda 9.5 Koordinacija i oslanjanje. Uvjeravanja i
savjetovanja koje daju drugi davaoci usluga uvjeravanja odnosno savjetovanja mogu se
prepoznati kroz stavke univerzuma, ¢ekiranjem u posebnoj koloni. Ocjena nivoa oslanjanja moze
se prikazati i kroz mapu uvjeravanja odnosno savjetovanja na osnovu informacija koje se prikupe
od strane unutrasnje revizije.

Prioritet u revizorskom radu ¢e imati oni elementi univerzuma koji, osim visoke rizi€nosti imaju
maniji ili zanemarljiv stepen uvjeravanja drugih pruzalaca ovih usluga, na Ciji rad se funkcija
unutrasnje revizije moze osloniti. U druge pruzaoce usluga uvjeravanja odnosno savjetovanja
ukljuc€uju se interni i eksterni pruzaoci uvjeravanja odnosno savjetovanja, a stepen oslanjanja na
njihov rad uslovljen je profesionalnom ocjenom rukovodioca jedinice za unutrasnju reviziju koju
moze donijeti na osnovu sljedecih elemenata:

Svrha;

Nezavisnost i objektivnost;

Kompetencije;

Metodologija rada;

Saopstavanje rezultata.

U cilju redovnog azuriranja podataka o radu drugih pruZalaca usluga uvjeravanja odnosno
savjetovanja, rukovodilac jedinice za unutrasnju reviziju ¢e, u mjeri moguceg, koordinirati i
razmjenjivati informacije o institucionalnim moguénostima i rizicima sa drugim pruzaocima usluga
uvjeravanja odnosno savjetovanja, uklju€ujuéi eksternog revizora i Drzavnu revizorsku instituciju.
Takode, neophodna je kontinuirana komunikacija/saradnja sa funkcijama etike i integriteta,
unutradnjih kontrola i upravljanja rizicima i drugim zainteresovanim stranama. U nastavku je dat
primjer mape uvjeravanja i savjetovanja.

Koordinacija i oslanjanje: Mapa oslanjanja

Pokrivenost uvjeravanjem po podru(':jima:l | Potpuno pokri¢e rizika Procijenjeni nivo oslanjanja:| H [Visoko
Djelimi¢no pokri¢e rizika M [Umjereno
Ograni¢eno ili nikakvo pokri¢e rizika L | Nisko
NadleZnost eksterne funkcije S | Nema oslanjanja
Odgovornost za upravljanje rizikom:-Prva linija, iasnik rizika
UPRAVLJANJE: Pruzanje UPRAVLJANJE: Druga UNUTRASNJA EKSTERNI pruzaoci
proizvoda/usluga , prva linija linija, struénost, podrska, REVIZIJA: Treéa usluga uvjeravanja
pracenje i rjeSavanje linija Nezavisno,
pitanja vezanih za rizik objektivno
uvjeravanje i
savijetovanje
Unutradnja revizija
KATEGORIJE RIZIKA / OPIS
lzvor: IIA

Najrizi€nije oblasti su prioritetne za ukljucivanje u Godisnji plan, a rizik nepokrivenosti zna€ajnih
oblasti rizika uvjeravanjem se mora navesti i iskomunicirati sa rukovodstvom prilikom pripreme
Godisnjeg plana.



6.4.5 Procjena resursa

Za potrebe pripreme GodiSnjeg plana, neophodno je sagledati raspolozivost kapaciteta
unutrasnje revizije koji mogu biti kadrovski, tehnoloski i finansijski.

Rukovodilac jedinice za unutradnju reviziju u saradnji sa organom upravljanja odnosno
rukovodiocem subjekta, kroz procedure uspostavljene u subjektu, planira i obezbjeduje
finansijske i tehnoloke resurse koji su mu neophodni za postizanje svrhe unutrasnje revizije.

U procesu planiranja, rukovodilac jedinice za unutradnju reviziju mora da sagleda kompetencije
kojima raspolaze jedinica za unutrasnju reviziju. Postizanje Zeljenog nivoa stru¢nosti jedinice za
unutrasnju reviziju realizuje se kroz planove kontinuirane edukacije postojec¢ih revizora i
angazovanje novih revizora, kao i kroz angazovanje eksternih struénjaka, ukoliko se procijeni da
postoji opravdana potreba za njihovim angazovanjem.

Uzimajuci u obzir postojece i planirane kapacitete za planski period, rukovodilac jedinice za
unutrasnju reviziju priprema procjenu “raspolozivih dana” za obavljanje aktivnosti unutradnje
revizije u planskom periodu. Prilikom ove procjene, u obzir se moraju uzeti dani koji ¢e se Kkoristiti
za obavljanje aktivnosti koje su prepoznate strategijom unutrasSnje revizije, programom
obezbjedenja i unapredenja kvaliteta rada unutradnje revizije, planom kontinuiranog stru¢nog
usavr$avanja unutrasnjih revizora kao i druge aktivnosti kojim ¢e se tokom planskog perioda
dodjeliti odredeni broj dana. Na kraju, prepoznaju se dani koji ¢e preostati za obavljanje
angazmana unutrasnje revizije.

Primjer tabele koja se moZe koristiti za planiranje raspoloZzivih dana jedinice za unutrasnju reviziju
po aktivnostima data je u aneksu 1 ovog Pravilnika.

6.4.6 Priprema predloga i usvajanje GodiSnjeg plana

Na osnovu prethodno dobijenih podataka, rukovodilac jedinice za unutradnju reviziju priprema
Predlog GodiSnjeg plana za planski period - kalendarska godina. Da bi ispunila svoju svrhu,
jedinice za unutrasnju reviziju mora da se fokusira na obavljanje onih angazmana koji ¢ée, po
procjeni rizika, obezbjediti najve¢u korist za subjekat. S obzirom da su kapaciteti unutrasnje
revizije uglavnom ograniceni, rukovodilac jedinice za unutradnju reviziju mora da prepozna
prioritete koji se mogu obuhvatiti angazmanima unutradnje revizije, ali je potrebno i da upozna
rukovodstvo na koji nacin nedostatak kapaciteta moze imati negativan uticaj na subjekat odnosno
moze usloviti nepokrivenost visokih rizika uslugama uvjeravanja.

Predlog godisnjeg plana priprema se objedinjavanjem prethodno prikupljenih i dobijenih podataka
i treba da sadrzi:

o Resurse i dane za angaZzmane u poredenju sa drugim aktivnostima koje se planiraju
realizovati;

Predlog angazmana;

e ObrazloZenje za izbor svakog predlozenog angazmana; na primjer: znacaj rizika,
organizaciona tema ili trend (osnovni uzrok), zakonski zahtjev ili vrijeme od posljednjeg
angazmana.

e Pocetni (opsti) cilj i preliminarni obuhvat svakog predloZzenog angazamana.

UcCesce sati koje treba rezervisati za posebne slu€ajeve i ad hoc zahtjeve.
e Pregled angaZzmana koji bi bili sprovedeni, u slu¢aju dostupnosti dodatnih resursa.

Dokument Godisnji plan treba da ima sledeci sadrzaj:
e Uvod;
o Metodologiju pripreme;



Kratak opis univerzuma, procjene rizika, kapaciteta i koordinacije i oslanjanja;
Predlog angazmana uz obrazlozenje izbora;

Uslove za izmjene plana;

Zakljucak:

Aneks(e).

Godisnji plan usvaja organ upravljanja odnosno rukovodilac subjekta krajem tekuce za
sljedecu godinu.

U roku od osam dana od dana utvrdivanja GodiSnjeg plana, rukovodilac jedinice za
unutrasnju reviziju je u obavezi da upozna sve organizacione jedinice kod kojih se planira
obavljanje revizoskog angazmana, o planiranom pocCetku obavljanja angazmana
odnosno o preliminarnom cilju i obuhvatu angazmana (Objasnjeno u dijelu Usluge
unutrasnje revizije).

6.5 AZURIRANJE GODISNJEG PLANA

U slucaju znacajnih izmjena koje mogu da se pojave tokom planskog perioda a tiCu se pojave
novih ili izostanka prethodno prepoznatih rizika ili u drugim sluCajevima koji uslovljavaju
nerelevantnost postoje¢eg plana angazmana unutrasnje revizije, potrebno je izvrsiti izmjene
postojeceg ili usvojiti novi Godisniji plan.

Azurirani Godisnji plan priprema rukovodilac jedinice za unutrasnju reviziju, a utvrduje organ
upravljanja odnosno rukovodilac subjekta. Postupak i nadin azuriranja GodiSnjeg plana je
istovjetan nacinu pripreme i utvrdivanja Godi$njeg plana.

Ukoliko faktori koji su uslovili azuriranje, u znacajom mijeri zahtijevaju izmjene postojeceg
godiSnjeg plana, u skladu sa procjenom rukovodioca jedinice za unutradnju i uz saglasnost
organa upravljanja odnosno rukovodioca subjekta, umjesto azuriranja moze se donijeti odluka za
pripremu novog godisnjeg plana.

6.6 IZVJESTAVANJE O REALIZACIJI GODISNJEG PLANA

Rukovodilac jedinice za unutradnju reviziju je u obavezi da pripremi Godisnji izvjeStaj o radu
unutrasnje revizije i da ga dostavi organu upravljanja odnosno rukovodiocu subjekta na
utvrdivanje.

Godisnji izvjestaj o radu unutradnje revizije priprema se na obrascu koji propisuje Ministarstvo
finansija u okviru podzakonskog akta kojim se reguliSe izvjeStavanje o radu jedinica za unutradnju
reviziju u javnom sektoru Crne Gore.

Ukoliko tokom godine dode do izmjene godiSnjeg plana koja je utvrdena od strane organa
upravljanja odnosno rukovodioca subjekta, Godisnji izvjeStaj o radu unutradnje revizije priprema
se u odnosu na izmijenjeni godisnji plan.

U slu€aju da tokom godine nije bilo zahtjeva za obavljanjem ad hoc angazmana od strane organa
upravljanja odnosno rukovodioca subjekta, rukovodilac jedinice za unutrasnju reviziju je u obavezi
da u okviru GodiSnjeg izvjeStaja o radu unutrasnje revizije navede na koje aktivnosti su
preusmijereni/potro$eni dani planirani za ad hoc angazman.

6.7 UPRAVLJANJE RESURSIMA

Upravljanje resursima od strane rukovodioca jedinice za unutradnju reviziju zahtijeva efektivho
obezbjedivanje i rasporedivanje finansijskih, ljudskih i tehnoloskih resursa.



Finansijska i tehnoloSka sredstva potrebna za funkciju unutradnje revizije planiraju se u okviru
utvrdenog procesa planiranja budzeta odnosno finansijskog plana. Rukovodilac jedinice za
unutrasnju reviziju priprema procjenu neophodnih finansijskih sredstava i kroz uspostaviljene
procedure obezbjeduje i prati potrodSnju sredstava za sve aktivnosti unutradnje revizije i
unapredenje tehnoloskih resura, prepoznatih planskim dokumentima.

Glavni resurs unutra$nje revizije su zaposleni unutradnji revizori. Jedan od zahtjeva koji se
postavlja pred rukovodioca jedinice za unutrasnju reviziju jeste da obezbjedi da su ljudski resursi
funkcije odgovarajuci, dovoljni i efektivno rasporedeni. Rukovodilac jedinice za unutrasnju reviziju
treba da obezbjedi da se pri popunjavanju radnih mjesta u okviru jedinice za unutrasnju reviziju
uspostave odgovarajuci kriterijumi za zahtjeve koji se odnose na znanje, vjestine i iskustvo u
skladu sa relevantim propisima, kao i da jedinice za unutradnju reviziju posjeduje potrebno znanje,
vjestine i iskustvo za obavljanje svojih poslova.

Svaki unutrasniji revizor odgovoran je za odrzavanje licne kompetencije, odnosno obavezan je da
se kontinuirano profesionalno usavrsava kako bi bio u moguénosti da kvalitetno obavlja poslove
iz svoje nadleznosti.

Znanja i vjestine unutrasnjih revizora ce se ocjenjivati na godiSnjem nivou. Prilikom ocjenjivanja
mogu se uzeti u obzir zahtjevi Okvira kompetencija IIA, kao i voditi raCuna o djelatnosti subjekta
u kome se obavljaju poslovi unutrasnje revizije. Prepoznati nedostaci ¢e biti osnov da se, u okviru
raspoloZive ponude i resursa, prepoznaju potrebe za obukama kroz godisnji plan kontinuiranog
profesionalnog usavrSavanja unutrasnijih revizora.

[ o[ p—
INTERNAL AUDITING

Competency Framework

INTERNAL

AUDITING

Za realizaciju Plana kontinuiranog profesionalnog usavrdavanja odgovoran je rukovodilac jedinice
za unutradnju reviziju, a njegovo usvajanje je u nadleznosti organa upravljanja odnosno
rukovodioca subjekta. Evidenciju o realizovanim obukama duZan je da vodi svaki unutrasnji
revizor za sebe i ista se dokumentuje, i na nivou jedinice za unutrasnju reviziju, dostavlja u okviru
Godidnjeg izvjestaja o radu unutradnje revizije.



7. PRUZANJE USLUGA UNUTRASNJE REVIZIJE

Usluge unutradnje revizije pruzaju se kroz obavljanje angazmana uvjeravanje i savjetodavnih
angaZmanai ili njihovom kombinacijom. Od unutrasnjih revizora se o¢ekuje da primjenjuju i postuju
Globalne Standarde unutradnje revizije prilikom obavljanja ovih angazmana.

Angazmani uvjeravanja imaju za cilj da obezbijede povjerenje u upravljanje subjektom,
upravljanje rizicima i procese unutradnje kontrole zainteresovanim stranama subjekta, posebno
organu upravljanja odnosno rukovodiocu subjekta i rukovodiocima organizacionih jedinica u
kojima se obavlja angazman uvjeravanja.

Kroz usluge uvjeravanja, unutradnji revizori obezbjeduju objektivne ocjene razlika izmedu
postoje¢eg stanja aktivnosti koja se revidira i skupa kriterijuma za ocjenu. Unutra$niji revizori
ocjenjuju razlike kako bi utvrdili da li postoje nalazi o kojima treba izvijestiti i da bi dali zaklju€ak o
rezultatima angazmana, uklju€ujuci izvjeStavanje i kada su procesi efektivni.

Savjetodavne usluge predstavlajju nezavisni i objektivni uvid i savjet o razvoju, odrzavanju ili
unapredenju upravljanja, upravljanja rizikom i unutrasnje kontrole. Savjetodavne usluge se
planiraju godiSnjim planom na osnovu zahtjeva zainteresovanih strana, kao i na inicijativu
rukovodioca jedinice za unutrasnju reviziju $to mora biti odobreno od organa upravljanja odnosno
rukovodioca subjekta.

Priroda i obuhvat savjetodavnih usluga se dogovaraju sa zainteresovanom stranom - korisnikom
savjetodavne usluge.

Moguci primjeri savjetodavnih angazmana su:
e Unapredenje poslovnih procesa;
ForenziCka revizija;
Obuke;
Dizajn i implementacija unutrasnjih kontrola;
Ucesc¢e kao savjetodavac u komisijama ili radnim grupama;
Provjera spremnosti.

Prilikom pruzanja savjetodavnih usluga, od unutrasdnjih revizora se oCekuje da zadrze objektivnost
tako 8to ne preuzimaju odgovornosti rukovodstva. Na primjer, unutradnji revizori mogu da
obavljaju savjetodavne usluge prilikom obavljanja pojedinacnih angazmana, ali ako rukovodilac
jedinice za unutrasnju reviziju preuzme odgovornosti koje ne spadaju u obuhvat rada unutrasnje
revizije, tada se moraju primijeniti odgovarajuce mjere zastite kako bi se odrZzala nezavisnost
funkcije unutrasnje revizije.

U pristupu obavljanja savjetodavnih angazmana, za razliku od angaZzmana uvjeravanja postoji
razlika koja se ogleda u tome da se za savjetodavne angazmane nije neophodno:

e izvrSiti procjenu rizika angazmana,

e odrediti kriterijumi za ocjenu i

e izvrditi analiza nalaza angazmana (Standardi 13.2, 13.4 i 14.2).

Svi ostali Standardi se jednako primjenjuju kako na savjetodavne tako i na usluge uvjeravanja.

Kombinovani angazmani su vrsta revizorskih usluga koja obuhvata elemente i savjetodavnog i
angazmana uvjeravanja, a koje se mogu pruziti u situacijama kada unutrasnji revizor procijeni da
je za predmet angazmana dijelom potrebno dati uvjeravanja, a dijelom savjet.



Angazmani unutrasnje revizije

Obavljanje angazmana unutrasnje revizije zahtijeva od unutrasnjih revizora da efektivno planiraju
angaZzmane, sprovode program rada kako bi razvili nalaze i zaklju€ke, saraduju sa rukovodstvom
aktivnosti koja je predmet angazmana da bi identifikovali preporuke i/ili akcione planove koji se
bave nalazima.

Kako bi se angazmani unutra$nje revizije obavili efektivho, odnosno kako bi jedinica za unutrasnju
reviziju dodala vrijednost subjektu, neophodno je uspostaviti kontinuiranu komunikaciju sa
rukovodstvom i zaposlenima odgovornim za revidiranu aktivnost tokom cijelog angazmana i
nakon njegovog zavrSetka.

U obavljanju angaZzmana, mogu se izdvojiti Cetiri faze i to:
e Pokretanje i planiranje angazmana;
e Sprovodenje programa rada angazmana;
e Saopstavanje rezultata angazmana;
e Pracenje napretka.

Faze u obavljanju angazmana se ne mogu posmatrati kao odvojene cjeline, a koraci u izvodenju
faza angazmana nijesu uvijek isti i linearni. Redosled izvodenja koraka moze varirati zavisno od
angazmana, a svaki korak moZze uticati na drugi ili na angazman u cjelini.

Kroz navedene faze obavljanja angazmana primjenjuju se sljedeéi Globalni standardi unutradnje
revizije sa kojima rukovodilac jedinice za unutradnju reviziju i unutradnji revizori moraju biti
uskladeni:



Pokretanje i
planiranje
angazmana

+13.T Komunikacija tokom angaZzmana
+13.2 Procjena rizika angazmana
+13.3 Ciljevi i obuhvat angazmana
+13.4 Kriterijumi ocjene

+13.5 Resursi angazmana

+13.6 Program rada angazmana

+14.1 Prikupljanje informacija za analize i ocjene
+14.2 Analize i potencijalni nalazi angazmana
*14.3 Vrednovanje nalaza

Sprovedenje

*14.4 Preporuke i akcioni planovi
programaradal .14 5 zakljuéci angazmana

Saopstavanje
rezultata

W +14.6 Dokumentovanje angazmana

*15.1 ZavrSna komunikacija o angazmanu

angazmana

Praéenje
napretka

+15.2 Potvrdivanje implementacije preporuka ili akcionih planova

|
|
|
|

Za realizaciju svake od navedenih faza potrebno je obaviti odredeni broj aktivnosti Sto je

pokazano na sljedeco;j slici:

Pokretanje i planiranje angazmana

Uvodni sastanak

Sprovodenje programa rada

planiranih aktivnosti
(revizorskih

UsaglaSavanje

metoda). Nacrta revizorskog
Utvrdivanje izvjestaja

rezultata Konac&an revizorski
angazmana. izvjestaj

Pokretanje -

angazmana P”pre”;a za Saopstavanje rezultata angazmana
Priprema Plana S%Zng%nﬂgda Praéenje
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7.1 POKRETANJE | PLANIRANJE ANGAZMANA

Planiranje angazmana ima klju¢nu ulogu za efektivno obavljanje angazmana. U ovoj fazi
uspostavlja se osnov kvalitethe komunikacije sa rukovodstvom i zaposlenima odgovornim za
aktivnosti koja se revidira i utvrduju glavni elementi angazmana.

Aktivnosti obuhvaéene fazom “Pokretanje i planiranje angazmana” realizuju se kroz odredene
korake kako je prikazano na sljedeco;j slici.

/‘

*Osnov obavljanja angazmana

*Nalog za obavljanje angazmana
Pokretanje _< *|zjava 0 nepostojanju sukoba interesa

angazmana «Obavjestenje o angazmanu

*Pocetni sastanak

*Razumjevanje predmeta angazmana

*Prikuplianje informacija

*Preispitivanje prethodno utvrdenih elemenata angazmana
*Dokumentovanje predmeta angazmana

*Procjena rizika

*Utvrdivanje matrice uticaja i vierovatnoce

Prirpema Plana *Prepoznavanije i procjena rizika

angazmana i < *Prepoznati klju€ne kontrole
Programa rada «Utvrdivanje glavnih elementa angazmana

angazmana +Cili angazmana
+Obuhvat angazmana

+Kriterijumi angazmana
*Definisanje revizorskih metoda

*Definisanje resursa angazmana
*lzrada Plana i Programa rada angazmana

Uvodni sastanak < *Potvrdivanje elemenata angazmana i planiranih aktivnosti




7.1.1 Pokretanje angazmana

7.1.1.1 Osnov za obavljanje angazmana

Osnov za obavljanje angazmana unutrasnje revizije je godisnji plan kojim se definiSu konkretni
angazmani i vrijeme njihovog obavljanja.

Nakon usvajanja godiSnjeg plana, u roku od osam dana, rukovodilac jedinice za unutrasnju
reviziju obavjeStava rukovodioce aktivnosti, koje su predmet angazmana o planiranom
angazmanu, razlogu obavljanja angazmana, planiranom periodu i trajanju angazmana.

Obavjestenje o planiranom angazmanu treba da postavi osnovu za saradnju i otvoreni dijalog i
obezbijedi da obavljanje angazmana ne optereti tekuce i prioritetne aktivnosti koje se realizuju u
subjektu. U slu¢aju kada objektivni razlozi opravdavaju zahtjev za izmjenom prethodno utvrdenog
perioda obavljanja angazmana, rukovodilac jedinice za unutradnju reviziju ¢e nastojati da definiSe
nove rokove u skladu sa procijenjenim moguénostima. U nastavku su dati obavezni elementi koje
treba da sadrzi Obavjestenje o planiranom angazmanu.

Obavjestenje o planiranom angazmanu treba narocito da sadrzi:

e Imeizvanje lice kome se dostavlja;
Broj;
Datum;
Osnov za obavljanje angazmana (Godi$nji plan ili nalog rukovodstva);
Naziv angazmana sa poc¢etnim (preliminarnim) ciliem i obuhvatom;
Planirano vrijeme obavljanja angazmana i trajanje angazmana;

ObavjesStenjem o planiranom angazmanu treba navesti i mogucnost da revidirani subjekt moze
predloziti drugi termin za obavljanje revizorskog angazmana ukoliko ima objektivne razloge i da
taj termin treba usaglasiti sa unutradnjom revizijom.

Obavjestenje o planiranom angazmanu potpisuje rukovodilac jedinice za unutradnju reviziju.

Ad-hoc angaZzmani su angazmani koji su prepoznati godisnijim planom, ali bez glavnih elemenata
angazmana, i oni se sprovode po nalogu organa upravljanja odnosno rukovodioca subjekta. Ovi
angazmani se pokre¢u na osnovu Naloga za obavljanje ad-hoc angaZzmana koji organ upravljanja
odnosno rukovodilac subjekta, u skladu sa Poveljom unutrasnje revizije, dostavlja rukovodiocu
jedinice za unutradnju reviziju. Rukovodilac aktivnosti koja je predmet ad-hoc angazmana
obavjeStava se o planiranom angaZzmanu po dobijanju naloga za ad-hoc angazman.

Nalog za obavljanje ad - hoc angazmana se mora dati u pisanoj formi.

7.1.1.2 Nalog za obavljanje angazmana

Osnov za pokretanje aktivnosti na sprovodenju angazmana je Nalog za obavljanje angazmana
koji unutradnji revizori dobijaju od rukovodioca jedinice za unutradnju reviziju i koji potpisuje
rukovodilac jedinice za unutrasnju reviziju.

Nalogom za obavljanje angazmana se odreduje koji unutrasnji revizor/i ¢e biti zaduzen/i za
obavljanje angazmana, ko ¢e vrsiti nadzor nad obavljanjem angazmana i u kom periodu i vremenu
se planira obavljanje angazmana. Nalog takode sadzi pocetni (preliminarni) cilj i obuhvat
angazmana koji su definisani godiSnjim planom ili Nalogom za obavljanja ad-hoc angazmana kao
i druge, po misljenju rukovodioca jedinice za unutrasnju reviziju, bitne elemente za pokretanje
angazmana.

Obavezni elementi Naloga za obavljanje angazmana navedeni su u nastavku:



Broj;

Datum;

Osnov angazmana;

Naziv angazmana,;

Organizacioni dio u kome se sprovodi predmet angazmana;
Pocetni cilj i obuhvat angazmana;

Imena revizora zaduZenih za obavljanje angazmana;

Lice zaduzeno za nadzor nad angazmanom;

Planirani poCetak obavljanja angazmana;

Planirano trajanje angazmana.

7.1.1.3 Izjava o nepostojanju sukoba interesa

Po dobijanju Naloga za obavljanje angazmana, unutrasniji revizori potpisuju izjavu o nepostojanju
sukoba interesa koja je dio dokumentacije angazmana. Potpisivanjem ove izjave, unutrasnji
revizor potvrduje da nema suprostavljen licni i poslovni interes u oblasti koja je predmet revizije,
odnosno da nije u sukobu interesa.

7.1.1.4 Obavjestenje o angazmanu

U cilju uspostavljanja dobre osnove za realizaciju buducih aktivnosti i prikupljanja poc¢etnih
informacija, unutrasnji revizori pripremaju ObavjeStenje 0 angazmanu.

Obavjestenje o angazmanu potrebno je dostaviti rukovodiocu predmeta angazmana, najkasnije
sedam dana prije planiranog datuma pocetka obavljanja angazmana. Za ad-hoc angazmane, u
slu¢aju hitnosti angazmana, vrijeme dostavljanja Obavje&tenja o0 angazmanu moze biti krace.

Obavjestenjem o angaZzmanu rukovodstvo se informide o bitnim informacijama (osnov, pocetni cilj
i obuhvat, okvirno vrijeme sprovodenja angazmana) i uspostavlja se osnov za dalju komunikaciju
kroz upoznavanje o potrebi obezbjedivanja raspoloZivosti zaposlenih prilikom obavljanja
angazmana (lice za komunikaciju) i potrebnoj dokumentaciji i sastancima neophodnim za
realizaciju angazmana. Obavezni elementi Obavjestenja o angazmanu dati su u nastavku:

e Broj;
Datum;
Osnov angazmana;
Naziv angazmana,;
Pocetni cilj i obuhvat angazmana;
Planirano vrijeme pocetka i trajanja angazmana,
Dodatne informacije o potrebi odredivanja kontakt osobe, dokumentaciji, sastancima itd.

Obavjestenje 0 angaZzmanu potpisuju unutrasnji revizor i rukovodilac jedinice za unutradnju
reviziju.

U slucaju da jedinica za unutrasnju reviziju posluje u manjem subjektu javnog sektora, na osnovu
procjene rukovodioca jedinice za unutrasnju reviziju, moze se izostavtiti slanje formalnog
Obavjestenja o angazmanu, a rukovodilac predmeta angazmana mozZe se upoznati sa planiranim
angazmanom putem telefona ili e-maila ili na neki drugi neformalniji nacin.

7.1.1.5 Pocetni sastanak

Prije zapocinjanja aktivnosti na planiranju angazmana, unutrasnji revizori mogu da organizuju
sastanak sa zaposlenima i rukovodstvom predmeta angazmana. Pocletni sastanak se moze
inicirati kroz Obavje$tenje o angaZzmanu ili na drugi, u skladu sa organizacionom kulturom,



adekvatan nacin. Cilj ovog sastanka je upoznavanje sa po€etnim ciliem i obuhvatom angazmana,
razmjena informacija bitnih za obavljanje angazmana, dogovor oko tehni¢ke podrske i drugih
elemenata bitnih za realizaciju angazmana.

Rukovodilac jedinice za unutradnju reviziju odluuje da li je potrebno obaviti po€etni sastanak na
osnovu viSe faktora: da li je ve¢ obavljena revizija kod te organizacione jedinice odnosno da li su
zaposleni u jedinici koja je predmet angazmana veé upoznati sa ulogom unutrasnje revizije,
veliCine organizacije, organizacione kulture, vrste angazmana itd.

Rukovodilac jedinice za unutradnju reviziju takode odreduje ko ¢e prisustvovati po&etnom
sastanku ukoliko se odluci da je neophodno njegovo odrzavanije.

Ukoliko se Pocetni sastanak organizuje, obavezna je priprema zapisinika sa sastanka, i ona je
dio dokumentacije angazmana.

Obaveza unutrasnjih revizora je da Nalog, ObavjeStenje o angazmanu i Izjavu o nepostojaniju
sukoba interesa odloze i Cuvaju u revizorskom dosijeu angazmana.

7.1.2 Priprema Plana angazmana i Programa rada angazmana

Prilikom pripreme Plana i Programa rada angazmana, unutrasnji revizori uzimaju u obzir zahtjeve
Standarda 13.6 Program rada.

Za svaki angazman unutrasnje revizije potrebno je pripremiti Plan angazmana i Program rada
angazmana. Ova dokumenta pripremaju unutrasniji revizori, a odobrava rukovodilac jedinice za
unutradnju reviziju. Plan angazmana i Program rada angaZzmana moraju se zasnivati na
informacijama dobijenim tokom planiranja angazmana, ukljuCujuéi, kada je to primjenljivo,
rezultate procjene rizika angazmana.

Priprema Plana angazmana i Programa rada angazmana zahtjeva sprovodenje niza aktivnosti
Sto je obradeno u nastavku.

7.1.2.1 Razumijevanje predmeta angazmana

U cilju kvalitetne pripreme za obavljanje angaZzmana, unutrasnji revizori zapoc€inju aktivnosti na
prikupljanju informacija kako bi razumjeli svrhu angazmana i sam predmet angazmana.
Prikupljanje informacija se moZe obaviti na razliite nacine u zavisnosti od vrste angazmana,
veli€ine i organizacije subjekta, organizacione kulture i drugih faktora.

Unutra$nji revizori prvo potvrdujuju razloge zasto je konkretni angazman prepoznat godiSnjim
planom (procjena rizika, zahtjev regulatora, nalog) i da li su se od usvajanja godiSnjeg plana do
poletka angazmana pojavili novi faktori koji mogu uticati na promjene u, prethodno utvrdenim
glavnim elementima i prioritetu angazmana. Odgovori na sljedeéa pitanja obezbjeduju potrebne
informacije:
o Kaoji glavni rizik je prepoznat u predmetu angazmana?
e Zasto je angaZzman prepoznat godiSnjim planom ili Nalogom za obavljanje ad-hoc
angazmana?
o Kako predmet angazmana podrzava subjekt u postizanju njegovih ciljeva odnosno, kako
je predmet angazmana povezan sa ciljevima subjekta?
o Dalli je ovaj proces revidiran u proslosti, i ako jeste, kakvi su bili rezultati prethodnog(ih)
angazmana?
e Dalli su negativni nalazi prethodnog angazmana otklonjeni u skladu sa akcionim planom?
Da li je doslo do zna€ajnih promjena u procesu nakon prethodnog angazmana?



o Koji je obuhvat rada i koji specificni zahtjevi moraju biti ispunjeni za uspjeSnost
angazmana?

Nakon toga, unutradnji revizori prikupljaju informacije kako bi razumjeli i dokumentovali sam
predmet angazmana. Unutrasnji revizori prikupljaju dovoljne, relevantne i pouzdane informacije
iz razli€itih izvora. Koje izvore ¢e koristiti zavisi od viSe faktora i procjene unutradnjih revizora.
Neki od mogucih izvora su: interna dokumenata (pravilnici, priruénici, intranet web stranice,
politike i procedure, izvjestaji o radu), intervjuisanje zainteresovanih strana (rukovodstvo,
zaposleni, treca lica...), izvjestaji razli¢itih pruzalaca usluga uvjeravanja i sl.

Prikupljanje informacija sprovodi se do momenta kada su unutrasnji revizori spremni da
prepoznaju:
o ciljeve oblasti koja se revidira,
strategije koje se koriste za postizanje ovih ciljeva,
rizike za postizanje ciljeva,
procese i klju¢ne kontrole,
IT i druge sisteme relevantne za oblast ili proces,
izvore i pouzdanost podataka koji ulaze i izlaze iz oblasti ili procesa koji se revidiraju.

U nastavku je dat primjer dokumenata koja se trebaju pregledati u ovom koraku i neke od
aktivnosti koje se mogu sprovesti:
e Pregledati procjene rizika koje je izvrSila funkcija unutrasnje revizije, rukovodstvo ili
eksterni pruzaoci usluga uvjeravanja i savjetovanja.
o Razmotriti ciljeve aktivnosti koji se odnose na uskladenost, finansijsko izvjeStavanje,
poslovanje ili efektivnost, prevaru, informacionu tehnologiju.
e Pregledati izvijeStaje angazmana koje je prethodno obavljala funkcija unutrasnje revizije i
drugi pruzaoci usluga uvjeravanja i savjetovanja.
e Pregledati radne papire iz prethodnih angazmana.
o Pregledati referentne materijale, smjernice IIA i drugih tijela, zakone, i propise relevantne
za aktivnost i subjekat.
o Razmotriti relevantne kategorije rizika subjekta, ukljuujuci strateSke, operativne,
finansijske i rizike uskladenosti.
Uzeti u obzir toleranciju rizika, ako je ona definisana.
o Koristiti organizacione Seme i opise poslova kako bi se odredilo ko je odgovoran za
relevantne informacije, procese i druge aspekte aktivnosti koja se revidira.
e Pregledati fizicku imovinu aktivnosti koja se revidira.
Ispitati dokumentaciju od vlasnika informacija ili eksternih izvora, uklju€ujuci politike
rukovodstva, procedure, dijagrame toka i izvjestaje.
Pregledati web stranice, baze podataka i sisteme.
Obaviti intervjue, organizovati diskusije ili sprovesti ankete.
Posmatrati sprovodenje procesa.
Sastati se sa drugim pruzaocima usluga uvjeravanja i savjetovanja.

Dobijene podatke unutrasnji revizori koriste i za dokumentovanje predmeta angazmana $to se
moze sprovesti kroz narativne opise, grafike, tabele, matricu rizika i kontrola, dijegram toka ili
druge odgovarajuce alate.

Dokumentovani opis predmeta angazmana se ¢uva u dokumentaciji o angazmanu.

Dokumentovanje predmeta angazmana treba da obezbijedi jasno razumijevanje aktivnosti i
cilieva predmeta angazmana a za njegovu izradu najCeSce se koristi tehnika narativnog opisa i
dijagrama toka, odnosno hibridni model koji kombinuje ove dvije tehnike.



Predmet angaZzmana mogucée je dokumentovati narativnim opisom koji rije€ima opisuje tok
procesa, koji je predmet angazmana. Dobar i iscrpan opis moze najjasnije prenijeti razumijevanje
predmeta angazmana koji kasnije moze biti brzo azuriran ako dode do bilo kakve promjene. S
druge strane, sastavljanje detaljnih narativnih opisa zahtijeva puno vremena, a osim toga iako su
dobro pripremljeni od male su koristi za unutrasnjeg revizora. Takode, unutrasnji revizor se moze
osloniti na postojeée narative o aktivnostima ili procesima subjekta.

S druge strane, dijagrami toka ukljuCuje simbolima prikaz ulaza, aktivnosti, tokove rada i
interakcije sa drugim procesima i izlazima kao i dodatne informacije, ¢esto prikaz racunarskih
sistema i aplikacija, tokove dokumenata, detaljne rizike i kontrole, proteklo vrijeme, korake u
postupku, vlasnike kljuénih koraka i sve dodatne informacije potrebne da bi se mogao razumijeti
proces i njegov tok.

On pokazuje korake procesa po hronoloskom redu i jasno prikazuje raspodjelu odgovornosti,
kontrolne tacke i protok dokumenata, kao i potencijalne nedostatke. Nedostatak dijagrama toka
je u tome Sto ne mozZe objasniti zasto je sistem takav kakav je (opisi su bolji alat za to); oni mogu
biti previSe sli€ni, predugi i netransparentni, posebno ako uklju¢uju mnogo alternativnih
postupaka, aktivnosti i odluka. Ako su procesi u subjektu ve¢ definisani i opisani, unutrasniji revizor
se moze osloniti na postojece dijagrame. Kod crtanja dijagrama toka, treba obratiti paznju na
sljedecée opste smjernice:
o Krenite od vrha lijevo do dna desno. Nikada ne idite od dolje ka gore niti koristite
dijagonale;
¢ Razdvajanje duznosti je osnovna unutrasnja kontrola. Odjeljenja ili kancelarije i zaposleni
u odjeljenjima treba da budu prikazani na vrhu dijagrama i njihove aktivnosti prikazane u
vertikalnim kolonama jedna ispod druge;
o Ukoliko smatrate da nesto nije relevantno, izostavite ga - treba da budete ekonomic¢ni sa
prostorom u dijagramu;
o Bilo kakav potreban narativni opis treba da bude u koloni sa lijeve strane ili, ukoliko je
potrebno, napisan u prate¢em dokumentu i da upucuje na dijagram toka i
o Dijagram toka mora biti logi¢an, metodi¢an i uredan kako bi ga mogli koristiti drugi
unutrasnji revizori.

Primjer nekih simbola za izradu dijagrama toka dat je u aneksu 2 ovog Pravilnika.

U praksi se Cesto kombinuje dijagram toka sa dodatnim narativnim informacijama $to stvara
hibridni nacin pripreme ovog dokumenta i koji istovremeno pruza najkompletniji pregled za
unutrasnjeg revizora.

7.1.2.2 Procjena rizika

Unutra$nji revizori prepoznaju inherentne rizike u predmetu angazmana na osnovu prikupljenih
informacija, profesionalnog rasudivanja, logike i iskustva. Prepoznavanje rizika se moze
realizovati kroz odgovor na pitanje ,Sta bi sprijeéilo da se poslovni cilievi ostvare?* Prilikom
prepoznavanja rizika unutrasnji revizori moraju uzeti u obzir i rizike od prevare.

Zbog ograniCenih resursa, a u cilju efektivnog koriS¢enja kapaciteta unutradnje revizije, svi
prepoznati rizici se uglavnhom ne mogu pregledati tokom angazmana, vec se revizorske aktivnosti
fokusiraju na najznacajnije rizike.

Unutrasnji revizori procjenjuju znaCaj svakog prepoznatog inherentnog rizika uzimajuci u obzir
uticaj i vjerovatnodu rizika. Ostale mjere znacaja koje se mogu koristiti u procjeni rizika su brzina
(brzina reakcije i brzina oporavka), ranjivost, meduzavisnost i korelacija. Pored toga, unutradnji
revizori mogu koristiti druge metode ili okvire da identifikuju, organizuju i procijene ciljeve, rizike i
kontrole oblasti ili procesa koji se razmatraju.



Prepoznatim rizicima se odreduje zna€aj pri ¢emu se od unutradSnjeg revizora zahtijeva da
primijeni svoje znanje, iskustvo i kritiCko razmisljanje. Samo odredivanje skale za dodjeljivanje
elemenata procjene treba biti prilagodeno stavovima subjekta. Naj¢eSée se koriste mjere uticaja
i vjerovatnoce. Vrijeme ulozeno u prikupljanje informacija tokom prethodnih koraka je od
presudnog znac€aja u ovom koraku, dok se na dodatnim sastancima sa rukovodstvom predmeta
ili procesa koji se revidiraju, moze obezbjediti dodatna podrska za zavrSetak ove aktivnosti.

Procijenjeni rizici se mogu pokazati na toplotnoj karti ili grafiku. U nastavku je dat primjer skale
kriterijluma za uticaj i vjerovatnoéu kao i pripadaju¢a matrica ozbiljnosti rizika.*

Kriterijumi uticaja

Ocjena Opis Strateski i operativni Finansije Uiggii’;;;t !
Kasnjenje u nekim
aktivnostima koje nec¢e imati Manje odstupanje
z_n.ac”:ajan qticaj IENE I EWI Gubici do od ir{ternih propiJsa
1 e Gl Sl 1.000,00 Nema uticaja na
mali Reagovanje rukovodilaca E.UR ’ tacii
organinizacionih djelova. reputaciu.
Maniji problem u radu, ne duze
od mjesec dana.
Odstupanje od
Negativni rezultati pojedinih Gubitak od :(n;g?:;géoﬂiizﬁ
aktiv_nos’;i ko_j_e ce uticat_i na 1.000.00 na manju
2 Maniji gitl)lzt\llzanje eljsle epziEviill EUR do neuskladenost sa
jeva. . 10.000,00 vi&im propisom.
Zahtijeva upoznavanje EUR Negativni
rukovodioca subjekta. komentari unutar
subjekta.
Negativni rezultati pojedinih KrSenje
procesa koji ¢e imati znacajan Gubitak od pojedinacnih
uticaj na pos’gi.zanje o 10.000.00 odredbi propisa.
4 Urnjereno opera_tl_vnlh cilieva, _gll nece EUR d(’) Negativni
ugroziti strateSke ciljeve. 50.000.00 komentari kod
Zahtijeva intevenciju EUR ’ dijela eksternih
rukovodioca subjekta i zainteresovanih
promjene u procesu. strana.
Negativni rezultati u viSe
procesa koji ¢e imati zna€ajan
uticaj na sposobnost Gubitak od Pokrenute
postizanja operativnih ciljeva 50.000,00 inspekcijeske
8 Veliki sa uticajem na strateSke EUR do provjere. Negativho
cilieve. 100.000,00 izvjeStavanje u
Upoznavanje organa EUR medijima.
upravljanja, znac¢ajne izmjene
u procesima.

4 Ovi kriteriji i skale su dati kao primjer po kome je uticaj imao vec¢i znacaj za ocjenu ozbiljnosti rizika, pa su i date vec¢e ocjene za
uticaj u odnosu na vjerovatnocu. Kriterijume treba usaglasiti sa organom upravljanja i rukovodiocem subjekta i prilagoditi ih na osnovu

karakteristika subjekta, apetita za rizike i drugih uslova specifi¢nih za subjekat.



o Negativni rezultati na

operativnom nivou, potreba Gubitak preko o Pokrenute istrage
16 Kriticno |zm_Je[1e strateskih ciljeva. 100.000,00 . pu_zev negat_lvno
e Uklju¢enost organa EUR izvjestavanje u
upravljanja u rieSavanje medijima.

problema u poslovanju.

Kriterijumi vjerovatnoce

Ocjena Opis Ucestalost Vje:rovaotnoca
pojave %
1 Veoma rijetko Ostva}renje rizika je moguce samo u ekstremnim Do 20
uslovima
2 | Malo Malo vierovatno da ce se pojaviti u sliedeée 2 godine  20,01-40,00
vjerovatno
3 Moguée Postoji yjerovatnoca da ¢e se rizik pojaviti bar jednom 40,01-60,00
u 2 godine
4 Najvjerovatnije I?éZlk_ce se vjerovatno pojaviti bar jednom u narednih 60.01-80,00
mjeseci
5 thovo Rl_Zlk se moze ocekivati vise puta u narednih 12 80,01-100,00.
izvjesno mjeseci
Matrica ozbiljnosti rizika
Vjerovatnoca Veoma Malo . . . Gotovo
. . Moguée | Najverovatnije | .~
rijetko vjerovatno izvjesno
Uticaj 1 2 3 4 5
Veoma mali 1 Niska Niska Niska Niska Niska
Maniji 2 Niska Niska Niska Srednja Srednja
Umijereno 4 Niska Srednja Srednja Srednja Visoka
Veliki 8 Srednja Srednja Visoka Visoka
Kriticno 16 Srednja Visoka

Nivo rizika Ozbiljnost

40-80 Veoma visoka (VV)
17-39 Visoka (V)
8-16 Srednja (S)
1-7 Niska (N)

Ovi kriterijumi su dati kao primjer. Kriterijume treba usaglasiti sa organom upravijanja odnosno
rukovodiocem subjekta i prilagoditi ih na osnovu karakteristika subjekta, apetita za rizike i drugih
specifi¢nosti subjekta.



Unutra$niji revizori pri obavljanju angazmana moraju ukljuditi rizike visokog znacaja, a u skladu
sa raspolozivim resursima i ciliem angazmana, definisati koji sve rizici ¢e biti predmet daljeg rada.
Odluka o rizicima, koji ¢e biti uklju¢eni u angazman, mora obezbjediti postizanje cilja angazmana
i mora se obrazloZiti kroz radna dokumenta.

Za rizike ukljuCene u obuhvat rada, na osnovu prikupljenih informacija, unutradnji revizori
prepoznaju koji odgovor na rizik je primjenjen u skladu sa okvirom i procesom upravljanja rizicima
u subjektu.

U situacijama kada upravljanje rizicima u subjektu nije formalno definisano, unutrasnji revizori na
osnovu svog profesionalnog rasudivanja, razmatraju adekvatnost nacina reagovanja na rizik.

Za svaki od rizika koji su prepoznati kao prioritetni u konkrethom angazmanu potrebno je
prepoznati klju¢ne kontrole koje je rukovodstvo uspostavilo kako bi se rizik odrZzavao na
prihvatljivom nivou. U slu€aju da klji€éna kontrola nije uspostavljena, njen nedostatak se takode
evidentira kroz revizorska dokumenta.

Za kontrole, koje su prepoznate kao klju¢ne za odabrane rizike, potrebno je ocijeniti njihovu
adekvatnost. Adekvatnost kontrole je ocjena da li procesi kontrole imaju potencijal da smanje
inherentni rizik. Ocjena adekvatnosti kontrole moze se sprovesti kroz ocjenu karakteristika
kontrolnih aktivnosti koje su kljuéne za efektivno izvrSenje kontrole. Neka od pitanja koja se mogu
koristiti za ocjenu adekvatnosti navedena su u nastavku:
o dalli proces kontrole djeluje direktno na prepoznati rizik?
o dallije proces kontrole preventivni ili detektivni?
e dalli je proces kontrole odgovarajuci za nivo rizika (troSkovna isplativost)?
e da li se kontrolne aktivnosti obavljaju u potrebnom vremenskom intervalu (npr. viSe puta
dnevno, dnevno, sedmino, mjesecno, tromjesecno, godisnje, itd.)?
e dalije jasno navedeno ko je zaduZen za konkretne kontrolne aktivnosti uz kontrolu sukoba
interesa?
e da li su ovlaséenja i kompetencije zaposlenih uskladeni sa pripadajuc¢im kontrolnim
odgovornostima?

Ocjena adekvatnosti procesa kontrola moze se sprovesti ili u fazi planiranja, nakon procjene
rizika, ili tokom faze sprovodenja programa rada. Dokumentacija o ocjeni adekvatnosti kontrole
je dio radnih dokumenata angazmana.

Procjena rizika za savjetodavne angaZzmane je uslovljena prirodom samog angazmana.
7.1.2.3 Utvrdivanje glavnih elemenata angazmana

Cilj i obuhvat

Cilj/eve i obuhvat angazmana uvjeravanja odreduju unutrasnji revizori, dok ciljeve i obuhvat
savjetodavnih angazmana obi¢no zajednicki utvrduju unutrasnji revizori i rukovodstvo aktivnosti
koja je predmet angazmana.

Nakon &to unutrasnji revizori zavrSe preliminarnu procjenu rizika i identifikuju znacajne rizike
moguce je definisati cilieve angazmana. Ciljevi angazmana se definiSu, kao odgovor na pitanje
“Sta angazman konkretno poku$ava posti¢i?”. Ciljevi treba da imaju jasnu svrhu, da budu koncizni
i da budu povezani sa procjenom rizika.

Prilikom definisanja cilja angazmana, potrebno je obezbijediti njegovu uskladenost sa poslovnim
cilievima aktivnosti koja je predmet angazmana, kao i sa ciljevima subjekta i moraju biti podrzani
procjenom rizika.



Pravilno definisanje ciljeva i obuhvata angazmana omogucava da se:

e aktivnosti usmjere na rizike relevantne za aktivnost koja se revidira na osnovu rezultata
procjene rizika angazmana;
razvije program rada angazmana;
izbjegne dupliranje ili obavljanje poslova koji ne donose dodatnu vrijednost subjektu;
odredi vremenski okvir angazmana;
dodijele odgovarajuca i dovoljna sredstva za zavrdetak angazmana;
jasno komunicira sa organom upravljanja odnosno rukovodiocem subjekta i
rukovodiocima organizacionih jedinica.

Angazmani uvjeravanja fokusiraju se na pruzanje uvjeravanja da li su uspostavljeni procesi
kontrola adekvatni i da li su efektivni u upravljanju rizicima koji mogu sprijeciti aktivnost u
postizanju poslovnih ciljeva.

To uklju€uje kontrole dizajnirane za upravljanje rizicima koje se odnose na:
o dodjelu ovladéenja i odgovornosti,
uskladenost sa politikama, planovima, procedurama, zakonima i propisima,
izvjeStavanje sa tacnim, pouzdanim informacijama,
efektivno i efikasno koriSéenje resursa,
zastitu imovine.

Za savjetodavne angazmane, oCekivanja i cilieve odreduje narucilac angazmana ili zajedno
rukovodilac jedinice za unutrasnju reviziju i narucCilac angazmana. Iz navedenog razloga,
planiranje savjetodavnog angazmana obi¢no se sprovodi nakon $to su ciljevi i obuhvat
angazmana ve¢ odredeni, pa unutradniji revizori ne¢e morati da pripremaju preliminarnu procjenu
rizika.

Nalkon definisanja cilieva, moguce je odrediti obuhvat angazmana. Buduci da angazman
generalno ne moze obuhvatiti sve, unutradnji revizori mogu odrediti Sta ¢e, a Sta nece biti
uklju¢eno. Obuhvat angazmana postavlja granice angazmana i navodi Sta ¢e biti ukljueno u
predmet angaZzmana. Unutrasnji revizori moraju pazljivo razmotriti granice angazmana, kako bi
osigurali da ¢e obuhvat biti dovoljan za postizanje ciljeva angazmana.

Obuhvat moze definisati elemente kao $to su specifi¢ni procesi i/ili oblast, konkretne lokacije i
vremenski period (konkretan datum, kvartal, kalendarska godina...) koji ¢e biti obuhvaceni
angazmanom, u skladu sa raspolozivim resursima. Unutra$nji revizori moraju paZzljivo razmotriti
obuhvat angazmana, kako bi obezbijedili da omoguéava blagovremenu identifikaciju pouzdanih,
relevantnih i dovoljnih informacija za postizanje identifikovanih cilieva angazmana. Prilikom
odredivanja obuhvata, unutradnji revizori moraju koristiti zdravu profesionalnu procjenu
(profesionalni skepticizam) zasnovanu na relevantnom iskustvu.

U slucaju da se prilikom odredivanja obuhvata angazmana pojave situacije u kojima se odredene
stavke uklju€uju ili isklju€uju iz obuhvata (zahtjevi zainteresovanih strana), ili ograni¢enja vezana
za trajanje angazmana, unutrasnji revizori moraju da utvrde da li navedeno predstavlja
ograniCenje obuhvata i u potvrdnom slucaju to evidentiraju kroz dokumenta angazmana.

Kada zapoCne angazman uvjeravanja, sve izmjene programa rada, ukljuCujuci sve promjene u
obuhvatu, Cija potreba se moze pojaviti iz opravdanih razloga, moraju biti odobrene od strane
rukovodioca jedinice za unutradnju reviziju.

Ako se tokom angazmana uvjeravanja, pojave znacajne mogucnosti za pruzanje savjetodavnih
usluga, unutrasnji revizori treba da razmotre da li je potrebno obaviti poseban savjetodavni
angazman ili se u okviru postojeCeg angazmana, kroz kombinovani angazman moze dodati
vrijednost subjektu. U komunikaciji sa rukovodstvom, donosi se odluka o daljem nastavku rada,



8to u slu€aju kombinovanog angazmana podrazumjeva izmjene kroz Program rada angazmana
i nastavak revizorskih aktivnosti u skladu sa zahtjevima Globalnih standarda unutrasnje revizije
za obije vrste angazmana.

Obuhvat savjetodavnih angazmana treba da zadovolji oCekivanja naruCioca angazmana,
odnosno da obezbijedi postizanje dogovorenih ciljeva. Ako unutrasnji revizori, tokom obavljanja
savjetodavnog angazmana utvrde da postoje ograni¢enja (nema dovoljno informacija, rezultati
takvog angazmana vjerovatno necCe dodati vrijednost subjektu) ta ograniCenja moraju biti
saopstena narudiocu angazmana kako bi se mogla donijeti odluka o tome da li nastaviti sa
angazmanom.

Kriterijumi angazmana

Tokom planiranja angazmana, unutrasnji revizori identifikuju kriterijume koje koristi subjekt za
ocjenu efektivnosti i efikasnosti upravljanja, upravljanja rizikom i procesa kontrola aktivnosti koja
se revidira.

Kriterijumi treba da predstavljaju Zeljeno stanje aktivnosti i da budu specifi€ni i jasni. Na primjer,
ako je cilj angazmana ocijeniti efektivnost procesa kontrole u aktivnosti koja se revidira, kriterijumi
mogu biti ocekivani rezultati procesa kontrole.

Ostvarivanije rizika prepoznatih u predmetu angazmana onemogucava postizanje kriterijuma, pa
kriterijume treba vezati za rizike. Njihova veza ne mora biti linearna, odnosno jednim kriterijumom
moze biti pokriveno viSe rizika ili obratno. Ovu vezu treba prepoznati kroz program rada.

Unutra$nji revizori kroz angazman uvjeravanja, uporeduju kriterijume sa postoje¢im stanjem, a
adekvatni kriterijumi predstavljaju preduslov za identifikaciju razlike izmedu Zeljenog i postojeceg
stanja. Unutra$niji revizori koriste profesionalno rasudivanje kako bi utvrdili da li su kriterijumi
subjekta adekvatni. Adekvatni kriteriji su relevantni, uskladeni sa ciljevima subjekta i aktivnosti
koja se revidira, i daju pouzdana poredenja.

Izvore kriterijuma mozemo klasifikovati na:
¢ interne (politike, procedure, kljuéne indikatore uspjeha ili ciljeve aktivnosti);
e eksterne (zakone, propise i ugovorne obaveze);
e preporuCene prakse (okvire, standarde, smjernice i mijerila specifitna za industriju,
djelatnost ili profesiju);
e uspostavljene prakse u subjektu;
e ocCekivanja zasnovana na dizajnu kontrole;
e procedure koje mozda nijesu formalno dokumentovane.

Prilikom ocjene adekvatnosti kriterijuma, unutradnji revizori treba da utvrde da li je subjekt
uspostavio osnovne principe za definisanje odgovaraju¢eg upravljanja, upravljanja rizikom i
procese kontrola.

Unutra$niji revizori treba da razmotre da li je subjekt razvio i jasno saopstio svoju toleranciju na
rizik, uklju€ujuci nivoe materijalnosti za razli€ite poslovne jedinice, funkcije ili procese odnosno da
li je subjekt usvojio ili jasno saopstio zadovoljavajuci nivo kontrole.

Na primjer, zadovoljavaju¢e moze znadciti da se odredeni procenat transakcija u okviru jednog cilja
kontrole sprovodi u skladu sa utvrdenim kontrolnim procedurama ili da odredeni procenat kontrola
u cjelini funkcioniSe kako je predvideno. Unutrasnji revizori treba da istraze preporucene prakse i
uporede kriterijume rukovodstva sa onima koje koriste drugi subjekti.

Odredivanje kriterijuma koji su najbolji za postizanje ciljeva angazmana zahtijeva od unutrasnjih
revizora da primijene profesionalno rasudivanje.



Unutradnji revizori mogu utvrditi da dokumentovanim politikama, procedurama i/ili drugim
kriterijumima nedostaju detalji ili su na neki drugi nacin neadekvatni. U takvim situacijama,
unutrasnji revizori mogu pomo¢i rukovodstvu aktivnosti koja je predmet angazmana, u
odredivanju adekvatnih kriterijuma ili mogu trazZiti komentar od struénjaka kako bi pomogli u
identifikaciji ili razvoju relevantnih kriterijuma. Takode, kriterijumi rukovodstva generalno mogu
izgledati adekvatni, ali unutrasniji revizori mogu predloziti bolje kriterijume za angazman.

Kada su kriterijumi za aktivnost koja se revidira neadekvatni ili nepostojeci, unutrasnji revizori
mogu preporuciti rukovodstvu da primijeni kriterijume identifikovane od strane unutrasnjih
revizora. Razgovori o nedostatku adekvatnih kriterijuma mogu dovesti do odluke o pruzanju
savjetodavnih usluga.

Sljedece karakteristike Cine dobre kriterijume angazmana:

o razumljivost: jasno navedeni i ne podlijeZzu znacajno razliCitim tumacenjima od strane
razligitih lica;

e relevantnost: doprinose nalazima i zaklju¢cima koji ispunjavaju ciljeve angazmana;

e pouzdanost: rezultiraju dosljednim zakljuccima ili misljenjima kada ih koriste razliciti
revizori u istim okolnostima;

e neutralnost: bez pristrasnosti koje bi uzrokovale da revizorski nalazi i zaklju¢ci dovedu u
zabludu korisnike izvjestaja;

e potpunost: postoji kada su svi kriterijumi koji mogu uticati na zakljucke identifikovani ili
razvijeni.

Unutrasnji revizori treba da informiSu rukovodstvo oblasti koja je predmet angazmana o
kriterijumima koji ¢e se koristiti tokom angazmana. Dogovoreni kriterijumi treba da budu
dokumentovani i usagladeni kako bi se sprijeCilo pogresno tumacenje ili osporavanje od strane
rukovodstva. Rukovodstvo svoju saglasnost sa kriterijumima mozZe dokumentovati potpisom u
Planu angazmana ili davanjem saglasnosti na poseban dokument “Kriterijumi angazmana” §to
zavisi od procjene efikasnosti/efektivnosti odabranog nagina odnosno metodologije unutrasnje
revizije.

Za savjetodavne usluge, kriterijume uglavnom definiSe narucilac angazmana, ali moze da ih
preporuCi i unutradnji revizor kroz komunikaciju oko utvrdivanja elemenata angazmana sa
rukovodstvom.

7.1.2.4 Definisanje revizorskih metoda

Program rada angazmana predstavlja detaljan plan u kome se navode koraci koje treba izvrsiti
tokom obavljanja angazmana. Unutradnji revizori treba da razviju program rada angazmana koji
Ce postiéi cilieve angazmana i koji je u skladu sa identifikovanim rizicima. U ovoj fazi pripreme
Programa rada angazmana, unutradnji revizori pripremaju plan aktivnosti odnosno definiSu
revizorske metode/postupke za prikupljanje i analizu informacija za postizanje ciljeva angazmana.
Na ovaj nacin se obezbjeduje da se prikupe dovoljni i odgovarajuéi dokazi kako bi se omogucilo
donosenje zakljuCaka u vezi sa svakim revizorskim kriterijumom.

Cilj revizorskih metoda je da se dode do najboljin rezultata na najefikasniji nacin. Prilikom
definisanja revizorskih metoda potrebno je:

e prepoznati dokaze potrebne za dono$enje zaklju€aka na osnovu utvrdenog kriterijuma;

¢ identifikovati testove i druge procedure potrebne za prikupljanje potrebnih dokaza;

e odrediti prioritete ciljeva tako da se prvo procijene visokorizi¢ni procesi.



Vazno je uzeti u obzir sve vrste dostupnih dokaza prilikom razvoja revizorskih metoda. Razvijanje
revizorskih metoda koje koriste kombinaciju dokaza iz razliitih izvora i razli€itih vrsta uvjeravanja
obezbjeduje bolju vjerodostojnost zakljuaka.

Neke od metoda/postupaka koje primjenjuju unutradniji revizori su:

o testovi taCnosti ili efektivnosti procesa ili aktivnosti,

e analize podataka,

e ponovni obracéun,

e poredenja izmedu informacija iz teku¢eg perioda, predvidanja ili sliénih informacija iz
prethodnih perioda,

e analize odnosa izmedu skupova informacija (na primjer, finansijske informacije -
evidentirani troSkovi zarada i nefinansijske informacije- promjene u prosjeCnom broju
zaposlenih),

e interni benchmarking, poredenje informacija izmedu razlicitih oblasti unutar subjekta,

e eksterni benchmarking, poredenje informacija iz sli¢nih subjekata.

Jedna od tehnika koja se koristi pri sprovodenju revizorskih metoda je uzorkovanje. Ona se koristi
za analizu podataka ili dijela podataka oblasti koja je predmet angazmana. Revizori bi trebali
razmotriti tehnike uzorkovanja kada razvijaju specifi¢ne korake programa rada u cilju postizanja
efikasnosti i efektivnosti rada.

7.1.2.5 Definisanje resursa angazmana

Prilikom planiranja angazmana, rukovodilac jedinice za unutra$nju reviziju identifikuje i dodjeljuje
resurse neophodne za obavljanje angazmana.

Kako bi se odredila vrsta i koli¢ina resursa potrebna za obavljanje angaZzmana, potrebno je
razumjeti informacije prikupljene i razvijene tokom planiranja angazmana, obracajuci posebnu
paznju na prirodu i sloZzenost posla koji treba obaviti. Rukovodilac jedinice za unutrasnju reviziju
primjenjuje profesionalnu procjenu kako bi dodijelio resurse na osnovu informacija koje su
dobijene tokom planiranja angazmana, prirode i slozenosti angazmana, vremenskih ogranicenja
ili broja sati predvidenih planom za angaZzman, kao i znanja, vjestina i iskustva zaposlenih.

Takode je vazno razmotriti ograni€enja koja mogu uticati na efektivnost angazmana i preduzeti
odgovarajuée mijere. U slu€aju procjene rukovodioca jedinice za unutradnju reviziju da je za
obavljanje angaZzmana potrebno znanje i vjestine kojima jedinica unutrasnje revizije ne raspolaze,
rukovodilac jedinice za unutraSnju reviziju se pismeno obrac¢a organu upravljanja odnosno
rukovodiocu subjekta u cilju obezbjedivanja potrebnih resursa, $to moze podrazumijevati potrebu
za eksternim angazovanjem nedostajucih resursa/znanja. U slu€aju da se angazman dodijeli
unutrasnjem revizoru koji moze imati stvarni ili potencijalni sukob interesa, obaveza unutrasnjeg
revizora je da o tome obavijesti rukovodioca jedinice za unutradnju reviziju. Rukovodilac jedinice
za unutradnju reviziju mora da obezbjedi da se angaZzmani obavljaju postujuci princip etike i
profesionalizma.

Planiranje angazmana zahtijeva odredivanje da li su raspolozivi resursi odgovarajuci i dovoljni ili
su potrebni dodatni resursi za zavrSetak angazmana. Kada ograni€enja resursa ugrozavaju
sposobnost funkcije unutrasnje revizije da postigne cilieve angazmana, rukovodilac jedinice za
unutrasnju reviziju ¢e upoznati organ upravljanja odnosno rukovodilac subjekta o uticaju
ograniCenja resursa i zajedno ¢e definisati nacin postupanja u konkretnom slucaju.

7.1.2.6 lzrada Plana angazmana i Programa rada angazmana

Na osnovu utvrdenih elemenata u ovoj fazi, pripremaju se Plan angaZzmana i Program rada
angazmana. U nastavku su dati elementi Plana angazmana:



Broj,

Datum,

Naziv angazmana,

Osnov obavljanja,

Vrsta angazmana,

Cilj angazmana,

Obuhvat angazmana,

Rizici i kriterijumi angazmana,
Ograni¢enja za obavljanje angazmana,
Planirano vrijeme trajanja angazmana,
Revizorski tim-imena,

Lica kojim ¢e biti dostavljen izvjedtaj angazmana.

Plan angazmana potpisuju unutradnji revizor koji je pripremio plan i rukovodilac jedinice za
unutrasnju reviziju. Alternativno, plan angazmana potpisuje i odgovorno lice predmeta
angazmana.

Angazmani uvjeravanja fokusiraju se na pruzanje uvjeravanja da su postojeci procesi kontrola
adekvatni i funkcioniSu tako da upravljaju rizicima koji bi mogli da sprijee aktivnost/predmet
angaZzmana da postigne ciljeve. Shodno navedenom, unutrasnji revizori mogu razviti program
rada povezujudi rizike i kontrole identifikovane tokom procjene rizika angazmana sa navodenjem
metoda/postupaka koji treba da se primijene. Kako se sprovode analize i ocjene, unutrasniji
revizori mogu povezati rizike i kontrole sa nalazima i zaklju¢cima.

Sama forma programa rada definiSe se metodologijom jedinice za unutradnju reviziju, a u

nastavku je dat pregled elemenata koje treba da sadrzi Program rada angazmana:
e Broj,

Datum,

Kriterijum,

Rizik,

Kontrola,

Ocjena kontrole,

Revizorska metoda,

Rezultat,

Potencijalni nalaz,

Znacaj nalaza,

Uzrok,

Posljedica,

Preporuka.

Elementi programa rada savjetodavnih angazmana utvduju se na osnovu predmeta angazmana
u skladu sa zahtjevima Globalnih standarda unutradnje revizije.

Program rada angazmana potpisuju unutrasnji revizor koji je izradio program i rukovodilac jedinice
za unutrasnju reviziju.

7.1.3 Uvodni sastanak

Cilj uvodnog sastanka je da se rukovodstvo i zaposleni predmeta angazmana upoznaju sa
planiranim aktivnostima, razmijene stavovi i zapazanja i usaglase kriterijumi angazmana. Na
ovom sastanku se detaljnije dogovaraju buduce aktivnosti i podrSka zaposlenih za njihovu
realizaciju i daje prilika da se dokumentuje saglasnost sa kriterijumima angazmana.



Potvrdivanje kriterijuma odnosno Plana angaZzmana moZe se obezbijediti potpisom odgovornog
lica predmeta angazmana na Plan angazmana ili kroz poseban dokument u skladu sa
metodologijom funkcije unutradnje revizije. Takode, uvodni sastanak je prilika kada se mogu
izvrSiti potrebna prilagodavanja u pristupu angazmanu i definisati drugi bitni elementi za
realizaciju angazmana.

Obavezna je priprema sluzbene zabiljeSke-zapisnika sa uvodnog sastanka.

7.2 SPROVODENJE PROGRAMA RADA ANGAZMANA

Faza sprovodenje programa rada angazmana zvani¢no pocinje nakon odobrenja Programa rada
angazmana od strane rukovodioca jedinice za unutradnju reviziju.

Sprovodenje programa rada podrazumjeva prikupljanje, ispitivanje, analizu i procjenu informacija
koje se odnose na cilj angazmana $to treba da obezbijedi formulisanje nalaza i zaklju¢ka o
angazmanu.

Tokom ove faze, unutra$nji revizori sprovode program rada kako bi:
o prikupili relevatne, pouzdane, dovoljne i odgovaraju¢e dokaze koji podrzavaju pozitivne i
negativne nalaze za svaki cilj angazmana;
uporedili stvarnu praksu, aktivnosti ili rezultate sa utvrdenim kriterijumima;
e procjenili preostali rizik;
identifikovali mogucnosti za poboljSanje rada i rezultata.
Sprovodenje programa rada angazmana moze se posmatrati kroz tri glavne aktivnosti i to:
e Priprema za sprovodenje programa rada angazmana,

¢ Realizacija planiranih aktivnosti (revizorskih metoda),
o Utvrdivanje rezultata angazmana.

Prikaz aktivnosti u fazi Sprovodenje programa rada dat je u sljedecoj tabeli:

Priprema za
sprovodenje . o D
programa rada Razvijanje smjernica i alata
angazmana
Realizacija - .
planiranih aktivnosti *Prikupljanje informacija
(revizorskih Utvrdivanje dokaza i izrada radnih dokumenata
metoda)
Utvrdivanje *Nalazi
regultata *Preporuke i akcioni planovi
angazmana *Zaklju¢ak angazmana

7.2.1 Priprema za sprovodenje programa rada angazmana

7.2.1.1 Razvijanje smjernica i alata

Priprema plana aktivnosti u Programu rada angazmana, za angazman uvjeravanja, zapocinje u
fazi Pokretanje i planiranje angazmana, gdje se povezuju rizici sa klju¢nim kontrolama i definiSu



metode/postupci koje treba sprovesti u odnosu na kriterijume angaZzmana. Nakon usagladenja
Plana angazmana i odobravanja Programa rada angazmana, unuta$nji revizori preduzimaju
radnje u ciliju efektivnog sprovodenja plana. U ovoj fazi se pripremaju smjernice i alati za
realizovanje metoda/postupaka sprovodenja angaZzmana. Tokom pripreme za sprovodenje
Programa rada angazmana, ali i u toku narednih faza, kao rezultat novih informacija i zaklju¢aka,
moze se pojaviti potreba za izmjenama u planu aktivnosti. Svaka izmjena mora biti odobrena od
strane rukovodioca jedinice za unutrasnju reviziju.

Unutradniji revizori pripremaju detaljan plan rada i razvijaju alate koji ¢e im pomodéi da realizuje
metode/postupke koji treba da obezbjede postizanje cilja angazmana, kao sto su:
e Razvijanje kontrolnih listi za pregled dokumentacije,
Plan/pristup pregleda procesa/aktivnosti,
Plan uzorkovanja,
Opis testova,
Smijernice za intervjue i sl.

Svi navedeni alati su dio radne dokumentacije angazmana.
7.2.2 Realizacija planiranih aktivnosti

7.2.2.1 Prikupljanje informacija

Kako bi realizovali angazman, unutradniji revizori prikupljaju informacije, vrSe analize i ocjene §to
treba da omogudi, da se:
e |dentifikuju potencijalni nalazi,
e Utvrde uzroci, posljedice i zna€aj nalaza,
e Razviju preporuke ili, u saradnji sa rukovodstvom predmeta angazmana, izradi akcioni
plan,
e Utvrde zakljucci.
Izvodenje nalaza angazmana zasniva se na informacijama koji se dobijaju tokom obavljanja
angazmana. Da bi informacije bile pouzdane treba da se zasnivaju na dokazima koji treba da
budu:
e Relevantni - u skladu sa ciljevima angazmana, u okviru obuhvata angazmana i doprinose
razvoju rezultata angazmana.
e Pouzdani - ¢injeni¢no i stvarno. Unutrasnji revizori koriste profesionalni skepticizam da bi
ocijenili da li su informacije pouzdane. Pouzdanost je ve¢a kada su informacije:
= Dobijene od strane samih unutrasnjih revizora ili iz nezavisnog izvora.
= Potvrdene.
» Prikupljene iz sistema sa efektivnim procesima upravljanja subjektom, upravljanja
rizicima i kontrolnim procesima.
e Dovoljni- kada omogucéavaju unutrasnjim revizorima da vrSe analize i sprovedu ocjenu i
kada obezbjeduju da informisano i kompetentno lice, na osnovu njih, donese iste zakljucke
kao unutrasdnji revizor.

Glavne tehnike za prikupljanje informacija su:
e Intervjuisanje ili anketiranje pojedinaca ukljuCenih u aktivnost;
o Direktno posmatranje procesa;
o Dobijanje potvrde ili verifikacije informacija od pojedinca koji je nezavisan od aktivnosti
koja se razmatra;
e |spitivanje fiziCkih dokaza kao $to su dokumentacija, inventar ili oprema;
o Direktan pristup sistemima radi posmatranja ili izdvajanja podataka;



e Rad sa korisnicima i administratorima sistema na dobijanju podataka.
U nastavku su obradene neke od tehnika prikupljanja informacija.

Unutrasnji revizor koristi razliCite tehnike da obezbijedi dokaze kao osnovu za davanje
uvjeravanja da su unutrasnje kontrole adekvatne, da funkcioniSu i da su efektivne. Najcesce
tehnike koje treba da primjenjuje unutrasnji revizor u ovoj fazi procesa revizije su: intervjuisanje,
ispitivanje, posmatranje i uzorkovanje u svrhu testiranja.

7.2.2.1.1 Intervjuisanje

Unutrasnji revizor koristi intervjuisanje kao tehniku za prikupljanje informacija, postavljanjem
pitanja i dobijanjem odgovora od odgovornog lica predmeta angazmana, zaposlenih ili iz izvora
van subjekta predmata angazmana. Intervju se odvija po utvrdenoj proceduri (planiranje intervjua,
pocCetak, vodenje i zaklju€ivanje intervjua).

Prije intervjua, unutrasnji revizor treba da definiSe jasne ciljeve intervjua, posebno informacije
koje Zeli da dobije od sagovornika, kao i lica koja Ce biti intervjuisana, a koja imaju znanje i
iskustvo u oblasti koja se revidira.

7.2.2.1.2 Ispitivanje

Unutrasnji revizor koristi ispitivanje kao tehniku da bi pregledao i ispitao autentiCnost
dokumentacije i potvrdio rezultate dobijene posmatranjem i intervjuisanjem, a koja predstavlja
0osnovu za pruzanje uvjeravanja odnosno savjeta organu upravljanja odnosno rukovodiocu
subjekta. Unutrasdnji revizor koriste ,testiranje prolaskom kroz sistem® da bi prolaskom kroz oblast
revizije potvrdio svoje razumijevanje funkcionisanja revidirane oblasti. U tom cilju revizor trazi
pisane dokaze o postojanju unutrasnjin kontrola opisane kroz intervjuisanje u sluzbenim
zabiljeS8kama.

7.2.2.1.3 Posmatranje

Unutrasniji revizor koristi tehniku posmatranja za praéenje postupka obavljanja aktivnosti u oblasti
koja je predmet revizorskog angazmana i zaposlenih u obavljanju svakodnevnih aktivnosti za koje
su zaduZeni od strane rukovodioca subjekta. Na ovaj nacin unutrasnji revizor moze da utvrdi kako
se unutrasnje kontrole implementiraju i funkcioniSu, a u cilju pruzanja uvjeravanja o efektivnosti
unutrasnjih kontrola za vrijeme obavljanja revizorskog angazmana, a potvrdu o tome obezbjeduje
putem uzorkovanja.

7.2.2.1.4 Uzorkovanje

Jedna od tehnika koja se koristi pri sprovodenju revizorskih metoda je uzorkovanje. Ona se koristi
za analizu podataka ili dijela podataka oblasti koja je predmet angazmana. Revizori bi trebali
razmotriti tehnike uzorkovanja kada razvijaju specifi¢ne korake programa rada u cilju postizanja
efikasnost i efektivnost rada.

Revizorsko uzorkovanje je primjena revizorskih procedura na manje od 100% stavki iz populacije
na takav nacin da postoji vjerovatno¢a da svaka stavka bude izabrana, a sa ciliem da se dode do

razumne osnove za dono$enje zaklju¢aka o cijeloj populaciji®.

Unutrasnji revizor primjenjuje revizorsko uzorkovanje kako bi obezbijedio dovoljno revizorskih
dokaza i izveo zaklju€ak o cijeloj populaciji na osnovu odabranog uzorka, a preduslov za to je da
unutrasnji revizor prvo kreira i odabere revizorski uzorak, obavi revizorske procedure i ocijeni
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rezultate uzorka kako bi dobili dovoljne, pouzdane, relevantne revizorske dokaze kako bi postigao
cilj revizorskog angazmana.

Populacija se definiSe kao skup podataka iz kojih se bira uzorak i na osnovu kojih unutrasnji
revizor izvodi zaklju€ak.

Rizik uzorkovanja je rizik da ¢e zaklju€ak unutradnjeg revizora na osnovu uzorka biti drugadciji
od zaklju¢ka do kojeg bi doSao ako bi cjelokupna populacija bila testirana istom revizorskom
metodom, odnosno predstavlja rizik da ¢e se projektovani rezultati uzorkovanja razlikovati od
stvarnog stanja.

Kada se uzorkovanje koristi kao tehnika u obavljanju angazmana, vazno je da unutrasnji revizori
dokumentuje metodologiju i dobije formalno odobrenje od rukovodioca jedinice za unutrasnju
reviziju.
Unutrasniji revizori treba da dokumentuju metodologiju koja se sastoji od:
¢ Cilja plana uzorkovanja,
Karakteristike populacije,
Odabira metodologije uzorka (statisti¢ki-nestatisticki),
Dokumentovanije pristupa koji ¢e se koristiti,
ZakljuCak zasto je ovaj pristup odabran.

Vrste revizorskog uzorkovanja

Postoje dvije vrste revizorskog uzorkovanja i to:
e StatistiCko i
o Nestatisticko uzorkovanije.

Statisticko uzorkovanje se bazira na teoriji vijerovatnoce i matemati¢kim kalkulacijama. Rezultati
testova sprovedenih statistiCkim uzorkovanjem se mogu mnogo pouzdanije ekstrapolirati na cijelu
populaciju sa Zeljenim nivoom pouzdanosti. Ova vrsta uzorkovanja je narocito korisna kada je
populacija velika i sadrZzi homogene elemente. Podrazumijeva odabir uzorka na osnovu teorije
vjerovatnoce, pri Cemu svaki €lan populacije ima istu vjerovatno¢u da bude izabran u uzorak.
Upotreba statistickog uzorkovanja zahtijeva specijalizovano znanje i vjestine.

Medunarodni revizorski standard 530 definiSe statisticko uzorkovanje kao pristup koji ima sljedec¢e
karakteristike:

1) Slu€ajan izbor jedinica uzorka i

2) KoriSéenje teorije vjerovatnoée kako bi ocijenili rezultate uzorka uklju€ujuéi mjerenje rizika

uzorkovanja.

U slu€aju da uzorkovanje nema karakteristike pod 1). i 2). smatra se nestatistickim. Ukoliko
populacija sadrzi vise od od 1.000 stavki i sadrzi pretezno homogene elemente moze se koristiti
statistiCko uzorkovanje.

Za razliku od statistickog uzorkovanja, nestatisticko uzorkovanje se oslanja na profesionalnu
procjenu unutradnjeg revizora, koji koristi svoje iskustvo i znanje da odredi veli€inu uzorka i metod
odabira uzorka iz populacije. Nestatisticko uzorkovanje (na bazi prosudivanja) je manje objektivho
i rezultati takvog uzorkovanja obi€no se odnose na stavke iz uzorka i ne mogu se matematicki
ekstrapolirati na cijelu populaciju iz razloga sto veliina i metod odabira stavki u uzorku nijesu
matematiCki odredeni. Nestatisticko uzorkovanje nije zasnovano na teoriji vjerovatnoée, jer
prilikom odabira stavki iz populacije nije poznata kolika je vjerovatno¢a da Ce pojedina stavka uci
u uzorak. Prilikom kori§¢enja nestatistickog uzorkovanja treba voditi rauna da uzorak bude sto
reprezentativniji i da se uzorak bira Sto objektivnije.



Rukovodilac jedinice za unutradnju reviziju treba da obezbijedi da su unutrasnji revizori upoznati
sa metodama revizorskog uzorkovanja. Neke metode revizorskog uzorkovanja date su u aneksu
3 ovog Pravilnika.

Unutradnji revizor u revizorskom izvjestaju treba da navede metode koje je primjenjivao za
prikupljanje informacija kao i metode uzorkovanja. Pored toga, u revizorskom izvjestaju treba da
navede ukupan broj stavki populacije kao i broj stavki koji su uzete u uzorak, odnosno ukoliko je
moguce odrediti procenat ukupne vrijednosti stavki koje su udle u uzorak i koje su testirane u
odnosu na vrijednost cjelokupne populacije, kao i broj greSaka (odstupanja) prilikom testiranja.

Veli¢ina uzorka

Unutra$niji revizor odreduje veli€inu uzorka kako bi smanjio revizorski rizik do prihvatljivog nivoa.
Veli€ina uzorka je razliCita kod statistickog i nestatistiCkog uzorkovanja. Kod statistiCkog
uzorkovanja veliina uzorka se odreduje statistiCkom teorijom odnosno na osnovu nivoa
pouzdanosti koju revizor zeli, a veli€ina uzorka kod nestatistickog uzorkovanja zavisi od
prosudivanja unutrasnjeg revizora. U sljedecoj tabeli date su neke preporuéene veli€ine uzorka u
zavisnosti od veli¢ine populacije.

Veli¢ina uzorka Veli¢ina populacija
1 1
2-5 2-5

min 6 6-10

min 10 10-50

min 20 51-100

min 25 101-200

min 40 200-500

min 50 preko 500

7.2.2.2 Utvrdivanje dokaza i izrada radnih dokumenata

Prikupljene informacije se dalje analiziraju i obraduju odnosno sprovode se revizorske metode na
osnovu ¢ega se dolazi do dokaza za definisanje nalaza angazmana. Unutrasnji revizori moraju
ocijeniti da li su dokazi proiza$li iz relevantnih, pouzdanih i dovoljnih informacija, odnosno, da li
su relevantni za formulisanje potencijalnih nalaza ili je potrebno prikupiti dodatne informacije za
definisanje nalaza.

Kombinacija informacija iz razli¢itih izvora i razli€ite vrste dokaza pruzZaju veéi stepen pouzdanosti,
ali kombinacija dokaza nije uvijek moguca jer zavisi od predmeta angazmana.

Sprovodenjem revizorskih metoda, unutradnji revizori utvrduju da li postoji razlika izmedu
kriterjuma i postojeCeg stanja predmeta angazmana. Rezultati sprovedenih revizorskih metoda
mogu biti negativni ili pozitivni u odnosu na utvrdene kriterijume.

Pozitivni rezultati potvrduju ostvarenje kriterijuma i mogu biti primjeri dobre prakse.

Negativni rezultati, odnosno utvrdena razlika izmedu kriterijuma i stanja ukazuje na potencijalni
nalaz angazmana. Potencijalni nalaz se mora evidentirati i dalje ocijeniti. Ako sprovedene metode
ne daju dovoljno dokaza koji podrzavaju potencijalni nalaz angazmana, unutrasnji revizori treba
da pokazu duznu profesionalnu paznju i utvrde da li je potrebno sprovesti dodatne metode. Za
potencijalne nalaze potrebno je definisati i sprovesti dodatne metode/aktivnosti kako bi se utvrdili
uzrok i posljedica razlike izmedu kriterijuma i stanja i ocjenio znacaj potencijalnog nalaza.



Unutrasnji revizori treba da uloZze dodatni napor kako bi kroz relevantne dokaze dosli do
primarnog uzroka negativnog nalaza. To ¢esto podrazumijeva definisanje dodatnih metoda za
utvrdivanje uzroka negativnih nalaza.

Ukoliko su potrebne dodatne metode, Program rada angazmana mora biti prilagoden u skladu sa
tim i odobren od strane rukovodioca jedinice za unutrasnju reviziju.

Dodatne metode treba da obezbijede prepoznavanje:

1) Osnovnog uzroka razlike, koji se Cesto odnosi na nedostatak u procesu kontrole i
direktan je razlog da razlika postoji. U mjeri u kojoj je to izvodljivo, unutradnji revizori traba
da utvrde osnovni uzrok, kao glavno pitanje koje je doprinijelo takvom stanju. U
najjednostavnijem slu€aju, utvrdivanje osnovnog uzroka uklju€uje postavljanje niza pitanja
o tome zasto razlika postoji. ldentifikovanje osnovnog uzroka ukljuéuje saradnju sa
rukovodstvom predmeta angazmana, koji moze biti u boljoj poziciji da razumije osnovne
uzroke razlike.

2) Kako se uticaj razlike moze kvantifikovati. U mnogim slu¢ajevima, obim izloZenosti je
ocjena zasnovana na profesionalnoj procjeni unutradnjih revizora uz doprinos rukovodstva
predmeta angazmana.

Sve sprovedene metode se dokumentuju kako kroz program rada, tako i kroz radna dokumenta
koja se Cuvaju kao dio revizorske dokumentacije.

Radni dokument treba da sadrzi: opis postupka, koris¢enu metodologiju i dobijene rezultate. Uz
radni dokument, ukoliko postoji, prilaZze se dokumentacija koja je pratila rad revizora i iz koje
proizilazi sadrzaj radnog dokumenta (zapisnici sa intervjua, reference glavnih dokumenata,
dokumentacija vezana za postupak, i sl).

Realizacija Programa rada angaZzmana rezultira nalazima za svaki kriterijum odnosno rizik
angazmana.

7.2.3 Utvrdivanje rezultata angazmana

7.2.3.1 Nalazi angazmana

Kroz realizaciju programa rada angaZzmana dobijeni su rezultati sprovedenih revizorskih metoda
odnosno potencijalni nalazi.

Potencijalni nalazi mogu imati razli€it znacaj za predmet angazmana odnosno cjelokupni subjekt
Sto se mora uzeti u obzir prilikom pripreme rezultata angaZzmana. Da bi se utvrdio znacaj
potencijalnih nalaza potrebno je uzeti u obzir adekvatnost i efektivnost postojecih procesa
kontrola i odrediti nivo preostalog rizika.

Znacaj nalaza se odreduje uzimajuci u obzir uticaj i vijerovatnocu rizika kao i ostale faktore koji
mogu uticati na znacaj nalaza, prije svega to su apetit za rizik subjekta i tolerancija na rizik kao i
drugi faktori koji mogu biti utvrdeni u okviru upravljanja rizicima u subjektu.

Unutrasnji revizori treba da rangiraju nalaze na osnovu utvrdene metodologije kako bi se
obezbjedila konzistentnost u svim angaZzmanima unutradnje revizije. Nalazi se mogu rangirati
procjenom uticaja i vjerovatnoce rizika odnosno posljedice do koje moze da dovede utvrdeni
nalaz.



Pojednostavljen primjer vrednovanja nalaza dat je u sljedecoj tabeli.®

POSTUPANJE ZNACAJ NALAZA
Organ upravljanja mora biti upoznat sa
nalazom, hitna reakcija
Organ upravljanja mora biti upoznat sa

) . VISOK
nalazom, reagovanje u kracem roku
Rukovodstvo mora _b/tl upozngto sa SREDNJI
nalazom, reagovanje u srednjem roku
Rukovodstvo mora biti upoznato sa

; . NIZAK
nalazom, reagovanje u duzem roku

Metodologijom jedinice za unutrasnju reviziju definiSe se nacin prikazivanja nalaza u odnosu na
njihov znacaj.

Za dokumentovanje nalaza angazmana primjenjuju se sljedeci elementi:

Kriterijum — Zeljeno stanje;

Stanje-Cinjeni¢ni dokazi koje je unutrasniji revizor utvrdio tokom sprovodenja revizorskih
metoda-stvarno stanje;

Osnovni uzrok (kada je moguce) - glavni razlog razlike izmedu Zeljenog i stvarnog stanja
(kriterijuma i stanja);

Posljedica (rizik ili postojeca izlozenost) - rizik koji je nastalo zbog toga $to stanje nije u
skladu sa kriterijumom;

Znacaj- nivo znacajnosti nalaza.

Nalazi treba da budu napisani saZeto, jednostavnim jezikom, tako da rukovodstvo predmeta
angazmana razumije ocjenu unutrasnjeg revizora.

Nalazi treba da objasne razliku izmedu stanja i kriterijuma i da osiguraju dokumentovane dokaze
koji podrzavaju ocjenu unutrasnjeg revizora o zna€aju nalaza.

Utvrdeno stanje koje je u skladu sa kriterijumom ne sadrZi prethodno navedene elemente vec se
dokumentuju kroz izjavu o potvrdivanju postizanja kriterijuma — pozitivan rezultat.

Za savjetodavne angazmane izvodenje nalaza uglavnom nije potrebno.

7.2.3.2 Preporuke i akcioni planovi

Za utvrdene nalaze angazmana unutradnji revizor, u saradnji sa rukovodstvom predmeta
angazmana, mora da odluci na koji nacin ¢e se najbolje obezbjediti:

otklanjanje razlike izmedu kriterijuma i stanja,
umanjenje identifikovanih rizika na prihvatljiv nivo,
rieSavanje osnovnog uzroka nalaza,

unapredenije ili poboljSanje predmeta angazmana.

& ovi kriterijumi i skale su dati kao primjer. Kriterijume treba usaglasiti sa organom upravljanja odnosno rukovodiocem subjekta i
prilagoditi ih na osnovu karakteristika subjekta, apetita za rizik i drugih uslova specifi¢nih za subjekat.



Unutrasnji revizori mogu da daju preporuke ili saraduju sa rukovodstvom predmeta angazmana
kako bi se dogovorili o najboljim mjerama koje treba sprovesti u konkrethom angazmanu.

Alternativno, unutrasnji revizori mogu predstaviti nekoliko opcija koje rukovodstvo treba razmotriti,
a u nekim slu€ajevima moze se predloziti da rukovodstvo istrazi opcije i odredi odgovarajuci tok
akcije.

Jedan nalaz mozZe imati viSe preporuka ili korektivnih radnji.

Unutra$niji revizori treba da procijene i razgovaraju sa rukovodstvom o izvodljivosti i opravdanosti
preporuka.

Prilikom izrade preporuka, unutrasnji revizori moraju razgovarati o preporukama sa rukovodstvom
predmeta angazmana. Rukovodstvo i zaposleni zaduzeni za predmet angazmana treba da budu
ukljuceni u cjelokupni tok angazmana, kako nalazi koje unutradniji revizori utvrde ne budu faktor
iznenadenja. U takvom okruzenju rada, unutradnji revizori razgovaraju o moguéim radnjama i
preporukama koje je potrebno sprovesti uvazavaju¢i znanje i razumijevanje zaposlenih iz
predmeta angazmana.

Preporuke koje daju unutradniji revizori treba da doprinesu poboljSanju nezadovoljavajuéeg stanja
ili otklanjanja uzroka. U nekim slu¢ajevima preporuka se moze dati kao moguénost razmatranja
viSe ponudenih nacina. Prilikom definisanja preporuka potrebno je obezbijediti njenu povezanost
sa nalazom i sagledati “cijenu” preporuke, dok za neke preporuke cjenovna komponenta je
irelevantna u odnosu na znac€aj rizika (bezbjednost, zdravlje...).

Takode, preporuke se mogu dati i kada nije utvrden negativan rezultat (nalaz), ve¢ se preporuka
daje u cilju dodatnog unapredenja predmeta angazmana. Da bi preporuke bile efektivhe moraju
biti:

Pravilno usmjerene;

Odredene i konkretne;

Uvijerljive;

Pozitivne i konstruktivne u tonu i sadrzaju;

Odnositi se na uzrok problema;

Realne i izvodljive;

TroSkovno prihvatljive.

7.2.3.3 Zakljuéak angazmana

ZakljuCak angaZmana je izjava koju daju unutrasnji revizori sumirajuéi rezultate angazmana u
odnosu na ciljeve angazmana i ciljeve rukovodstva predmeta angazmana.

Zaklju€ci u angazmanu uvjeravanja moraju ukljucivati ocjenu unutrasnjih revizora o efektivnosti
procesa upravljanja, upravljanja rizikom i procesa kontrola predmeta angazmana, ukljuCujuci i
izjavu o tome kada su procesi efektivni.

Zaklju¢ak o angaZzmanu mora sazeti profesionalnu ocjenu unutrasnjih revizora o ukupnom
znacaju zbirnih nalaza angazmana.

U cilju jednoobraznog i metodoloski definisanog nacina utvrdivanja zaklju¢ka, potrebno je
pripremiti skalu i kriterijume za utvrdivanje zaklju€aka. U zavisnosti od cilja angazmana zakljuCci
se mogu bodovati na jedan od sljedec¢ih nacina.




neadekvatno adekvatno

neefektivno efektivno

lose dobro

Neki od mogucih pristupa za definisanje zakljucka dati su u sljedeéim tabelama

Primjeri nac¢ina rangiranja zaklju¢aka

Adekvatno Efektivno Dobro Nizak preostali rizik
Djelimi¢no adekvatno | uglavhom efektivno Potrepvna manja Srednji preostali rizik
poboljSanja
Neadekvatno Djelimiéno efektivho Potre'bvna zhacajna Visok preostali rizik
poboljSanja
Neefektivno Lose
ZAKLJUCAK OPIS

Upravljanje, upravljanje rizikom i procesi kontrola adekvatno uspostavljeni i
dobro funkcioniSu. Identifikovane slabosti (ako ih ima) nece uticati na ciljeve
aktivnosti/subjekta.

Upravljanje, upravljanje rizikom i procesi kontrola su generalno uspostavljeni,
ali im je potrebno odredeno poboljSanje.
Identifikovane slabosti nemaju zna€ajan uticaj na ciljeve.

Upravljanje, upravljanje rizikom i procesi kontrola su uspostavljeni, ali im je
potrebno znac€ajno poboljSanje.
Identifikovane slabosti mogu znacajno uticati na ciljeve.

Upravljanje, upravljanje rizikom i procesi kontrola nijesu adekvatni i ne
funkcionisu.
Identifikovane slabosti mogu ozbiljno ugroziti ciljeve.

ZakljuCci savjetodavnog angazmana treba da budu uskladeni sa ciljevima i obuhvatom
angazmana.

7.3 SAOPSTAVANJE REZULTATA ANGAZMANA
Za svaki angazman, unutrasnji revizori moraju saopstiti rezultate angazmana.

Za angazmane uvjeravanja saopstavanje rezultata se vrSi po pravilu kroz pisane izvjestaje dok
se nacin saops$tavanja rezultata savjetodavnih angazmana prilagodava prirodi angazmana.



Bez obzira na koji nalin se saopstavaju rezultati angazmana, potrebno je pripremiti
dokumentaciju koja potvrduje da su rezultati saopsteni rukovodstvu (pisani izvjestaj, zapisnici sa
sastanaka, slajdovi i sl).

Prikaz koraka po aktivnostima iz faze Saops&tavanje rezultata angazmana dat je na sljedecoj slici

Priprema Nacrta
revizorskog *Definisanje i priprema forme i sadrZaja izvjeStaja
izvjeStaja

Usaglasavanje *Dostavljanje Nacrta revizorskog izvjestaja rukovodstvu
Nacrta predmeta angazmana

revizorskog «Zavrsni sastanak
izvjestaja +Predlog konaénog revizorskog izvjestaja

Konacan
revizorski *Usvajanje konaénog revizorskog izvjestaja
izvjestaj

7.3.1 Priprema Nacrta revizorskog izvjestaja

Nakon zavrSetka faze sprovodenje programa rada za angazman uvjeravanja, unutrasnji revizori
pripremaju Nacrt revizorskog izvjestaja.

Revizorski izvjeStaj za angaZzman uvjeravanja mora da sadrzi:
e ciljeve angaZzmana;

obuhvat angazmana;

nalaze i njihov znacaj;

objasnjenje ogranienja obuhvata, ako ga ima;

zakljucak;

stav organa upravljanja odnosno rukovodioca subjekta;

preporuke i/ili akcione planove, ako je primjenljivo.

Revizorski |zvjeStaj mora da se pripremi na nacin da bude:

e TaCan-ne sadrzi greSke i iskrivljene informacije i dosljedno odrazava Cinjenice na kojima
se zasniva.

¢ Objektivan-realan, nepristrasan i bez predrasuda i rezultat je poStene i uravnotezene
ocjene svih relevantnih Cinjenica i okolnosti. Da bi se osigurala objektivnost izvjestaja,
unutrasnji revizor mora obezbijediti, izvesti i izraziti nalaze i preporuke bez predrasuda,
pristrasnosti, li¢nih interesa i neprimjerenog uticaja drugih.

e Jasan- lak za razumijevanje i logi€an, bez nepotrebne tehnicke terminologije, a sadrzi sve
vazne i relevantne informacije.

o Koncizan-usmjeren na sustinu bez nepotrebne razrade, suviSnih detalja, ponavljanja i
obilja rijeci.



o Konstruktivan-pomaze subjektu unapredenjima tamo gdje je potrebno. Treba Koristiti
korisne, pozitivhe i dobronamjerne sadrzaje kako bi doprinijeli ostvarenju poslovnih ciljeva
subjekta.

o Potpun-ne nedostaje nista $to je vazno za korisnike izvjeStaja i sadrzi sve vazne i
relevantne informacije i primjedbe koje potkrepljuju nalaze i preporuke.

o Blagovremen-dostavljen u pravom trenutku i omogucava blagovremeno preduzimanje
korektivnih mjera.

Aneksi su sastavni dio izvjeStaja o obavljenom angazmanu i u njima treba da se nadu sve
informacije koje su bitne za razumijevanje angazmana, na primjer: vazec¢a regulativa, populacija
i uzorci, opisi predmeta angazmana.

Sastavni dio izvjestaja o obavljenom angazmanu je i Akcioni plan, ukoliko se priprema, i on moze
biti sastavni dio izvjestaja ili naveden kao dodatak izvjestaju.

U konacénom revizorskom izvjeStaju moraju se navesti osobe odgovorne za sprovodenje
preporuka i akcionih planova i planirani datumi realizacije aktivnosti.

Ako je rukovodstvo predmeta angazmana tokom angaZzmana pokrenulo ili zavrSilo radnje za
otklanjanje negativnih nalaza prije konaénog izvjestaja, to mora biti navedeno u revizorskom
izvjeStaju. Takode, ako angazman nije sproveden u skladu sa Globalnim Standardima unutrasnje
revizije, revizorski izvjesStaj mora da otkrije sledece detalje o neusaglasenosti:

o Standard(i) sa kojima nije postignuta usagladenost,

e Razlog/razlozi neusaglasenosti,

o Uticaj neusaglasenosti na nalaze i zakljucke angazmana.

7.3.1.1 Definisanje i priprema forme i sadrzaja izvjeStaja

Prilikom pisanja revizorskog izvjeStaja potrebno je uzeti u obzir potrebe Citalaca. Rezultate treba
predstaviti na organizovan nacin, kao to je redanje nalaza hronoloski, po znacaju, ili grupisanjem
po temama, uzroku ili efektu/riziku. Da bi se ovo postiglo, treba koristiti jednostavan nacin
izraZavanja neopterecen tehnickim izrazima, a reCenice bi trebalo da budu kratke i konkretne.
Liste, grafikoni, dijagrami, tabele, ilustracije i drugi grafi¢ki prikazi pomazu da se naglase klju¢ne
poruke. Ton izvjestaja treba da bude konstruktivan, nekonfliktan.

Dobro napisan revizorski izvjeStaj pruza rukovodstvu, organu upravljanja odnosno rukovodiocu
subjekta i drugim zainteresovanim stranama bolje razumijevanje upravljanja, upravljanja rizicima
i procesa kontrola oblasti koja je bila predmet angazmana. Takode, to pruza moguénost da se
istaknu nacini kojima se potencijalni uticaj znacajnih rizika odrzao na prihvatljivom nivou i/ili da se
istakne zadovoljavajuci ucinak. Pored toga, dobro napisan revizorski izvjestaj predstavlja priliku
za podizanje ugleda unutradnje revizije demonstriranjem njenog sustinskog poznavanja poslovnih
procesa subjekta i spremnosti unutrasnjih revizora da budu partneri organu upravljanja odnosno
rukovodiocu subjekta i da pruze preporuke za poboljSanja. Zastarjeli, netacni i izvjestaji loSeg
kvaliteta mogu diskreditovati vaznost angazmana koji su obavili unutrasnji revizori.

Strukturu revizorskog izvjestaja odreduje rukovodilac jedinice za unutradnju reviziju. Vazno je da
svaki revizorski izvjestaj u okviru funkcije unutradnje revizije ima isti "stil". Ovo olakSava da organ
upravljanja odnosno rukovodilac subjekta lakSe razumije sustinu i cilj revizorskog izvjestaja.

Stil pisanja i format pisanih revizorskih izvjeStaja razlikuje se izmedu subjekata. Struktura
izvjeStaja unutradnje revizije moze biti uskladena sa definisanim Sablonima i praksama za
komunikaciju u okviru subjekta, odrazavati organizacionu kulturu, i/ili ukljucivati predloge koje daju



rukovodstvo ili organ upravljanja odnosno rukovodilac subjekta. Rukovodilac jedinice za
unutrasnju reviziju treba da usvoji jednostavan sistem numerisanja u izvjestaju koji pocinje sa
izvrSnim rezimeom i nastavlja se do kraja izvjeStaja. Globalni standardi unutrasnje revizije
zahtijevaju “lzvjeStavanje mora da bude ta¢no, objektivno, jasno, koncizno, konstruktivno,
potpuno i blagovremeno”. Sadrzinu i nivo detaljnosti bi trebalo utvrditi shodno potrebama
korisnika izvjestaja. Tako, nekim subjektima moze odgovarati koriS¢enje razli€itin formata/verzija
prilagodenih korisnicima. Prilikom pripreme revizorskog izvjestaja potrebno je razmotriti sljedece:

e Ko su najvazniji Citaoci izvjeStaja?

o Koliko oni znaju o aktivnosti koja je revidirana?

¢ Na koji nacin planiraju da koriste izvjestaj?

¢ Kako identifikovana pitanja za razmatranje uti¢u na ¢itaoca?

Revizorski izvjestaj treba da sadrzi:
¢ Naslovnu stranu izvjestaja;
o Sadrzaj;
e |zvrSni rezime;
o Detaljan izvjestaj i
¢ Aneksi izvjeStaja (po potrebi).
Naslovna strana revizorskog izvjestaja treba da sadrzi naziv izvjestaja, datum izdavanja i broj
izviestaja. Moze se koristi logo subjekta koji se postavlja na naslovnoj strani.

Sadrzaj treba da ukljuci detalje svih glavnih djelova izvjeStaja i spisak svih aneksa ako ih ima.

Izvr$ni rezime - motivisanost zainteresovanih strana da nastave da €itaju izvjestaj zavisi¢e od
utiska koji steknu od izvrSnog rezimea, koji je i osmislijen sa idejom da pruzi jasan i koncizan
pregled rezultata anagazmana i da efikasno predstavi kljuéne informacije zajedno sa ubjedljivom
i dobro potkrijeplienom glavnom porukom zainteresovanim stranama. Izvrdni rezime obi¢no
naglasava dobre postupke koji su uoCeni tokom angazmana i znaCajne korake koje je
rukovodstvo preduzelo kako bi unaprijedilo upravljanje, upravljanje rizicima i procese unutrasnje
kontrole u subjektu. lzvrSni rezime ne bi trebalo da sadrzi tehniCki Zzargon i metodologije
unutrasnje revizije. Takve informacije se mogu navesti u detaljnom izvjestaju, ako je potrebno da
Citalac dublje razumije predstavljene informacije.

Klju€ni djelovi izvrSnog rezimea obi¢no uklju€uju:
e Uvod, ciljeve i obuhvat angazmana;
Glavne nalaze i preporuke;
Zakljucak;
Stav rukovodstva, vezano za sprovodenje korektivnih aktivnosti, rokova i prihvatanja
odredenog nivoa rizika.

Uvod pruza informacije o aktivnosti ili procesu koji su obuhvaéeni angazmanom, kao i osnov i
razloge obavljanja angazmana. Ovdje unutradnji revizor treba da priblizi razloge obavljanja
konkretnog angazmana. Ukoliko angaZman proizilazi iz godiSnjeg plana navode se najznacajniji
rizici koji su “preporuili” dati angazman, odnosno potrebno je obrazloziti zadto su resursi
unutrasnje revizije usmjereni ba$ na taj angazman. Ciljevi i obuhvat opisuju $ta je trebalo da se
postigne kroz angazman, tip angazmana koji je bio sproveden (npr, angazman uvjeravanja,
savjetodavni ili kombinovani angazman), kao i specifi€ni rizici, relevantni sistemi, procesi, politike,
odjeljenja ili funkcije koje su bile predmet revidiranja.

Glavni nalazi se mogu sazeto izlozZiti na pozitivan (fokus na poboljSanjima) ili negativan nacin
(fokus na slabostima). Unutradnja revizija se podsti¢e da potvrdi zadovoljavajuéi u€inak kada je
to primjereno i da pokaze trend (pozitivan ili negativan) poredenjem nalaza sa prethodnim
angaZmanima iste aktivnosti.



Zaklju€ak angazmana je izjava koju daju unutrasnji revizori sumirajuci rezultate angazmana u
odnosu na ciljeve angazmana i ciljeve rukovodstva predmeta angazmana.

Prilikom formulisanja zaklju¢ka treba uzeti u obzir usvojene stavove subjekta u oblasti upravljanja,
upravljanja rizicima i unutrasnje kontrole i zaklju€ak mora biti potkrijepljen dovoljnim, pouzdanim,
relevantnim i korisnim informacijama.

Detaljan izvjestaj - treba da ima logi¢nu strukturu koja vodi ¢itaoca kroz razne klju€ne dijelove,
kako bi se predstavila koherentna i sveobuhvatna slika obavljenog angazmana.

Detaljan izvjestaj ukljuCuje:
o Korid¢enu metodologiju;
e Sve nalaze do kojih se doslo kroz angazman;
o Preporuke.

Metodologija - u ovom dijelu se navodi pregled metoda koje su koriS¢ene u obavljanju
angazmana, npr. analiza zakonskih i drugih propisa, pregled i ocjena dokumentacije,
posmatranje, intervjui, analitiCki pregled, testiranje podataka, ponovni obracun i sl.

Nalazi - ovdje se opisuju konkretni nalazi do kojih je revizor dosao kroz angazman. Nekada je
pozeljino ovaj dio podijeliti na odgovarajuée cjeline prateéi tok aktivnosti predmeta angazmana,
sa jasnim nazivima cjelina, kako bi se omogudilo lakSe pracenje navedenih nalaza. Nakon
navodenja nalaza angaZzmana navode se i preporuke. U opisivanju nalaza mogu se Koristiti tabele
i dijagrami kako bi se kvantifikovali i prikazali Cinjenice i podatke. Ako je potrebno treba jasno
navesti ocjene ili pretpostavke ili njihovu osnovu.

Prije finalne verzije nacrta revizorskog izvjestaja treba provjeriti:

e Da li lzvréni rezime motivise rukovodstvo subjekta revizije, odnosno organ upravljanja da
pozeli da proc€ita detaljan izvjeStaj?
Da li zaklju¢ak angazmana tacno odrazava nalaze sadrZzane u detaljnom izvjestaju?
Da li nalazi sadrze glavne elemente?
Da li je svaka klju¢na preporuka povezana sa jednim ili viSe nalaza?
Da li je potreba za preduzimanjem korektivhe mjere iz preporuke dobro obrazloZzena?
Da li je dovoljno objasnjen uticaj rizika koji je identifikovan?
Da li se preporuka bavi sa osnovnim uzrokom neuskladenosti stanja sa kriterijumom?
Da li je ton izvjeStaja primjeren?
Da li su navedeni pozitivni rezultati tamo gdje je to primjereno i moguce?
Da li je jednostavno procitati i razumjeti izvjestaj?
Da li su izostavljene sve nepotrebne rijeci i fraze?

— ]
Pored toga, moZe se pripremiti i koristiti kontrolna lista, a sve u cilju pripreme kvalitetnog nacrta i
konacénog revizorskog izvjestaja koji ne¢e sadrzati:

e Znacajne greSke i propuste;

¢ Rijecnik koji je suviSe tehnickog karaktera ili previSe Zargonskih izraza;
e Nalaze i preporuke koji nijesu dobro formulisani;




¢ lzostavljanje ili neobjasnjavanje ograni¢enja obuhvata angazmana i
e ZakaSnjelo izdavanje izvjeStaja ili izdavanje izvjeStaja neodgovaraju¢im primaocima.

Za savjetodavne angazmane nec¢e uvjek biti potrebno pripremati pisani izvjeStaj o obavljenom
angazmanu i struktura izvjeStaja se prilagodava u zavisnosti od prirode angazmana.

7.3.2 Usaglasavanje Nacrta revizorskog izvjestaja

7.3.2.1 Dostavljanje Nacrta revizorskog izvjestaja rukovodstvu predmeta angazmana

Unutrasnji revizori kroz komunikaciju i razgovore sa zaposlenima i rukovodstvom predmeta
angaZmana, tokom obavljanja angazmana treba da nastoje da se dodu do usaglasenja oko svih
pitanja vezanih za rezultate angazmana.

U nekim slu€ajevima mogu da se jave neslaganja oko revizorskih nalaza, preporuka ili izvjestaja
u cjelini. Ukoliko se neslaganja odnose na Cinjenice iz revizorske dokumentacije potrebno ih je
razjasniti tokom angazmana. Neslaganja se mogu javiti oko oblikovanja nalaza, zaklju¢ka i
preporuka, njihovog sadrzaja i interpretacije.

Unutradnji revizor dostavlja nacrt revizorskog izvjeStaja rukovodiocu jedinice za unutrasnju
reviziju na pregled i usaglasenje. U ovoj fazi, rukovodilac jedinice za unutradnju reviziju i
unutrasnji revizor razjasnjavaju pitanja koja su se pojavila tokom pregleda od strane rukovodioca
jedinice za unutrasnju reviziju. Nacrt revizorskog izvjestaja, zabiljeSke o pregledu i pitanja koja je
postavio rukovodilac jedinice za unutrasnju reviziju, kao i eventualne korekcije Nacrta revizorskog
izviestaja, odlazu se u revizorski dosije. Rukovodilac jedinice za unutrasnju reviziju, nakon
izvrSenog nadzora nad procesom angazmana i revizorskim dosijeom, odobrava Nacrt revizorskog
izvjestaja.

Nacrt revizorskog izvjestaja dostavlja se rukovodstvu predmeta angazmana na upoznavanje i
davanje eventualnih sugestija. Stavove na nacrt revizorskog izvjestaja, odgovorno lice subjekta
revizije treba da dostavi u roku od 10 dana od dobijanja nacrta revizorskog izvjeStaja. Nakon
dobijanja odgovora od rukovodstva predmeta angazmana na nacrt izvjestaja, rukovodilac jedinice
za unutra$nju reviziju inicira odrzavanje zavrsnog sastanka. U nekim okolnostima, naroc€ito kod
manjih subjekata, po procjeni rukovodioca jedinice za unutradnju reviziju, umjesto odrzavanja
zavrSnog sastanka, izjaSnjenje na Nacrt revizorskog izvjeStaja se moze obezbjediti na drugi
odgovarajuci nacin- email, dopis, telefonski sastanak i sl.

7.3.2.2 Zavrsni sastanak

Svrha zavrSnog sastanka je postizanje zajedni¢kog razumijevanja rezultata obavljenog
angazmana.

Ovom sastanku prisustvuju rukovodilac jedinice za unutrasnju reviziju i unutrasnji revizor koji je
obavio angaZzman i rukovodstvo i zaposleni predmeta angazmana.

Na zavrSnom sastanku razgovara se o nalazima i preporukama, usaglasavaju se korektivhe mjere
i rokovi za sprovodenje.

ZavrSni sastanak treba da pomogne da se izbjegnu bilo kakva nerazumijevanja ili pogresSna
tumacenja Cinjenica, tako Sto ¢e pruziti moguénosti predstavnicima predmeta angazmana da
pojasne odredene stavke i da izraze svoje videnje o odredenim pitanjima iz nacrta revizorskog
izvjeStaja, nalazima i preporukama. Takode treba da olakSa unutraSnjem revizoru finaliziranje
nacrta revizorskog izvjestaja, a rukovodstvu predmeta angazmana da ispuni predlog akcionog



plana za preduzimanje korektivnih aktivnosti za sprovodenje preporuka. Unutradnji revizori,
tokom obavljanja angazmana, u kontinuitetu komuniciraju sa zaposlenima i rukovodstvom
predmeta angazmana, tako da su oni upoznati sa rezultatima angazmana. Potencijalna
neslaganja je potrebno rjeSavati tokom obavljanja angazmana, tako da ne postoji moguc¢nost da
rezultati sadrzani u Nacrtu revizorskog izvjeStaja budu iznenadenje. Ipak, u nekim situacijama
moze doc¢i do nemogucnosti usaglasenja stavova unutrasnje revizije i zaposlenih i rukovodstva
predmeta angazmana. U takvim sitacijama predmet neslaganja se prenosi na sljedeci nivo
upravljanja predmeta angazmana.

O toku zavsrnog sastanka unutrasnji revizor vodi sluzbenu zabiljeSku, koja se Cuva u revizorskom
dosijeu.

7.3.2.3 Predlog konac¢nog revizorskog izvjestaja

Unutra$niji revizori su duzni da razmotre sve komentare koje dobiju na Nacrt revizorskog izvjestaja
i obrazloZze konaCan stav po svakom pitanju. Unutradnji revizor dopunjava nacrt revizorskog
izvjeStaja, ako je to potrebno i opravdano nakon zavrdnog sastanka i razmatranja izjaSnjenja na
Nacrt revizorskog izvjestaja, i priprema Predlog konacnog revizorskog izvjestaja, koji dostavlja
rukovodiocu jedinice za unutrasnju reviziju. Rukovodilac jedinice za unutrasnju reviziju odobrava
Predlog konaénog revizorskog izvjestaja nakon Cega se on dostavlja rukovodstvu predmeta
angazmana na popunjavanje akcionog plana ili na drugi nacin potvrdivanja prihvatanja
sprovodenja korektivnih radnji za otklanjanje slabosti utvrdenih angazmanom.

Rukovodstvo predmeta angazmana ima rok od osam dana da dostavi popunjen akcioni plan ili
alternativno postupanje.

Predlog konacnog revizorskog izvjeStaja sa popunjenim akcionim planom se dostavlja organu
upravljanja odnosno rukovodiocu subjekta za razmatranje i usvajanje.

Tok aktivnosti na usaglasenju revizorskog izvjeStaja dat je na sljedecoj slici:

Popunjen akcioni plan

Predlog konacnog
revizorskog izvjeSataj

/-Dostavlja nje Predloga
konacnog revizorskog izvjestaja

K-SIanje Nacrta revizorskog
izvjestaja rukovodstvu

predmeta angazmana #Zakljuci revizorskog tima rukovodiocu subjekta i organu
upravljnja i usvajanje akcionog
plana odnosno Konaénog
revizorskog izvjestaja od strane
ograna upravljanja.

eZavrsni sastanak

9 Konacan revizorski izvjestaj
ruk_ovodstva_ na I"\'Iac_rt Dostavljanje Konacnog
revizorskog izvjestaja, revizorskog izvjestaja

Povratne informacije

7.3.3 Usvajanje konaénog revizorskog izvjestaja

U situaciji kada Predlog konacnog revizorskog izvjeStaja sadrzi navod o neusaglasenosti jedinice
za unutradnju reviziju i rukovodstva predmeta angazmana oko bitnih pitanja, krajnju odluku o



nacinu postupanja donosi Organ upravljanja odnosno rukovodilac subjekta, a njihov stav se unosi
i u Konacan revizorski izvjestaj. Ukoliko postoji, akcioni plan je sastavni dio Konacnog revizorskog
izvjeStaja. KonaCan revizorski izvjeStaj potpisuje unutradnji revizor koji je obavio revizorski
angazman i rukovodilac jedinice za unutrasnju reviziju.

Nakon usvajanja, konacan revizorski izvjeStaj se dostavlja rukovodstvu predmeta angazmana i
organu upravljanja odnosno rukovodiocu subjekta.

Za angazmane koji po svojoj prirodi ne zahtjevaju davanje preporuka, odnosno pripremu akcionih
planova, ili koji zahtjevaju uslugu unutradnje revizije kroz usmenu komunikaciju (savjetodavni
angazmani), ne pripremaju se posebni izvjeStaji o obavljenom angazmanu, a kao dokaz
obavljenog angaZzmana se koriste dokumentovani dokazi o obavljenom angazmanu (prezentacija,
zapisnik sa sastanka, e-mailovi, izvje$taj radne grupe i sl).

Preporuke iz akcionog plana Konacnog revizorskog izvjeStaja se unose u centralni registar
preporuka.




7.4 PRACENJE NAPRETKA

Praéenje napretka u sprovodenju preporuka unutradnje revizije predstavlja zavrSnu fazu procesa
pojedinaénog revizorskog angaZzmana. Za uspostavljanje efikasnog i efektivhog sistema pracenja
preporuka odgovoran je rukovodilac jedinice za unutradnju reviziju. Cilj ove faze je da se utvrdi
da li su implementirane prihvaéene preporuke odnosno da li su postignuti zeljeni efekti.

Rukovodilac jedinice za unutrasnju reviziju mora da uspostavi i odrzava proces praéenja
sprovodenja preporuka u jedinici za unutradnju reviziju.

Od rukovodioca jedinice za unutradnju reviziju i unutradnjeg revizora se ocekuje da prate da li
odgovorna lica subjekta revizije prepoznata akcionom planom sprovode prihvacene preporuke,
preduzimanjem mjera za otklanjanje uzroka utvrdenih odstupanja nalaza od utvrdenog kriterijuma
i tako doprinose unapredenju poslovanja subjekta.

Rukovodilac jedinice za unutrasnju reviziju mora, da u okviru godiSnjeg plana, planira ukupan broj
dana za aktivnosti pracenja sprovodenja mjera definisanih prihvaéenim preporukama.

Za preporuke Ciji rokovi realizacije su dospjeli, status preporuke u registru preporuka moze biti:

1. sprovodena;
2. djelimi¢no sprovedena;
3. nesprovedena.

Unutradnji revizori vrde kontinuirano aZuriranje podataka o sprovodenju preporuka u Registru
preporuka na osnovu vjerodostojne dokumentacije koja potvrduje srepen realizacije preporuka.
AZuriranje se prevashodno odnosi na status preporuke.

7.4.1 Vodenje evidencija o sprovodenju preporuka

Za usaglasene preporuke iz revizorskih izvjestaja, jedinica za unutradnju reviziju duzna je da vodi:

1) Centralni registar za pracenje sprovodenja preporuka unutrasnje revizije (CR);
2) Zbirnu tabelu za pracenje sprovodenja preporuka po godinama.

Pored toga, jedinica za unutradnju reviziju treba da vodi i posebnu evidenciju neprihvacenih
preporuka, ako je bilo takvih slu¢ajeva.

Proces pracenja napretka moze da bude jednostavan ili sofisticiran, u zavisnosti od odredenih
faktora uklju€ujucéi veli€¢inu i kompleksnost subjekta ili dostupnosti razvijenih softvera za pracenje.
Centralni registar za pracenje sprovodenja preporuka unutradnje revizije (CR) moze da bude u
word-u, u formi tabele u excelu ili nekom drugom softveru u zavisnosti od raspolozivih sredstava
jedinice za unutradnju reviziju odnosno subjekta u kom ona funkcioniSe.

Rukovodilac jedinice za unutradnju reviziju duzan je da redovno aZzurira centralni registar za
praéenje sprovodenja preporuka unutrasnje revizije poslije izvrSenog pracenja napretka. Zbirna
tabela za pracenje sprovodenja preporuka po godinama izvodi se ha osnovu pravilno popunjenog
i azuriranog centralnog registra za praéenje sprovodenja preporuka unutradnje revizije.

U nastavku su dati obrasci koji moraju da sadrze sledeée osnovne podatke:



Centralni registar za pracenje sprovodenja preporuka unutrasnje revizije (CR)

Centralni registar za praéenje sprovodenja preporuka unutrasnje revizije (CR)
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Zbirna tabela za pra¢enje sprovodenja preporuka po godinama
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7.4.2 Pristup pra¢enju napretka

Ucestalost i pristup praéenju (nacin na koji unutradniji revizori provjeravaju preduzete korektivne
mjere) odreduje se na osnovu profesionalnog rasudivanja rukovodioca jedinice za unutradnju
reviziju, kao i o€ekivanja organa upravljanja odnosno rukovodioca subjekta.

Postoje tri pristupa u procesu pracenja napretka:
1) polugodiSnje provjeravanje statusa preporuka, koje je trebalo sprovesti u
prethodnom periodu, kroz pribavljanje relevantnih dokaza;
2) Obavljanje posebnog angazmana prac¢enja sprovodenja preporuka; i
3) Praéenje sprovodenja korektivhih mjera tokom obavljanja angazmana u oblasti u
kojoj su prethodno date preporuke.

Pristup se odreduje na osnovu procjene znacaja nalaza, kao i dostupnosti resursa.

Prikupljanje podataka o statusu preporuka kroz posebne angaZzmane, unutradnji revizori
sprovode uglavnom u situacijama kada je procjena organa upravljanja odnosno rukovodioca
subjekta i rukovodioca jedinice za unutrasnju reviziju takva da neblagovremeno sprovodenje
preporuka mozZe u znacajnoj mjeri uticati na subjekt ili iz drugog opravdanog razloga izaziva
zabrinutost organa upravljanja odnosno rukovodioca subjekta.

Prikupljanje podataka na ovaj nacin podrazumijeva angazovanje resursa unutrasnje revizije na
sprovodenju angazmana sa ciliem potvrdivanja realizacije preporuka i ovakvi angazmani se
prepoznaju godisnjim planom unutradnje revizije.

Osim statusa preporuke, azuriranje registra preporuka moze biti i u dijelu brisanja same
preporuke. Naime, u situacijama kada iz opravdanih razloga preporuka izgubi relevantnost uslijed
prestanka postojanja prvobitno prepoznatog rizika, rukovodilac jedinice za unutrasnju reviziju
predlaze organu upravljanja odnosno rukovodicu subjekta brisanje preporuka iz centralnog
registra preporuka.

Preporuke iz registra preporuka mogu da se uklone na isti nacin na koji su i unijete u registar,
odnosno uz postojanje dokumenta kojim organ upravljanja odnosno rukovodilac subjekta usvaja
konkretnu izmjenu.

7.4.3 lzvjeStavanje o prac¢enju napretka

Rukovodilac jedinice za unutrasnju reviziju duzan je da pripremi i organu upravljanja odnosno
rukovodiocu subjekta dostavi periodi€an izvjestaj o sprovodenju preporuka. Dobra praksa je da
rukovodilac jedinice za unutrasnju reviziju pripremi polugodidnji izvjeStaj o sprovodenju
preporuka.

Forma izvjeStavanja odreduje se na osnovu procjene rukovodioca jedinice za unutradnju reviziju
i dogovorenih oCekivanja organa upravljanja odnosno rukovodioca subjekta.

Dobra je praksa da rukovodilac jedinice za unutrasnju reviziju, prilikom pripreme periodicnih
izvjeStaja o pracenju napretka, sumira preporuke prema razli€itim kriterijumima, a posebno prema
oblasti revizije odnosno prema subjektu revizije koji je zaduzen za sprovodenje korektivnih mjera,
jasno nagladavajuci statisticke podatke koje se odnose na broj i procenat sprovedenih, djelimiéno
sprovedenih i nesprovedenih preporuka. Isto tako, prilikom pripreme periodicnhog izvjestaja o
sprovodenju preporuka moze se dostaviti informacija koliki je broj i procenat preporuka Ciju je
implementaciju potvrdila unutrasnja revizija preko revizije pracenja, a koliki je broj i procenat
preporuka Ciju je implementaciju potvrdilo rukovodostvo slanjem dopisa ili na neki drugi nacin.



7.4.4 lzvjeStavanje o prihvaéenom riziku

Na osnovu podataka dobijenih tokom procesa prac¢enja realizacije preporuka, rukovodilac jedinice
za unutrasnju reviziju priprema pregled statusa preporuka po bitnim elementima. U slu¢aju kada
se konstatuje da rukovodstvo subjekta niije realizovalo preporuke koje nose visoke rizike za
funkcionisanje subjekta, rukovodilac jedinice za unutrasnju reviziju je obavezan da o nivou
preuzetog rizika izvijesti organ upravljanja odnosno rukovodioca subjekta.

8. ULOGA UNUTRASNJEG REVIZORA U PREVENCIJI | DETEKCUJI
PREVARE

Globalni Institut unutradnjih revizora definie prevaru kao svaku namjernu radnju koju karakterise
obmana, prikrivanje, nepostenje, zloupotreba imovine ili informacija, krivotvorenje ili narusavanje
povjerenja koje su izvrsili pojedinci ili subjekt kako bi obezbijedili nepravednu ili nezakonitu li¢nu
ili poslovnu korist.

Svrha unutrasnje revizije je davanje preporuka za poboljSanje procesa upravljanja, upravljanja
rizikom i unutrasnje kontrole, dok je svrha istrage prevare potvrditi ili osporiti sumniju ili navod o
prevari. U obavljanju angazmana unutrasnje revizije ne postoji po¢etna pretpostavka da je doslo
do prevare, nasuprot tome, istraga prevare obi¢no pocinje sa pretpostavkom da su se dogodile
prevarne aktivnosti, a svrha istrage je da potvrdi ili osporiti navode. Funkcija unutrasnje revizije
se ne bavi istragom prevara, jer unutradnji revizori nisu obavezni da posjeduju vjestine i znanja
za otkrivanje i istragu prevare, vec je njihova primarna odgovornost da identifikuju rizik od prevare
i pruze razumno uvjeravanje o adekvatnosti sistema unutrasnje kontrole, s tim da ne moze
garantovati da Ce prevara biti otkrivena.

Rukovodilac jedinice za unutradnju reviziju treba da obezbijedi da unutrasnji revizori posjeduju
znanja i vjestine neophodne za prepoznavanje elemenata prevare tokom obavljanja revizorskih
angazmana. U skladu sa standardima, funkcija unutrasnje revizije mora da ima potrebne vjestine
i znanja da preispita svijest o prevari i procese prevencije, izvrdi ukupnu procjenu rizika od prevare
i razumije specifinu izloZenost subjekta riziku od prevare.

Unutras$niji revizori, u toku procesa obavljanja angazmana, mogu otkriti potencijalnu prevaru, sto
zahtjeva prijavljivanje sumnje rukovodiocu jedinice za unutrasnju reviziju koji o istom izvjeStava
rukovodiocu subjekta odnosno organ upravljanja. Unutrasnji revizori u sluaju prijave sumnje na
prevaru ne sprovode dalje aktivnosti u djelu angazmana u kome je sumnja identifikovana.

Unutra$niji revizori daju doprinos prevenciji prevare davanjem preporuka za unapredenje sistema
upravljanja, upravljanja rizicima i unutrasnjih kontrola, kao i promovisanjem integriteta u okviu
subjekta.

Poseban doprinos unutradnji revizori mogu dati jaCanju unutrasnjih kontrola u smislu ocjene
dizajna i implementacije kontrola u nekim oblastima u kojima se prevare CeSc¢e dogadaju
(nabavke, obradun zarada, grantovi itd).

Unutrasnji revizori treba da daju preporuke u cilju prevencije korupcije, pronovjere i zloupotrebe
imovine. Takode, podsti¢u upravljanje zasnovano na etickim vrijednostima kao i transparentnost
u subjektima javnog sektora i daju preporuke u cilju primjene eti¢kog kodeksa, organizacije obuka
na temu etike i uspostavljanju i unapredeniju politika za zvizdace.

lako funkcija unutradnje revizije kroz usluge uvjeravanja moze imati ozbiljan uticaj na prevenciju
i detekciju prevare, ona nije odgovorna ni za jednu vrstu programa za borbu protiv prevare ili



korupcije (jacanje svijesti, prevencija, detekcija, istraga). Ipak, ona moze igrati vaznu ulogu u bilo
kom od njih pruzanjem savjetodavnih usluga zbog svoje stru¢nosti u oblasti unutrasnjih kontrola.

Organ upravljanja odnosno rukovodilac subjekta je odgovoran za uspostavljanje i odrzavanje
adekvatne i efektivne unutrasnje kontrole koja umanjuje moguénost nastanka rizika od prevare ili
utice na smanjenje rizika na prihvatljiv nivo, kao i za sprje€avanje i otkrivanje prevare i u krajnjem
za upravljanje rizikom od prevare. Stoga se jasno izvodi zaklju¢ak da nije primarna odgovornost
unutrasnjeg revizora da otkrije prevaru, iako se od unutradnjeg revizora oCekuje da preuzme tu
ulogu.

9. OSIGURANJE KVALITETA RADA UNUTRASNJE REVIZIJE

Kvalitet

Rukovodilac jedinice za unutrasnju reviziju mora da razvije, implementira i odrzava Program
obezbjedenja i unapredenja kvaliteta koji pokriva sve aspekte funkcije unutrasnje revizije, a
koji odobrava organ upravljanja odnosno rukovodilac subjekta.

Program je osmisljen u cilju ocjene i promovisanja uskladenosti funkcije unutrasnje revizije sa
Globalnim Standardima, postizanja svrhe funkcije unutrasnje revizije i teznji ka stalnom
poboljsanju.

Rukovodilac jedinice za unutrasnju reviziju periodi€no ocjenjuje Program obezbjedenja i
unapredenja kvaliteta i po potrebi ga azurira. Kako jedinica za unutrasnju reviziju postaje zrelija,
prilagodavanje Programa obezbjedenja i unaprijedenja kvaliteta moze biti neophodno kako bi se
osiguralo da funkcioniSe na efektivan i efikasan nacin i kako bi dao uvjeravanje svim
zainteresovanim stranama da dodaje vrijednost unapredenjem poslovanja subjekta.

Program uklju€uje dvije vrste ocjena: Internu ocjenu i Eksternu ocjenu.

Komunikacija rukovodioca jedinice za unutradnju reviziju sa organom upravljanja odnosno
rukovodiocem subjekta u vezi sa Programom obezbjedenja i unapredenja kvaliteta funkcije
unutrasnje revizije treba da ukljuci:

o obuhvat, u€estalost i rezultate interne i eksterne ocjene kvaliteta koje je sprovedeno pod
rukovodstvom, ili uz pomoé, rukovodioca jedinice za unutradnju reviziju;

o akcione planove koji navode nedostatke i mogucénosti za unapredenje. Aktivnosti treba da
budu dogovorene sa organom upravljanja odnosno rukovodiocem subjekta;

e napredak u ostvarivanju dogovorenih aktivnosti.

Ocjena kvaliteta funkcije unutrasnje revizije razmatra:

e nivo doprinosa poboljSanju upravljanja subjektom, upravljanja rizicima i procesa kontrola,
e produktivnost kadrova unutrasnje revizije (na primjer, planirani sati u poredenju sa stvarno
utroSenim satima na projektima ili vrijeme provedeno na revizijskim projektima u
poredenju sa administrativnim vremenom),

uskladenost sa zakonima i/ili propisima o unutrasnjoj reviziji,

cost benefit analizu procesa unutradnje revizije,

snagu odnosa sa rukovodstvom i drugim kljucnim zainteresovanim stranama,

druga mijerila ucinka.



9.1 INTERNA OCJENA

Rukovodilac jedinice za unutrasnju reviziju mora razraditi i sprovesti interne ocjene uskladenosti
funkcije unutrasnje revizije sa Globalnim standardima unutra$nje revizije i napretka ka postizanju
cilieva funkcije.

Interne ocjene obuhvataju:
1) Stalni nadzor;
2) Periodiéna samoocjenjivanja ili ocjenjivanja od strane drugih lica u organizaciji,
koja imaju dovoljno poznavanje prakse unutrasnje revizije.

9.1.1 Stalni nadzor

Stalni nadzor ukljuCuje svakodnevni nadzor, pregled i mjerenje rezultata funkcije unutrasnje
revizije.
Rukovodilac jedinice za unutrasnju reviziju odgovoran je za nadzor nad obavljanjem revizorskih

angazmana. Ova odgovornost moze se delegirati kvalifikovanim unutrasnjim revizorima, s tim da
rukovodilac jedinice za unutradnju reviziju zadrZzava konaénu odgovornost.

Sve faze pojedinaénog revizorskog angazmana moraju biti nadzirane na odgovarajuci nacin, kako
bi se obezbijedilo ostvarivanje ciljeva revizorskih angazmana, osiguranje kvaliteta odnosno
unapredenje znanja i vjestina unutrasnijih revizora.

Prilikom planiranja angaZzmana, rukovodilac jedinice za unutradnju reviziju ili unutradniji revizor
kome je delegirana odgovornost za superviziju angazmana, pregleda cilieve angazmana. Takode,
potrebno je odobriti Programa rada angazmana. Prilikom odobravanja Programa rada treba voditi
raCuna da li se njime efikasno postiZe cilj angazmana.

Program rada angaZzmana unutradnje revizije mora da sadrzi procedure za identifikovanje,
analizu, ocjenu i dokumentovanje informacija o procesu revizije. Sve izmjene Programa rada
unutrasnje revizije moraju biti odobrene. Ovaj nadzor treba da se vrsi tokom angazmana, kako bi
se na vrijeme ispravile greSke i obezbijedilo dovoljno dokaza za nalaze i zaklju¢ke angazmana i
da su izvrSene sve neophodne revizorske metode. Rukovodilac jedinice za unutradnju reviziju
kontinuirano komunicira sa unutrasnjim revizorom koji obavlja angazman i licima zaduZenim za
predmet angazmana, a nakon pregleda potpisuje svaki pregledani dokument i stavlja datum
pregleda.

Supervizor angazmana pregleda radne papire angazmana, Koji opisuju revizorske procedure,
identifikovane informacije, kao i nalaze i preliminarne zakljucke donijete tokom angazmana.

Kao dodatni mehanizam za adekvatnu superviziju angazamana, rukovodilac jedinice za
unutrasnju reviziju treba da razvije kontrolnu listu u cilju pruzanja uvjeravanja o
uskladenosti postupanja unutrasnjih revizora sa uspostavljenim metodologijama za
pruzanje usluga unutrasnje revizije.

Rukovodilac jedinice za unutrasnju reviziju je u obavezi da razvije anketu zadovoljstva
subjekta revizije i da je je po zavrSetku svakog revizorskog angazmana, u roku od 5 dana
od zavrSetka revizorskog angazmana posalje revidiranom subjektu.

Popunjena anketa zadovoljstva subjekta revizije Cuva se u revizorskim dosijeima.

U sluajevima kada se kroz stalni nadzor identifikuju mogucnosti za poboljSanje funkcije
unutrasnje revizije, rukovodilac unutrasnje revizije ¢e preduzeti potrebne aktivnosti u cilju
prevazilaZzenja utvredenih slabosti u radu jedinice za unutradnju reviziju. Rezultati stalnog nadzora



saopstavaju se organu upravljanja i rukovodstvu kroz redovno izvjeStavanje o radu unutradnje
revizije.

9.1.2 Periodiéne samoocjene

Za razliku od stalnog nadzora koji je usmjeren na Standarde koji su relevantni za obavljanje
revizorskih angazmana, periodi¢nim samoocjenama vrsi se sveobuhvatni pregled uskladenosti
sa svim Globalnim standardima unutrasnje revizije.

Periodi€ne samoocjene mogu sprovoditi iskusniji unutrasnji revizori, bilo da su angazovani u
funkciji unutrasnje revizije ili stru¢ne osobe rasporedene u drugim ogranizacionim jedinicama.
Potrebno je obezbijediti da osoba koja obavlja periodi€nu samoocjenu ima dovoljno znanja o
metodologiji rada unutrasnje revizije u javhom sektoru i koja razumije sve elemente MOPP-a.

Periodi€ne samoocjene ocjenjuju:

Adekvatnost metodologija funkcije unutradnje revizije;

Koliko dobro funkcija unutrasnje revizije podrzava postizanje ciljeva subjekta;

Kvalitet izvrdenih usluga unutradnje revizije i pruzenog nadzora;

Stepen do kojeg su ispunjena o€ekivanja zainteresovanih strana i postignuti ciljevi funkcije
unutrasnje revizije.

Jedinica za unutradnju reviziju moze analizirati i klju¢ne indikatore ucinka vezane za efikasnost
unutrasnje revizije (npr. odnos izmedu broja planiranih i obavljenih dana za vrSenje revizije,
procenat sprovodenja planova unutrasnje revizije, broj dana od zavrSetka terenskog dijela posla
do slanja izvjestaja, procenat implementiranih korektivnin mjera iz preporuka, procenat
prihvacenih preporuka itd.)

Obavljanje periodi¢ne samoocjene, pored potvrde o uskladenosti funkcije unutrasnje revizije sa
Standardima, omoguc¢ava da se smaniji vrileme i napor potrebni za zavrSetak eksterne ocjene.
Obavljenu periodi¢nu samoocjenu je potrebno dokumentovati kako bi se olak$alo sprovodenje
eksterne ocjene.

Rukovodilac jedinice za unutrasnju reviziju treba da pripremi obrazac pitanja za
samoocjenu koji se koristi prilikom obavljanja periodicne samoocjene jedinice za
unutrasnju reviziju. Za svako pitanje potrebno je odrediti nivo uskladenosti sa Globalnim
standardima unutradnje revizije. Kao mogucéi nivou uskladenosti mogu se koristiti tri nivoa:
“potpuno uskladeno”, “djelimi¢no uskladeno” i “neuskladeno”. Prilikom razvijanja obrasca pitanja
za samoocjenu mogu se koristiti primjeri dokaza o uskladenosti koji €ine sastavni dio svakog
pojedinacnog Standarda unutradnje revizije i rukovodilac jedinice za unutrasnju reviziju mora da
identifikuje minimum dokaza kojima se potvrduje uskladenost sa zahtjevima ove metodologije i

Globalnih standarda unutrasnje revizije.

Nakon sprovodenja periodi€ne samoocjene, rukovodilac jedinice za unutradnju reviziju priprema
akcioni plan kako bi se definisale aktivnosti koje je potrebno preduzeti u cilju poboljSanja kvaliteta
funkcije unutrasdnje revizije odnosno obezbjedivanja usaglasenosti sa Globalnim standardima, koji
uklju€uju i rok za implementaciju. U sluaju da je za implementaciju mjera iz akcionog plana
potrebna ukljuenost lica izvan funkcije unutradnje revizije, potrebna je saglasnost i organa
upravljanja odnosno rukovodioca subjekta.

Rezultati periodi€ne samoocjene ¢e se prezentovari organu upravljanja/rukovodiocu subjekta i
rukovodstvu kroz redovno ili posebno izvjeStavanje o radu unutrasSnje revizije, u skladu sa
procjenom rukovodioca unutrasSnje revizije o znacaju rezultata, a za prevazilazenje utvrdenih
slabosti, rukovodilac unutradnje revizije ¢e implementirati akcione planove.



PeriodiCnha samoocjena ¢e biti obavljena na osnovu procjene rukovodioca jedinice za unutrasnju
reviziju u saradnji sa organom upravljanja odnosno rukovodiocem subjekta i preporuka je da se
obavi bar jednom u periodu od dvije godine.

9.2 EKSTERNA OCJENA KVALITETA

Rukovodilac unutradnje revizije mora da razvije plan za eksternu ocjenu kvaliteta i da ga razmotri
sa organom upravljanja odnosno rukovodiocem subjekta.

Eksterna ocjena se mora sprovoditi najmanje jednom u pet godina od strane kvalifikovanog,
nezavisnog ocjenjivaca ili tima za ocjenu.

Eksternu ocjenu kod subjekata javnog sektora mozZe obauviti:

e Nezavisni eksterni ocjenjivac ili tim ocjenjivaca;
e tim unutrasnijih revizora formiran od strane Ministarstva finansija (CHU).

Ministarstvo finansija obrazuje tim unutradnjih revizora za sprovodenje eksterne ocjene kvaliteta
rada jedinica za unutradnju reviziju u javnhom sektoru iz reda sertifikovanih rasporedenih
unutrasnjih revizora u javhom sektoru koji posjeduju radno iskustvo na poslovima rukovodioca
jedinice za unutradnju reviziju u trajanju od najmanje 3 godine odnosno radno iskustvo u zvanju
unutrasnjeg revizora u trajanju od najmanje 7 godina.

Unutrasniji revizori koji su odabrani da budu dio tima koji ¢e sprovoditi eksternu ocjenu kvaliteta
obavezni su da planiraju ovu aktivnost u okviru svog godisnjeg plana unutrasnje revizije odnosno
plana kontinuiranog profesionalnog usavrsavanja.

Zahtjev za sprovodenjem eksterne ocjene kvaliteta moze se ispuniti kroz obavljanje samoocjene
sa nezavisnim eksternim potvrdivanjem.

Pri odabiru nezavisnog eksternog ocjenjivaca ili tima ocjenjivaCa, rukovodilac jedinice za
unutradnju reviziju mora obezbijediti da barem jedna osoba ima vazeée zvanje sertifikovani
unutrasnji revizor, odnosno da ima radno iskustvo od najmanje 5 godina u ulozi rukovodioca
jedinice za unutrasnju reviziju ili na drugom uporedivom nivou.

Pored toga, rukovodilac jedinice za unutradnju reviziju mora voditi raCuna o drugim vaznim
kvalifikacijama tima za ocjenu odnosno razmotriti zahtjeve Globalnih standarda koji se odnose na
ekstenu ocjenu kvaliteta.

Eksterna ocjena kvaliteta treba da ukljuci sveobuhvatan pregled adekvatnosti funkcije unutrasnje
revizije u vezi sa:
e uskladenoscu sa Globalnim standardima unutrasnje revizije,
e mandatom, poveljom, strategijom, metodologijama, procesima, procjenom rizika i planom
unutrasnje revizije,
uskladenoséu sa primjenljivim zakonima i/ili propisima,
e kriterijumima i mjerama ucinka, kao i rezultatima ocjena,
e kompetencijama i duznom profesionalnom paznjom, uklju€ujuci dovoljno kori¢enje alata
i tehnika, sa fokusom na stalni razvoj,
o kvalifikacijama i kompetencijama, ukljuuju¢i one za ulogu rukovodioca unutradnje
revizije, kako je definisano opisom posla i profilom zapo$ljavanja subjekta,
e integracijom u procese upravljanja subjektom, ukljuCuju¢i odnose medu onima koji su
uklju€eni u pozicioniranje funkcije unutradnje revizije da djeluje nezavisno,
e doprinosom upravljanju subjektom, upravljanju rizicima i procesima kontrole,
doprinosom poboljSanju operacija subjekta i sposobnosti da dostigne svoje ciljeve,



e sposobnosScu da ispuni oCekivanja izrazena od strane organa upravljanja odnosno
rukovodioca subjekta, rukovodioca organizacionih jedinica i zainteresovanih strana.

Sprovodenje pune eksterne ocjene moze biti ograni¢avajuéi faktor zbog finansijskih sredstava,
pa subjekti javnog sektora treba da uzmu u razmatrenje i moguénost za obavljanje eksterne
ocjene/evaluacije od strane tima unutradnjih revizora koji formira CHU. U svrhu obavljanja
eksterne ocjene tima unutrasnjih revizora, Ministarstvo finansija (CHU) ¢e pruziti dodatne
smijernice i koordinisati obavljanje eksterne ocjene na ovaj nacin.

Prilikom sprovodenja eksterne ocjene kvaliteta od strane tima unutradnjih revizora, treba voditi
racuna da nezavisnost i objektivnost ne budu naru$eni i da svi ¢lanovi tima mogu u potpunosti da
obavljaju svoje odgovornosti.

Samoocjena kvaliteta sa nezavisnim potvrdivanjem obiéno ukljuéuje sveobuhvatnu i
potpuno dokumentovanu internu ocjenu koja oponasa proces eksterne ocjene kvaliteta u pogledu
ocjene uskladenosti funkcije unutrasnje revizije sa Globalnim standardima unutradnje revizije, a
koja je potvrdena od strane kvalifikovanog, nezavisnog eksternog ocjenjivaca ili tima za ocjenu.
Eksternom potvdom, nezavisni ocjenjivac ili tim ocjenjivaca potvrduje samoocjenu obavljenu od
strane jedinice za unutrasnju reviziju ili ukoliko se na slaze sa ocjenom predlaze korektivne mjere
i daje svoje misljenje.

9.3 MJERENJE UCINKA

Rukovodilac jedinice za unutradnju reviziju mora razviti cilieve za ocjenu ucinka funkcije
unutradnje revizije, uzimajuéi u obzir uputstva i o€ekivanja organa upravljanja odnosno
rukovodioca subjekta, prilikom razrade ciljeva uc€inka.

Rukovodilac jedinice za unutrasnju reviziju mora pripremiti metodologiju za mjerenje ucinka kako
bi procijenio napredak u postizanju ciljeva funkcije i podstakao kontinuirano unapredenje funkcije
unutradnje revizije.

Rukovodilac jedinice za unutrasnju reviziju prilikom definisanja ciljeva u€inka moze koristiti ciljeve
ucinka navedene u okviru Globalnog Standarda 12.2 Mjerenje ucinka. Treba voditi raCuna da
cilievi u€inka budu paZljivo odabrani i uravnoteZeni i uzmu u obzir oekivanja zainteresovanih
strana.

9.4 1IZVJESTAVANJE O PROGRAMU OBEZBJEDENJA | UNAPREDENJA
KVALITETA

Rukovodilac jedinice za unutradnju reviziju mora da saopsti rezultate interne ocjene kvaliteta
organu upravljanja odnosno rukovodiocu subjekta najmanje jednom godisnje.

O rezultatima eksternih ocjena kvaliteta treba izvijestiti onda kada se one zavrse.

| kod internih i eksternih ocjena, izvjeStavanje ukljucuje:
o UsaglaSenost funkcije unutradnje revizije sa Standardima i postizanje ciljeva uginka;
o Uskladenost sa zakonoma i propisima relevatnim za unutra$nju reviziju;
e Ako je primjenljivo, planove za rjeSavanje nedostataka funkcije unutradnje revizije i
mogucnosti za unapredenje.



PRILOG 2
NACIN | ROKOVI CUVANJA REVIZORSKE DOKUMENTACIJE

Revizorska dokumentacija do koje su dosli rukovodilac jedinice za unutra$nju reviziju i unutrasnji
revizori u obavljanju poslova i zadataka unutrasnje revizije, obuhvata izvjeStaje o obavljenim
angazmanima uvjeravanja i savjetovanja i prate¢u dokumentaciju odlozenu u revizorskim
dosijeima.

Revizorska dokumentacija Cuva se u elektronskoj formi i papirnom obliku. Revizorska
dokumentacija u papirnom obliku se odlaze, ¢uva i zadrzava na bezbjednom mjestu, zasti¢ena
od fizitkog unistenja i neovlas¢enog koriscenja.

Revizorska dokumentacija je povjerljivog karaktera i moze se koristiti samo za potrebe planiranja
i obavljanja angazmana, eksterne ocjene kvaliteta i sagledavanje kvaliteta rada unutrasnje revizije
u skladu sa Zakonom o upravljanju, unutrasnjoj kontroli i unutrasnjoj reviziji u javnhom sektoru i
Globalnim standardima unutrasnje revizije. Rukovodilac jedinice za unutra$nju reviziju i unutradnji
revizori duzni su da Cuvaju tajnost podataka, informacija i dokumentacije do kojih dodu u
obavljanju poslova i zadataka unutrasnje revizije.

Dokumentacija o angazmanu je povijerljiva zato $to sadrzi podatke do kojih su dosli unutrasdniji
revizori u obavljanju angazmana unutradnje revizije u skladu sa metodologijom rada unutradnje
revizije u javhom sektoru.

Rukovodilac jedinice za unutrasnju reviziju i unutradnji revizori moraju osigurati da nijedan
povjerljivi dokumenat ne ostane bez nadzora. Za odlaganje koristiti odredena zasticena mjesta
predvidena za povjerljiva dokumenta.

Revizorsku dokumentaciju mogu Koristiti samo rukovodilac jedinice za unutrasnju reviziju i
unutrasnji revizori i lica koja imaju odobrenje za koris¢enje ove dokumentacije od strane organa
upravljanja odnosno rukovodioca subjekta.

Unutrasnji revizori ne smiju otkrivati povjerljive informacije neovlas¢enim licima, osim ako za to
postoji pravna ili profesionalna obaveza i moraju upravljati rizikom nenamjernog izlaganja ili
otkrivanja informacija.

Rukovodilac jedinice za unutrasnju reviziju mora da obezbijedi da se u jedinici za unutrasnju
reviziju postuju zahtjevi za zastitom podataka i periodi€no ocjenjuje i potvrduje potrebe za
pristupom povijerljivoj dokumentaciji o angazmanu i da li je uspostavljena i da li funkcioniSe
odgovarajuca kontrola pristupa povjerljivim dokumentima.

IzvjesStaji o obavljenim angazmanima sa prate¢éom dokumentacijom €uvaju se najmanje deset
godina pocev od godine na koju se angazman odnosi.

Ostala dokumentacija funkcije unutrasnje revizije (Povelja, Strateski plan, GodiSnji plan, Program
obezbjedenja i unapredenja kvaliteta itd.) Cuva se najmanje deset godina.

Cuvanje i pristup dokumentaciji o0 angazmanu u sistemu upravljanja programima EU

Rukovodilac jedinice za unutrasnju reviziju i unutrasnji revizori koji obavljaju revizorske
angazmane u subjektima koji u€estvuju u upravljanju programima EU moraju dodatno obratiti
paznju na zahtjeve vezane za pristup dokumentaciji kod tih subjekata.

Rokove i sigurnosne mjere ¢uvanja dokumentacije vezane za obavljanje angazmana u okviru
programa IPA detaljnije je definisano u implementacionim i operativnim dokumentima.



Pristup dokumentaciji, a posebno izvjestajima o obavljenom angazmanu mogu da zatraze sve
institucije koje obavljaju eksternu reviziju programa IPA: Revizorsko tijelo, Drzavna revizorska
institucija, Evropska komisija (ili eksterni revizori koje imenuje Evropska komisija) i Evropski
revizorski sud.



ANEKSI

Aneks 1 - Primjer tabele koja se mozZe koristiti za planiranje raspolozivih dana funkcije unutradnje
revizije po aktivnostima

Planirani vremenski raspored kapaciteta funkcije unutrasnje revizije po aktivhostima za xxxx.
godinu
Rukovodilac Planirani period za
jedlnlcg za Unu_trasnjl Unu_trasnjl implementaciju
unutrasnju revizor 1 revizor 2 . -
i aktivnosti
reviziju
A Dani u godini 365 365 365
B Odsustvo
B1 Vikend i praznici
B2 Godi$nji odmor
B3 Bolovanje
c Upravljanje funkcijom
unutrasnje revizije
c1 Priprema Povelje unutrasnje
revizije
Priprema StrateSkog plana
c2 unutra$nje revizije za period
(navesti period Strate$kog
plana)
c3 Priprema Godis$njeg plana
unutrasnje revizije
Priprema Programa
C4 obezbjedenja i unapredenja
kvaliteta
Priprema godis$njeg plana
C5 kontinuiranog profesionalnog
usavrSavanja
c6 Priprema godisnjeg izvjestaja o
radu unutrasnje revizije
c7 Ostalo (navesti konkretne
ostale aktivnosti)
D Obuka
c1 Sertifikacija unutrasnjih
revizora
c2 Kontinuirano profesionalno
usavr§avanje
UcCeSc¢e na obukama koje
C3 organizuju druge strukovne
orgnizacije
E Ucestvovanje na sastancima
Administrativni poslovi
G Ostale aktivnosti (navesti)
Raspolozivi dani za
H obavljanje angazmana
unutrasnje revizije
H1 Angazmani uvjeravanja
Ad hoc angazman uvjeravanja
H2 : :
(ako je planiran)
H3 Savjetodavne usluge
H4 Ad hoc savjetodavne usluge
H5 Kombinovani angazmani




Aneks 2 - Primjer nekih simbola za izradu dijagrama

Simbol — ruéno / racunarski

Opis

Pocetna ili krajnja tacka dijagrama

Pravac toka aktivnosti u procesu. Povezuje
simbole u dijagramu toka.

Proces ili operacija. Ovo moze da uklju€i i
kontrolu, npr. potpisivanje dokumenata, provjera
sadrzaja dokumenata.

Dokument - npr. ugovor, narudzbenica, faktura,
zahtjev za preuzimanje obaveza.

Vise primjeraka dokumenata — u slu€aju da
dokument ima viSe kopija, broj svake kopije
treba oznaciti u gornjem desnom uglu -1, 2, 3
itd.

Odluka da / ne; odobriti / odbiti; ili alternative
(ako A uradi to, ako B uradi nesto drugo).

Veza - npr. sa nekom drugom tackom unutar
dijagrama na istoj stranici ili na drugoj stranici u
istom dijagramu, sa tackom u drugom
dijagramu, identifikacionu oznaku (slovo, broj)
treba unijeti u centar simbola.

Ruéna operacija npr. brojanje novca, priprema,
ruéno popunjena potvrda o prijemu novca,
provjera / popis osnovnih sredstava itd.

<o O JUOIC

IzvlaCenje podataka / informacije iz dokumenata
ili nekog drugog izvora.

Simboli - ruéno / radunar

Opis




Spajanje viSe dokumenata u jedan.

Sloziti dokument ili viSe dokumenata.

Sortirati dokumente — za dalju obradu, fajliranje
itd.

Priprema dokumenta, izvjesStaja, zahtjeva za
nabavku, faktura za ostale troSkove nabavke.

Rucéni unos u kompjuterski sistem — putem
tastature ili na neki drugi nacin.

Kompjuterski unos ili izbacivanje.

Snimanje / obrada podataka na magnetnom
disku.

OO x>

Snimanje / obrada podataka na kompjuterskoj
traci.




Aneks 3 - Moguée metode revizorskog uzorkovanja

1.

Metoda slu¢ajnog izbora kod koje izbor nije unaprijed odreden odnosno kod koje svaka
stavka u populaciji ima jednaku Sansu da bude odabrana u uzorak. Metoda slu¢ajnog izbora
podrazumijeva koriS¢enje tabele slu€ajnih brojeva, koriS¢enje random funkcije u Excel-u ili
koriS¢enje slu€ajnih brojeva koji se mogu odabrati pomoc¢u internet sajtova
(www.random.org).

Intervalno/sistemsko uzorkovanje - Nakon odredivanja veliCine uzorka, populacija se dijeli
sa veli¢inom uzorka kako bi odredili interval uzorkovanja (n). Recimo ako u populaciji ima
1000 stavki a zelimo uzorak od 50 stavki, interval uzorkovanja je 20 pa ¢emo testiratu svaku
20-tu stavku (1000/50). Prvu dobijamo metodom slucajnog izbora (npr. 7) i onda testiramo
svaku 20-tu (27-u,47-u,67-u.....967-u,987-u). Kako bi, u uzorak mogli da biramo svaku n-tu
stavku iz populacije, populacija mora biti na neki nacin numerisana.

Uzorkovanje monetarne jedinice - je metoda sli¢na metodi intervalnog uzorkovanja, ali za
razliku od metode intervalnog uzorkovanja kod koje se dijele stavke populacije kod metode
monetarnog uzorkovanja dijele se vrijednosti stavki populacije. Npr. stavka koja ima vrijednost
30 tretira se kao 30 jedinica uzorka dok stavka koja ima vrijednost 150 tretira se kao 150
jedinica uzorka. Pretpostaviéemo da imamo 500 faktura ukupne vrijednosti 400.000€.

Broj fakture Vrijednost fakture (€) Kumulativna vrijednost (€)
1 450 450
2 2.620 3.070
3 6.000 9.070
L ! !
! ! !
! ! 396.500
498 1.250 397.750
499 890 398.640
500 1.360 400.000
Ukupnafvruednost 400.000
aktura

U koloni broj fakture navedene su svih 500 faktura iz populacije ukupne vrijednosti 400.000€
koje su prikazane u koloni ,kumulativna vrijednost®. Ako pretpostavimo da je prvi slu€ajan broj
koji smo izabrali 328 onda ¢emo testirati prvu fakturu. Kod ove metode koristimo vremensko
uzorkovanje. Interval uzorkovanja odredujemo dijeljenjem ukupne vrijednosti faktura sa
veli¢inom uzorka. Ako odredimo da ¢emo testirati 50 faktura onda je interval uzorkovanja
400.000/50=8.000 odnosno uzorkujemo svaki 8000-ti euro. S obzirom da smo zapoceli sa
brojem 328 sljedeci euro koji bismo provjerli je 8328, odnosno na osnovu toga zaklju¢ujemo
da sledecu fakturu koju treba testirati je faktura broj.

Koriséenjem metode uzorkovanja monetarne jedinice, mala je vjerovatno¢a da cCe fakture
manje vrijednosti biti izabrane uzorak za testiranje, dok fakture vece vrijednosti imaju veliku
vjerovatno¢u da budu izabrane u uzorak. Na konkretnom primjeru svaka faktura ve¢a od
intervala uzorkovanja, odnosno vec¢a od 8.000€ mora biti izabrana u uzorak i testirana.

4. Stratifikacija - kako bi povecali efikasnost uzorkovanja i smanijili revizorski rizik, unutrasnji

revizor moze Koristiti metodu stratifikacije. Kori8¢enjem metode stratifikacije, revizor dijeli
populaciju u dvije ili viSe podpopulacija. Npr. ukoliko vrsi reviziju procesa placanja faktura,
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revizor bi podijelio sve fakture na fakture visoke vrijednosti, fakture srednje vrijednosti i fakture
nize vrijednosti, a nakon toga uzeo bi uzorak iz svake podpopulacije. Metoda stratifikacije se
narocito preporucuje kada je populacija heterogena odnosno kada se sastoji od stavki koje
se znacajno razlikuju u veli€ini (bilo vrijednosti ili karakteristikama). KoriS¢enjem metode
stratifikacije, uzorak je mnogo reprezentativniji nego li kad bi se isti broj stavki uzeo iz
cjelokupne populacije.

Grupno uzorkovanje se koristi ako je populacija podijeljena po grupama (npr. po geografskim
lokacijama) i unutra$niji revizor testira grupe metodom slu¢ajnog izbora. Ukoliko organizacija
obavlja poslovanje, u recimo, 30 podru€nih jedinica revizori mogu odabrati da testiraju
podatke iz 5 podrucnih jedinica. NajveCi nedostatak ove metode uzorkovanja je Sto je uzorak
manje reprezentativan nego li kod drugih metoda uzorkovanja.

Uzorkovanje na bazi prosudivanja se zasniva na revizorskom profesionalnom prosudivanju.
U velikom broju slu€ajeva, mala uzorak na osnovu prosudivanja moze biti od velike koristi.
Ovom metodom unutra$niji revizor bira stavke visoke vrijednosti, neobi¢ne stavke ili stavke za
koje imaju informacije ili revizorski osje¢aj da su vrijedne testiranja. Uzorkovanje na bazi
prosudivanja je u pojedinim situacijama jedini izbor, naroc€ito u slu¢ajevima kada je veliina
populacije nepoznata ili kada je neprakticno uzimati uzorak veliCine koja je odredena
statistiCkom teorijom. Nedostatak uzorkovanja na bazi prosudivanja je iz razloga $to ne
obezbjeduje matematic¢ku osnovu za projektovanje rezultata uzorka na cijelu populaciju.



