INTERNO PRAVILO / PROCEDURA

Naziv subjekta: Ministarstvo odrzivog razvoja i turizma

Organizaciona

jedinica: Direktorat za upravljanje turistickom destinacijom

Sifra organizacione
jedinice:

Rukovodilac
organizacione Generalni direktor direktorata za upravljanje turisti¢kom destinacijom
jedinice:

Lice odgovorno za
interno Generalni direktor direktorata za upravljanje turisti¢kom destinacijom
pravilo/proceduru:

Naziv internog pravila/procedure

Proces razvoja turizma

Cilj internog pravila/procedure

Praéenje realizacije planiranih ciljeva u turisti¢koj sezoni i predlaganje novih mjera za pobolj$anje, te
utvrdivanje potreba shodno analizama kadrova u turizmu i uceS¢e u osiguranju dostupnosti
nedostajuéih kadrova.

Kratak opis internog pravila/procedure

Input: Obavljanje analiza.

Aktivnosti: Definisanje strategije i dodatnih sadrzaja, praéenje postavljanja signalizacije, donosenje
prijedloga i odluka, u¢estvovanje u obrazovanju, definisanje programa i obuke.

Rezultat: Razvoj turisticke sezone.

Osnovni rizici

Nedostaju¢i podaci, Nedovoljna kontrola realizacije, Nemoguénost pribavljanja i edukacije
odgovaraju¢ih kadrova.

Odgovornost i ovlaSéenje

Savjet za turizam je odgovoran za analize i dono$enje odluka i predlaganje mjera. Samostalni
savjetnici obraduju podatke.

Samostalni savjetnici u direktoratu za upravljanje turistickom destinacijom obavljaju analize i obraduju
podatke. Generalni direktor sprovodi kontrole.

Veze sa drugim internim pravilima/procedurama

Procesn izrade planske dokumentacije.
' Resursi za ostvarivanje internog pravila/procedure

Struéno osoblje, finansijska sredstva, informati¢ka oprema, programska podrska.

Zakoni i propisi

Zakon o turizmu

Sifre i nazivi internog pravila/procedure

H5.1 Procedura realizacije strateskih dokumenata u turizmu
H5.2 Procedura razvoja kadrova u turizmu
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Procedura realizacije strate&klh dokumenata u turizmu

Cilj internog pravila/procedure

Praéenje realizacije planiranih ciljeva u turistikoj sezoni i predlaganje novih mjera za pobolj$anje.

Kratak opis internog pravila/procedure

Input: Obavljanje analiza.

Aktivnosti: Definisanje strategije i dodatnih sadrzaja, pracenje postavljanja signalizacije, donosenje
prijedloga i odluka, u€estvovanje u obrazovanju, definisanje programa i obuke.

Rezultat: Razvoj turistitke sezone.

Osnovni rizici

Nedostajuéi podaci, Nedovoljna kontrola realizacije, Nemoguénost pribavljanja i edukacije

odgovarajuéih kadrova.
: Odgovornost i ovlaS¢enje

Savjet za turizam je odgovoran za analize i dono3enje odluka i predlaganje mjera. Samostalni
savjetnici obraduju podatke.

Veze sa drugim internim pravilima/procedurama

Procesi izrade planske dokumentacije.

Resursi za ostvarivanje internog pravila/procedure

Struéno osoblje, finansijska sredstva, informati¢ka oprema, programska podrska.

Zakoni i propisi

Zakon o turizmu

Sifre i nazivi internog pravila/procedure

H5.1 Procedura realizacije stratedkih dokumenata u turizmu
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Naziv internog pravila/procedure

Procedura razvoja kadrova u turizmu

Cilj internog pravila/procedure

Shodno anahzama utvrdivanja potreba za kadrovima u turizmu i u¢e$c¢e u osiguranju dostupnosti

nedostajucih kadrova.

Kratak opis internog pravila/procedure

Input: Obavljanje analiza.

Aktivnosti: Utvrdivanje nedostajuéih kadrova, ugestvovanje u obrazovanju, definisanje programa i

obuke.

Rezultat: Obezbjedenje nedostajuéih kadrova.

Osnovni rizici

Nedostajuci podaci, Nedovoljna kontrola realizacije, Nemoguénost pribavljanja i edukacije

odgovarajuéih kadrova.

Odgovornost i ovlaséenje

Samostalni savjetnici u direktoratu za upravljanje turistickom destinacijom obavljaju analize i obraduju

podatke. Generalni direktor sprovodi kontrole.

Veze sa drugim internim pravilima/procedurama

Resursi za ostvarivanje internog pravila/procedure

Struéno osoblje, finansijska sredstva, informati¢ka oprema, programska podrika.

Zakoni i propisi

Zakon o turizmu

Sifre i nazivi internog pravila/procedure

H5.2 Procedura razvoja kadrova u turizmu
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