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Pottovana gdo. Kalic,

Obra¢am Vam se na osnovu Zakona o slobodnom pristupu informacijama, sa zahtjevom da mi omogucite
pristup, odnosno uvid u sadrzinu projekta "Pruzanje usluga za pomoc u kuci za stara lica" ili "Pomo¢ u kuci za
stare" a koji se u saradnji sa UNPD - om sprovodi od 2016. godine na nivou Opétina. Nisam sasvim sigurna koji
je pravi naziv projekta, posto nalazim oba navedena naziva u upotrebi, ali se nadam da je jasno na koji
projekat se misli. U pogledu nacina pristupa informaciji, ukoliko Vama odgovara, moZete mi je poslati
elektronskim putem, u PDF formatu, na ostavljenu mejl adresu.

Podnosilac zahtjeva:
Ina Hrkovi¢

Nadam se da ¢ete udovoljiti mom zahtjevu u $to kracem roku.
Srdadan pozdrav,

Ina Hrkovic



Crna Gora

Ministarstvo rada i socijalnog staranja

Broj : 007 - 41/ 18 -3
Podgorica, 13. 03. 2018. godine

Ministarstvo rada i socijalnog staranja na osnovu cl. 18 i 46 Zakona o upravnom
postupku (“Sluzbeni list CG”, br. 56/14, 20/15, 40/16 i 37/17) i €lana 30 stav 1 Zakona
o slobodnom pristupu informacijama (,Sluzbeni list CG’, br. 44/12i30/17), postupajuti
po zahtjevu, Ine Hrkovié, od 19.02.2018. godine, donosi

RJESENJE

Usvaja se zahtjev Ine Hrkovic od 19.02.2018. godine | dozvoljava pristup
dokumentima koji se odnose na kopiju projekta ,Pruzanje usluga za pomo¢ u kuci za
stara lica” a koji se u saradnji sa UNDP-om sprovodi od 2016. godine, na nivou opétina.
Pristup predmetnim dokumentima ostvarice se dostavom kopije akta, elektronskim
putem, na adresu koja je navedena u zahtjevu.

Kako tro&kovi postupka ne prelaze iznos od 2,00 eura, to se podnosiocu zahtjeva isti

ne naplacuju, shodno odredbi ¢lana 4 Uredbe O naknadi trodkova u postupku za
sloodan pristup informacijama (“Sluzbeni list CG", br.66//16).

Zalba protiv ovog rjesenja ne odlaze njegovo izvrsenje.

ObrazloZenje
Ina Hrkovié, podnijela je ovom ministarstvu zahtjev dana 19.02.2018. godine kojim se
trazi uvid u sadrzinu projekta ,Pruzanje usluga za pomoc¢ u kudi za stara lica” ili ,Pomo¢

u kuéi za stare”, a koji se sprovodi u saradnji sa UNDP-om od 2016. godine na nivou
opstina.

Postupajuci po zahtjevu, ovo ministarstvo nalazi da se trazene informacije nalaze u
njegovom posjedu, ime su € stekli uslovi za primjenu odredbe ¢lana 30 stav 1
Zakona o slobodnom pristupu informacijama.
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Navedenom odredbom propisano je da organ viasti odluéuje rjesenjem kojim
dozvoljava pristup trazenoj informaciji ili njenom dijelu.

Zalba na ovo rjesenje ne odlaze njegovo izvréenje shodno ¢&lanu 36 Zakona o
slobodnom pristupu informacijama.

Na osnovu izloZzenog, odlugeno je kao u dispozitivu rieSenja.

UPUTSTVO O PRAVNOJ ZASTITI: Protiv ovog rjieSenja moze se izjaviti zalba Savjetu
Agencije za zastitu licnih podataka i slobodan pristup informacijama u roku od 15 dana
od prijema rieenja neposredno ili preko Ministarstva rada i socijalnog staranja.

SAMOSTALNA SAVJETNICA I ZA

—,

SLOB §§g§1 UP INFORMACIJAMA

s, i
'S4 BV I GRADANIMA

Dostavljeno:

Ini Hrkovi¢,

Agenciji za zastitu li¢nih podataka i
slobodan pristup informacijama, Podgorica
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Vlada Crne Gore je prihvatila i potpisala Integrisani program Ujedinjenih nacija za Crnu Goru
za period od 2017. do 2021. godine - Okvir razvojne pomo¢i UN za Crnu Goru (UNDAF), koji
predstavlja strateski planski dokument u kome se artikulige kolektivna vizija i odgovor Sistema
UN na nacionalne razvojne prioritete i aktivnosti, koje treba sprovesti u partnerstvu s Vladom
Crne Gore i u bliskoj saradnji s medunarodnim i nacionalnim partnerima i civilnim drustvom
do 2021. godine. UNDAF dokument predvida u rezultatu 3 sljedece:,, Do 2021. godine,
stanovnistvo ima unaprijeden i jednak pristup kvalitetnim, inkluzivnim i uzajamno
podrzavaju¢im sistemima zdravstva, obrazovanja, zastite i dostojanstvenom radu.” Osim toga,
rezultat 3.2 UNDP Nacionalnog programskog dokumenta za Crnu Goru za period 2017-2021.
godine predvida:* UgroZene kategorije stanovnistva (starije osobe, Zene, Romi) imaju koristi
od novih standarizovanih usluga socijalne zatite na lokalnom nivou.

Ministarstvo rada i socijalnog staranja Crne Gore i Kancelarija Programa Ujedinjenih nacija za
razvoj (UNDP) u Crnoj Gori realizuju projekat ,,Nastavak reforme sistema socijalne zastite™,
&iji je osnovni cilj pobolj$anje socijalne inkluzije ranjivih grupa u skladu sa njihovim potrebama
i medunarodnim i EU standardima, kroz unaprijedenje institucionalnog i zakonodavnog okvira
za pruzanje usluga socijalne 1 djetje zastite. Navedeni projekat predstavlja nastavak dijela
aktivnosti programa “Reforma sistema socijalne i dje¢je zadtite — Unaprjedenje socijalne
inkluzije”, podrzanog od strane EU iz sredstava IPA 2010, koji je realizovan u saradnji
Ministarstva rada i socijalnog staranja, UNDP i UNICEF.

Jedna od aktivnosti projekta ,Nastavak reforme sistema socijalne zastite” je podrska pruzanju
usluga socijalne i dje¢je zastite u zajednici, medu kojima i usluzi . Pomo¢ u kuéi za stare”. Pilot
projekat ,,Pomo¢ u kudi za stare™ poceo je sa realizacijom u julu 2015. godine kada je podrZzan
u 6 opitina u Crnoj Gori na period od 9 mijesici, obuhvativsi 236 korisnika. U 2016. godini
obim projekta je prosiren na 16 opstina u Crnoj Gori (centralni i sjeverni region) obuhvatajuci
priblizno 1000 korisnika iz sljede¢ih opétina: Cetinje, Danilovgrad, Nik&ié, Pluzine, Savnik,
Pljevlja, Zabljak, Kolasin, Mojkovac, Bijelo Polje, Berane, Andrijevica, Petnjica, Plav, Gusinje
i Rozaje. Pruzaoci usluge su centri za socijalni rad i njihove podrucne jedinice u navedenim
op¥tinama. Podrika usluzi nastavljenja je u istim op&tinama i u 2017. godini, u prosirenom
obimu, kroz angazman 120 gerontodomacica za oko 1200 korisnika. PruZanje usluge
nastavljeno je i u 2018. godini u istom obimu a razvijen je informacioni sistem koji se sastoji
iz web i android aplikacija koji ¢e doprinijeti poboljdanju kvaliteta pruzanja usluge, boljem
monitoringu rada gerontodomacica i njihovom efikasnijem pruzanju usluge pomoci u kuéi.

Gerontodomaéice angaZovne u okviru projekta su prethodno nezaposlene Zene koje su bile na
evidenciji Zavoda za zapoljavanje i koje su prije pocetka angaZmana prosle obuku za
obavljanje usluge pomo¢ u ku¢i za stara lica u organizaciji Zavoda za socijalnu i djecju zastitu
Crne Gore. Rad gerontodomacica organizovan je na natin da svaka gerontodomaéica, u
prosjeku posjecuje. odnosno zaduzena je za 10 korisnika. U okviru centara za socijalni rad
imenovani su koordinatori projekta koji su u obavezi da primaju izvjestaje o radu
gerontodomacica i otklanjaju izazove sa kojima se gerontodomacice suo¢avaju u radu na terenu.
Usluga pomo¢ u kuéi obuhvata: pomo¢ pri obezbjedivanju ishrane, pomo¢ prilikom odrzavanja
licne higijene, pomo¢ pri odrzavanju higijene odjevnih predmeta i posteljine, pomo¢ u
zagrijavanju prostorija, pomo¢ u odrzavanju higijene stana, aktivnosti u odrzavanju dobrog
zdravstvenog stanja i pomoc pri zadovoljavanju socijalnih potreba korisnika na zahtjev samog
korisnika. S ciljem pruzanja usluge po mjeri korisnika, sami korisnici su u saradnji sa
gerontodomacicama identifikovali svoje potrebe i definisali sadrzaj usluge, na nacin $to su
birali §ta od elemenata ove usluge odgovara njihovim potrebama.

Korisnici usluge pomo¢ u kuéi su birani na osnovu sljedecih kriterijuma:



. godine starosti (iznad 65 godina)

. lo§ zdravstveni status, osobe smanjene funkcionalnosti zbog loseg zdravstvenog stanja;
. nizak stepen materijalno-socijalnog statusa, kao kriterijum su uzeti oni koji imaju niske
penzije, nemaju primanja ili su korisnici socijalne pomoci;

. socijalna izolovanost, osobe nemaju bliZe srodnike koji bi prihvatili brigu o njima ili
su te relacije toliko narusene da su lica potpuno prepustena sebi;

. motivisanost, zainteresovanost samog korisnika.

Zavod za socijalnu i djecCiju zaStitu sproveo je istraZivanje o zadovoljstvu korisnika uslugom
pomo¢ u kuéi za stara lica sa ciljem procjene uspje$nosti realizacije projekta. Analiza je
pokazala zadovoljstvo pruzenom uslugom kako korsinika, tako i direktnih pruzalaca usluge
(gerontodomacdica), kao i potrebu za kontinuiranim pruzanjem usluge. Korisnici usluge
smatraju da usluga doprinosi poboljsanju kvaliteta njihovog Zivota, u smislu da, zahvaljujuci
posjetama gerontodomacica lakse podnose starost (smanjenja socijalna izolovanosti), osjeéaju
se sigurnijim i rasterecenijim.



