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5.2028, sa Akcionim planom za

Postovani gospodine Bozovicu,
Povodom Predloga strategije digitalizacije pravosuda 2025-2028, sa Akcionim planom za period
2025-2026. godine, Ministarstvo finansija daje sledece:

MISLJENJE

Na tekst Predloga strategije i pripremljeni lzvjestaj o analizi uticaja propisa, sa aspekia implikacija na
poslovni ambijent, nemamo primjedbi.

Dostavljeni Predlog strategije digitalizacije pravosuda 2025-2028, sa Akcionim planom za period
2025-2026. godine predstavlja sektorski strateski dokument koji ima za cilj da unaprijedi informacioni
sistem pravosuda, kroz modernizaciju i integraciju postojecih digitalnih sistema, kao i razvoj
specifiénin informacionih sistema unutar pojedinacnih pravosudnih entiteta Ministarstva pravde,
Sudskog savjeta, sudova, tuzilastva, Uprave za izvrsenje kriviénih sankcija. Naime, kako se navodi u
tekstu, sprovodenje Predloga strategije ima viSestruki zna&aj i ogleda se u unapredenju dostupnosti
pravde i pravne sigurnosti u postupku ostvarivanja zaétite prava i sloboda gradana i podizanja nivoa
povjerenja u pravosudni sistem, kroz getiri strateska cilja.

U tekstu Izvjetaja o analizi uticaja propisa navedeno je da su za implementaciju predmetne Strategije
za period 2025-2028. godine potrebna sredstva procijenjena u ukupnom iznosu od 9.427.177,00€.
Finansijska sredstva potrebna za realizaciju aktivnosti za period 2025-2026 iznose 4.375.177,00€, od
¢ega se iznos od 3.810.177,00€ predvida iz budzetskih sredstava, a iznos od 565.000,00€ iz
sredstava EU pomoéi kroz IPA. Planirana projekcija za 2025. godinu iz budZetskih sredstava iznosi

1.364.177,00€, a za 2026. godinu 2.446.000,00€.

Nadalje, kako je navedeno u obrazloZenju za realizaciju aktivnosti koje su planirane predmetnim
atrategkim dokumentom sredstva su obezbijedena Zakonom o budzetu za 2025. godinu (,Sluzbeni
list Crne Gore*, broj: 11/25) kod Ministarstva pravde (organizacioni kod 40201), u okviru aktivnosti
Razvoj informaciono-komunikacionih tehnologija (programski kod 12 024 001 002).

Shodno navedenom, a na osnovu uvida u sredstva opredijeljena Zakonom o budzetu Crne Gore za
2025. godinu Ministarstvu pravde za finansiranje aktivnosti koje su planirane predmetnim strateskim
dokumentom u navedenom iznosu, Ministarstvo finansija sa aspekta drzavnog budzeta, u nacelu



nema primjedbi na Prediog strategije digitalizacije pravosuda 2025-2028, sa Akcionim planom za
period 2025-2026. godine, uz napomenu da Ce iznos sredstava potreban za realizaciju predmetnog
Predloga u narednim godinama biti predmet razmatranja prilikom procesa izrade godisnjih zakona o

budzetu.

S postovanjem,
MINISTAR

Novica Vukg#i¢
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Definicije:

ICT - Information and communication technology

SWOT - Strengths, Weaknesses, Opportunities, Threats

ISP - Informacioni Sistem Pravosuda

MP - Ministarstvo pravde

UIKS - Uprava za izvrienje krivi¢nih sankcija

ESB - Enterprise Service Bus

GSB - Government Service Bus

SC - Strateski ciljevi

OC - Operativni ciljevi

IU - Indikatori uéinka

KA - Klju¢ne aktivnosti

ISO - International Organization for Standardization

ISO 9001 - Standard za upravljanje operativnim rizicima

ISO 27001 - Standard za upravljanje bezbjedno$éu informacija
IS0 22301 - Standard za upravljanje kontinuitetom poslovanja
ITIL- IT Infrastructure Library

COBIT - Control Objectives for Information and Related Technologies
BIA - Business Impact Analysis

BCP - Business Continuity Plan

EAIl - Enterprise Application Integration

API - Application Programming Interface

MJU - Ministarstvo Javne Uprave

MUP - Ministarstvo Unutrasnjih Poslova

CRC - Komitet za prava djeteta

HRCttee - Komitet za ljudska prava

CCPR - Pakt o gradanskim i politickim pravima

CEDOW - Konvencija o eliminaciji svih oblika diskriminacije Zena
CAT - Konvencija protiv mucenja i drugih okrutnih, necovjecnih ili ponizavajucih tretmana ili kazni

CED - Konvencija o zastiti svih osoba od prisilnog nestanka



SPT - Podkomitet za sprecavanje torture

CRPD - Konvencija o pravima osoba sa invaliditetom

CEPEJ - Evropska komisija za efikasnost pravosuda

MONEYVAL - Komitet stru¢njaka za procjenu mjera protiv pranja novca i finansiranja terorizma
GREVIO - Grupa struénjaka za borbu protiv nasilja nad Zzenama i nasilja u porodici

GRECO - Grupa drzava protiv korupcije

GRETA - Grupa struénjaka za borbu protiv trgovine ljudima

e-CODEX - e-Justice Communication via Online Data Exchange

NIS2 - Direktiva o0 mjerama za zajednicki nivo sigurnosti mreznih i informacionih istema Sirom EU

elDAS - Regulativa EU o elektronskoj identifikaciji i uslugama povjerenja



1 UvVOD

Digitalizacija pravosudnog sistema Crne Gore predstavlja kljuéan korak ka stvaranju modernijeg,
efikasnijeg i transparentnijeg sistema pravosuda po mjeri svih gradanki i gradana. Nezavisnost i
efikasnost &ine temelj na kojem se gradi efektivnost nacionalnih pravosudnih sistema. Osnovna potreba
za izradom Strategije digitalizacije pravosuda 2025-2028 (u daljem tekstu: Strategija) leZi u ambiciji da
se kroz primjenu ICT-a stvori informacioni sistem pravosuda (u daljem tekstu: ISP), koji objedinjuje i
povezuje vise sistema pravosudnih institucija, koji je prilagod|jiv savremenim izazovima, efikasan u svom
radu i transparentan prema gradanima.

Strategija teZi da doprinese unapredenju pravosudnih usluga, olakéa ravnopravan pristup pravdi za
muskarce i Zene, smanji administrativha opterecenja, i podigne povjerenje gradana u pravosudni
sistem. Osim toga, usmjerena je na uskladivanje pravosudnog sistema sa najboljim medunarodnim
praksama i standardima u skladu sa ljudskim pravima i rodnom ravnopravnoscu, kao podrici procesu
integracije u Evropsku uniju kroz pobolj3anje digitalne infrastrukture i harmonizaciju sa evropskim
propisima i zahtjevima.

Predstavljajuci Cetvrti strateski dokument u nizu koji se bavi ovom tematiko m, ova Strategija se gradina
temeljima postavljenim Programom razvoja informaciono-komunikacionih tehnologija pravosuda 2021-
2023, Strategijom informaciono-komunikacionih tehnologija pravosuda 2016-2020, i ICT Strategijom u
oblasti pravosuda za period 2011-2014. Ovaj kontinuitet u strateékom planiranju omoguéava Crnoj Gori
da se pozicionira kao klju¢ni akter u digitalnoj areni, te kroz sektorski strateki okvir koji je uskladen sa
Nacionalnom strategijom digitalizacije i drugim relevantnim strategkim dokumentima, doprinese
stvaranju pravosudnog sistema odlikovanog povjerenjem i postovanjem vladavine prava.

U izradi ovog strateskog dokumenta, posebna paznja posvecena je implementaciji odrzivih praksi koje
promovisu ekolosku odgovornost i smanjenje negativnog uticaja na Zivotnu sredinu. Kroz Strategiju,
posveticemo se ekoloski odgovornom odlaganju zastarjele opreme i elektronskog otpada, ¢ime
direktno smanjujemo zagadenje i doprinosimo otuvanju Zivotne sredine, sprovodenjem procedura za
pravilno recikliranje elektronskog otpada, uz stroge mjere za sigurnu eliminaciju Stetnih materija.
Takode, cilj je smanjivanje upotrebe papira kroz digitalizaciju dokumenata i uvodenje elektronskih
servisa i usluga. Razvoj i primjena elektronskih servisa ne samo da unapreduju pristup pravdi, vec
indirektno smanjuju potrebu za fizitkim dolaskom do pravosudnih institucija, umanjuje upotrebu
prevoznih sredstava i time doprinosi smanjenju emisije Stetnih gasova. Na ovaj naéin, nata Strategija
ne samo da modernizuje pravosudni sistem, ve¢ digitalizacijom aktivno doprinosi otuvanju Zivotne
sredine.

Strategija predvida razvoj digitalnih alata i platformi koje ne samo da unapreduju pristup pravdi, veé i
smanjuju potrebu za fizi¢kim resursima, éto direktno uti¢e na ocuvanje prirodnih resursa. Ovi temelji
usmjeravaju razvoj informacionih sistema pravosuda (ISP) prema buduénosti u kojoj digitalne
tehnologije sluZe kao most izmedu gradana i pravosudnog sistema, omogucavajuéi svima jednostavan
pristup pravdi koji odgovara na potrebe druétva uz ocuvanje pravde i zakonitosti.

Izrazi koji se koriste u ovom stratefkom dokumentu, a koji imaju rodno znacenje, bez obzira jesu li

koriSteni u muskom ili Zenskom rodu, obuhvataju na jednak na&in muski i Zenski rod !

lzgradimo zajedno pravosude buducnosti - Digitalna Crna Gora na djelu !



1.1 Svrha strategije
syrha Strategije digitalizacije pravosuda 7025-2028 za Crnu Goru jeste da odgovori na sveprisutne
zahtjeve savremenog druitva za pristupom pravdi kroz napredne digitalne alate i procese. Ova
Strategija, uskladena sa prethodnim programskim i reformskim dokumentima, te strateskim
smjernicama, usmjerena je na jacanje digitalnih kapaciteta pravosudnih institucija, unapredenje
kvaliteta usluga koje pruZaju i podizanje ukupne efikasnosti pravosudnog sistema.

Nastavljaju¢i put zapocet Strategijom informaciono-komunikacionih tehnologija pravosuda za
period 2016-2020 i Programom razvoja informaciono—komunikacionih tehnologija pravosuda 2021-
2023, nova Strategija se izgraduje na cvrstim temeljima postavljenim u prethodnim godinama. U
toku realizacije ovih dokumenata, suoéeni smo sa izazovima, ukljuéujuci normativna ogranicenja
koja su uticala na punu primjenu digitalnih procesa. Prepoznajuci ove prepreke, Strategija se zalaze

za njihovo prevazilazenje, omogucavajuci tako kontinuirani razvoj i primenu ICT-a u pravosudnom
sektoru.

Ministarstvo pravde u saradnji sa, IKT odjeljenjima Sekretarijata Sudskog savjeta, Vrhovnog
driavnog tuZilastva i Uprave za izvréenje krivicnih sankcija, strategijom stremi ka holistickoj
modernizaciji pravosudnog sistema. Kroz integraciju digitalnih tehnologija, cilj je unapredenje
kvaliteta usluga i jacanje povjerenja javnostiu pravosudne institucije.

Digitalizacija poslovnih procesa, ostvarivanje interoperabilnosti, transparentnost sistema kroz
elektronske servise, kao i jacanje analiti¢kih kapaciteta, kljucni su ciljevi Strategije. Oni ¢e doprinijeti
realizaciji reformskih prioriteta, posebno u okviru pregovarackog procesa za Poglavlje 23, koje se
odnosi na pravosude. Integracija pravosudnih informacionih sistema, kao kljuéna komponenta,
omogucava efikasnu razmjenu informacija, smanjenje administrativnih barijera, veéu produktivnost
i briu pravnu zatitu za gradane | gradanke. Pored toga, integracija unapreduje upravljanje
podacima, podsti¢e donoSenje odluka zasnovanih na ¢injenicama, poboljsava uskladenost sa
medunarodnim standardima, i ja¢a povjerenje u pravosudni sistem.

1.2 Zainteresovane strane

U pripremu dokumenta bio je ukljucen giroki krug stejkholdera, ukljuéujuci resorno Ministarstvo pravde,
institucije pravosuda (Vrhovni sud Crne Gore, Vrhovno drzavno tuZilastvo, Sudski savjet, Centar za
alternativno rjedavanje sporova, Centar za obuku u sudstvu i drzavnom tufilattvu), Uprava za izvréenje
krivicnih sankcija, Notarska komora, predstavnici Univerziteta Crne Gore, Ministarstvo javne uprave, ali
i medunarodni akteri kroz &iju ekspertsku podriku preko EUROL 3 projekta (European Union Supportto
the Rule of Law u Crnoj Gori) je izraden sam nacrt Strategije i fiskalna procjena Akcionog plana, kao i
analize koje su posluZile kao osnova za procjenu trenutnog stanja.

Od ukupno 16 ¢lanova Radnog tima formiranog za izradu Strategije digitalizacije pravosuda 2025-2028
10 njih &ine mudkarci, dok su 6 &lanica Zene. Ovakav odnos je uzrokovan strukturom rukovodilaca
institucija koje su bile ukljucene u sastav Radnog tima, kao i €injenicom da je procenat zaposlenih
sluzbenica 7enskog pola u IT sektoru pravosuda mnogo manji u odnosu na mugkarce.



1.3 Nacionalni okvir

1.3,1 CHratn Xz —

1.4 Medunarodne obaveze

Ciljevi u ovoj Strategiji u velikoj mjeri su uslovljeni potrebom za punim usaglasavanjem sa relevantnim
medunarodnim standardima konkretizovanim kroz preporuke UN ugovornih tijela(CRC, HRCttee, CCPR,
CEDAW, CAT, CED, SPT, CRPD), kao i ekspertskih tijela Savjeta Evrope (Venecijanska komisija , GRECO ,
GRETA , GREVIO , MONEYVAL , CEPEJ, ECRI itd.). Kroz informacione sisteme pravosuda se skladiste
podaci po brojnim kriterijumima, uklju€ujuci alise ne ogranitavajucina rod, starosti pripadnost narocito
osjetljivim drustvenim grupama.

Imajuéi u vidu da je Crna Gora u procesu pristupanja EU i da je potpisnik Sporazuma O stabilizaciji i
pridruzivanju, osim nacionalne regulative Strategija treba da bude uskladena prije svega i sa EU
regulativom kao i sa medunarodnim standardima i najboljom praksom u oblasti digitalizacije pravosuda
kako bi osigurala njenu efikasnost, transparentnost i uspjeh.

Programom pristupanja Crne Gore Evropskoj uniji 2024 - 2025. u Strate$kom okviru 1.1 definisano je
usvajanje Strategije digitalizacije pravosuda za period 2025-2028, sa Akcionim planom za period 2025-

2026.

Ovim dokumentom prepoznati su i adresirani kljucni izazovi, nalazi i preporuke koji proisticu iz
integracionog procesa Crne Gore u EU i njenih medunarodnih obaveza u okviru pregovaraékog procesa
u Poglavlju 23, prije svega ocjene Evropske komisije o ostvarenom napretku u oblasti reforme

pravosuda u okviru Poglavlja 23.

Nadalje, Dinamicki plan aktivnosti Vlade za dobijanje IZVJESTAJA O ISPUNJENOSTI PRIVREMENIH
MJERILA (IBAR) u pregovaratkim poglavijima 23 i 24 utvrduje 20 aktivnosti u cilju ispunjenja
privremenih mijerila, medu kojima su:

. Obezbijediti uslove za bezbjednu automatsku razmjenu podataka izmedu Uprave policije i
specijalnog drzavnog tudilastva - Kreiranje Akcionog plang za implementaciju sistema zd
bezbjednu automatsku razmjenu podataka izmedu Uprave policije i Specijalnog drzavnog
tuzilastva (aktivnost 19), i

- Omoguditi Specijalnom driavnom tuZilastvu bezbjedan elektronski pristup bazama podataka
relevantnih organa ukljucenih u borbu protiv korupcije i organizovanog kriminala kojima do sada
nije bio moguc pristup (aktivnost 20).

Strategija ¢e biti uskladena sa EU propisima koji se odnose na digitalizaciju poslovanja u oblasti
pravosuda. Neki od tih propisa su:

- EIDAS i GDPR regulative, su vazni EU propisi koji se odnose na digitalnu transformaciju i zastitu
podataka. EIDAS regulativa uspostavlja pravni okvir za elektronsku identifikaciju i usluge
povjerenja za elektronske transakcije (elektronski potpis, elektronski pecat, elektronsku dostavu,
elektronski 7ig), dok GDPR regulativa ureduje zagtitu podataka u vezi sa obradom licnih podataka
i slobodnim prometom takvih podataka. Ove dvije regulative se posebno odnose na strateski cilj
koji se ti¢e zastite podataka i bezbjednosti informacija u pravosudu. Takode, ove dvije regulative

utiéu i na druge strategke ciljeve, jer postavljaju standarde i obaveze za pruzaoce i korisnike
digitalnih usluga i alata u pravosudu.



cilievi NIS2 direktive ukljutuju: povecanje nivoa sigurnosti mreza i informacionih sistema Sirom
EU, poboljSanje reaktivnosti i koordinacije u slu€aju sajber napada i promocija kulture
bezbjednosti informacija u sektorima od vitalnog znacaja.

Evropska agenda za modernizaciju pravosuda, koja predstavlja strateski okvir za una predenje
pravosudne saradnje i pristupa pravdi u EU, posebno u vezi sa koriséenjem digitalnih alata i
procesa, interoperabilnod¢u informacionih sistema, za&titom podataka i digitalnom
bezbjednodcu. Ova agenda se posebno odnosi na strateske ciljeve koji se ticu optimizacije
pravosudne komunikacione mreze i unapredenja digitalnih usluga i alata u pravosudu.

Uredba (EU) 2022/850 Evropskog parlamenta i Vijeca od 30. maja 2022. o racunarskom sistemu
za prekogranicnu elektronsku razmjenu podataka u podrucju pravosudne saradnje u gradanskim
i kaznenim postupcima (sistem e-CODEX) i izmjeni Uredbe (EU) 2018/1726 koja se primjenjuje
na prekogranicnu elektronsku razmjenu podataka u podrudju pravosudne saradnje u gradanskim
i kaznenim postupcima pomocu sistema e-CODEX.

Konvencija Savjeta Evrope o spre¢avanju i borbi protiv nasilja nad Zenama i nasilja u porodici
(Istanbulska konvencija) medunarodni je ugovor sastavljen pod okriljem Savjeta Evrope koji je
potpisan 11. maja 2011. godine. Konvencija ima za cilj sprecavanje nasilja, zadtitu Zrtava i
"okoncavanje nekaznjivosti pocinitelja". Do januara 2018. godine potpisalo ju je 46 dr7ava, kao i
Evropska unija.

Direktiva (EU) 2024 Evropskog parlamenta i Savjeta od 16. aprila 2024. godine o borbi protiv
nasilja nad Zenama i nasilja u porodici koja za svrhu ima da obezbijedi sveobuhvatan okvir za
efikasnu prevenciju i borbu protiv nasilja nad fenama i nasilja kroz ja¢anje i uvodenje mjera u
sledec¢im oblastima: definicija relevantnih kriviénih djela i kazni; zaStita Zrtava i pristup pravdi,
podrska Zrtvama, pobolj$ano prikupljanje podataka, prevenciju, koordinaciju i saradnju.
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2 ANALIZA POSTOJECEG STANJA

U sklopu nastojanja ka modernizaciji pravosudnog sistema Crna Gora je u posliednjoj deceniji
intenzivirala razvoj i primjenu informaciono-komunikacionih tehnologija unutar pravosudnih institucija.
Fokus je stavljen na izgradnju nezavisnog, odgovornog i efikasnog pravosuda, koje je u skladu sa
evropskim pravosudnim standardima. Razvoj i primjena naprednih informacionih sistema za razmjenu
podataka i unapredenje analitickih kapaciteta smatraju se kljucnim elementima za ostvarivanje
dubinske reforme pravosudnog sistema Crne Gore.

Najkonkretniji rezultati postignuti realizacijom Programa razvoja KT pravosuda 2021-2023 su ostvareni
u pogledu unapredenja postojeée ICT infrastrukture pravosuda Crne Gore. Znatno je povecan procenat
procesorske snage serverske i storage opreme u Data centrima pravosudnih institucija, dok je prosjetna
starost racunarske opreme dostigla iznos od 5,5 godina. Zavrien je razvoj i implementacija softverskih
riesenja za Ministarstvo pravde, kao irazvoj i implementacija softverskog rjesenja za UIKS, te nekoliko
web servisa vaznih za interoperabilnost izmedu informacionog sistema Ministarstva pravde i UIKS-a.
Kao glavni izazov se pokazao razvoj novog Case Management sistema({CMS) za upravljanje predmetima
u sudovima, koji nije zavréen zbog neprofesionalnog odnosa izvodaca prema projektu i nepoStovanja
ugovorenih obaveza, 3to je dovelo do raskida Ugovora. Usled neuspostavljanja novog CMS sistema za
sudove, koji treba da posluZi kao kljucni ,backend “sistem u dvosmjernoj elektronskoj komunikaciji sa
gradanima, nije bilo moguce razviti i uvesti upotrebljive elektronske servise, integrisane sa pravosudnim
web portalom, portalom e-Uprave i pruzaocima elektronske identifikacije, namjenjene gradanima i
poslovnoj zajednici.

COVID19 pandemija je dodatno negativno uticala na realizaciju aktivnosti Programa razvoja IKT
pravosuda 2021-2023., kao i nedostatak dovoljnog broja kvalifikovanog ICT osoblja u pravosudnim
insttiucijama.

2.1 Evaluacija Programa razvoja IKT pravosuda 2021-2023
Krajem 2023. godine Ministarstvo pravde je angazovalo nezavisnog eksperta u cilju izrade evaluacije
Programa i pripadajuceg Akcionog plana. Evaluacija je primjenom metodoloskog pristupa na jedan
vrlo studiozan i sistemati¢an pristup analizirala rezultate definisane Programom i Akcionim planom.
Glavne preporuke evaluacije:

Broj Generalne preporuke

Informacioni sistem pravosuda mora biti uskladen sa patrebama svih institucija
iz sektora pravde i strateskim pravcima razvoja ovog sektora vezanim za
ostvarenje operativne efikasnosti, kvalitativnih unaprjedenja, informacione
GP.1 bezbjednosti, kontinuiteta poslovanja i efektivnosti  troskova. Prilikom
implementacije projekata iz buduéeg programa treba definisati realno ostvarive,
kriti¢ne faktore uspjeha i klju¢éne pokazatelje na osnovu kojih se moze procijeniti
njihov uéinak .

IKT Program odnosno strateski plan zahtjeva sponzorstvo, te jasnu i
nedvosmislenu podriku i koordinaciju rukovodstva svih institucija ukljucenih u

GP.2 implementaciju. Treba postojati svijest i podréka rukovodstva institucija o
vainosti  sprovodenja informatickih programa/projekata digitalne
transformacije.
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GP3

Unaprijediti proaktivost i koordinaciju rada u projektima uvodenja
informacionih sistema, kako bi se postigla puna interoperabilnost i izbjeglo
dupliranje IT infrastrukture i softverskih rjedenja. Uvesti dijeljene servise koji ce
se koristiti u svim institucijama sektora pravde, u mjeri u kojoj je to moguce
imajuéi u vidu ustavne i zakonske nadleinosti institucija, po uzoru na sistem
poslovne inteligencije.

GP.4

Meduinstitucionalna saradnja se treba poboljsati u procesu donosenja
strategkih odluka poput uspostavljanja odriivog institucionalnog okvira za
odrzavanje i podriku informacionim sistemima i IKT infrastrukture, u skladu sa
ustavnim i zakonskim nadleZnostima institucija, te u toku planiranja i
dizajniranja interoperabilnih softverskih rjeSenja koja ¢e razmjenjivati podatke
sa drugim podsistemima i eksternim sistemima.

GP.5

Potrebno je proaktivno upravljati promjenama. Da bi korisnici, ali i vanjski akteri
prihvatili promjene koje sa sobom nosi svako uvodenje informatickih rjesenja,
moraju biti od samog poetka ukljuéeni u dizajniranje promjene. Potrebno je
osigurati vise obuka o fleksibilnom upravljanju projektima orijentisanim na
rezultate.

GP.6

Prilikom implementacije Programa i pojedinacnih projekata neophodno je
pratiti i zadovoljstvo kako internih korisnika, tako i vanjskih aktera. U novom
Programu predvidjeti aktivnost anketiranja zaposlenika u pravosudu, gradana i
poslovne zajednice o kvalitetu i pouzdanosti postojecih elektronskih usluga, te
prikupljanja povratnih informacija koje bi posluZile za razvoj novih elektronskih
usluga i kanala komunikacije.

GP.7

Uoéeno je kasnjenje u realizaciji brojnih aktivhosti koje su vezane za
implementaciju donatorskih sredstava. Zbog toga je potrebna bolja koordinacija
sa donatorima i izbor adekvatnog metoda implementacije donatorskih
sredstava koji ¢e osigurati agilnost u upravljanju projektom i procesima nabavki
koje su Cesto sastavni dio svakog projekta digitalne transformacije.

GP.8

Informacioni sistemi (kako oni koji su uspostavljeni u okviru ovog Programa, tako
i oni implementirani ranije) se u buduénosti moraju kontinuirano unaprjedivati
kako bi bili u moguénosti odgovoriti promijenjenim potrebama institucija u
pogledu izmjena zakona i zakonom propisane nadleznosti, organizacionih
promjena, promjena u radnim postupcima, kako bi bili u korak sa tehnoloSkim
trendovima i standardima.

GP.9

Uvodenje svakog informacionog sistema obi€no kao posljedicu ima promjenu
poslovnih procesa koja se mora inkorporirati u interne pravilnike koji regulisu
radne postupke obuhvaéene tim informacioim sistemima. Tim pravilnicima je
takode neophodno regulisati pitanja vezana za kontrolu pristupa i poslove
administriranja predmetnih informacionih sistema.

GP.10

Implementacije informacionih sistema zahtjevaju znacajna ulaganja koja se
mogu osigurati bilo iz driavnog budZeta bilo iz donatorskih fondova, uz
koordinaciju istih. Nastaviti sa praksom diverzifikacije izvora finansiranja
procesa digitalne transformacije i u buduénosti. U tu svrhu je potrebno jacati
kapacitete institucija u sektoru pravde za pripremu i implementaciju
donatorskih projekata, te po potrebi angaZovati vanjske strucnjake koji mogu
svojim znanjem i iskustvom znacajno pomoci U ovom procesu.
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Nastaviti osiguranje potrebnih finansijskih resursa za redovno godisnje
odrzavanje informacionih sistema, kljuéne IKT infrastrukture (poslije isteka
garantnog perioda ) i rjesenja kojima se sprovode tehni¢ke mjere informacione
bezbjednosti.

GP.11

U kontekstu znacaja Programa za EU integracije Evropska komisija je u svojim izvjetajima posebno
istakla preporuke vezane za povedanje efikasnosti pravosudnih institucija, obezbjedivanja
pouzdane statistike, omogucavanja razmjene podataka u cilju smanjenja trajanja sudskih i tuZilackih
postupaka, kao i unapredenja sistema upravljanja ljudskim i finansijskim resursima, te poboljsanja
ICT infrastrukture.

Upravo zbog toga zakljuccii preporuke uradene evaluacije predstavljaju polaznu osnovu za kreiranje
Strategije digitalizacije pravosuda 2024-2027. U nastavku je link na kojem se moZe preuzeti
kompletan sadrzaj evaluacije :

Evaluacija Programa razvoja ICT pravosuda za period 2021-2023.
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2.2 SWOT analiza

Strategija predstavlja ambiciozan plan nastavka digitalizacije pravosuda koji teZi modernizaciji i
unaprjedenju cjelokupnog sistema pravosuda. Jedan od kljuénih koraka u planiranju strategije
digitalizacije pravosuda u Crnoj Gori jeste da se identifikuju snage, slabosti, prilike i prijetnje koje su
prisutne u kontekstu pravosudnog sistema, 5to je neophodno za formulisanje efikasnih aktivnosti.
Ova analiza pomaze u razumijevanju kako unutrasnji kapaciteti pravosuda mogu biti iskoristeni za
iskoriétavanje vanjskih prilika, dok se istovremeno minimiziraju ili neutralidu potencijalne slabosti i
prijetnje.

= Potreha za stalnom.
“edukatsom ]

= Zavisnost od tehnitke
nfrastrukturg

+ Potrebi 7a knnyinranie
aturicarjem pravne
intrastrukiure

+ Otpor prema digitalimacst s
promenama

« Medovolan kapactet T
srrudnjaka

« Negosiatak digitalnh
kompetencga kod disla
zaposienity

» Nedouolina finansisks
sredsiva

« Nedostatak suechubvatnog
PUSIUPE U FaEvO 3
odrzavan infarmacionih

» Neyjpdracen ave digitalne
apremenost 1 viesting
rnedu provosudniet
mstucjama

=+ Nedostaak
interoperabidnostii
sazmjene podataka
ragurstanih po polu emedu
instiuCys sistema,

« Nedostatak rodne analize.
prittkon zrade stracefiog |
zakonedavnog okira, kao |
razvijana elektronski
Servise.

Sprovodenjem rezultata SWOT analize, stvara se ¢vrsta osnova za uspjesnu implementaciju
Strategije digitalizacije pravosuda Crne Gore. Postojeca , Evaluacija Programa razvoja informaciono-
komunikacionih tehnologija pravosuda za period 2021-2023 i pripadajuceg Akcionog plana“, je
prepoznala dobar dio ,snaga” i ,slabosti” zbog Cega ce njeni zakljuéci i preporuke biti ukljuceni u
Strategiju, u posebnom poglavlju, u cjelini.
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2.3 Pregled postojecih informacionih sistema u pravosudu

2.3.1 Ministarstvo pravde

Kljuéna uloga u sprovodenju strateékih dokumenata u dijelu upotrebe ICT-a u segmentu

pravosuda na nacionalnom nivou pripala je Ministarstvu pravde, kao vodecoj instituciji procesa

reforme pravosuda, sa ciliem pune digitalizacije poslovnih procesa u svim pravosudnim

institucijama.

Implementacija Strategije informaciono-komunikacionih tehnologija pravosuda za period

2016-2020. godine i Akcionog plana bila je usmjerena na razvoju i implementaciji

Informacionog sistema pravosuda(ISP), modularnog sistema struktuiranog u éetiri podsistema-

podsistem Ministarstva pravde, podsistem sudova, podsistem Drzavnog tuziladtva, i

podsistema Uprave za izvr$enje kriviénih sankcija. Ovakav pravosudni ICT ekosistem treba da

zadovolji sve potrebe i kljuéne poslovne procese pravosudnih institucija sa punom

medusobnom interoperabilno3cu, pri éemu se ne smije ugroziti princip nezavisnost razlicitih

grana vlasti, sa jasno razdvojenim nadleznostima i definisanim vlasniétvom nad podacima u

njemu. U tom cilju izvrSena je promjena organizacione strukture Ministarstva pravde 2018.

godine, kroz formiranje nove organizacione jedinice - Direktorata za ICT pravosuda i

bezbjednost podataka, Cije osnovne nadleZnosti su prepoznate u dijelu:

e Centralizovanog upravljanja i koordinacije cjelokupnog procesa razvoja novog [SP-a
pravosuda, u saradnji sa nadleznim IKT sluzbama/odjeljenjima pravosudnih institucija.

* Realizacija Akcionih planova strateikih dokumenata koji se odnose na ICT segment
pravosuda- monitoring, izvjestavanje i evaluacija

¢ Planiranja i obezbjedivanja nacionalnih i donatorskih sredstava u cilju realizacije mjera iz
Akcionih planova strateskih dokumenata, koje adresiraju ICT segment pravosuda

e Odriavanja, administriranja i razvoja informacionog sistema Ministarstva pravde kao
podsistema ISP-a i cjelokupne informati¢ke infrastrukture, koja je prepoznata kao kritiéna IT
infrastruktura na drzavnom nivou.

Uspjesan kontinuitet u planiranju i izradi strateskih politika iz domena ICT pravosuda nastavljen

je kroz dono3enje i realizaciju trogodisnjeg Programa razvoja informaciono-komunikacionih

tehnologija pravosuda 2021-2023. u uskoj saradnji sa IKT odjeljenjima Sekretarijata sudskog

savjeta, Vrhovnog drZavnog tuZilastva i Uprave za izvrienje kriviénih sankcija.

1. Normativa, strategija, programi i planovi

U podsistemu ISP-a za Ministarstvo pravde podrzani su poslovni procesi koji se oslanjanju na
mnogobrojne zakone i interne pravilnike, koji su uglavhom svi pomenuti u uvodnom dijelu
Strategije.

Ministarstvo pravde kontinuirano prati i uskladuje se sa relevantnim medunarodnim
zakonima i propisima u oblasti ICT-a, uklju€ujuéi preporuke Komiteta Savjeta Evrope za
efikasnost pravosuda(CEPEJ), postovanje GDPR Uredbe(Opsta uredba o zadtiti podataka), te
sprovodi aktivnosti u cilju implementacije standarda ISO 27001 (Standard za upravljanje
informacionom bezbjedno3¢u). Pored toga, posjeduje jasno definisanu strategiju i programe
razvoja ICT-a pravosuda. Ministarstvo pravde je kroz Strategiju informaciono-
komunikacionih tehnologija pravosuda za period 2016-2020 postavilo temelje digitalizacije
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period 2021-2023 usmjeren ka konkretnim IT koracima i
2. IT Infrastruktura

a) Data Centar: Ministarstvo pravde

Ministarstva pravde. Planirana je izrada projekta z
neophodni standardi, centralizovali IT resursij
koris¢enje drugim pravosudnim institucijama
nalazima evaluacije Programa razvoja
pravosuda 2021-2023.

, U skladu sz Preporukama eksperta i

podataka.

d) Disaster Recovery lokacija: Planiran je projekat izgradnje Disaster Recovery lokacije
pravosuda u Niksicu uz podriku IPA || sredstava. Ova lokacija ¢e sluziti kao backup centar
za pravosudni ISP, omogucavajuci nastavak rada u slucaju vanrednih situacija. Planira se
da svaka institucija pravosuda dobije resurse na Disaster Recovery lokaciji, ¢ime ¢e se
osigurati kontinuitet rada svih sistema.

3. Aplikativni softver, digitalni servisi i registri

Direktorat za informacione i komunikacione tehnologije (ICT) Ministarstva pravde Crne Gore
kontinuirano radi na odrzavanju i unapredenju informacionog sistema Ministarstva. Ovaj
sistem obuhvata Sirok spektar softverskih riesenja koja su od vitalnog znaéaja za pravilno
funkcionisanje pravosudnog sistema. Kako su softverska rjeSenja razvijana u periodu od 10
godina i viSe, na razli¢itim IT platformama, Ministarstvo pravde je kroz projekat ,,EU Support
to the Rule of Law and Fundamental Rights Sector in Montenegro” - Application of Unique
Information System of Judiciary, zavriilo razvoj i implementaciju glavnih registara kaznene i
prekriajne evidencije, koristeéi istu arhitekturu i tehnologiju. Za pojedina rjesenja u 2025.
godini istiCe podrska, tako da je planiran njihova nadogradnja i zamjena. Fokus u narednom
periodu jeste na medusobnoj integraciji softverskih rjeéenja, a poseban primat jeste
integracija podsistema ISP-a za ministarstvo sa ostalim podsistemima pravosuda, u cilju
razmjene pravosnaznih sudskih presuda, rehabilitacija, zamolnica, itd. Navodimo nekoliko
klju€nih sistema MP, koji ¢e sadrzati po polu razvrstane podatke: ] _
a) Registar novéanih kazni i prekriajne evidencije (ROF): Ovaj registarvsluzi za? urlo‘.s [
izvrSenje novcanih kazni izreCenih prekr$ajnim nalogom i pravosnaZznim i izvrinim
sudskim odlukama Sudova za prekrsaje. Integrisan je sa eksternim servisima poput
Ministarstva unutrasnjih poslova i Poreske uprave radi razmjene relevantnih podataka.
b) Registar novcanih kazni i prekrsajne evidencije (ROF verzija v2): U toku_ je grcjje.kaf
nadogradnje ROF sistema na verziju v2, kako bi se uvele nove funkcionalnosti, ukljuéujuéi
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5aj Ci izvréi integracija
podrsku za unos pravosnainih odluke sudovaza prekraje, na nacin da se izvrsi integraci)

om za unos i pracenje predmeta- PRIS v2.

jedi kim sistem
sa postojecim sudski SEeiile sodataka ©

c) Registar kaznene evidencije (RKE): Ovaj registar'sluii e HBES ] prd ’ D
kriviénim djelima i presudama. Takode, omogucava razmjenu po ataka sa drug
institucijama, poput MUP-a. . )

d) :‘::;u‘ :a poszbsu evidenciju lica osudenih po ¢lanu 1252 Krivicnog fv_akona vC‘rne Glc;r:é
Ovaj modul omogucava unos i pracenje pOdE:tE:'ki (?hl:ana osudenim po clanu

itnog zakona, kada su ucinjena na ¢tetu maloljetnin lica o

e) ir;‘)\;ill((:;:ijga ,a uslovni otpust i slobodu (PROBACUA): Aplikacija PRQBACU?\ kprtstl“she id
unos podataka © cudskim odlukama o0 uslovnom otpustu | pracenje njinove
implementacije. ) ) . " :

f) Modul elektronskih Registara: Ovaj modul obuhvata manje registre koji suu nadleznosti
MP i imaju integrisane podatke razvrstane po polu:

e Registar tumaca

e Registar sudskih vjestaka

e Registar licenciranih ste¢ajnih upravnika

o Evidencija o licima koja su polagala notarski ispit

e Evidencija lica sa poloZzenim ispitom za javnog izvrsitelja

e Registar gradanskih medijatora

e Registar evaluatora spora

e Registar lica koja su polagala pravosudni ispit

e Lista lica za podrsku djeci u porodi¢no pravnim sporovima

o Lista advokata koji su prosli obuku za zastupanje djece u postupcima iz porodicno
pravnih odnosa

e Evidencija o polaganju ispita za pripravnike

g) LURIS sistem za medunarodnu pravnu pomoc¢: LURIS se koristi za upravljanje
predmetima medunarodne pravne pomodi i omogucava razmjenu informacija sa drugim
pravosudnim organima. Planirana je fazna nadogradnja sistema u skladu sa zahtjevima
korisnika, kao i povezivanje sa sudskim PRIS v2 sistemom, U cilju razmjene zamolnica.

h) Sistem za monitoring osudenih lica (CMS): CMS se koristi za nadzor osudenih lica kojima
je izretena kazna zatvora u kuénom pritvoru ili za realizaciju izreCene mjere
nepribliZavanja nasilnika zZrtvi.

i) Modul za e-skeniranje: Ovaj modul omogucava skeniranje i pohranjivanje arhivske grade
pravosuda kako bi se omogucio brz pristup relevantnim dokumentima, a u skladu sa
medunarodno preuzetim obavezama.

i) Pra\vrosudni web portal: Web portal pravosudnih institucija omogucava gradanima i
stru¢noj javnosti pristup informacijama i uslugama pravosudnog sistema.

k) Registar vjerskih zajednica: Registar vjerskih zajednica vodi se elektronski i sadrii
podatke o registrovanim vjerskim zajednicama.

) Help Desk aplikacija i Registar informacione imovine: Ova aplikacije omogucava podrsku
korisnicima i evidenciju informacione imovine Ministarstva pravde.

m)Standardizovana softverska aplikacija za zatvorsku upravu (SAPA ME): SAPA ME je

ap_!ikacija koja se koristi za upravljanje dokumentima i procesima u zatvorima radi
efikasnog pracenja lica lisenih slobode.

n) !E-servisi: Ministarstvo pravde ima 26 e-servisa na portalu e-Uprava, a posebno je
implementiran napredni servis e-Dostava(online podnosenje zahtjeva, placanje taksii
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e-delivery) radi olakdavanja komunikacije sa gradanima i pruZanja usluga putem
interneta.

4. Bezbjednost, kontinuitet poslovanja i standardi

Ministarstvo pravde kontinuirano vrSi reviziju i azuriranje svojih bezbjednosnih procedura,
Plana kontinuiteta poslovanja, Pravila informacione bezbjednosti i Pravilnika o upotrebi
korisni¢kih i email naloga. Direktorat za ICT pokrenuo je projekat implementacije standarda
ISO/IEC 27001:2014 u pravosudnim institucijama, a ve¢ je izvrSena implementacija
standarda u Ministarstvu pravde, odredenim sudovima, tuZilastvima i UIKS-u. Planira se
dalja implementacija standarda ISO/IEC 27001:2022 i certifikacija drugih pravosudnih
institucija kroz IPA Il projekat ,EU Support to the Rule of Law and Fundamental Rights Sector
in Montenegro” - Application of Unique Information System of Judiciary, u kojem je
implementacioni partner kancelarija UNOPS -a u Podgorici.

Visefaktorska autentifikacija je implementirana, svi racunari zaposlenih ukljuceni su u
domen i primjenjuju se odgovarajuca pravila. Pristup domenu, sluzbenom mailu, eDMS-u i
servisima Ministarstva pravde je obezbijeden, a internet konekcija je ogranicena radi zastite
informacione bezbjednosti.

U cilju podizanja nivoa bezbjednosti informacionog sistema Ministarstva pravde,
implementirana su Elastic search i Gray log rjeSenja, dok je u toku implementacija SIEM i
DPL rjeSenja preko IPA Il projekta, uz UNOPS kancelariju kao implementatora. Takode,
planirano je zapoéljavanje ISMS menadZera u Direktoratu za ICT, kontinuirana obuka u
pravosudu i informisanost o standardima i preporukama za informacionu bezbjednost.

Sto se tie sistema zastite, vrii se pregled i unapredenje sistema za gaSenje pozara,
automatske dojave pozara i kontrole pristupa, kao i video nadzora. Primarni data centar
Ministarstva pravde opremljen je razli¢itim sistemima kao $to su video nadzor, protiv-pozarni
sistem, antistatik pod, invertorski sistem i agregat za alternativno napajanje energijom. Dalja
pobolj§anja u alarmnim i protivpoZarnim sistemima su u planu kako bi se osigurala veca
bezbjednost i integritet podataka.

U Ministarstvu pravde se trenutno koristi integrisano Single Sign-One rjedenje - Key cloak,
razvijeno u okviru IPA Il projekta izrade pravosudnih registara.

5. Kadrovi, edukacije i obuke

Ministarstvo pravde trenutno ima 8 od ukupno 11 sistematizovanih radnih mjesta
popunjenih sluzbenicima. Naglasak je na stalnoj obuci u Ministarstvu pravde i pravosudu,
posebno u koridéenju informaciono-komunikacionih tehnologija i postojecih softverskih
rjietenja. Direktorat za ICT pravosuda, osnovan 2018. godine, ¢ini mlad tim strucnjaka iz
razli¢itih oblasti IT-a. Ovaj tim posjeduje osnovna znanja i vjestine potrebne za odrzavanje i
razvoj informati¢kih sistema Ministarstva pravde, kao i za dalje planiranje i koordinaciju
strateskih politika u vezi sa razvojem pravosudnog ISP-a.

Pored kontinuirane interne obuke, slufbenici se redovno usavrsavaju i putem eksternih
edukacija, seminara i kurseva. Planira se proSirenje tima zaposljavanjem dodatnih IT
struénjaka, posebno u specifi¢nim oblastima kao $to su Database Administrator (DBA),
menaderi informacione bezbjednosti (ISMS), analiti¢ari podataka i programeri za razvoj
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softvera. U skladu sa Zakonom o rodnoj ravnopravnosti, tim ¢e se posebno usavriavati u sferi
integrisanja principa rodne ravnopravnosti u ICT-u. Ovo je korak ka unapredenju kapaciteta
Ministarstva pravde u oblasti informacionih tehnologija i efikasnijem upravljanju
informacionim sistemima u skladu sa medunarodnim standardima.

6. Ostalo

Ministarstvo pravde aktivho odriava medunarodnu saradnju sa partnerima iz regiona i
Evropske unije kako bi razmijenili iskustva i primjere dobre prakse. Trenutno je u toku
projekat koji se realizuje u saradnji sa Delegacijom EU putem IPA Il sredstava, uz podréku
UNOPS kancelarije, kao i projekat koji kofinasira Vlada Kraljevine Norveske “Unapredenje
efikasnosti pravosuda“, gdje je partner kancelarija UNDP-a u Podgorici. Imali smo uspjeénu
kontinuiranu saradnju kroz nedavno zavrsen projekat EU SUPPORT TO RULE OF LAW (EURoL
3L

Ministarstvo pravde je glavni korisnik sredstava u okviru ovih projekata, a predstavnik
Direktorata za ICT pravosuda je ¢lan Upravnog odbora u njima. Ova saradnja omogucava
Ministarstvu pravde pristup resursima, stru¢noj podrici i najboljim praksama u oblasti
informacionih tehnologija, 5to doprinosi unapredenju ICT sistema u pravosudu.

Sto se tice licenci, uspje$no se sprovode procesi nabavke i obnove licenci za kljuéne IT
resurse Ministarstva pravde, (ime se osigurava legalno kori$¢enje softvera i alata
neophodnih za rad. Ova praksa doprinosi stabilnosti i funkcionalnosti IT sistema
Ministarstva.

2.3.2 Sudski savjet - Sudstvo

IKT odjeljenje i multimedija Sekretarijata Sudskog savjeta i sudovi, u svojim nastojanjima da
modernizuju i unaprijede efikasnost pravosudnog sudskog procesa kroz implementaciju
naprednih informaciono-komunikacionih tehnologija (ICT), su naisli na niz izazova koji su u
proteklom periodu usporili ocekivani napredak. Centralni projekat te modernizacije,
Informacioni Sistem Pravosuda (ISP) — modul sudovi, trebao je da posluZi kao kljuéna karika u
digitalizaciji sudskih procesa i olakSavanju razmjene podataka. Projekat uprkos dugom periodu
razvoja angazovanog vendora od skoro pet godina nije uspio da ispuni postavljena o&ekivanja
niti da zadovolji potrebe korisnika u sudovima. Ovo je, naZalost, dovelo do zaklju¢ka da
strategije i pristupi koji su bili na snazi do sada zahtijevaju temeljnu reviziju i prilagodavanje
posebno u procesima evaluacije.

Period od 2019. do 2023. godine obiljeZilo je kasnjenje u razvoju softvera, koje je znacajno
uticalo na tempo unapredenja ICT sektora unutar pravosudnog sistema. Ovaj neuspjeh zarobio
je razvojne kapacitete Sekretarijata Sudskog savjeta, ograni¢avajuéi moguénost pruzanja
kljucnih servisa koji se ticu dostupnosti i pristupa pravdi. S obzirom na ovu situaciju, Sudski
savjet je donio odluku u 2023. godini da se krene u interni razvoj sistema PRIS v2, sa nadom da
¢e ovaj put biti uspjesniji u realizaciji ciljeva.

Suoceni sa ovim problemima, IKT odjeljenje i multimedija Sekretarijata Sudskog savjeta su
prepoznali potrebu za promjenom pristupa, unapredenjem planiranja, definisanjem realnih
vremenskih okvira, postavljanjem ostvarivih ciljeva, obezbjedivanjem dovoljnih finansijskih
resursa kao i boljom distribucijom resursa i upravljanjem projektima. Upravo takav pristup ¢e
biti kljucan za prioritizaciju projekata koji ¢e donijeti konkretnu korist pravosudnom sistemu i
njegovim korisnicima, uz istovremeno povecanje efikasnosti i transparentnosti.
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Predstoji nam period kljucan za adaptaciju strategija ICT sektora, sa jasnim ciljem da se sudski
sistem uCini dostupnijim, efikasnijim i pravednijim za sve gradane, osiguravajuéi istovremeno
zatvaranje rodnog jaza u raspoloZivim podacima i saginjavanje rodnih analiza u svim aspektima.
Uz to, napredak u obezbjedivanju licenci, serverske i storage opreme, kao i trenutni razvoj ERP
sistema i sistema za skladiStenje digitalnih dokaza, kao i ESB platforme za razmjenu podataka,
oznacavaju pozitivne korake ka ostvarenju ovog cilja. Takva inicijativa nije samo korak ka
modernizaciji sudstva, ve¢ i prema obnovi javnog povjerenja i potvrdivanju uloge pravosudnog
sistema kao temelja pravde i zakonitosti u drutvu.

1. Normativa, strategija, programi i planovi

a)

b

—

d)

Strategija: IKT odjeljenje Sekretarijata Sudskog savjeta kao najveci entitet ima kljuénu
ulogu u kreiranju StrateSkog plana za period 2025-2028, sa ciljem uskladivanja ICT
aktivnosti sa opsStim ciljevima pravosuda. Strategija ukljucuje fokus na kontinuitet
poslovanja, povecanje dostupnosti i transparentnosti, te implementaciju specifi¢ni
tehnologkih rjeSenja kao Sto su elektronski sudski spisi i online pristup pravnim
informacijama i dokumentima. Takode, Strategija predvida redovno pracenje i evaluaciju
radi osiguranja njene efikasnosti i relevantnosti.

Programi i planovi: Razvijaju se detaljni programi i operativni planovi koji uklju¢uju
digitalizaciju dokumenata, izradu studija izvodljivosti i unapredenje infrastrukture.
Planovi obuhvataju konkretne inicijative kao $to su uvodenje udaljenih sudenja i
poboljsanje sigurnosnih protokola, uz edukaciju pravosuda za efikasno koriséenje novih
sistema.

Normativa: Proces pracenja i uskladivanja sa zakonskim i podzakonskim aktima je
neprekidan, sa posebnim fokusom na aZuriranju normativa za unapredenje pristupa
pravdi. Sudski savjet je formirao radnu grupu za unaprjedenje i standardizaciju sudskih
postupaka i procesa, koja se bavi identifikacijom i analizom normativnih prepreka, te
uskladivanjem tehnoloskih rjeenja sa pravnim okvirom.

Analiza i planiranje resursa: Analiza postojecih resursa unutar IKT odjeljenja vodi se sa
ciliem identifikacije zaposlenih sa relevantnim certifikacijama i kompetencijama koje
odgovaraju predvidenim standardima i poslovima. Ova analiza pomo¢i ée u efikasnijem
planiranju i distribuciji zadataka unutar odjeljenja. Planirane aktivnosti uklju¢uju detaljnu
analizu kompetencija zaposlenih, njihovu dalju edukaciju i certifikaciju, te razvoj i
implementaciju standardizovanih procedura i politika. Cilj je unapredenje bezbjednosti,
efikasnosti 1 transparentnosti rada pravosudnog sistema kroz bolje upravljanje ICT
resursima i infrastrukturom.

2. IT Infrastruktura

a)

Data centar: Sekretarijat Sudskog savjeta kontinuirano radi na odriavanju i unapredenju
data centra, pridrzavajuéi se najvisih standarda za centralizovano skladistenje i obradu
podataka. Implementirani su planovi redovnih revizija i oporavka podataka kako bi se
osigurala stabilnost i sigurnost kljucnih informacionih sistema.

b) Licence: Transparentnim procesima nabavke i obnove kijuénih softverskih resursa, uz

c)

strogo pracenje kriterijuma za visoku bezbjednost i efikasnost IT infrastrukture. Prioritet
je na rjesenjima koji jacaju nasu sigurnosnu infrastrukturu.

Stabilna internet konekcija: Obezbjedena je stabilna opticka internet konekcija
kapaciteta 1Gbps za 95% lokacija, sa ciljem proSirenja na sve lokacije. Za preostale
lokacije se suo¢avamo sa izazovima kao Sto su zabrana izvodenja gradevinskih radova na
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lokacijama gdje se nalaze sudovi, te se trebaju pronaci alternativna rjeSenja kako bi se
osigurao pouzdan pristup mreznim resursima sa svih lokacija.

d) Razna rac¢unarska i mrezna oprema: Redovno se vrii odriavanje, zamjena i nadogradnja
postojeée opreme u svim sudovima, finansirana kroz donacije i vlastiti budZet. Proces
ukljutuje detalinu analizu potreba, uskladenost nove opreme sa postojecom
infrastrukturom, i ekolo$ki odgovorno odlaganje zastarele opreme.

3. Aplikativni softver, digitalni servisi i registri '

a) Upravljanje PRIS-om: Nastavak kontinuiranog odriavanja i unapredenija PRIS-a, klju¢nog
informacionog sistema za sudove. Internim kapacitetima sa posebnim fokusom na
sigurnost, korisni¢ko iskustvo i integraciju dodatnih funkcionalnosti.

b) Razvoj PRIS v2: Aktivni razvoj nove verzije PRIS-a, usmijeren na reviziju kvaliteta podataka,
unapredenje izvjedtajnog sistema, integraciju prekrsajnih sudova, i povezivanje sa
eksternim sistemima.

¢) Registar zaloga: Redovno odrZavanje i nadogradnja Registra zaloga, sa naglaskom na
poboljsanju pristupaénosti i funkcionalnosti za korisnike. Trenutno se suodavamo s
normativnim preprekama koje se odnose na uredbu o pristupu eksternih korisnika, sto
utiée na moguénost implementacije elektronskih payment servisa unutar sistema.
Aktivno radimo na rjesavanju ovih izazova u saradnji sa relevantnim regulativnim tjeiima,
kako bismo omogucili sigurnu i efikasnu elektronsku obradu placanja, cime bi se dodatno
pobolj$ala usluga pruZena korisnicima.

d) Sistem digitalne ovjere: Implementacija planiranih unapredenja sistema digitalne ovjere
kako bi se povecala sigurnost i efikasnost procesa ovjere.

e) Registar digitalnih dokaza: Razvoj i implementacija registra digitalnih dokaza sa visokim
stepenom sigurnosti, koriste¢i interni razvojni tim, radi zaStite dokaznog materijaia u
procesima razvoja, testiranja, implementacije i odrzavanja.

f) ERP softver: Aktivno se radi na razvoju ERP sistema, mikroservisne arhitekiure koji
omogucava sveobuhvatno upravljanje finansijskim, materijalnim i ljudskim resursima u
sudovima. Cilj je povecati transparentnost i efikasnost unutar pravosudnog sistema. Do
sada je usvojena detaljna biznis analiza za softversko rjedenje, a moduli za osnovna
sredstva, javne nabavke i materijalno knjigovodstvo uspjesno su implementirani i prosli
korisni¢ko testiranje (UAT - User Acceptance Testing). Nastavljamo sa radom na integraciji
i implementaciji preostalih modula i migraciji podataka kako bismo obezbijedili potpunu
funkcionalnost sistema u skladu sa potrebama pravosudnih organa.

g) ESB Modularna platforma: Unapredenje i prosirenje modularne platforme Enterprise
Service Bus za sigurnu i efikasnu razmjenu podataka izmedu pravosudnih organa i drugih
institucija, $to omogucava bolju koordinaciju i saradnju sa (Ministarstvom pravde,
Poreskom upravom, Ministarstvom unutrasnjih poslova iCentralnom Bankom Crne Gore
).

h) Sistem digitalne arhive i digitalizacija: Rad na sistemu digitalne arhive kontinuirano se
odvija, sa prodirenjem procesa digitalizacije na sve sudske predmete, naglasavajuci
posebno digitalizaciju arhivske grade Sekretarijata Sudskog savjeta od 2008. do 2023.
godine. Trenutno smo u fazi implementacije pilot projekata u Upravnom sudu Crne Gore,
Vrhovnom sudu Crne Gore, Privcednom sudu Crne Gore i Osnovnom sudu u Podgorici.
Kroz ove pilot projekte vrdimo obuku korisnika kako bi se osiguralo kontinuirano
sprovodenije digitalizacije sudskih spisa. Paralelno, nalazimo se u fazi evaluacije sa ciljem
unapredenja sistema digitalne arhive, $to ukljucuje integraciju sa sistemom PRIS radi
efikasnijeg pregleda sudskih spisa. Krajnji cilj je uspostaviti potpunu uskladenost
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i)

k)

informacionog sistema sa fizi¢kim upisnicima i omotima spisa, &ime se Zeli omogucéiti holji
pristup i o€uvanje sudske dokumentacije, uz istovremeno povecanje transparentnost i
efikasnosti pravosudnog sistema.

Multimedijaina podrika: Intenziviramo napore na ja¢anju multimedijalne podrske
unutar sudnica. To uklju¢uje kontinuirano unapredenje sistema za video konferencije,
tehnolosku podréku za glavne pretrese, medunarodnu saradnju, kao i obradu i
prezentaciju dokaza. Trenutno se nalazimo u fazi pripreme dokumentacije za studije
izvodljivosti koje ¢e se baviti implementacijom udaljenih saslusanja i sudenja, uzimajudi
u obzir postojece prostorne kapacitete. Cilj je identifikovati najbolje prakse i tehnic¢ka
rjesenja koja ¢e omoguditi sudovima da efikasno provode procese saslusanja i sudenja na
daljinu, ¢ime se unapreduje pristup pravdii omogucava veca fleksibilnost u radu sudova.
Tehnicka podrika: Kontinuirani monitoring, odrZavanje i unapredenje IT infrastrukture
na vide od 30 lokacija &irom Crne Gore, uklju¢ujudi mrezne uredaje, racunare, Stampacde,
skenere i sisteme neprekidnog napajanja, kako bi se osigurala pouzdanost i efikasnost
pravosudnog sistema.

Korisnitka podrika: Pruzanje kontinuirane korisni¢ke podrike kroz monitoring, reviziju,
testiranje i transformaciju podataka, kao i kroz izvjeStavanje, statistiku (ukljuéujuci po
polu razvrstanu) i analitiku (ukljuéujuéi baziénu rodnu analizu), sa ciliem optimizacije
Pravosudnog informacionog sistema i unapredenja korisni¢kog iskustva.

4. Bezbjednost, kontinuitet poslovanja i standardi

a)

Revizija i aZuriranje: Kontinuirana revizija i azuriranje opite operativne dekumentacije,
bezbjednosnih procedura, plana kontinuiteta poslovanja i registra rizika, uskladena sa
standardom ISO 27001. Proces revizije obuhvata detaljnu analizu trenutnih politika i
procedura sa ciljem njihovog uskladivanja sa najnovijim bezbednosnim trendovima |
regulativama.

b) Visefaktorska autentifikacija: Implementirana vi¢efaktorska autentifikacija pruza dodatni

c)

sloj zastite od neovlastenog pristupa kljuénim sistemima, ukljuéujuéi e-mail, interne
mreZe i informacione sisteme.

550 (Single Sign-On): Trenutno se u Sekretarijatu Sudskog savjeta odvija pilot projekat
SSO rjeSenja sa ciljem omogucavanja korisnicima da sigurno pristupe vigestrukim
aplikacijama i servisima koristedi jedinstveni set kredencijala. Ocekuje se da ¢e ovo
poboljsati korisniéko iskustvo i efikasnost, smanjujuci potrebu za viSestrukim
prijavijivanjima. Ciljevi pilot projekta su procjena stabilnosti servisa i testiranje
alternativnih naéina pristupa prilikom simulacije nedostupnosti primarnog natina
autentifikacije.

d) Sistemi fizicke zaStite Data Centra: Sprovodi se redovni monitoring, testiranjé i

unapredenje sistema fizicke zastite, ukljucujuci sisteme za gasenje pozara, automatske
dojave o poZaru, alarmne sisteme, kontrolu pristupa i video nadzor. Proces revizije i
polugodidnjeg testiranja protivpozarnih sistema, kao i mjeseéna odrZavanja i testiranja,
od klimatizacionih sistema do centrale za dojavu, se obavljaju shodno pozitivhim
praksama vezanim za sisteme. Takode se priprema dokumentacija za procedure
Postupanja u uslovima vanrednih situacija za zaposlene u zgradi suda gdje je i smjesten
Data Centar, ¢ime se dodatno osigurava integritet i sigurnost Data Centra.

e) Sistemi fizicke zastite sudova: Sluibenici IKT odjeljenja i odjeljenja za multimadiju

aktivno su ukljuéeni u koordinaciju i kreiranje dokumentacije u saradnji sa vendorima,
koja se odnosi na fizicku za&titu objekata u kojima su smjesteni sudovi. Ova saradnja
uklju€uje razvoj i implementaciju opseZnih planova za sigurnost, ukljucujuéi pristupne

i



kontrole, sisteme za nadzor i alarmne sisteme, sve U cilju osiguranja zastite sudskih
prostora, zaposlenih i posjetilaca. Kontinuitet ovih aktivnosti bice osiguran i u narednom
periodu, sa posebnim fokusom na unapredenje postojecih sistema i implementaciju
novih tehnoloskih rjesenja kako bi se odrzao visok nivo sigurnosti. U procesu su stalne
revizije i azuriranja sigurnosnih protokola u skladu sa najnovijim standardima i praksama
u oblasti fizicke sigurnosti. ' '

5. Kadrovi, edukacije i obuke

a) Obuka i usavréavanje: Kontinuirana edukacija i usavrsavanje u sudovima za koriscenje
ICT alata i rjesenja su kljucni za efikasnu implementaciju tehnologkih inovacija. Edukacije
se provode kroz interne i eksterne edukacije, seminare i kurseve, sa naglaskom na
praktiénu primjenu znanja. Definiemo politike | procedure obuka koje ukljucuju plan
edukacije na godiSnjem nivou, metode ocjenjivanja usvojenog znanja, vjestina i stavova,
kao i postupke za stalno usavréavanje kadra. Edukacije ¢e ukljuditi i postojece i nove
profile kadrova na razlicite teme u oblastima koje pokrivaju, a koje ée omoguciti
maksimalnu upotrebu ICT alata za analizu i monitoring stanja.

b) Iskusni kadrovi: IKT odjeljenje se oslanja na iskusne IT struénjake koji su kljucni za
odrzavanje, unapredenje i razvoj sudskog ICT sistema. Njihova samostalnost u planiranju,
testiranju, razvoju i implementaciji projekata predstavlja osnovu za stabilnost i rast
sistema. Zadrzavanje ovih struénjaka i podsticanje njihovog daljeg profesionalnog razvoja
ostaje prioritet.

c) Postojeci profili: Trenutno, odjeljenje za informaciono-komunikacione tehnologije i
multimediju gini strucni tim od 20 ¢lanova sa specijalizacijama u oblastima kao $to su
upravljanje projektima, razvoj softvera i aplikacija, DevOps, sistem administracija, obuka
i podrska korisnicima, statistika i analitika, tehnicka podrika, multimedijalna podrska i
Help Desk.

d) Novi profili: Planirano je proSirenje tima zaposljavanjem dodatnih IT struénjaka za
specifitne oblasti, ukljuéujuéi Database Administrator (DBA), stru¢njake za sigurnost,
dodatne developer-e softvera, analiticare podataka i audio-video specijaliste, kako bi se
odgovorilo na sve vece potrebe i izazove unutar sudskog sistema. ‘

e) Dodatno, naglasavamo da su sluzbenici IKT odjeljenja certifikovani za standarde kao 5to
su GDPR, ISO 9001, ISO 27001, IS0 223011 druge, $to dodatno podize kvalitet naseg rada
i omogucava odredenim ¢lanovima tima da preuzmu pozicije kao Sto su ISMS menadzeri.
Ova certifikacija ne samo da poboljsava na%u stru¢nost i uskladenost sa medunarodnim
standardima, ve¢ i potvrduje nasu posvecenost visokim standardima bezbjednosti i
kvaliteta.

6. Ostalo
a) Medunarodna saradnja: IKT odjeljenje Sekretarijata Sudskog savjeta i sudovi aktivno
uéestvuju u medunarodnoj saradnji, ¢to predstavlja kljucni segment nadeg rada. Saradnja
obuhvata kontakte sa partnerima i donatorima iz regiona, Ujedinjenih nacija, USA i
Evropske unije. Ova saradnja ukljutuje razmjenu iskustava, najboljih praksi, tehnoloskih
rjesenja i finansijskih sredstava. Kroz ove interakcije, nastojimo da prikupimo vrijedna
saznanja i resurse koji ¢e doprinijeti unapredenju efikasnosti, transparentnosti i
dostupnosti pravosudnog sistema. Pored toga, teZimo ka stvaranju snaznih veza koje ce
omoguéiti kontinuiran razvoj i adaptaciju nasih sistema i procedura, ¢inedi pravosude
pristupacnijim i adekvatnijim za potrebe gradana i druétva u cjelini. Ovakva saradnja
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takode podstice uskladenost nasih standarda i praksi sa medunarodno priznatim
normama, dodatno osnazujuéi nadu sposobnost da odgovorimo na suvremene izazove u
pravosudu.

2.3.3 Driavno tuZilatvo
1. Normativa, strategija, programi i planovi

U Drzavnom tuZilagtvu se poslovni procesi odvijaju u skladu sa normativom koja regulige
krivino pravnu materiju, kao i pravilnici i poslovnici koji blize ureduju rad u cjelokupnoj
driavno-tuZilagkoj organizaciji. Sem toga podriku u radu, kao i pravce razvoja i unapredenja
daju i interne procedure, nacionalne strategije i EU regulativa. Tokom implementacije
Strategije informaciono-komunikacionih tehnologija pravosuda za period 2016-2020 |
Programa razvoja informaciono-komunikacionih tehnologija pravosuda za period 2021-2023
prepoznata su izvjesna normativna ogranienja za potpunu realizaciju pojedinih mjera.
Svakako ne treba zanemariti Cinjenicu da je u propisima i dalje primarno i do detalja opisano
tzv. ruéno vodenje upisnika i ostalih pratecih evidencija, dok su aplikativni softveri opisani ili
kao sistemi za zavodenje podataka iz upisnika ili sistemi u kojima se mogu zavoditi podaci i
elektronski. Isti slucaj je i sa audiovizuelnim snimanjem saslu$anja. Ovakav naéin normiranja
zhatno umanjuje znacaj, kako primjene, tako i IT podrike uopste poslovnim procesima u
pravosudu.
2. IT Infrastruktura

a) Driavno-tuzilatka Organizacija ne posjeduje prostorne kapacitete za izgradnju data centra
i shodno tome hardver (serveriistorage) za podriku rada aplikativnih rjesenja se nalazi u
data centru MJU, dok je ostatak opreme smjesten u Vrhovnom driavnom tuzilastvu u vrio
skromnim uslovima sa minimalno zadovoljenim standardima. Postojeci hardverski resursi
virtuelnih masina trenutno zadovoljavaju zahtjeve aplikacija, medutim operativni sistem
Na serverima je End of Life (EOL). Na njima su instalirane aplikacije: Aplikativni sistem
Sekretarijata TuZilackog savjeta i Case Manager System (CMS) Drzavnog tuZilastva, kao i
baza podataka CMS-a. Upotreba operativnog sistema nakon njegovog EQL-a predstavlja
znacajan rizik i izazov za organizaciju.

b) Driavno-tuZilacka organizacija raspolaie sa relativno novijom racunarskom (prosjek
starosti je oko 5,5 godina) i mrefnom opremom novije generacije sa naprednim
mogucnostima i redudansom na centralnoj lokaciji koja zadovoljava potrebne standarde
sa bezbjednosnog aspekta. Svi radunari su uclanjeni u domen DrZavnog tuZilaétva sa
odgovarajuéim polisama i bezbjednosnim standardima, koji, izmedu ostalog, ukljucuju,
pored primarnog domen servera i replicirani na drugoj lokaciji. Kada je u pitanju WAN
mreza drzavno-tuZilacka organizacija se uveliko oslanja na resurse Ministarstva javne
uprave, koji su razliciti po lokacijama. Recimo u Podgorici je u upotrebi opticki link, dok
su ostale lokacije na wireless-u, sa razli¢itim kapacitetima protoka. Uvodenjem optickih
linkova u sudove, nekoliko driavnih tuZilastva, koja su u istim objektima sa sudovima,
koristi dijeljene resurse optiekih linkova sudova. Komunikacija kroz sve navedene linkove
je kriptovana i zasticena uredajima drzavnog tuZilaétva. Vaino je istaci pitanje backup
linkova, koje je rijedeno jedino na wireless linkovima, naime provajder je na svim
lokacijama postavio backup uredaje za sluaj otkazivanja primarnog uredaja. Medutim,
ovo riesenje nije upotrebljivo u slu¢ajevima otkazivanja ili havarija na baznim stanicama.
Za pristup internetu i potrebe uspostavijanja svog mail servera drzavno-tuZilacka
organizacija je zakupila odgovarajuée linkove kod internet provajdera. Kako je LAN mre¥a
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zastarjela na vecini lokacija, kroz implementaciju ICT Programa i iz sopstvenih sredstava
kontinuirano se vrdi njena zamjena.

c) ESB platforma: Driavno-tuzilatka organizacija nije razvila svoju ESB platformu, pa
razmjenu podataka sa ostalim organima i institucijama realizuje preko MUP-a ili
uspostavljanjem direktnih VPN konekcija sa institucijama. _
Disaster Recovery lokacija: Driavno-tufilatka organizacija ravnopravno uéestvuje u
projektu izgradnje Disaster Recovery lokacije za potrebe I5P-a u Nik&icéu, koja je planirana
u 2026. godini.

. Aplikativni softveri digitalni servisi (IT podrika poslovnim procesima)

Po prirodi poslova koje obavlja drzavno-tuzilacka organizacija, IT podrika se uglavnom svodi
na podriku poslovnim procesima koji se odvijaju u toku postupaka koje sprovodi, bilo
Drzavno tuiilastvo, bilo Sekretarijat TuZilackog savjeta. Informaticka sluzba Vrhovnog
driavnog tuzilastva je nadlena i odgovorna za razvoj, unapredenje i odrzavanje resursa
informacionog sistema (aplikacija, servisa i baza podataka koja sadrZi po polu razvrstane
podatke) driavno-tuZilacke organizacije, dok se odgovarajuca sluzba pri Sekretarijatu bavi
odriavanjem racunarske i periferne opreme. U driavno-tuzilagkoj organizaciji egzistira veci
broj softverskih rjeSenja realizovanih na razli¢itim platformama:

a) Case Manager System: Informacioni sistem Drzavnog tuziladtva, gotov proizvod
konfigurisan i u upotrebi od 2016. godine. Tokom konfiguracije integrisan sa web
servisima za pristupanje bazama podataka kaznene i prekr3ajne evidencije Ministarstva
pravde, kao i UIKS-a. Tokom vremena nametala se potreba za pristup bazama podataka i
drugih institucija od znacaja za rad tuZilastva razvijana su nova aplikativna rjesenja za te
namjene. Uzrok ovakvog rjedenja je §to je CMS konfigurisano, a ne programirano rieSenje,
pa samim tim izmjene i/ili integracije veéih razmjera zahtjeva potpunu reinstalaciju i
ponovnu konfiguraciju sistema Sto iziskuje znacajne finansijske trodkove i ne moZe se
realizovati u okviru ugovora za odr¥avanje sistema, ve¢ fakticki znadi nabavku novog. Sem
toga sistem je instaliran na operativnom sistemu koji je EOL i nemoguce ga je nadograditi
bez potpuno nove instalacije CMS-a. Sistem nema ugovor za odr¥avanje iz razloga 5to se
niko nije prijavio na tender raspisan za tu namjenu.

b) Softverska rjesenja za pristup eksternim bazama podataka: Shodno navedenim
problemima sa integracijom IBM CMS-a razvijene su posebne aplikacije, za pristup
bazama podataka MUP-a (CRS, ligne karte, licne karte stranaca, putne isprave,
saobradajne i vozatke dozvole, oruije, prelaz drzavne granice i kriviéne privije) i za pristup
bazama podataka Centralne banke, Uprave Prihoda, Uprave Carina i FOJ-a.

¢) CMS-DMS Sekretarijata Tuzilatkog savjeta: sistem razvijen na drugacijoj platformi i vrsi

funkciju evidentiranja i menadZiranja predmeta i dokumenata u Sekretarijatu. Osnovni
nedostatak sistema je nemoguénost integracije sa CMS-om Drzavnog tuZilastva, kao i
nedostatak pojedinih funkcionalnosti. Sistem nema ugovor za odrZavanje iz razloga Sto se
niko nije prijavio na tender raspisan za tu namjenu.
Povezivanje aplikacija moguce bi bilo kroz servisnu arhitekturu, ali svaki servis na primjer
izmedu dvije aplikacije je dvosmjeran i potrebna je nadgradnja i jedne i druge aplikacije
(API sloj i sliéno) da bi se servis implementirao. Medutim i da je moguce unaprijediti i
povezati postojece aplikacije, takvo rjesenje bi uvijek imalo problemati¢nu odriivost i
isplativost i tesko da bi se mogao stvoriti kvalitetan, jedinstven i skalabilan Informacioni
sistem, drzavno-tuzilacke organizacije.



U konacnom, uzimajuéi sve navedeno u obzir i na osnovu Analize postojeceg stanja,
realizovane od strane eksternih eksperata, drfavno-tuZilacka organizacija je donijela
odluku da pokrene postupak za nabavku novog, modernog i jedinstvenog informacionog
sistema.

d) Aplikativni sistem za medunarodnu pravnu pomo¢: Donacijom projekta IPA 2014
“Medunarodna saradnja u krivicnom pravosudu: Mre7a tuZilaca Zapadnog Balkana”,
razvijen je sistem za pracenje predmeta medunarodne pravne pomo¢i - LURIS, prvobitno
instaliran kao posebna instanca u sistemu Ministarstva pravde. Poetkom 2022. godine
izvrSeno je unapredenje sistema, &ime je Driavno tuZiladtvo dobilo svoj sistem koji je
instaliran na serverima tuZilastva i sa sistemom u Ministarstvu pravde razmjenjuje
podatke preko web servisa. Od strane eksperta Eurol 3 sistem je pozitivho ocijenjeniu
narednom periodu treba ga tehnicki i bezbjednosno unaprijediti za buduéu razmjenu
podataka sa zemljama EU u okviru medunarodne pravne pomodi, a nakon pristupanja
Crne Gore Evropskoj uniji.

e) Sistem za rafunovodstvo i finansijsko poslovanje: Aplikativno rieSenje namjensku
razvijano za potrebe racunovodstva i finansija drZavno-tuzilacke organizacije. Sistem je
operativan i kontinuirano se unapreduje shodno prepoznatim potrebama. Sistem ima
odgovarajucu podrsku lokalnog partnera kroz obnavljanje godiénjih ugovora o
odrZavanju.

4. Bezbjednost, kontinuitet poslovanja i standardi

Sa aspekta bezbjednesti na infrastrukturi drZavno-tuzilatke organizacije su upotrijebljeni
softveri i oprema koja zadovoljava nove bezbjednosne standarde koji pokrivaju $irok spektar
trenutnih izazova sa stanovista potencijalnih prijetnji. Ukoliko bi se izdvajali pojedini segmenti
bezbjednosti to je svakako Cinjenica da su svi raunari u domenu DrZavnog tuZilaitva koji
polisama obezbjeduje adekvatnu politiku dodjeljivanja pristupnih password-a i prava pristupa
odgovarajucim sadrzajima (npr. CMS DrZavnog tuzilastva i aplikativno rjedenje za medunarodnu
pravnu pomo¢ su integrisani sa domenom); a, takode postoji i sekundarni repliciran domen na
drugoj lokaciji; zatim Endpoint rieSenje na radnim stanicama; mrezni segment je pokriven Next
generation firewall-ovima $to u konaénom i ¢ini funkcionalnu cjelinu zastite sistema.

Zastita od eventualnog gubitka podataka obezbijedena je redovnim backup-om (full &
incremental) koji se cuvaju na dvije lokacije i eksternim diskovima. Kada je fizicka bezbjednost
u pitanju, oprema u Ministarstvu javne uprave podlijeze svim procedurama zastite koje
posjeduje njihov data centar, oprema u prostorijama Vrhovnog drZavnog tuzilastva je pod
stalnim obezbjedenjem policijskih sluzbenika i video nadzorom.

5. Kadrovi, edukacije i obuke

Po pitanju kadrova u drzavno-tuzilackoj organizaciji stanje je alarmantno. Naime u
Informatickoj sluzbi Vrhovnog drzavnog tuZilastva popunjena su tri, od sedam sistematizevanih
radnih mjesta, dok je u Sekretarijatu zaposlen samo jedan sluzbenik. Broj popunjenih radnih
mjesta ne bi bio problemati¢an da su popunjena kljuéna radna mjesta za IT bezbjednost i
sistemski inzenjeri. lako je sistem dobro konfigurisan i povezan i da se vedi broj intervencija
mozZe remote odraditi, ne treba zanemariti ¢injenicu da se radi o instituciji koja ima svoje
kancelarije u 13 opstina Crne Gore. Zbog vrste podataka i informacija kojima raspolaze Driavnio
tuzilastvo izuzetno je tesko obezbijediti ugovore o odrzavanju, koji i kada postoje uslovljavaju
ponudace da posrednim putem, preko zaposlenih, izvrSavaju poslove odrZavanja. Dodatno,
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2.3.4

kadrovi u driavno-tuzilatkoj organizaciji trebaju da produ 3irok opseg edukacija u oblastima
koje pokrivaju kako bi dosegli najvile standarde, u skladu sa medunarodno preuzetim

obavezama.

Driavno-tuzilatka organizacija ima sertifikovane zaposlene za 1SO 27001, GDPR, ISO 21500 Lead
Project Manager, ISO 22301 Foundation. U Vrhovnom drzavnom tuziladtvu i u Sekretarijatu
Tuzilatkog savjeta sistematizovana su radna mjesta ISMS menadzZera koja joS uvijek nisu
popunjena.

6. Ostalo

Na polju medunarodne saradnje Driavno tuZila3tvo je veoma aktivno, pa mu je, u pojedinim
slu¢ajevima, donirana i oprema, pa je tako na primjer u pet drZavnih tuZilastava zamijenjena
zastarjela audiovizuelna oprema za snimanje saslusanja maloljetnika.

U dijelu opremljenosti video-konferencijskim sistemima DrZavno tuzilastvo posjeduje pet
opremijenih sala i dva mobilna video-konferencijska sistema. Oprema za snimanje saslusanja
punoljetnih lica je, uglavnom zastarjela i van upotrebe.

Sto se tite legalnog korid¢enja softverskih rjesenja sve neophodne licence se redovno
obnavljaju kroz postupke javnih nabavki iz budZetskih sredstava Drzavnog tuzilastva i TuZilackog
savjeta.

Uprava za izvrsenje krivicnih sankcija

Informacioni sistem UIKS-a moZemo podijeliti na sisteme fizicke bezbjednosti i informaticicu
odnosno softversku infrastrukturu. Digitalizacija tih sistema se u prethodnim godinama vrsila
kontinuirano sa vrlo malim sredstvima koja su izdvajana iz redovnog budzZeta, kao i iz budzeta
koji se izdvajao iz strategija pravosuda. Imajucu u vidu da je UIKS razuden sa objektima i nalazi
se na povriini od 30.000 m2, osnovu gore navedenih sistema €ini pasivha mrezna oprema,
odnosno fizicki linkovi. U prethodnom periodu UIKS je obnovio SKS mreiu sa dovoljnim
kapacitetom kako za trenutno stanje tako i za narednih par desetina godina. Zakljucak jeste da
su sve krajnje tacke (oko 800) za potrebe IP komunikacije opsluzene. U 2023. godini poceli smo
sa izradom optickog prstena, odnosno mrezne redundantnosti, gdje su potrebna dodatna
ulaganja kako bi smanijili rizik od prekida komunikacije kako u redovnom poslovanju tako i u
kriznim situacijama. Trenutno je u UIKS-u u upotrebi oko 50 mreZnih uredaja koji su vecinom
EOL i potrebno ih je zamijeniti, uz nabavku dodatnih uredaja za potrebe redundantnosti. Sva
komunikacija fizicke bezbjednosti i informaticke odnosno softverske infrastrukture je
segmentirana u Data Centar.

Data centar je opremljen svim elementima koji su u skladu sa standardima za prostoriju te
namjene. Kao jedan od velikih rizika jeste lokacija samog data centra kao i njegov prostorni
kapacitet koji je odavno ispunjen. Naime, povecanje obima mreznog segmenta dovelo je toga
da postojeci Data centar nije odgovarajuci, odnosno treba izgraditi novi u narednom periodu.
Trenutno je za potrebe bezbjednosnih sistema u upotrebi 5 stand-alone servera, dok je za
informaticku infrastrukturu u upotrebi 3 stand-alone servera. Povecanjem broja IP video
kamera potrebna je nabavka jo§ 4 servera kao bi u narednih 2 godine imali dovoljan kapacitet
kamera koje planiramo da implementiramo. Sto se ti¢e trenutne infrastrukture trenutni
kapaciteti nisu dovoljni. Broj virtuelnih masina prevazilazi kapacitet u iznosu od 2/3 zauzetosti
resursa i u upotrebi je samo jedan STORAGE sistem sto povecava rizik od uticaja na kontinuitet
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poslovanja. Kao najkriticnije sisteme moZemo izdvojiti SAPA aplikaciju Zivotnog ciklusa
zatvorenika i NAC sistem kontrole pristupa.

Svu opremu je potrebno inovirati, te postojecu iskoristiti kao backup lokaciju.

Kao jedan od velikih problema jeste nedostatak Security Operation Centra(SOC-a). UIKS je
trenutno u posjedu gray log sistema sa kojim se prate logovi i filtriraju po potencijalnim
napadima ali izostaje automatizacija aktivnosti nakon uoéenih anomalija. Ta aktivnost je vrlo
vaina s obzirom na veoma male brojne kapacitete sluZbe za IT UIKS-a.

Zajednicka ICT rjeSenja pravosudnih institucija i aktuelni projekti

U okviru realizacije Strategija informaciono-komunikacionih tehnologija pravosuda za period

2016-2020. u saradnji sa IKT odjeljenjima Sekretarijata Sudskog savjeta i VDT-a razvijena su dva

softverska rjesenja, €iji source kod je u vlasnistvu MP, a koja su hostovana na infrastrukturi u

Data centru Vrhovnog suda:

a) Modul za e-skeniranje, namjensko softversko rjedenje razvijeno sa ciljem da se u
pisarnicama svih pravosudnih institucija od strane sluzbenika vrsi proces skeniranja i
pohranjivanja arhivske grade, shodno Listama registraturske grade koje definidu kategorije
za Cuvanje dokumentacije. Administraciju Modula obavljaju sluibenici Direktorata za ICT
pravosuda. Modul je u produkciji, ali se ne koristi od strane sluzbenika pisarnica u procesu
rada, iz razloga obimnosti zaostale arhivske grade u pravosudu. Iz tog razloga je do sada u
viSe iteracija angaZovano od strane MP pravno lice, pri éemu je elektronski skenirano:

- 364.217 strana dokumentacije u MP,
- 640.000 strana dokumentacije u Osnovnom drzavnom tuZilastvu Podgorica,
- 701.485 strana u sudovima i Sekretarijatu sudskog savjeta

b) Pravosudni web portal, softversko rjeSenje razvijeno kao sistem portala pravosudnih
institucija koji omogucava administratorima portala u institucijama jednostavniji unos
sadrzaja i laksu administraciju, te integraciju portala sa podsistemima ISP-a, a prevashodno
gradanima i strucnoj javnosti lak pristup informacijama i uslugama iz pravosudnog sistema.
Svaka institucija zasebno ima pristup portalu u cilju administracije i upload-a materijala.
Trenutno se pokazuje potreba za nadogradnjom navedenih softverskih rjesenja, jer su isti u
produkciji od 2019. godine.

c) Zavrsen je projekat masovnog e-skeniranja sudske prakse i arhivske grade u sudovima, u

kojem je elektronski skenirano 2.000.000 strana dokumentacije.

Sistem za indentifikaciju eksternih i internih korisnika podsistema ISP-a za sudove, koji se

bazira na SSO i PKI infrastrukturi radi podizanja ukupne bezbjednosti korisnic¢kih naloga,

servisa, mreznih uredaja i ostale IT infrastrukture.

e) Sistem poslovne inteligencije DWH/BI (Datawarehouse/Business Intelligence) za
pravosude, je uspjesno realizovan kroz UNDP projekat koji kofinansira Vlada Kraljevine
Norveske “Unapredenje efikasnosti pravosuda” i povezan sa izvorima podataka-bazama
podsistema ISP-a u skladu sa definisanim fakt tabelama, sa moguénoséu generisanja ad hoc
analitickih i statistickih izvjeStaja iz podsistema pravosuda, u skladu sa smjernicama CEPEJ-
a. Ova aktivnost ¢e doprinijeti realizaciji preporuka Evropske komisije koja se odnosi na
unapredenje strateSkog monitoringa sistema krivicnog pravosuda, kada je u pitanju
objedinjavanje podataka iz sudskog i tuzZilatkog sistema za upravljanje predmetima
organizovanog kriminala, korupcije, ali i drugih aktuelnih pojavnih oblika kriminala poput
sajber kriminala, nasilja u porodici, neovlastenog posjedovanja ili upotrebe vatrenog oruzja,
itd. Potreba za implementacijom Bl sistema je prepoznata zbog ¢injenice da ce svi
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f)

podsistemi ISP-a (sudovi, tuZilastvo, Ministarstvo pravde i UIKS) posjedovati zasebna
softverska rjeSenja za obradu i analizu podataka iz svoje nadleznosti.

Kroz IPA Il projekat ,EU Support to the Rule of Law and Fundamental Rights Sector in
Montenegro® - Application of Unique Information System of Judiciary, planiraju se sledece
vaZne aktivnosti, od kojih su neke u toku, dok je planirani rok zavrSetka projekta IV kvartal
2025. godine :

U toku je projekat implementacije medunarodnog standarda za upravijanje
bezbjednod¢éu informacija (MEST ISO/IEC 27001:2022) u Ministarstvu pravde,
Sekretarijatu Sudskog Savjeta, TuZilatkom Savjetu i audit druge strane u UIKS-u. Ovo je
nastavak projekta implementacije standarda MEST ISO/IEC 27001:2014 v pravosudnim
institucijama iz 2018. godine, te je potrebno uraditi reimplementaciju u skladu sa novom
edicijom standarda, kao i certifikaciju institucija.

U toku je projekat implementacije Sistema za prevenciju gubljenja podataka (Data Lost
Prevention sistem) u MP i VDT-u.

Implementacija SIEM sistema za potrebe MP u toku

Zavriena je nadogradnja LAN mreze OS Bijelo Polje, ODT BP, suda za prekr3aje BP i Viseg
drzavnog tuZilaStva BP.

U toku je edukacija za krajnje korisnike ISP-a(ECDL obuka) i specijalisticke obuke za ICT
staff pravosuda. Planirana edukacija za start ECDL paket za 288 sluzbenika pravosuda u
2024,

MP je zavrsilo interni projekat razvoja nove ESB platforme za razmjenu podataka u 2024.
Godini. Svi web servisi iz podsistema ISP —a za Ministarstvo pravde su objavljeni na
inoviranoj ESB platformi, koja moZe biti zajednicka platforma za razmjenu podataka
izmedu podsistema ISP-a.



2.4  DRVO PROBLEMA

Drvo problema
Centralni problem je
“Nedovoljan stepen

digitalizacije posiovnih

procesa pravosuda’, &
korijeni problema i njihove
posliedice su




2.5 ORODNIJAVANIJE JAVNIH POLITIKA

Relevantnost ovog strateskog dokumenta u odnosu na potrebe Zena i muskaraca treba posmatrati na
vise nivoa: :

Najprije, uticaj na potrebe gradana i gradanki koji treba da uZivaju benefite unapredenja pristupa pravdi
i kvaliteta pravde. U tom smislu, veliki dio planiranih reformi u podjednakoj mjeri ¢e se odnositi na zene
i mugkarce. lzuzetak predstavljaju aktivnosti u okviru realizacije operativnih ciljeva usmjerenih na
upotrebu video linka, bududi da se ovaj mehanizam pretezno koristi u kontekstu unapredenja pristupa
pravdi za Zene Zrtve krivi¢nih nasilja, Sto ce omoguditi dodatnu zastitu i za Zene Zrtve trgovine ljudima i

porodiénog nasilja koje su narocito osjetljive.

Pored toga, unapredenje pravosudnih statistika kroz razvoj informacionog sistema pravosuda pruzice
ra&élanjenije podatke i statistike, ¢ime ¢e se omoguciti bréa i adekvatnija reakcija zakonodavca u smislu
kreiranja zakonskih rjeSenja usmjerenih na dodatnu zadtitu Zena, koje se u sudskim postupcima
pojavljuju u procesnom svojstvu okrivljenih, Zrtava ili svjedoka krivi¢nih djela, ali i na njihovu efektivniju
reintegraciju u drustvo.

3 VIZIJA i IDENTIFIKOVANI STRATESKI PRAVCI

U srii Strategije digitalizacije pravosuda Crne Gore za period 2025-2028 leZi vizija kreiranja pravosudnog
sistema koji je efikasan, transparentan i pristupacan svim gradanima i gradankama. Kroz implementaciju
savremenih informacionih i kemunikacionih tehnologija (ICT), nas cilj je omoguéiti brzu dostupnost
pravdi, bez izuzetka.

Pojedinacne specificnosti unutar pravosudnih institucija, iako razli¢ite, dijele zajednicku potrebu za
sinergijskim djelovanjem u ciliu interoperabilnosti informacionih sistema, sa posebnim fokusom na
podatke razvrstane po polu, kao i kontinuirano pracenje slucajeva rodno zasnovanog nasilja i nasilja nad
Yenama. Ovo ukljutuje saradnju i koordinaciju izmedu Ministarstva pravde, Sudskog savjeta, sucova,
tuzilastava, Uprave za izvrienje kriviénih sankcija i drugih relevantnih tijela. Cilj je izgradnja pouzdanog
digitalnog okruZenja koje omogucava optimizaciju poslovnih procesa i pruza podrsku tekuéim i buducim
zahtjevima pravosudnog sistema.

Za uspjesnu realizaciju ovog ambicioznog plana neophodna je podrska, neprekidna posvecenost,
saradnja i inovativni pristupi. Implementacijom ove Strategije, Crna Gora se usmjerava ka kreiranju
pravosudnog sistema pripremljenog za izazove buduénosti — sistema koji ce fleksibilno odgovarati na
diramicne potrebe modernog drudtva, dok istovremeno Cuva temeljne vrijednosti pravde i pravne
sigurnosti, ljudskih prava i rodne ravnopravnosti.

Ova Strategija postavlja &vrste temelje za buduéu reformu pravosuda kroz digitalizaciju, stvarajuci
pravosudni ekosistem koji je efikasniji, transparentniji i pristupacniji za sve gradane i gradanke. Nasa
vizija nije samo tehnolofka promjena, ve¢ i promjena paradigme u pristupu pravdi, gdje digitalne
inovacije sluze kao klju¢ za otvaranje vrata pravde za svakog gradanina i gradanku Crne Gore.

3.1 Vizija buduénosti informacionog sistema pravosuda
NaZa vizija za period 2025-2028 temelji se na stvaranju sveobuhvatnog, pristupacnog i transparentnog
digitalnog pravosudnog sistema. Cilj nam je da svim gradanima omogucimo brz i jednostavan pristup
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pravdi, uz istovremeno jatanje povjerenja kroz visoku efikasnost i sigurnost. Klju¢ni elementi ove vizije
ukljucuju:

Prilagodijivost promenljivim potrebama drustva: Dinamicko prilagodavanje drudtvenim i
tehnolodkim trendovima je imperativ za kontinuirano unapredenje i inovaciju u pruzanju
pravosudnih usluga.

Interoperabilnost i integracija: Razvoj interoperabilnih sistema za bezbjednu i efikasnu razmjenu
podataka razvrstanih po polu ne samo unutar pravosudnog sistema, vec i sa drugim drZavnim i
medunarodnim tijelima.

Brzi i jednostavan pristup pravdi: Skracivanjem administrativnih procedura i poboljdanjem
mehanizama za praéenje sluéajeva, te¥imo ka stvaranju sistema koji omogucava efikasnost i
transparentnost u svakom koraku.

Povecana dostupnost i transparentnost: Omogucavanje javnog uvida u rad sudova i online
pristupom, otvaramo vrata ka holjem razumijevanju i pracenju pravosudnih procesa od strane
gradana i gradanki.

Pojacanc povjerenje i efikasnost: Uvodenjem standardizovanih procesa i smanjenjem
administrativnih tereta, postiZemo briu i ucinkovitiju pravdu za sve.

Inovativne usluge i bezbjednost: Razvojem novih e-usluga, kao Sto su e-placanje i e-podnosenje,
osiguravamo da pravosudni sistem prati potrebe i ocekivanja modernog drustva, uz visok nivo
zastite podataka i privatnosti.

Ukljuc¢enost gradana i gradanki: Aktivho uéeéée gradana i gradanki i pravne zajednice u razvoju
digitalnih  pravosudnih usluga osigurava da rjeSenja odgovaraju stvarnim potrebamz
kerisnika/ca.

Edukacija i podizanje svijesti: Informisanje gradana o digitalnim pravima i mogucnostima koje
digitalne pravosudne usluge nude je kljuéno za njihovo efikasno koristenje.

Prilagodljivost za osobe sa invaliditetom: Razvoj pristupaénih digitalnih usluga koje
omogucavaju lako koristenje svim gradanima, bez obzira na fizitka ogranicenja.

Zastita privatnosti i podataka: Postizanje visokog nivoa sigurnosti podataka kroz strogu
regulativu i kontinuirani nadzor digitalnih procesa.

Zeleno pravosude: Implementacija odrzivih praksi u digitalizaciji pravosuda, promovigudi
ekolosku odgovornost.

Ovi temelji usmjeravaju razvoj ISP-a prema buduénosti u kojoj digitalne tehnologije slufe kao most
izmedu gradana i pravosudnog sistema, omogucavajuci svima jednostavan pristup pravdi koji odgovara
na potrebe drusStva uz oéuvanje pravde i zakonitosti.
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4 STRATESKi | OPERATIVNI CILJEVI

Stratezki ciljevi (SC) predstavljaju srZ procesa digitalizacije pravosudnog sistema Crne Gore, postavljajuci
temeljne smjernice prema kojima ¢e se razvijati buducénost pravosuda. Ovi ciljevi su od vitalnog znacaja
za vodenje pravosuda kroz proces digitalizacije, usmjeravajuci pravosudni sistem prema unapredenju
tehnolotke infrastrukture, optimizaciji procesa i povecanju dostupnosti pravosudnih usluga.

Jasno definisani i detaljno razradeni, strateski ciljevi su osmisljeni kako bi se efikasno odgovorilo na
izazove i zadovoljile potrebe pravosudnog sistema Crne Gore u procesu digitalizacije. Osnovni fokus je
na modernizaciji tehnoloske infrastrukture, koja zahtijeva izgradnju &vrste i pouzdane ICT csnove
sposobne da podrii sve aspekte digitalnog pravosuda. Pored toga, tefimo optimizaciji procesa kroz
preispitivanje i unapredenje postojecih procedura, kako bi se povecala efikasnost i potencijalno smanjilo
vrijeme obrade predmeta. Kljuéni element je i pobolj$anje dostupnosti i pristupa pravdi za gradane,
omoguéavanjem lakSeg pristupa pravosudnim uslugama putem digitalnih kanala. Ovaj dio Strategije
nudi jasne smjernice za sve ukljuene strane u procesu digitalizacije, ¢ime se stvara Cvrsta osnova za
realizaciju planirane vizije unapredenja pravosudnog sistema Crne Gore.

Operativni ciljevi (OC) su definisani da direktno podrie ostvarenje ovih strateskih ciljeva, detaljno
razradujudi specifiéne akcije, projekte i inicijative koje ¢e biti preduzete. Pored toga, operativni ciljevi
treba da omoguce mijerljive ishode i da podupru proces digitalizacije kroz primjenu slavren‘"nenih‘ICT
rieéenja, reforme u zakonodavstvu, jaéanje ljudskih kapaciteta, te povecanje tr'ansparéntnosﬁ i
otvorenosti prema gradanima i gradankama.

Za uspjesnu digitalizaciju pravosuda neophodan je holisticki pristup, integrisanje perspektive rodne
ravnopravnosti koji prevazilazi tehnicke inovacije i ukljucuje reforme u zakonodavnom okviru,
unapredenje upravljanja, jacanje interakcije sa javno3c¢u i kontinuirana edukacija. Qvakav pristup
osigurava kreiranje efikasnijeg, transparentnijeg i pristupacnijeg sistema koji zadovoljava potrebe
gradana i gradanki i doprinosi povecéanju povjerenja u pravosudni sistem.

Kroz postavljene strateske i operativne ciljeve, Strategija predstavlja sveobuhvatan okvir za digitalizaciiu
pravosudnog sistema. Ova digitalizacija, koja obuhvata kljuéne oblasti od iniciranja normativnin
promjena do tehnoloskog razvoja i jacanja ljudskih resursa, nije samo tehnoloska inovacija, vec
fundamentalna promjena u na&inu pruZanja pravde, ¢inedi je efikasnijom, transparentnijomn i
dostupnijom za sve gradane i gradanke.
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Strategija utvrduije ¢etiri glavna strate3ka cilja, koji ¢e se tokom traja nja ovog strateskog plana ostvarivati
kroz dvanaest (1 2) operativnih ciljeva. Ovi cilievi su kreirani na temelju prethodnog perioda
implementacije strategije, prilagodavajuéi se brzom napretku u oblast savremenih tehnologija.

==

Nasa vizija je da stvorimo digitalno okruZenje koje omogucava svim gradanima i gradankama lak
pristup informacijama i uslugama pravde, istovremeno garantujudi visok nivo zadtite podataka i
privatnosti.

Kroz inovacije, digitalizaciju i primjenu novih tehnologija, Zelimo poboljSati kvalitet i efikasnost
pravosuda, dok u potpunosti postujemo vladavinu prava i osiguravamo sustinska i procesna prava
svih gradana. Nasa misija je da integriSemo digitalne alate u pravosudne procese kako bismo ih uéinili

briim, efikasnijim i prilagodljivijim potrebama modernog drustva.

Ova vizija predstavlja nasu posveéenost izgradnji transparentnog pravosudnog sistema koji odraZava
vrijednosti pravde, jednakost i sigurnosti za sve gradane Crne Gore. U tom procesu, kontinuirano
femo se zalagati za visoke. standarde zadtite podataka i privatnosti, osiguravajuci da digitalizacija
pravosuda donosi korist svim gradanima i gradankama, bez kompromisa u pogledu integriteta i
_sigurnosti njikovih li¢nih informacija.

Biisvs Opsti cilj Strategije

Svechuhvatho unapredenje informacionog sistema pravosuda, kroz modernizaciju i integraciju
postojecih digitalnih sistema, kao i razvoj specifiénih informacionih sistema unutar pojedinacnih
pravosudnih entiteta, rukovodedi se principima rodne ravnopravnosti. Klju¢no je osigurati da se ni
jedan segment pravosudnog sistema ne izostavi, jer bito moglo ugroziti ostvarivanje cilja o stvaranju
jedihstvenog, funkcionalnog i efikasnog digitalnog okruzenja.
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Za postizanje ovog cilja neophodna je koordinacija i zajednicki rad svih relevantnih subjekata,]
ukljuéujuci Ministarstvo pravde, Sudski savjet, sudstvo, Driavno tuZilastvo, Upravu za izvréenje \
krivignih sankcija, kao i ostale kljuéne aktere uklju€ene u proces razvoja i implementacije |
informaciono-komunikacionih tehnologija. Cilj je da se kroz koordinisane napore i meduscbnu

saradnju postigne visok nivo digitalizacije pravosudnog sistema, time se obezbeduje brzi pristup
pravdi, veca transparentnost postupaka i efikasnija zastita prava gradana i gradanki.
Strateski cilj 1 Strate3ki cilj 2 Strateski cilj 3 Strateski cilj 4
Standardizacija i Unaprjedenije ICT Razvoj i Jaéanje transparentnosti
| upravljanje procesom | infrastrukture unapredivanje | pravosuda primjenom
digitalizacije pravosuda, digitalnih vjestinai | savremenih tehnologija
pravosuda | digitalizacija poslovnih kompetencija
procesa i razvoj pravosuda
fem _ | digitalnih servisa : _J
4.1 Strateskicilj 1
STANDARDIZACIA i UPRAVLIANJE PROCESOM DIGITALIZACIJE PRAVOSUDA T
Opis:

Uspjeh digitalizacije pravosuda prevashodno lezi u jacanju meduinstitucionalre koordinacije i
saradnje. Prvi korak predstavlja uspostavljanje Koordinacionog tijela zaduzenog za standardizaciju
i upravljanje procesom digitalizacije. Ovo tijelo ¢e imati zadatak da obezbijedi uvodenje efikasnih
upravljatkih mehanizama za IT sisteme pravosuda, uskladenih sa medunarodnim standardima.
Fokus ée biti na upravljanju rizicima, sigurnosti informacija, kontinuitetu poslovanja i analizi uticaja
na poslovanje, uz primjenu smjernica za unapredenje upravljanja IT uslugama.

Usaglagen normativni okvir takode je jedan od preduslova za uspjednu digitalizaciju pravosuda, kroz
definisanje mehanizma za pokretanje inicijativa za analize, uklju€ujuci i rodne analize | jzmjene
normativnog okvira. Cilj je postici visok nivo konzistentnosti, efikasnosti i uskladenosti unutar 15P-
a, &ime se postavljaju temelji za uspjeéno i odrZivo digitalizovano pravosude. '

StrateZki cilj 1: Standardizacija i upravljanje procesom digitalizacije pravosuda

U okviru Strateskog cilia 1 definisani su sljedeci operativni ciljevi:

OC 1.1. Uspostavljanje operativnih mehanizama za koordinaciju procesa digitalizacije pravosuda

0C1.2. Implementacija standarda za upravljanje rizikom, bezbjedno3éu informacija i kontinuitetom

poslovanja

0C 1.3. Obezbijediti kontinuitet poslovanja u slu¢aju prekida rada ili vanrednih situacija
Operativni ciljevi u okviru Strateskog cilja 1

4.1.1 Operativnicilj 1.1
USPOSTAVLJANJE OPERATIVNIH MEHANIZAMA ZA KOORDINACUU PROCESA DIG'TALIZACUE
PRAVOSUDA

0C1.1 se fokusira se na uspostavljanje formalnih operativnih mehanizama za koordinaciju i
saradnju medu relevantnim institucijama u pravosudnom sektoru. Cilj je formiranjem
Koordinacionog tijela obezbijediti bolju povezanost, razmjenu informacija i resursa, te
koherentniji pristup digitalizaciji pravosuda uklju€ujuci rodno odgovorno djelovanje.
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Kljuéne aktivnosti:
- Formiranje Koordinacionog tijela

® Uspostavljenje Koordinacionog tijela za pracenje procesa digitalizacije pravosuda i
realizaciju aktivnosti Akcionog plana

Odrzavanje redovnih sastanaka

® Organizovanje periodiénih sastanaka Koordinacionog tijela i radnih grupa za pracenje
napretka i razmjenu informacija.

lzvjestavanje o napretku

® Redovno izvjestavanje o napretku i realizaciji aktivnosti definisanih Akcionim planom
prema nadleznim institucijama.

Analiza postojeceg stanja koordinacije

¢ Detaljna analiza trenutnog nivoa saradnje i razmjene informacija izmedu pravosudnih
institucija, identifikacija postoje¢ih mehanizama koordinacije i prepreka za efikasnu
saradnju ukljuéujuéi i podatke razvrstane po polu, te razmjenu podataka u slucajevima
rodno zasnovanog nasilja i nasilja nad Zenama.

Izbor ili dizajniranje koordinacionih mehanizama

® Razmatranje i odabir optimalnih formalnih mehanizama za koordinaciju, ukljucujud;
moguénost zékljuéivanja memoranduma o razumijevanju i saradnji izmedu institucija.

Razvoj platforme za upravijanje projektima

¢ Implementacija digitalne platforme koja €e sluziti za upravljanje projektima, upravljanje
rizicima, elektronsku komunikaciju i razmjenu informacija medu ¢&lanovima
koordinacionog tijela i radnih grupa.

Indikator

Potetna vrijednost
u 2024,

Prelazna vrijednost
do kraja 2025,

Ciljana vrijednos:
do kraja 2028. B

Broj odrZanih sastanaka
Koordinacionog tijela za
standardizaciju i upravljanje 0 12 40
procesom digitalizacije

pravosuda na godiSnjem nivou

N

Akcionog plana

Broj godiinjih i zavrnih
izvjestaja o realizaciji Stratagije i 0 0 3

I

Platforma za elektronsku

komunikaciju furkcionalna NE DA DA

Indikatori realizacije Operativnog ciljo 1.1

4.1.2 Operativni cilj 1.2
IMPLEMENTAC!A STANDARDA ZA UPRAVLIANIE RIZIKOM, BEZBJEDNOSCU INFORMACHA i
KONTINUITETGM POSLOVANIA

OC1.2 ima za cilj ostvariti transparentnost, odgovornost i efikasnost u upravljanju resursima,
projektima i promjenama koji proizlaze iz procesa digitalizacije. Kljuéni aspekt ovog operativnog
cilia je unapredenje upravljanja informacionim tehnologijama i IT uslugama unutar
pravosudnog sektora. To se postize primjenom najboljih praksi i principa priznatih na
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medunarodnom nivou u oblasti upravljanja IT uslugama i rizicima, a koji uklju¢uju integrisanje
rodnog aspekta.

Specifi¢ne akcije uklju€uju razvoj i implementaciju sveobuhvatnih procedura koje Ce adresirati
upravljanie problemima, incidentima i promjenama, sa ciliem osiguranja kontinuiteta
poslovanja i zastite informacija. Kroz primjenu ovih praksi, pravosudni sistem ce biti osnazen da
efikasno upravlja svojim informacionim resursima, poboljsa kvalitet usluga i pojata svoju
otpornost na potencijalne izazove u digitalnom okruzenju.

Kljuéne aktivnosti:

- Analiza trenutnog stanja

e Detaljna analiza trenutnog upravljanja informacionim sistemima pravosuda, identifikacija
rizika, procjena efikasnosti upravljanja i uskladenost sa medunarodnim standardima.

- Plan implementacije ISO standarda '

o Izrada plana za usvajanje i implementaciju kljucnih standarda, kao 3to su 1SO 31000
(upravljanje rizicima), 1SO 27001 (sigurnost informacija), 15O 22301 (kontinuitet
poslovanja) i 1SO 53800 (rodna ravnopravnost i osnaZivanje Zena), uzimajuci u obzir
potrebe, kapacitete i rokove.

- Implementacija ISO standarda i metodologija

e Organizovanje obuka za upoznavanje sa standardima, uspostavljanje i prilagodavanje
procedura i alata koji podupiru politike upravljanja rizikom, sigurnodcu informacija i
kontinuitetom poslovanja.

- Razvoj i implementacija procedura za upravijanje IT uslugama

o Definisanje i dokumentovanje procedura za upravljanje problemima, incidentima,
promjenama i drugim aspektima upravljanja IT uslugama, sa jasnim ulogama i
odgovornostima.

- Obuka i implementacijo

e Edukacija zaposlenih o novim procedurama i standardima, te certifikacija klju€nog
osoblja u skladu sa relevantnim standardima, ukljuéujuéi i standarde rodne
ravnopravnosti.

- Pracenje i evaluacija

e Kontinuirano pracenje uspjeha i efikasnosti implementiranih politika i procedura kroz

interne i eksterne revizije, osiguravajuci uskladenost sa postavljenim standardima.

Kroz ove aktivnosti, stvara se robustan okvir za upravljanje informacionim tehnologijama i
uslugama unutar pravosudnog sistema, poveava se sigurnost informacija i osigurava
kontinuitet poslovanja, ¢ime se unapreduje cjelokupno pruzanje pravosudnih usluga.

oc1.2 indikator Fotetna vrijednost | Prelazna :.:rijednost Ciljana \frijednost
p u 2024, do kraja 2025. de kraja 2028.

Broj usvojenih politika i

1. upravljanja u skladu sa 150 0 3 3 |
standardima

2, Broj usvojenih GAP analiza 0 4 4
Procenat implementiranih E

3. politika upravljanja - za 0% 75 % 100 %
operativne rizike, bezbjednost




informacija i kontinuijtet
poslovanja

4.1.3

Indikatori realizacije Operativnog cifja 1.2

Operativni cilj 1.3

OBEZBIJEDITI KONTINUITET POSLOVANJA U sLucaJu PREKIDA RADA ILI VANREDNIH
SITUACIJA

U svrhu jaganja otpornosti pravosudnog sistema na nepredvidene dogadaje, ovaj operativni cilj
fokusira se na klju¢nu potrebu za razvojem sveobuhvatnih planova za kontinuitet poslovanja.
To podrazumijeva preciznu analizu uticaja na poslovanje (BIA) i izradu detaljnih planova za
kontinuitet poslovanja (BCP), koji ¢e osigurati neprekinuto funkcionisanje kljuénih procesa i
usluga pravosudnih institucija u situacijama poput prirodnih nepogoda, tehnickih kvarova ili
sajber napada.

Kroz ovo stratetko planiranje, identifikovade se kriti¢ni procesi i resursi, definisace se
alternativni nadini rada i komunikacije, i organizovace se obuke za osoblje o procedurama
postupanja u slufaju vanrednih situacija, poStujudi principe rodne ravnopravnosti.
Implementacija ovih mjera omoguci¢e pravosudnim institucijama da odrfe kontinuitet yu
pruzanju svojih usluga gradanima, Cime se €uva i pojaéava povjerenje u efikasnost i pouzdanost
pravosudnog sistema, ¢ak i pod izazovnim okolnostima.

Kljuéne aktivnosti:
- BIA - Andliza uticaja na poslovanje
* lIdentifikovati klju¢ne funkcije i poslovnih procese u institucijama pravosudnog sistema.
® Ocijeniti kritiénost i odrediti prioritet kljuénih funkcija i poslovnih procesa na osnovu:
© Uticaja na pruZanje usluga gradanima i privredi.
o Funkcionisanje pravosudnog sistema.
- Procjena rizika i prijetnji
* Identifikovati potencijalne prijetnje i moguce incidente koji mogu prekinuti ili oteZati rad
ISP-a. Ovo moze ukljutivati:
O Prirodne katastrofe (zemljotresi, poplave).
Tehnicki kvarovi (hardver, softver, na pajanje).
Cyber napadi (malware, DDoS napadi).
o Ljudske greske i propusti.
e Ocijeniti vjerovatnodu i potencijalni u¢inak svakog rizika na kriticne poslovne procese.
- lzrada plana kontinuiteta poslovanja
* lIzraditi sveobuhvatni plan kontinuiteta poslovanja koji definige strategije za odrZavanje
kritiénih procesa u slu¢aju vanrednih situacija.
* Plan treba da sadri sljedece elemente:
o Strategije za identifikaciju i reagovanje na incidente.
O Procedure za obnovu kritiénih poslova i usluga.
o Plan komunikacije za obavjedtavanje korisnika i javnosti,
o Uloge i odgovornosti osoblja za vrijeme vanrednih situacija.
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o Procedura za testiranje i aZuriranje plana kontinuiteta poslovanja.
- Implementacija plana kontinuiteta poslovanja
e Utvrditi resurse potrebne za implementaciju plana, ukljuéujuci ljudske resurse, hardver,
softver i finansije.
e Obezbijediti rezervna hardverska i softverska rjesenja za kriticne procese.
e Utvrditi lokacije za alternativno obavljanje rada u slucaju da je primarna lokacija
nedostupna.
e Uskladiti plan kontinuiteta poslovanja sa drugim relevantnim planovima
- Kontinuirano unapredenje
o Redovno pregledati i aZurirati plan kontinuiteta poslovanja kako bi se odrao u skladu sa
promjenama u pravosudnom sistemu, tehnologiji i identifikovanim rizicima.
e Sprovoditi testove, vjezbe i simulacije da bise provjerila efektivnost planova kentinuiteta
poslovanja i uotile i ispravile eventualne slabosti koje mogu ugroziti kontinuitet rada ISP.
e Ukljutiti iskustva iz testova i simulacija u aZuriranje plana.
e Pratiti najbolje prakse u oblasti kontinuiteta poslovanja i implementirati nove tehnologije
i rjedenja za poboljsanje otpornosti pravosudnog sistema.
e Promovisati kulturu upravljanja rizikom i kontinuitetom poslovanja unutar pravosudnih
institucija.
Kroz ove kljuéne aktivnosti, pravosudni sistem Crne Gore te¥i ka uspostavljanju robustnog
okvira za upravljanje rizicima i osiguranju kontinuiteta poslovanja, Cime se jaca otpornost na
izazove i neizvjesnosti modernog doba.

ety Fretaas Ciljana vrijednost
0C1.3 indikator vrijednost vrijednost do do kraja 2028
u 2024. kraja 2025. ,
1. Broj usvojenih rodno odgovornih 0 3 4
Analiza uticaja na poslovanje (BIA)
Broj usvojenih rodno odgovornih
2. Planova kontinuiteta poslovanja 0 3 4
{BCP)
| Implementacija planova
3 kontinuiteta poslovanja (BCP) NE NE DA
pravosudnih institucija

Indikatori realizacije Operativnog cilja 1.3

4.2 Strateski cilj 2
UNAPREDENIJE ICT INFRASTRUKTURE, DIGITALIZACIJA POSLOVNIH PROCESA i RAZVOJ DIGITALNIﬂ

SERVISA

Opis:

Unapredenje digitalne infrastrukture je neophodan preduslov za realizaciju ambicija digitalizacije

pravosuda. Ovaj cil] obuhvata &irok spektar aktivnosti usmjerenih na modernizaciju i jacanje
. tehnologkih kapaciteta, Sto ukljucuje nadogradnju hardverskih resursa (server, storage, racunari, i

mreina oprema), kao i implementaciju savremenih softverskih rjiedenja, uklju¢ujuéi operativne

sisteme, baze podataka , aplikativni softver, kao i podatke razvrstane po polu.
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£a osiguranje efikasne komunikacije i razmjene podataka izmedy razli¢itih informacionih sistema,
izgradnja integrisane infrastrukture za razmjenu podataka postaje imperativ. Ovo ukljucuje
uspostavijanje Enterprise Service Busa, &ime se obezbjeduje efikasna razmjena podataka i
poboljsava koordinacija unutar pravosudnog sektora.

Planiranje i razvoj zajednickih ICT resursa esencijalni su za racionalnost j efikasnost ISP-a, kao
sistema koji integrige vise razli¢itih sistema pravosudnih institucija, osiguravajuci optimalno
iskoristavanje dostupnih tehnologkih resursa.

Realizacijom ovog strateskog cilja, pravosudni sistem Crne Gore te¥i ka izgradnji snazne,
modernizirane digitalne infrastrukture, sposobne da podrZi efikasan rad pravosudnih institucija i
pruZi visokokvalitetne rodno odgovorne digitalne servise, doprinosedi time vecoj dostupnosti
efikasnosti i transparentnost.

I[ Stratedki cilj 2: Unapred enje ICT infrastrukture, digitalizacija poslovnih procesa i razvoj digitalnih
servisa

U okviru Strateskog cilja 2 definisani su sljedeci operativni ciljevi:

0C2.1. Standardizacija podataka i procesa u pravosudnom sektory

OC 2.2. Razvoj zajednickih ICT resursa, unapredenje hardverskih i softverskih kapaciteta u
pravesudnom sektoru

OC 2.3. Razvoj digitalnih servisa i platformi za gradane i gradanke, kao i druge korisnike/ce usluga
| pravosudnog sektora

Operativni ciljevi u okviru Strateskog cilja 2

4.2.1 Operativni cilj 2.1
STANDARDIZACIIA PODATAKA i PROCESA U PRAVOSUDNOM SEKTORU

0C2.1 se fokusira na potrebu standardizacije podataka j procesa unutar pravostidnog sistema
Crne Gore. Ova inicijativa ima za cilj da optimizira komunikaciju i saradnju izmedu pravosudnih
institucija, kao i sa drugim relevantnim Organizacijama, ¢ime se postize efikasnija razmjena
informacija, smanjuje redudantnost poslovnih procesa i automatizuju dosadasnji manuelni
procesi. Kroz ovaj pristup, tefi se ka uspostavljanju jedinstvenih standarda koji ¢e osigurati
dosljednost, tadnost i sigurnost podataka kroz sve pravosudne procese.

Kljuéne aktivhost:
- Analiza i identifikacija podataka i kljucnih procesa

40



o [Identifikacija tipova podataka: Detaljno pregledati i identifikovati razlicite tipove
poda{aka koji se koriste u pravosudnim institucijama, uklju€ujuci dokumente, evidencije,
i izvjestaje i posebno sagledati rodne aspekte.

e Mapiranje toka podataka: \zvrsiti detaljno mapiranje kako podaci teku kroz razlicite faze
pravosudnih procesa, ident‘iﬁkoﬁati klju¢ne tacke razmjene i analizirati postojece metode
obrade podataka.

Optimizacija procesa u pravosudu

s Implementacija Plana modernizacije i optimizacije procesa u pravosudu

Aktivnost je planirana kroz IPAlI projekat ,EU Support to the Rule of Law and Fundamental

Rights Sector in Montenegro“ - Application of Unique Information System of Judiciary.

Podrazumijeva unapredenje efikasnosti u skladu sa

pravnom tekovinom EU, kroz povecanje institucionalnih kapaciteta i optirnizaciju procesa

unutar pravosudnih institucija.

pravosudnog sistema u Crnoj Gori,

Ovaj cilj pedrazumijeva skup aktivnosti izgradnje kapaciteta, optimizaciju procesa i finansiranje
unapredenje odrZivosti, U cilju efikasnijeg funkcionisanja pravosudnih organa i
doprinosi finansijskoj stabilnosti u pravosudu.

- Razvoj standarda za podatke i procese

e Standardizovani formati podataka: Razviti i usvojiti standardizovane formate za ohradu
i razmjenu svih relevantnih tipova podataka unutar pravosudnog sektora ukljucujudii
podatke razvrstane po polu.

e Pravila imenovanja i klasifikacije: Uspostaviti jasna pravila za imenovanje | klasifikaciju
podataka kako bi se olakZala njihova identifikacija, pretraga i upotreba.

e Mehanizmi validacije: Definisati| implementirati mehanizme za validaciju podataka kako
bi se osigurala njihova tatnost, integritet i pouzdanost.

Realizacijom ovog operativnog cilja, pravosudni sistem Crne Gore ¢e postaviti temelje za

efikasnu digitalizaciju, omogucavajuci brii pristup tatnim i pouzdanim informacijama, te
povecavajuci transparentnost i efikasnost pravosudnih procesa. Kroz standardizaciju podataka
i procesa, pravosude postaje dinamiéniji sistem, spreman da se suodi sa izazovima modernog
drudtva i pruZi pravdu na brz efikasan nacin.

Pocetna Prelazna cili riiednost |
0c2.1 Indikator vrijednost vrijednost do ; d;ar:(a v u:o;; :
u 2024, kraja 2025. R
Identifikovani podaci i i
& .va i podaci i procesi, NE DA DA
razvrstani po polu
Uraden Plan optimizacij
5. optimizacije procesa u NE DA DA
pravosudu
Usvojen Pl timizacij a
o vojen Plan optimizacije procesa u NE NE DA
u:)ravosuﬁu

Indikatori realizacije Operativnog cilja 2.1

4.2.2 Operativni cilj 2.2

RAZVOJ ZAJEDNICKIH

ICT RESURSA, UNAPREDENIJE HARDVERSKIH i SOFTVERSKIH

KAPACITETA U PRAVOSUDNOM SEKTORU
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0C2.2 se fokusira na modernizaciju i efikasnost pravosudnog sistema Crne Gore kroz
centralizaciju i optimizaciju ICT resursa. Ova inicijativa podrazumijeva razvoj zajednickih
aplikativnih rjeSenja i digitalnih servisa koji Ce biti integrisani u centralne ICT resurse.
Implementacijom ovog pristupa ostvaruje se efikasnija razmjena podataka i unapreduje

~ koordinacija medu pravosudnim institucijama, doprinoseéi time vecoj efikasnosti i

transparentnosti pravosudnog sistema.

Kljuéne aktivnosti:
- Analiza i definisanje potreba ICT resursa

* Ogjenjivanje postojecih resursa: Detaljna analiza postojecih hardverskih i softverskih
resursa unutar pravosudnog sistema, identifikacija nedostataka i potreba za
nadogradnjom ili zamjenom.

* Standardizacija konfiguracije opreme: Definisanje jedinstvenih specifikacija za javne
nabavke ICT opreme kako bi se osigurala kompatibilnost, smanjila kompleksnost i
optimizovali troskovi.

* Razvojzajednickih ICT resursa: Identifikacija mogucnosti za razvoj i dijeljenje resursa koji
mogu biti korisni za viSe pravosudnih institucija, ukljutujuéi centralizovane baze podataka
i aplikacije.

- Unapredenje ICT resursa

* Implementacija novih tehnoloskih rjesenja: Nabavka, konfiguracija i instalacija novog
hardvera i softvera, migracija podataka i sistema na moderniju infrastrukturu.

* Uspostavljanje Enterprise Service Bus (ESB) platforme: Omogucava nje sigurne i efikasne
razmjene podataka izmedu razlicitih informacionih sistema unutar pravesuda.

e Integracija digitalnih servisa sa centralnim resursima: Povezivanje postojecih
aplikativnih rjeSenja sa novim centralizovanim resursima za bolju interoperabilnost |
koordinaciju.

~ Disaster Recovery (DR) lokacija pravesuda

* Planiranje i implementacija DR lokacije: Odredivanje lokacije i tehnickih specifikacija za
DR sistem koji ¢e omoguciti kontinuitet rada pravosudnih sistema u slu¢aju katastrofe ili
tehnickih problema.

* Odriavanje DR lokacije: Redovno testiranje i aZuriranje DR sistema kako bi se osigurala
njegova efikasnost i spremnost.

Kroz realizaciju ovog operativnog cilja, pravosudni sistem Crne Gore napravice znacajan korak
ka digitalizaciji, obezbedujuci visok nivo efikasnosti, sigurnostii dostupnosti pravosudnih usiuga
gradanima i pravhom sektoru. Ovim pristupom, stvara se snazna osnova za dalje unapredenje
digitalnih servisa, omogucavajuci pravosudu da odgovori na sve zahtjeve savremenog druétva.

Pocetna Prelazna il s _
| . 3 il d Ciljana vrijednost |
;‘ 0c2.2 Indikator vrijednost vrijednost do do kraja 2028
Ii u 2024, kraja 2025.
1 Uradena analiza i definisane potrebe NE DA DA
ICT rasursa ISP-a
Z Unaprijedena ICT infrastruktura NE NE DA
" Fu_nl_«:lonalan Data Centar _ NE A DA
Ministarstva pravde na novoj lokaciji
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i Prosje?na starost racunarske opreme 6.62 godine 4.5 gadine
u godinama
5 9% sudova u kojima je implementiran 0% 50% 100%
* | e-Spis
% sudova u kojima je implementiran 0% 100% 100%
6.
PRIS v2
2 % sudova u kojima je implementiran 0% 100% 100%
) ERP
% aktivnih predmeta koji su 0% 10% 70 %
8. digitalizovani
% usvojenih projekata za unapredenje
9. | mijera fizitke i tehnicke bezbjednosti 0% 20% 100%
pravosudnih objekata
Indikatori realizacije Operativnog cilja 2.2
4.2.3 Operativnicilj 2.3

RAZVOJ DIGITALNIH SERVISA i PLATFORMI ZA GRADANE i DRUGE KORISNIKE/CE USLUGA

PRAVOSUDNOG SEKTORA

OC 2.3. usmjerava pravosudni sektor ka stvaranju digitalnog okruzenja koje ¢e korisnicima -
gradanima, pravnim profesionalcima, sudijama i ostalim uéesnicima u pravosudnom sistemu -
omoguciti laksi, brii i transparentniji pristup pravosudnim uslugama. U sredidtu ovog
operativnog cilja je razvoj digitalnih servisa koji Ce transformisati i modernizovati interakciju sa
pravosudnim sistemom, uz naglasak na poboljSanje korisni¢kog iskustva, efikasnost procesa i
smanjenje administrativnih tereta imajuci u vidu rodni jaz u razvoju kao i u primjeni digitalnih

servisa i platformi za gradane i gradanke.

Klju¢ne aktivnosti:

- Analiza potreba i planiranje digitalnih servisa

e Procjena potreba: |dentifikacija i analiza poslovnih procesa unutar pravosuda kojima je

potrebna digitalizacija.

e Prioritizacija i idejna rjieSenja: Odredivanje prioriteta za razvoj digitalnih servisa na
osnovu analize potreba uzimajucéi u obzir rodnu dimenziju, uz izradu idejnih reSenja koja
¢e omoguditi njihovu praktiénu implementaciju.

U tabeli je data logicka Sema ovog proseca:
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- Razvoji imp!ementacija digitalnih servisa
* Razvojdigitalnih alata: Kreiranje ili nabavka novih digitalnih servisa, ukljucujudi:

o Portal za gradane/ke: Sa detaljnim informacijama o pravosudnim uslugama i
mogucnostima pristupa i sa posebnim fokusom na usluge koje se odnose na
najranjivije kategorije stanovniitva, rtve nasilja i druge nosioce prava na besplatnu
pravnu pomod i drugih prioritetnih pravosudnih servisa.

o Digiteiizacijo dokumentacije: Anonimizacija pravosudnih dokumenata za objavu na
web portalu.

o Efiling sistem: Za elektronsko podnogenje dokumenata, sa mogucnoscu digitalnog
potpisivanja

O Online placanje: Portal za plaéanje novéanih kazni i sudskih trogkova.

o Pregled pravosudnih registara: Digitalni pristup registrima notara, advokata, sudskih
tumaca i drugih, koji sadrze po polu razvrstane podatke.

¢ Testiranje i implementacija: Detaljno testiranje funkcionalnosti i bezbjednosti nevih
digitalnih rjeSenja prije njihove zvani¢ne implementacije, uz osiguranje dostupnosti za
sve korisnike, uklju¢uju¢i osobe sa invaliditetom i integrisuéi princip rodne
ravnopravnosti.

Implementacijom ovog operativnog cilja, pravosudni sektor Crne Gore ¢e napraviti znacajan
korak ka digitalizaciji, omogucavajuéi korisnicima pristup pravosudnim uslugama na moderan,
efikasan i user-friendly nacin. Kroz ovaj proces, pravosudni sistem ¢ée se transformisati u
otvoreniju, transparentniju i pristupacniju instituciju koja je u stanju da odgovori na dinamicne
zahtjeve i izazove modernog drustva.
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0cz.3 . Indikator

Prelazna
vrijednost do
kraja 2025.

Ciljana vrijednost
do kraja 2028.

Pocetna vrijednost
u 2024.

Uradena analiza potreba i izradena
idejna rje$enja za digitalizaciju NE NE DA
poslovnih procesa u pravosudu

Broj razvijenih i implementiranih

rodno odgovornih digitalnih 5 5 9
servisa
Moguénost usluge elektronskog

o o S NE NE DA ‘
placanja za digitalne servise |

Indikatori realizacije Operativnog ciljo 2.3

4.3 Strateski cilj 3

RAZVOJ | UNAPREDIVANJE DIGITALNIH VIESTINA | KOMPETENCUA PRAVOSUDA

Opis: _
SC3 naglasava vaznost ulaganja u ljudske resurse kako bi pravosudni sektor imao adekvatne
kadrovske kapacitete za efikasno koris¢enje digitalnih tehnologija i alata. To podrazumijeva
identifikaciju potreba za IT kadrom u pravosudnim institucijama, kao i planiranje i sprovodenje
programa za jacanje kapaciteta pravosuda u oblasti informacionih tehnologija. Kroz ovaj cilj,
pravosudni sektor teZi regrutovanju i osposobljavanju IT stru¢njaka, kroz procese formalnog i
neformalnog obrazovanja, koji ¢e biti sposobni da podrze razvoji odrzavanje informacionih sistema,
kao i da pruze podréku korisnicima unutar pravosudnih institucija. Osim toga, cilj je unaprijediti
postojece kompetencije IT kadrova putem edukativnih programa, procesa stru¢nog i profesionalnog
certifikovanja. U ovom procesu ¢e se voditi racuna o principu rodne ravnopravnosti, te Ze se
osigurati ravnopravan pristup Zenama i muékarcima u IT sektoru. Takode, edukacije ¢e imati
integrisane rodne aspekte u oblastima kljunir za dalji razvoj kapaciteta koji ¢e doprinijeti rodno
odgovornom djelovanju ICT kadrova u pravosudu.

Takode, SC3 prepoznaje vaznost inkluzivhog pristupa obuci i podizanju svijesti o korisenju
informacionih tehnologija medu svim zaposlenima u pravosudu, a ne samo ICT kadrom. Kroz
njihovu kontinuiranu edukaciju i obuke, pravosudni sektor te?i da obezhijedi da zaposleni prate
najnovije tehnoloske trendove i najbolje prakse u oblasti IT-a.

Brza, struéna.i pristupagna podrika korisnicima ICT rjeSenja i servisa u pravosudnom sistemu
obezbijediti ¢e efikasno kori3¢enje IT rjeSenja iz domena pravosuda.

Realizacija SC3 ¢e osnaZiti pravosudni sektor kroz investiranje u razvoj IT kadrova i obuku zaposlenih
kao i pruzanje podrike krajnjim korisnicima, Cime ce se osigurati da pravosudne institucije imaju
potrebne resurse i kompetencije za uspjednu implementaciju digitalizacije.

Strateski cilj 3: Razvoj i unapredivanje digitalnih vje3tina i kompetencija pravosuda =l

U okviru Strateskog cilja 3 definisani su sljedeéi operativni ciljevi:

0C 3.1. Jaganje kadrovskih ICT kapaciteta pravosudnog sektora
0C 3.2. Unapredenje digitalnih kompetencija zaposlenih u pravosudu
OC 3.3. Efikasna podrska korisnicima ICT rjeSenja i servisa
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4.3.1

Operativni cilj 3.1
JACANJE KADROVSKIH ICT KAPACITETA PRAVOSUDNOG SEKTORA

OC 3.1 ima za cilj ja¢anje kadrovskih ICT kompetencija i kapaciteta zaposlenih u pravosudnom
sektoru. Prioritet je privlacenje visoko kvalifikovanih ICT profesionalaca i stvaranje adekvatnih
materijalnih, prostornih i tehni¢kih uslova, kao i stimulativnog radnog okruZenja koje podstice
kontinuirano profesionalno usavrsavanje i zadrZavanje talentovanih, kvalitetnih struénjaka.

Kijucne aktivnosti:
lzrada Metodologije procjene postojeceg stanja ICT kadra
- Analiza postajeceq stanja ICT kadra

Temeljna analiza trenutnih kapaciteta, ukljuéujuéi broj zaposlenih, nivo vjestina,
specijalisticka znanja i identifikaciju oblasti gdje postoje kadrovski deficiti i potreba za
dodatnim kompetencijama. Cilj je detaljno razumijeti trenutnu kadrovsku strukturu,
ukljucujuci razvrstavanje po polu i definisati jasne smjernice za njen dalji razvoj.

Definisanje profila potrebnog ICT kadra

Na osnovu analize, precizirati koje profile, vjeStine i znanja je potrebno regrutovati ili
dodatno razviti unutar postojeceg kadra , uklju¢ujudi afirmativne mjere za %ene u ICT
tehnologijama.

Ovo obuhvata definisanje specifi¢nih ICT pozicija koje su klju¢ne za podriku digitalizaciji
pravosudnog sistema.

Razvoj i implementacija plana regrutacije i razvoja kadra

Sveobuhvatni plan koji obuhvata mehanizme za privladenje novih talenata, kao i
programe za edukaciju, certifikaciju i profesionalni razvoj postojecih zaposlenih vodedi
racuna o jednakim prilikama i za ene i mugkarce. Plan treba da ukljuc¢i i mjere za
zadrZavanje visoko kvalifikovanih struénjaka i struénjakinja, poput stimulativnih
materijalnih uslova i kreiranje pozitivnog radnog okruZenja.

Optimizacija radnih uslova

Optimalni  uslovi rada modernizacijom radnih prostora i opremanjem istih
najsavremenijom ICT opremom. Usvajanje principa rada koji poéivaju na postovanju
ljudskih prava, rodne ravnopravnosti i nenasilja, kojima se podstie stvaranje
poasticajnog ambijenta i kulture ravnopravnosti. Ovo je vrlo vaino za stvaranje
produktivnog i motivisuceg okruZenja koje priviadi i zadrzava talentovane i kvalitetne
struénjake.

Popunjavanje uprazZnjenih pozicija i prilagodavanje sistematizacije

Aktivno istraZivati trziSte u cilju popunjavanja svih upraznjenih ICT pozicija unutar
pravosudnih institucija, uz mogucnost prilagodavanija sistematizacije potrebama
digitalizacije. Ovo podrazumjeva i razmatranje dopunskog angaZovanja ICT struénjaka i
strucnjakinja na projektima od znacaja za pravosudni sistem, uvodedi afirmativne mjere
za priviacenje strucnjakinja i zapo$ljavanje vise Zena u ovoj oblasti.

Definisanje preporuka za ulaganje u informaciono komunikacione tehnologije pravosuda

Kroz projekat koji finansira EU ,,Ja¢anje kapaciteta i spremnosti crnogorskog pravosuda
za evropske integracije” dace se kratkoroéne(prioritetne), srednjorogne i dugoroCne
preporuke za planiranje ulaganja u ICT pravosuda. Preporuke treba da sadre procjenu
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trotkova za predloiena hardverska i softverska rjedenja, koja ¢e doprinijeti
operacionalizaciji Akcionog plana ove Strategije.

Implementacijom ovog operativnog cilja, pravosudni sistem ¢e biti osposobljen da uspjesno
odgovori na izazove digitalne ere, obezbjedujudi da su kadrovski resursi u skladu sa teh_noio§kjm
potrebama i ambicijama digitalizacije.

Pocetna Prelazna e 5s ’
: i i Ciljana vrijednost
0C3.1 Indikator vrijednost vrijednost do do kraja 2028.
u 2024. kraja 2025.
Uradena analiza postojeceg ICT kadra,
1. definisani potrebni ICT profili i obuke, NE DA DA
ukljuéujudi rodne dimenzije
Razvijen plan regrutacije za
2. popunjavanje ICT pozicija i definisan NE NE DA
Plan edukacije
3. % popunjenosti ICT radnih mjesta 67,34 % 75 % 100 %
4, Broj realizovanih obuka i edukacija 4 5 0
Indikatori realizacije Operativnog cilja 3.1
4.3.2 Operativnicilj 3.2

UNAPREDENJE DIGITALNIH KOMPETENCIJA U PRAVOSUBDU

0C3.2 se fokusira na osnaZivanje pravosuda kroz razvoj i poboljsanje digitalnih kompetericija,
omogucavajudi svim korisnicima da efikasno koriste digitalne alate i tehnologije. Program
obuke ée se fokusirati na identifikaciju i adresiranje specifi¢nih potreba za obukom, koristeci
prilagodene module i raznovrsne obrazovne formate.

Kljuéne aktivnosti:
- Procjena digitalne pismenosti
e Sprovesti sveobuhvatnu procjenu postojecih nivoa digitalnih vjestina u pravosudu
koriste¢i alate poput anketa, testova i fokus grupa, a koji poCivaju na integrisanim
principima rodne ravnopravnosti. Ova procjena pomoci ce u identifikaciji podrucja koja
zahtijevaju unapredenje i formiranju baze za razvoj ciljanih obrazovnih programa.
- Razvoj prilagodenih obuka
e Kreirati modularne obuke koje odgovaraju specificnim potrebama i nivoima znanja
uklju¢ujuéi adresiranje rodnog jaza. Obuke treba da pokriju Sirok spektar terna, od
osnovnih digitalnih vjeitina do specijalizovanih oblasti relevantnih za pravosudni sistem.
Predvideni formati ucenja ukljuéuju predavanja, radionice, e-learning platforme, koje
trebaju biti dostupne i prilagodljive svima.
- Mentorska podrska
e Implementirati sistem mentorske podrske koji ¢e omoguciti pravosudu da se efikasno
nose sa izazovima digitalizacije i primjene ste¢enih znanja u praksi. Mentorski program
treba da podstakne razmjenu znanja i iskustava unutar pravosudnog sistema i bude
baziran na principima rodne ravnopravnosti, kako u svom sadrZaju, take i u broju zena
ukljuéenih u mentorstvo i medu korisnicima mentorstva.
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- Kontinuirani razvoj i evaluacija
* Uspostaviti mehanizme za kontinuirano pracenje i unapredenje digitalnih kompetencija,
ukljucujuéi redovne evaluacije obuka, ankete o zadovoljstvu, i testiranje uéinka sa
posebnom osvrtom na rodni jaz. Osim toga, obezbjediti resurse za samostalno ucenje i
profesionalni razvoj, kao éto su online biblioteke, vodic¢i, iCODEX tutorijali.
- Saradnja i razmjena iskustava
° Razviti saradnju sa drugim institucijama na nacionalnom i medunarodnom nivou, kao i sa
organizacijama aktivnim u podrugju digitalizacije i edukacije, kako bi se omogucila
razmjena znanja, iskustava, i najboljih praksi. Ukljucivanje u zajednicu praksi i ueéée na
relevantnim seminarima i konferencijama doprinijet ¢e dodatnom profesionalnom
razvoju i oshazivanju ICT kapaciteta pravosudnog sistema.

Realizacijom ovog operativnog cilja, pravosudni sektor ée biti bolje spreman da se nosi sa
izazovima digitalne ere, omogucavajuéi svima da efikasno koriste digitalne alate i tehnologije
uu svom radu, Sto doprinosi poboljsanju pristupa pravdi i efikasnosti pravosudnih procesa.

Fodein Ficlgena Ciljana vrijednost
0C3.2 Indikator vrijednost vrijednost do do kraja 2028
u 2024, kraja 2025. .
i Sprovedena analiza i definisane NE NE DA
potrebne obuke u pravosudu
Broj specijalistickih obuka ukljuéujuci 0 2 5
2. i obuke o integrisanju rodne
perspektive
Indikatori realizacije Operativnog cilja 3.2
4.3.3 Operativnicilj 3.3

EFIKASNA PODRSKA KORISNICIMA ICT RIESENJA i SERVISA

OC3.3 je uspostaviti pouzdan i efikasan sistem podrske korisnicima ICT rje$enja unutar
pravosudnog sistema, osiguravajuéi brz i strucan odgovor na upite i probleme. To ukljuéuje
razvoj viSekanalne podrike, obuku struénog tima za podriku, i uspostavu standardizovanih
procesa za prijavu i rjeSavanje problema.

Klju¢ne aktivnosti:
- Razvoj Pravila o podrsci korisnicima
@ |zraditi detaljne smjernice i procedura za organizaciju i pruzanje tehnitke podrike,
osiguravajuci konzistentnost i visoki kvalitet usluge.
- Formiranje tima za podrsku korisnicima
* Struktuirati tim struénjaka posveéenih pruzanju podrike, osposobljenih za efikasno
adresiranje i rjeSavanje tehnickih izazova korisnika.
- Implementacija visekanalne podrike
@ Uspostaviti razliCite kanale za kontakt i podrgku (npr., help desk, telefonska linija, e-mail,
online platforma), dostupne 24/7 u skladu sa potrebama korisnika, omogucavajudi lak i
brz pristup pomaodi.
- Obuka ICT kadrova
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s Osigurati da tim za podrSku posjeduje detaljno znanje o svim koriiéenim ICT rjesenjima i
servisima, omogucavajuci im da brzo i efikasno reaguju na korisnicke zahtjeve i probleme.
- Obezbjedivanje resursa za rad
e Neophodne pravne, tehnicke i materijalne resurse koji ce omoguditi timu za podrsku da
efikasno funkcionise i pruZa kvalitetnu uslugu.
- Standardizacija procesa rjesavanja problema _
e Uvesti unificirane procedure za prijavu, eskalaciju, i rjeSavanje tehnickih problema,
pobolj$avajuci efikasnost i brzinu odgovora.
- Razvoj baze znanja
e Kreirati centralizovanu bazu znanja koja ce sadrZati Cesto postavljana pitanja, rjeSenja za
poznate probleme i druge korisne informacije, olak$avaju¢i samopomoc i smanjujuci broj
upita za podrsku.

Potetna Prelazna ! 4
: = o Ciljana vrijednost
0C3.3 Indikator vrijednost vrijednost do do kraja 2028.
u 2024, kraja 2025.

Usvojena Pravila o organizaciji i
1. koordinaciji pruzanja podrike NE NE DA

korisnicima ISP-a '
2 Formiran tim za podrsku korisnicima NE NE DA |

Razvijena baza znanja u cilju
3. kontinuiranog unapredenja kvaliteta NE NE DA

usluga

Indikatori realizacije Operativnog cilja 3.3

4.4 Strateski cilj 4
JACANIE TRANSPARENTNOSTI PRAVOSUDA PRIMJENOM SAVREMENIH TEHNOLOGUA

Opis:

Ovaj strateski cilj stavlja akcenat na poboljsanje transparentnosti pravosudnog sistema kroz Siroku
primjenu digitalnih tehnologija. Cilj je omoguditi javnosti bolji uvid i razumijevanje pravosudnih
procesa, odluka, i dostupnosti usluga. Kroz efikasnu komunikaciju i promociju digitalnih alata,
gradani i gradanke ce biti bolje informisani o svojim pravima i moguénostima koje pruza
digitalizovano pravosude.

U tom cilju su razvoj i promocija online platformi i alata koji olakSavaju pristup pravosudnim
informacijama, dokumentima i uslugama od primarnog znacaja. Sprovodenjem informativnih
kampanja, edukativnih radionica, i pruzanjem jasnih uputstava za koris¢enje digitalnih servisa, teli
se povecdanju svijesti i upotrebi digitalnih resursa. Osim toga, podsticanje otvorene komunikacije i
feedback-a od strane korisnika doprinosi neprekidnom poboljdanju kvaliteta i dostupnosti
pravosudnih digitalnih usluga uzimajudi u obzir rodni jaz.

Proaktivno objavljivanje informacija, ukljuéuju¢i po polu razvrstane podatke, kao i digitaino
pracenje sudskih predmeta i odluka, kao ito su slutajevi rodno zasnovanog nasilja i nasilja nad
jenama, ne samo da povecava transparentnost pravosuda, vec i jaca povjerenje gradana i gradanki
u pravosudni sistem. Uvodenjem ovih mjera, pravosude Crne Gore nastoji da se pozicionira kao
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Otvoren, dostupan, i odgovoran sistem koji aktivno koristi savremene tehnologije za poboljianje
pristupa pravdi i usluga koje prusa svojim gradanima.

Ovaj proces predstavija trajnu obavezu pravosudnog sistema ka modernizaciji, poveéanju
efikasnosti, i izgradnji snazne veze izmeduy pravosudnih institucija i gradana, ¢ime se osigurava da
pravosude bude pristupaénije i razumljivije svima.

Strateski cilj 4: Jadanje transparentnosti pravosuda primjenom savremenih tehnologija

U okviru Strateskog cilja 4 definisani su sliedeci operativni ciljevi:

OC 4.1. Poveéati informisanost javnosti o digitalnim uslugama pravosuda

OC 4.2. Unaprijediti transparentnost pravosudnog sistema kroz digitalne servise
OC £.3. Promovisati javno udeiée i interakciju sa pravosudnim sistemom

Indikatori realizacije Strateskog cilja 4

4.4.1 Operativni cilj 4.1
POVECATI INFORMISANOST JAVNOSTI O DIGITALNIM USLUGAMA PRAVOSUDA

0C4.1 se fokusira na podizanje svijesti i razumijevanje javnosti o dostupnim digitalnim
servisima i alatima koje pravosudni sistem nudi, ¢ime se promovise lakgi pristup pravosudnim
uslugama i informacijama. Realizacijom ovog cilja, te?i se ka povecanju transparentnosti
‘pravosudnog sistema i jaCanju povjerenja u digitalizaciju pravosuda.

Kljucne aktivnosti:
- Informativne kampanje
® Izbor marketinskih kanala (TV, radio, Stampa, online mediji, druttvene mreie), vodedi
racuna o izboru kanala koji koriste i #ene i mugkarci.
¢ Kreiranje materijala za kampanju (slogani, video klipovi, radio spotovi, baneri)
stargetirajuci i Zene i muskarce razli¢ite dobi i mjesta sta novanja
e Organizacija medijskih aktivnost za promociju kampanje, ukljuéujuéi rodno odgovorni
pristup.
e Razvoj sadriaja za informativne broZure i vodige o digitalnim uslugama (vrste digitalnih
usluga, koraci za koridéenje, prednosti i koristi) usmjeren ka svim strukturama druétva sa
. rodno osvijeS¢enim pristupom.
e . Prilagodavanje materijala razli¢itim cilinim grupama (starije osobe, mlade osobe, osobe
sa invaliditetom, Zene i mugkarcii lica drugih rodnih identiteta ).
* Prevod materijala na nacionalne manjinske jezike
- Organizacija edukativnih programa
* Program radionica i seminara o koriééenju digitalnih usluga pravosuda
° Saradnja sa civilnim sektorom i udruzenjima gradana za organizaciju edukacija,
uklju€ujuci saradnju sa ekspertima i ekspertkinjama za rodnu ravnopravnost
* lzvodenje radionica i seminara u fizickim lokacijama i online formatu.
- Digitalne usluge za gradane i gradanke
° Razvoj kratkih video snimaka o koriéenju pojedinih digitalnih servisa integrisudi
princip rodne ravnopravnosti
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e Organizacija informativnih Standova u pravosudnim zgradama i na javnim mjestima
usmjerenim na razli¢ite strukture populacije, a vodeci racuna o dosegu ka svim
kategorijama stanovnidtva bez obzira na pol, dob, nacionalnost, jezik kojim govore ili
regiju u kojoj Zive).

¢ Saradnja sa medijima za objavljivanje ¢lanaka i intervjua o digitalnim uslugama pravosuda
koji potivaju na principu rodne ravnopravnosti i postovanju ljudskih prava.

Ovim operativnim ciljem, pravosudni sistem tezi ka izgradniji otvorene i interaktivne veze sa
javnoscu, istovremeno promovisudi rodno odgovornu digitalizaciju kao kljucan element u
pruzanju efikasnijih i dostupnijih pravosudnih usluga.

Pocetna Prelazna k] i
: = L Ciljana vrijednost
0c4a.1 Indikator vrijednost vrijednost do do kraia 2028
u 2024, kraja 2025. il
1. Broj real.lzovamh informativnih 0 0 3
kampanja
Implementiran Program radionica i
2. seminara o koriééenju digitalnih usluga 0 0 3
pravosuda
3. Promovisane nove digitalne usluge NE NE DA
Indikatori realizacije Operativnog cilja 4.1
4.4.2 Operativnicilj 4.2

UNAPRIEDITI TRANSPARENTNOST PRAVOSUDNOG SISTEMA KROZ DIGITALNE SERVISFE

0C4.2 je fokusiran na unapredivanju transparentnosti pravosudnog sistema, koristeci digitalne
kanale za pruZanje otvorenog pristupa informacijama o pravosudnim procesima, odlukama i
aktivnostima od javnog interesa. Kroz ovaj pristup, cilj je promovisati otvorencst i odgovornost
pravosuda, jaCajuci povjerenje gradana i gradanki u pravosudni sistem.

Kljuéne aktivnosti:
- Standardizacija i poboljSanje web stranica pravosuda
e Razviti i implementirati jedinstvene standarde za sadrzaj i format svih web stranica
pravosudnih institucija, osiguravajuci dosljednost i lakocu koriSéenja.
e Prilagoditi dizajn web stranica kako bi se pobolj$ala preglednost i intuitivnost pristupa
digitalnim uslugama i informacijama na rodno odgovoran nacin.
e Omoguciti visejeziénost web stranica, ukljuCujuci jezike nacionalnih manjina, kako bi se
informacije uginile dostupnim Siroj javnosti.
e Osigurati rodno odgovoran dizajn svih komunikacionih sadrZaja shodno medunarodnim
standardima za rodno odgovorne komunikacije
- Azuriranje i proaktivno objavljivanje sadrZaja na web stranicama
e Povecdati broj objavljenih anonimiziranih sudskih rjesenja i odluka na pravosudnom
portalu, pruzajuci gradanima uvid u rad pravosuda i donesene presude.
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® Redovno i transparentno objavljivanje dokumenata, izvjeitaja i statistickih podataka
razvrstanih po polu koji odrazavaju aktivnosti pravosudnih institucija i omogucavaju javni
nadzor i evaluaciju njihovog rada.

- Unapredenje digitalnih servisa za vecu transparentnost

® Razviti i promovisati digitalne alate koji omogucavaju laksi pristup pravosudnim
informacijama, uklju¢ujuéi online registre, platforme za pracenje statusa predmeta i
digitalne arhive dokumenata.

* Implementirati interaktivne servise koji podrZavaju dijalog i povratnu informaciju izmedu
gradana i gradanki i pravosudnih institucija, jacajucdi participativni aspekt pravosudnog
sistema i motiviSuci i Zene i muskarce, lica drugih rodnih identiteta, mlade i stare, kao i
osobe koje Zive u ruralnim i urbanim oblastima.

Kroz realizaciju ovog operativnog cilja, pravosudni sistem Crne Gore stremi ka ostvarenju
visokog stepena transparentnosti i dostupnosti, koristeéi savremene digitalne tehnologije za
jacanje povjerenja i razumijevanja javnosti prema pravosudnim procesima.

Potetna kb Ciljana vrijednost
0c4.2 Indikator vrijednost vrijednost do do kraja 2028
u 2024, kraja 2025. ;
1 Unaprijedene wgb_st-ranif:e i df);tupni NE NE DA
rodno odgoverni digitalni servisi
Objavljeni aZzurni podaci razvrstani po
2. polu i dokumenta na pravosudnom DA DA DA
web portalu |

Indikatori realizacije Operativnog cilja 4.2

4.4.3 Operativnicilj 4.3
PROMOVISATI JAVNO UCESCE i INTERAKCIJU SA PRAVOSUDNIM SISTEMOM

0C4.3 se fokusira na osnaZivanje gradanskog ucesSca u pravosudnom sistemu, podsticanjem
aktivnog dijaloga i interakcije izmedu gradana i pravosudnih institucija. Kroz razvoj i
implementaciju online platforme za javno u¢e$¢e, omogucava se direktno izraZavanje sugestija,
mislienja i idefa o radu pravosuda. Ovaj pristup ima za cilj unaprijediti transparentnost,
efikasnost i cdgovernost pravosudnog sistema, kao i podstaknuti konstruktivan dijalog izmedu
gradana i pravosuda.

Kijuéne aktivnosti:
- Rozvoj i implementacija online platforme za participaciju gradana i gradanki
o Kreirati online platformu koja omogucava gradanima i gradankama da daju sugestije,
ucestvuju u javnim raspravama i glasanjima o razli¢itim aspektima rada pravosuda.
e Ukljuciti sekciju za forum i javne debate, gdje gradani i gradanke mogu otvoreno
diskutovati o pravosudnim temama, zakonima i politikama.



e Implementirati funkcionalnosti za glasanje i rangiranje prijedloga i sugestija gradana,
omogucavajudi pravosudnim organima da identifikuju prioritete zajednice rukovodeci se
rodnim aspektima proizaslim iz analiza.

- Analiza i unapredenje digitalnih servisa na osnovu povratnih informacija:

e Redovno prikupljati i analizirati povratne informacije korisnika putem online platforme,
uklju¢ujuéi po polu razvrstane korisnike, identifikovati kljucna podrucja za unapredenje
digitalnih servisa i saciniti rodne analize.

e Prioritetno adresirati identifikovane oblasti za pobolj3anje, oslanjajuci se na vainost i
potencijalni uticaj na korisni¢ko iskustvo i efikasnost pravosudnog sistema svih kategorija
stanovniétva sagledanih iz ugla pola, dobi, nacionalnosti, prebivalita, itd.

e Obezbijediti javnost procesa i transparentnost u odgovaranju na sugestije i ideje gradana
i gradanki, promoviSuci otvoren dijalog i izgradnju medusobnog povjerenja.

Implementacijom ovog operativnog cilja, pravosudni sistem Crne Gore tezi izgradnji
dinami¢nog i inkluzivhog okruZenja, u kojem gradani imaju aktivnu ulogu u oblikovanju
pravosudnih politika i servisa rokovodeci se principima rodne ravnopravnosti. Kroz povecanu
transparentnost, interakciju i u¢e$ce javnosti, cilj je jaanje demokratskih principa i povjerenja
u pravosudni sistem.

Fetet fenan Ciljana vrijednost
0Cc4.3 Indikator vrijednost vrijednost do do kraja 2028
u 2024, kraja 2025. :
Razvijena online platforme za
1. pruzanje sugestij-a i raznfrv]jepu ideﬁja o} NE NE DA
radu pravosuda (integrisudi rodni
aspekt)
Stepen zadovoljstva korisnika
2. uslugama portala(skala od 1 do 5) - 0 0 4
(integrisuci rodni aspekt)
Implementacija preporuka i sugestija
3. korisnika online platforme, ukljucujudi NE NE DA
adresiranje rodnog jaza

Indikatori realizacije Operativnog cilja 4.3
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5 MONITORING, 1IZVJESTAVANJE | EVALUACIA

U skladu sa Metodologijom razvijanja politika, izrade i pracenja sprovodenja strateskih dokumenata,
Strategija definise plan monitoringa, izvjeStavanja i evaluacije kao osnovni preduslov za hjeno uspjesno
sprovodenje. Ovim se obezbjeduje transparentnost u sistemu digitalizacije pravosuda, omoguéavajudi
javnosti i zainteresovanim stranama da prate napredak. Takode, na ovaj nacin se promovige participacija
relevantnih aktera u procesu implementacije Strategije, uz obezbjedivanje odgovornosti za postizanje
ciljeva.

Sprovodenje Strategije digitalizacije pravosuda Crne Gore realizovade se kroz dva akciona plana za
period od 2025. do 2026. godine i period od 2027. do 2028. godine. Ovi planovi ¢e sadriati detaljan
pregled aktivnosti, nosioce aktivnosti | partnere, rokove za realizaciju, indikatore uéinka, iznos sredstava
i nacin ﬁhan};iranja.

Monitoring ¢e se obavljati redovnim prikupljanjem i analizom podataka o postizanju ciljeva i rezultata
tokom sprovodenja aktivnosti, fokusiraju¢i se na Akcioni plan i realizaciju godisnjih aktivnosti.
Monitoring je potrebno sprovesti postujudi principe rodne ravnopravnosti, osiguravajuci prikupljanje po
polu razvrstanih podataka kako u dijelu razvijanja novih digitalnih servisa, unaprjedenju postojedih, kao
i u sferi razvoja ljudskih kapaciteta i novih kompetencija za integrisanje principa rodne ravnopravnosti u
svim sferama digitalizacije pravosuda. Pravosudne institucije identifikovane kroz Strategiju i Akcioni plan
viSice monitoring pojedinacnih ciljeva i pripadajucih indikatora.

lzvjestavanje o primjeni Strategije zasnivace se na pracenju indikatora rezultata iz Akcionog plana i
doprinosa koji realizacija Akcionog plana (2025-2026 i 2027-2028) daje ostva rivanju operativnih ciljeva.
Sistem monitoringa, izvjedtavanja i evaluacije ¢e pratiti napredak prema strategkim i operativnim
ciljevima digitalizacije pravosuda, prepoznati izazove i oblasti za poboljsanje, i obezbijediti kvalitetno
aonosenje odluka o politici i resursima za sprovodenje Strategije.

To podrazumjeva da ¢e se podaci o ostvarivanju aktivnosti predvidenih za svaku godinu primjene
prikupljati kontinuirano, a na kraju svake godine Ce se obavljati godiinji pregled ostvarivanja Akcionog
plana, koji ¢e biti osnova za pripremu godiSnjeg izvjestaja o realizaciji.

Za pracenje realizacije Strategije i nadzor nad kvalitetom i dinamikom planiranih aktivnosti, u skladu sa
prvim strateskim ciljem, formirace se Koordinaciono tijelo za pracenje sprovodenja Strategije. Radom
Koordinacionog tijela rukovoditi ¢e Ministarstvo pravde, a obuhvatice i predstavnike sudstva, tuZilaitva,
UIKS-a i drugih relevantnih institucija i organizacija, vasnih u procesu implementacije Strategije i
Akcionog plana.

octrdinaciono tijelo za pracenje digitalizacije pravosuda pruzace struénu podrsku kako bi osiguralo
efikasno sprovodenje Strategije i aktivnosti iz Akcionog plana. Njegovi zadaci obuhvataju informisanje
Ministarstva pravde Crne Gore o kljuénim pitanjima vezanim za digitalizaciju pravosuda i primjenu
informaciono-komunikacionih tehnologija. Takode, tijelo e usmjeravati, koordinisati i pratiti aktivnosti
povezane sa digitalizacijom pravosuda unutar pravosudnih institucija, civilnog sektora, organa javne
uprave i drugih relevantnih subjekata.

Ostali zadaci ukljuéuju razmatranje struénih pitanja u oblasti ICT-a relevantnih za digitalizaciju pravosuda
i davanje preporuka za njihovo rjefavanje, kao i analizu i razmatranje zakonskih i planskih dokumenata
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iz oblasti digitalizacije pravosuda radi unapredenja procesa digitalizacije pravosudnog sistema. Takode,
tijelo ¢e inicirati izmjene postojece zakonske regulative kada je to potrebno, radi pobolj$anja efikasnosti
digitalnih procesa u pravosudnom sistemu. Rad na unapredenju saradnje i medunarodne razmjene
iskustava takode su dio aktivnosti koordinacionog tijela.

Ministarstvo pravde Crne Gore (e, u okviru Koordinacionog savjeta za pracenje sprovodenja Strategije
digitalizacije pravesuda Crne Gore, pripremati godidnje lzvjestaje o sprovodenju Akcionog plana. Ovi
izvjestaji ¢e biti objavljeni na zvanicnoj internet stranici Ministarstva pravde Crne Gore i sadrZace prikaz
rodnog jaza u svim sferama u kojima se isti pojavi.

Institucije zaduZene za realizaciju aktivnosti iz Strategije dune su da do kraja januara tekuce godine
dostave Ministarstvu pravde Crne Gore podatke o stepenu realizovanih aktivnosti iz Akcionog piana za
prethodnu godinu. U narednom getvorogodidnjem periodu, ove institucije ce izvjeStavati Ministarstvo
pravde Crne Gore i dostavljati sve potrebne podatke koje Ministarstvo zatrazi. Godi3nji izvjestaj ¢e biti
pripreman u skladu sa Metodologijom razvijanja politika, izrade i pracenja sprovodenja strateskih
dokumenata.

Evaluacija strate$kog dokumenta bice sprovedena ex post u I11i IV kvartalu 2028. godine , kao spoljasnja
finalna evaluacija od strane nezavisnog strucnjaka, odnosno eksternih eksperata zbog slozenosti i
obuhvata, ali i zbog obezbjedivanja veceg stepena objektivnosti. Ova evaluacija ¢e biti usmjerena na
sagledavanje ostvarenosti operativnih i strateikih ciljeva i na uticaj realizovane Strategije na stanje u
oblasti digitalizacije pravosuda u Crnoj Gori. Za ovu evaluaciju ¢e biti planirana sredstva koja ce se
obezbijediti iz budZeta i donatorskih izvora.

lzvjeitaj o realizaciji Strategije ¢e se upucivati Vladi Crne Gore koja ¢e donositi cdluku o njegovom
usvajanju. Usvojeni izvjestaji bice dostupni javnosti na sajtu Ministarstva pravde.
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6 PROCJENA FINANSISKIH SREDSTAVA POTREBNIH ZA SPROVODENIJE STRATEGIJE

strategija digitalizacije pravosuda 2025 — 2028. godine, odnosno njene pojedinaéne aktivnosti
finansirace se iz budieta i sredstava koja su objezbijedena kroz IPA 2018. Kroz Akcioni plan za
sprovodenje Strategije digitalizacije pravosuda 2025 —2028. za period 2025 -2026. godine, za realizaciju
svih planiranih aktivnosti predviden je utro3ak u ukupnom iznosu od 4,375,177.00 EUR, dok ce se
sljedecim Akcionim planom za 2027 - 2028. godinu definisati preostala finansijska sredstva.

Planirana projekcija za 2025. godinu je 1,849,177.00 EUR, dok za 2026. godinu iznosi 2,526,000.00 EUR,
sa stedecim izvorima finansiranja:

Godina BudzZet CG IPA Ukupno
2025. godina 1,364,177.00 €| 485,000.00 €|1,849,177.00 €
2026. godina 2,446,000.00 € 80,000.00 € 2,526,000.00 £

Ukupno 3,810,177.00 €| 565,000.00 €|4,375,177.00 €

Struktura ukupnih troskova po strateskim ciljevima je sljedeca:

sC1 213,140.00 €

§C2 3,932,037.00€

sC3 170,000.00€

5C4 60,000.00€
i

w301 w302 L3 8C4



Po godinama i strate3kim ciljevima struktura troskova je sljedeca:

2025.godina 2026, godina

sc1 177,140.00€ 36,000.00€
s 1,512,037.00€  2,420,000.00 €
SC 3 140,000.00 € 30,000.00 €
5C4 20,000,00€ 40,000.00€

Ekstrapolacijom procjene trokova za Akcioni plan za sprovodenje Strategije, moZe se procijeniti da Ce
za implementaciju aktivnosti u periodu 2027 — 2028. godine neophodna sredstva biti okvirno najmanje
na nivou troikova druge godine implementacije, odnosno u iznosu od 2,526,000.00 EUR po godini. Time
se ukupni trodkovi za sprovodenje Strategije mogu okvirno procijeniti na nivou od 9,427,177.00 EUR.

Tri scenarija finansiranja:
1. Optimisticki scenario

Ovaj scenario se zasniva na pretpostavci da ¢e za sve aktivnosti neophodni dodatni resursi biti u najvecoj
mjeri obezbijedeni putem budZeta i da dodatna budZetska sredstva nece biti neophodna za sprovodenje
planiranih aktivnosti.

2. Realni scenario

lako planirani ekonomski razvoj i dosadasnja iskustva u saradnji sa donatorima ukazuju da ce necphodni
dodatni resursi za sprovodenje planiranih aktivnosti i postizanja ciljeva Strategije biti u dovoljnoj mjeri
obezbijedeni putem budZeta i donatorske podrske, uvijek postoji odredena mogucnost da oba izvora
finansiranja, dosada3nji nivo budZetskih izdvajanja i donatorska podrika, nece u potpunosti obezbijediti
sve neophodne dodatne resurse za implementaciju aktivnosti. Ukoliko se nakon prve godine
implementacije Strategije procijeni da postoji verovatnoca za ovakvim scenarijom, bice neophodno da
se u budZetu za 2026. godinu predvide eventualno nedostajuc¢a neophodna finansijska sredstva.
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3. Pesimisticki scenario

Ukoliko se, iz bilo kojih razloga, ekonomski rast ne ostvari u planiranoj mjeri i/ili dode do povlacenja
donatora iz Crne Gore, realizacija aktivnosti bi bila znacajno ugrozena i postojala bi velika vjerovatnoca
da operativni i strateski ciljevi ne budu ostvareni.

Kalkulacija tro3kova po izvorima finansiranja za prve dve godine implementacije je zasnovana na
prethodno opisanom realnom scenariju.
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7 AKCIONI PLAN
Akcioni plan za primjenu ove Strategije je njen sastavni dio.

Akcionim planom se, u skladu sa strateskim i operativnim ciljevima iz ove Strategije, definisu aktivnosti
kroz koje se sprovodi svaki od ciljeva, institucije odgovorne za njihovo sprovodenje, pokazatelji rezultata
(indikatori), rokovi, resursi i njihovi izvori.

Imajucéi u vidu potrebu izrade detaljne budzetske projekcije za period od 2027. do 2028. godine u drugoj
polovini 2026. godine bice sagledani rezultati sprovodenija digitalizacije tokom 2025.i2026. godine, kao
osnova za izradu Akcionog plana za period 2027 do 2028. godine kao sastavnog dijela ove Strategije i
instrumenta njenog sprovodenja u predmetnom periodu.
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8 OBJAVLIIVANJE

Ova Strategija i Akcioni plan ée se objaviti na int

ernet stranici Vlade i na internet stranicama pravosudnih
Organa u roku od sedam radnih dana od dana

usvajanja Strategije i Akcionog plana.
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uvoD

Strategija digitalizacije pravosuda za period 2025-2028 (u daljem tekstu “Strategija”) predstavlja kljucni
dokument koji ima za cilj da kontinuirano unaprijedi digitalizaciju pravosudnog istema, nadogradujuci
se na temelje postavljene Strategijom razvoja IKT pravosuda 2016-2020 i Programom razvoja IKT
pravosuda 2021-2023. Cilj je da se kroz Cetiri strateska (4) i dvanaest (12) operativnih ciljeva adresira i
prevazide izazove sa kojima se pravosudni sistem suocava, koristeéi iskustva i dostignuéa iz prethodnih
perioda.

Akcioni plan za sprovodenje Strategije za prve dvije godine (2025-2026) razvijen je u skladu sa Vladinom
Metodologijom razvoja politika, sa jasno definisanim koracima i mjerama koje ¢e omoguditi efikasno
ostvarivanje zacrtanih ciljeva. Ovaj dokument detajlno opisuje aktivnosti, odgovorne institucije, rokove,
potrebna finansijska sredstva i izvore finansiranja, te nacine pracenja i evaluacije uspjeha sprovodenja
aktivnosti.

Sadriaj:

e Pregled ciljeva: Uklju€uje strateske i operativne ciljeve sa indikatorima uticaja i uéinka.
* Definisanje aktivnosti: Precizira aktivnosti za ostvarivanje operativnih i opstih ciljeva.
¢ Indikatori uspjeha: Postavlja kriterijume za pracenje uspjeha aktivnosti.

¢ Odgovorne institucije: Imenuje institucije zaduZene za implementaciju i pracenje.

e Vremenski okvir: Odreduje pocetak i rok za zavrsetak aktivnosti.

e Finansijski plan: Navodi potrebna sredstva i izvore finansiranja.

Akcioni plan je integralni dio Strategije. Rezultati njegovog sprovodenja bice evaluirani u drugoj polovini
2026, nakon Eega slijedi razvoj novog Akcionog plana za period 2027-2028.
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AKCIONI PLAN ZA SPROVODENJE STRATEGIJE DIGITALIZACIJE PRAVOSUDA 2025-2028. ZA PERIOD 2025-2026. GODINE

Dokument javne politike:

Strategija digitalizacije pravosuda 2025-2028.

Akcioni plan:

Akcioni plan za sprovodenje Strategije digitalizacije pravosuda 2025-2028. za period 2025-2026.
godine

Koordinacija i izvjestavanje :

Koordinaciono tijelo za pracenje procesa digitalizacije pravosuda i realizaciju aktivnosti Akcionog
plana

OPSTI CILJ:

Sveobuhvatno unapredenje informacionog sistema pravosuda(ISP) kroz digitalizaciju poslovnih
procesa, ostvarivanje interoperabilnosti, povecanje transparentnosti sistema kroz elektronske
servise, kao i jaCanje analitickih kapaciteta pravosudnih institucija, kljuéni su ciljevi Strategije i
pripadajuceg Akcionog plana.

Institucija/tijelo nadlezno za praéenje i kontrolu:

Ministarstvo pravde/Koordinaciono tijelo za pracenje procesa digitalizacije pravosuda i realizaciju
aktivnosti Akcionog plana




]

t[mnp _ STANDARDIZACIJA | UPRAVLIANJE PROCESOM DIGITALIZACIJE PRAVOSUDA
1.1.1 % USPOSTAVLIANJE OPERATIVNIH MEHANIZAMA ZA KOORDINACHU PROCESA DIGITALIZACLE PRAVOSUDA
Indikator Pocetna vrijednost Vrijednost do kraja 2025. Vrijednost do kraja 2026.
Broj odrZanih sastanaka Koordinacionog tijela za
1. standardizaciju i upravljanje procesom digitalizacije 0 12 16
pravosuda na godiSnjem nivou
2. Implementacija Platforme za elektronsku komunikaciju 0 DA DA
3 Broj godisnjih i zavrinih izvjestaja o realizaciji Strategije i 0 0 1
’ Akcionog plana
5 Odgovorne Rok y Finansije
Indikator
Aktivnost institucije | pogetak |Zavrietak ngika Sredstva | lzvor sredstava
. e md Konrdinae ) .. ISP-ail MP $& BT Kordinaciono tijelo
1. [rvENelad foaminacionog jela @ pragknle mavala1sPadl PSS, DT, | o o0 | Q2026| formirano, Elanovi | 72,000 € Budret
sprovodenja Strategije digitalizacije pravosuda 2025-2028 UIKS ; y
imenovani
1.1.2 IMPLEMENTACIJA STANDARDA ZA UPRAVLIANJE RIZIKOM, BEZBJEDNOSCU, KONTINUITETOM | PRUZANJEM IT USLUGA
Indikator Poéetna vrijednost Vrijednost do kraja 2025. Vrijednost do kraja 2026.
1 Broj usvojenih politika upravljanja u skladu sa ISO 0 3 3
) standardima
2. Broj usvojenih GAP analiza 0 4 4
Procenat implementiranih politika upravljanja - za
operativne rizike, bezbjednost informacija i kontinuitet
3. poslovanja(Ministarstvo pravde, Sekretarijat Sudskog Savjeta, 0% 75 % 100%
Sekretarijat TuZilatkog Savjeta i Uprava za izvrienje krivicnih
sankcija)
Odgovorne Rok 5 Finansije
i Indikator :
Aktivnost Institucije | potetak |Zavrietak ; Sredstva lzvor sredstava
Implementacija standarda za upravljanje bezbjednosti o .
informacija ISO/IEC 27001:2022 u pravosudnim : o
implementacija
1. |institucijama(Ministarstvo pravde, Sekretarijat Sudskog Savjeta, _,\_v%mw_uﬁ 1Q2025 |IvQ2025| " mﬂ - _NmE_m | 100,000€ IPA Il
mm_:,m.ﬁ.,,“:,:mﬂ TuZilaCkog Savjeta i Uprava za izvrienje krivi¢nih instiucijama
sankcija

1.13

_ : OBEZBIJEDITI KONTINUITET POSLOVANJA U SLUCAJU PREKIDA RADA ILI VANREDNIH SITUACLIA

Indikator

Potetna vrijednost

Vrijednost do kraja 2025,

Vrijednost do kraja 2026.

1.

% Broj usvojenih Analiza uticaja na poslovanje (BlA)

0

3

4




2. Broj usvojenih Planova kontinuiteta poslovanja (BCP) 0 3
Implementacija planova kontinuiteta poslovanja (BCP)
3; - NE NE
pravosudnih institucija
Rok Finansije
Aktivnost n.unmﬁ.u,a_ud i 9 Indikator )
institucije | Poéetak |Zavrietak Sredstva lzvor sredstava
MP . 4,235 €
ol ; e : ss . 4,235 € .
1 ._N_.mm_m _wo_mn__:mn:_: Analiza uticaja na poslovanje (BIA) u 1Q 2025 |IVQ2025| Uradena BIA analiza Budset
institucijama pravosuda DT 4,235€
UIKS 4,235 €
MP 6,050 €
jedinacni inui i i jeni BCP| 6,050 € =
). ._Naﬂm m.nu_ma_:mnz_: Planova kontinuiteta poslovanja (BCP) u S5 1Q.2025 | IV Q 2025 Uradenii usvojeni Budset
institucijama pravosuda DT planovi 6,050 €
UIKS 6,050 €
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UNAPREDENIE ICT INFRASTRUKTURE, DIGITALIZACLA POSLOVNIH PROCESA | RAZVOJ DIGITALNIH SERVISA

:]

Lsc2 |
2.2.1 “ STANDARDIZACIJA PODATAKA | PROCESA U PRAVOSUDNOM SEKTORU
Indikator Pacetna vrijednost Vrijednost do kraja 2025. Vrijednost do kraja 2026.
| 1. Tnm:mmwo,\m:_ podaci i procesi, razvrstani po polu NE DA DA
2. ‘camm: Plan optimizacije procesa u pravosudu NE DA DA
2 ‘cm,.d_.m: Plan optimizacije procesa u pravosudu NE NE DA
Rok Finansije
Aktivnost n.”.n_mm:.c_.,dm Indikator 1
Institucije | pogetak |Zavrietak Sredstva | lzvor sredstava
R TN MP, SS, DT, Plan optimizacije procesa u
1. lizrada P P 0 [PA 1]
ada Plana modernizacije i optimizacije procesa u pravosudu UIKS 11Q 2025 |IV Q 2025 Y 20,000 €
- PR T Zavisena implementacija
implementa Pl d g
5. plementacija Plana modernizacije i optimizacije procesa u MP, SS, DT, 102026 |IV Q 2026| Plana optimizacije procesa| 80,000 € IPA 11|
pravosudu UIKS
u pravosudu
22.2 RAZVOJ ZAJEDNICKIH ICT RESURSA, UNAPREDENJE HARDVERSKIH | SOFTVERSKIH KAPACITETA U PRAVOSUDNOM SEKTORU
indikator Potetna vrijednost Vrijednost do kraja 2025. Vrijednost do kraja 2026.

1. Uradena analiza i definisane potrebe ICT resursa ISP-a NE DA DA

2, Unaprijedena ICT infrastruktura NE DA DA

3. Funkcionalan Data Centar Ministarstva pravde na novoj lokaciji 0 NE DA

4. _ |Prosjena starost ra¢unarske opreme u godinama 6,62 54 5,2

5. |% sudova u kojima je implementiran e-Spis 0% 0% 50%

6. % sudova u kojima je implementiran PRIS v2 0% 100 % 100%

7. % sudova u kojima je implementiran ERP 0% 100% 100%

8. % aktivnih predmeta koji su digitalizovani 0% 10% 30%

% usvojenih projekata za unapredenje mjera fizicke i tehnicke

9. g 0 0

bezbjednosti pravosudnih objekata ki i ke

: Rok Finansije
Aktivnost n.&mwc.o_”.:m Indikator :
institucije | pogetak |Zavrietak Sredstva lzvor sredstava
. Uraden

lzrada projekt ta C ini i

1, | proieita It Cenma Ministabstin fravde na noval MP | 11Q2025| 1102025 | projekat Data | 20,000¢ IPAII
: centra MP

Nabavka potrebne opreme i sistema u ciliu opremanja Data Nabavka .

2. o Budzet
Centra Ministarstva pravde- | faza L WOL2025 |V 2035 zavrsena 500,007 uez
Nabavka potrebne opreme i sistema u cilju opremanja Data Nabavka -

3. 5 Budzet

__|Centra Ministarstva pravde- Il faza ol V00 W Biaee zavriena . i




mem.sa opreme za Disaster Recovery lokaciju pravosuda u MP, 5§, DT, 1Q2026 | IV Q 2026 w::xné:m._.:m 500,000 € —
Niksicu UIKS DR lokacija
5 chmomao.em LURIS sistema Ministarstva pravde i Drzavnog MP, DT 11Q 2025 | 1V Q 2025 Zmaomwmaem 250,000 € Budset
tuZilastva- || faza zavrsena
Unapredenje funkcionalnost informacionog sistema
6. i_:_mﬁmaﬂ\w uﬁm,am u cilju integracije mm.cmﬂ__s sistemima MP 1Q 2025 |IVQ 2025 Nmimm:o. 165,000 € Budiat
pravosuda i driavne uprave, u skladu sa izmjenama unapredenje
normativnog okvira
_— Nisu
spestig otrebna
Nadogradnja i implementacija PRIS v2 SS Q2025 |IVQ 2025 nadogradnja i _”_oam.n:m
implementacija irir
Nisu
& . Implementacija| potrebna
Implementacija ERP sistema za sudove SS Q2025 |IVQ2025 . dodatna
sredstva
Nisu
- e m . ZavrSen razvoj i| potrebna
Razvoj i implementacija e-Spis rjesenja u sudovima SS 1Q 2025 |1V Q2025 implementacijal dodatna
sredstva
Studija izvodljivosti sistema za udali aslusan; denj SS, MP, DT, e
o VOsE sistema za udaljena saslusanja, sudenja, "Ulks | 11Q2025 [IVQ2025| izvodijivosti | 8,170 € Budzet
svjedocenja, prezentaciju dokaza i s| UIKS 5
zavrSena
_ R = % e ot -
11, Sm_mmsm:ﬁmn:m. sistema IP telefonije, Drzavnom TuZilaétvy | MP, DT 102026 |IvQ 2026| Sis m:._. 60,000 € Budiet
Tuzilackom Savjetu implementiran
I = : . = 3 imol o
12. S.U_mgm:.an:m novog Registra novcéanih kazni i prekriajne MP 1Q2025 |1V Q2025 mp mb:ﬁmn__m 20,000 € PA Il
evidencije zavrSena
; ) ; , Implementacija .
BudZet
Razvoj Informacionog sistema Sudske prakse za Vrhovni sud MP, SS Q2026 [IVQ2026 - 125,000 € e
o - : Implementacija %
BudZet
Razvoj sistema ePodnesak (eFiling sistem) MP, S§ 1Q 2026 [IV Q2026 S 125,000 € udz
: - I Implementacija 5
: BudZet
15.  |Nabavka Sistema za email i SMS notifikacije MP, 5SS 1Q 2026 | IVQ 2026 P 100,000 € u
Nabavka sist iju gubitka podatak MP,DT | 1Q2025 |IvQ2ozs| Nabavka IPA Il
a sistema za prevenciju gubitka podataka ; siiens 120,000 €
Si 50,000 €
17.  |Nabavka Log management sistema MP 1Q 2025 | IvQ 2025 _mﬁm«.s /0 IPA I
nabavljen
Izrada projekata za unapredenje mjera fizicke i tehnicke Uraden o
18. ) . — 1 025 |1V Q2025 . 75,437 € Budzet
bezbjednosti pravosudnih objekata MF, DT, S5, | 1Q2025 a3 projekat
81 8trang




Biznis analiza razvoja i _.BU_mBm:Sn:m centralizovanog MP, Notarska Analiza g
19, : B
hotarskog sistama Komora | ' @2025 | IvQ 2025 Javitena | 12100€ udzet
Zavrien razvoj i
20, MF, Notarska) | Q2026 |1V Q 2026 implementacijal 590,000 € Budet
Komora .
| faze sistema
Nabavka opreme | implementacij MP, SS, DT, Sistem 5
NHI ’ ’ 7 .H
Bovora (speech to text) uiks | "92025 implementiran | 1°0:000 € e
22. S T T Budyet
Analiza
23, 290,000 € Budzet
L _ — S
24. LT i L R Budjet
implementacija
25. 1Q 2025 (IVQ 2025 300,000 € BudZet
2% Nabavka aktivnog softvera za Security Operations Centar (SoC) MP, UIKS | 11Q 2026 |1V Q 2026 _N<meﬂm 100,000 € BTt
" |Uprave za izvr3enje krivi¢nih sankcija : B Q nabavia !
softvera
n MP,UKS |11Q2025 |imq2o5| YRden | . o0, Budet
projekat
MESS, DT, |11 @ 2026 |1y qauzg WBENG | one Budzet
Unapredenje
2.2.3 RAZVOI DIGITALNIH SERVISA | PLATFORMI ZA GRADANE | GRADANKE, KAOQ | DRUGE KORISNIKE/CE USLUGA PRAVOSUDNOG SEKTORA
Indikator E Pocetna vrijednost _ Vrijednost do kraja 2025, _ Vrijednost do kraja 2026.
Urad > o o
1. ._.m. m.:m mdm:Nm noﬁ_,.mam lizradena idejna rjesenja za NE NE DA
digitalizaciju poslovnih procesa y pravosudu
2 Broj razvijenih i implementiranih rodno odgovornih digitalnih 7
" |servisa
3. Moguénost usluge elektronskog placanja za digitalne servise DA
; Odgovorne Rok . Finansije
Aktivnost b Indikator
Razvoj integrisanih e-servisa sa podrikom online plaéa nja na Haliena
1 . e .
pravosudnom portaly Q2026 |IvQ2026 _:ﬁmmﬂwm_mm e Budzet

918tra;

oy

1 a




1

ﬁ_ 5C3 _ RAZVOJ | UNAPREBIVANIJE DIGITALNIH VIESTINA | KOMPETENCIJA PRAVOSUDA
3.3.1 _ JACANJE KADROVSKIH ICT KAPACITETA PRAVOSUDNOG SEKTORA
Indikator Pocetna vrijednost Vrijednost do kraja 2025. Vrijednost do kraja 2026.
1. Sﬂ.mqm analiza v.ommo._mmmm ICT _Am.o_qm\ n_.w::_mm:_ potrebni ICT NE DA DA
profili i obuke, ukljuéujuéi rodne dimenzije
7 Razvijen U_mw regrutacije za popunjavanje ICT pozicija i definisan NE NE DA
Plan edukacije
3. % popunjenosti ICT radnih mjesta 67,34 % 75 % 90 %
4. Broj realizovanih obuka i edukacija 4 S 6
Rok Finansije
Aktivnost ﬂ.uamn.:__o_.,.:m Indikator :
institucije | pogetak |Zavrietak Sredstva lzvor sredstava
Analiza profila i izrada plana za unapredenje ICT kapaciteta u Uradena
1. |Pravosudnom sektoru MP, SS, DT, analizai 5000 € Budset
Izrada programa ICT edukacij d kt LIRS program ICT
progr edukacije u pravosudnom sektoru edukatije
2. |Realizacija obuka i edukacije Obuke 1 oo h0p € IPAII, bud¥et
: I I 11Q2025|IV Q 2025| reqlizovane ' ’
MP . Nisu
SS o potrebna
3. Popunjavanje slobodnih ICT radnih mjesta slobodna
DT . dodatna
radna mjesta
UIKS sredstva
3.3.2 UNAPREDENIE DIGITALNIH KOMPETENCIA U PRAVOSUDU
Indikator Pocetna vrijednost Vrijednost do kraja 2025, Vrijednost do kraja 2026.
1. [Sprovedena analiza i definisane potrebne obuke u pravosudu NE NE DA
9 Broj specijalistickih obuka uklju¢ujuéii obuke o integrisanju 0 2 3
" [rodne perspektive
Rok Finansije
Aktivnost ﬁn_mmzom._m Indikator -
institucije | pogetak |ZavrSetak Sredstva | lzvor sredstava
Uspostavljena saradnja,
Saradnja sa ekspertima i akademskim institucijama za razvoj MP, SS, DT, definisane i sprovedene 5
1. ey » 23, DI, . ;
speciiénth-obuka UIKS 1 Q2026 |IV Q2026 infoshng s 20,000 £ udze
zaposlenih u pravosudu
MP, 5SS, DT, sprovedene obuke
2. ECDL obuke i B 00 € [PA I
obuke za zaposlene u pravosudu UIKS 1Q 2025 |11 Q2025 zaposlenih u pravosudu 80,0




IZVJESTAJ O SPROVEDENOJ ANALIZ| PROCJENE UTICAJA PROPISA

| PREDLAGAC PROPISA Ministarstvo pravde
- Strategija digitalizacije pravosuda 2025-2028, sa Akcionim
NAZIV PROPISA planom za period 2025-2026 godine

1. Definisanje problema

- Koje probleme treba da rijesi predlozeni akt?

- Koji su uzroci problema?

- Koje su posljedice problema?

- Koji su subjekti osteéeni, na koji naéin i u kojoj mjeri?

i - Kako bi problem evoluirao bez promjene propisa (“status quo” opcija)?

£

Strategija digitalizacije pravosuda 2025-2028 sa prateéim dvogodignjim Akcionim planom za njeno sprovodenje
2025-2026 predstavija sektorski strateski dokument koji treba da rijesi problem nedovolinog stepena
digitalizacije poslovnih procesa u pravosudnim institucijama. Njen znacaj je vigestruk i prevashodno ima za cilj
kontinuitet u razvoju informacionin sistema pravosuda primjenom digitalnih tehnologija, kako bi se povecala
efikasnost, kvalitet usluga, statisticka komponenta, ostvarila razmjena podataka izmeduy sistema i povecalo

povjerenje javnosti u pravosudne institucije kroz dostupnost e-servisa i mogucnost online placanja. Pored toga
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pravosuda u cilju povecéanja efikasnosti pravosudnih institucija, dobijanja pouzdane statistike, omogucavanja
razmjene podataka j smanjenja prosjecnog trajanja sudskih i tuZilagkih postupaka, pobolj§anja sistema
upravljanja ljudskim i finansijskim resursima, te unapredenjem ICT infrastrukture.

i
| Sagledavajuéi stepen realizacile operativnih cilieva prethodnog Programa razvoja informaciono-
komunikacionih tehnologija pravosuda 2021-2023, u Zavrénom izviestaju o sprovodenju ovog strateskog
f dokumenta, koji je Vlada Crne Gore usvojila u aprilu 2024, godine, konstatovano je da su tri Operativna cilja
. djelimi€no realizovana. Na navedene zakljutke ukazala je i nezavisna eksterna evaluacija Programa razvoja
;informacr'ono-komunikacionih tehnologija pravosuda 2021-2023, koja je imala za cili da na objektivan i
|
|

I dokumenta nije bio dovoljan iz vise objektivnih razloga:
| nedovolina budzetska sredstva, ka$njenje u realizaciji IPA Il sredstava usled sporosti procedura koje je
| sprovodila Delegacija EU u Podgorici, este promjene rukovodecih lica u Ministarstvu pravde, nedovoljan broj

ICT sluzbenika u pravosudnim institucijama, kao i pandemija izazvana virusom COVID 19.

Subjekti koji su najvie osteceni zbog ograni¢enih reformi y oblasti digitalizacije pravosuda su gradani, ¢iji je
| stepen povjerenja u pravosude i dalje nizak, usljed nedovoljne efikasnosti pravosudnog informacionog sistema
g’ i dostupnosti elektronskih servisa | usluga, a takode osteceni su | pravosudni organi usled nedovoljnog

| ostvarivanja operativnih cilieva iz prethodnog IKT Programa, a §to je u velikoj mjeri uticalo na njihov rad.
f




Bez kontinuiteta strateskog planiranja u oblasti reforme digitalizacije pravosuda onemogucilo bi se spr_ovodenje |
bi takode negativno uticao na odrzivost vec %

kljuénih reformi u pravosudu, a odustanak od ove prakse
sprovedenih reformi.

2. Ciljevi

- Kaoji ciljevi se postizu predlozenim propisom?

. Navesti uskladenost ovih ciljeva sa postojecim strategijama ili programima Viade, ako je

primjenljivo.

Opéti cilj donosenja Strategije digitalizacije pravosuda 2025-2028, sa pratecim Akcionim planom za period
2025-2026, jeste sveobuhvatno unapredenje informacionog sistema pravosuda, kroz modernizaciju i
integraciju postojecih digitalnih sistema, kao i razvoj specificnih informacionih sistema unutar pojedinaénih
pravosudnih entiteta Ministarstva pravde, Sudskog savjeta, sudova, tuzilastva, Uprave za izvrenje krivi¢nih
sankgija, $to ¢e uticati na unaprijedenje dostupnosti pravde i pravne sigurnosti u postupku ostvarivanja zastite
prava i sloboda gradana i podizanje nivoa povjerenja u pravosudni sistem.

Strategija sadrzi cetiri strateska cilja:

« Standardizacija i upravljanje procesom digitalizacije pravosuda

« Unapriedenje ICT infrastrukture pravosuda, digitalizacija poslovnih procesa i razvoj digitalnih servisa
e Razvojiunapredivanje digitalnih vjestina i kompetencija pravosuda

¢ Jatanje transparentnosti pravosuda primjenom savremenih tehnologija

U okviru svakog strateskog cilja definisani su indikatori uticaja, poéetna vrijednost i ciljana vrijednost za 2025.
i 2028. godinu.Svaki od navedenih strateskih cilieva sadrZi vige operativnih ciljeva. Takode, neki operativni

ciljevi vezani su i za konkretna priviemena mjerila za pregova

Akcionim planom su utvrdene aktivnosti, institucije nadlezne

racko poglavije 23.

za sprovodenje aktivnosti kao i njinovi partneri,

period sprovodenja aktivnosti utvrden prema kvartalima, pokazatelj/ indikator rezultata, sredstva planirana za

sprovodenje aktivnosti i izvor finansiranja.

Kada je rije¢ o medusobnoj uskladenosti Strategije i drugih dokumenata javnih politika koje sprovodi Vlada i
institucije pravosuda, potreba da se osigura strateski pristup reformama adresirana je i u Programu rada Vlade

za 2025. godinu, koji predvida donogenje Strategije digitaliza
za period 2025-2026.

cije pravosuda 2025-2028, sa Akcionim planom |

Strategija digitalizacije pravosuda 2025-2028 je na prvom mjestu usko povezana i uskladena sa Strategijom

reforme pravosuda 2024-2027, koja istiCe digitalizaciju pravos
pravne sigurnostii vladavine prava.
Ostali strateski dokumenti sa kojima je Strategija digitalizacije

uda kao jedan od klju¢nih glementa za podizanje

pravosuda 2025-2028 uskladena su:

Nacionalna strategija odrZivog razvoja do 2030. godine, Strategija za izvréenje kriviénih sankcija 2023-2026,

Strategija digitalne transformacije Crne Gore 2022-2026, Stra

tegija sajber bezbjednosti Crne Gore 2022-2026

Kada je rije€¢ o uskladenosti Strategije sa procesom evropskih integracija i dokumentima javnih politika u ovoj

oblasti, Programom pristupanja Crne Gore Evropskoj uniji
Strategije. Programom rada Vlade predvideno da se nared
godine.

2023 — 2024. predvideno je usvajanje nove
na Strategija usvaja za period pocev od 2025.

Strategija ¢e biti uskladena sa EU propisima koji se odnose na digitalizaciju poslovanja u oblasti pravosuda.

Neki od tih propisa su:
. EIDAS i GDPR regulative, vazni EU propisi koji s
podataka.

e odnose na digitalnu transformaciju i zastitu

. NIS2 Direktiva, zakonodavni instrument EU koji je usvojen kako bi se unaprijedila sigurnost mreza i

informacionih sistema
- Evropska agenda za modernizaciju pravosuda

3. Opcije
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i - Koje su moguée opcije za ispunjavanje ciljeva i rieSavanje problema? (uvijek treba razmatrati

i “status quo” opciju i preporuéljive je ukljugiti i neregulatornu opciju, osim ako postoji obaveza
donosenja predloZzenog propisa).

- ObrazloZiti preferiranu opciju?

Obaveza donogenja Strategije digitalizacije pravosuda 2025-2028, sa prate¢im Akcionim planom za period
2025-2028 utvrdena je Programom pristupanja Crne Gore Evropskoj uniji i Programom rada Vlade Crne Gore
za 2025. godinu, zbog ¢ega nije moguéa opcija ,status quo®.

; 4. Analiza uticaja
- Na koga ¢e i kako ée najvjerovatnije uticati rieSenja u propisu - nabrojati pozitivne i negativne
uticaje, direktne i indirektne.

- Koje troskove ée primjena propisa izazvati gradanima i privredi (narogito malim i srednjim
preduzeéima).

- Dali pozitivne posljedice don osenja propisa opravdavaju troskove koje ée on stvoriti.

- Dalise propisom podrzava stvaranje novih privrednih subjekata na trzi$tu i trzigna konkurencija.

- UKljuéiti procjenu administrativnih opterecenja i biznis barijera.

Efikasna implementacija strategkih | operativnih cilieva definisanih Strategijom digitalizacije pra\}osuda 2025-
| 2028, kao iispunjenje aktivnosti definisanih prate¢im Akcionim planom za period 2025-2026 uticaée na-

{ - gradane, sa posebnim akcentom na ranjive ili marginalizovane kategorije kroz olakSavanje pristupa
| Pravosudnim institucijama putem elektronskih servisa

- privredu i medunarodne organizacije, kroz olak$avanje pristupa pravosudnim institucijama putem elektronskinh
servisa i kroz razmjenu podataka putem web servisa

- efikasnost cjelokupnog pravosuda, kroz ja¢anje nezavisnosti, nepristrasnosti, odgovornosti, struénosti i
| transparentnosti institucija

E
- "a pravosudne profesije (advokate, notare, javne izvrsitelje i sudske vjestake) kroz unapriedenje namjenski
razvijenog informacionog sistema- Registara navedenih profesija, Sto ¢e doprinijeti struénosti i ja€anju sistema

disciplinske odgovornosti pravosudnih profesija;

- na administrativne i struéne kapacitete Ministarstva pravde i pravosudnih institucija, kroz unaprjedenje znanja
u cblasti strateskog i projektnog planiranja, monitoringa i evaluacije

- na efikasnost rada Centra za obuku u sudstvy i drzavnom tuzZilastvu i Centra za alternativno rjeSavanje
sporova , kroz jatanje njihovih struénih i administrativnih kapaciteta primjenom savremenih ICT riesenja

- Zivotnu sredinu, kroz odlaganje zastarjele opreme i elektronskog otpada, sprovodenjem procedura za pravilno
recikliranje elektronskog otpada, smanjivanjem upotrebe papira kroz digitalizaciju dokumenata i uvodenjem
elektronskih servisa i usluga.

Razvoj i primjena elektronskih servisa ne samo da unapreduju pristup pravdi, veé indirekino smanjuju potrebu

Sprovodenje ove Strategije nece izazvati negativne uticaje, kako direktne tako i indirektne.

Sprovodenje ovog strateSkog dokumenta nece izazvati trogkove gradanima i privredi i ne¢e imati uticaja na
biznis barijere.

Donosenjem ovog dokumenta ne podrzava se stvaranje novih priviednih subjekata na trigtu i tr¥igne
konkurencije.

| 5. Procjena fiskalnog uticaja
L =" Paf je potrebno obezbjedenje finansijskih sredstava iz budzeta Crne Gore za implementaciju
propisa i u kom iznosu?

{




- Da li je obezbjedenje finansijskih sredstava jednokratno, ili tokom odredenog vremenskog |
perioda? ObrazloZiti. '

- Dali implementacijom propisa proizilaze medunarodne finansijske obaveze? ObrazlozZiti.

. Da li su neophodna finansijska sredstva obezbijedena u budzetu za tekuéu fiskalnu godinu,
odnosno da li su planirana u budZetu za narednu fiskanu godinu?

- Da li je usvajanjem propisa predvideno donosenje podzakonskih akata iz kojih ée proisteéi
finansijske obaveze?

. Da li ée se implementacijom propisa ostvariti prihod za budzet Crne Gore?

. Obrazloziti metodologiju koja je koriééenja prilikom obraduna finansijskih izdataka/prihoda.

- Dali su postojali problemi u preciznom obracunu finansijskih izdataka/prihoda? ObrazloZiti.

- Da li su postojale sugestije Ministarstva finansija na nacrt/predlog propisa?

- Da li su dobhijene primjedbe ukljuéene u tekst propisa? Obrazloziti.

Ukupni trodkovi za sprovodenje Strategije digitalizacije pravosuda 2025-2028 mogu se okvirno procijeniti na |
nivou od 9,427,177.00 eura. Navedena sredstva bi¢e utrodena za:
e Implementaciju standarda i upravljanje procesom digitalizacije pravosuda
» Unaprjedenje ICT infrastrukture pravosuda, digitalizacija poslovnih procesa i razvoj digitalnih servisa
e Razvoj i unapredivanje digitainih vjestina i kompetencija pravosuda
s Jaganje transparentnosti pravosuda primjenom savremenih tehnologija

Strategija digitalizacije pravosuda 2025 — 2028. godine, odnosno njene pojedinacne aktivnosti finansirace se
iz budzeta, donatorskih sredstava i sredstava koja su objezbjedena kroz IPA 2018.

Kroz Akcioni plan za sprovodenje Strategije digitalizacije pravosuda 2025 — 2028. za period 2025 — 2026.
godine, za realizaciju svih planiranih aktivnosti predviden je utrodak u ukupnom iznosu od 4,375,177.00 EUR, |
dok ¢e se sliedec¢im Akcionim planom za 2027 — 2028. godinu definisati preostala finansijska sredstva. i
Planirana projekcija za 2025. godinu je 1,364,177.00 EUR, dok za 2026. godinu iznosi 2,526,000.00 EUR, sa
sledeéim izvorima finansiranja: E

Godina Budzet CG IPA Ukupno
2025. godina 1,364,177.00 € 485,000.00 €| 1,849,177.00 € !
20286. godina 2,446,000.00 € 80,000.00 €| 2,526,000.00 € f

Ukupno 3,810,177.00 € 565,000.00 €| 4,375,177.00 €

s

Ekstrapolacijom procjene troskova za Akcioni plan za sprovodenje Strategije, moze se procijeniti da ce za
implementaciju aktivnosti u periodu 2027 — 2028. godine neophodna sredstva biti okvirno najmanje na nivou
troskova druge godine implementacije, odnosno u iznosu od 2,526,000.00 EUR po godini. Time se ukupni |
trodkovi za sprovodenje Strategije mogu okvirno procijeniti na nivou od 9,427,177.00 EUR.

Obragun procjene finansijskih izdataka izvréen je na osnovu Metodolagkih smjernica za procjenu trodkova |
vladinih strategija koju je razvila Regionalna &kola za javnu upravu (ReSPA) i na Ciju upotrebu prilikom
budzetiranja strateskih dokumenata upuéuje Metodologija razvijanja politika, izrade i praéenja sprovodenja
stratedkih dokumenata Generalnog Sekretarijata Viade Crne Gore. Koriéen je pristup inkrementalnih
(dodatnih) tro8kova, odnosno troékova dodatnih ulaznih elemenata ili resursa koje treba dodati postojecoj
infrastrukturi da bi se realizovale aktivnosti i ostvarili ciljevi predvideni Strategijom.

Kalkulacija troskova radena je metodom odozdo-na-gore, najprije detaljnom razradom svake aktivnosti,
identifikacijom resursa neophodnih za njeno sprovodenje | izratunavanje troskova koriScenja resursa,
upotrebom standardnih trogkova, predlozenih Metodoloskim smjernicama i potvrdenim u konsultacijama sa
stejkholderima i istraZivanjem tr¥ista. Samo u pojedinaénim slucajevima je koris¢ena metoda analognih i
istorijskih troskova, kao i metoda ekspertske procjene.




| Tri scenarija finansiranja:
. 1. Optimisti¢ki scenario
i Ovaj scenario se zasniva na pretpostavci da ée za sve aktivnosti neophodni dodatni resursi biti u najvecoj mjeri

aktivnosti,

| 2, Realni scenario

dodatni resursi za sprovodenje planiranih aktivnosti postizanja ciljeva Strategije biti u dovoljnoj mijeri
obezbijedeni putem budseta i donatorske podrike, uvijek postoji odredena mogucnost da oba izvora

- finansiranja, dosadasnji nivo budzetskih izdvajanja i donatorska podrska, nece u potpunosti obezbijediti sve

| neophodne dodatne resurse za implementaciju aktivnosti. Ukoliko se nakon Prve godine implementacije

; Strategije procijeni da postoji verovatnoéa za ovakvim scenarijom, bice neophodno da se y budzetu za 2025,

§ godinu predvide eventualno nedostajuca neophodna finansijska sredstva.

| 3. Pesimistiki scenario

Ukoliko se, iz bilo kojih razloga, ekonomski rast ne ostvari u planiranoj mijeri ifili dode do poviacenja donatora

iz Crne Gore, realizacija aktivnosti bi bila znacajno ugrozena j Postojala bi velika vjerovatnoca da operativni |

strateski cilievi ne budu ostvareni.

Kalkulacija trogkova PO izvorima finansiranja za prve dve godine implementacije je zasnovana na prethodno

opisanom realnom scenariju,

i Implementacijom Strategije ne proizilaze medunarodne finansijske obaveze.
i

Neophodna finansijska sredstva obezbijedena su u budzetu za tekucu (2025.) fiskalny godinu u iznosu od
1.364.177 60 EUR, dok za 2026. treba planirati sredstva u iznosy od 2,526,000.00 EUR,

E Ministarstvo pravde, organizacioni kod 40201, program 12 024 - Uredenje | upravljanje u sistemu pravosuda,

| potprogram 12 024 001 - Sprovodenje politika iz nadleznosti Ministarstva pravde, aktivnost 12 024 001 002 -
i Razvoj informaciono komunikacionih tehnologija.

|
g Usvajanjem Strategije nije predvideno donosenje podzakonskih akata iz kojih ce proistedi finansijske obaveze.

E Implementacijom Strategije nece se ostvariti prihod za budzet Crne Gore.
i
i

nnnnnnn

| 6. Konsultacije zainteresovanih strana

I - Naznagiti da [i je kori$éena eksterna ekspertska podréka i ako da, kako.

.= Naznaéiti koje su grupe zainteresovanih strana konsultovane, u kojoj fazi RIA procesa i kako
| (javne ili ciljane konsultacije).

- Naznagiti glavne rezultate konsultacija, i koji su prediozi i sugestije zainteresovanih strana
| prihvadeni odnosno nijesu prihvaéeni. Obrazjoziti.

. Ekspertsku podréku u izradi Strategije digitalizacije pravosuda 2025-2028, sa prate¢im Akcionim planom za
period 2025-20286, pruzio je nacionalni ekspert angazovan od strane Ministarstva pravde, kac i medunarodni
ekspert, angazovan u okviry projekta EUROL3, i to kroz podrsku Radnom timu za izrady Strategije i Akcionog |
plana. Takode, ekspertsku podréku u izradi fiskalne procjene Strategije i Akcionog plana pruZio je medunarodni
ekspert angaZovan uz podrku projekta »Osnazivanje odgovornosti y pravosudnom sistemu | unaprijedenje
prava Zrtava u Crnoj Gori", koji predstavija dio zajednictkog programa Evropske unije | Savjeta Evrope
. »Horizontal Facility za Zapadni Balkan i Tursku".

Strategija digitalizacije pravosuda, kao i Akcioni plan predstavijaju rezultat rada meduresornog Radnog tima.
Sastav Radnog tima &inilj su predstavnici Ministarstva pravde, Vrhovnog suda Crne Gore, Vrhovnog drzavnog
tuzilaStva, Sudskog savjeta, UIKS-a, Tuzilatkog savjeta, Centra za obuku u sudstvu i drzavnom tuzilastvu,
Centra za alternativno rieSavanje sporova, Notarske komore, kao i Univerziteta Crne Gore,

Shodno Uredbi o izbory predstavnika nevladinih organizacija u radna tijela organa drzavne uprave i
sprovodenju javne rasprave u pripremi zakona j strategija, postujudi princip_transparentnosti, Ministarstvo




pravde je dana 18.09.2023. godine objavilo Javni peoziv za konsultovanje zainteresovane javnosti za izradumi

Strategije digitalizacije pravosuda 2025-2028 sa Akcionim planom za period 2025-2026. U periodu odredenom
za konsultovanje zainteresovane javnosti nije pristigao ni jedan prilog, @ Ministarstvo pravde je sacinilo lzvjestaj
o obavljenom konsultovanju zainteresovane javnosti za izradu Strategije digitalizacije pravosuda 2025-2028 sa
Akcionim planom za period 2025-2026, i objavilo isti na svojoj internet stranici.

Ministarstvo pravde redovno je obavjestavalo javnost putem svoje internet stranice o svim aktivnostima u vezi
izrade Nacrta strategije i akcionog plana; datumima odrzavanja sastanaka, kao i zakljuécima koje je Radni tim
donosio na predmetnim sastancima.

Usvajanju ove strategije prethodilo je i sprovodenje javne rasprave, u skladu sa Zakonom 0 drzavnoj upravi i
Uredbom o izboru predstavnika nevladinih organizacija u radna tijela organa drZzavne uprave i sprovodeniju
javne rasprave u pripremi zakona | strategija. Javna rasprava povodom Strategije trajala je od 30. aprila 2024.
godine do 20. maja 2024. godine. Nije bilo dostavljenih predloga, sugestija i komentara, a Ministarstvo pravde
je izradilo i na svom sajtu objavilo izviestaj sa javne rasprave.

7. Monitoring i evaluacija
- Koje su potencijalne prepreke za implementaciju propisa?
- Koje ée mjere biti preduzete tokom primjene propisa da bi se ispunili ciljevi?
- Koji su glavni indikatori prema kojima ce se mijeriti ispunjenje ciljeva?
. Ko ée biti zaduzen za sprovodenje monitoringa i evaluacije primjene propisa?

Ne postoje potencijaine prepreke za implementaciju ovog strateskog dokumenta.

U cilju ispunjenja operativnih ciljeva predvidenih Strategijom, izraden je Akcioni plan za njeno sprovodenje, koji
sadrzi konkretne aktivnosti, koje je potrebno preduzeti u cilju ispunjenja operativnih ciljeva.

Za svaki hijerarhijski nivo ciljeva, definisani su odgovarajuci indikatori uspjeha sa pocgetnim i ciljnim
vrijednostima na polovini perioda sprovodenja Strategije, kao i u zavrénoj godini. Konkretnije, za strateske
cilieve se definisu indikatori uticaja (impact indicators), a za operativne cilieve, indikator uginka (outcome
indicators). Dodatno, za konkretne aktivnosti na sprovodenju Strategije definisani su indikatori rezultata (result
indicators) u sklopu Akcionog plana.

Strateski cilj 1: Standardizacija i upravljanje procesom digitalizacije pravosuda

Pocetna Prelazna Giliana vrijednost

Indikator uticaja vrijednost vrijednost ) 202%&

u 2024. 2025, '
Usvojene politike, planovi i analize (ukljueujudi
rodno odgovorne) 9 % B0 % oD%
Zavréena implementacija standarda u
pravosudnim institucijama h 5% 100 %
Formirano Koordinaciono tijelo za
standardizaciju i upravijanje procesom NE DA DA

digitalizacije pravosuda

U okviru Strateskog cilia 1 definisani su sliedeci operativni cilievi:

OC 1.1. Uspostavljanje operativnih mehanizama za koordinaciju procesa digitalizacije pravosuda
0C1.2. Implementacija standarda za upravijanje rizikom, bezbjedno&cu informacija i kontinuitetom
poslovanja

OC 1.3. Obezbijediti kontinuitet poslovanja u slutaju prekida rada ili vanrednih situacija

g

i
3

Pocetna vrijednost | Prelazna vrijednost | Ciljana vrijednost

il Indikator U 2024, 2025. 2028.

Broj odrzanih sastanaka
Koordinacionog tijela za
1. standardizaciju i upravljanje 0 12 40
procesom digitalizacije

pravosuda na godignjem nivou




§ Broj godisnjih i zavr&nih
i 2 izvjestaja o realizaciji Strategije i 0 0 3
| Akcionog plana
E Platforma za elektronsku
i 3. komunikaciju funkcionalna NE DA DA
: - Pogetna vrijednost | Prelazna vrijednost | Ciljana vrijednost
OB e ntlaal u 2024, do kraja 2025, do kraja 2028.
Broj usvojenih politika
1. upravljanja u skladu sa ISO 0 3 3
standardima
2 Broj usvojenih GAP analiza 0 4 4
gﬁ Procenat implementiranih
i politka upravljanja - za
3. operativne rizike, bezbjednost 0% 75 % 100 %
informacija i kontinuitet
poslovanja
- 5 Prelazna 5 1 *
! Poéetna vrijednost i - Ciliana vrijednost
0C1.3 Indikator U 2024, vruednzog; 5do kraja do kraja 2028,
1 Broj usvojenih rodno odgovornih 0 3 4
' Analiza uticaja na poslovanje (BIA)
Broj usvojenih rodno odgovornih
2. Planova kontinuiteta poslovanja 0 3 4
(BCP)
Implementacija planova
3, kontinuiteta poslovanja (BCP) NE NE DA
pravosudnih institucija

Strateski cil] 2: Unapredenje ICT infrastrukture

, digitalizacija poslov

nih procesa i razvoj digitalnih servisa

Pocetna Prelazna ¥ "
Indikator uticaja vrijednost vrijednost Clijang afzrgednost
u 2024. 2025. {
Unaprijedena ICT infrastruktura pravosuda NE NE DA
Implementirana nova i unaprijedena postojeca
softverska riegenja NE DA DA

OC 2.1. Standardizacija podataka i procesa u

OC 2.2. Razvoj zajednigkih ICT resursa, una

sektoru

OC 2.3. Razvoj digitalnih servisa i platformi
ravosudnog sektora

§ U okviru Strateskog cilia 2 definisani su sliedeéi operativni ciljevi:

pravosudnom sektoru

Za

predenje hardverskih i softverskih kapaciteta u pravosudnom

gradane i gradanke kao i druge korisnike/ce usluga

Pocetna Prelazna Ciljana
0C2.1 Indikator vrijednost vrijednost do kraja | vrijednost do
u 2024. 2025. kraja 2028.
" Identlflkoyam podaci i procesi, NE DA DA
razvrstani po polu
5 Uraden Plan optimizacije procesa u NE DA DA
pravosudu
L 3 Usvojen Plan optimizacije procesa u NE NE DA
pravosudu




Poéetna Prelazna Ciljana
0c2.2 Indikator vrijednost vrijednost do kraja | vrijednost do
u 2024. 2025. kraja 2028.
Uradena analiza i definisane potrebe
5 ICT resursa ISP-a NE — D
Unaprijedena ICT infrastruktura NE NE DA
FL_m_kcionaIan Data Centar NE DA DA
Ministarstva pravde na novoj lokaciji
4 Prosjgéna starost racunarske opreme 6.62 godine 54 4.5 godine
u godinama
5 9 sudova u kojima je implementiran 0% 50% 100%
] e-Spis
6 % sudova u kejima je implementiran 0% 100% 100%
' PRIS v2
% sudova u kojima je implementiran 0% 100% 100%
" | ERP
8 9% aktivnih predmeta koji su 0% 10% 70 %
' digitalizovani
% usvojenih projekata za
9. unapredenje mjera fizicke i tehnicke 0% 20 % 100%
bezbjednosti pravosudnih objekata
Pogetna vrijednost . Crelasne Glljana
0C2.3 indikator U 2024 vrijednost do kraja | vrijednost do
j 2025. kraja 2028.
Uradena analiza potreba i
" iz_ra]de_na ic_:_lejna rjeée_nja za NE NE DA
digitalizaciju poslovnih procesa u
pravosudu
Broj razvijenih i implementiranih
2 rodno odgovornih digitalnih 5 5 9
servisa
3 Mogué_nost ug,lqge elektro_nskog NE NE DA
placanja za digitalne servise

Strateski cilj 3: Razvoj i unapredivanje digitalnih vjestina i kompetencija pravosuda

Pocetna Prelazna e —
Indikator uticaja vrijednost vrijednost : 202513
u 2024. 2025. )
Unapruedegn kadrovski kapaciteti i digitalne NE NE DA
kompetencije
USPos_ta\'erna_ podrska korisnicima ICT NE NE DA
rie§enja i servisa
U okviru Strateskog cilia 3 definisani su sliededi operativni ciljevi:
OC 3.1. Jatanje kadrovskih ICT kapaciteta pravosudnog sektora
OC 3.2. Unapredenje digitainih kompetencija zaposlenih u pravosudu
OC 3.3. Efikasna podréka korisnicima ICT rje$enja i servisa
Pocetna Prelazna Ciljana
0C3.1 Indikator vrijednost vrijednost do kraja | vrijednost do
u 2024. 2025. kraja 2028.
Uradena analiza postojeceg ICT
1. kadra, definisani potrebni ICT profili i NE DA DA
obuke, ukljuéujuéi rodne dimenzije




Razvijen plan regrutacie  zg
2, Popunjavanje ICT pozicija i definisan DA
Plan edukacije
3. % popunjenosti ICT radnih mjesta 67,34 % 75 % 100 %
4. | Broj realizovanih obuka i edukacija | 4 | 5 ] 10
3- | Pocetna Prelazna Ciliana
0oc3.2 Indikator { vrijednost vrijednost do kraja vrijednost do
u 2024, 2025. | kraja 2028.
Sprovedena analiza i definisane
potrebne obuke u pravosudu NE HE DA
Broj specijalistickih obuka ukljuujudi
2. i obuke o integrisanju rodne
perspektive
i
( Pocetna Prelazna Ciliana
0c3.3 indikator vrijednost vrijednost do kraja vrijednost do
u2024. 2025, kraja 2028.
Usvojena Pravila o organizaciji i
1. koordinaciji pruzanja podréke NE NE DA

korisnicima ISP-a
Formiran tim za podrgku korisnicima
Razvijena baza znanja u cilju
kontinuiranog unapredenja kvaliteta
usluga

NE

DA

S

Strateski cilj 4: ia¢anje transparentnosti pravosuda primjenom savremenih tehnologija

Pocetna Prelazna 4 A
Indikator uticaja vrijednost vrijednost Ca!;ang ggléednost
U 2024, 2025, ;
Povecana transparentnost pravosudnog
| sistema i stepen povjerenja gradana u NE DA DA

- | digitalizaciju pravosuda

Unaprijeden web portal i dostupni rodno
odgovorni digitalni servisi za gradane |
' gradanke
Implementirana  online platforma za javno
ucesée

U okviru Strateskog cilja 4 definisani su sliede¢i operativni cilievi:

OC 4.1. Poveéati informisanost javnosti o digitalnim uslugama pravosuda

OC 4.2. Unaprijediti transparentnost pravosudnog sistema kroz digitalne servise
OC 4.3. Promovisati javno udedce | interakciju sa pravosudnim sistemom

DA

| Pogetna Prelazna Ciljana
| 0ca.1 Indikator . vrijednost vrijednost do kraja vrijednost do
u 2024, 2025. kraja 2028.
1 Broj real_izovanih informativnih 0 0 3
kampanja
Implementiran Program radionica i
2. séminara o kori$éenju digitalnih 0 0 3
usluga pravosuda
{l 3 Promovisane nove digitaine usluge NE NE DA
§ Potetna Prelazna Ciliana
Il oc4.2 Indikator vrijednost vrijednost do kraja vrijednost do
u 2024, 2025, kraja 2028.




Unaprijedene web stranice i dostupni
rodno odgovorni digitalni servisi
Objavljeni azurni podaci razvrstani
po polu i dokumenta na

nravosudnom web portalu i

Pocetna Prelazna Ciljana
0C4.3 Indikator vrijednost vrijednost do kraja vrijednost do
u 2024. 2025. kraja 2028.

Razvijena online platforme za

1 pruzanje sugestijg i raz-rpje’:‘nu ideja o] NE NE DA |
radu pravosuda (integrisucl rodni !
aspekt) i
Stepen zadovoljstva korisnika

2. uslugama portala(skala od 1 do 5) - 0 0 4 ’
(integriduci rodni aspekt) i
Implementacija preporuka i sugestija |

3. korisnika online platforme, ukljuéujudi NE NE DA
adresiranje rodnog jaza

Pracenje sprovodenja Strategije bice povjereno Koordinacionom tijelu kojeg obrazuje Vlada Crne Gore u roku
od 30 dana od dana usvajanja Strategije. U ¢lanstvo Koordinacionog tijela bice ukljuceni predstavnici svih
kljuénih institucija pravosuda koji su prepoznati kao nosioci aktivnosti i partneri u Akcionom planu.

U okviru nadleznosti za pracenje sprovodenja Strategije, Koordinaciono tijelo ima sliedece zadatke:

- Organizuje i sinhronizuje aktivnosti pravosudnih insttiucija i drugih nadleznih institucija u sprovodenju
aktivnosti predvidenih Strategijom i Akcionim planom za njenu implementaciju;

- Prati prioritete, dinamiku i rokove realizacije i ocjenjuje postignute rezultate u implementaciji Akcionog
plana; i
- Ocjenjuje racionalizaciju utroéka budzetskih sredstava i sredstava iz drugih izvora opredjeljenih za 3
realizaciju Akcionog plana;
- Dostavlja Vladi Crne Gore godignji i zavréni izvjestaj sa pregledom stanja, ocjenom i prijedlogom mjera. |

!
Koordinaciono tijelo ¢e odrzavati sastanke po potrebi, a najmanje Cetiri puta godisnje. Organizacija i nacin ;
rada blize ¢e se urediti Poslovnikom o radu, koji ovo tijelo usvaja na konstitutivnoj sjednici. Osim Poslovnika, |
Koordinaciono tijelo usvaja i jedinstvenu metodologiju izviedtavanja i evaluacije rezultata rada usmjerenu na |
unifikaciju metodoloskog pristupa i kvaliteta izvjestavanja medu institucijama. U slucaju kasnjenja u ‘i
sprovodenju reformi, bi¢e uspostavijen i mehanizam ranog uzbunjivanja.

Nakon okontanja implementacije Strategije, izvrsice se njena eksterna evaluacija od strane nezavisnog !
eksperta, &iji ¢e rezultati biti sastavni dio zavrénog izvjestaja o implementaciji Strategije, koji ¢e biti dostavijeni |

i
Vladi Crne Gore. .
i

Podgorica, 05.03.2025. godine




