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REZIME

UPRAVA KAO SERVIS GRADANA s PRAVIM LJUDIMA NA PRAVOM MJESTU okosnica je
Strategije reforme javne uprave za period 2022 - 2026. godina.

Klju¢ne vrijednosti reforme su javna uprava zasnovana na raznolikosti, ravnopravnosti, inkluziji,
antidiskriminaciji i jednakim moguénostima za sve, s ciljem da se do 2026. godine unaprijedi
javna uprava tako da bude:

G W e W a——

ODGOVORNA | SLUZI PROFESIONALNA | EFIKASNA ‘ TRANSPARENTNA | INKLUZIVNA
ODGOVORNOST ZA GRAPANIMA PRAVI LJUDI ODNOS [ZMEBU PODACI O RADU JAVNE JAVNOST JE
RAD JE MJERLJIVA | PRIVREDI NA PRAVOM MJESTU BROJA ZAPOSLENIH UPRAVE DOSTUPNI UKLJUGENA U SVIM
KATEGORIJA PRUZA KVALITETNE | KVALITETA PRUZENIH SVIM GRADANIMA FAZAMA RAZVIJANJA
JAVNE USLUGE USLUGA JE OPTIMALAN ' JAVNIH POLITIKA
V. > &\ £ \_ J

Strategija reforme javne uprave 2022 - 2026. godina, s prvim trogodiSnjim Akcionim planom za
period 2022-2024, pripremljena je na potpuno inkluzivan nacin, u Sirokom okviru konsultacija
drzavnih organa, lokalne samouprave, donatora, nevladinog sektora, akademske zajednice i
sindikata u periodu od jula 2021. godine, kad je izmijenjen sastav prethodne Radne grupe do
decembra 2021. godine, kad je zavrSena javna rasprava.

Strategija predstavlja polaznu tacku za kreiranje usluga uz primjenu principa samo jednom (eng.
once only) i upotrebu novih tehnologija kako bi se omogucio brz, lak i siguran nacin da korisnici
zavrSe uslugu, i profiliSe upravu kao profesionalnu, fleksibilnu, optimalnu i orijentisanu ka
potrebama gradana i ostalih korisnika.

Uspjesno sprovedena reforma javne uprave uslov je za povlacenje preko 20 miliona
sektorske budZetske podrske iz fondova Evropske unije

Reforma javne uprave ¢e gradanima i privredi donijeti:

a) jednostavno, pristupacno i korisnicko iskustvo u svim javnim uslugama
b) odgovoran i efikasan rad javne uprave

c) otvorenost i dostupnost svih podatka u radu javnih institucija

d) kvalitetno uceSce u kreiranju zakona i javnih politika.



Polazna osnova za pripremu nove Strategije bili su mapirani izazovi u dosadasnjoj reformi javne

uprave:

Poveéan odliv novca iz budzeta na sudske sporove,
usljed nezakonitog rada javne uprave

Dugotrajni adminsitrativni postupci za ostvarivanje usluga

IZAZOVI U
JAVNOJ
UPRAVI

Javna uprava ne koristi prednosti digitalizacije

Nedovoljno transparetan rad javne uprave i €esto ¢utanje ad-
ministracije po zahtjevima za slobodan pristup informacijama

Neefikasna javna uprava — odnos broja zaposlenih i kvalitet
pruzene usluge nije optimalan

— -

Jedan od klju¢nih problema s kojima je javna administacija suocena jeste nepostojanje jedinstvene
evidencije o broju zaposlenih. Shodno tome, nije postojala pouzdana polazna osnova za mjerenje
efikasnosti mjera usmjerenih na optimizaciju broja zaposlenih. Sastavni dio ove Strategije, u odnosu na
prethodnu, upravo je evidencija o broju zaposlenih na centralnom i lokalnom nivou koja predstavlja
osnov za pracenje broja zaposlenih shodno utvrdenom obuhvatu definisanom Strategijom, sa jasnim
Instrukcijama za vodenje evidencije

_— -

Prvi put, evidencija o broju zaposlenih ukljucuje i javne ustanove kako na centralnom tako i na
lokalnom nivou ¢ime se stvara osnov za pracenje promjena u broju zaposlenih na dubljem nivou
u strukturi javne uprave ¢ime se daje doprinos vecoj transparentnosti kad je u pitanju upravljanje
kadrovima. S drugoe strane, da bi se unaprijedilo upravljanje ukupnim fondom bruto zarada,
planirana je realizacija projekata za uspostavljanje sistema centralizovanog obracuna zarada,
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kojem je cilj razvoj softverskog rjeSenja koje ¢e omoguditi jedinstven sistem za obracun zarada
zaposlenih ¢ije se zarade finansiraju iz BudZeta. Time Ce se obezbijediti efikasan proces obracuna
zarada, ve(i stepen kontrole i izvjeStavanja kao i efikasno upravljanje potroSnjom za zarade u
javnom sektoru.

Na osnovu mapiranih izazova, ovom Strategijom je razvijeno pet strateSkih i 14 operativnih
ciljeva:

JAVNA UPRAVA ZASNOVANA NA RAZNOLIKOSTI, RAVNOPRAVNOSTI, INKLUZIJI,

7 ANTIDISKRIMINACIJI | JEDNAKIM MOGUCNOSTIMA ZA SVE ™

ODGOVORNA, PROFESIONALNA, TRANSPARENTNA
I DA SLUZI GRADANIMA

STRATESKI CILJEVI J

PLANIRANJE
POLITIKA SA

GRADANI | PRIVREDA PROFESIONALNA TRANSPARENTNA |

KORISTE KVALITETE JAVNA OTVORENA JAVNA
GRADANIMA | ZA

GRADANE

USLUGA JAVNE ADMINISTRACIJA UPRAVA
UPRAVE

\ DIGITALIZACIJA /

Cilj reforme je da se uspostave standardi na svim nivoima funkcionisanja javne uprave, pocev od
kreiranja i implementacije javnih politika, kadrovskog planiranja, upravljanja kadrovima i sluzbenicki
sistem, standard kvaliteta u pruzanje usluga i funkcionisanja javne uprave.




STRATESKI CIL] 1. Organizacija i rad javne uprave u funkciji potreba gradana

OPERATIVNI CIL] 1.1. Funkcionalna javna uprava sa efikasnim nadzorom nad njenim radom i
primjenom koncepta upravljacke odgovornost

Odgovornost treba da bude osnovna, mjerljiva i konkretna vrijednost za rad svakog pojedinca i
institucije u javnoj upravi. Cilj je znacajno skratiti trajanje upravnih sudskih postupaka i povecati
realizovane preporuke Zastitnika ljudskih prava i sloboda Crne Gore - Ombudsmana u pogledu rada
organa javne uprave. Sva ministarstva treba da izvjeStavaju o postignutim rezultatima i da delegiraju
ovla$céenja za finansijsko upravljanje i kontrolu.

OPERATIVNI CIL] 1.2. Administracija bez papira

Povecanje interne efikasnosti javne uprave implementacijom elektronskog upravljanja dokumentima
gde bi do 2026. godine 80% organa u javnoj upravi imalo uspostavljen eDMS.

OPERATIVNI CIL] 1.3. Jacanje funkcionalnih i finansijski nezavisnih opstina u cilju
obezbijedivanja ravnomjernijeg razvoja svih JLS

Unaprijedenje meduopstinske saradnje u pruzanju usluga, kao i unaprijedenje finansijske odrzivosti
lokalne samouprave kroz jacanje budZetske i fiskalne discipline, intenziviranje naplate sopstvenih
prihoda i smanjenje neizmirenih obaveza sa 2,86% na 1,86%.

STRATESKI CIL] 2. Gradani i privreda koriste kvalitetne usluge javne uprave

OPERATIVNI CILJ 2.1. Efikasnije pruZanje usluga i uvodenje upravljanja kvalitetom pruzZenim
uslugama
PoboljSanje zadovoljstva gradana uslugama tako da odraZava najvisi nivo u regionu. Prioritet je uvesti
sistemsko mjerenje zadovoljstva korisnika javnih usluga, kako bi se dobile povratne informacije na osnovu
kojih bi bilo mogucée preduzeti mjere na unaprijedenju pruzanja usluga i uspostaviti sistem upravljanja
kvalitetom institucija i procesa, koje za svoj krajnji rezultat ima poboljSanje kvaliteta pruzene usluge
krajnjim korisnicima i optimizaciju procesa u organima.
OPERATIVNI CIL] 2.2. Puna interoperabilnost informacionih sistema i poveéanje broja elektronskih
usluga na visokom nivou sofisticiranosti
Digitalna transformacija - Znacajno povecanje broja digitalno dostupnih usluga; uz uspostavljanje potpuno
digitalizovanih 20zivotnih usluga (eRodenje, eStudent, eUpis, eNVO registracija, eStrucni ispit...).
Unaprijedenje Portala e-uprava, kroz sistem za e-plaéanje, e-autentifikaciju i e-indentifikaciju, kako bi se
stvorili uslovi da gradani dobiju uslugu elektronski, bez papira.
MONTENEGRO DIGITAL - cilj projekta je da se uspostaviti krovna Vladina platforma za digitalne servise i
inovacije, koja ¢e unaprijedivati digitalne standarde i usluge za gradane i privredu, i koordinirati kontrolu
IT troSkova opreme, softvera i servisa.
na 1.86%.



STRATESKI CIL] 3. Profesionalna javna administracija

OPERATIVNI CIL] 3.1. Efikasan sistem planiranja na osnovu identifikovanih potreba, depolitizacija i
unaprijedenje postupka zaposljavanja ljudskih resursa i dalja digitalizacija u oblasti sluzbenickog
sistema

Uciniti proceduru zaposljavanja transparentnijom i konkurentnijom kroz veci broj kandidata na konkursu i
zaposljavanje zasnovano na kompetentnosti, vjeStinama i sposobnosti. Intencija je da se za sluzbenicki sistem
unificiraju standardi planiranja i upravljanja kadrovima za sve koji se finasiraju iz BudZeta i rade u javnoj upravi.
Cilj je da se kroz unapredenje normativnog okvira kojim se reguliSu pitanja sluzbenickog sistema u javnoj
upravi, posebno u pogledu postupka provjere kompetencija i procedure zaposljavanja, eliminiSu rizici ili
prostor za neprimjerne politicke uticaje.

OPERATIVNI CIL] 3.2. Javna uprava atraktivan poslodavac - efikasan sistem napredovanja i
nagradivanja na osnovu praéenja rezultata rada, ocjenjivanja i stalnog usavrsavanja

Cilj je da institucije mjere zadovoljstvo drzavnih i lokalnih sluzbenika i da se nagraduje i napreduje na osnovu
rezultata rada. Ocekuje se da usvajanje koncepta Digitalne akademije i razvijanje tzv. ILIAS platforme za online
edukaciju, predstavlja snazan impuls profesionalnog razvoja sluzbenika.

OPERATIVNI CILJ 3.3. Optimalna administracija

Javna uprava treba da bude optimalna u odnosu na broj zaposlenih i efikasnost pruzanja usluga. Cilj je smanjiti
troSkove javne uprave optimizovanjem broja zaposlenih u javnom sektoru u odnosu na privatni sektor, spreciti
zloupotrebu ugovora o djelu, ugovora o privremenim i povremenim poslovima, kao i objezbediti centralizovani
sistem obracuna zarada - praéenje ukupnog fonda bruto zarada na centralnom i lokalnom nivou, kao i broja
zaposlenih. Praéenje ucinka zaposlenih i uvezivanje rezultata rada sa nagradjivanjem i potreba za kvalitenim
obukama, uz stvaranje mehanizama za prelazak u privatni sektor je jedan od ciljeva ove reforme, a kako bi bilo

STRATESKI CIL] 4. Transparentna i otvorena javna uprava

OPERATIVNI CIL] 4.1. Unapredenje funkcionisanja sistema pravne zastite u oblasti SPI i jaanje
kapaciteta Agencije za zaStitu licnih podataka i slobodan pristup informacijama

Pratice se kroz smanjen udio odluka Upravnog suda u upravnim sporovima pokrenutim zbog nedonosenja
rjeSenja Agencije.

OPERATIVNI CIL] 4.2. Unapredenje primjene Zakona o SPI od strane obveznika primjene zakona i
jacanje kapaciteta korisnika zakona, radi obezbjedenja adekvatnog ostvarivanja prava na pristup
informacijama

Cilj je unaprijediti sistem pravne zaStite u oblasti pristupa informacijama, obezbijediti da se na zahtjeve za
slobodan pristup informacijama odgovori na vrijeme i zna¢ajno smanje slu¢ajevi tzv. Cutanja administracije.
OPERATIVNI CILJ 4.3. Unapredenje ponovne upotrebe informacija i poveéanje dostupnosti otvorenih
podataka

Javna uprava proaktivno objavljuje podatke - 80% ministarstava i drugi organi uprave, kao i 80% lokalnih
samouprava proaktivno objavljuje informacije do 2026. godine. Cilj je povecati broj objavljenih setova
podataka velike vrijednosti (engl. high-value)na Portalu otvorenih podataka i usaglasiti se s propisima EU o
ponovnoj upotrebi podataka i posebno Direktivom o tvorenim podacima i ponovnoj upotrebi informacija
javnog sektora.



STRATESKI CIL] 5. Planiranje politika s gradanima i za gradane

ﬁPERATIVNI CIL] 5.1. Jacanje sistema planiranja zasnovanog na podacima koje vodm

kreiranju odrzivih politika i postizanju prioriteta Vlade

Osigurati da se zakonodavstvo i strategije razvijaju na osnovu provjerljivih podataka i dokaza, uz
ukljucivanje svih relevantnih predstavnika. Dostupnost kvalitetnih, ta¢nih i pravovremenih podataka
kljucni je preduslov za unapredenje usluga javne uprave, kao i osnova za kreiranje javnih politika
zasnovanih na dokazima.

Cilj je jacati saradnju s istrazivackom i akademskom zajednicom, s NVO, MONSTAT-om i drugim
proizvodacima zvanicne statistike radi ve¢e dostupnosti i koriS¢enja podataka.

OPERATIVNI CIL] 5.2. Unapredenje institucionalne koordinacije za snaZnije efekte javnih
politika

Prati¢e se kroz procenat ministarstava koja imaju uspostavljene jedinice za strateSko planiranje i
Clanice MreZe drzavnih sluZbenika za strateSko planiranje.

OPERATIVNI CIL] 5.3. Poveéanje obuhvata i jacanje kapaciteta za sprovodenje RIA

Kvalitetno izradene i objavljene RIA analize fokusirane na procjenu fiskalnog, ekonomskog uticaja,

&ticaja na zivotnu sredinu, rodnu ravnopravnost

Strategijom je definisan OPSEG REFORME: reforma ¢e na centralnom nivou obuhvatiti - drZzavne
organe, organe drZavne uprave, pravna lica koja vrse javna ovlaS¢enja (fondove, agencije i dr.) i
javne ustanove, a na lokalonm nivou - jedinice lokalne samouprave, organi lokalne uprave i
sluzbe i ustanove.

Cinjenica da je opseg Strategije prosiren i da obuhvata 540 institucija! u sistemu javne uprave, da
je pitanje optimizacije postavljeno kao sastavni dio strategije, da postoji komplemetarnost i
potreba pracenja rezultata i u drugim strategijama, planira se unapredenje STRUKTURE
KOORDINACIJE SPROVODENJA STRATEGIJE.

Savjet za reformu javne uprave, kao savjetodavno tijelo Vlade, shodno odluci o osnivanju, prati
realizaciju Strategije reforme javne uprave i programa upravljanja javnim finansijama, ali se
planira da u okviru Savjeta, budu formirani posebni koordinacioni timovi koji ¢e imati kontakt
osobu zaduzenu za svaki strateski cilj, da bi proces prikupljanja podataka i izvjeStavanja bio
efikasniji. Dodatno, se planira formiranje Sekretarijata Savjeta kroz projektnu podrsku, koji bi
pruzao dodatnu ekspertsku i tehnicku pomoc¢.

1459 institucija na centralnom nivou, i 79 institucija na lokalnom nivou
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Ministarstvo javne uprave, digitalnog druStva i medija (MJUDDM), a posebno Direktorat za
strateSko planiranje, medunarodnu saradnju i IPA projekte nastavlja operativno da koordinira
Strategijom, sprovodi monitoring reforme i pruza administrativno tehni¢ku podrsku radu Savjeta.

Pored budZetski opredijeljenih sredstava, predvideno je da se kroz narednih 5 godina za
postizanje svih operativnih ciljeva izdvoje finansijska sredstva u ukupnom iznosu od 23.750.000
EUR. Proporcionalno definisanim AP za 2022-2024. predviden je utroSak od 11.967.330 EUR,
dok ¢e se sljede¢im akcionim planom za 2024-2026. godinu pripremiti finansijska alokacija za
preostala sredstva. Prethodna Strategija reforme javne uprave finansijski je podrzana fondovima
Evropske unije, konkretno Sektorskom budZetskom pomocu (SBP), Sto ¢e biti slucaj i sa
Startegijom Reforme javne uprave 2022-2024. Kroz mehanizam Sektorske budZetske pomodi,
koji je planiran IPA III okvirom, predvidena je podrSka implementaciji Strategije reforme javne
uprave 2022-2026. i Programu reforme javnih finansija 2022-2026.

k) %k *x

Drzava svakodnevno komunicira s gradanima i pruza usluge tokom najvaznijih
trenutaka u Zivotima ljudi. Bilo da prijavljuju rodenje djeteta, traZe informacije o
sigurnosti vakcine, traZe penziju, primaju zdravstveno osiguranje, provjeravaju status
zahtjeva za administrativne usluge, gradani ocekuju da ¢e drzava odgovoriti na njihove
potrebe. Medutim, suvise cesto se gradani moraju kretati zamrsenom mrezom
institucija, internet stranica i telefonskih brojeva da bi pristupili uslugama od kojih
zavise.

Dodatno, posljednjih nekoliko godina svjedo¢imo ubrzanom tehnoloSkom razvoju koji zahvata
sve segmente poslovanja i drustva. On je promijenio nacin na koji pristupamo uslugama, kako
percipiramo njihov kvalitet, dostupnost i korisnicko iskustvo. Osim spomenutih promjena,
nepredvidena okolnost, poput epidemije kovid-19 koja je izazvala krizu Sirom svijeta, snazno je
uticala na transformaciju svih institucija i podstakla ih da izgrade otpornosti odgovore izazovima
u novom normalnom. Jedan od predvidenih zaokreta je prelazak na agilan rad. Ovakav novi nacin
rada osnazuje organizaciju za brZi razvoj usluga i omogucuje precizniji odgovor na ocekivanja
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korisnika. Na isti nacin, digitalna transformacija je mnogo vise od upotrebe moderne tehnologije
i internet alata. Ona predstavlja fleksibilnost u prilagodavanju promjenama koje se nikad brze
nijesu desSavale, a da bi bila ostvariva i uspjesna, uz jasne strateske pravce mora obuhvatiti: ljude,
saradnju i tehnologiju. Razvoj novih modela primjene digitalizacije u sluZbi gradana uz promjenu
kulture i nacina rada u javnoj upravi, aktivno ukljucivanje gradana u identifikovanje i rjeSavanje
problema, modernizacija i inovacije u javnom sektoru i izgradnja administrativnih kapaciteta
predstavljaju preduslove za kvalitetnu reformu javne uprave.

[z navedenih razloga, Vlada Crne Gore i nadlezno Ministarstvo javne uprave, digitalnog drustva i
medija posveceno je da osigura funkcionisanje efikasne, agilne, inkluzivne i otvorene javne
uprave koja efikasno treba da odgovori na potrebe gradana.

Strategijom reforme javne uprave 2022-2026. preduzimaju se mjere za poboljsanje
pruzanja usluga gradanima i ostalim korisnicima. Cilj je da gradimo odgovornost i
transparentnost u svemu Sto radimo. Vizija Strategije je profesionalna javna uprava
koja kvalitetno pruza usluge krajnjim korisnicima i koja ima adekvatne kapacitete za
pristupanje Evropskoj uniji do 2026. godine.

Reforma javne uprave, pored vladavine prava i ekonomskih reformi, predstavlja jedan od tri
Kljucna stuba u procesu prosirenja EU, te je cilj Crne Gore da se obezbijedi puna primjena prava
EU, ali i osigura jednak tretman svih gradana. Evropska komisija stavlja reformu javne uprave
(RJU) drzava kandidata u centar svoje politike proSirenja, Sto potvrduje i nova metodologija
prosSirenja, koja podrazumijeva klasterski pristup pregovorima. Novom metodologijom je stavljen
jac¢i fokus na temeljne reforme, pocevsi od vladavine prava, funkcionisanja demokratskih
institucija i javne uprave, kao i Sto stabilniju ekonomiju zemalja kandidata.

U svjetlu pojacanog fokusa Evropske komisije na RJU, OECD/SIGMA je razvila Principe javne
uprave, dokument u kojem su navedeni glavni zahtjevi u oblasti RJU kojima drzave kandidati treba
da se rukovode u procesu pridruzivanja/pristupanja EU. U Sest klju¢nih oblasti koje zahtijevaju
reforme su strateski okvir za RJU, razvoj i koordinacija politika, javne usluge i upravljanje
ljudskim resursima, odgovornost, pruZanje javnih usluga i upravljanje javnim finansijama.
Reforma javne uprave na putu ka EU je i priprema za Evropski administrativni prostor koji
obuhvata standarde i principe za djelovanje javne uprave u EU. Evropski administrativni prostor
je prepoznat kao jedinstven koncept dopune akija (acquis) u ovoj oblasti javne uprave i
unapredenje nacionalnog upravnog prava i administrativnih kapaciteta zemalja ¢lanica.

Administrativni kapaciteti (Madridski kriterijum), zajedno sa kriterijumima iz Kopenhagena,
predstavljaju uslove koje drZave koje pretenduju na ¢lanstvo u Evropskoj uniji, moraju da ispune.
Ovaj kriterijum je znacajan pre svega zbog uloge koju administracija ima ne samo u procesu
pridruZivanja, ve¢ i kasnije kada drzava postane c¢lanica EU, obzirom da ima zadatak da usvoji i
efektivno primijeni acquis. Zato je zadatak drZava koje se nalaze u procesu pristupanja da stvore
profesionalnu i odgovornu drZavnu upravu koja e biti u stanju da preuzme i implementira
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pravila i propise EU. Novom Strategijom za reformu javne uprave je planirano da se osnaze
administrativne strukture tako da one budu sposobne da ostvare obaveze koje proisticu iz
buduceg ¢lanstva.

SKRACENICE
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AMCG Asocijacija menadZera Crne Gore

AP RJU Akcioni plan reforme javne uprave

AURUM Strategija reforme javne uprave za period 2011 - 2016.

AZLP Agencija za zastitu licnih podataka i slobodan pristup informacijama

BPD Bruto-domacdi proizvod

CAF Common Assessment Framework

CKE Centralna kadrovska evidencija - Zajednicki okvir za procjenu

DEU Delegacija Evropske unije u Crnoj Gori

DRI DrZavna revizorska institucija

DT Digitalna transformacija

ECDL Standardni sertifikat IKT vjeStina

Edms Elektronski sistem upravljanja dokumentima

EFQM European Foundation for Quality Management - Evropska fondacija za
menadZment kvaliteta

elD Elektronski identitet

EK Evropska komisija

EU Evropska unija

EUPAN Evropska mreZa za javnu upravu

GDPR Opsta uredba o zastiti podataka Evropske unije

GSB Jedinstveni informacioni sistem za elektronsku razmjenu podataka izmedu
drzavnih organa i organa drzavne uprave

GSV Generalni sekretarijat Vlade

HUB Cvoriste otvorenih podataka

ILIAS Platforma za e-ucenje/obuke

[PA 111 Programom pretpristupne podrske

IS Informacioni sistemi

ISO Medunarodna organizacija za standardizaciju

ISPI [zvjeStavanje srednjoroc¢nih programa rada ministarstava

IT Informacione tehnologije

JLS Jedinica lokalne samouprave

JSERP Jedinstveni informacioni sistem za elektronsku razmjenu podataka

KEI Kancelarija za evropske integracije

KEP Komisija za ekonomska pitanja

KIS Kadrovski informacioni sistem

KPMG Drustvo za konsalting i reviziju

KPS Komisija za politicki sistem

LS Lokalna samouprava

MER Ministarstvo ekonomskog razvoja

MESPH Portal za strateSko planiranje u okviru IT sistema za evropske integracije

MFSS Ministarstvo finansija i socijalnog staranja

MJUDDM Ministarstvo javne uprave, digitalnog drustva i medija

Standard Cost Model Model standardnog troska

MONSTAT Uprava za statistiku Crne Gore

MUP Ministarstvo unutrasnjih poslova
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MPLJMP Ministarstvo pravde, ljudskih i manjinskih prava

MZ Ministarstvo zdravlja

NS Eid Nacionalni sistem za elektronsku identifikaciju

NS NAT Nacionalni sistem naplate administrativnih taksi

NVO Nevladina organizacija

OECD Organizacija za ekonomsku saradnju i razvoj

OGP Partnerstvo otvorenih vlada

0SI Index onlajn usluga

PKCG Privredna komora Crne Gore

PKI Klju¢na javna infrastruktura

PPCG Program pristupanja Cgne Gore Evropskoj uniji

PRV Programa rada Vlade

RCC Regionalni savjet za saradnju

ReSPA Regionalna skola za javnu upravu

RG Radna grupa

RIA Analiza procjene uticaja propisa

RJU Reforma javne uprave

SBP Sektorska budzZetska pomo¢

SIGMA Zajednicka inicijativa Organizacije za ekonomsku saradnju i razvoj (OECD)
i Evropske unije za jacanje i unapredenje sistema javne uprave

SPI Slobodan pristup informacijama

ULJR Jedinice za upravljanje ljudskim resursima

UN Ujedinjene nacije

UNDP Program Ujedinjenih nacija za razvoj

UZK Uprava za kadrove

WB6 Sest ekonomija Zapadnog Balkana

ZDSiN Zakon o drzavnim sluzbenicima i namjestenicima

Z0CG Zajednica opstina Crne Gore

ZSPI Zakon o slobodnom pristupu informacijama

ZUP Zakon o upravnom postupku

777 Zavod za zapoSljavanje
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I UVOD

Vlada Crne Gore je u martu 2011. godine usvojila Strategiju reforme javne uprave za period 2011
- 2016. (AURUM),? s Okvirnim akcionim planom za njenu implementaciju. AURUM-om su bile
obuhvacene dvije podoblasti javne uprave: drzavna uprava i lokalna samouprava. Osnovni cilj AURUM-
a bio je usmjeren na efikasnu, profesionalnu i servisno orijentisanu javnu upravu u funkciji gradana i
drugih druStvenih i privrednih subjekata. Implementacija AURUM-a bila je, izmedu ostalog, usmjerena
na izgradnju zakonodavnog okvira javne uprave u Crnoj Gori i taj cilj je u velikoj mjeri ispunjen.

U julu 2016. godine usvojena je Strategija reforme javne uprave Crne Gore 2016 - 2020. Struktura
ove Strategije slijedila je logiku reformskih oblasti onako kako su one postavljene u dokumentu
,Principi javne uprave”, razvijeni od strane Evropske komisije i OECD/SIGMA. Reformske oblasti iz
Strategije 2016-2020. odnosile su se na sve segmente javne uprave (drZavna uprava, lokalna
samouprava, organizacije s javnim ovlaséenjima), dok su specificnosti lokalne samouprave, koje se
tiCu njenog teritorijalnog, funkcionalnog i finansijskog polozZaja, dodatno bile razradene u posebnom
poglavlju. Opsti cilj reformskih aktivnosti do 2020. godine bio je usmjeren ka stvaranju efikasne i
servisno opredijeljene javne uprave, koju karakteriSe rast povjerenja gradana u njen rad.

Rezultati Postignuti u prethodnom strateSkom ciklusu

Prema IzvjesStaju o srednjoro¢noj evaluaciji Strategije RJU 2016-2020,3 koji je uradio nezavisni
evaluator, ocijenjeno je da su:

0 Strategija RJU i njeni Akcioni planovi bili relevantni instrumenti za odgovor na potrebe
kapaciteta javne uprave. Strategija je dala uglavhom adekvatan set intervencija radi
povecanja njene efikasnosti i orijentacije ka uslugama, kao i radi djelotvornog
funkcionisanja unutar okvira Evropskog administrativnog prostora. Prioriteti RJU postavljeni
u Strategiji i njenim akcionim planovima (AP RJU 2016-2018.1 AP RJU 2019-2020) prilagodeni
su ukupnim nacionalnim prioritetima i prioritetima pristupanja Crne Gore EU, narocito u
pravcu obezbjedenja sposobnosti vlasti da pruzi javne usluge i da podstice konkurentnost i
rast i ispunjavanje preduslova u pravcu eventualnog pristupanja EU. Poseban fokus na razvoj
kapaciteta LS bio je veoma relevantan i prijemciv na potrebe i izazove s kojima su LS suocene
u smislu obezbjedivanja efikasnog i djelotvornog pruzanja usluga. Ipak, neke podsektorske
oblasti, kao $to su optimizacija i pristup informacijama, obuhvataju pretjerane ambicije i
nerealne teznje i indikatore, Sto predstavlja slabost u strateSkom pristupu ovim dvjema
oblastima.

O StrateSko ulaganje u jacanje normativnog okvira kao temelj snaznog sistema javne
uprave bilo je djelotvoran put ka poboljSanoj organizaciji i odgovornosti u sistemu javne
uprave, narocito kad je rije¢ o zaposljavanju u sluzbeni¢ckom i javnom sektoru. Uprkos ulaganju
u razvoj normativnog okvira Slobodnog pristupa informacijama, primijeceni su izazovi u
implementaciji zakonodavstva, a posebno zloupotreba mehanizama za zahtijevanje pristupa
informacijama i odredene nejasnoce o tome $ta ¢ini javnu informaciju.

’http://media.cgo-cce.org/2013/03/Strategija-reforme-javne-uprave-u-Crnoj-Gori-2011-2016-AURUM. pdf
*https://www.gov.me/en/documents/eb181a14-f291-44be-8603-bfbb75901152
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0 Infrastruktura pruzZanja usluga dozivjela je najsnazZnija poboljSanja Sirom palete usluga,
a naroCito u sistemima interoperabilnosti i e-uslugama, Sto se pokazalo kao najuspjeSnija
oblast Strategije.

0 Drugi znacajan doprinos Strategije RJU bio je u smislu jacanja sistema planiranja,
koordinacije i monitoringa implementacije vladinih politika. Uspostavljeni okviri,
pristupi i metodologije prepoznati su po kvalitetu i korisnosti, Sto je dovelo do poboljSanja
prakse izrade politike i kvalitetnijij dokumenata politike. Medutim, ti rezultati su krhki jer
nijesu uzeli dovoljno maha u smislu svoje institucionalizacije, jer se njima i dalje upravlja kroz
projekat finansiran spolja, a ne iz strane same javne uprave.

0 Evaluacijom je konstatovan doprinos u promovisanju i jacanju upravljanja ljudskim
resursima i u opStem smislu sluZzbeni¢kog sistema, a ima dokaza o transformativnim
posljedicama u nacinu na koji javna administracija funkcioniSe, narocito iz perspektive
ljudskih resursa. Evaluacijom je utvrdeno da su institucije javne uprave, koje su zaduZene za
stub strategije koji se tice upravljanja javnim resursima, mogle vise uraditi na promovisanju i
na jacanju sistema zasnovanog na zaslugama u javnoj upravi. Naroc¢ito su minimalni rezultati
evidentirani u oblasti optimizacije javne uprave, mjerenoj kroz set indikatora unutar
Strategije.

0 Novi/revidirani normativni okviri kreiraju snazan i odrziv temelj i spremni su da podstaknu
dalju reformu javne uprave. Ulaganje u kapacitete institucija u smislu novog znanja,
razumijevanja i vjestina, ali i kapaciteta IT je poboljsano, ali njihova odrzivost zavisi od
niza faktora, ukljucuju¢i fluktuaciju zaposlenih, mehanizme da se prihvati i odrzi
institucionalna memorija, dostupnost (IT) ekspertize, itd. Evaluacijom je konstatovan odredeni
nivo poboljsanja u smislu efikasnosti javne uprave i orijentisanosti ka uslugama, narocito kad
je rijec o efikasnosti javnih sluzbi i o modernizaciji.

Finalnim izvjeStajem o realizaciji prethodne Strategije reforme javne uprave 2016-2020.%
ocijenjene su glavne oblasti u kojima je postignut znacajan napredak u prethodnom ¢etvorogodiSnjem
ciklusu, kao i oblasti u kojima su prepoznati izazovi u implementaciji. Nakon isteka cetvorogodisnjeg
perioda vaZenja Strategije RJU 2016 -2020, konstatovano je da je javna administracija u Crnoj Gori
napravila napredak u reformi javne uprave posebno kroz stvaranje dobrog i evropski uskladenog
zakonodavnog okvira u oblasti reorganizacije drzavne uprave, sluzbenickog sistema za zaposljavanje
na osnovu zasluga i srednjoro¢nog planiranja. Takode, tokom cijelog procesa reforme Ministarstvo
javne uprave prepoznato je kao koordinator procesa implemetacije i pracenja realizacije
Strategije reforme javne uprave. Pokazalo se, narocito u periodu pandemije kovid-19, da se javna
uprava prilagodila nastaloj situaciji te da je obezbijedila pruzanje tacnih, korisnih i aZzurnih
informacija. Ipak, u procesu reforme konstatovani su i brojni izazovi zbog kojih se Crna Gore i dalje
nalazi u statusu administracije koja je umjereno spremna za reformu javne uprave te je u narednom
periodu potrebno uloZiti napore i zadobiti politicku podrsku da bi se nastavio proces zaposljavanja i
napredovanja na osnovu zasluga, optimizovao proces rada i broj zaposlenih u javnoj upravi i
uspostavio sistem odgovornosti i delegiranja odluka.

“Detaljne informacije o realizovanim i djelimi¢no realizovanim ciljevima i aktivnostima, kroz Finalnim izvjeitajem o realizaciji Strategije reforme javne uprave
2016-2020. godine, mogu se naéi na adresi: https://www.gov.me/dokumenta/50f923ab-72b8-477e-ad0f-f052ff388bc4
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Nijsu postignuti indikatori u¢inka u oblasti organizacije i odgovornosti u sistemu javne uprave koji se
odnose na duZinu trajanja upravnog spora koji s planiranih cetiri mjeseca u ovom trenutku iznosi 17
mjeseci; nije obezbijeden sistem za efikasno ostvarivanje prava na slobodan pristup informacijama i
transparetnost javne administracije, Sto pokazuje stalni porast broja zahtjeva za slobodan pristup
informacijama i broj Zalbi koji se podnosi Agenciji za slobodan pristup informacijama. U oblasti
pruzanja usluga nijesu ostvareni indikatori ucinka koji se odnose na postojanje sistema redovnog
mjerenja zadovoljstva gradana pruZenim upravnim uslugama, u oblasti sluzbenickog sistema nijesu
ostvarene vrijednosti indikatora u pogledu smanjenja broja zaposlenih na centralnom i lokalnom
nivou.

U IzvjeStaju o napretku CG za 2021. godinu5 konstatovano je da je Crna Gora umjereno spremna za
reformu javne uprave, s ogranicenim napretkom u izvjeStajnom periodu. Odredeni napredak
postignut je u oblastima kao Sto su srednjorocno planiranje politike, elektronska vlada, upravljanje
javnim finansijama, kao i transparentnost budzeta. Izmjenama i dopunama Zakona o drZavnim
sluZzbenicima i namjeStenicima, smanjeni su uslovi za zaposljavanje na osnovu zasluga, kompetencije
i nezavisnost drzavnih sluzbenika. Reorganizacija javne uprave dovela je do znacajnih kadrovskih
promjena, gubitka iskusnog osoblja u pitanjima vezanim za proces pristupanja EU. Potrebna je jaka
politicka volja radi efikasne depolitizacije javnog servisa, optimizacije drZavne administracije i
efektivna implementacija upravljacke odgovornosti.

Shttps://www.gov.me/dokumenta/0aef2dec-5785-497d-8dba-527932ac124c
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I RAZVO] NOVOG STRATESKOG DOKUMENTA

Radi kontinuiranog nastavka reforme javne uprave, pripremljena je Strategija reforme javne uprave
2022 - 2026 (u daljem tekstu: Strategija 2022 - 2026).

Ministarstvo javne uprave zapocelo je rad na izradi Nacrta strategije 2022-2026. formiranjem Radne
grupe (RG) u junu 2020. godine. Nakon parlamentarnih izbora u avgustu 2020. godine, doslo je do
promjene politicke veéine u Vladi Crne Gore Sto je direktano uticalo na reorganizaciju Ministarstva
javne uprave, koje sada funkcioniSe kao Ministarstvo javne uprave, digitalnog drusStva i medija
(MJUDDM), s novoosnovanim Direktoratom za strateSko planiranje, medunarodnu saradnju i IPA
fondove. S prethodnog koncepta podjele nivoa javne uprave (centralnog i lokalnog), u skladu s
kompletnom reorranizacijom MJUDDM, napravio se koncept podjele po sektorskim pitanjima ovog
strateskog dokumenta. Adekvatno novom pristupu, ¢lanovi RG izmijenjeni su u aprilu 2021. godine
predstavnici MJUDDM, Ministarstva finansija i socijalnog staranja (MFSS), Ministarstva ekonomskog
razvoja (MER), Ministarstva unutrasnjih poslova (MUP), Generalnog sekretarijata Vlade (GSV), Uprave
za kadrove (UzK), Zajednice opstina CG, predstavnik NVO, te je intenziviran rad na razvoju djelova
strateSkog dokumenta u skladu sa Uredbom o nacinu i postupku izrade, uskladivanja i pra¢enja
sprovodenja strateSkih dokumenata i prate¢om i razvijenom Metodologijom razvijanja politika, izrade
i pradenja sprovodenja strateskih dokumenata® koju je razvio Generalni sekretarijat Vlade (GSV).

Rad na izradi novog strateSkog dokumenta zapoceo je organizovanjem Sirokog okvira konsultacija sa
svim relevantnim subjektima u procesu nacrta dokumenta, stvaraju¢i tako potpuno inkluzivan
pristup, koji se kao takav radi prvi put. S tim u vezi, od aprila do novembra 2021. godine organizovane
su fokus grupe, sastanci i radionice sa zainteresovanim stranama koje su dale svoje prijedloge,
sugestije i komentare na oblasti Strategije 2022 - 2026, nakon Cega je objavljen i IzvjeStaj s odrZzanih
fokus grupa.® Takav nacin rada/konsultovanja svih zainteresovanih strana u ranoj fazi nacrta
strateSkog dokumenta, kao i tokom njegovog razvoja, posluzi¢e kao najbolja praksa svim relevantnim
organima i bi¢e promovisan od strane GSV prilikom razvoja strateskih dokumenata organa javne
uprave.

Pri razvoju Strategije 2022 - 2026. koriS¢eni su nalazi i preporuke iz svih relevantnih dokumenata® -
izvjeStaja, analiza i istrazivanja razvijenih od strane drZavnih institucija, NVO organizacija i
medunarodnih partnera.

®https://javnepolitike.me/wp-content/uploads/2020/11/Metodologija-razvijanja-politika-draft3-preview-22SEP20.pdf

7 Ukupno je odrzano 8 fokus grupa sa preko 60 ugesnika, a ukljuéene su sve relevantne zajednice: studenti, organizacije civilnog drustva, mali biznisi, akademska
zajednica, poslovna zajednica i sindikati, zaposleni u javnoj upravi (2 fokus grupe), gradani/ke. Razvijen je lzviestaj sa fokus grupa, a predloZene aktivnosti od
strane svih zajednica su inkorporirane u sam strateski dokument. Dodatno, razvijena je anketa za sve gradane/ke sa ciljem prikupljanja informacija o iskustvu
u radu sa javnom upravom, te na osnovu predloga dobijenih ovim putem kreirane su i aktivnosti za prvi dvogodisnji akcioni plan koji prati ovu strategiju.
Nakon identifikacije svih zainteresovanih strana u javnoj upravi, tokom mjeseca maja odrzani su stakeholder sastanci (ukupno 6) po identifikovanim strateskim
ciljevima. Dodatno, organizovane su 3 dvodnevne radionice sa radnim grupama u prosirenom sastavu (predstavnici organa javne uprave) sa ciljem otvorenih
i inkluzivnih javnih konsultacija u prvim fazama razvoja dokumenta (sa preko 35 ucesnika po radionici).

8 Jzvjedtaj je dostupan na https://www.gov.me/dokumenta/ec924896-5446-48f7-9551-df6461c6fffa

9 lzvjestaj o sprovodenju Strategije Reforme javne uprave (RJU) Crne Gore 2016 — 2020, Izvjeitaj o realizaciji Plana optimizacije javne uprave 2018-2020 za 2020.
godinu, sa osvrtom na implementaciju cjelokupnog dokumenta, Analiza efekata kratkorocnih mjera Plana optimizacije u 2018. godini, Model optimizacije
privrednih drustava i ustanova ciji je osnivac lokalna samouprava, avgust 2020. godine, Analiza stanja u oblasti upravljanja ljudskim resursima za 2020. godinu,
UZK, Izvjestaj o kvalitetu primjene analize uticaja propisa (RIA) u Crnoj Gori za 2020. godinu, IstraZivanje stepena zadovoljstva korisnika javnim uslugama u
odabranim institucijama Crne Gore, maj 2021. godine, Izvjestaj o postupanju u upravnim stvarima za period 01.01.2020. - 31.12.2020., lzvjestaj o implementaciji
Akcionog plana za sprovodenje Strategije RJU za 2017. godinu, lzvjestaj o implementaciji Akcionog plana za sprovodenje Strategije RJU za 2018. godinu, lzvjestaj
o implementaciji Akcionog plana za sprovodenje Strategije RJU za 2019. godinu, Srednjoro¢na evaluacija Strategije reforme javne uprave 2016-2020 u Crnoj
Gori, Evaluacija podrske EU za sektor reforme javne uprave SBP za reform javne uprave (kroz IPA Il 2014-2020), Izvjestaj Evropske Komisije o napretku Crne
Gore za 2018. godinu, lzvjestaj Evropske Komisije o napretku Crne Gore za 2019. godinu, Izvjestaj Evropske Komisije o napretku Crne Gore za 2020. godinu,
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Ministarstvo javne uprave, digitalnog drustva i medija sprovelo je javnu raspravu o Nacrtu strategije
reforme javne uprave 2022-2026. i akcioni plan 2022-2024, u periodu od 9. novembra do 30.
novembra 2021. godine, upucivanjem javnog poziva gradanima, nau¢noj i stru¢noj javnosti, drzavnim
organima, strukovnim udruZenjima, politickim subjektima, nevladinim organizacijama,
medunarodnim organizacijama, medijima i svim drugim zainteresovanim licima, organizacijama i
zajednicama, da se ukljuce u javnu raspravu i da daju svoj doprinos u razmatranju Nacrta strategije
reforme javne uprave 2022-2026. i Akcionog plana 2022-2024. Javna rasprava trajala je 20 dana od
dana objavljivanja javnog poziva na internet stranici Ministarstva javne uprave, digitalnog drustva i
medija https://www.gov.ime/mju i portalu e-uprave https://www.euprava.me/. U okviru javne
rasprave o Nacrtu strategije reforme javne uprave 2022-2026, Ministarstvo je organizovalo Panel
diskusiju 24.11.2021. godine, sa ciljem da sve zainteresovane organizacije, zajednice i pojedinci imaju
priliku da ¢uju stavove akademske zajednice, medunarodnih partnera, civilnog sektora i predstavnika
lokalnih samouprava o ovom strateSkom okviru. Panelu je prisustvovalo preko 40 ucesnika, a bio je
obezbijeden i prenos uZivo, putem live streama na oficijelnoj Youtube stranici Ministarstva javne
uprave, digitalnog drustva i medija putem linka https://youtu.be/YoTUaNIfLvM kao i putem ZOOM
platforme. IzvjesStaj s javne rasprave javno je objavljen na sajtu MJUDDM.

Strategija 2022 - 2026. prati kljucne ciljeve definisane GodiSnjim programom rada Vlade, Programom
pristupanja Crne Gore Evropskoj uniji 2021-2023, Programom pretpristupne podrske IPA III,
ciljevima Slovenskog predsjedniStva EU, Zaklju¢cima sastanka ministara javne uprave EU iz juna 2021.
godine, kao i Principima javne uprave (razvijeni od strane Evropske komisije i OECD/SIGMA).

Operacionalizacija Strategije RJU 2022 - 2026. bi¢e sprovedena kroz dva akciona plana, prvi
trogodisnji za period 2022 - 2024. i drugi dvogodisnji, za period 2025 - 2026. godina.

Opseg strateskog dokumenta

U odnosu na prioritete Vlade CG definisan je obuhvat Strategije 2022 - 2026, a pod javhom upravom
u ovom strateSkom dokumentu podrazumijeva se:

- na centralnom nivou - drZavni organi, organi drzavne uprave, pravna lica koja vrSe javna
ovlascéenja (fondovi, agencije i dr.) i javne ustanove,

- na lokalnom nivou - jedinice lokalne samouprave, organi lokalne uprave i sluzbel0, i
ustanove.ll

Preduzeca u ve¢inskom vlasnistvu drzave i privredna drustva nijsu prepoznata kroz obuhvat
ovog strateskog dokumenta. Privredna drustva na centralnom nivou su predmet nadzora rada
posebno osnovanog privrednog drustva ,Montenegro Works“12 od strane Ministarstva finansija i
socijalnog staranja (MFSS), koje se bavi pra¢enjem i analizom finansijskog stanja u privrednim
drustvima u ve¢inskom vlasnistvu drzave i stru¢nom podrskom u sprovodenju reformi radi efikasnijeg

SIGMA monitoring izvjeStaj za 2019. godinu, SIGMA komentari i sugestije za dalju reformu javne uprave, WeBER nacionalni izvjestaj o reformi javne uprave
2017/2018, WeBER anketa o stanju u u admiinistrativnim servisima za Zapadni Balkan (decembar 2020. godine), Rodna ravnopravnost u javnoj upravi u
zemljama Zapadnog Balkana - lzvjestaj za Crnu Goru, IstraZivanje Gender mainstreaming - stavovi i percepcije zaposlenih u javnoj upravi i ocjena primjene
nacela rodne ravnopravnosti u institucijama javne vlasti

10 €lan 69. Zakona o lokalnoj samoupravi

11U aneksu dokumenta lista institucija

2 0dluka o osnivanju drustva sa ograni¢enom odgovornosu ,Montenegro works“ (Sluzbeni list CG“, br 85/21 i 86/21)
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upravljanja. Da bi pristup ove reforme bio istovjetan na centralnom i lokalnom nivou, u opseg ovog
dokumeta nisu ukljucena privredna drustva koje osniva opstinal3.

- CENTRALNI NIVO e
x e drzavni organi
. organi drzavne uprave
\ e pravna lica koja vrSe javna ovlas¢enja (fondovi,

¢ javne ustanove

PP _ \ agencije i dr.) i /

=
Z.
>

LOKALNI NIVO N
¢ jedinice lokalne samouprave '
» organi lokalne uprave i sluzbe

\\ « ustanove /

P

Za razliku od prethodnog strateskog dokumenta gdje je oblast lokalne samouprave bila tretirana kao
poseban dio, integrisanje lokalnih samouprava u strateSki okvir ovog dokumenta je unaprijeden.
Naime, imajuéi u vidu da su u centru kreiranja ove strategije potrebe gradana i privrede,
funkcionisanje lokalnih samouprava podjednako se tretira kroz sve strateSke ciljeve.
Dodatno,definisan je operativni cilj koji se odnosi na jaCanje funkcionalnih i finansijski nezavisnih
opStina, radi obezbjedjivanja ravnomjernog razvoja svih JLS. Radi jasnijeg pregleda, u aneksu ovog
dokumenta se nalazi lista izdvojenih aktivnosti koje direktno uticu na unapredenje funkcionisanja
lokalnih samouprava.

Uskladenost s postojecim strateskim okvirom

Princip uskladenosti Strategije 2022-2026. iskoriS¢en je tokom planiranja politika, kako u odnosu na
krovna strateSka dokumenta, tako i u odnosu na srodne sektorske strategije, a posebno se vodilo
racuna o harmonizaciji s medunarodnim dokumentima i obavezama iz podrucja EU integracija.

Vertikalna harmonizacija

Vertikalna uskladenost u odnosu na medunarodna i krovna strateSka dokumenta i njihovi prioriteti
dati su kroz sljedeci graficki prikaz, izdvajaju¢i komplementarne oblasti ovih dokumenata sa
Strategijom RJU 2022-2026:

13 [zazovi u vezi sa privrednim drustvima ¢iji je osnivac opstina koje se odnose na finansijsku odrzivost, zaposljavanje, razlic¢ite racunovodstvene

politike i druge oblasti koje su prepoznate u analizi ,Model optimizacije privrednih drustava i ustanova ¢iji je osnivac lokalna samouprava” biée
predloZena resenja u sklopu drugih aktivnosti Ministarstva finansija i socijalnog staranja.
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Nacionalna strategija odrzivog razvoja 2030.

« Jacati povjerenje gradana u demokratski politicki sistem

« Cjelozivotno ucenje

e Podsticati istrazivanje i razvoj u oblasti resursne
efikasnosti i razvoj ljudskih resursa

» Promovisati koncept drustvene odgovornosti (DO) i
podizati svijest o vrijednostima i vaznosti DO odnosno
benefitima organizacija

 Uspostaviti mjerljivost rezultata rada javne uprave

« Ojacati u¢esce zaiteresovane i stru¢ne javnosti u
donosenju i sprovodenju odluka

/
f

ogram trojnog predsjednistva EU
(Francuska, Ceska, Svedska)
2022/2023

Podrska digitalnoj transformaciji i
iskori$¢avanje njenih prednosti
(digitalne vjestine i obrazovanje)
« Nastavit ¢e proces pristupanja u skladu
s poboljSanom metodologijom
prosirenja tako $to ¢e podrzati temeljnei
transformativne reforme u klju¢nim

| podrucjima kao $to su vladavina prava,
\demokratske institucije, slobodni mediji

i privredu //

A

-

S

\

KROVNA NACIONALNA DOKUMENTA

Program pristupanja CG Evropskoj uniji
2020-2022

« Stratg¢gija digitalne transformacije 2021-

, s Akcionim planom za 2021-2022

 Zak¢n o izmjenama i dopunama Zakona o
elektronskom dokumentu

« Styategija reforme javne uprave za period

21 - 2025. s Akcionim planom za period

021 -2022.

Program saradnje organa drzavne uprave i

NVO za period 2021 - 2023 s Akcionim

planom za period 2021 -2023.

 Zakon o izmjenama i dopunama Zakona o

slobodnom pristupu informacijama

igitalni suverenitet je klju¢an u osigurava

Qsmjere ih na ¢oveka u javnim upravama

Berlinska deklaracija N\
Gradani i preduzeca imaju mogu¢nostlake interakcije s
javnom upravom u skladu s pristupom digitalne postavke

P

I/ UN Agenda odrzZivog razvoja 2030

« Cilj br 8 - Promovisati odrziv, inkluzivan i odrziv
ekonomski rast, punu i produktivnu zaposlenost i
pristojan rad za sve

« Cilj br 11 - U¢initi gradove i naselja inkluzivnim,
sigurnim, otpornim i odrzivim

odrzivi razvoj, obezbijediti pristup pravdi za sve i
izgraditi efikasne, odgovorne i inkluzivne institucije
svim nivoima
« Cilj br 17 - Ojacati sredstva implementacije i
revitalizovati globalno partnerstvo za odrzivi razvoj

A8

Y,

.'/

/--'_ .
IPATII

» Unapredenje organizacione i
fukncionalne postavke javne uprave

« Digitalizacija javnih servisa i sistema
javnih finansija orijentisanih na
gradane

» Povecanje transparentnosti javnih
institucija i javnih finansija (otvoreni
podaci i transparentnost budzeta)

« Bolji mehanizmi upravljanja
ljudskim resursima i unapredenje
razvoja politike i koordinacije

» Unapredenje menadzerske
odgovornosti i delegiranja
ovlascenja, sa strateskim
planiranjem politike vezanim za
srednjoro¢ni rok naplate i dalji
razvoj programskog budietiranja_/-’

OSTALE MEDUNARODNE OBAVEZE

o Cilj br 16 - Promovisati mirna i inkluzivna drustva za

na

/|

_/."

U procesu pripreme ovog strateSkog dokumenta razmatran je Siri strateski okvir politika EU i agende
UN koji su uzeti u obzir prilikom definisanja ciljeva i aktivnosti, kao i nacionalna krovna dokumenta.

Klju¢ni ciljevi Strategije RJU ticu se unapredenja efikasnosti i odgovornosti u radu institucija javne
uprave, mjerenju ucinka i rezultata rada zaposlenih u javnoj upravi, inkluzivan i participativan proces

23



tokom kreiranja javnih politika sa ciljem njihove efikasne implementacije. Izdvojene mjere direktno
uticu na postizanje ciljeva Strategije odrzivog razvoja 2030 i to jaCanje povjerenja gradana u
demokratski politicki sistem, uspostavljanje mjerljivosti rezultata rada javne uprave i jacanje uceséa
zainteresovane strucne javnosti u donosenju i sprovodenju odluka.

Program pristupanja CG Evropskoj uniji 2020-2022 (PPCG) obuhvata 33 pregovaracka poglavlja,
kao i aktivnosti usmjerene na usvajanje normativnih i strateSkih dokumenata, sa ciljem uskladivanja
sa pravnom tekovinom EU. Kako se pravna tekovina Evropske unije konstantno mijenja i razvija, a
imaju¢i u vidu dinamiku pregovarackog procesa, PPCG se na godiSnjem nivou prilagodava
promjenama u okviru procesa razvoja prava EU. U skladu s tim, PPCG-a za period 2020 - 2022, je
predvidio izradu Strategija digitalne transformacije, Zakona o izmjenama i dopunama Zakona o
elektronskom dokumentu, Strategija reforme javne uprave, Program saradnje organa drzavne uprave
i NVO sve uskladu sa programom radom MJUDDM. Dodatno, upravo kao Sto je predvideno planom
PPCG-a, Strategija RJU je doneSena sa Akcionim planom.
Kriterijumi za pristupanje, ili Kriterijumi iz Kopenhagena, su sustinski uslovi koje sve zemlje
kandidati moraju da ispune da bi postale drZzava ¢lanice Evropske unije:
0 politicki kriterijumi: stabilnost institucija koje garantuju demokratiju, vladavinu prava, ljudska
prava i poStovanje i zastitu manjina;
0 ekonomski Kkriterijumi: funkcionalna trZiSna ekonomija i sposobnost da se nosi sa
konkurencijom i trZiSnim silama;
O administrativni i institucionalni kapacitet za efikasnu implementaciju acquisa-a.

Pored vladavine prava i ekonomskog upravljanja, reforma javne uprave je stavljena na vrh liste
prioriteta, u skladu sa pristupom EK politici prosirenja.

Crna Gora je maja 2020. godine prihvatila Novu metodologiju pregovora s EU kao politicku
inicijativu koja se uklapa u postojeci pregovaracki okvir izmedu Crne Gore i EU iz 2012, pozdravljajuci
snaznije prisustvo drZava clanica EU u afirmisanju politike prosSirenja. Novom metodologijom je
stavljen jaci fokus na temeljnim reformama, pocevsi od vladavine prava, funkcionisanja demokratskih
institucija i javne uprave, kao i ekonomije zemalja kandidata.

Jedna od klju¢nih novina Nove metodologije procesa pristupanja EU se odnosi na formiranje tzv.
tematskih klastera koji objedinjavaju viSe pregovarackih poglavlja, kako bi politicki fokus zemalja
kandidata bio usmjeren na klju¢ne sektore, ali i sankcije u slu¢aju nesprovodenja potrebnih reformi i
ispunjavanja uslova.

U kontekstu primjene Nove metodologije proSirenja, te nedavno objavljenog IzvjeStaja Evropske
komisije o Crnoj Gori 2021, u novembru t.g. odrZan je prvi sastanak na nivou Klastera 1 - Temeljna
poglavlja, u okviru kojeg je reforma javne uprave prepoznata kao jedna od tematskih oblasti.

Finalizovan je i usvojen Akcioni plan za adresiranje klju¢nih preporuka iz IzvjesStaja Evropske komisije
o Crnoj Gori 2021, ¢ija je svrha da bude dopunski mehanizam za ubrzanje klju¢nih aktivnosti iz
procesa pregovora s akcentom na snazno ucesce resora.

Programski okvir IPA III reafirmiSe dobro upravljanje kao jedan od tri osnovna stuba procesa
prosirenja i temelj je efikasne implementacije politika i acquis-a EU. Kapacitet drzavne administracije,
kako na centralnom tako i na lokalnom nivou, treba da obezbijedi jedinstvenu primjenu pravnog i
strateskog okvira, standarda dobrog upravljanja i kvalitetnog upravljanja ljudskim resursima Sto
direktno utice na proces reformi i sprovodenje politika, pruzanje javnih usluga, a na kraju i na kvalitet
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Zivot gradana. S tim u veti stratepki cilj III Profesionalna javna uprava SRJU se fokusira na dalju
profesionalizaciju i unapredenje vjestina i znanja javnih sluZbenika na centralnom i lokalnom niovu,
te unapredenju procesa kadrovskog upravljanja. Dodatno, kroz starteski cilj I akcenat je stavljen na
donosenje, izmjenu i dopunu i pravovremenu implementaciju svih normativnih akata relevantnih za
efikasan rad javne uprave.

Programski okvir buduéeg trojnog predsjednistva EU (Francuska, Ceska, Svedska) 2022/2023
bazirani su na, izmedju ostalog, podrsci digitalnoj transformaciji i iskoriSéavanje njenih prednosti
(digitalne vjeStine i obrazovanje) i nastavku procesa pristupanja u skladu s poboljSanom
metodologijom prosSirenja, podrzavajuci temeljne i transformativne reforme u klju¢nim podrucjima
kao Sto su vladavina prava, demokratske institucije, slobodni mediji i privredu. Detaljni programski
ciljevi se biti dostupni pocev od 2022. godine. U skaldu sa konceptom ovog trojnog predsjedniStva,
Strategija RJU je prepoznala Starteski cilj [l usmjeren na digitalizaciju procesa i usluga javne uprave, a
izdvojene aktivnosti su usmjerene na povecanje kapaciteta zaposlenih u dijelu digitalnih vjestina.

Ciljevi UN agende odrzivog razvoja 2030, poznati i kao globalni ciljevi, predstavljaju univerzalni
poziv na djelovanje radi iskorjenjivanja siromastva, zastite Zivotne sredine i obezbjedivanja mira i
prosperiteta za sve. Ovih 17 ciljeva zasnivaju se na uspjehu milenijumskih ciljeva razvoja, ali
obuhvataju i nove prioritetne oblasti kao Sto su klimatske promjene, ekonomske nejednakosti,
inovacije, odrziva potrosnja, mir i pravda. Ciljevi su medusobno povezani buduci da klju¢ uspjeha
jednog cilja Cesto leZi u sagledavanju izazova svojstvenih nekom drugom cilju. Reforma javne uprave
je indirektno povezana sa Ciljevima odrZivog razvoj UN 2030 kroz unapredenje transparentnosti,
odgovornosti i efikasnosti crnogorske javne uprave u odnosu na gradane i poslovanje kako na
nacionalnom tako i na lokalnom nivou, Strategija RJU doprinosi ostvarivanju ciljeva 8 - Dostojanstven
rad i ekonomski rast, 11 - OdrZivi gradovi i zajednice, 16 - Mir, pravda i snaZnije institucije i 17 -
Partnerstvom do ciljeva.

Takode, da bi postigla ciljeve vece otvorenosti i upravu ucinila efikasnijom, Vlada Crne Gore pristupila
je Partnerstvu za otvorenu upravu (OGP). Uces¢em u ovoj inicijativi, Crna Gora se usmjerila na pet
klju¢nih obaveza: poboljSanje javnih usluga, uceS¢e gradana, pristup informacijama - otvorenost
organa drzavne uprave, efikasno upravljanje javnim resursima i poveéanje javnog integriteta. Proces
konsultacija sa civilnim drustvom u izradi Nacionalnog akcionog plana sproveden je u skladu sa
standardima koje je propisao Sekretarijat OGP-a. S tim u vezi, poseban focus bice stavljen na primjeni
standarda inkluzivnosti u kreiranju politika prilikom definisanja usluga za potrebe gradana, u cilju
njihovog optimalnog korisnic¢kog iskustva, gdje e se koristiti kvalitativna i kvantitativna istraZivanja
koja ¢e posluZiti kao osnova za djelovanje organa javne uprave i odredjivanje pravaca za unapredenje
stanja u oblasti pruZanja usluga.

Reforma javne uprave na putu ka EU je i priprema za Evropski administrativni prostor Kkoji
obuhvata standarde i principe za djelovanje javne uprave u EU.

Pojam “Evropskog administrativnog prostora” utvrdila je SIGMA 1999. godine. On obuhvata elemente
kao Sto su pouzdanost, predvidljivost, odgovornost i transparentnost, kao i tehnicka i upravna
sposobnost, organizacioni kapacitet, finansijska odrzivost i u¢esée gradana.

Organizacija javne uprave drZava ¢lanica u smislu sistema i internih pravila i postupaka ne ureduje se
pravom EU. Osnivacki ugovori, medutim, definiSu odredena pravna nacela (eng. general principles of
law) koja su u svom radu duZne da poStuju sve institucije i agencije EU, ali i drZave ¢lanice onda kada
primenjuju pravo EU. Kroz praksu Evropskog suda pravde, a zatim i nacionalnog upravnog sudstva,
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kao i stalne kontakte i saradnju drZava clanica u oblasti javne uprave (npr. European Public
Administration Network - EUPAN), ova nacela, proSiruju se i na uprave drZava c¢lanica. Zajedno sa
drugim nacelima koja su zajednicka za uredene demokratske sisteme unutar EU, ova opsSta pravna
nacela predstavljaju osnovne karakteristike Evropskog administrativnog prostora. EAP je prepoznat
kao jedinstven koncept u potrebe proSirenja EU kao dopune akija (acquis) u ovoj oblasti javne uprave
i unapredenje nacionalnog upravnog prava i administrativnih kapaciteta

»Principi javne uprave” razvijeni od strane Evropske Komisije i OECD/SIGMA definiSu ono Sto se u
praksi podrazumijeva dobro upravljanje, te navodi osnovne zahtjeve koje drzave treba da slijede
tokom procesa EU integracija. Principi takode ukljucuju i okvir za pracenje kojim se omogucava
redovna analiza napretka postignutog u primjeni principa i postavljanje relevantnih mjerila u drzavi,
a to su:

Strateski okvir reforme javne uprave
[zrada i koordinacija politika

Javna sluzba i upravljanje kadrovima
Odgovornost

Pruzanje usluga

6. Upravljanje javnim finansijama

Gl Wi

Strategija RJU 2022-2026. se vodim ovim principima te su sve kategorija uvrStene kroz strateske
ciljeve dokumenta, posebno se osvréuéi na koordinaciju politika kroz strateski cilj V, upravljanje
kadrovima kroz strateski cilj 111, odgovornost kroz starteski cilj I i pruZanje usluga kroz starteski cilj
[I. Program upravljanja javnim finansijama je razvijan u paralelnog i komplementarnom procesu sa
razvojem Startegije RJU, o ¢emu je detaljan opis dat dolje.

IzvjeStaj Evropske komisije za 2021. godinu navodi da je Crna Gora umjereno spremna u oblasti
reforme javne uprave. Ukupno gledano, u izvjeStajnom periodu ostvaren je ogranicen napredak.
Konstatovan je odredeni napredak u oblastima kao Sto su srednjoroc¢no planiranje politike,
elektronska vlada i upravljanje javnim finansijama i budZetska transparentnost. U izvjeStaju je
navedeno da vecina preporuka iz 2020. godine i dalje vaZi. NaglaSeno je da u predstojecoj godini, Crna
Gora treba da poboljsa pristup gradana informacijama tako Sto Ce finalizovati, usvojiti i poceti da
implementira izmjene i dopune Zakona o pristupu informacijama u skladu sa SIGMA principima javne
uprave, obezbijedi djelotvorne linije odgovornosti izmedu i unutar institucija, obezbijedi
zapoS$ljavanje na svim mjestima u javnoj upravi prema principima rezultata, kompetencije i
transparentnosti.

Ciljevi i aktivnosti definisani Strategijom reforme javne uprave za period 2022 - 2026 postuju
Kriterijume u vezi sa procesom pregovaranja, ali i preporuke date u izvjestajima Evropske komisije,sto
je detaljno dato sledec¢im grafikom:
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IzvjeStaj o napretku CG za 2021. Konkretni koraci/ciljevi SRJU

' - - 7 N
Dase dqpesu 1 lmplerpentlra]u novg Predlog Startegije reforme javne za 2022-2026. godinu razvijen u skladu sa
strategije za reform javne uprave 1 Metodologijom razvijanja politika, izrade i pracenja sprovodenja strateskih
upravljanje javnim finansijama u skladu sa dokumenata koju je razvio Generalni sekretarijat Vlade (GSV)
nacionalnim smjernicam za stratesko Predlog Programa reforme javnih finansija 2022-2026. godinu razvijen u
planiranje skladu sa Metodologijom razvijanja politika, izrade i pracenja sprovodenja

strateSkih dokumenata koju je razvio Generalni sekretarijat Vlade (GSV)

[ Poboljsava pristup gradana informacijama -

finalizirati usvajanje i poceti sa (Predlog Zakona o slobodnom pristupu informacijama je upuéen na Vladu\
implementicijom izmjene i dopune Zakona o SPI
slobodnom pristupu informaci]'ama u skladu Strateski cilj IV - TRANSPARENTNA I OTVORENA JAVNA UPRAVA usmjeren

sa SIGMA principima javne uprave je na implementaciju Zkona o SPI sa sljede¢im operativnim ciljevima:

OPERATIVNI CIL] 4.1. Unapredenje funkcionisanja sistema pravne zastite u
oblasti SPI i jacanje kapaciteta Agencije za zastitu licnih podataka i
slobodan pristup informacijama

OPERATIVNI CILJ 4.2. Unapredenje primjene Zakona o SPI od strane
obveznika primjene zakona i jacanje kapaciteta korisnika zakona, radi

Obezbijediti djelotvorne linije odgovornosti

izmedu i unutar institucija obezbjedenja adekvatnog ostvarivanja prava na pristup informacijama
OPERATIVNI CILJ 4.3. Unapredenje ponovne upotrebe informacija i
. \ povecanje dostupnosti otvorenih podataka J
Obezbijedi zaposljavanje na svim mjestima u Operativni cilj 1.1 Funkcionalna javna uprava sa efikasnim nadzorom nad
javnoj upravi prema principima rezultata, njenim radom i primjenom koncepta upravljacke odgovornosti fokusira se na
kompetencija i transparentosti povecavanje % delegiranja odgovornosti kao i samoim konceptom

odgovornosti u javnoj upravi sa pripaduju¢im aktivnostima u AP

[ Starteski cilj I1I Profesionalna javna uprava sa Operativnim ciljevima 3.1
Efikasan sistem kadrovskog planiranja na osnovu identifikovanih potreba,
unaprjedenje postupka zaposljavanja ljudskih resursa i dalja digitalizacija u
oblasti sluzbenickog sistema i 3.2 Javna uprava atraktivan poslodavac -
efikasan sistem napredovanja i nagradivanja na osnovu pracéenja rezultata
rada, ocjenjivanja i stalnog usavrsavanja fokusira se na razvoj kompetencija
u javnoj upravi, procesu zaposljavanja po merit-based sistemu, te povecanju

L transparentnosti procesa

Horizontalna harmonizacija

Sveobuhvatna reforma javne uprave, u skladu s Principima javne uprave (koje su razvili Evropske
Komisije i OECD/SIGMA) posebno se tretira kroz dva strateSka dokumenta - Strategiju reforme
javne uprave i Program reforme javnih finansija. [zrada oba dokumenta razvijala se kao paralelan,
ali komplementaran proces za isti vremenski period 2022 - 2026. S tim u vezi, konstantna
komunikacija odrZavana je sa Ministarstvom finansija i socijalnog staranja (MFSS), kako bi se razvile
uskladene aktivnosti, koje su finalno i prikazane kroz oba strateSka dokumenta. Nadalje, s obzirom na
to da je opseg Strategije 2022 - 2026. Siri u odnosu na proSlu strategiju, te ukljucuje i javne ustanove
na koje se odnosi Zakon o radu, i Ministarstvo za ekonomski razvoj bio je konstantan partner timu za
razvoj Strategije RJU, kao i dio radne grupe.

U istom vremenskom razdoblju razvoja Strategije RJU, razvijene su i Strategije digitalne
transformacije, kao i Strategija saradnje izmedu organa drzavne uprave i nevladinih
organizacija ciji su ciljevi, indikatori i aktivnosti razvijani na osnovu Uredbe o nacinu i postupku
izrade, uskladivanja i pracenja sprovodenja strateskih dokumenata i Metodologije izrade strateskih
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dokumenata. Koordinacija s ovim radnim grupama uspostavljena je da bi se definisao zajednicki
pravac kretanja u odnosu na Strategiju RJU.

Rad na izradi pomenutih strateskih dokumenata bazirao se na sinergijskom pristupu pri razvoju i
definisanju ciljeva i pratecih aktivnosti. Definisanjem komplementarnih ciljeva i aktivnosti, utice se na
stvaranje pristupacne, efikasne, agilne, transparentne javne uprave.

Konkretno, komplementarnost Strategije RJU 2022-2026. i Programa reforme javnih finansija
2022-2026. postignuta je u slede¢im oblastima

Strategija reforme javne uprave Program reforme javnih finansija
2022-2026. 2022-2026.
FUNKCIONALNOST | ODGOVORNOST (o Srednjoro¢no planiranje programa rada\
Planiranje i izvjeStavanje o radu + Programski budzet
organa na osnhovu realizacije ciljeva i Upravljacka odgovornost, Unutrasnje
= indikatora uspjesnosti kontrole (PIFC), revizija
Upravljacka odgovornost Rad BudzZetske inspekcije
Upravno-inspekcijski nadzor L Sistem finansiranja JLS )
Sistem funkcionisanja JLS
/-Digitalizacija usluga za privredne\
USLUGE subjekte
Digitalizacija usluga za gradane e Sistem elektronske razmjene podataka
Elektronsko upravljanje izmedu MFSS i resornih organa (Uprava
— dokumentima (pilot MFSS i ostali carina i prihoda, Uprava za Katarstar i
subjekti) MONSTAT)
Interoperabilnost informacionih Povezanost registara MFSS na GSB u
sistema u cilju pojednostavljivanja Kcilju interoperabilnosti registara )
TRANSPARENTNOST ( )
Podaci dostupni na portalu otvorenih Transparentnost budzeta
—— podataka Budzet u masinsko ¢itljivom formatu
Proaktivno objavljivanje informacija u
posjedu javnih organa
N J
JAVNE POLITIKE (e Fiskalni deo RIA (FIA) i primjena RIA na
Kvalitet odrzavanja javnih konsultacija podzakonske akte
Portal e-participacija i e-peticija | Proces konsultacija pri izradi BudZeta |

Kvalitet kreiranja javnih politika sa RIA

Dodatno, komplementarnost je postignuta i sa Strategijom digitalne transformacije
2022-2026.1to u izdvojenim oblastima pruZanja e-usluga i transparentnosti rada javne uprave
tj. dostupnosti podataka:
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L g 9

Povecana pokrivenost i modernizacija IKT
infrastrukture
Razvoj i unapredenje digitalnih vjestina, podizanje
svijesti gradana i privrede o vaznosti digitalnog

USLUGE
Digitalizacija usluga za gradane
Elektronsko upravljanje dokumentima
Interoperabilnost informacionih sistema u

cilju pojednostavljivanja razmjene podataka EEE]
jupol ] J I P Unapredenje kvaliteta, kolicine i upotrebe e-usluga
L 4 L 4
TRANSPARENTNOST
Podaci dostupni na portalu otvorenih Povecana digitalna svijest i konkurentnost IKT
podataka sektora

Proaktivno objavljivanje informacija u
posjedu javnih organa

Strategija RJU takode se izraduje paralelno sa Strategijom saradnje organa drZavne uprave i
nevladinih organizacija 2022-2026. Izrada pomenutih dokumenata bazirana je na
sinergijskom razvoju, kako bi se zajednickim djelovanjem doslo do poboljsanja ukljucivanja
zainteresovanih strana u kreiranje javnih politika.

i
Strategija reforme javne uprave Strategija saradnje izmedu organa
2022-2026. drzavne uprave i nevladinih
organizacija 2022-2026.
USLUGE Unaprediti normativni okvir i stratesko
. _ (dugoro¢no i srednjorocno) planiranje
Efikasno pruzanje usluga na osnovu

razvoja, saradnje i finansiranja NVO u
potreba gradana kljuénim oblastima javnih politika
JAVNE POLITIKE

Jacanje sistema planiranja zasnovanog na (pperativni cilj 1.2 Ojacati kapacitete javne

podacima koje vodi ka kreiranju odrzivih
politika i postizanju prioriteta Vlade

Unapredenje institucionalne koordinacije

uprave za efikasno ucesée nevladinih
organizacija u pripremi i primjeni javnih
politika

za snazniie efekte iavnih politika

Za razliku od prethodnog strateSkog perioda gdje nije postojala komplementarnost u realizaciji
aktivnosti, i komplementarnost u postizanju odredenih indikatora, prilikom planiranja ovog
strateSkog dokumenta, fokus je upravio bio na dobroj saradnji i politickoj koordinaciji izmedu
MJUDDM, MFSS i MER. Ta koordinacija najprije se ostvarivala kroz zajednicki rad u okviru radne
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grupe, osnovane sa predstavnicima sva tri ministarstva, dok je drugi nivo koordinacije postignut
na politickom nivou u okviru Savjeta za reformu javne uprave, ¢iji su ¢lanovi pored ostalih,
ministri ta tri ministarstva.

Komplementarnost aktivnosti, a time i nastojanje da se obezbijedi ve¢a implementacija u praksi,
vidi se kroz proSireni opseg Strategije RJU, u ¢iju su osnovu uvedene javne ustanove, koje su
definisane Zakonom o radu. Na ovaj nacin cilj je da se ostvari ne samo jednako tretiranje svih
zaposlenih koji se finansiraju u javnoj upravi iz budZeta, ve¢ i uvodenje standarda kvaliteta u
javnim uslugama koje pruza javna uprava, kao i kvalitetnije, kreiranje javnih politika.

U odnosu na implementaciju pojedinih ciljeva, kao Sto su proaktivno objavljivanje podataka,
mapiranje procesa rada i optimizacija uveS¢e se poseban mehanizam koordinacije po
sektorskom pristupu, gdje ¢e se na nivou sektora izvjeStavati resorno ministarstvo o podacima
od znacaja za postizanje rezultata ove strategije. To ¢e dodatno biti praceno formiranjem
posebnih timova u okviru Savjeta za reformu javne uprave, u odnosu na pomenute istaknute
indikatore/rezultate.

Vlada Crne Gore je predlozila ekonomski program - Evropa sad! kojem su glavni ciljevi:
povecanje Zivotnog standarda gradana, rast zaposlenosti, smanjenje "sive ekonomije" na trzistu
rada, unapredenje poslovnog i investicionog ambijenta. Set predloZenih mjera, prvenstveno u
dijelu poreske politike, jeste: - pove¢anje minimalne zarade; - smanjenje troSkova za poslodavce
kroz niZe poresko opterecenje na rad; - uvodenje progresivnog oporezivanja kao efikasnijeg
modela oporezivanja. Ovim programom prezentuju se sve mjere poreske politike koje ¢e biti
implementirane da bi krajnji ciljevi programa bili ispunjeni, poStuju¢i principe
makroekonomske stabilnosti, dugorocne odrZzivosti javnih finansija i atraktivnost Crne Gore kao
investicione destinacije.

Kako je navedenim programom definisano, Zarade zaposlenih u javnom sektoru regulisane su
Zakonom o zaradama zaposlenih u javnom sektoru “Sllist CG,” br: 16/16 ... 34/19. DrZzava
odnosno lokalna samouprava kao poslodavac ostvaruje uStedu zbog ukidanja doprinosa za
zdravstveno osiguranje na teret poslodavca i pripadajuceg iznosa prireza porezu. Na drugoj
strani, troSkovi u okviru ukupnog fonda bruto zarada povecavaju se po osnovu zarada
zaposlenih koji ostvaruju pravo na minimalnu neto zaradu od 250€ do visine minimalne neto
zarade od 450€ . Polaze¢i od reforme izmjene poreskog optereenja na rad, sve zarade
zaposlenih u javnom sektoru bice povecane, pri cemu Ce najveci procentualni rast ostvariti
zaposleni s najnizim zaradama. Imajué¢i u vidu da visinu zarada zaposlenih opredjeljuje
koeficijent sloZenosti poslova, te da je obracunska vrijednost koeficijenta ista (90€) za sve nivoe
koeficijenata, shodno sadasnjoj regulativi, rast zarada ostvario bi se u proporcionalnom iznosu
u skladu sa rasponom koeficijenata. U cilju smanjenja nejednakosti zarada, opredjeljenje Vlade
je da ovom reformom predloZi smanjenje obracunske vrijednosti koeficijenta za koeficijente koji
se okvirno nalaze u grupi poslova A, B i C, dok bi za koeficijente iz grupe poslova D, obrac¢unska
vrijednost koeficijenta ostala nepromijenjena. Na ovaj nacin, ogranicava se rast zarada
zaposlenih s najve¢im zaradama, dok najveci benefit reforme ostvaruju zaposleni iz grupe
poslova D. Kako predloZena izmjena obracunske vrijednosti koeficijenta ne bi imala za
posljedicu ogranicCenje rasta zarada zaposlenih u zdravstvu, koeficijenti zvanja u ovom sektoru
bi¢e predmet izmjene Granskog kolektivnog ugovora za zdravstvenu djelatnost.
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Posebne okolnosti

[zuzetno je vazno ista¢i da se Strategija RJU 2022 - 2026. razvijala u veoma specificnom
politickom momentu, koji je nakon parlamentarnih izbora u avgustu 2020. godine, a posebno
od decembra 2020. godine bitno uticao na ukupnu reorganizaciju javne uprave. Konkretno,
izmjene se ogledaju kako u promjeni rukovodeceg kadra, tako i same strukture javne uprave, sa
smanjenim brojem ministarstava i organa u sastavu, te izmijenjenim i proSirenim
nadleZnostima istih. Novi fokusi i vizija MJUDDM inkoporirani su u ovaj strateski dokument.

Dodatno, kovid19 pandemija je uticala na ekonomske i strukturne reforme Crne Gore u svim
segmentima, a posebno je otezano funkcionisanje javne uprave. S tim u vezi Vlada CG je usvojila
mjeru rada i pruZanja usluga van kancelarije, kako bi se nesmetano nastavio rad svih organa
javne uprave. Svakako, kriza kovid19 ne treba da uspori tempo ka ukupnim ciljevima MJUDDM,
a dodatni napori za oporavak usmjereni su ka viziji otvorenije, transparentnije, efikasnije javne
uprave ,s pravim ljudima na pravom mjestu®. Javna uprava je temelj i pokretac obnove drustva,
Sto zahtijeva nove mehanizme kao odgovor na pandemiju, ali i u isto vrijeme mehanizme za
bolje funkcionisanje javne administracije u sluzbi gradana/gradanki.

Finansijska odrzivost procesa reforme javne uprave i donorska koordinacija

Pored budZetski opredijeljenih sredstava, Strategija reforme javne uprave 2016 - 2020.
finansijski je podrzana i fondovima Evropske unije, konkretno Sektorskom budzZetskom pomoci
(SBP) s opredijeljenim iznosom od 15 mil EUR, od kojih je 4,9 mil EUR realizovano kroz 15
projekata (komplementarni dio - tehnicka podrSka), a ostatak direktnim budZetskim
transferima u odnosu na % ispunjenosti indikatora definisanim kroz ovaj mehanizam.

U Crnoj Gori je uspostavljen programski budZet, tj. poseban potprogram koji se odnosi na oblast
reforme javne uprave. Kroz BudZet MJUDDM za 2022. godinu predvidena su finansijska
sredstva za implementaciju Strategije RJU 2022-2026, i to definisanjem oblasti reforme javne
uprave kroz razvoj programskog budZzeta. Srazmjerno definisanim aktivnostima Strategije RJU
2022-2026. i neophodnim finansijskim resursima za realizaciju istih, predvideno je da se kroz
narednih pet godina za postizanje svih operativnih ciljeva izdvoje finansijska sredstva u
ukupnom iznosu od 23.750.000 EUR. Proporcionalno definisanim AP za period 2022-2024.
predviden je utrosak od 11.967.330 EUR, dok Ce se sljede¢im Akcionim planom za 2024-2026.
pripremiti finansijska alokacija za preostala sredstva.

Strategija RJU 2022 - 2026. bi¢e podrZana novom SBP, koja se razvija paralelno u skladu sa
finalnim nacrtom Strategije. U skladu sa naucenim lekcijama o implementaciji prethodne
pomoci, ojatanim kapacitetima o sprovodenju ovog programa, MJUDDM ¢e uz manji broj
projekata kroz komplementarnu liniju (koja je kroz Window 2 Akcionog dokumenta predvidena
zajedno za reformu javnih finansija i reformu javne uprave), s osnovnim ciljem direktne
usmjerenosti na dostizanje novih indikatora, u saradnji s Evropskom Komisijom (EK) i
Delegacijom Evropske unije u Crnoj Gori (DEU), razviti i indikatore uspjeSnosti za realizaciju
novog Akcionog dokumenta za implementaciju SBP.
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II1 VIZIJA REFORME JAVNE UPRAVE

Vizija i vrijednosti reforme

Vizija Strategije reforme javne uprave 2022-2026 je profesionalna javna uprava koja kvalitetno
pruza usluge krajnjim korisnicima i ima adekvatne kapacitete za pristupanje Evropskoj uniji.

Vrijednosti na kojima pocivaju vizija i ciljevi Strategije su:

: |
POVJERENJE JEDNAKOST | NEPRISTRASNOST | PROFESIONALNOST
|
e AN WO o TRANSPARENTNOST
PARTNERSTVO EFIKASNO VOPENJE | | TEMELJU PODATAKA I
1 UPRAVLJANJE DOKAZA

Cilj reforme

