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Vlada Crne Gore je, na sjednici od 31. 3. 2011. godine, usvojila Strategiju reforme javne uprave za period 2011 – 2016. godine (u daljem tekstu: AURUM), sa Okvirnim akcionim planom za njenu implementaciju. AURUM-om su obuhvaćene dvije podoblasti javne uprave: 

1. državna uprava i   
2. lokalna samouprava. 

Osnovni cilj AURUM-a je efikasna, profesionalna i servisno orijentisana javna uprava u funkciji građana i drugih društvenih i privrednih subjekata.  Na osnovu ovog osnovnog cilja definisani su posebni ciljevi:
           - jačanje vladavine prava i odgovornosti javne uprave;
           - institucionalna stabilnost, funkcionalnost i fleksibilnost sistema javne uprave;
            -unapređenje poslovnog ambijenta, podizanjem nivoa kvaliteta javnih usluga i smanjenje administrativnih opterećenja;
           - povećanje transparentnosti i etičkog nivoa u javnoj upravi; i
           - dalje uključivanje Crne Gore u evropski administrativni prostor. 
Sumirajući rezultate ostvarene u sprovođenju AURUM-a u periodu 2011-2013.godine, Vlada je, na sjednici od 26. 12. 2013. godine, usvojila Izvještaj o realizaciji aktivnosti iz akcionog plana za implementaciju AURUM-a za navedeni period. Istovremeno, Vlada je utvrdila Akcioni plan za implementaciju AURUM-a za period 2014-2015. godine.

Na sjednici od 31. 7. 2014. godine, Vlada je usvojila Izvještaj o realizaciji aktivnosti iz Akcionog plana za implementaciju AURUM-a (za I i II kvartal 2014. godine). Tom prilikom, Vlada je donijela i zaključak kojim je zadužila Ministarstvo unutrašnjih poslova da, uz naredni polugodišnji izvještaj o realizaciji Akcionog plana (za III i IV kvartal 2014. godine), Vladi dostavi na uvid Analizu efekata sprovođenja AURUM-a, ostvarenih u periodu od njenog donošenja, zaključno sa 31. decembrom 2014. godine (u daljem tekstu: Analiza). 

Postupajući po zaključku Vlade, Ministarstvo unutrašnjih poslova je, na osnovu podataka i informacija dobijenih od strane nosilaca realizacije pojedinih aktivnosti određenih Okvirnim akcionim planom i Akcionim planom za period 2014-2015. godine, pripremilo predmetnu Analizu. U tom smislu, napominjemo da je značajan dio podataka i informacija sadržanih u Analizi dobijen od strane Ministarstva finansija, Ministarstva za informaciono društvo i telekomunikacije, Uprave za kadrove i Uprave za inspekcijske poslove. Takođe, u izradi Analize korišćene su informacije sadržane u relevantnim dokumentima, i to:
- Izvještaj o realizaciji aktivnosti iz Akcionog plana za implementaciju Strategije reforme javne uprave za period 2011-2013.godine
;
- Izvještaj o realizaciji aktivnosti iz Akcionog plana za implementaciju Strategije (za I i II kvartal 2014. godine)
;

- Plan unutrašnje reorganizacije javnog sektora
;
- Izvještaj o realizaciji Akcionog plana za implementaciju Plana unutrašnje reorganizacije javnog sektora za IV kvartal 2013. godine, I i II kvartal 2014. godine
;

- Program ekonomskih reformi za Crnu Goru 2015-2017. godine
;
- Izvještaj o radu Ministarstva za informaciono društvo i telekomunikacije za 2014.godine
;
- Izvještaj o radu Uprave za kadrove za 2014.godine;

- Informacija o primjeni Zakona o državnim službenicima i namještenicima iz 2013. godine
;
- Izvještaj o radu Direkcije za inspekcijski nadzor za 2014. godinu;

- Izvještaj o saradnji ministarstava/organa državne uprave sa nevladinim organizacijama u 2012. godini
;
- Izvještaj o saradnji ministarstava/organa državne uprave sa nevladinim organizacijama u prvih šest mjeseci 2013. godine
.
Analiza je strukturirana u četiri dijela. U prvom dijelu date su detaljne informacije o reformskim aktivnostima sprovedenim od donošenja AURUM-a, po oblastima (državna uprava i lokalna samouprava) i podciljevima definisanim tim dokumentom, a u odnosu na svaki podcilj data je ocjena uspješnosti realizacije. U drugom dijelu napravljen je osvrt na funkcionisanje koordinacionih mehanizama u toku procesa reforme. U trećem dijelu dat je rezime ostvarivanja zacrtanih strateških ciljeva, a u posljednjem dijelu dati su prioritetni pravci reformskih aktivnosti u narednom periodu, kao i  okvirne smjernice za pripremu novog  strateškog dokumenta. Ovaj dokument poslužiće kao osnov za pripremu novog strateškog dokumenta - Strategije reforme javne uprave 2016-2020, koja je Programom rada Vlade za 2015. godinu planirana za IV kvartal. 

Važno je napomenuti da je u periodu implementacije AURUM-a pružena značajna podršku kroz međunarodne projekte, i to:

- „Podrška UZK u implementaciji Zakona o državnim službenicima i namještenicima”, IPA 2011, finansiran od strane EU, sa ciljem da se obezbijedi implementacija Zakona o državnim službenicima i namještenicima;

- „Jačanje kapaciteta upravljanja EU sredstvima i opštih administrativnih procedura”, IPA 2012/2013., finansiran od strane EU, sa ciljem da se obezbijedi primjena Zakona o upravnom postupku;
 - „Razvoj kapaciteta lokalnih samouprava u Crnoj Gori”, finansiran od strane Programa Ujedinjenih nacija za razvoj UNDP, sa ciljem unaprjeđenja razvoja kapaciteta lokalnih jedinica i organizacionog razvoja, umrežavanja jedinica, povećanja učešća gradjana kao i mjerenja indikatora uspješnosti na lokalnom nivou;

- „Jačanje mehanizama javnih finansija na lokalnom nivou u Crnoj Gori”, finansiranim od strane UNDP–CG uz finansijsku podršku Kraljevine Holandije, sa ciljem unaprjeđenja kapaciteta partnera na lokalnom i državnom nivou za uvođenje transparentnog i odgovornog budžetiranja zasnovanog na rezultatima, koje prati planiranje kapitalnih investicija na lokalnom i državnom nivou i strateških prioriteta;

- „Jačanje mehanizama za borbu protiv korupcije na lokalnom nivou”, finansiran od strane Organizacije za evropsku bezbijednost i saradnju (OEBS-misija u CG), sa ciljem da se poboljšaju uslovi i mehanizmi za borbu protiv korupcije na lokalnom niviou;

- Program “Najbolja praksa u lokalnoj samoupravi”, finansiran od strane Organizacije za evropsku bezbijednost i saradnju (OEBS-misija u CG), sa ciljem da se utvrdi, javno nagradi i prenese najbolja praksa među lokalnim zajednicama u Crnoj Gori;
- „Harmonizacija pravno zakonodavnog okvira lokalne samouprave u Crnoj Gori sa pravom Evropske Unije”, finansiran od strane Savjeta Evrope, sa ciljem da se unaprijedi implemeniranje principa efektivnosti u sistem lokalne samouprave u CG, kako bi, primjenom evropskih inovativnih principa na lokalnom nivou, bio pružen dodatni doprinos institucionalnom i legislativnom okviru u pogledu decentralizacije, odnosno čvrsta podrška jačanju i efektivnosti sistema lokalne samouprave u CG;
- „Podrška implementaciji Nacionalne trening strategije za lokalnu samoupravu u Crnoj Gori”, finansiran od strane Delegacije EU i VNG- internacional, sa ciljem da se unaprijedi razvoj i obuke u jedinicama za upravljanje ljudskim resursima u opštinama, kao i cijelokupni razvoj sistema upravljanja ljudskim potencijalima na lokalnom nivou.
Takođe, u periodu implementacije AURUM-a, značajnu podršku sprovođenju reformi u oblasti službeničkog sistema, upravnog postupanja, većeg kvaliteta propisa i strateških dokumenata, stabilizaciji javnih finansija i dr.  pružena je od strane Programa za unapređenje uprave i menadžmenta koji predstavlja zajedničku inicijativu OECD i Evropske komisije (SIGMA).
I OBLAST DRŽAVNE UPRAVE – DETALJAN OSVRT PO CILJEVIMA
AURUM u oblasti državne uprave prepoznaje pravce daljih aktivnosti, na osnovu kojih su definisane i pojedinačne aktivnosti u okviru Akcionog plana, i to: 

- strukturno prilagođavanje sistema državne uprave - prema najboljim evropskim standardima, što podrazumijeva reorganizaciju prema zahtjevima kriterijuma EU definisanih Nacionalnim programom integracija Crne Gore u EU, racionalizaciju državne uprave, povećanje efikasnosti i uštedu, poboljšanje koordinacije unutar državne uprave, njenu otvorenost, dostupnost i participaciju građana u vršenju javnih poslova,


- stabilizacija javnih finansija - vođenjem jedinstvene politike zarada u javnoj upravi i nagrađivanja prema rezultatima rada, kao i boljim planiranjem i jačanjem kontrole utroška budžetskih sredstava,


- unaprjeđenje službeničkog sistema - kroz dalji razvoj i upravljanje ljudskim resursima, primjenu merit sistema kod zapošljavanja i napredovanja, unaprjeđenje sistema obrazovanja i usavršavanja državnih službenika radi sticanja znanja, vještina i kompetencija, kao i obezbjeđivanje kontinuiranog stručnog usavršavanja,


- ostvarenje većeg kvaliteta propisa i strateških dokumenata -  kako bi se obezbijedio konzistentan normativni sistem. To naročito podrazumijeva mjere u pogledu obaveznosti izrade analize uticaja propisa na pravni sistem, sprovođenja regulatorne reforme, izradu zakona i strateških dokumenata i bolju koordinacju javnih politika,


- unaprjeđenje upravnog postupanja - u cilju kvalitetnijeg pružanja upravnih usluga građanima i drugim društvenim i privrednim subjektima,


-  unaprjeđenje sistema e-uprave u organima državne uprave,

- 
unaprjeđenje inspekcijskog sistema - uspostavljanjem adektvatne organizacije, preciziranjem nadležnosti i jačanjem kadrovskih i tehničkih kapaciteta inspekcijskih organa. 
1. Organizacija državne uprave
AURUM je u segmentu organizacije državne uprave prepoznao nedostatke koji su se ogledali u postojanju mnoštva organa državne uprave i u čestim promjenama u organizacionoj strukturi sistema državne uprave. AURUM-om, kao jedan od pravaca reforme državne uprave, utvrđeno je “strukturno prilagođavanje sistema državne uprave prema najboljim evropskim standardima, racionalizacija državne uprave, povećanje efikasnosti i ušteda, poboljšanje koordinacije unutar državne uprave, njena otvorenost, dostupnost i participacija građana u vršenju javnih poslova“.  
1.1. Unaprijeđen pravni okvir i precizanje djelokruga i odgovornosti u organima državne uprave 

Osnovu organizacije sistema državne uprave u Crnoj Gori čine ministarstva koja vrše poslove predlaganja unutrašnje i vanjske politike, vođenja razvojne politike, normativne djelatnosti, upravnog nadzora i druge poslove sa strateškim i razvojnim sadržajem, dok operativne i izvršne poslove uprave u resorima vrše drugi organi uprave (uprave, sekretarijati, zavodi, direkcije i agencije). U cilju preciziranja djelokruga i odgovornosti u organima državne uprave i unaprjeđenja pravnog okvira, AURUM-om su dati konkretni pravci budućih aktivnosti (“preispitati postojeću organizaciju kako sa stanovišta strukture organa i poslova koje obavljaju, tako i sa stanovišta organizacije i sistematizacije radnih mjesta za obavljanje ovih poslova; izvršiti koncentraciju poslova unutar ministarstva i njihovo objedinjavanje u određenim oblastima“).

Zakonom o izmjenama i dopunama Zakona o državnoj upravi ("Službeni list CG", broj 42/11) u upravni sistem Crne Gore uveden je institut „organa uprave u sastavu ministarstva“. Sistem državne uprave u Crnoj Gori, postavljen na tim osnovama, danas čine 55 organa (16 ministarstava i 39 drugih organa uprave, od kojih su većina - 23 organa uprave u sastavu ministarstava). Uspostavljanju nove organizacije državne uprave sa organima u sastavu ministarstva prethodila je izrada Pravno - institucionalne analize organizacije sistema državne uprave u Crnoj Gori sa prijedlogom budućih rješenja, koju je Vlada usvojila 23. 12. 2011. godine. Radi poređenja, u vrijeme donošenja AURUM-a sistem državne uprave činila su 52 organa (16 ministarstava i 36 samostalnih organa uprave). Implementacija novog instituta „organa uprave u sastavu ministarstva“, dakle, za rezultat je imala smanjenje broja samostalnih organa državne uprave, bolju funkcionalnu povezanost između organa uprave i resornih ministarstava, jačanje odgovornosti i efikasnosti u njihovom radu. Međutim, kao što je rečeno, ukupan broj organa državne uprave porastao je od donošenja AURUM-a, što može ukazivati na negativan trend u odnosu na ono što je bilo planirano, ali koji je uzrokovan značajnim povećanjem nadležnosti, obima poslova i potrebe da se obezbijedi njihovo kontinuirano vršenje, a koje su proistekle iz procesa evropskih integracija. 
Tabela 1: organizacija državne uprave na dan 1. 3. 2015. godine
	MINISTARSTVA:
	ORGANI U SASTAVU:
	SAMOSTALNI ORGANI UPRAVE (NADZOR):



	Ministarstvo pravde
	Uprava za antikorupcijsku inicijativu,

Zavod za izvršenje krivičnih sankcija
	-

	Ministarstvo unutrašnjih poslova
	Uprava policije
	Uprava za kadrove

	Ministarstvo odbrane
	Direkcija za zaštitu tajnih podataka
	-

	Ministarstvo finansija
	Poreska uprava, Uprava carina, Uprava za igre na sreću, Uprava za imovinu i 

Uprava za nekretnine
	Uprava za sprječavanje pranja novca i finansiranja terorizma, Uprava za javne nabavke, Zavod za statistiku.

	Ministarstvo vanjskih poslova i evropskih integracija
	Uprava za dijasporu
	-

	Ministarstvo prosvjete 
	-
	Zavod za školstvo, Uprava za mlade i sport.

	Ministarstvo nauke
	-
	

	Ministarstvo kulture
	Uprava za zaštitu kulturnih dobara
	Državni arhiv

	Ministarstvo ekonomije
	Direkcija za razvoj malih i srednjih preduzeća
	Zavod za intelektualnu svojinu, Zavod za metrologiju, Uprava za ugljovodonike.

	Ministarstvo saobraćaja i pomorstva
	Lučka uprava,  Uprava pomorske sigurnosti,  Direkcija za saobraćaj i 

Direkcija za željeznice.
	-

	Ministarstvo poljoprivrede i ruralnog razvoja
	Fitosanitarna uprava, Veterinarska uprava,  Uprava za šume,  Uprava za vode i  Agencija za duvan
	-

	Ministarstvo održivog razvoja i turizma
	Direkcija javnih radova
	Zavod za hidrometeorologiju i seizmologiju, Agencija za zaštitu životne sredine.

	Ministarstvo zdravlja
	-
	-

	Ministarstvo za ljudska i manjinska prava
	-
	-


	Ministarstvo za informaciono društvo i telekomunikacije 
	-
	-

	Ministarstvo rada i socijalnog staranja
	Uprava za zbrinjavanje izbjeglica
	Zavod za socijalnu i dječiju zaštitu         

	Drugačije uređen nadzor 
	
	Uprava za inspekcijske poslove, Sekretarijat za razvojne projekte,

Sekretarijat za zakonodavstvo

	UKUPNO: 
	23
	16


Iako je to bilo planirano Okvirnim akcionim planom za realizaciju AURUM-a, nije donesen zakon o Vladi.

Iz navedenog može se zaključiti da, kada je u pitanju unaprjeđenje pravnog okvira i preciziranje djelokruga i odgovornosti u sistemu državne uprave, zacrtani cilj djelimično je ispunjen.  
1.2. Sistemski definisane javne službe i organizacije koje vrše javna ovlašćenja

Kada je u pitanju podoblast javnih službi i drugih organizacija koje vrše javna ovlašćenja (regulatorne agencije, javni fondovi, javne ustanove i sl.), AURUM prepoznaje probleme koji se ogledaju, prije svega, u raznolikosti u njihovom statusu i funcionisanju, kao i nedovoljnoj kontroli nad zakonitošću i cjelishodnošću njihovog rada. Uz ekspertsku podršku SIGMA-e, u septembru 2013. godine pripremljen je prva draft verzija Analize položaja organizacija sa javnim ovlašćenjima u Crnoj Gori. Nacrt analize je pripremljen u decembru 2013. godine i sproveden je proces međuresorskih konsultacija o tom dokumentu. Nakon toga, u martu 2014. godine, Savjet za unapređenje poslovnog ambijenta, regulatornih  i strukturnih reformi razmatrao Informaciju o aktivnostima na pripremi Analize položaja organizacija sa javnim ovlašćenjima, a potom i Vlada Crne Gore, koja je, s tim u vezi, zadužila određena ministarstva. Inoviran tekst analize razmatran je na sjednici Savjeta za unapređenje poslovnog ambijenta, regulatornih  i strukturnih reformi od 27. 11. 2014. godine, i tom prilikom, od strane predsjednika i članova Savjeta, dati su konkretni predlozi za unaprjeđenje dokumenta i donijet zaključak da se, u skladu sa komentarima dobijenim na Savjetu, tekst inovira, preporuke preispitaju i da se inovirani tekst Analize dostavi na razmatranje Savjetu. U vezi sa tim, Ministarstvo unutrašnjih poslova je pripremilo tekst Predloga analize koji će biti dostavljen Savjetu. AURUM-om je planirano da, na osnovama pomenute analize, bude donesen zakon o javnim službama i javnim fondovima, kao i zakon o javnim agencijama, ali to nije urađeno, imajući u vidu da analiza još uvijek nije završena. Evidentno je da se u realizaciji aktivnosti u ovoj oblasti značajno kasni u odnosu na planirane rokove. 

Iz navedenog može se zaključiti da, kada je u pitanju sistemsko definisanje javnih službi i organizacija koje vrše javna ovlašćenja, nema konkretnog napretka, ali da su preduzete aktivnosti u ostvarivanju zacrtanog cilja. 
1.3. Optimalan nivo racionalizacije sistema državne uprave
U cilju optimizacije cjelokupnog javnog sektora, pa i sistema državne uprave kao njegovog dijela, Vlada je na sjednici od 18. 7. 2013. godine usvojila Plan unutrašnje reorganizacije javnog sektora (u daljem tekstu: Plan). Realizacijom mjera i aktivnosti predviđenih ovim dokumentom treba da se uspostavi balans između smanjenja izdataka budžeta, s jedne i servisiranja obaveza koje su proistekle iz procesa pridruživanja EU, s druge strane. Tako je Plan usmjeren na postizanje dvostrukog efekta. Pored potrebe za smanjenjem broja zaposlenih u javnom sektoru, neophodno je obezbjediti da manji broj zaposlenih efikasnije pruža kvalitetnije javne usluge građanima. Stoga, reorganizacija javnog sektora ima za cilj: efikasnu, ekonomičnu i efektivnu javnu upravu, koja počiva na najboljim međunarodnim standardima i praksama. Iz ovog osnovnog cilja, Planom su definisani i posebni ciljevi:

1. smanjenje broja zaposlenih u javnom sektoru; 

2. unaprjeđenje kadrovskog planiranja;

3. unaprjeđenje planiranja i standardizacija politika zarada u javnom sektoru, u skladu sa fiskalnim kapacitetima ekonomije; 

4. unaprjeđenje efikasnosti, produktivnosti i poboljšanje kvaliteta usluga. 

Preporukama, mjerama i aktivnostima za reorganizaciju javnog sektora obuhvaćene su sve oblasti javnog sektora, odnosno ukupno 15 sektora i lokalna samouprava. U cilju obezbjeđenja praćenja svih aktivnosti predviđenih Planom, Savjet za unapređenje poslovnog ambijenta, regulatornih i strukturnih reformi je, u oktobru 2013. godine, formirao Posebnu grupu za praćenje implementacije Plana (u daljem tekstu: Posebna grupa). Sastav Posebne grupe proistekao je iz sektorskog pristupa koji je korišćen prilikom izrade Plana, a imajući u vidu nadležnosti resornih ministarstava, organa uprave i drugih organa i ustanova iz nadležnosti sektora (javnih ustanova, javnih preduzeća...), preduzeća u većinskom državnom vlasništvu, nezavisnih ili regulatornih tijela, kao i njihove djelatnosti i vrste poslova u pojedinim oblastima rada sektora, a čine ga predstavnici svih ministarstava iz kategorije visokog rukovodnog kadra (državni sekretari, sekretari ili generalni direktori), kao i predstavnik Zajednice opština. 

Vlada je, u septembru 2014. godine, usvojila Izvještaj o realizaciji Akcionog plana za implementaciju Plana unutrašnje reorganizacije javnog sektora za IV kvartal 2013. godine, I i II kvartal 2014. godine. Prvi nalazi pokazuju da je u izvještajnom periodu od 201 planirane aktivnosti realizovano u cjelosti 75, djelimično je realizovano 46, a nerealizovano 80. Takođe, pripremljen je Nacrt Izvještaja o sprovođenju Plana u 2014. godini koji će pružiti jasniju ocjene realizacije svih aktivnosti predviđenih Akcionim planom, a za svaki podcilj posebno.
Prikaz 1: realizacija aktivnosti Akcionog plana za implementaciju Plana unutrašnje reorganizacije javnog sektora za IV kvartal 2013. godine, I i II kvartal 2014. godine
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Iz navedenog, može se zaključiti da je, u cilju postizanja optimalnog nivoa racionalizacije sistema državne uprave, utvrđen planski okvir, ali da u dosadašnjoj realizaciji nije postignut značajniji napredak.
Generalno, kada je u pitanju organizacija državne uprave, može se konstatovati da je u oblasti sistema državne uprave zaokružen normativni i planski okvir čija se rješenja mogu ocijeniti kao reformska i u funkciji ostvarivanja zacrtanih strateških ciljeva, ali da implementacija nije na zadovoljavajućem nivou. U narednom periodu fokus reformskih aktivnosti treba da bude usmjeren na nastavku racionalizacije sisteme državne uprave, kao i na sprovođenje reforme sistema organizacija koje vrše javna ovlašćenja (javne agencije, javni fondovi, javne ustanove i sl.).
2. Javne finansije
Osnovni ciljevi od kojih polazi AURUM, u oblasti javnih finansija, svode se na stabilnost javnih finansija, unaprijeđen sistem kontrole utroška budžetskih sredstava, unaprijeđen sistem obračuna i kontrole zarada u javnom sektoru i racionalizovan rad državne uprave.

2.1. Stabilnost javnih finansija
Kako bi se unaprijedio sistem javnih finansija kroz jačanje mjera fiskalne odgovornosti, 2014. godine  donijet je Zakon o budžetu i fiskalnoj odgovornosti kojim su prepoznati elementi fiskalne odgovornosti, u cilju pravovremenog i adekvatnog reagovanja na izazove i rizike na međunarodnom finansijskom tržištu, kao i odgovornog vođenja fiskalne politike i upravljanja javnim finansijama. U odnosu na do tada važeća rješenja, ovaj zakon je prepoznao više novina koje se mogu uopšteno grupisati u tri oblasti i to: fiskalna odgovornost, inspekcijski nadzor i mjere odgovornosti i kaznene odredbe. Naime, osnovni strateški dokument predstavlja Fiskalna strategija koju donosi Vlada na početku svog mandata i koja se odnosi na period trajanja mandata Vlade. Ovim dokumentom utvrđuju se glavni fiskalni ciljevi koji se žele postići u srednjem roku i predstavlja osnovu za planiranje srednjoročnih i godišnjih politika. Na godišnjem nivou, Vlada donosi Smjernice fiskalne politike, bazirane na Fiskalnoj strategiji, kojima se utvrđuju trogodišnje makroekonomske projekcije, ciljevi ekonomske i fiskalne politike, limiti potrošnje i sl. u skladu sa utvrđenim mastriškim kriterijumima, utvrđuje se limit maksimalnog deficita na nivou od 3% bruto društvenog proizvoda, odnosno limit maksimalnog nivoa zaduženosti na nivou od 60% BDP-a. U skladu sa najboljom praksom i sugestijama i preporukama međunarodnih partnera, kao i zahtjeva regulative Evropske Unije, ocjenu o poštovanju elemenata fiskale odgovornosti daje nezavisno tijelo, Senat Državne revizorske institucije, koji obavlja funkciju fiskalnog savjeta i izvještava Skupštinu o primjeni prethodno navedenih kriterijuma fiskalne odgovornosti. Kada je riječ o budžetskoj transparentnosti i nadzoru, Državna revizorska institucija podnosi godišnji izvještaj Skupštini Crne Gore do 15. oktobra, što možda ne daje dovoljno vremena za detaljnu analizu i nadzor završnog računa budžeta, prije nego što počne rasprava o budžetu za narednu fiskalnu godinu. Priprema Programa reformi javnih finansija je u toku. Program će obuhvatiti prioritete, prije svega MF, DRI i Uprave za javne nabavke, institucija koje su ključne za teme vezane za reformu javnih finansija. Planirano je da se program pripremi u prvoj polovini 2015. godine.
Takođe, u okviru Zakona, posebno je uređeno pitanje inspekcijskog nadzora. Naime, u cilju ojačavanja kontrole budžetske potrošnje u toku fiskalne godine, definisan je institut budžetskog inspektora, obuhvatnost djelovanja, kao i ovlašćenja koja su suštinski utvrđena Zakonom o inspekcijskom nadzoru. U Ministarstvu finansija je 2014. godine formiran Odsjek za budžetsku inspekciju. Posebno je potrebno istaći odgovornost ovlašćenih lica u državnim organima i mjere koje se primjenjuju u slučaju postupanja suprotno odredbama ovog zakona i koje su definisane kroz dva poglavlja. Ministarstvo finansija, kao ministarstvo nadležno za sprovođenje ovog zakona, snosi i najveću odgovornost u efektivnoj implementaciji zakona. Međutim, utvrđuju se i mjere odgovornosti ovlašćenih lica u državnim organima u slučaju neodgovornog ponašanja i prouzrokovanja finansijske štete državnom organu. Pored ovoga, utvrđuju se novčane sankcije za nepoštovanje pojedinih odredbi ovog zakona koje se kreću u iznosu od 200 eura za blaže povrede, do 4.000 eura za teže povrede ovog zakona. Između ostalog, Zakonom je definisano planiranje i izvršavanje budžeta, na način da javni dug ne prelazi limit od 60% BDP-a. Na kraju oktobra 2014. godine, ukupan državni dug iznosio je 57,9% BDP-a. 
Iz navedenog, kada je u pitanju stabilnost javnih finansija, može se zaključiti da je stvoren adekvatan normativni i strateški okvir, ali da je implementacija u toku.

2.2. Unaprijeđen sistem zarada u javnom sektoru

Preduzete su aktivnosti na unificiranju načina obračuna zarada zaposlenih u javnom sektoru. Naime, u prethodnom periodu neracionalna potrošnja velikog broja subjekata koji pripadaju javnom sektoru, posebno u oblasti zarada zaposlenih, prepoznata je kao jedan od problema u procesu implementacije mjera štednje na svim nivoima potrošnje u javnom sektoru. Ukupni izdaci za zarade u sektoru opšte vlade su za 1,7 procentnih poena viši u odnosu na prosjek EU i dostigli su 12,5% BDP-a, dok ukupna izdvajanja za zarade u javnom sektoru (uključujući preduzeća u državnom vlasništvu) dostižu približno 17% BDP-a. Insistirajući na daljem jačanju fiskalne discipline, a u cilju održivog sistema zarada, Kabinet potpredsjednika Vlade za ekonomsku politiku i finansijski sistem i Ministarstvo finansija inicirali su izmjenu regulatornog okvira koji definiše zarade u javnom sektoru, u pravcu definisanja načina utvrđivanja zarada za sve zaposlene u javnom sektoru, koji će biti uslovljen trendom ekonomskih i fiskalnih parametara, dok će se istovremeno obezbijediti unificiranje načina obračuna zarada za obavljanje istih poslova. Pripremljen je Nacrt zakona o zaradama u javnom sektoru, koji je u fazi usaglašavanja sa nadležnim organima. Ovim zakonom intenziviraće se fiskalna konsolidacija u cijelom javnom sektoru, koji obuhvata sve korisnike sredstava državnog budžeta, jedinice lokalne samouprave, preduzeća u većinskom vlasništvu države, regulatorna tijela i Centralnu banku.

Iz svega navedenog može se zaključiti da ciljevi definisani AURUM-om, kada je u pitanju ova oblast, nijesu ostvareni u utvrđenom roku. 

2.3. Unaprijeđen sistem kontrole utroška sredstava
Kada je u pitanju unaprjeđenje sistema kontrole javnih finansija, u proteklom periodu, zaokružen je normativni okvir usvajanjem zakonske i podzakonske regulative. U junu 2012. godine usvojena je druga po redu Strategija daljeg razvoja unutrašnje finansijske kontrole u javnom sektoru Crne Gore za  period 2013-2017. godina,  sa Akcionim planom. Proces imenovanja FMC menadžera (lica zaduženih za uspostavljanje, sprovođenje i razvoj finansijskog upravljanja i kontrola) kod korisnika budžeta je započeo, a sam sistem finansijskog upravljanja i kontrole još uvijek je u ranoj fazi razvoja. Do sada je u subjektima javnog sektora određeno 90 lica za uspostavljanje i razvoj finansijskog upravljanja i kontrole, donešeno 30 akcionih planova za uspostavljanje finansijskog upravljanja i kontrole i 73 knjiga procedura za određene poslovne procese. 

Takođe, na osnovu Zakona o sistemu unutrašnjih finansijskih kontrola u javnom sektoru, donijeta  su sva podzakonska i druga akta za uspostavljanje i funkcionisanje unutrašnje revizije u javnom sektoru, započet proces formiranja posebnih jedinica za unutrašnju reviziju i imenovanja unutrašnjih revizora i popunjavanja sistematizovanih radnih mjesta, odnosno sporazumnog povjeravanja vršenja poslova unutrašnje revizije jedinici drugog organa. Do sada je 34 korisnika sredstava budžeta, na centralnom i lokalnom nivou, organizaciono uspostavilo posebnu jedinice za unutrašnju reviziju, 33 korisnika sredstava budžeta na centralnom nivou i 2 korisnika sredstava budzeta na lokalnom nivou je povjerilo poslove unutrašnje revizije jedinici za unutrašnju reviziju drugog korisnika na osnovu sporazuma, uz prethodnu saglasnost Ministarstva finansija, a u  jedinicama za unutrašnju reviziju kod korisnika budžeta na centralnom i lokalnom nivou izvršeno je raspoređivanje 60 unutrašnjih  revizora. Pokrivenost funkcije unutrašnje revizije u javnom sektoru je preko 95%. Na osnovu podataka koje su dostavili unutrašnji revizori na centralnom i lokalnom nivou, u periodu od 2011 – 2014. godine obavljeno je 342 revizije, dato 1214 preporuka, od čega je sprovedeno oko 68%. Procenat od oko 32% nesprovedenih preporuka je iz razloga što u nekim jedinicama za unutrašnju reviziju unutrašnji revizori nijesu obavili reviziju praćenja sprovođenja datih preporuka, kako bi utvrdili da li su preporuke sprovedene. Izmjena Zakona o unutrašnjoj finansijskoj kontroli predstavlja najznačajniju promjenu koja ublažava neophodne uslove za rad službenika koji su zaposleni u organizacionim jedinicama koje se bave unutrašnjom revizijom.  Ovaj zakon ukazuje na to da unutrašnja revizija treba da bude obavljena u skladu sa međunarodnim standardima Instituta za unutrašnju reviziju. Takođe, s obzirom da mnoge jedinice unutrašnje revizije nijesu osnovane i popunjene u skladu sa pravnim zahtjevima, trenutno manje od 85% unutrašnjih revizora ima sertifikat za obavljanje unutrašnje revizije, što dovodi u pitanje napredak u pogledu kvaliteta unutrašnje revizije.
Izmjene i dopune Zakona o javnim nabavkama, usvojene u decembru 2014. godine, obezbjeđuju dalje usaglašavanje sa zahtjevima Direktiva Evropske Unije i u značajnoj mjeri otklanjaju nedostatke efikasnog funkcionisanja sistema javnih nabavki koji je bio uslovljen neusklađenošću pojedinih odredbi Zakona o javnim nabavkama i Zakona o opštem upravnom postupku. Poslovi javnih nabavki su u skladu sa principima ne-diskiminacije, proporcionalnosti i transparentnosti, dok obezbjeđuju najefikasnije korišnjenje javnih fondova i najbolje korišćenja modernih tehnika i metoda nabavke. Za ukazati je da se centralizovana nabavka malo koristi u praksi (uglavnom u sektoru zdravstva), a u Zakonu nije izričito predviđena. 

Iz navedenog, može se zaključiti da je, u cilju unaprjeđenja sistema kontrole budžetskih sredstava,  stvoren adekvatan normativni i strateški okvir, ali da je implementacija u toku.
Generalno, kada je u pitanju oblast javnih finansija, može se konstatovati da je zaokružen normativni i planski okvir, te da je u toku implementacija. U narednom periodu fokus reformskih aktivnosti treba da bude usmjeren na smanjenje budžetskih izdataka za rad organa uprave, unificiranje sistema zarada u javnom sektoru, kroz donošenje i primjenu zakona o zaradama u javnom sektoru, kao i na jačanje sistema unutrašnjih finansijskih kontrola u javnom sektoru.
3. Službenički sistem
 AURUM u oblasti službeničkog odnosa prepoznaje brojne probleme, pored ostalog: složenost službeničkog sistema, neprecizno definisanje pojma „državni službenik“, neadekvatno pravno regulisanje „merit sistema“, nedovoljan nivo kadrovskog planiranja i neuspostavljen sistem integriteta u državnim organima. Kao ključne ciljeve u oblasti službeničkih odnosa, AURUM je definisao unaprijeđen i jedinstven službenički sistem, jačanje odgovornosti na svim nivoima u državnoj upravi, podizanje nivoa etike državnih službenika i jačanje kapaciteta institucija u segmentu razvoja ljudskih resursa. 
3.1. Unaprjeđenje i jedinstven službenički sistem
Kako bi se otklonili nedostaci u oblasti službeničkog sistema u Crnoj Gori, prepoznati AURUM-om i Mišljenjem Evropske komisije o zahtjevu Crne Gore za članstvo u Evropskoj Uniji (novembar 2010. godine), 2011. godine donijet je Zakon o državnim službenicima i namještenicima (čija je primjena otpočela 1. 1. 2013. godine). Ovim zakonom, pored ostalog, uspostavljen je drugačiji sistem selekcije kadrova u državnim organima utemeljen na „merit principu“, cjelovitije su uređena pitanja u vezi sa pravima, obavezama i integritetom državnih službenika i namještinika, ojačana je radno-pravna zaštita lica koja prijavljuju sumnju na korupciju u državnim organima i podignut nivo odgovornosti za kvalitet vršenja poslova u državnom organu. Takođe, proširena je i primjena ovog zakona na zaposlene u Fondu penzijskog i invalidskog osiguranja Crne Gore, Fondu za zdravstveno osiguranje Crne Gore, Zavodu za zapošljavanje Crne Gore, Fondu rada i Agenciji za mirno rješavanje radnih sporova, kao i na zaposlene u drugim organima, regulatornim i nezavisnim tijelima, ako je to propisano posebnim zakonom. Unaprjeđenje normativnih rješenja u oblasti službeničkog sistema prepoznato je i kroz redovne izvještaje o napretku Crne Gore na putu ka članstvu u EU. Na osnovu novog Zakona donijeto je 14 podzakonskih akata
.
Donošenjem Uredbe o kriterijumima za unutrašnju organizaciju i sitematizaciju poslova u organima državne uprave (“Službenilist CG”, broj 7/13), na osnovu Zakona o državnoj upravi, zakružen je normativni okvir i stvorene pretpostavke da se unutrašnja organizacija i sistematizacija organa državne uprave (ministarstava i samostalnih organa uprave), u potpunosti uskladi sa novim konceptom utvrđenim Zakonom o državnoj upravi i sa novinama propisanim Zakonom o državnim službenicima i namještenicima. 
Izmjenom i dopunama Zakona o državnim službenicima i namještenicima, koje su izvršene u decembru 2012. godine („Službeni list CG“, broj 66/12), ojačani su instrumentni zaštite od mogućih zloupotreba i ponovnog zapošljavanja lica koja su ostvarila pravo na otpremninu u državnim organima. Za ostatak javnog sektora, s istim ciljem (ograničenje zapošljavanja licima kojima je isplaćena otpremnina), donijet je Zakon o dopuni Zakona o radu („Službeni list CG“,  broj 66/12).

Iz navedenog može se zaključiti da su ciljevi definisani AURUM-om, kada je u pitanju unaprjeđenje normativnog okvira u oblasti službeničkog sistema, u cjelosti ostvareni.
3.2. Kompetentan kadar za rad u državnim organima
3.2.1. Sistem zapošljavanja u državnim organima

Sistem zapošljavanja, koji je utvrđen Zakonom o državnim službenicima i namještenicima i Uredbom o načinu obavezne provjere sposobnosti, bližim kriterijumima i načinu ocjenjivanja kandidata za vršenje poslova radnog mjesta u državnom organu, u potpunosti se razlikuje od prethodnog sistema i njime su postavljeni osnovi za uvođenje “merit” sistema kada je u pitanju selekcija i zapošljavanje. Nova zakonska rješenja uređuju da se radna mjesta u državnom organu popunjavaju na osnovu:

- internog oglasa unutar državnog organa;

- internog oglasa između državnih organa;

- javnog oglasa i

- javnog konkursa.
Prioritet u popuni radnih mjesta, osim kada se radi o visokom rukovodnom kadru ili početnim pozicijama unutar državnih organa, ima sprovođenje internog oglasa unutar organa i sprovođenje internog oglasa između državnih organa, pa tek onda javno oglašavanje. Ovakav racionalan pristup za cilj ima efikasnije korišćenje internih resursa u popuni upražnjenih radnih mjesta u državnim organima, pa tek onda davanje mogućnosti za dodatna zapošljavanja kandidata koji nijesu zaposleni u državnim organima. Takođe, na ovaj način pospješuje se interna konkurentnost u sistemu državnih organa, na način što se daje mogućnost svim državnim službenicima da učestvuju u postupcima selekcije i konkurišu za popunu slobodnih radnih mjesta. Broj državnih službenika koji su putem internog oglasa prešli iz jednog u drugi organ državne uprave u 2014. godini je 41, što pokazuje da mehanizmi interne fluktuacije službenika u sistemu državnih organa funkcioniše, ali ne na zadovoljavajućem nivou. Ovakav zaključak dodatno pokrepljuje i činjenica da je broj službenika koji se prijavljivao na interne oglase unutar i između organa, u toku 2013. i 2014. godine, veoma nizak (podaci dati u tabelama). Jedan od razloga prijave malog broja kandidata na interne oglase može biti i činjenica da državni službenici nemaju motivaciju da prelaze iz jednog u drugi državni organ, imajući u vidu da se radi o istim ili sličnim zvanjima i da su razlike u platnim razredima i koeficijentima između zvanja veoma male, tako da zarada ne predstavlja razlog, odnosno motivaciju za prelazak iz jednog u drugi državni organ. Pozitivan pomak je evidentan kada je u pitanju konkurentnost u postupcima po javnim oglasima, tako da je prosječan broj prijavljenih kandidata po javnom oglasu povećan sa 2,88% (2013. godina) na 5,31% (2014. godina).
Generalno, prema podacima o realizovanim oglasima/konkursima za 2014. godinu, ukupan broj prijavljenih kandidata na interne, javne oglase i javne konkurse u 2014. godini iznosi 3277 kandidata, što je značajno veći broj kandidata nego u 2013. godini (2479 kandidata).

Tabela 2:  podaci o sprovedenim oglasima/konkursima u 2013. godini
	2013
	javni oglas
	javni konkurs visoki rukovodni kadar
	interni oglas između organa
	interni oglas unutar organa

	Prosječan broj dana trajanja oglasa/konkursa:
	78
	81
	60
	76

	Broj objavljenih oglasa/konkursa:
	225
	29
	58
	115

	Prosječan broj prijavljenih kandidata po upražnjenom radnom mjestu:
	2,88
	1,44
	0,44
	0,99

	Prosječan broj izabranih kandidata po upražnjenom radnom mjestu:
	0,89
	0,92
	0,30
	0,87


Tabela 3:  podaci o sprovedenim oglasima/konkursima u 2014. godini
	2014
	javni oglas
	javni konkurs visoki rukovodni kadar
	interni oglas između organa
	interni oglas unutar organa

	Broj objavljenih oglasa/konkursa:
	309
	36
	106
	226

	Prosječan broj prijavljenih kandidata po upražnjenom radnom mjestu:
	5,31
	1,68
	0,48
	0,72

	Prosječan broj izabranih kandidata po upražnjenom radnom mjestu:

	0,87
	0,88
	0,26
	0,55


Prikaz 2: struktura kandidata koji su u toku 2014. godine izabrani za zasnivanje radnog odnosa u državnom organu
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Kada je u pitanju trajanje radnog odnosa u 2013. godini, od 650 ukupno primljenih lica - 170 lica je primljeno na određeno vrijeme, a u 2014. godini, od 775 primljenih lica - 85 lica je primljeno na određeno vrijeme. Dakle, u ovom segmentu evidentno je da se dosljedno primjenjuju rješenja iz Zakona o državnim službenicima i namještenicima po kojima se zapošljavanje državnog službenika, odnosno namještenika vrši, po pravilu, na neodređeno vrijeme.
Podaci pokazaju da je u 2014. godini manji broj kandidata zadovoljio u postupku provjere sposobnosti. Tako npr, u 2013. godini postupku provjere sposobnosti pristupilo je 1540 kandidata, od čega je zadovoljavajuće rezultate postiglo 1328 (86,23%), dok 212 kandidata nije zadovoljilo u postupku provjere sposobnosti (13,77%). U toku 2014. godine postupku provjere sposobnosti pristupilo je 1925 kandidata, od čega je zadovoljavajuće rezultate postiglo 1177 (61,14%), dok 748 kandidata nije zadovoljilo u postupku provjere sposobnosti (38,86%). U 2013. godini, u postupcima provjere sposobnosti, angažovano je bilo 16 renomiranih stručnjaka za učešće u komisijama za selekciju kandidata, a u 2014. godini 33 renomirana stručnjaka. U toku 2014. godine znatno je povećan broj kandidata koji se prijavio na interne i javne oglase i pristupio postupku provjere sposobnosti, tako da se povećanjem broja testiranih kandidata povećava i broj kandidata koji nijesu zadovoljili u postupku provjere sposobnosti. Jedan od razloga bi  mogao biti i to da se određeni broj kandidata prijavljuje na veći broj oglasa i veći broj radnih mjesta, te iz tog razloga nijesu u mogućnosti da ostvare kvalitetne rezultate za sve oglase i sva radna mjesta za koja se prijavljuju i za koja ispunjavaju uslove oglasa. Podaci ukazuju da je manji procenat prolaznosti kandidata u 2014. godini uzrokovan slabijim kvalitetom znanja i sposobnosti prijavljenih kandidata za obavljanje konkretnih poslova za koje su aplicirali.
Novinu svakako predstavlja psihološko testiranje i, u tom cilju, Uprava za kadrove, uz pomoć IPA projekta „Podrška Upravi za kadrove“, utvrdila je Metodologiju za sprovođenje psihološkog testiranja kandidata. Takođe, utvrđeni su jedinstveni testovi i standardi kojih se psiholozi moraju pridržavati prilikom sprovođenja testiranja. Uprava za kadrove je dužna da, u skladu sa posebnim zakonom, obezbijedi tajnosti i čuvanje izvještaja o psihološkoj procjeni. U toku 2013. i 2014. godine odrađeno je 1170 psiholoških procjena kandidata sa lista za izbor kandidata. U 8 nalaza psihologa navedeno je da se kandidati "ne preporučuju" za radno mjesto, što je opravdalo uvođenje psihološke procjene pri izboru kandidata. 
Za državne službenike koji će biti potencijalni članovi komisije kao predstavnici državnih organa u kojima su zaposleni, kao i za lica koja su se prijavila putem javnog poziva kao renomirani stručnjaci u komisiji za postupak provjere sposobnosti, Uprava je organizovala obuku. 
Prema podacima Komisije za žalbe, od ukupno 82 žalbe izjavljene na odluke o izboru kandidata u 2013. godini, 69 (84,15%) se odnosi na postupke koji su sprovedeni u skladu sa odredbama Zakona o državnim službenicima i namještenicima („Službeni list CG“, br. 50/08,49/10 i 50/11), koji je predviđao izbor sa liste za izbor kandidata koji su postigli zadovoljavajuće rezultate u postupku provjere sposobnosti. Na postupak zapošljavanja sproveden po važećem Zakonu o državnim službenicima i namještenicima u 2013. godini izjavljeno je svega 13 ili 15,85% ukupno izjavljenih žalbi na odluke o izboru kandidata, od tog broja 4 (30,76%) žalbe su izjavljene na odluke kojim su izabrani prvorangirani kandidati, dok je 9 (69,23%) žalbi izjavljeno na odluke kojim su izabrani kandidati koji nijesu bili prvi na rang listi. Što se 2014. godine tiče, od ukupno 166 žalbi izjavljenih na odluke o izboru kandidata u 2014. godini, 14 (8,43%) se odnosilo na postupak zapošljavanja sproveden u skladu sa odredbama Zakona o državnim službenicima i namještenicima („Službeni list CG“, br. 50/08,49/10 i 50/11), a 152 ili 91,57% izjavljenih žalbi odnosilo se na postupak zapošljavanja sproveden po važećem Zakonu o državnim službenicima i namještenicima. Od tog broja, 67 žalbi, ili 44,08% odnosilo se na odluke kojima su izabrani prvorangirani kandidati a 85, odnosno 55,92% žalbi na odluke kojim su izabrani kandidati koji nijesu bili prvi na rang listi. Dakle, evidentno je da se Komisija za žalbe u prve dvije godine primjene novog Zakona o državnim službenicima i namještenicima suočava sa određenim brojem žalbi koje datiraju iz perioda važenja “starog” Zakona. Takođe, uočava se da je većina postupaka po žalbi pokrenuta u slučajevima kada nijesu bili birani prvorangirani kandidati sa rang liste za izbor, što ukazuje da starješine organa u praksi često koriste ovlašćenje iz člana 45 stav 3 Zakona da, nakon obavljenog intervjua sa kandidatima sa liste za izbor,  mogu da izaberu drugog kandidata sa rang liste. Ovakva praksa može ukazivati i na činjenicu da kandidati koji nijesu prvorangirani, nakon obavljenog  intervjua,  pokažu bolje znanje, ostave bolji utisak ili pripadaju nekoj od zakonom utvrđenih kategorija o kojima je starješina organa obavezan da vodi računa prilikom zapošljavanja (zastupljenost pripradnika manjinskih naroda ili drugih manjinskih nacionalnih zajednica, rodno balansirana zastupljenost ili lica sa invaliditetom), zbog čega se starješina odlučio da izvrši izbor drugog kandidata sa rang liste za izbor.
Od ukupno 13 tužbi podnesenih Upravnom sudu protiv odluka Komisije za žalbe donesenih o postupcima zapošljavanja, Upravni sud je u 2013. godini donio 10 (76,92%) presuda kojim se poništava rješenje Komisije za žalbe kojim je odbijena žalba na odluku o izboru kandidata. Od tog broja, 7 presuda odnosi se na postupak zapošljavanja sproveden po Zakonu o državnim službenicima i namještenicima („Službeni list CG“, br. 50/08,49/10 i 50/11), a 3 presude na postupak zapošljavanja sproveden po novom Zakonu. Što se tiče aktivnosti Upravnog suda u 2014.godini, kada je u pitanju zapošljavanje u državnim organima, od ukupno 32 tužbe podnesene Upravnom sudu protiv odluka Komisije za žalbe donesenih o postupcima zapošljavanja, Upravni sud je donio 14 presuda kojim se poništava rješenje Komisije za žalbe kojim se odbija žalba na odluku o izboru kandidata, od čega se  6 presuda odnosi na postupak zapošljavanja sproveden po Zakonu o državnim službenicima i namještenicima („Službeni list CG“, br. 50/08,49/10 i 50/11), a 8 na postupak zapošljavanja sproveden po važećem Zakonu. Dakle, uočava se porast broja tužbi Upravnom sudu kada su u pitanju odluke Komisije za žalbe u postupcima zapošljavanja u državnim organima. 
 Iz navedenog, može se zaključiti da su ciljevi definisani AURUM-om, kada je u pitanju sistem zapošljavanja u državnim organima, djelimično ostvareni. 
3.2.2. Unaprijeđeno kadrovsko planiranje u državnim organima
Prema podacima iz Centralne kadrovske evidencije (CKE), u organima državne uprave radi 10336 državnih službenika i namještenika, od čega su 3,89% namještenici, a 96,11% službenici. U CKE unijeti su podaci za 8546 državnih službenika i namještenika koji rade u organima državne uprave, što predstavlja 82,7%. Prema podacima Uprave za kadrove, koja je nadležna za vođenje CKE, broj državnih službenika i namještenika za koje su unijeti neki podaci u CKE je 12194 (pored organa državne uprave u ovaj broj ulaze zaposleni u Službama Predsjednika Crne Gore, Skupštine i Vlade, sudovima, tužilaštvima i ostalim subjektima na koje se primjenjuje Zakon o državnim službenicima i namještenicima). Ipak, mali je broj organa koji su unijeli sve neophodne podatke u CKE. Neažurnost Centralne kadrovske evidencije predstavlja veliki problem kada je u pitanju kadrovsko planiranje u državnim organima. Ovo naročito jer evidencija koju vodi Ministrastvo finansija o zaradama zaposlenih nije u potpunosti kompatibilna i uvezana sa evidencijama koje Uprava za kadrove vodi na osnovu Zakona o državnim službenicima i namještenicima (Centralna kadrovska evidencija). Prepoznavši ovo kao problem, Savjet za unapredjenje poslovnog ambijenta, regulatornih i strukturnih reformi, u martu 2014. godine, donio je Rješenje o obrazovanju Radne grupe sa zadatkom povezivanja evidencije o zaradama zaposlenih državnih službenika i namještenika sa Centralnom kadrovskom evidencijom. S tim u vezi, Ministarstvo finansija je u saradnju sa UZK, u novembru 2014. godine, uputilo dopis svim organima i podsjetilo ih na zakonsku obavezu da unesu podatke u CKE, što je rezultiralo povećanjem ažurnosti od oko 10 % za nepuna 4 mjeseca. Takođe, UZK je u saradnji sa MF razvila mehanizam za upoređivanje podataka iz CKE i podataka koji se dobijaju od MF iz sistema zarada. 
U periodu nakon donošenja novog Zakona o državnim službenicima i namještenicima, preduzete su određene aktivnosti u cilju boljeg kadrovskog planiranja u organima državne uprave. U cilju implementacije i primjene instituta kadrovskog planiranja, Uprava za kadrove je formirala radnu grupu koja je, uz ekspertsku podršku IPA projekta „Podrška Upravi za kadrove“, pripremila Metodologiju za izradu kadrovskog plana kojom su definisani ciljevi i smjernice, kao i tabelarni prikaz kadrovskog plana koji se sastoji od zbirnih i pojedinačnih podataka o zaposlenim u državnim organima, kao i planiranim novim zapošljavanjima u 2015. godini. Svi državni organi koji su imali obavezu da pripreme kadrovski plan upoznati su sa metodologijom i načinom popunjavanja pratećih tabela, kroz mrežu za upravljanje ljudskim resursima i kroz više obuka koje je sprovela Uprava za kadrove. Broj organa državne uprave koji su do sada pripremili kadrovske planove je 31. Takođe, Uprava za kadrove je, na osnovu kadrovskih planova svih organa državne uprave i službe Vlade, pripremila Predlog objedinjenog kadrovskog plana, koji će do kraja II kvartala 2015. godine biti dostavljen Vladi na razmatranje i usvajanje.
Iz navedenog, može se zaključiti da su ciljevi definisani AURUM-om, kada je u pitanju kadrovsko planiranje u državnim organima, u manjoj mjeri realizovani. Stvoreni su zakonski osnovi, ali u implementaciji postoje evidentni problemi. S tim u vezi, treba imati u vidu da je zapažena slabost kadrovskog planiranja, naročito u kontekstu realizacije ciljeva i aktivnosti koje proizilaze iz ključnih strateških dokumenata, kao što su Program pristupanja Crne Gore Evropskoj uniji za period 2014–2018. (PPCG) i Plan unutrašnje reorganizacije javnog sektora.
3.2.3. Stručno usavršavanje i osposobljavanje državnih službenika i namještenika

U oblasti stručnog usavršavanja i osposobljavanja, u kontinuitetu se sprovode obuke državnih službenika i namještenika. Članom 115 Zakona o državnim službenicima i namještenicima propisano je da državni službenik, odnosno namještenik ima pravo i obavezu da se stručno osposobljava i usavršava u cilju unapređenja stručnih sposobnosti i vještina radi vršenja poslova radnog mjesta. U cilju implementacije Programa stručnog usavršavanja i osposobljavanja za 2013/2014. godinu, Uprava za kadrove je organizovala 93 obuke u trajanju od 99 dana, koje je pohađalo 2069 službenika i namještenika, od kojih 792 muškaraca i 1276 žena, iz različitih državnih organa. Pored navedenog, Uprava za kadrove realizovala je i veliki broj obuka van Programa za koje je iskazano interesovanje. Najviše tema van Programa organizovano je iz oblasti NATO integracija, zatim obuke kroz TIAEX podršku, obuke u saradnji sa SIGMA-om, ReSPA-om i Misijom OSCE-a u Crnoj Gori. U najvećem broju slučajeva polaznici su iz kategorije ekspertski kadar, u visokoj stručnoj spremi, starosne dobi od 26 do 45 godina. Sveukupno, u periodu od donošenja AURUM-a sprovedeno je 1275 obuka koje je pohađalo 28728 polaznika. 
Tabela 4:  podaci o sprovedenim obukama po godinama
	Godina
	Broj obuka
	Broj polaznika

	2014
	299
	6545

	2013
	255
	7345


	2012
	338
	8823

	2011
	383
	6015

	Ukupno:
	1275
	28728


Uprava za kadrove je pripremila i dva specifična programa stručnog usavršavanja i to: Program za sticanje i unapređivanje znanja i vještina za rukovodioce i Program za novozaposlene - za uvođenje u posao. Takođe, sprovedene su i dvije pilot obuke za ove programe i ono što možemo konstatovati u vezi Programa za sticanje i unapređivanje znanja i vještina za rukovodioce je da nije obezbijeđen dovoljan broj službenika iz kategorije visoko i ekspertsko rukovodnog kadra (sa nivoa organa državne uprave) koji bi pohađali obuku, što ukazuje na nezainteresovanost navedene kategorije službenika da pohađa obuke. 

U 2014. godini realizovano je 39 kurseva stranih jezika koje je pohadjalo 298 polaznika. Najveći broj polaznika bio je iz kategorije ekspertskog kadra. Takođe, realizovana su četiri kursa računara koje je pohadjalo ukupno 48 polaznika iz različitih državnih organa.

Analizom podataka koji se tiču stručnog usavršavanja i osposobljavanja, a koja je dio Informacije o primjeni Zakona o državnim službenicima i namještenicima iz 2013. godine, konstatuje se da:
· neznatan broj službenika iz kategorije visokog rukovodnog kadra pohađa obuke,

· mali broj službenika iz kategorije ekspertsko-rukovodnog kadra pohađa obuke,

· su česti primjeri delegiranja službenika na obuke, bez obzira da li je konkretna obuka u vezi sa obavljanjem poslova radnog mjesta, 

· su učestali nedolasci na prijavljene obuke, 

· je učestalo neopravdano izostajanje u toku izvođenja obuke,
· nema strateškog planiranja stručnog osposobljavanja i usavršavanja u državnim organima.
Iz navedenog, može se zaključiti da se ciljevi definisani AURUM-om, kada je u pitanju stručno usavršavanje i osposobljavanje državnih službenika i namještenika, kontinuirano ostvaruju. Efekat sprovedenih aktivnosti značajno je umanjen usljed razloga koji su prethodno dati. 
3.2.4. Sistem ocjenjivanja državnih službenika i namještenika

U cilju boljeg praćenja rada i jačanja odgovornosti za kvalitet vršenja poslova, ocjenjivanje rada državnog službenika, odnosno namještenika regulisano je na drugačiji način Zakonom o državnim službenicima i namještenicima u odnosu na prethodni zakon. Novi sistem ocjenjivanja daje pravne osnove za efikasnije praćenje rada, tj. mjerenje i analizu postignutih rezultata rada, samostalnosti i kreativnosti u vršenju posla; kvaliteta organizacije rada; saradnje sa saradnicima, strankama i drugim državnim organima. Ovakav sistem ocjenjivanja treba da obezbijedi motivaciju zaposlenih za postizanje boljih rezultata i veće efikasnosti u radu i kvalitetu pružanja usluga. Takođe, ocjena rada službenika je instrument koji je od izuzetnog značaja u selekciji i zapošljavanju, kao i u pogledu ostvarivanja drugih prava. Dosadašnja praksa pokazuje
 da mali broj državnih organa vrši ocjenjivanje svojih zaposlenih, da je veliki broj odličnih ocjena, a izuzetno mali broj službenika koji se ocjenjuje nižim ocjenama.

Tabela 5:  podaci o ocjenjivanju službenika i namještenika za 2013. godinu

	Ukupno ocijenjeno kroz CKE
	Procenat ocijenjih službenika i namještenika 


	Ukupno ocjena A
	Ukupno ocjena B
	Ukupno ocjena C
	Ukupno ocjena D

	6835
	90,15%
	2239
	3980
	596
	20


Tabela 6:  podaci o ocjenjivanju službenika i namještenika za 2014. godinu (podaci nijesu kompletirani jer je u određenom broju organa ocjenjivanje u toku)
	Ukupno ocijenjeno kroz CKE
	Ukupno ocjena A
	Ukupno ocjena B
	Ukupno ocjena C
	Ukupno ocjena D

	2547
	1924
	522
	94
	7


Iz navedenog, može se zaključiti da su ciljevi definisani AURUM-om, kada je u sistem ocjenjivanja pitanju državnih službenika i namještenika, djelimično postignuti. Kreiran je adekvatan normativni okvir, ali se nedosljedno i neefikasno primjenjuje u praksi, posebno imajući u vidu da se ocjenjivanje  ne vrši u zakonom utvrđenom roku, da se podaci (ocjene) ne unose u CKE, da je zastupljenost odličnih ocjena (A) u ukupnom broju ocjena državnih službenika i namještenika najveća, kao i da praćenje rada službenika tokom godine nije razvijeno u svim državnim organima. 
3.3. Podizanje nivoa etike i odgovornosti državnih službenika i namještenika

Radi praćenja primjene Etičkog kodeksa državnih službenika i namještenika, obrazovan je Etički odbor koji, u skladu sa nadležnostima utvrđenim Etičkim kodeksom: daje mišljenja u vezi sa primjenom Etičkog kodeksa; daje mišljenja o pritužbama na ponašanje državnih službenika, odnosno namještenika u državnom organu; prati pimjenu, inicira izmjene i dopune propisa u oblasti službeničke etike; promoviše etičke standarde i pravila ponašanja u državnim organima. Etički odbor čine predsjednik i četiri člana, i počeo je sa radom 1. 3. 2013 godine. Od osnivanja, Etičkom odboru podnešena je jedna pritužba i jedan zahtjev za davanje mišljenja, što ukazuje da uspostavljanje ovog institucionalnog mehanizma, do sada, nije dalo očekivane rezultate. U Upravi policije i Upravi carina donešeni su posebni etički kodeksi i formirani posebni etički odbori. Etički odbor Uprave policije formiran je još u februaru 2006. godine i vrši praćenje primjene Kodeksa policijske etike u skladu sa Zakonom o unutrašnjim poslovima i sprovodi nadležnost koja je određena Kodeksom policijske etike. Od osnivanja do okončanja drugog mandata, na sjedici u martu ove godine, radio je na 526 slučaja u kojima se trebalo odrediti u odnosu na moguće kršenje Kodeksa policijske etike. Posebnu vrijednost radu ovog Odbora daje činjenica da je, u proteklom osmogodišnjem periodu, samo u jednom slučaju izražena žalba na mišljenje ovog Odbora. Etički odbor Uprave carina ima zadatak da djeluje svojim autoritetom u pravcu promovisanja etičkih principa i vrijednosti sadržanih u novom Etičkom kodeksu carinskih službenika i namještenika, čemu naročito doprinosi činjenica da ovo tijelo čine predsjednik i četiri člana, od kojih je jedan predstavnik sindikata, a jedan predstavnik nevladinog sektora.
Kako bi se ojačao sistem integriteta u državnim organima, Zakonom o državnim službenicima namještenicima utvrđena je obaveza državnih organ da donesu planove integriteta. Takođe, Zakonom je utvrđena obaveza da državni organi određuju državnog službenika koji je odgovoran za pripremu i sprovođenje plana integriteta. Plan integriteta je interni antikorupcijski dokument u kome je sadržan skup mjera pravne i praktične prirode kojima se sprječavaju i otklanjaju mogućnosti za nastanak i razvoj različitih oblika koruptivnog ponašanja u okviru organa kao cjeline, pojedinih organizacionih jedinica i pojedinačnih radnih mjesta, a koji nastaje kao rezultat samoprocjene izloženosti organa rizicima za nastanak i razvoj korupcije, nezakonitog lobiranja i sukoba interesa, kao i izloženosti etički i profesionalno neprihvaljivim postupcima. Plan integriteta, cjelovitim i proaktivnim pristupom, sistematskom procjenom podložnosti rizicima, prihvatanjem i sprovođenjem adekvatnih mjera, omogućava državnim službenicima i namještenicima da na kontrolisan način prihvataju i sprovode punu odgovornost za svoj integritet, kako bi dodatno unaprijedili i ojačali mjere za efikasnije sprječavanje i suzbijanje korupcije, drugih nezakonitih i neetičkih pojava. Smjernice za pripremu plana integriteta Ministarstvo pravde je donijelo 31. 1. 2013. godine. Na osnovu ovih smjernica, državni organi pripremaju planove integriteta. Prema sadašnjim podacima, od ukupno 103 institucije u 62 su donešeni planovi integriteta, u 15 je postupak donošenja u toku, a menadžeri integriteta imenovani su u 77 institucija.
Zakon o državnim službenicima i namještenicima, na bitno drugačijim osnovama u odnosu na raniji zakon, uređuje sistem disciplinske odgovornosti državnih službenika i namještenika. Članstvo u disciplinskim komisijama ostvaruje se na osnovu liste članova disciplinske komisije, koju utvrđuje Uprava za kadrove, za svaku kalendarsku godinu. Na listi se nalaze predstavnici državnih organa, sindikata i nezavisni stručnjaci (za 2013. godinu, na listi je bilo ukupno 107 članova, od čega je 16 predstavnika sindikata). Imenovanjem članova komisije sa jedinstvene liste obezbjeđuje se veći stepen nepristrasnosti u radu komisije. 
U 2013. godini, od ukupno 24 žalbe izjavljene na rješenja kojim se državnom službeniku odnosno namješteniku izriče disciplinska mjera, 11 žalbi odnosi se na rješenje o disciplinskoj odgovornosti kojima je prethodio disciplinski postupak sprovedenu skladu sa odredbama Zakona o državnim službenicima i namještenicima („Službeni list CG“, br. 50/08,49/10 i 50/11), od toga je 7 žalbi izjavljeno na rješenja kojima je izrečena disciplinska mjera-novčana kazna, a 4 žalbe na rješenja kojima je izrečena disciplinska mjera - prestanak radnog odnosa. U istom izvještajnom period, 13 žalbi odnosilo se na disciplinski postupak sproveden po važećem zakonu, od toga 9 žalbi na disciplinsku mjeru- novčanu kaznu, a 4 na disciplinsku mjeru- prestanak radnog odnosa. Od ukupno 24 žalbe, Komisija je usvojila 10 žalbi (41,67%). U 2014. godini, od ukupno 46 žalbi izjavljenih na rješenja kojim se državnom službeniku ili namješteniku izriče disciplinska mjera, 4 žalbe odnosile su se na disciplinske postupke sprovedene  u skladu sa odredbama Zakona o državnim službenicima i namještenicima („Službeni list CG“, br. 50/08, 49/10 i 50/11), od koji su 2 disciplinske mjere novčane kazne, a 2 disciplinske mjere-prestanak radnog odnosa, dok se 42 žalbe odnose na disciplinski postupak sproveden po važećem Zakonu, od čega su 31 disciplinska mjera-novčana kazna, 9 disciplinska mjera-prestanak radnog odnosa i 2 disciplinske mjere- nemogućnost sticanja zvanja. Od ukupno 46 žalbi, Komisija je usvojila 24 (52,17%).
U 2013. godini, na rješenja Komisije za žalbe kojima je odbijena žalba na rješenje o izrečenoj disciplinskoj mjeri, Upravnom sudu Crne Gore podneseno je 8 tužbi, od kojih je Upravni sud u 2013. godini odlučio u 3 (37,50%) predmeta i to tako što je 2 (25%) tužbe usvojio i poništio rješenje Komije za žalbe, a 1 (12,50%) tužbu odbio, od čega je u 1 predmetu disciplinski postupak sproveden po odredbama Zakona o državnim službenicima i namještenicima („Službeni list CG“, br. 50/08,49/10 i 50/11), a  u 1 po odredbama važećeg zakona. U 2014. godini, na rješenja Komisije za žalbe kojima je odbijena žalba na rješenje o izrečenoj disciplinkoj mjeri Upravnom sudu Crne Gore podneseno  je 15 tužbi, od kojih je Upravni sud u 2014. godini odlučio u 12 (80%) predmeta i to tako što je 8 (53,33%) tužbi usvojio i poništio rješenje Komiije za žalbe, dok je 3 (20%) tužbe odbio i 1 (6,67%) postupak obustavio. Od ukupno 15 podnesenih tužbi, u 1 predmetu disiplinski postupak sproveden je po odredbama Zakona o državnim službenicima i namještenicima („Službeni list CG“, br. 50/08,49/10 i 50/11), a preostalih 7 po odredbama važećeg zakona.
Iz svega navedenog, može se zaključiti da su ciljevi definisani AURUM-om, kada je u pitanju podizanje nivoa etike i odgovornosti državnih službenika i namještenika, djelimično ispunjeni.
Generalno, kada je u pitanju službenički sistem, može se konstatovati da je zaokružen normativni i planski okvir čija se rješenja mogu ocijeniti kao reformska i u funkciji ostvarivanja zacrtanih strateških ciljeva, ali da implementacija nije na zadovoljavajućem nivou. U narednom periodu fokus reformskih aktivnosti treba da bude usmjeren na unaprjeđenje sistema zapošljavanja u državnim organima kroz dosljedniju primjenu „merit sistema“, podizanje nivoa popune Centralne kadrovske evidencije do 100%, unaprjeđenje sistema ocjenjivanja državnih službenika i namještenika i poboljšanje sistema kadrovskog planiranja u državnim organima.
4. Upravno postupanje
U oblasti upravnog postupanja AURUM ukazuje na ključne probleme koji se odnose na tradicionalno birokratski odnos sa strankama, nemogućnost delegiranja ovlašćenja za donošenje odluka u upravnom postupku, relativno visoke troškove upravnog postupka, dugotrajnost postupka po žalbama i nedostatak odredbi o upravnim ugovorima. AURUM-om se predviđa donošenje novog zakona o upravnom postupku čija bi rješenja trebalo da doprinesu rješavanju navedenih problema. Takođe, predviđena je reforma licenciranja, kao mehanizam za smanjenje administrativnog opterećenja u upravnom postupku. 
4.1. Reforma opšteg upravnog postupka (skraćenje rokova za postupanje organa uprave po zahtjevima građana, unifikacija upravnih postupaka)

U skladu sa Okvirnim akcionim planom za realizaciju AURUM-a, 2011. godine je donijet Zakon o izmjenama i dopunama ZUP-a, čija su rješenja imala za cilj premošćavanje perioda koji je potreban za izmjenu cjelokupnog upravnog sistema. Zakonom su, pored ostalog, značajno skraćeni rokovi utvrđeni za izdavanje rješenja, kada je u pitanju skraćeni postupak (sa 30 na 20 dana) i posebni ispitni postupak (sa 60 na 30 dana), postupak kod drugostepenog organa (sa 60 na 30 dana) i izvršenja (sa 30 na 15 dana). 
I pored djelimične revizije ZUP-a iz 2011.godine, evidentna je bila potreba da se donese novi zakon o upravnom postupku koji će uskladiti crnogorsku upravnu kulturu i tradiciju sa novim elementima evropskog upravnog prava i prakse. Predlog zakona, nakon sprovedene javne rasprave, formulisao je ekspertski tim u čijem radu su participirali eminentni stručnjaci u ovoj oblasti iz zemlje i regiona. Konačno, Zakon o upravnom postupku („Službeni list CG”, broj 56/14), donijet je od strane Skupštine u decembru 2014. godine, a primjenjivaće se od 1. 7. 2016. godine. Novi zakon je servisno orijentisan ka korisnicima upravnih usluga i usaglašen je sa najboljim uporednim praksama u ovoj oblasti. Najvažnije novine predstavljaju:
- proširenje polja primjene ZUP-a i na druge upravne aktivnosti;

- definisanje upravne stvari;

- uvođenje instituta uprаvnog ugovora, kao posebne vrste upravne aktivnosti;

- uvođenje instituta “one stop shop”;

- uspostavljanje delegаcije nаdležnosti kаo prаvila, pa lice koje vodi upravni postupak i donosi upravni akt (ovlašćeno službeno lice);

- omogućavanje elektronske komunikacije;

- uvođenje dužnosti drugostepenog orgаnа dа, kаdа poništi prvostepeno rješenje, sаm riješi upravnu stvаr - ne vrаćаjući predmet prvostepenom orgаnu. Naime, kad je drugostepeni organ po žalbi već jednom poništio prvostepeno rješenje, a stranka izjavi žalbu na novo rješenje prvostepenog upravnog organa, drugostepeni organ je dužan da poništi prvostepeno rješenje i sam riješi upravnu stvar. Ova novina usmjerena je na suzbijanje najvećeg problema u praksi upravnog rješavanja u Crnoj Gori - tzv. ,,ping-pong” efektu. 

Pored navedenog, Vlada Crne Gore, na sjednici od 5. 3. 2015. godine utvrdila je Predlog zakona o upravnoj inspekciji, kako bi se, pored ostalog, stvorili uslovi za kvalitetniji nadzor nad primjenom odredbi novog Zakona o upravnom postupku. 

Imajući u vidu navedeno, može se konstatovati da je stvoren adekvatan normativni okvir u sistemu upravnog postupanja u Crnoj Gori. Valja napomenuti da se kroz IPA projekat „Jačanje upravljanje EU fondovima i opštih administrativnih procedura” pruža snažna podrška stvaranju uslova za uspješnu implementaciju novog Zakona. Za očekivati je da će efekti primjene novih rješenja biti vidljivi u prvim godinama nakon početka primjene.
4.2. Podizanje kvaliteta upravnih akata i profesionalan odnos prema strankama u upravnom postupku

Kapaciteti upravne inspekcije unaprijeđeni su kroz povećanje broja inspektora (sa 5 na 7) i poboljšavanje tehničkih uslova za rad. Trenutni broj inspektora nije u potpunosti adekvatan, imajući u vidu nadležnosti upravne inspekcije, pa je isti potrebno povećati. 

Što se tiče djelovanja upravne inspekcije u vršenju nadzora nad primjenom odredbi važećeg Zakona o opštem upravnom postupku, u periodu 2011-2013. godina, evidentna je intenzivnija aktivnost u ovoj oblasti – iz godine u godinu.
Tabela 7: Rješavanje u postupku inspekcijskog nadzora upravne inspekcije u toku 2013. godine
	RJEŠAVANJE U POSTUPKU INSPEKCIJSKOG NADZORA
	2011
	2012
	2013
	odnos 2012 i 2013

	Po službenoj dužnosti 
	92
	71
	749
	više za 678

	Po inicijativama 
	382
	268
	10558
	više za 10290

	Ukupan broj okončanih postupaka 
	474
	339
	11307
	više za 10968


Tabela 8: Broj postupaka inspekcijskog nadzora upravne inspekcije prema subjektima nadzora u toku 2013. godine
	Postupak inspekcijskog nadzora
	Broj postupaka nadzora nad radom ministarstava
	Broj postupaka nadzora nad radom organa lokalne samouprave
	Broj postupaka nadzora nad radom drugih organa uprave
	Ukupan broj okončanih postupaka zaključno sa 31. 12. 2013. g.

	po službenoj dužnosti
	9
	738
	2
	749

	po inicijativama
	150
	10358
	50
	10558

	UKUPNO:
	159
	11096
	52
	11307


U odnosu na broj inicijativa, upravnoj inspekciji u 2013. godini podneseno je 10558 inicijativa, dok je u 2012. godini podneseno 268 inicijativa, odnosno 382 u 2011. godini, što ukazuje na povećanje broja inicijativa u radu, odnosno veće povjerenje u rad upravne inspekcije. Podnijete inicijative tokom 2013. godine se odnose na: 
-   pravila postupka: ažurnost i efikasnost, blagovremenost rješavanja, vođenje evidencija;

- primjenu Zakona o državnim službenicima i namještenicima, posebno u odnosu na objavljivanje internog oglasa unutar organa, internog oglasa između organa, javnog oglasa, postupak zapošljavanja i dr.;

-  primjenu Zakona o slobodnom pristupu informacijama, u pogledu primjene pravila upravnog postupka, efikasnosti upravnog postupanja po zahtjevima stranaka u postupku;

-  primjenu Zakona o biračkim spiskovima, naročito u odnosu na stalnost i redovnost ažuriranja biračkog spiska, i promjene u biračkom spisku (upis, brisanje, izmjena,dopuna ili ispravka);

- 
primjenu Zakona o uređenju prostora i izgradnji objekata u odnosu na postupak i rok izdavanja građevinske dozvole.

U toku 2014. godine, na osnovu Izvještaja o radu Direkcije za inspekcijski nadzor, upravna inspekcija izvršila je inspekcijski nadzor u 19 jedinica lokalne samouprave, 14 ministarstava i jednom organu državne uprave, kao i postupila po 665 inicijativa za pokretanje inspekcijskog nadzora kod različitih subjekata. Za ukazati je da je u periodu 2011-2013 upravna inspekcija prvenstveno vršila preventivnu funkciju, dok je upravne mjere i radnje preduzimala u onim slučajevima u kojima se svrha i cilj nadzora nijesu mogli obezbijediti preventivnim djelovanjem. Tokom 2015. godine, na osnovu Plana inspekcijskog nadzora, akcenat upravne inspekcije biće, kod utvrđenih nepravilnosti, usmjeren na punu primjenu zakonskih ovlašćenja u smislu preduzimanja odgovarajućih upravnih mjera i radnji.
Kada je u pitanju rad Upravnog suda u vršenju sudske kontrole nad zakonitošću upravnih akata, u 2013. godini došlo je do smanjenja broja pokrenutih upravnih sporova, pa je u istoj godini pokrenuto 787 upravnih sporova (broj pokrenutih upravnih sporova u 2012. godini bio je 975), što predstavlja procentualno smanjenje za 19,28%. Međutim, broj poništenih odluka u upravnom sporu je povećan i iznosi 383, dok su u 2012. godini u upravnom sporu poništene 362 odluke, što ukazuje na povećanje broja nezakonitih odluka drugostepenih organa. S druge strane, Upravni sud, samo u izuzetnim slučajevima koristi mogućnost da o predmetu upravnog spora odlučuje meritorno. 
Kontinuirano se sprovode aktivnosti na jačanju kapaciteta službenika koji rade na poslovima upravnog postupka. Tako su u 2013. godinu sprovedene dvije obuke na temu “opšti upravni postupak”, koje je pohađalo ukupno 25 službenika, a u 2014. godini bilo je devet obuka na ovu temu, koje je ukupno pohađalo 206 službenika. Dakle, evidentna je znatno intenzivnija aktivnost u 2014. godini kada je u pitanju unapređenje kompetentnosti službenika koji rade na poslovima upravnog postupka. 
Iz navedenog, može se zaključiti da je cilj definisan AURUM-om, kada je u pitanju podizanje kvaliteta upravnih akata, djelimično ispunjen. U narednom periodu potrebno je povećati broj upravnih inspektora i dodatno unaprijediti uslove za njihov rad. Takođe, kao što je prethodno navedeno, potrebno je kontinuirano sprovoditi obuke službenika koji rade na poslovima upravnog postupka, kako do početka primjene novog Zakona o upravnom postupku, tako i nakon toga.
4.3. Smanjenje administrativnog opterećenja u upravnom postupku

U okviru reforme licenciranja u Crnoj Gori, u januaru 2013. godine uspostavljen je Registar licenci (Portal)
. Registar licenci (Portal) čini materijalna i elektronska baza podataka svih licenci koje izdaje nadležni organ državne uprave, organ uprave, upravne organizacije i druge organizacije u vršenju javnih ovlašćenja u Crnoj Gori. Licencom se smatra i odobrenje, dozvola, saglasnost, potvrda, ovlašćenje ili drugi akt propisan kao uslov za obavljanje privredne djelatnosti. Takođe, Portal sadrži uputstvo za podnošenje zahtjeva i propisanu dokumentaciju za izdavanje licenci prema oblastima. Cilj Registra licenci jeste povećanje transparentnosti i smanjenje regulatornog rizika za privredne subjekte, na način što su se sve informacije o biznis licenciranju uključujući prijavne formulare, naknade, dokumente koje je potrebno dostaviti učinile dostupnim i u on-line formi da se mogu preuzeti sa interneta. 

Planirana aktivnost AURUM-om koja se odnosila na osnivanje Licencionog centra nije realizovana, imajući u vidu da je urađena posebna Analiza koja je pokazala da je cjelishodnije uspostaviti Registar licenci.

Iz navedenog, može se zaključiti da je cilj definisan AURUM-om, kada je u pitanju smanjenje administrativnog opterećenja u upravnom postupku, djelimično ispunjen.
Generalno, kada je u pitanju upravno postupanje, može se konstatovati da je učinjen značajan napredak u zakonskom okviru i praktičnoj primjeni, ali da se evidentniji efekti mogu očekivati nakon početka primjene novog Zakona o upravnom postupku. U narednom periodu fokus reformskih aktivnosti treba da bude usmjeren, prije svega, na stvaranje povoljnih uslova za primjenu novog Zakona o upravnom postupku (sprovesti obuke državnih službenika i namještenika za primjenu novih rješenja, donijeti Zakon o upravnom sporu i usaglasiti posebne zakone sa Zakonom o upravnom postupku).
5. Inspekcijski nadzor
AURUM u dijelu inspekcijskog nadzora predviđa objedinjavanje inspekcijskih poslova u okviru jednog organa uprave, a kao ciljeve postavlja unaprijeđen normativni i institucionalni okvir u oblasti inspekcijskog nadzora i ojačane kadrovske i tehničke kapacitete inspektorata. Prije donošenja AURUM-a, organizacija inspekcijskog nadzora bila je ustanovljena na resornom principu, pa su inspekcije, zavisno od upravne oblasti, funkcionisale kao dio nekog od ministarstva ili organa uprave.  AURUM je ukazao da takva organizacija ima određenih nedostataka i da nepovoljno utiče na opšti položaj inspekcija u sistemu Takođe, analizama organizacije inspekcija na resornom principu, utvrđen je nejednak učinak inspekcija, odnosno inspektora, te da se nadležnosti pojedinih inspekcija često prepliću.
5.1. Unaprijeđen normativni i institucionalni okvir u oblasti inspekcijskog nadzora
Izmjenama i dopunama Zakona o izmjenama i dopunama Zakona o inspekcijskom nadzoru („Službeni list CG”, broj 57/11) utvrđeno je da inspekcijski nadzor vrši organ uprave nadležan za poslove inspekcijskog nadzora – Uprava za inspekcijske poslove, osim  u oblastima državne uprave, odbrane i bezbijednosti, zaštite i spašavanja, prevoza opasnih materija i eksplozivnim materija i sigurnosti i bezbijednosti saobraćaja, kao i sigurnosti i bezbijednosti vazdušnog saobraćaja. Zakon je predvidio da se objedinjavanje poslova inspekcijskog nadzora sprovede u dvije faze.
Na osnovu rješenja iz navedenog Zakona, Vlada Crne Gore je donijela Uredbu o organizaciji i načinu rada državne uprave („Službeni list CG“, broj 5/12), kojom je uspostavljena Uprava za inspekcijske poslove u sastavu koje je, u prvoj fazi, objedinjeno 26 inspekcija. Na osnovu toga, Uprava sprovodi svoje nadležnosti na cijeloj teritoriji Crne Gore u sljedećim oblastima nadzora:
· tržište robe i usluga, sa akcentom na legalnost transakcija, bezbjednost robe i usluga, zaštitu potrošača, zaštitu prava intelektualne svojine i fer konkurenciju;

· zaštita zdravlja stanovništva, sa akcentom na pružanje zdravstvenih usluga, proizvodnju i promet lijekova i namirnica;

· zaštita zdravlja životinja i bilja i primjena veterinarskih i fitosanitarnih mjera;

· zaštita životne sredine, voda, šuma, mineralnih sirovina i drugih prirodnih resursa;

· prostorno i urbanističko planiranje, građenje i stanovanje;

· elektroenergetika i termoenergetika;

· elektronske komunikacije i poštanska djelatnost, te usluge informatičkog društva; 

· metrologija;

· radni odnosi i zaštita na radu;

· igre na sreću, kao i 

· javne nabavke.

U drugoj fazi objedinjavanja inspekcija predviđeno je bilo da se inspekcijski nadzor u oblastima prosvjete, sporta, zaštite kulturnih dobara i kulturne baštine, arhivske djelatnosti, naplate javnih prihoda, kontrole dostavljanja finansijskih izvještaja, sprječavanje pranja novca i finansiranje terorizma objedini u okviru Uprave za inspekcijske poslove do 31. decembra 2013. godine. Međutim, kasnijim izmjenama Zakona o inspekcijskom nadzoru, odustalo se od objedinjavanja inspekcijskog nadzora u oblastima: naplate javnih prihoda, kontrole finansijskih izvještaja, sprečavanja pranja novca i finansiranja terorizma, a objedinjavanje u ostalim oblastima, predviđenih drugom fazom, odloženo je za 31. 12. 2014. godine. Naknadne izmjene u normativnom okviru, koje se tiču odustanka od objedinjavanja pojedinih inspekcija unutar Uprave za inspekcijske poslove, izvršene su iz razloga što je zaključeno da je efikasnije rješenje da poslovi inspekcijskog nadzora u tim oblastima ostanu u nadležnosti pojedinih organa uprave (naplata javnih prihoda, kontrola finansijskih izvještaja, sprečavanje pranja novca i finansiranja terorizma). 
Uprava za inspekcijske poslove, dakle, osnovana je sa ciljem postizanja veće efikasnosti vršenja kontrole, pojačanja aspekata ekonomičnosti nadzora, sprječavanja pojava pozitivnog i negativnog sukoba nedležnosti, postizanja adekvatnije međusobne saradnje inspekcijskih organa, povećanja profesionalnosti inspektora i suzbijanja eventualnih elemenata korupcije, kao i radi poboljšanja saradnje inspekcija sa drugim organima u vršenju inspekcijskog nadzora. Takođe, na ovaj način je ostvareno važno načelo razdvajanja funkcija prvostepenog i drugostepenog organa u upravnom postupku, to jest regulativne, odnosno funkcije ovlašćenja za davanje odobrenja, saglasnosti i slično od funkcije inspekcijskog nadzora, što je od nespornog uticaja na nezavisnije ostvarivanje ovlašćenja inspektora. Obezbjeđeno je i lakše vršenje zajedničkih inspekcijskih pregleda, čime se povećava efikasnost inspekcijskog nadzora, a smanjuju se troškovi vezani za njegovo sprovođenje. 
Od osnivanja Uprave za inspekcijske poslove evidentni su brojni pozitivni efekti u djelovanju inspekcija. To pokazuju i podaci o izvršenim inspekcijskim pregledima u periodu 2012-2014. godina. U 2012. godini izvršeno je 110.047 inspekcijskih pregleda, od čega se 63.649 odnosi na nadzor na unutrašnjem tržištu (po programu rada i inicijativama), dok je 46.398 inspekcijskih pregleda izvršeno u spoljnotrgovinskom prometu (po zahtjevima privrednih subjekata). U 2014. godini taj broj je porastao na 133.839 inspekcijskih pregleda ukupno, odnosno 69.168 inspekcijskih pregleda koji su se odnosili na nadzor na unutrašnjem tržištu (po programu rada i inicijativama), dok je 64.671 inspekcijski pregled izvršen u spoljnotrgovinskom prometu (po zahtjevima privrednih subjekata).  
Tabela 9: Podaci o unutrašnjem nadzoru po godinama (2012, 2013 i 2014)

	Unutrašnji nadzor
	2012
	2013
	2014

	Broj inspekcijskih pregleda 
	63.649
	72.008
	69.168

	Broj utvrđenih nepravilnosti 
	25.223
	33.443
	30.599

	Broj ukazivanja
	11.378
	15.375
	11.767

	Broj rješenja
	30.108
	12.688
	12.720

	Iznos oduzete protivpravno stečene imovinske koristi (€)
	0.00
	3.450,44 €
	3.871,45

	Broj prekršajnih naloga
	8.321
	14.671
	16.160

	Iznos izrečenih novčanih kazni prekršajnim nalozima(€)
	1.719.135,00 €
	3.671.772,00 €
	4.868.029,00

	Broj zahtjeva za pokretanje prekršajnog postupka
	769
	687
	526

	Broj krivičnih prijava
	151
	164
	202

	Iznos izrečenih novčanih kazni u prekršajnim postupcima i troškovi postupka (€)
	123.650,00 €
	303.691,00 €
	334.721,00 €

	Naknade i takse za kontrolu u spoljnotrgovinskom prometu(€)
	1.127.600,21 €
	2.464.885,38 €
	2.427.755,43 €


Veoma je bitno da se na kvalitetan način okonča druga faza objedinjavanja inspekcija, kroz preuzimanje poslova inspekcijskog nadzora u oblastima prosvjete, sporta, zaštite kulturnih dobara i kulturne baštine i arhivske djelatnosti, od strane Uprave za inspekcijske poslove.
Iz svega navedenog može se zaključiti da su ciljevi definisani AURUM-om, kada je u pitanju unaprijeđen normativni i institucionalni okvir u oblasti inspekcijskog nadzora, u velikoj mjeri ostvareni. 
5.2. Ojačani kadrovski i tehnički kapaciteti inspektorata 
Uprava je od ministarstava i drugih organa državne uprave, kao i od Glavog grada, preuzela 251 inspektora, koji propisane nadležnosti ostvaruju u okviru 24 inspekcije. Broj zaposlenih u Upravi na kraju 2014. godine je 286, od čega je 245 inspektora, uključujući i glavne inspektore. Dosadašnje iskustvo u ostvarivanju nadležnosti inspekcija i obaveza usklađivanja procedura sa standardima EU, posebno u pojedinim oblastima nadzora, nužno upućuju na potrebu daljeg jačanja inspekcijskog kadra, kao i kadra koji mu pruža logističku podršku.
Nivo budžetskih sredstava opredijeljenih za Upravu u 2013. godini  bio je 4.575.960,00 €, a u 2014. godini 4.746.429,00€.
Uprava nema svoj poslovni prostor, a zaposleni su samo u Podgorici, kao sjedištu Uprave, smješteni na 12 različitih lokacija, od kojih je veći dio zakupljen. Zaključkom Vlade, Upravi je ustupljen na korišćenje poslovni prostor, a priprema za preseljenje jednog broja inspekcija započeta je u 2014. godini. U tom smislu, treba naglasiti da je objedinjavanje inspekcija na jednoj lokaciji neophodan uslov za jače povezivanje inspektora, u cilju bržeg ujednačavanja metoda rada i neposrednije razmjene iskustava, ali i smanjenja materijalnih troškova i jednostavnijeg telekomunikacionog umrežavanja. Takođe, iz svih navedenih razloga, potrebno je prostorno objedinjavanje inspekcija Uprave i u ostalim gradovima Crne Gore. U 2014. godini Uprava je, kroz IPA II (IPA 2015), u saradnji sa Ministarstvom ekonomije, kandidovala potrebu za rješavanje pitanja poslovnog prostora Uprave.
Pored toga, u 2014. godini je i problem voznog parka dodatno usložen, s obzirom da isti nije obnavljan, a da se protekom vremena stanje vozila pogoršalo. Naime, Uprava raspolaže sa 158 vozila, prosječne starosti od 9,26 godina (32 vozila starosti do 5 godina, 76 vozila starosti od 5 do 10 godina, 46 vozila starosti od 10 do 20 godina, 4 vozila starosti preko 20 godina). Od navedenih vozila, 96 je u lošem stanju, dok je 14 vozila neispravno i zahtijeva velika materijalna ulaganja za stavljanje u upotrebu. Ovakva starosna struktura voznog parka iziskuje visok iznos troškova održavanja istog, pa je, po tom osnovu, u izvještajnoj godini utrošeno oko 100.000€. Nedovoljan broj službenih vozila i visok stepen amortizacije postojećih, uz nedovoljan iznos sredstava za gorivo, onemogućava veću mobilnost inspektora na terenu.

Važan segment u radu Uprave je dobra informaciono–komunikaciona infrastruktura, pa je jedinstveni informacioni sistem cilj kome teži Uprava, a kreiraće se objedinjavanjem već postojećih informacionih sistema, njihovom nadogradnjom, kao i dodavanjem novih modula. Ova aktivnost je bila planirana AURUM-om za 2011. godinu, pa je neophodno prioritetno realizovati u skorijoj budućnosti. 
Iz navedenog, može se zaključiti da su ciljevi definisani AURUM-om, kada su u pitanju tehnički i kadrovski kapaciteti Uprave za inspekcijske poslove, djelimično ostvareni.
Generalno, kada je u pitanju inspekcijski nadzor, može se konstatovati da je zaokružen normativni okvir čija se rješenja mogu ocijeniti kao reformska i u funkciji ostvarivanja zacrtanih strateških ciljeva, te da je implementacija na zadovoljavajućem nivou. U narednom periodu fokus reformskih aktivnosti treba da bude usmjeren na jačanje kadrovskih i tehničkih kapaciteta Uprave za inspekcijske poslove i okončanje druge faze objedinjavanja inspekcija, kroz preuzimanje poslova inspekcijskog nadzora u oblastima prosvjete, sporta, zaštite kulturnih dobara i kulturne baštine i arhivske djelatnosti, od strane Uprave za inspekcijske poslove.
6. Kvalitet zakona i strateških dokumenata
Kada je u pitanju kvalitet zakona i strateških dokumenata, AURUM je ukazao na ključne nedostatke u toj oblasti. Tako se navodi da u pripremi nacrta i predloga zakona u Crnoj Gori, uglavnom, izostaje faza prethodne temeljne analize, koja je osnov za buduće normativno uređenje, kao i da je evidentna prenormiranost u određenim oblastima, što uzrokuje potrebu za ukidanjem ili pojednostavljivanjem pojedinih propisa i administrativnih postupaka.

6.1. Konzistentan pravni sistem

U ostvarivanju strateških ciljeva u ovoj oblasti veliki značaj je imalo sprovođenje projekta “Giljotina propisa”. Projekat "Giljotina propisa“ predstavlja sveobuhvatnu analizu propisa, sa aspekta pojednostavljenja administrativnih procedura, unaprjeđenja poslovnog ambijenta, kao i bržeg i kvalitetnijeg ostvarivanja prava građana pred organima državne uprave. Podaci o implementaciji preporuka iz „Giljotine propisa“ pokazuju da je prihvaćeno 1446 od ukupno 1887 preporuka. Od usvajanja Akcionog plana za implementaciju “Giljotine propisa”, pa zaključno sa III kvartalom 2014. godine, realizovano je 987 preporuka od ukupno prihvaćenih 1446 preporuka, što iznosi 68,3%. Shodno revidiranim rokovima, plan je da se realizacija preporuka okonča do kraja 2017. godine.

Evidentno je da postoje kašnjenja u implementaciji projekta “Giljotina propisa” u odnosu na rokove definisane AURUM-om, pa je neophodno intenzivirati aktivnosti na realizaciji preporuka iz Akcionog plana, u skladu sa definisanim rokom.
Iz navedenog, može se zaključiti da su ciljevi definisani AURUM-om, kada je u pitanju konzistentan pravni sistem, djelimično ostvareni. 
6.2. Unaprijeđen kvalitet strateških dokumenata i prijedloga zakona
Jedan od najznačajnijih koraka koji je preduzet nakon donošenja AURUM-a jeste uvođenje Regulatory Impact Assessment-a (RIA) u crnogorski sistem prilikom donošenja novih propisa. RIA je formalno uvedena stupanjem na snagu novog Poslovnika Vlade Crne Gore početkom 2012. godine, kojim je uvedena obaveza predlagača propisa da, u postupku pripreme zakona i drugih akata, sprovede analizu procjene uticaja propisa. Od formalnog uvođenja RIA-e do kraja 2014. godine, Ministarstvo finansija je dalo 1.057 mišljenja na predloge akata i prateće obrasce Izvještaja o sprovedenoj analizi procjene uticaja propisa sa aspekta implikacija na poslovni ambijent i uticaja na budžet države. 
Tabela 10: Pregled datih mišljenja Ministarstva finansija u vezi sa RIA
	RIA
	2012
	2013
	2014

	Pozitivna mišljenja
	285
	392
	320

	Negativna mišljenja
	14
	37
	9

	Ukupno
	299
	429
	329


Ipak, za ukazati je da su u ministarstvima prisutni ograničeni kapaciteti za sprovodjenje RIA-e, što posebno dolazi do izražaja u pogledu kvaliteta obrasca u dijelu uticaja rješenje iz propisa na privredu i gradjane, fiskalne analize i izvještaje o procesu konsultacija. 
Kako bi se kontinuirano povećavao nivo kompetentnosti službenika koji rade na poslovima izrade propisa, u Upravi za kadrove se na godišnjem nivou sprovode obuke. 

Tabela 11: Pregled sprovedenih obuka na temu izrade propisa
	GODINA
	BROJ SPROVEDENIH OBUKA
	BROJ OBUČENIH SLUŽBENIKA

	2011
	5
	61

	2012
	3
	73

	2013
	9
	179

	2014
	8
	123

	Ukupno:
	25
	436


Predstavnici OECD/SIGMA su, u saradnji sa Ministarstvom finansija, pripremili izvještaj „Analiza efekata propisa u Crnoj Gori”. Svrha ovog izvještaja je da predstavi nalaze analize postojećih postupaka i prakse u procesu donošenja javnih politika u ministarstvima i da ocijeni realizaciju obaveze sprovođenja RIA, uz davanje preporuka o oblastima u kojima su moguća unapređenja. Cilj ovog pregleda bio je da ocijeni stvarno stanje i identifikuje oblasti u kojima su moguća unapređenja, uključujući i potrebu za potencijalnim promjenama. Iz ovog dokumenta proistekle su ključne preporuke: 

- Jasno identifikovati izuzetke od izrade RIA i to regulisati Poslovnikom Vlade ili drugim odgovarajućim propisom; 

- Ministarstvo finansija, u saradnji sa drugim ministarstvima, treba da definiše i reguliše jasnu grupu kriterijuma adekvatnosti za svaki odjeljak u izvještaju o RIA. Treba se posebno usmjeriti na odjeljke o utvrđivanju opcija i analizi efekata, uključujući procjenu fiskalnih uticaja kako bi se osiguralo da analitička osnova ovih izvještaja bude bolja. 

- Izmijeniti i dopuniti postojeće propise ili usvojiti nove propise u vezi sa RIA kojima će se uspostaviti jasne procedure za RIA u pogledu: objavljivanja nacrta izvještaja o RIA i korišćenja tog izvještaja kao osnova za konsultacije sa relevantnim zainteresovanim subjektima; finalizovanja izvještaja o RIA prije dostavljanja Vladi; slanja izvještaja o RIA zajedno sa prijedlogom zakona Skupštini i objavljivanja finalnog izvještaja o RIA zajedno sa prijedlogom zakona na vebsajtu ministarstva. 

- Nastaviti sa osmišljavanjem i organizovanjem specijalizovane obuke za RIA, a naročito za tehničke vještine kao što su ekonomska i fiskalna analiza. 

Iz navedenog, može se zaključiti da su ciljevi definisani AURUM-om, kada je u pitanju unaprijeđen kvalitet strateških dokumenata i prijedloga zakona, u većoj mjeri ostvareni.
6.3. Transparentan proces razmatranja strateških dokumenata i zakona i drugih propisa 

Vlada je 2012. godine donijela Uredbu o načinu i postupku sprovođenja javne rasprave u pripremi zakona („Službeni list CG“, broj 12/12), kojom se obezbjeđuju normativni preduslovi za efikasno sprovođenje konsultovanja javnosti u procesu pripreme zakona, drugih akata, strateških i planskih dokumenata  i na taj način je usmjerena na  jačanje participativne demokratije. Donošenjem ove uredbe po prvi put je u Crnoj Gori normirana ova oblast. U periodu 2012. - prva polovina 2013. godine sprovedeno je 49 javnih rasprava o raznim aktima javnih politika, u skladu sa Uredbom. 

Vlada je 2012. godine donijela i Uredbu o načinu i postupku ostvarivanja saradnje organa državne uprave i nevladinih organizacija („Službeni list CG“, broj 7/12), kojom je unaprijeđen normativni okvir za saradnju sa NVO sektorom kroz tri modaliteta: informisanje, konsultovanje i učešće predstavnika NVO u radnim tijelima koja obrazuju organi državne uprave. U periodu 2012. - prva polovina 2013. godine organi državne uprave objavili su 197 javnih poziva za izbor predstavnika NVO u radna tijela koja obrazuju ti organi, na osnovu kojih je 191 predstavnik NVO imenovan za članstvo u radnim tijelima organa državne uprave. Radna tijela u kojima participiraju predstavnici NVO su, uglavnom, formirana radi pripreme akata javnih politika (propisi, strateška dokumenta i sl.) Takođe, u radne grupe za pripremanje pregovaračkih pozicija za 33 poglavlja imenovani su predstavnici NVO.

Evidentan je problem u praćenju implementacije navedenih Uredbi, tako da ne postoje podaci o njihovoj primjeni nakon prve polovine 2013. godine. Iz dostupnih izvještaja može se konstatovati je da postoji neujednačenost u primjeni pojedinih rješenja, pa je potrebno obezbijediti dosljedniju primjenu u budućnosti. u okviru obuka službenika koji rade na izradi normativnih i strateških dokumenata neophodno je poseban akcenat staviti na primjenu ovih propisa. 
Iz svega navedenog, može se zaključiti da su ciljevi definisani AURUM-om, kada je u pitanju transparentan proces razmatranja strateških dokumenata i zakona i drugih propisa, u većoj mjeri ostvareni. Kreiran je pouzdan normativni okvir u ovoj oblasti i otpočela primjena novih rješenja.
Generalno, kada je u pitanju kvalitet zakona i strateških dokumenata, može se konstatovati da su postignuti značajni rezultati u funkciji ostvarivanja zacrtanih strateških ciljeva. U narednom periodu fokus reformskih aktivnosti treba da bude usmjeren na finalizovanje projekta „Giljotina propisa“ u utvrđenim rokovima.
7. Elektronska uprava
AURUM  je u oblasti e-uprave postavio dva glavna cilja: obezbijediti uslove da građani i drugi društveni i privredni subjekti, u ostvarivanju svojih prava i obaveza, elektronskim putem komuniciraju s organima javne uprave i uspostavljanje sistema elektronskog upravljanja dokumentima u organima javne uprave.
7.1. Obezbijeđeni uslovi da građani i drugi društveni i privredni subjekti, u ostvarivanju svojih prava i obaveza, elektronskim putem komuniciraju s organima javne uprave
Ministarstvo za informaciono društvo i telekomunikacije je realizovalo projekat uspostavljanja Portala eUprave, koji predstavlja jednu od osnovnih karika u razvoju elektronske uprave. Glavni zadatak je da što više upravnih usluga koje pružaju državni organi bude dostupno na portalu eUprave. U skladu sa ovakvim opredjeljenjem, u kontinuitetu se povećava broj servisa na portalu elektronske uprave i stvoreni su uslovi za efikasnu komunikaciju sa korisnicima usluga državne administracije preko jedinstvenog e-portala u bilo koje vrijeme i sa bilo kojeg mjesta. Kontinualan porast pokazuje i podatak da smo na kraju 2014. godine imali dostupno 77 online servisa koje pruža 25 institucija, a zaključno sa 31. 03. 2015. godine imamo dostupno 112 online servisa koje pruža 29 institucija. Za sve institucije koje trenutno pružaju elektronske usluge na Portalu održane su obuke, u saradnji sa Upravom za kadrove. U svim institucijama su određeni koordinatori, čiji je osnovni zadatak da u saradnji sa glavnim administratorom (MIDT) nadgleda i vrši administraciju e-servisa koji se odnose na tu instituciju. Obuke su bile interaktivnog tipa, sa detaljnim objašnjenjem uloga koje je Portal prepoznao kroz sistem. U planu je da se ovakve obuke održe za sve nove korisnike Portala, tj. koordinatore u institucijama koje objave nove servise odnosno elektronske usluge. 
Tabela 12: Registracija korisnika po godinama
	Godina
	Registrovani

	2011
	406

	2012
	6368

	2013
	6367

	2014
	5408

	UKUPNO
	18549


Skupština je u julu 2014. usvojila Zakon o elektronskoj upravi (“Službeni list CG”, broj 32/14) koji je usmjeren na tri osnovna polja: 

- elektronsku komunikaciju sa korisnicima, kroz koji je normiran način komunikacije svih institucija kada u vršenju svojih nadležnosti ostvaruju komunikaciju elektronskim putem sa građanima, privrednim društvima, drugim pravnim licima i preduzetnicima. Komunikacija sa državnom upravom može biti ostvarena putem elektronske pošte ili preko portala eUprave koji predstavlja centralnu tačku pristupa uslugama državne administracije;

- uspostavljanje jedinstvenog informacionog sistema za razmjenu podataka iz registara državnih organa. Polazeći od obaveze državnih organa i organa državne uprave da u postupku ostvarivanja prava i obaveza korisnika, po službenoj dužnosti, pribavljaju podatke o činjenicama o kojima vode službenu evidenciju u skladu sa zakonima, uspostavljanje pomenutog informacionog sistema značajno bi pojednostavilo i ubrzalo pribavljanje podataka i samim tim doprinijelo efikasnosti postupka;

- elektronsku komunikaciju između organa državne uprave, a tiče se normiranja obaveze korištenja informacionog sistema za upravljanje dokumentima (eDMS), posredstvom kojeg bi se vršio prijem, razvrstavanje i dostavljanje dokumenata između organa državne uprave.
Imajući u vidu navedeno, možemo konstatovati da su zacrtani ciljevi, u vezi sa unaprijeđenjem elektronske komunikacije organa javne uprave i građana, u većoj mjeri ostvareni.
7.2. Uspostavljen sistem elektronskog upravljanja dokumentima u organima javne uprave
Ministarstvo za informaciono društvo i telekomunikacije je u oktobru 2009. godine počelo sa realizacijom projekta eDMS (electronic Document Management System). Osnovni pravni propisi na kojima se gradi eDMS su Zakon o elektronskoj upravi (“Službeni list CG”, broj 32/14), Zakon o upravnom postupku (“Službeni list CG”, broj 56/14), Zakon o arhivskoj djelatnosti (“Službeni list CG”, broj 49/10), Uredba o kancelarijskom poslovanju organa državne uprave (“Službeni list CG”, broj 51/11), kao i Poslovnik Vlade Crne Gore (“Službeni list CG”, broj 3/12). Sistem eDMS je prvenstveno namijenjen vršenju kancelarijskog poslovanja na elektronski način, što podrazumijeva ne samo pravilno evidentiranje i elektronsko arhiviranje dokumentacije koja nastaje u poslovnim procesima administracije, već i upravljanje dokumentima tokom njihovog životnog ciklusa, kao i vođenje poslovnih postupaka. Na ovaj način, eDMS obezbjeđuje nadležnima uvid u aktuelno stanje dokumentacije: kod koga je u kom trenutku predmet, kao i veliki broj sadržajnih izveštaja sa podacima o broju obrađenih predmeta, efikasnosti rada sektora i pojedinaca i slično. Od 2011. je počela implementacija ovog rješenja i uspostavljena je produkcija eDMS-a u Generalnom sekretarijatu Vlade i u svim ministarstvima, ali se ne koristi na istom nivou u svim institucijama. Do sada, u punom kapacitetu, eDMS koristi pet ministarstava, djelimično koristi tri, a devet ministarstava ga koristi u nezadovoljavajućem obimu. Međutim, treba ukazati na činjenicu stalnog rasta obima korišćenja eDMS što najbolje pokazuju podaci o porastu broja dokumenata koji “prolaze” kroz eDMS sa posebnim naglaskom na naročiti porast u 2015. godine, gdje je za prvih 3 mjeseca obrađeno preko 25.000 dokumenata, što znači se do kraja godine može očekivati preko 100.000 dokumenata.

Tabela 13: Broj dokumenata koji “prolaze” kroz eDMS - po godinama
	Broj dokumenata

	2011
	2012
	2013
	2014
	2015
	Ukupno

	7302
	33673
	53445
	61821
	25866
	183252


Za sva ministarstva održane su obuke u saradnji sa Upravom za kadrove. U svim institucijama su određeni koordinatori-treneri (ukupno 76) čiji je osnovni zadatak da u saradnji sa službenicima  MIDT-a pomažu u implementaciji i produkciji eDMS-a. Obuke su bile interaktivnog tipa, sa detaljnim objašnjenjem funkcionalnosti koje je eDMS sistema i u tu svrhu je štampana knjiga-priručnik i obavljeno 857 obuka. U planu je da se ovakve obuke kontinualno održavaju za sve nove korisnike eDMS u predstojećem periodu dalje implementacije. Zakonom o elektronskoj upravi je normirana obaveza korišćenja ovog sistema, a do 31. 12. 2014. godine, 457 službenika je prošlo obuku za rad u eDMS-u.

Treba ukazati da je realizovan i projekat Portala elektronske sjednice Vlade (ESV). Ovaj Projekat je postavljen sa osnovnim ciljem informatizacije i optimizacije poslovnih procesa Vlade i dio je ukupnih aktivnosti koje Ministarstvo za informaciono društvo i telekomunikacije sprovodi u cilju realizacije elektronske uprave (eGovernment). Tokom izrade portala težilo se stvaranju radnog okruženja koje će korisnicima omogućiti jednostavan i efikasan rad na sjednicama. Prije svega, poslovni procesi su automatizovani i znatno efikasniji. Naime, rješenje predstavlja softversku podršku za resorna ministarstva, Generalni sekretarijat Vlade (GSV), elektronska zasijedanja kao i za praćenje realizacije programa rada Vlade. Organizacija poslova i procedure oko pripreme za sjednicu Vlade u velikoj mjeri su pojednostavljene. Uvođenjem portala ESV olakšan je rad zaposlenim koji pripremaju i prate sjednice komisija i Vlade u resornim ministarstvima, kao i zaposlenim u Generalnom sektretarijatu Vlade. I sada je obaveza resornih organa da postave materijal na portal ESV kao i da, u skladu sa Poslovnikom, dostave dva primjerka materijala, u odnosu na pređašnjih 55, u štampanoj formi Arhivi GSV-a.

Imajući u vidu navedeno, možemo konstatovati da su AURUM-om, zacrtani ciljevi u vezi sa uspostavljanjem sistema elektronskog upravljanja dokumentima u organima javne uprave djelimično ostvareni. Stvoreni su normativni i tehnički preduslovi, ali se sa implementacijom kasni u većini ministarstava. 
Generalno, kada je u pitanju elektronska uprava, može se konstatovati da su postignuti značajni rezultati u funkciji ostvarivanja zacrtanih strateških ciljeva, prije svega u dijelu stvaranja normativnih i tehničkih preduslova. U narednom periodu fokus reformskih aktivnosti treba da bude usmjeren na povećanje broja upravnih usluga koje su dostupne građanima preko online servisa i realizovanje projekta eDMS-a.
II OBLAST LOKALNE SAMOUPRAVE
Proces reforme lokalne samouprave nastavljen je donošenjem novih propisa i strateških dokumenata, koji je najvećim dijelom utvrđen AURUM-om, koja predstavlja okvir za  dalju  reformu lokalne samouprave. Reforma je trebalo da omogući ravnomjeran ekonomski razvoj lokalnih zajednica, da uspostavi kvalitetan sistem razvoja  ljudskih resursa i vođenja kadrovske politike u jedinicama lokalne samouprave, da nastavi proces kreiranja transparentne lokalne samouprave zasnovane na etičkom djelovanju službenika, da ojača saradnju lokalne samouprave sa organima centralne vlasti, međuopštinsku saradnju na nacionalnom i prekograničnom nivou i dr. Sve ovo znači nastavak procesa suštinskog razvoja jedinica lokalne samouprave i kontinuirano unaprijeđenje kvaliteta života građana u lokalnoj zajednici.
 AURUM je u oblasti  lokalne samouprave prepoznao sljedeće ciljeve: 
1. Viši nivo funkcionalne i fiskalne decentralizacije uz prilagođavanje finansijskih i materijalnih resursa lokalnih samouprava poslovima koje obavljaju.

1.1 Funkcionalna decentralizacija

U novembru 2011. godine Skupština Crne Gore je donijela Zakon o teritorijalnoj organizaciji Crne Gore („Službeni list CG“, broj 54/11), kojim se po prvi put uređuju uslovi, način i postupak teritorijalnog organizovanja, i druga pitanja od značaja za teritorijalnu organizaciju Crne Gore. Ovim zakonom propisani su uslovi za pokretanje inicijativa za teritorijalnu promjenu, odnosno uslovi, način i postupak osnivanja novih opština, pa je Zakonom o izmjenama i dopunama Zakona o teritorijalnoj organizaciji Crne Gore („Službeni list CG“, broj 27/13) formirana opština Petnjica, a Zakonom o izmjenama i dopunama Zakona o teritorijalnoj organizaciji Crne Gore („Službeni list CG“, broj 12/14) i opština Gusinje. U toku je razmatranje inicijativa za formiranje opština Sutomore i Petrovac.
Praksa je pokazala da postoje problemi u pogledu uspostavljanja adekvatne organizacije rada lokalne uprave i javnih službi, a time i samog funkcionisanja novoosnovanih opština Petnjica i Gusinje. Problem se, prvenstveno, odnosi na obezbjeđenje finansijskih sredstava, kao i kadrovskih i drugih kapaciteta, pa samim tim građani Petnjice i Gusinja ne mogu na adekvatan način zadovoljavati svoje potrebe. Naime, treba imati u vidu da je prošlo skoro dvije godine od osnivanja opštine Petnjica, odnosno više od godinu dana od osnivanja opštine Gusinje, a da nijesu obezbijeđene osnovni uslovi za funkcionisanje ovih opština. To je jasan indikator da navedene opštine nemaju kapacitet da vrše sve nadležnosti kao ostale jedinice lokalne samouprave. Imajući u vidu iskustvo sa osnivanjem opština Petnjica i Gusinje, te određene zahtjeve za osnivanje novih opština (Sutomore, Petrovac, Tuzi i Golubovci) zabrinjavajući je trend ka daljem usitnjavanju postojećih opština koje neće biti održive da funkcionišu.

Nadalje, imajuću u vidu da se opštine u Crnoj Gori značajno razlikuju u pogledu veličine teritorije, broja stanovnika, ekonomskom potencijalu, kadrovskim kapacitetima i drugim specifičnostima, postaviljaju se pitanja da li je postojeći monotipski oblik organizacije lokalne samouprave,
 koji je zastupljen u Crnoj Gori, adekvatan, kao i da li postoji prostor za sprovođenje dalje funkcionalne decentralizacije u Crnoj Gori. S tim u vezi, Ministarstvo unutrašnjih poslova je, u saradnji sa TAIEX-om, organizovalo radionicu „Mogućnost uvođenja politipskog modela organizacije lokalne samouprave u Crnoj Gori“ na kojoj je ukazano na potrebu preispitivanja postojećeg modela organizacije lokalne samouprave ili, eventualne, korekcije ovog modela. U tom cilju Programom rada Vlade Crne Gore i Programom rada Ministarstva unutrašnjih poslova, u III kvartalu 2015. godine, planirana je izrada Analize modela organizacije lokalne samouprave i, do sada, je urađena prva draft verzija ovog dokumenta. Od navedene Analize se očekuje da će, između ostalog, dati smjernice, odnosno preporuke vezane za dalju funkcionalnu decentralizaciju, a koje će se imati u vidu prilikom pripreme narednog strateškog dokumenta kojim će biti utvrđeni dalji pravci reforme javne uprave do 2020. godine.
              1.2 Fiskalna decentralizacija
Tokom 2011., 2012. i 2013. godine opštine su ostvarile budžetski suficit. Ipak, ovdje treba voditi računa da se prilikom računanja deficita, "otplata duga iz ranijeg perioda", na koje lokalne samouprave troše značajan iznos svojih prihoda, ne računa u izdatke. Ukidanje naknade za korištenje građevinskog zemljišta, odnosno eventualno nadomještanje tog sopstvenog prihoda opština ostaje otvoreno pitanje između opština i Vlade, a što je potrebno da se riješi. Takođe, moglo bi se konstatovati da su jedinice lokalne samouprave, u zadnje vrijeme, finansijski znatno oslabljene, iz više razloga, a što jasno govori stanje dugova i neizmirenih obaveza opština usled čega najveći broj opština ne izvršava zakonom utvrđene obaveze i poslove.
U periodu od 2011. do 2014. Vlada je, u cilju unaprjeđenja infrastrukture i uslova života na lokalnom nivou, kofinansirala veći broj projekata koji se realizuju uz podršku EU. Po ovom osnovu, do sada je utrošeno oko 2 miliona eura. 
Da je finansijska situacija u većini lokalnih samouprava izuzetno nepovoljna, ocijenjeno je od strane Vlade Crne Gore u Informaciji o stanju javnih finansija i broju zaposlenih na lokalnom nivou. Takođe, zaključeno je i da pojedine opštine posluju u identičnom regulatornom okviru, te da se ne suočavaju sa značajnijim finansijskim problemima (Tivat, Plužine, Podgorica, Andrijevica, Kotor, Rožaje, Mojkovac), a da loše finansijsko stanje nije rezultat nekompatibilnosti zakonodavnog okvira, već isključiva posljedica neracionalnog poslovanja.

U cilju jačanja finansijske discipline u lokalnoj samoupravi, Zakonom o budžetu i fiskalnoj odgovornosti, usvojenim aprila 2014. predviđeno je da opština ne može usvojiti budžet ukoliko ne dobije pozitivno mišljenje Ministarstva finansija, što je novina koja nameće veću odgovornost upravljačkih struktura u opštinama.

Iz kapitalnog budžeta su, u prethodnim godinama, izdvajana značajna sredstva radi ulaganja u lokalnu infrastrukturu, prvenstveno saobraćajnu, vodovodnu i komunalnu, kao i društvenu.

Poseban segment podrške, u iznosu od oko 1 milion eura, koji je Vlada opredijelila opštinama odnosio se na koofinansiranje otpremnina za radnike koji predstavljaju tehnološki višak.

U cilju rješavanja problema nelikvidnosti lokalnim samoupravama je omogućeno plaćanje dospjelih poreskih obaveza imovinom opština. 

Na sjednici od 19. III 2015. Vlada je usvojila Informaciju o reprogramu duga opština i odobrila reprogram poreskog duga po osnovu poreza i doprinosa na zarade zaposlenih s utvrđenim stanjem na dan 31. XII 2014. u ukupnom iznosu od 89,07 milionaeura. Od ovog iznosa 74,45 miliona € je reprogramirano na 20 godina počev od 1. VII 2015. za opštine koje su korisnici Egalizacionog fonda dok je 14,62 miliona eura koje se odnosi na opštine Bar i Budva, čiji je fiskalni kapacitet viši od prosječnog, reprogramirano na period od 5 godina.

Takođe, Vlada Crne Gore je Zaključcima od 2. IV 2015. zadužila Investiciono-razvojni fond Crne Gore AD Podgorica da obezbijedi sredstva ili garanciju jedinicama lokalne samouprave u cilju refinansiranja duga po kreditima i obezbjeđivanja povoljnijih kreditnih uslova.

U cilju unapređenja poslovnog ambijenta na lokalnom nivou, Ministarstvo finansija u saradnju sa UNDP-em sprovodi projekat „Uprava po mjeri građana i biznisa“, čija je svrha pokretanje javnog dijaloga putem kojeg će zainteresovana javnost ukazati lokalnoj administraciji na probleme s kojima se građani i poslovni subjekti u Crnoj Gori susreću u ostvarivanju svojih prava i poslovanju. Prva faza projekta, u okviru koje je urađen portal www.prijavibarijeru.me, je realizovan od strane NVO CDT, a uz finansijsku pomoć Fonda za aktivno građanstvo. U periodu između 5. II 2015. i 2. III 2015. je obavljeno 1337 pregleda portala, podnijeto 8 konkretnih prijava i prijavljeno 11 barijera. U ovoj fazi projekta obuhvaćene su tri opštine: Budva, Žabljak i Danilovgrad. 

Takođe, treba ukazati da nije donijet Zakon o komunalnim djelatnostima, koji je u skupštinskoj proceduri od 2011. godine, a kojim se uređuje komunalni sistem u opštinama, koji obuhvata skoro 70% nadležnosti opština i kojim se uvodi komunalna naknada kao prihod koji treba da bude zamjena za ukinutu naknadu za korišćenje građevinskog zemljišta. Pored navedenog, potrebno je donijeti i Zakon o legalizaciji neformalnih objekata, te izvršiti izmjene i dopune Zakona o finansiranju lokalne samouprave kojim će se, između ostalog, utvrditi mehanizam koji jača sposobnost opština za korišćenje sredstava iz EU fondova od strane manje razvijenih opština, kroz ustanovljenje Revolving fonda, iz kojeg bi se tim opštinama obezbijedila sredstva za predfinansiranje projekata. Takođe, treba imati u vidu da 14 od 23 opština koriste sredstva iz Egalizacionog fonda.  Zakonom o izmjenama i dopunama Zakona o finansiranju lokalne samouprave (“Službeni list CG”, broj 1/15) stvoren je zakonski osnov za uključivanje novoformiranih opština Petnjica i Gusinja za raspodjelu sredstava iz  EF.

Generalno, kada je u pitanju viši nivo funkcionalne i fiskalne decentralizacije uz prilagođavanje finansijskih i materijalnih resursa lokalnih samouprava poslovima koje obavljaju, može se konstatovati da pravni osnov postoji, ali da implementacija tek počinje.
2.  Jačanje zakonitosti rada organa lokalne uprave

Pravni okvir za vršenje nadzora centralnih organa nad radom organa na lokalnom nivou postoji i u skladu je sa principima Evropske povelje o lokalnoj samoupravi. Ovdje se prije svega misli na Zakon o lokalnoj samoupravi („Službeni list RCG“, br. 42/03, 28/04, 75/05 i 13/06 i „Službeni list CG“, br. 88/09, 38/12 i 10/14). 
Takođe, donošenje i implementacija Zakona o komunalnoj policiji (,,Službeni list CG”, broj 57/14), značajnije će uticati na vršenje poslova komunalnog nadzora i održavanja komunalnog reda u jedinicama lokalne samouprave, u kom kontekstu je potrebno što prije donijeti i pomenuti Zakon o komunalnim djelatnostima.
Međutim, potrebno je ukazati da je shodna primjena Zakona o državnim službenicima i namještenicima na lokalnom nivou pokazala da nije moguće shodno primijeniti odredbe ovog zakona, između ostalog, u pogledu: ovlašćenja i obaveze organa u lokalnoj samoupravi kao poslodavca, ovlašćenja starješine organa lokalne uprave da u ime jedinice lokalnoj samoupravi vrši prava i dužnosti poslodavca, statusna pitanja zaposlenih koja spadaju u kategoriju visoko rukovodnog kadra, ovlašćenja za odlučivanje o pravima i obavezama službenika i namještenika na raspolaganju, nadležnost organa za regulisanje pitanja koja se odnose na vrstu i postupak dodjele priznanja, nadležnost za donošenje kadrovskih planova,  prava i obaveze po osnovu stručnog osposobljavanja i usavršavanja i obaveza obezbjeđenja sredstava u budžetu lokalne samouprave za stručno osposobljavanje i usavršavanje lokalnih službenika i namještenika, upravljanja ljudskim resursima, zaštite prava lokalnih službenika i namještenika, disciplinske odgovornost i druga pitanja.

S tim u vezi, Predlog zakona o izmjenama i dopunama zakona o lokalnoj samoupravi, kojim se, između ostalog, uređuje i službenički sistem na lokalnom nivou u onom dijelu u kome je prepoznato da se Zakon o državnim službenicima i namještenicima ne može shodno primijeniti, nije donijet u predviđenom roku, a na što je, prevashodno, uticala kompleksnost materije i odnosa koje je trebalo urediti, kao i obaveza prethodnog usaglašavanja sa svim subjektima na koje se izmjene odnose.
3. Transparentan rad organa jedinica lokalne samouprave, zasnovan na etičkom djelovanju službenika, uz visok stepen učešća građana i drugih zainteresovanih subjekata u vršenju javnih poslova.
Normativni okvir za učešće građana u procesu donošenja odluka obuhvata brojne akte
. Sve opštine donijele su etičke kodekse izabranih predstavnika i funkcionera, kao i etički kodeks lokalnih službenika i namještenika. Jedinice lokalne samouprave koje su formirale savjete za razvoj i zaštitu lokalne samouprave, kontinuirano rade na unapređenju i razvoju lokalne samouprave, održavaju sjednice na kojima raspravljaju o  potrebama i aktuelnim pitanjima iz svoje nadležnosti.

Većina jedinica lokalne samouprave su afirmisale institut ,,prazne stolice'' u skupštinama, zavisno od interesovanja nevladinih organizacija u jedinicama lokalne samouprave. U jedinicama lokalne samouprave kontinuirano se održavaju seminari sa predstavnicima nevladinih organizacija, a i urađen je priručnik ,,Uključivanje civilnog društva u jačanju  odgovornosti i transparentnosti na lokalnom nivou u Crnoj Gori'', koji se koristi u radu u većini jedinica lokalne samouprave. Institut ,,prazne stolice“ je afirmisan u Glavnom gradu Podgorica, Nikšiću, Bijelom Polju, Beranama, Kotoru, Budvi, Baru, Danilovgradu, Herceg Novom, Tivtu, Pljevljima, Rožajama, Plavu i Kolašinu, dok su nevladine organizacije slabije zainteresovane da prisustvuju sjednicama skupštine u Prijestonici Cetinje, Andrijevici, Mojkovcu, Plužinama i Šavniku.
 Generalno, kada je u pitanju jačanje zakonitosti rada organa lokalne uprave i transparentnost rada organa jedinica lokalne samouprave, zasnovan na etičkom djelovanju službenika, uz visok stepen učešća građana i drugih zainteresovanih subjekata u vršenju javnih poslova, može se konstatovati da je došlo do poboljšanja zakonodavnog okvira, ali da još uvijek nema značajnijih promjena u praksi.
4. Omogućavanje ravnomjernog ekonomskog razvoja, kroz jednake uslove „tržišne utakmice” i optimalno korišćenje raspoloživih resursa u opštinima. 

U ostvarivanju ovog cilja neophodna je značajnija i konkretna podrška investitorima koji ulažu u projekte na području opština sjevernog regiona, kao  najmanje razvijenim opštinama i to kako sa nivoa države, tako i od strane jedinica lokalne samouprave, kroz razne vidove olakšica investitorima.
Podršku bi prije svega trebalo usmjeriti na pripremi prostorno planske dokumentacije, izradi investiciono tehničke dokumentacije za određene projekte, oslobađanju od plaćanja poreza i doprinosa po svakom novootvorenom radnom mjestu i oslobađanju od plaćanja naknada za komunalno opremanje, posebno za investicije koje su u funkciji otvaranja novih radnih mjesta.

Zakon o regionalnom razvoju usvojen je u aprilu 2011. godine, čime su definisani ciljevi politike regionalnog razvoja, načela podsticanja regionalnog razvoja, regioni, dokumenta politike regionalnog razvoja, zatim su definisane klasifikacije jedinica lokalne samouprave prema indeksu razvijenosti i indeksu konkurentnosti, podsticajne mjere, izvori finansiranja regionalnog razvoja i dr.
Izmjene i dopune postojećeg Zakona o regionalnom razvoju, koji se nalazi u skupštinskoj proceduri, pored usklađivanja sa crnogorskim i evropskim zakonodavstvom, odnose se na detaljnije preciziranje svrhe politike regionalnog razvoja u narednom periodu, uključivanje privrednih društava u učesnike kreiranja i sprovođenja politike regionalnog razvoja, preciznije definisanje obaveza pomenutih organa, kaznene odredbe i ostale pojedinosti i cilju unapređenja sprovođenja politike regionalnog razvoja. 
Takođe, osamnaest jedinica lokalne samouprave donijelo je strateške planove razvoja, dok su kod ostalih pet (Bar, Ulcinj, Herceg Novi, Petnjica i Gusinje) aktivnosti na donošenju planova razvoja u toku. Određene opštine preduzimaju aktivnosti u cilju osnivanja biznis zona, inkubatora gdje uz, određene poreske olakšice,  omogućavaju potenijalnim preuzetnicima povoljne uslove za započinjanje biznisa.
 Generalno, kada je u pitanju, ravnomjeran ekonomski razvoj, kroz jednake uslove „tržišne utakmice”  i optimalno korišćenje raspoložiih resursa, može se konstatovati da je došlo do poboljšanja zakonodavnog okvira, ali da još uvijek nema značajnijih promjena u praksi.
5. Uspostavljen kvalitetan sistem razvoja ljudskih resursa i vođenja kadrovske politike u lokalnim samoupravama.     

Vlada Crne Gore je, na sjednici od 15. 01. 2015. godine, donijela Strategiju za profesionalni razvoj lokalnih službenika i namještenika u Crnoj Gori za period 2015-2018
. sa Akcionim planom za njeno sprovođenje za 2015. i 2016. godini, a u čijoj pripremi su, pored predstavnika Ministarstva unutrašnjih poslova, Uprave za kadrove, Zajednice opština Crne Gore, jedinica lokalne samouprave, učestvovali i međunarodni eksperti angažovani na IPA projektu „Podrška implementaciji Nacionalne trening strategije za lokalnu samoupravu u Crnoj Gori“-LOGINTS (Local Government Implementation of the National Training Strategy). Od implementacije ovog strateškog dokumenta se očekuje stvaranje visoko stručnog kadra, sposobnog za brzo prilagođavanje promjenama i pružanje kvalitetnih usluga lokalnom stanovništvu. Donošenjem ove Strategije utvrđen je strateški okvir za vođenje kadrovske politike u jedinicama lokalne samouprave i jasno prepoznati nosioci obaveza na ovom planu (Ministarstvo unutrašnjih poslova, Zajednica opština Crne Gore, Uprava za kadrove i jedinice lokalne samouprave), a što je dobra osnova za dalji rad na planu unapređenja ljudskih resursa na lokalnom nivou.  
Takođe, potrebno je donijeti Zakon o izmjenama i dopunama zakona o lokalnoj samoupravi  kojim će biti uređena pitanja vezana za upravljanje ljudskim resursima. Radi jedinstvenog sprovođenja politike u oblasti ljudskih resursa, potrebno je uvezati elektronski sistem vođenja kadrovske evidencije jedinica lokalne samouprave sa centralnom kadrovskom evidencijom koju vodi Uprava za kadrove za državne organe.

U jedinicama lokalne samouprave, na osnovu podataka obezbjeđenih u saradnji sa Zajednicom opština Crne Gore, u kontekstu vođenja kadrovske politike, aktivnosti prepoznate AP za sprovođenje Plana unutrašnje rorganizacije(uspostavljanje i vođenje kadrovske evidencije i evidencije internog tržišta rada, ocjenjivanje službenika u rokovima propisanim zakonom) nijesu realizovane u planiranim rokovima. Aktivnosti vezane za razvoj e-uprave, ulaganjem u ljudske resurse i obuka službenika koji rješavaju u upravnom postupku, se realizuju. Ipak, kada je riječ o broju zaposlenih, u jedinicama lokalne samouprave, a na osnovu podataka uzetih iz Informacije Ministarstva finansija o stanju javnih finansija i broju zaposlenih na lokalnom nivou (septembar 2014. god.), proizilazi da je zaključno sa septembrom 2014. godine, a u odnosu na podatke iz Plana unutrašnje reorganizacije javnog sektora (maj 2013), došlo do povećanja ukupnog broja zaposlenih za 1.270.

Generalno, kada je u pitanju, uspostavljanje kvalitetnog sistema razvoja ljudskih resursa i vođenje kadrovske politike u lokalnim samoupravama, može se konstatovati da je uspostavljen strateški okvir (pravni još uvijek nije zaokružen), te da još uvijek nema značajnijih promjena u praksi.
6. Ostvarivanje većeg nivoa saradnje među jedinicama lokalne samouprave, kao i između organa lokalne uprave i javnih službi čiji je osnivač država, a koje neposredno pružaju usluge na lokalnom nivou

U cilju razvoja efikasnijeg, ekonomičnijeg i efektivnijeg rada lokalne samouprave, te činjenice da jedan broj opština nije u mogućnosti, kako zbog kadrovskih, tako i finansijskih kapaciteta da obavlja određene poslove, Vlada Crne Gore usvojila je Strategiju razvoja međuopštinske saradnje  za period 2011-2015. godine sa Akcionim planom za njeno sprovođenje. Izjveštaje o implementaciji aktivnosti iz Akcionog plana razmatra i usvaja Koordinacioni tim za reformu loklane samouprave.

U cilju razvoja sistema podsticaja međuopštinske saradnje, kroz mogućnost finansijskog učešća države, Vlada je opredijelila sredstva iz Uslovnih dotacija za 2013. godinu, za kofinansiranje pet međuopštinskih projekata koje finansira EU. Na taj način pokriveno je oko 10% kofinansiranja, dok je planirano da još 10% bude obezbijeđeno iz Uslovnih dotacija 2014. godine. Vlada Crne Gore, donijela je Odluku o dodjeli uslovnih dotacija opštinama za 2014. godinu, na osnovu koje su sredstva u iznosu od 198.000 eura raspoređena opštinama: Berane, Mojkovac, Bar, Kotor i Podgorica, na ime kofinansiranja IPA projekata iz oblasti međuopštinske saradnje.

Na osnovu raspoloživih podatka, a koji su dobijeni od strane jedinica lokalne samouprave, evidentno je da kod pojedinih opština postoje skromni pomaci na planu realizacije međuopštinske saradnje. Međutim, treba istaći da su opštine Tivat i Kotor, u odnosu na ostale opštine preduzele značajnije aktivnosti na realizaciji međuopštinskih projekata definisanih strateškim planovima razvoja. Takođe, može se konstatovati da su opštine, kao svoj zajednički interes prepoznale oblasti vezane za valorizaciju prirodnih resursa, unapređenje turističke ponude, čime stvaraju bolji ambijent za ekonomski razvoj, izgradnju regionalnih deponija i upravljanje otpadnim vodama, kao oblasti u kojima se može realizovati međuopštinska saradnja.

Takođe, u cilju jačanja kapaciteta lokalnih samouprava za uspostavljanje aranžmana međuopštinske saradnje i prekogranične saradnje između teritorijalnih zajednica ili vlasti, Zajednica opština Crne Gore, uz podršku projekta “Izgradnja kapaciteta lokalne samouprave u implementaciji opštinskih razvojnih grantova”, u Podgorici je 9. 10. 2014. godine osnovala mrežu opštinskih projekt menadžera, koja ima za cilj da, kroz razmjenu znanja i iskustava, ojača apsorpcione kapacitete jedinica lokalne samouprave za privlačenje sredstava iz EU fondova, te pripremu i upravljanje razvojnim projektima u oblasti međuopštinske saradnje.
7. Bolja saradnja lokalne samouprave sa državnim organima, ostalim lokalnim samoupravama na nacionalnom i prekograničnom nivou, kroz ostvarivanje zajedničkih interesa i potreba
. 
AURUM-om je upravljanje reformskim procesom na lokalnom nivou povjereno Koordinacionom odboru za reformu lokalne samouprave. Na sjednici Koordinacionog odbora, od 17. 12. 2014. godine, odlučeno je da se, iz razloga ekonomičnijeg i efikasnijeg upravljanja procesom reforme u oblasti lokalne samouprave i praćenja realizacije aktivnosti utvrđenih relevantnim strateškim dokumentima u ovoj oblasti, objedini Koordinacioni odbor za reformu lokalne samouprave, Savjet za međuopštinsku saradnju i Komisija za borbu protiv korupcije na lokalnom nivou u jedno tijelo (Koordinacioni tim za reformu lokalne samouprave). Pored predstavnika Ministarstva unutrašnjih poslova, članovi ovog tijela su i predstavnici Ministarstva poljoprivrede i ruralnog razvoja, Ministarstva ekonomije, Ministarstva finansija, Ministarstva održivog razvoja i turizma, Uprave za kadrove, Glavnog grada Podgorica, Prijestonice Cetinje, opština: Bijelo Polje, Berane, Bar, Danilovgrad i Zajednice opština Crne Gore.
Takođe, članovi Komisije za praćanje sistema fiskalne egalizacije opština su, pored predstavnika Ministarstva unutrašnjih poslova i Ministarstva finanasija i predstavnici jedinica lokalne samouprave i Zajednice opština Crne Gore. 
Pored toga, stvorene su normativne pretpostavke da se, prilikom pripreme zakona i drugih akata kojima se utvrđuju položaj, prava i obaveze jedinica lokalne samouprave, obezbjeđuje njihovo izjašnjavanje na te akte.
Generalno, kada je u pitanju veći nivo saradnje između jedinica lokalne samouprave sa državnim organima, među jedinicama lokalne samouprave kako na nacionalnom tako i na prekograničnom nivou, može se konstatovati da postoji pravni osnov, ali da je implementacija tek počela.
IV KOORDINACIJA PROCESOM REFORME JAVNE UPRAVE
1. Koordinacija procesom reforme državne uprave

Upravljanje reformom u oblasti državne uprave, na osnovu AURUM-a, povjereno je Savjetu za unapređenje poslovnog ambijenta, regulatornih i strukturnih reformi.  AURUM-om je bilo predviđeno da su nosioci pojedinih aktivnosti predviđenih Okvirnim akcionim planom u obavezi da šestomjesečno izvještavaju Savjet o realizaciji aktivnosti, preko organa koji za potrebe pomenutog savjetodavnog tijela vrši administrativne poslove. Konačno, bilo je određeno da će Savjet na šestomjesečnom nivou podnositi izvještaj Vladi o statusu realizacije aktivnosti definisanih AURUM-om. U prvih dvije i po godine od usvajanja AURUM-a, evidentni su bili problemi u monitoringu njenog sprovođenja, pošto nije sačinjen nijedan šestomjesečni izvještaj za Vladu. 

Uvidjevši navedeni problem, na osnovu zaključka Savjeta za unapređenje poslovnog ambijenta, regulatornih i strukturnih reformi od 25. 12. 2013. godine, obrazovano je Koordinaciono tijelo za praćenje sprovođenja Strategije reforme javne uprave u dijelu koji se odnosi na oblast državne uprave, sa zadatkom da prati i koordinira aktivnosti organa uprave i drugih nadležnih institucija u njihovim oblastima u cilju realizacije aktivnosti iz oblasti reforme državne uprave. Formiranjem ovog tijela unaprijeđeni su koordinacioni mehanizmi za praćenje reforme državne uprave.

Pored navedenog, Savjet za unapređenje poslovnog ambijenta, regulatornih i strukturnih reformi, 9. 10.2013.godine, obrazovao je Posebnu grupu za praćenje implementacije Plana unutrašnje reorganizacije javnog sektora, sa zadatkom da prati i priprema informacije i izvještaje o realizaciji svih preporuka, mjera i aktivnosti utvrđenih Planom unutrašnje reorganizacije javnog sektora i Akcionim planom za njegovo sprovođenje.

U cilju  ekonomičnijeg i efikasnijeg upravljanja procesom reforme u oblasti državne uprave, kao i praćenja realizacije aktivnosti utvrđenih relevantnim strateškim dokumentima u ovoj oblasti, na   zajedničkom sastanku Posebne grupe za praćenje implementacije Plana unutrašnje reorganizacije javnog sektora (IV sastanak) i Koordinacionog tijela za praćenje sprovođenja Strategije reforme javne uprave u dijelu koji se odnosi na oblast državne uprave (III sastanak) koji je održan 16. decembra 2014. godine, usvojen je zaključak da Ministarstvo unutrašnjih poslova pripremi i dostavi Savjetu za unaprjeđenje poslovnog ambijenta, regulatornih i strukturnih reformi na razmatranje predlog  rješenja o obrazovanju jednog koordinacionog tijela. U skladu sa ovim zaključkom, Savjet je donio rješenje  kojim je obrazovan jedinstven tim - Koordinaciono tijelo za praćenje sprovođenja Strategije reforme javne uprave i Plana unutrašnje reorganizacije javnog sektora
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Takođe, na inicijativu Evropske komisije, osnovana je zajednička Posebna grupa za reformu javne uprave EK i Crne Gore, čiji je zadatak da unaprijedi sistem praćenja sprovođenja AURUM-a, s pratećim Akcionim planom, kao i Plana unutrašnje reorganizacije javnog sektora. Djelovanje ovog tijela od velikog je značaja za razmjenu informacija i dobre uporedne prakse u oblasti javne uprave, ali i za praćenje sprovođenje projektnih aktivnosti finansiranih iz evropskih fondova. Posebna grupa do sada je održala dva sastanka, a naredni će biti održan u junu 2015. godine.

Imajući u vidu navedeno, možemo konstatovati da je zacrtan cilj u ovom segmentu djelimično ostvaren. Kao što je prethodno rečeno, u prvih dvije i po godine od donošenja AURUM-a, sistem monitoringa nad procesom reforme državne uprave nije funkcionisao. Tek su obrazovanjem i djelovanjem Koordinacionog tijela za reformu državne uprave, kao i Posebne grupa za reformu javne uprave EK i Crne Gore, stvoreni uslovi za efikasno praćenje sprovođenja reformskih aktivnosti. 
2. Koordinacija procesom reforme lokalne samouprave
AURUM-om je upravljanje reformskim procesom na lokalnom nivou povjereno Koordinacionom odboru za reformu lokalne samouprave. Ovo tijelo je Vlada Crne Gore formirala Odlukom o obrazovanju Koordinacionog odbora za reformu lokalne samouprave (“Službeni list RCG”, br. 14/07, 22/07 i “Službeni list CG”, br. 53/09, 19/11 i 5/13). Shodno zaključku Vlade od 14. 3. 2013. godine, ovo tijelo je pozicionirano na nivou Ministarstva unutrašnjih poslova, pa je ministar unutrašnjih poslova donio rješenje o obrazovanju Koordinacionog odbora za reformu lokalne samouprave, broj 113/13-45766/1 od 24. 7. 2013. godine. Radom Koordinacionog odbora predsjedava ministar unutrašnjih poslova, a članovi su predstavnici Ministarstva unutrašnjih poslova, Ministarstva finansija, Ministarstva poljoprivrede i ruralnog razvoja, Ministarstva održivog razvoja i turizma, Ministarstva ekonomije, Zajednice opština Crne Gore, kao i gradonačelnik Glavnog grada i predsjednici opština Bijelo Polje i Berane. Od 2013. godine, ovo tijelo izvještava Savjet o realizaciji svih aktivnosti od značaja za reformu oblasti  lokalne samouprave. 
Na sjednici Koordinacionog odbora, od 17.12.2014. godine, odlučeno je da se, iz razloga ekonomičnijeg i efikasnijeg upravljanja procesom reforme u oblasti lokalne samouprave i praćenja realizacije aktivnosti utvrđenih relevantnim strateškim dokumentima u ovoj oblasti, objedini Koordinacioni odbor za reformu lokalne samouprave, Savjet za međuopštinsku saradnju i Komisija za borbu protiv korupcije na lokalnom nivou u jedno tijelo (Koordinacioni tim za reformu lokalne samouprave). Postupajući po ovom zaključku, ministar unutrašnjih poslova je, 6. 3. 2015. godine, donio Rješenje o obrazovanju Koordinacionog tima za reformu lokalne samouprave, sa zadatkom da: prati i koordinira aktivnosti državnih organa i drugih organizacija, u cilju realizacije aktivnosti iz oblasti reforme lokalne samouprave, daje smjernice i prati razvoj međuopštinske saradnje, prati rad i daje smjernice za rad u oblasti borbe protiv korupcije u lokalnoj samoupravi, prati implementaciju i analizira propise koji se odnose na lokalnu samoupravu i inicira izmjene i dopune, odnosno donošenje novih, podstiče saradnju između državnih organa, jedinica lokalne samouprave, nevladinog sektora, međunarodnih organizacija i drugih učesnika u procesu reforme lokalne samouprave, razmatra druga pitanja koja se odnose na reformu lokalne samouprave, u cilju unaprjeđenja stanja u ovoj oblasti. Pored predstavnika Ministarstva unutrašnjih poslova, članovi ovog tijela su i predstavnici Ministarstva poljoprivrede i ruralnog razvoja, Ministarstva ekonomije, Ministarstva finansija, Ministarstva održivog razvoja i turizma, Uprave za kadrove, Glavnog grada Podgorica, Prijestonice Cetinje, opština: Bijelo Polje, Berane, Bar, Danilovgrad i Zajednice opština Crne Gore. 
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IV REZIME OSTVARENIH STRATEŠKIH CILJEVA 
Analizirajući dostupne podatke, generalno možemo konstatovati da su realizovane značajne aktivnosti u ostvarivanju ciljeva definisanih AURUM-om, ali da su postignuti ograničeni efekti. Većina realizovanih aktivnosti je normativnog ili strateškog karaktera
, ali vrlo često izostaje dosljedna primjena reformskih rješenja u praksi.
Kada je u pitanju oblast državne uprave, modifikovan je cjelokupni normativni okvir za njegovo funkcionisanje, donošenjem brojnih sistemskih zakona (novi Zakon o državnim službenicima i namještenicima - sa pratećim podzakonskim aktima, novi Zakon o upravnom postupku, Zakon o budžetu i fiskalnoj odgovornosti, Zakon o sistemu unutrašnjih finansijskih kontrola u javnom sektoru, Zakon o elekronskoj upravi, izmjene i dopune Zakona o državnoj upravi, izmjene i dopune Zakona o inspekcijskom nadzoru itd.). Neki od tih propisa nalaze se u fazi pune implementacije (npr. Zakon o državnim službenicima i namještenicima, Zakon o državnoj upravi, Zakon o budžetu i fiskalnoj odgovornosti), dok su neki tek donešeni i efekti njihove implementacije očekuju se u skoroj budućnosti (npr. Zakon o upravnom postupku, Zakon o elektronskoj upravi). 
Na polju strukturnog prilagođavanja sistema državne uprave došlo je do smanjenja broja samostalnih organa uprave, na način što su većina tih organa pozicionirana kao organi u sastavu resornih ministarstava. Time se doprinosi njihovoj većoj funkcionalnoj povezanosti, boljoj koordinaciji u kreiranju i sprovođenju strateških odluka u pojedinim upravnim oblastima, kao i racionalnijem utrošku javnih finansija. Međutim, ukupan broj organa državne uprave porastao je od donošenja Strategije, što može ukazivati na negativan trend u odnosu na ono što je bilo planirano, ali koji je uzrokovan značajnim povećanjem nadležnosti, obima poslova i potrebe da se obezbijedi njihovo kontinuirano vršenje, a koje su proistekle iz procesa evropskih integracija. 

Relizacija aktivnosti iz Plana unutrašnje reorganizacije javnog sektora u ovom trenutku nije na zadovoljavajućem nivou, pa su potrebni dodatni napori nosilaca aktivnosti kako bi se takvo stanje promijenilo u pozitivnom smjeru. Poseban izazov predstavlja reforma oblasti organizacija koje vrše javna ovlašćenja (regulatorne agencije, javni fondovi, javne ustanove), kako bi se njihov status i funcionisanje sistemski uredio, ali i obezbijedila bolja kontrola nad zakonitošću i cjelishodnošću njihovog rada. U tom segmentu evidentno je kašnjenje u odnosu na planiranu dinamiku realizacije. Generalno, kada je u pitanju organizacija državne uprave, može se konstatovati da je u oblasti sistema državne uprave zaokružen normativni i planski okvir čija se rješenja mogu ocijeniti kao reformska i u funkciji ostvarivanja zacrtanih strateških ciljeva, ali da implementacija nije na zadovoljavajućem nivou. U narednom periodu fokus reformskih aktivnosti treba da bude usmjeren na nastavku racionalizacije sisteme državne uprave, kao i na sprovođenje reforme sistema organizacija koje vrše javna ovlašćenja (javne agencije, javni fondovi, javne ustanove i sl.).

U dijelu javnih finansija, evidentan je napredak u svim segmentima koji su AURUM-om prepoznati kao ključni. Normativni okvir je značajno unaprijeđen (Zakon o budžetu i fiskalnoj odgovornosti, Zakon o sistemu unutrašnjih finansijskih kontrola u javnom sektoru), strateški takođe (Strategija daljeg razvoja unutrašnje finansijske kontrole u javnom sektoru Crne Gore), a razvoj institucionalnih mehanizama za implementaciju tih dokumenata je u toku. Formiran je Odsjek za budžetsku inspekciju u Ministarstvu finansija, u kontinuitetu se povećava broj lica u subjektima javnog sektora koja su odgovorna za razvoj finansijskog upravljanja i kontrole, kao i broj akcionih planova za uspostavljanje finansijskog upravljanja i kontrole. Broj jedinica za unutrašnju reviziju i broj revizora u subjektima javnog sektora se povećava, pa je pokrivenost funkcije unutrašnje revizije u javnom sektoru na nivou 80%. Kasni se sa donošenjem zakona o zaradama u javnom sektoru. Generalno, kada je u pitanju oblast javnih finansija, može se konstatovati da je zaokružen normativni i planski okvir, te da je u toku implementacija. U narednom periodu fokus reformskih aktivnosti treba da bude usmjeren na smanjenje budžetskih izdataka za rad organa uprave, unificiranje sistema zarada u javnom sektoru, kroz donošenje i primjenu zakona o zaradama u javnom sektoru, kao i na jačanje sistema unutrašnjih finansijskih kontrola u javnom sektoru.
U oblasti službeničkih odnosa reformisan je cjelokupan normativni okvir donošenjem novog Zakona o državnim službenicima i namještenicima i 14 pratećih podzakonskih akata. Polje primjene Zakona prošireno je na određen broj subjekata javnog sektora, uspostavljen je nov sistem kategorizacije zvanja državnih službenika i namještenika, postupak popune radnih mjesta u državnim organima uređen je na „principu zasluga”, cjelovitije je uređeno pitanje integriteta državnih službenika i namještenika. Broj prijavljenih kandidata za zapošljavanje u državnim organima je u porastu, što doprinosi konkurentnosti kadrova u državnim organima. Izuzetak su interni oglasi unutar i između organa, gdje je broj prijavljenih kandidata po oglasu izuzetno nizak, pa se može konstatovati da mehanizmi horizontalne pokretljivosti službenika koje je uspostavio novi Zakon, ne funkcionišu na željeni način. U segmentu zapošljavanja starješine državnih organa veoma često koriste diskreciono pravo da sa lista za izbor ne biraju najbolje rangirane kandidate, već nekog od slabije rangiranih kandidata. Ovakva praksa može ukazivati i na činjenicu da kandidati koji nijesu prvorangirani nakon obavljenog  intervjua,  pokažu bolje znanje, ostave bolji utisak ili pripadaju nekoj od zakonom utvrđenih kategorija o kojima je starješina organa obavezan da vodi računa prilikom zapošljavanja (zastupljenost pripradnika manjinskih naroda ili drugih manjinskih nacionalnih zajednica, rodno balansirana zastupljenost ili lica sa invaliditetom). Popunjenost Centralne kadrovske evidencije podacima o zapošljenima u organima državne uprave je u konstantnom porastu i na nivou je od 82,7%, ali se i taj podatak može smatrati nezadovoljavajućim. Kadrovsko planiranje nije u potpunosti zaživjelo u državnim organima, iako su stvoreni normativni preduslovi. Broj sprovedenih obuka (1275) u periodu 2011-2014. godina i broj obučenih službenika (28728) pokazuje da su realizovane značajne aktivnosti na unaprjeđenju kompetentnosti državnih službenika i namještenika. Sistem ocjenjivanja državnih službenika i namještenika je u velikoj mjeri nefunkcionalan, jer je nerealno visok procenat službenika koji se ocjenjuju najvećim ocjenama. Značajan broj državnih organa (62) donijelo je planove integriteta, ali postoji veliki broj državnih organa koji još uvijek nije ispunio ovu zakonsku obavezu. Ojačani su institucionalni mehanizmi za unapređenje službeničkog sistema obrazovanjem Etičkog odbora, nove Komisije za žalbe i jačanjem Uprave za kadrove. Formiranje Etičkog odbora, ipak, nije dalo željene rezultate u prve dvije godine njegovog obrazovanja. Generalno, kada je u pitanju službenički sistem, može se konstatovati da je zaokružen normativni i planski okvir čija se rješenja mogu ocijeniti kao reformska i u funkciji ostvarivanja zacrtanih strateških ciljeva, ali da implementacija nije na zadovoljavajućem nivou. U narednom periodu fokus reformskih aktivnosti treba da bude usmjeren na unapređenje sistema zapošljavanja u državnim organima kroz dosljedniju primjenu „merit sistema“, podizanje nivoa popune Centralne kadrovske evidencije do 100%, unaprijeđenje sistema ocjenjivanja državnih službenika i namještenika i poboljšanje sistema kadrovskog planiranja u državnim organima.
Donošenjem novog Zakona o upravnom postupku krajem 2014. godine, čija primjena će otpočeti 1. 7. 2016. godine, stvoren je zakonski osnov za reformu upravnog postupanja u Crnoj Gori. Zakon sadrži značajna reformska rješenja od kojih se očekuje da unaprijede praksu upravnog postupanja i doprinesu funkcionalnosti i servisnoj opredijeljenosti upravnih organa. Dakle, utvrđen je normativni okvir u ovoj oblasti, a u narednom periodu fokus će biti na stvaranju preduslova za uspješnu implementaciju novog Zakona (usaglašavanje velikog broja posebnih zakona sa rješenjima iz novog Zakona, usaglašavanje Zakona o upravnom sporu sa novim Zakonom, sprovođenje obuka službenika koji rade na poslovima upravnog postupka). U tom cilju, uz podršku EK kroz projekat „Jačanje upravljanje EU fondovima i opštih administrativnih procedura” preduzimaju se značajne aktivnosti radi usaglašavanja posebnih zakona sa novim ZUP-om, kao i aktivnosti u vezi sa obukama službenika koji vode upravni postupak na svim nivoima javne uprave. Generalno, kada je u pitanju upravno postupanje, može se konstatovati da je učinjen značajan napredak u zakonskom okviru i praktičnoj primjeni, ali da se evidentniji efekti mogu očekivati nakon početka primjene novog Zakona o upravnom postupku. U narednom periodu fokus reformskih aktivnosti treba da bude usmjeren, prije svega, na stvaranje povoljnih uslova za primjenu novog Zakona o upravnom postupku (sprovesti obuke državnih službenika i namještenika za primjenu novih rješenja, donijeti Zakon o upravnom sporu i usaglasiti posebne zakone sa Zakonom o upravnom postupku).
Sistem inspekcijskog nadzora u Crnoj Gori, nakon izmjena Zakona o inspekcijskom nadzoru iz 2011. godine, dobrim dijelom počiva na djelovanju Uprave za inspekcijske poslove, koja je formirana na osnovu tih izmjena. Uprava je objedinila inspekcije u najvećem broju upravnih oblasti i od svog osnivanja opravdava svrhu zbog koje je uspostavljena. Podaci govore da postoji intezivna aktivnost Uprave u svim segmentima njenog djelovanja. Tako je 2012. godine izvršeno 110.047 inspekcijskih pregleda, a 2014. godine 133.839 inspekcijskih pregleda. U periodu 2012-2014. godina značajno je porastao iznos izrečenih novčanih kazni prekršajnim nalozima, ali i iznos naknadi i taksi za kontrolu u spoljnotrgovinskom prometu. Slabost postojećeg sistema predstavlja nepostojanje jedinstvenog informacionog sistema inspekcija, što je bila jedna od planiranih aktivnosti iz Strategije. Tehnički uslovi u kojima djeluje Uprava za inspekcijske poslove nisu na zadovoljavajućem nivou. Generalno, kada je u pitanju inspekcijski nadzor, može se konstatovati da je zaokružen normativni okvir čija se rješenja mogu ocijeniti kao reformska i u funkciji ostvarivanja zacrtanih strateških ciljeva, te da je implementacija na zadovoljavajućem nivou. U narednom periodu fokus reformskih aktivnosti treba da bude usmjeren na jačanje kadrovskih i tehničkih kapaciteta Uprave za inspekcijske poslove i okončanje druge faze objedinjavanja inspekcija, kroz preuzimanje poslova inspekcijskog nadzora u oblastima prosvjete, sporta, zaštite kulturnih dobara i kulturne baštine i arhivske djelatnosti, od strane Uprave za inspekcijske poslove.
Kada je u pitanju unapređenje kvaliteta zakona i strateških dokumenta, ostvareni su značajni rezultati u ostvarivanju zacrtanih strateških ciljeva. Uvedena je obaveza pripreme RIA-e u pripremi i procesuiranju propisa prema Vladi, kako bi zakonodavna aktivnost odgovarala realnim društvenim potrebama. Do kraja 2014. godine urađena je RIA za 1057 propisa, na koje je mišljenje dalo Ministarstvo finansija. Drugi bitan projekat koji je sproveden u ovoj oblasti jeste „Giljotina propisa”, čiji je osnovni cilj uklanjanje/izmjena one regulative koja predstavlja prepreku za efikasno ostvarivanje garantovanih prava i pravnih interesa građana. U sprovođenju „Giljotine propisa” uočava se značajno kašnjenje u odnosu na utvrđene rokove. Donesene su i implementiraju se dvije uredbe kojima se obezbjeđuje aktivna participacija zainteresovane javnosti u pripremi javnih politika, što pokazuju i podaci o njihovoj dosadašnjoj primjeni. Monitoring primjene ove dvije uredbe nije na zadovoljavajućem nivou, tako da ne postoje zvanični podaci o njihovoj implementaciji za period nakon juna 2013. godine. U kontinuitetu se sprovode obuke službenika koji rade na poslovima izrade normative, pa je tako u periodu 2011-2014. godina realizovano 25 obuka u okviru kojih je obučeno 436 službenika. Generalno, kada je u pitanju kvalitet zakona i strateških dokumenata, može se konstatovati da su postignuti značajni rezultati u funkciji ostvarivanja zacrtanih strateških ciljeva. U narednom periodu fokus reformskih aktivnosti treba da bude usmjeren na finalizovanje projekta „Giljotina propisa“ u utvrđenim rokovima.
Po pitanju razvoja elektronske uprave u periodu 2011-2014. godina učinjen je značajan pomak.  Uspostavljen je Portal e-uprave čiji je osnovni cilj da što više upravnih usluga bude dostupno građanima preko online servisa. Broj dostupnih servisa je u stalnom porastu, u ovom trenutku dostupno je 77 koje pruža 25 institucija. Kontinuirano se realizuje projekat eDMS-a, koji se odnosi na uspostavljanje sistema elektronskog upravljanja dokumentima u ministarstvima. Ovaj sistem je dio i Zakona o elektronskoj upravi, a za sada, u punom kapacitetu funkcioniše u pet ministarstava, iako je produkcija uspostavljena u svim ministarstvima. Kako bi se e DMS efikasno koristio, 457 službenika je obučeno da radi na osnovu ovog sistema. U cilju stvaranja pretpostavki za elektronsku razmjenu podataka izmedju drzavnih organa usvojen je Nacionalni okvir interoperabilnosti. Pored navedenog, Zakon o elektronskoj upravi prepoznao je obavezu uspostavljanja jedinstvenog informacionog sistema za razmjenu podataka izmedju drzavnih organa u cilju stvaranja uslova za efikasno pribavljanje dokumenata po sluzbenoj duznosti. Rok za uspostavljanje ovog IS je avgust 2016. Ministarstvo za informaciono društvo intenzivno radi na pripremi podzakonsog akta koji ce dodatno urediti nacin elektronskog pribavljanja dokumenata. Za realizaciju prve faze projekta obezbijedjena su sredstva u budžetu za 2015.godinu. Generalno, kada je u pitanju elektronska uprava, može se konstatovati da su postignuti značajni rezultati u funkciji ostvarivanja zacrtanih strateških ciljeva, prije svega u dijelu stvaranja normativnih i tehničkih preduslova. U narednom periodu fokus reformskih aktivnosti treba da bude usmjeren na povećanje broja upravnih usluga koje su dostupne građanima preko online servisa i realizovanje projekta eDMS-a. Takođe, u cilju stvaranja uslova za elektronsko vođenje evidencije o postupanju u upravnim stvarima, na osnovu novog Zakona o upravnom postupku, potrebno je uspostaviti jedinstven informacioni sistem kroz koji će se pratiti upravno rješavanje na državnom i lokalnom nivou.
Kako bi proces reforme u oblasti državne uprave bio kvalitetno koordiniran i praćen, 2015. godine obrazovano je Koordinaciono tijelo za praćenje sprovođenja Strategije reforme javne uprave i Plana unutrašnje reorganizacije javnog sektora (umjesto dotadašnjeg Koordinacionog tijela za praćenje sprovođenja Strategije reforme javne uprave u dijelu koji se odnosi na oblast državne uprave). Takođe, obrazovana je i Posebna grupa za reformu javne uprave kao zajednička inicijativa državnih organa Crne Gore i Evropske komisije. Oba tijela, od svog osnivanja, aktivno djeluju. U segmentu monitoringa i koordinacije procesom reforme državne uprave iskazane su velike slabosti u prvih dvije i po godine od donošenja Strategije. U tom periodu nije produkovan nijedan analitički i informacioni materijal o toku reforme, što je u značajnoj mjeri negativno uticalo na usmjeravanje procesa. Tek je obrazovanjem Koordinacionog tijela za praćenje sprovođenja Strategije reforme javne uprave u dijelu koji se odnosi na oblast državne uprave, krajem 2013.godine, unaprijeđeno stanje u ovom segmentu. Imajući u vidu navedeno, možemo konstatovati da je zacrtan cilj u ovom segmentu djelimično ostvaren. U narednom periodu fokus reformskih aktivnosti treba da bude usmjeren na obezbijeđenje kontinuiranog monitoringa i koordinacije nad procesom reforme državne uprave i lokalne samouprave, kao i na jačanje kadrovskih i tehničkih kapaciteta ključnih nosilaca reforme javne uprave (MUP, MF, MID i Uprava za kadrove).
Kada je u pitanju oblast lokalne samouprave, realizovan je značajniji broj aktivnosti normativnog i strateškog karaktera, kako bi se obezbijedio veći nivo funkcionalnosti sistema lokalne samouprave (Zakon o regionalnom razvoju, Zakon o komunalnoj policiji, izmjene Zakona o teritorijalnoj organizaciji,  razvoja međuopštinske saradnje za period 2011-2015. godine sa Akcionim planom,  za profesionalni razvoj lokalnih službenika i namještenika za period 2015-2018. godine sa Akcionim planom i dr). 
U narednom periodu, u cilju unapređenja funkcionisanja sistema lokalne samouprave potrebno je donijeti Zakon o izmjenama i dopunama Zakona o lokalnoj samoupravi, kao i Zakon o komunalnim djelatnostima.  Na ovaj način, zaokružiće se zakonodavni okvir u oblasti lokalne samouprave i ujedno doprinijeti  jačanju zakonitosti i transparentnosti rada organa na lokalnom nivou.   
Kada je u pitanju viši nivo funkcionalne i fiskalne decentralizacije uz prilagođavanje finansijskih i materijalnih resursa lokalnih samouprava poslovima koje obavljaju, može se konstatovati da pravni osnov postoji, ali da je  implementacija tek počinje. U narednom periodu potrebno je donijeti i Zakon o legalizaciji neformalnih objekata, te izvršiti izmjene i dopune Zakona o finansiranju lokalne samouprave kojim će se, između ostalog, utvrditi mehanizam koji jača sposobnost opština za korišćenje sredstava iz EU fondova od strane manje razvijenih opština, kroz ustanovljenje Revolving fonda, iz kojeg bi se tim opštinama obezbijedila sredstva za predfinansiranje projekata. Takođe, od Analize o modelima organizacije lokalne samouprave Crne Gore očekuje se da će, između ostalog, dati smjernice, odnosno preporuke vezane za dalju funkcionalnu decentralizaciju, a koje će se imati u vidu prilikom pripreme narednog strateškog dokumenta kojim će biti utvrđeni dalji pravci reforme javne uprave do 2020. godine.
Kada je u pitanju, ravnomjeran ekonomski razvoj opština i optimalno korišćenje raspoložiih resursa, može se konstatovati da je došlo do poboljšanja zakonodavnog okvira, ali da još uvijek nema značajnijih promjena u praksi. U tom cilju, potrebno je donijeti Zakon o izmjenama i dopunama Zakona o regionalnom razvoju, koji će doprinijeti detaljnijem preciziranju svrhe politike regionalnog razvoja i uključivanju privrednih društava u učesnike kreiranja i sprovođenja politike regionalnog razvoja. U cilju razvoja sistema podsticaja međuopštinske saradnje, kroz mogućnost finansijskog učešća države, Vlada Crne Gore je donijela Odluku o dodjeli uslovnih dotacija opštinama za 2014. godinu, na osnovu koje su sredstva, u iznosu od 198.000,00 eura, raspoređena opštinama: Berane, Mojkovac, Bar, Kotor i Podgorica, na ime kofinansiranja IPA projekata iz oblasti međuopštinske saradnje. Preduzete su aktivnosti na planu jačanja održivog sistema međuopštinske saradnje pa je tako, do sada, 18 jedinica lokalne samouprave donijelo Strateški plan razvoja, dok pet jedinica lokalne samouprave nije. U narednom periodu potrebno je intenzivirati aktivnosti na donošenju planova razvoja u opštinama koje to do sada nijesu učinile, kao i  aktivnosti na uspostavljanju i unapređenju međuopštinske i prekogranične saradnje. 
Kako bi se stvorile strateške osnove za uspostavljanje ekvivalentnog i održivog sistema razvoja ljudskih resursa na lokalnom nivou, Vlada Crne Gore je, na sjednici od 15. 01. 2015. godine, donijela Strategiju za profesionalni razvoj lokalnih službenika i namještenika u Crnoj Gori za period 2015-2018. godina sa Akcionim planom za njeno sprovođenje za period 2015-2016. godina. Generalno, kada je u pitanju, uspostavljanje kvalitetnog sistema razvoja ljudskih resursa i vođenje kadrovske politike u lokalnim samoupravama, može se konstatovati da je uspostavljen strateški okvir ali da je potrebno donijeti Zakon o izmjenama i dopunama Zakona o lokalnoj samoupravi i preduzeti neophodne aktivnosti na njihovoj implementaciji. 
U cilju jačanja finansijske discipline u lokalnoj samoupravi, Zakonom o budžetu i fiskalnoj odgovornosti, usvojenim aprila 2014. predviđeno je da opština ne može usvojiti budžet ukoliko ne dobije pozitivno mišljenje Ministarstva finansija, što je novina koja nameće veću odgovornost upravljačkih struktura u opštinama.

U periodu od 2011. do 2014. Vlada je, u cilju unaprjeđenja infrastrukture i uslova života na lokalnom nivou, kofinansirala veći broj projekata koji se realizuju uz podršku EU. Po ovom osnovu, do sada je utrošeno oko 2 miliona eura.

Iz kapitalnog budžeta su, u prethodnim godinama, izdvajana značajna sredstva radi ulaganja u lokalnu infrastrukturu, prvenstveno saobraćajnu, vodovodnu i komunalnu, kao i društvenu.

Poseban segment podrške, u iznosu od oko 1 milion eura, koji je Vlada opredijelila opštinama odnosio se na koofinansiranje otpremnina za radnike koji predstavljaju tehnološki višak.

U cilju rješavanja problema nelikvidnosti lokalnim samoupravama je omogućeno plaćanje dospjelih poreskih obaveza imovinom opština. 

Na sjednici od 19. III 2015. Vlada je usvojila Informaciju o reprogramu duga opština i odobrila reprogram poreskog duga po osnovu poreza i doprinosa na zarade zaposlenih s utvrđenim stanjem na dan 31. XII 2014. u ukupnom iznosu od 89,07 milionaeura. Od ovog iznosa 74,45 miliona € je reprogramirano na 20 godina počev od 1. VII 2015. za opštine koje su korisnici Egalizacionog fonda dok je 14,62 miliona eura koje se odnosi na opštine Bar i Budva, čiji je fiskalni kapacitet viši od prosječnog, reprogramirano na period od 5 godina.

Takođe, Vlada Crne Gore je Zaključcima od 2. IV 2015. zadužila Investiciono-razvojni fond Crne Gore AD Podgorica da obezbijedi sredstva ili garanciju jedinicama lokalne samouprave u cilju refinansiranja duga po kreditima i obezbjeđivanja povoljnijih kreditnih uslova.

U cilju unapređenja poslovnog ambijenta na lokalnom nivou, Ministarstvo finansija u saradnju sa UNDP-em sprovodi projekat „Uprava po mjeri građana i biznisa“, čija je svrha pokretanje javnog dijaloga putem kojeg će zainteresovana javnost ukazati lokalnoj administraciji na probleme s kojima se građani i poslovni subjekti u Crnoj Gori susreću u ostvarivanju svojih prava i poslovanju. Prva faza projekta, u okviru koje je urađen portal www.prijavibarijeru.me, je realizovan od strane NVO CDT, a uz finansijsku pomoć Fonda za aktivno građanstvo. U periodu između 5. II 2015. i 2. III 2015. je obavljeno 1337 pregleda portala, podnijeto 8 konkretnih prijava i prijavljeno 11 barijera. U ovoj fazi projekta obuhvaćene su tri opštine: Budva, Žabljak i Danilovgrad. 
Radi valjane koordinacije i praćenja procesa reforme lokalne samouprave, periodično se održavaju sjednice Savjeta za međuopštinsku saradnju, Komisije za praćenje realizacije Akcionog plana za borbu protiv korupcije u lokalnoj samoupravi i Koordinacionog odbora za reformu lokalne samouprave, a koja su sada prerasla u Koordinacioni tim za reformu lokalne samouprave. Generalno, kada je u pitanju veći nivo saradnje između jedinica lokalne samouprave sa državnim organima, među jedinicama lokalne samouprave kako na nacionalnom tako i na prekograničnom nivou, može se konstatovati da postoji pravni osnov, ali da je implementacija tek počela, tako da u narednom periodu fokus reformskih aktivnosti treba da bude na povećanju nivoa koordinacije.
V KLJUČNI PRIORITETI U REFORMI JAVNE UPRAVE U NAREDNOM PERIODU
1. Oblast državne uprave
· nastaviti sa racionalizacijom sistema državne uprave i dovršiti reformu sistema organizacija koje vrše javna ovlašćenja (javne agencije, javni fondovi, javne ustanove i sl.), kroz jasnije redefinisanje njihovog položaja u crnogorskom pravnom sistemu;

· smanjiti budžetske izdatke za rad organa uprave;
· unificirati sistem zarada u javnom sektoru kroz donošenje i primjenu zakona o zaradama u javnom sektoru;
· jačati sistem unutrašnjih finansijskih kontrola u javnom sektoru;
· unaprijediti sistem zapošljavanja u državnim organima kroz dosljedniju primjenu „merit sistema“;
· nivo popune Centralne kadrovske evidencije dovesti na 100%;
· sistem ocjenjivanja državnih službenika i namještenika učiniti svrsishodnim kroz strožije ocjenjivanje i povezivanje sa napredovanjem u službi;
· unaprijediti sistem kadrovskog planiranja u državnim organima, kroz dosljednu implementaciju zakonskih rješenja;
· stvoriti uslove za primjenu novog Zakona o upravnom postupku (sprovesti obuke državnih službenika i namještenika za primjenu novih rješenja, donijeti Zakon o upravnom sporu i usaglasiti posebne zakone sa Zakonom o upravnom postupku);
· ojačati kadrovske i tehničke kapacitete Uprave za inspekcijske poslove;
· okončati drugu fazu objedinjavanja inspekcija, kroz preuzimanje poslova inspekcijskog nadzora u oblastima prosvjete, sporta, zaštite kulturnih dobara i kulturne baštine i arhivske djelatnosti, od strane Uprave za inspekcijske poslove;
· finalizovati projekat „Giljotina propisa“ u utvrđenim rokovima;
· povećati broj upravnih usluga koje su dostupne građanima preko online servisa;
· u cjelini realizovati projekat eDMS-a;
· uspostaviti jedinstven informacioni sistem kroz koji će se pratiti upravno rješavanje po novom Zakonu o upravnom postupku na državnom i lokalnom nivou;
· ojačati kadrovske i tehničke kapacitete ključnih nosilaca reforme javne uprave (MUP, MF, MID i Uprava za kadrove);  
· obezbijediti kontinuirani monitoring i koordinaciju nad procesom reforme državne uprave.
2. Oblast lokalne samouprave
· ispitati mogućnost za dalju funkcionalnu i fiskalnu decentralizaciju;

· ostvariti ravnomjerniji ekonomski razvoj jedinica lokalne samouprave;
· stvoriti normativne pretpostavke za uspostavljanje sistema razvoja ljudskih resursa i vođenja
     kadrovske politike na lokalnom nivou;                        
· unaprijediti transparentnost rada organa na lokalnom nivou;
· unaprijediti saradnju između jedinica lokalne samouprave na nacionalnom i prekograničnom 
     nivou; 
· unaprijediti saradnju jedinica lokalne samouprave sa državnim organima. 
VI OKVIRNE SMJERNICE ZA PRIPREMU NOVOG STRATEŠKOG DOKUMENTA
Iskustva stečena u toku implementacije AURUM-a, od velikog su značaja i obezbjeđuju inpute za pripremu nove Strategije reforme javne uprave, čija priprema je planirana Programom rada Vlade za 2015. godinu (IV kvartal). Dok su AURUM-om obuhvaćene dvije podoblasti javne uprave,  državna uprava i  lokalna samouprava, novim strateškim dokumentom bi trebalo obuhvatiti četiri podoblasti, i to: pored  državne uprave i  lokalne samouprave, oblast organizacija koje vrše javna ovlašćenja, kao i oblast unutrašnje finansijske kontrole. Navedeni obuhvat novog strateškog dokumenta biće razmatran i od strane posebnog stručnog tijela koje će biti formirano od strane Ministarstva unutrašnjih poslova, a čiji rad će biti podržan kroz projekat: „Jačanje upravljanja EU fondovima i opštih administrativnih procedura” i SIGMA-e.

Takođe, prilikom formulisanja budućih strateških ciljeva i aktivnosti, nužno je uvažavati principe realnosti i planskog pristupa. Veći dio aktivnosti iz AURUM-a realizovan je sa značajnim kašnjenjem u odnosu na definisane rokove, a neke od aktivnosti nisu realizovane ni do današnjeg dana. Uzroci su višestruki: od nepostojanja kapaciteta (tehničkih i kadrovskih) do naknadnog redefinisanja određenih strateških pravaca. Stoga je neophodno u samom početku izrade nove Strategije pažljivo prepoznati ključne aktivnosti kojima će se postići najznačajniji efekti u reformi javne uprave i usmjeriti sve kapacitete (koji su u velikoj mjeri ograničeni) na njihovu realizaciju. 

Akcioni plan za realizaciju nove Strategije mora biti precizniji, kako u odnosu na nosioce, tako i u odnosu na rokove, indikatore i troškove realizacije pojedinih aktivnosti. U Akcionom planu važeće Strategije dio rokova, indikatora i troškova nije jasno definisan, što značajno otežava praćenje realizacije tog dokumenta.
Sistem monitoringa i koordinacije reformom državne uprave nije funkcionisao u prvih dvije i po godine od donošenja Strategije, dok je u tom periodu, u oblasti lokalne samouprave Koordinacioni odbor za reformu lokalne samouprave pratio sprovođenje aktivnosti, ali izvještaje o realizaciji aktivnosti nije upućivao Vladi. U narednom strateškom periodu neophodno je obezbijediti kontinuirani monitoring i koordinaciju nad sprovođenjem aktivnosti iz Akcionog plana, kako bi se proces kvalitetno usmjeravao kao ostvarenju zacrtanih ciljeva.
Takođe, potrebno je unaprijediti kadrovske i tehničke kapacitete ključnih nosilaca u procesu reforme javne uprave (Ministarstvo unutrašnjih poslova, Ministarstvo finansija, Ministarstvo za informaciono društvo, Uprava za kadrove), kako bi proces reforme bio valjano podržan od strane tih subjekata. U posebnom fokusu treba da budu analitički kapaciteti službenika koji rade na poslovima u vezi sa reformom javne uprave, kako bi se mjerljivo pratili efekti sprovođenja pojedinih aktivnosti. I pored uloženog napora, tokom sprovođenja AURUM-a, evidentno je da se praćenje svodi, uglavnom, na konstatacije da li je određena aktivnost realizovana ili ne, dok nedostaje kvalitativna i kvantitativna procjena efekata realizacije.
Međusobna koordinacija i pravovremena razmjena mišljenja i informacija među ključnim nosiocima procesa reforme javne uprave mora biti na mnogo većem nivou nego što je to do sada bio slučaj. U pripremi informacionih i analitičkih dokumenata o procesu reforme javne uprave (pa i ove Analize) evidentno je nedostavljanje podataka i nakon upućenih urgencija, kašnjenje u dostavljanju traženih podataka, kao i dostavljenje nepotpunih i neadekvatnih podataka. Pritom, nadležni organi kako na državnom, tako i na lokalnom nivou su skloni dostavljanju brojčanih podataka, bez analitičkih ocjena o stanju u određenoj upravnoj oblasti, iako je to neophodno u mjerenju ostvarenog progresa. Izvjestan stepen napretka u ovom segmentu moguće je postići kroz djelovanje Koordinacionog tijela koje prati reformu državne uprave/lokalne samouprave, ali je potrebna i mnogo bolja međusobna komunikacija na operativnom nivou među nadležnim organima. 

 Na kraju, promovisanje reformskih aktivnosti mora biti intenzivnije, kako u odnosu između organa uprave na svim nivoima sistema javne uprave, tako i u odnosu ovih organa prema građanima. Nova rješenja moraju biti prezentirana svim zainteresovanim subjektima, kako bi se obezbijedila njihova dosljedna primjena. U toku samog procesa reforme javne uprave, potrebno je znatno više organizovati stručne skupove na kojima će se razmjenjivati mišljenja o toku reforme i njenim dometima. 

PREDLOG ZAKLJUČKA
Vlada Crne Gore, na sjednici od ________ 2015. godine, razmotrila je i usvojila Analizu efekata sprovođenja Strategije reforme javne uprave (AURUM) ostvarenih u periodu 2011-2014. godina.




Koordinaciono tijelo za praćenje sprovođenja Strategije reforme javne uprave i Plana unutrašnje reorganizacije javnog sektora











1. Koordinaciono tijelo za praćenje sprovođenja Strategije reforme javne uprave u dijelu koji se odnosi na oblast državne uprave


2. Posebna grupa za praćenje implementacije Plana unutrašnje reorganizacije javnog sektora











1.Koordinacioni odbor za reformu lokalne samouprave


2.Savjet za međuopštinsku saradnju


3.Komisija za borbu protiv korupcije na lokalnom nivou

















Koordinacioni tim za reformu lokalne samouprave











� Izvještaj je usvojen na sjednici Vlade od 26.12.2013.godine.


� Izvještaj je usvojen na sjednici Vlade od  31.7.2014.godine.


� Plan je usvojen na sjednici Vlade od  18.7.2013.godine.


� Izvještaj je usvojen na sjednici Vlade od  18.9.2014. godine.


� Program je usvojen na sjednici Vlade od  29.1.2015. godine.


� Izvještaj je usvojen na sjednici Vlade od  5.2.2014.godine.


� Informacija je usvojena na sjednici Vlade od 26.12.2013.godine.


� Izvještaj je usvojen na sjednici Vlade od 26.4.2013.godine.


� Izvještaj je usvojen na sjednici Vlade od 18.12.2013.godine.


� Etički kodeks državnih službenika i namještenika (“Službeni list CG”, broj 20/12); Uredba o načinu obavezne provjere sposobnosti, bližim kriterijumima i načinu ocjenjivanja kandidata za vršenje poslova radnog mjesta u državnom organu (“Službeni list CG”, broj 4/13);  Uredba o mjerilima za razvrstavanje poslova radnih mjesta državnih službenika u zvanja u okviru nivoa i kategorija (“Službeni list CG”, broj 12/13); Uredba o mjerilima i načinu ocjenjivanja državnih službenika i namještenika (“Službeni list CG”, broj 33/13); Uredba o vrsti, bližem sadržaju, načinu pripreme, donošenja i metodologiji izrade programa stručnog osposobljavanja i usavršavanja državnih službenika i namještenika (“Službeni list CG”, broj 58/13); Uredba o programu i načinu polaganja stručnog ispita za rad u državnim organima (“Službeni list CG”, broj 7/14); Uredba o vrsti i postupku dodjele priznanja državnom službeniku i namješteniku (“Službeni list CG”, broj 40/13); Odluka o obrazovanju Etičkog odbora (“Službeni list CG”, broj 11/13); Odluka o imenovanju predsjednika i članova Komisije za žalbe (“Službeni list CG”, broj 11/13); Pravilnik o načinu praćenja i ocjenjivanja probnog rada državnih službenika i namještenika (“Službeni list CG”, broj 51/12); Pravilnik o kriterijumima i načinu sačinjavanja liste članova disciplinske komisije (“Službeni list CG”, broj 62/12); Pravilnik o sadržini oglasa, načinu ispravke, prijavljivanja na oglas elektronskim putem i uvida u dokumentaciju oglasa (“Službeni list CG”, broj 8/13);  Pravilnik o sadržaju i načinu vođenja Centralne kadrovske evidencije i evidencije internog tržišta rada (“Službeni list CG”, broj 27/13); Pravilnik o sadržini i načinu vođenja evidencije primljenih poklona (“Službeni list CG”, broj 39/13).





� Ocjena je data na osnovu podataka iz CKE, jer je zakonska obaveza da se ocjena državnog službenika, odnosno namještenika unosi u CKE.


�http://www.licenca.me/


� Monotipski sistem organizacije lokalne samouprave podrazumijeva to da sve jedinice lokalne samouprave obavljaju iste nadležnosti, bez obzira na razlike u veličini teritorije, broju stanovnika, ekonomskim, kadrovskim kapacitetima i drugim specifičnostima.


� Informaciju o stanju javnih finansija i broju zaposlenih na lokalnom nivou Vlada je usvojila 4.12.2014. godine. 


� Zakon o lokalnoj samoupravi, Zakon o slobodnom pristupu informacija,Odluka o učešču lokalnog stanovništva u vršenju javnih poslova, Statuti opština.


� Glavni grad Podgorica-U I kvartalu Savjet je razmatrao 5 nacrta akata i 1 Inicijativa Udruženja penzionera za dodjelu građevinskog zemljišta u cilju izgradnje stambenog objekta za penzionere, koju je Savjet podržao i uputio gradonačelniku radi stavljanja u skupštinsku proceduru. Skupština je na sjednici održanoj 03.aprila 2014. godine usvojila  Izvještaj o radu Savjeta za 2013.godinu. Tokom  2014. godine održao je 6 sjednica na kojima su u skolopu javne rasprave razmatrani nacrti akata, koji se pripremaju radi usvajanja na sjednicama Skupština Glavnog grada. Savjet putem primjedbi sugestija i preporuka daje doprinos njihovom kvalitetu. Prijestonica Cetinje-Data su 2 predloga i to: Predlog u cilju poboljšanja infrastrukture i Predlog u cilju  poboljšanja i uređenja istorijskih spomenika kulture. Izvještaj Savjeta je pripremljen i biće razmatran na i narednom skupštinskom zasijedanju i biće dostupan javnosti na sajtu Prijestonice. Nema podnijetih predloga za zaštitu prava lokalnog stanovništva. Nema podnijetih inicijativa i prijedloga za donošenje propisa. Nema sačinjene analize propisa u vezi sa biznis barijerama. U III kvartalu  razmatrano je 19 pitanja iz nadležnosti Savjeta. Dato je 19 predloga. Izvještaj Savjeta je sačinjen i dostupan javnosti na sajtu Prijestonice. 19 podnijetih predloga za zaštitu prava lokalnog stanovništva. Berane-U 2013. godini održane tri sjednice. Bijelo Polje-Na ponovljena 4 javna poziva nije predložen dovoljan broj kandidata za članove Savjeta, te do sada još nije izabran na Sjednici skupštine opštine. Danilovgrad-Savjet će tek krajem 2014.godine podnijeti Skupštini Izvještaj o svom radu. Sve odluke su objavljene na sajtu opštine.Savjet je održao sjednicu  na kojoj  je razmatrano i usvojeno više odluka. Kolašin-Članovi Savjeta za zaštitu lokalne samouprave nijesu imenovan. Kotor-Savjet za razvoj i zaštitu lokalne samouprave imenovan je 05.11.2013.godine. U izvještajnom periodu Savjet je održao dvije sjednice na kojima je između ostalograzmatrao Program rada Skupštine opštine i Izvještaj  o radu Predsjednice opštine. Nikšić-Savjet  za razvoji zaštitu  lokalne samouprave je održao 3 sjednice na kojima je razmatrano 25 pitanja od značaja za razvoj i funkcionisanje organa lokalne samouprave. Savjet za razvoj i zaštitu lokalne samouprave podnio je dva prijedloga za zaštitu prava lokalnog stanovništva organima upravljanja. Podnešene su 4 inicijative  za donošenje propisa. U toku je analiza lokalnih propisa po pitanju postojanja biznis barijera. Podnošenje izvještaja Savjeta za razvoj i zaštitu lokalne samouprave bilo je je na  decembarskoj sjednici Skupštine opštine Nikšić. Tivat-Skupština opštine Tivat je usvojila Izvještaj o radu  Savjeta za razvoj i zaštitu lokalne samouprave  za 2013.godinu. Savjet za razvoj i zaštitu lokalne samouprave  koji ima karakter ombdsmana  na lokalnom  nivou  u  toku 2013. godine  održao je ukupno 8 sjednica na kojima su razmatrana brojna pitanja  koja u krajnjem treba da doprinesu unapređenju i razvoju lokalne samouprave u opštini Tivat. Savjet za razvoj i zaštitu učetvovao u javnim raspravama organizovanim po  Nacrtima odluka.  Primjedbe i sugestije Savjeta sadržane su Izvještaju o javnoj raspravi na Nacrt Odluke o  izgradnji objekata od  opšteg interesa. U IV kvartalu  Savjet  za razvoj i zaštitu  održao je  ukupno 6 sjednica.











� Predstavnici Zajednice opština su uključeni u rad sljedećih međunarodnih organizacija/tijela: Kongres lokalnih i regionalnih vlasti Savjeta Evrope, zajednički Savjetodavni  odbor sa Komitetom regiona EU, Savjet evropskih opština i regiona -CEMR, Mreža asocijacija lokalnih vlasti Jugoistočne Evrope – NALAS. 





� Plan unutrašnje reorganizacije javnog sektora je usvojen na sjednici Vlade od  18.07.2013. godine;


   Program ekonomskih reformi za Crnu Goru 2015-2017. godine je usvojen na sjednici Vlade od  29.01.2015. godine;


   Strategija razvoja informacionog društva od 2012-2016. je usvojena na sjednici Vlade od 08.12.2011. godine;


Strategija daljeg razvoja unutrašnje finansijske kontrole u javnom sektoru (PIFC) Crne Gore za period 2013-2017. godine,         sa Akcionim planom za period 2013-2014 godine je usvojena na sjednici Vlade od 28. juna 2012. godine;


Strategija razvoja međuopštinske saradnje za period 2011-2015. sa AP za njeno sprovođenje;


Strategiju za profesionalni razvoj lokalnih službenika i namještenika u Crnoj Gori za period 2015-2018. sa Akcionim       planom za njeno sprovođenje za 2015. i 2016. godini,  je usvojena na sjednici Vlada Crne Gore 15.01.2015. godine;


    Akcioni plan za razvoj e-governmenta do 2016. je usvojen na sjednici Vlade od 10.10.2013. godine;


    Zakon o izmjenama i dopunama Zakona o opštem upravnom postupku („Službeni list CG“, broj 32/11);


    Zakon o izmjenama i dopunama Zakona o državnoj upravi („Službeni list CG", broj 42/11);


    Zakonom o državnim službenicima i namještenicima(„Službeni list CG“, br. 39/11, 50/11, 66/12, 34/14); 


    Zakon o elektronskoj upravi („Službeni list CG", broj 32/14);


    �HYPERLINK "http://www.mf.gov.me/ResourceManager/FileDownload.aspx?rid=189619&rType=2&file=Zakon%20o%20budžetu%20i%20fiskalnoj%20odgovornosti.pdf"�Zakon o budžetu i fiskalnoj odgovornosti („Službeni list CG", broj 56/14�);


    Zakon o izmjenama i dopunama Zakona o administrativnim taksama ("Službeni list CG", br. 20/11, 56/13 i 45/14);


Zakon o izmjenama i dopunama Zakona o poreskoj administraciji ("Sl. list CG", broj 20/11)


Zakon o izmjenama i dopunama Zakona o računovodstvu i reviziji (“Službeni list CG”, br. 32/11)


Zakon o izmjenama  i dopunama Zakona o akcizama (“Sl.list CG“, broj 61/11)


Zakon o reviziji sredstava iz fondova Evropske Unije ("Sl. list Crne Gore", br. 14/12 od 07.03.2012)


Zakon o sprječavanju nelegalnog poslovanja („Službeni list CG“, broj 29/13


    �HYPERLINK "http://www.mf.gov.me/ResourceManager/FileDownload.aspx?rid=177611&rType=2&file=Zakon%20o%20o%20sistemu%20unutrašnjih%20finansijskih%20kontrola%20u%20javnom%20sektoru.pdf"�Zakon o sistemu unutrašnjih finansijskih kontrola u javnom sektoru („Službeni list CG", br.  73/08, 20/11, 30/12 i 34/14�);


    Zakon o javnim nabavkama („Službeni list CG” br. 42/11 i 57/14);


    �HYPERLINK "http://www.mf.gov.me/ResourceManager/FileDownload.aspx?rid=107226&rType=2&file=Zakon%20o%20zaradama%20drzavnih%20sluzbenika%20i%20namjestenika.doc"�Zakon o zaradama državnih službenika i namještenika („Službeni list CG", broj 44/12); �


    Zakon o upravnom postupku („Službeni list CG", broj 56/14);


    Zakon o izmjenama i dopunama Zakona o inspekcijskom nadzoru(„Službeni list CG", br. 57/11,18/14 i 11/15); 


    Zakon o slobodnom prisutupu informacijama („Službeni list CG“, broj 44/12);


    Zakon o teritorijalnoj organizaciji Crne Gore („Službeni list CG“, broj 54/11);


    Zakon o izmjeni i dopuni Zakona o teritorijalnoj organizaciji Crne Gore („Službeni list CG“, broj 27/13);


    Zakon o dopunama Zakona o teritorijalnoj organizaciji Crne Gore („Službeni list CG“, broj 62/13);


    Zakon o izmjenama i dopunama Zakona o teritorijalnoj organizaciji Crne Gore („Službeni list CG“, broj 12/14);


Zakon o lokalnoj samoupravi („Službeni list RCG“, br. 42/03, 28/04, 75/05 i 13/06 i „Službeni list CG“, br. 88/09, 38/12 i  10/14);


    Zakon o komunalnoj policiji (,,Službeni list CG”, broj 57/14);


    Zakon o regionalnom razvoju („Službeni list CG“, br. 20/11 i 26/11).


    Zakon o izmjenama i dopunama Zakona o finansiranju lokalne samouprave (“Sl. list CG”, broj 1/15)


Akcioni plan za unapređenje poslovnog ambijenta (2012)


   Akcioni plan za implementaciju preporuka »Giljotine propisa« (2012)
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