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Predmet: Predlog ZavrSnog lzvjestaja o realizaciji Akcionog plana za sprovodenje Programa razvoja

informaciono komunikacionih tehnologija pravosuda 2021-2023.

Postovani,

U skladu sa Poslovnikom Vlade Crne Gore u prilogu dostavljamo na razmatranje i usvajanje Predlog
zavr$nog lzvjestaja o realizaciji Akcionog plana za sprovodenje Programa razvoja informaciono

komunikacionih tehnologija pravosuda 2021-2023.

S postovanjem,

Dostavljeno:

- Generalni sekretarijat Vlade

- ala

o _{+7=;MINISTAR




VLADA CRNE GORE

Komisija za politi¢ki sistem, unutradnju i vanjsku politiku

Formular za podnosenje materijala za diskusiju
1. Mjesto i datum Podgorica, 27. mart 2024. godine

2. Predlaga¢ dokumenta Ministarstvo pravde

Predlog zavrSnog izvjeStaja o sprovodenju Akcionog plana za implementaciju Programa

& ez @l mEnE) razvoja informaciono komunikacionih tehnologija pravosuda 2021-2023.

4. Direktorat/Sektor Direktorat za informaciono komunikacione tehnologije pravosuda i bezbjednost podataka

5. Dali je dokument iz programa rada Vlade? NE

(ako je odgovor NE preci na pitanje broj 9.) DA |:|
6. Poglavlje Programarada Vlade Prioritetni |:| ’ Tematski |:| ‘ Normativni |:|
7. Kvartal

8. Redni broj dokumenta

9. Da li je dokument iz Programa pristupanja Crne Gore
Evropskoj uniji? (ako je odgovor NE prec¢i na pitanje broj | DA |:| NE IZI
13))

ﬁcr)].ijiPogIavI]e Programa pristupanja Crne Gore Evropskoj Broj poglavlja |:| ’ Strategijski |:| ‘ Zakonodavni |:|

11. Kvartal

12. Redni broj dokumenta (ID PPCG)

13. Da li je dokument iz Srednjoroénog programa rada
Vlade 2022-20247? (ako je odgovor NE preci na pitanje broj | DA |:|
17.)

14. Prioritet

NE IZI

15. Cilj

16. Kljuéna obaveza

17. Da li je odreden stepen tajnosti dokumenta? DA |:| ’ NE IZI
18. Stepen tajnosti i broj rjeSenja o odredivanju stepena
tajnosti

19. Da li je dokument ve¢ diskutovan na KPS-u? (ako je odgovor NE preci na sljedec¢u tacku)

NE.

20. Koja su osnovna pitanja za diskusiju o dokumentu na KPS-u?

Razmatranje i usvajanje Zavrsnog izvjestaja o sprovodenju Akcionog plana za implementaciju Programa razvoja informaciono
komunikacionih tehnologija pravosuda 2021-2023.




21. Predlog zakljuéaka za KPS / Vladu

1. Viada Crne Gore na sjednici odrzanoj 2024. godine usvojila je Zavrsni izvjestaj o sprovodenju
Akcionog plana za implementaciju Programa razvoja informaciono komunikacionih tehnologija pravosuda 2021-2024.
S tim u vezi, Vlada je donijela sljedeci

ZAKLJUCAK

Vlada je usvojila Zavrsni izvjestaj o realizaciji mjera predvidenih Akcionim planom za sprovodenje Programa razvoja
Informaciono-komunikacionih tehnologija u pravosudu 2021 — 2023, za period 01.01.2021. — 31.12.2023.

22. Osoba za kontakt i broj telefona

Drazen Radonji¢, Generalni direktor Direktorata za informaciono komunikacione tehnologije pravosuda i bezbjednost podataka
020 407 513




KOMUNIKACIONE TEZE

Naziv dokumenta

Predlog zavrsnog izvjeStaja o sprovodenju Akcionog plana za implementaciju
Programa razvoja informaciono komunikacionih tehnologija pravosuda 2021-
2023.

Nosioci
komunikacionih
aktivnosti

Ministarstvo pravde

Klju€ne poruke

Vlada Crne Gore je na sjednici od 22. oktobra 2020.godine donijela Program
razvoja informaciono-komunikacionih  tehnologija pravosuda 2021-
2023.godine(u daljem tekstu: IKT Program), koji predstavlja treéi u nizu
strateSkih dokumenata koji adresira predmetnu oblast. U skladu sa
obavezama predvidenim IKT programom i pripadaju¢im Akcionim planom,
pripremljen je zavrSni izvjesStaj o realizaciji aktivnosti iz Akcionog plana, koji
je razmotrila Komisija za praéenje sprovodenja i izvjeStavanje o IKT
programu. Zavrsni izvjestaj o sprovodenju predmetnog Akcionog plana se
odnosi na cijeli period njegovog sprovodenja, odnosno na period 01. januar
2021. - 31. decembar 2023. godine. Ovaj izvjestaj uraden je na osnovu
prikupljenih podataka od ¢lanova Radne grupe za pracenje implementacije
IKT Programa, u odnosu na 40 dospjelih aktivnosti. U lzvjeStaju je dat
statistiCki pregled stepena realizacije planiranih aktivnosti u izvjeStajnom
periodu, klju€¢na dostignuéa i izazovi u sprovodenju, pomak ostvaren na nivou
svakog operativnog cilja sa navedenim indikatorima ucinka i preprekama koje
se se pojavile, tabelarni prikaz izvjeStavanja po svim aktivnostima operativnih
cilieva, nakon ¢ega slijede nalazi i preporuke ex-post evaluacije, uradene od
strane nezavisnog eksperta.

Implementacijom IKT Programa kroz realizaciju Akcionog plana ostvareni su
znaCajni rezultati u sprovodenju vaznih reformskih prioriteta utvrdenih u
pregovarackom procesu za poglavlje 23” Pravosude i temeljna prava”, koji se
odnose na razvoj informacionog sistema pravosuda(ISP) i pripadajuce ICT
infrastrukture pravosudnih institucija. Pravosudni ISP, kao modularni sistem

e sastavljen od podsistema ISP-a za Ministarstvo pravde, sudove, DrZzavno
tuziladtvo i Upravu za izvrSenje kriviénih sankcija treba da omoguci potpunu
digitalizaciju poslovnih procesa, smanjenje trajanja sudskih i tuZzilackih
predmeta, slu€ajnu raspodjelu predmeta, kao i dobijanje precizne statistike o
radu pravosudnih institucija prema CEPEJ smernicama Evropske Komisije.

Novine /

Rizici /

Ciline grupe /

Relevantnost /
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/
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PREDLOG
VLADA CRNE GORE
MINISTARSTVO PRAVDE

Komisija za pracenje sprovodenja i izvjeStavanje o Programu razvoja informaciono komunikacionih tehnologija
pravosuda 2021-2023. godine

ZAVRSNI 1ZVIESTAJ O SPROVODENJU AKCIONOG PLANA ZA
IMPLEMENTACIJU PROGRAMA RAZVOJA INFORMACIONO

KOMUNIKACIONIH TEHNOLOGIJA PRAVOSUDA 2021-2023.
(za period 01. januar 2021 — 31. decembar 2023. godine)

Podgorica, mart 2024. godine
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LISTA SKRACENICA

EU- Evropska unija

UN- Ujedinjene nacije

UNOPS - Kancelarija Ujedinjenih Nacija za projektne usluge
EK- Evropska komisija

UNDP - Program Ujedinjenih nacija za razvoj

CEPEJ - Komitet Savjeta Evrope za efikasnost pravosuda
UIKS — Uprava za izvrsenje krivi¢nih sankcija

IKT - Informaciono-komunikacione tehnologije

IT — Informacione tehnologije

ISP — Informacioni sistem pravosuda

PRIS — Pravosudni informacioni sistem- zastarjeli sistem koji se trenutno koristi u sudovima
GSB - Government Service Bus

DR - Disaster Recovery

ESB - Enterprise Service Bus

BI - Business Intelligence (poslovna inteligencija)

LAN - Local Area Network (lokalna ra¢unarska mreza)
WAN — Wide Area Network (raCunarska mreza Sirokog podrucja)
SW — software (softver)

TD — Tehnicka dokumentacija

UAT - User Acceptance Test

ISO - International Organization for Standardization

SS - Sudski savjet

TS- Tuzilacki savjet

MJU - Ministarstvo javne uprave

RKE- Registar kaznene evidencije

SAPA - Standardized Software Application for the Prison Administration (Standardizovana softverska aplikacija
za zatvorsku upravu)

IPA - Instrument for Pre-Accession Assistance (Instrument za pretpristupnu pomoc)

ROF- (eng. Registry of Fines) — Registar novéanih kazni i prekr$ajne evidencije



I. UVODNI REZIME

Program razvoja informaciono-komunikacionih tehnologija pravosuda 2021-2023 (u daljem tekstu: IKT Program),
predstavlja tre¢i u nizu strateSkih dokumenata koji adresira predmetnu oblast. Njemu su prethodile Strategija
informaciono-komunikacionih tehnologija pravosuda 2016-2020, kao i IKT Strategija u oblasti pravosuda, za
period 2011-2014 godina.

Takode, Evropska komisija svake godine u redovnim godis$njim izvjestajima ukazuje da efikasnost, nezavisnost i
nepristrasnost pravosuda direktno zavise od razvoja informaciono-komunikacionih tehnologija u pravosudu, $§to

dodatno ukazuje na vaznost realizacije IKT Programa, kao strateSkog dokumenta.

Pored toga, zavrsni izvjeStaj sadrZi i nalaze evaluacije ovog Programa, osvrt na planirana i utroSena finansijska
sredstva, kao i preporuke za naredni ciklus planiranja aktivnosti u oblasti informaciono komunikacionih

tehnlologija pravosuda.
REALIZACIJA AKTIVNOSTI ZA PERIOD 2021 - 2023.

Kada je u pitanju zavr$ni izvjestaj o realizaciji aktivnosti iz Akcionog plana za Program razvoja informaciono —
komunikacionih tehnologija pravosuda za period 2021 - 2023. godinu, navedeni izvje$taj izraden je na osnovu
prikupljenih podataka od ¢lanova Radne grupe u odnosu na 40 dospjelih aktivnosti, od kojih je realizovano njih18
(45%), djelimicno je realizovano 13 aktivnosti (32%), dok je 9 aktivnosti nerealizovano (25%). Od realizacije IKT

programa zavisi uspjes$no zatvaranje poglavlja 23 "Pravosude i temeljna prava".




Na osnovu navedenih podataka, moze se konstatovati da stepen realizacije aktivnosti predvidenih navedenim
Akcionim planom nije na zadovoljavaju¢em nivou. Odredeni broj aktivnosti nisu realizovane ili su djelimi¢no

realizovane, jer je implementacija ovih aktivnosti bila otezana usled vise faktora.

NAJVAZNIII POSTIGNUTI REZULTATI

» Razvoj i implementacija softverskog rjesenja podsistema ISP-a za Ministarstvo pravde
» Implementacija softverskog rjeSenja podsistema ISP-a za UIKS
> Nabavka racunarske, serverske i storage opreme za sve institucije pravosuda - Odrzavanje i zamjena
dotrajale opreme u fazama
» Nabavka i instalacija potrebne opreme u svrhu nadogradnje pasivne LAN mreze u sudovima i
tuzila§tvima: Osnovni sud u Danilovgradu, Osnovni sud na Cetinju, Sekretarijat sudskog savjeta u
Podgorici, Visi sud u Podgorici, Osnovni sud u Ulcinju, Sud za prekrSaje u Ulcinju 1 Osnovno drZzavno
tuzilastvo u Ulcinju, Osnovni sud u Beranama i Osnovni sud u Kolasinu
» Elektronsko skeniranje arhivske grade u pravosudnim institucijama, pri ¢emu je skenirano:
e 364.217 strana dokumentacije u MP,
e 640.000 strana dokumentacije u Osnovnom drzavnom tuzilastvu Podgorica, koja je u listama
registraturske grade oznacena za trajno cuvanje
e 701.485 strana u Sekretarijatu sudskog savijeta
» Zavrsen je projekat saniranja kriticnih komponenti energetskog sistema UIKS-a, ¢ime je unaprijedena
ukupna bezbjednost IT infrastrukture i drugih kriti¢nih sistema UIKS-a
» IzvrSena je nabavka softverskog rjeSenja za identifikaciju eksternih i internih korisnika podsistema ISP-a
za sudove, koja se baziraju na Single Sign On(SSO) i PKI infrastrukturi, u cilju podizanja ukupne
bezbjednosti korisnickih naloga
» Zavrsen Business continuity plan i Plan odgovora na incidente u UIKS-u, kao i redefinisanje postojecih
procedura koje proizilaze iz ISO 27001:2014 standarda, koje uticu na povecanje informacione
bezbjednosti UIKS-a



IZAZOVI

Nedostatak dovoljnog broja kvalifikovanog ICT osoblja predstavlja veliki izazov za odrzivost postignutih
rezultata, narocito sa aspekta ljudskih resursa potrebnih za administriranje i odrzavanje uspostavljenih
informacionih sistema i IT infrastrukture.

Zadrzati postojece ICT kadrove koji su stekli specijalizovana znanja i vjestine uc¢e$¢em u IT projektima
pravosuda, te time postali izuzetno konkurentni kako na crnogorskom tako i na medunarodnom trzistu IT

poslova.

PREPREKE

Jedan od razloga jeste Cinjenica da su Komisija i Radna grupa, kao operativna tijela za sprovodenje
strateSkog dokumenta, formirane Krajem 2021.godine, odnosno 21. oktobra i 05. novembra 2021. godine.
Nastupila je COVID19 pandemija koja je direktno uticala na realizaciju aktivnosti.

Nedostatak dovoljnog broja kvalifikovanog ICT osoblja i niske plate informatickog osoblja

Nealocirana sredstva u drzavnom budzetu, Skoro upola smanjeni budzet za realizaciju Akcionog plana je u
velikoj mjeri uticao na status realizacije brojnih aktivnosti.

Nemogucnost iskoristavanja IPA 11 donatorskih sredstava — kasnjenje u sprovodenju tenderskih procedura
od strane Delegacije EU

Neblagovremeno dostavljanje specifikacija od strane pravosudnih institucija vezano za projekte Video
nadzora, unapredenja sistema kontole pristupa, izrade projekta i instalacija protivprovalnog i
protivpozarnog alarmnog sistema, Unapredenje tehnicke komponente u istragama i sudenjima kroz uvodenje
tehnike za snimanje postupka, prezentaciju digitalnih dokaza kao i elektronsko skeniranje arivske grade
Nedovoljni tehni¢ki i profesionalni kapaciteti ICT kompanija za razvoj softvera i implementaciju IT rjeSenja
u oblasti pravosuda, kao i komplikovane procedure javnih nabavki.

Ogranicena finansijska sredstva za odrZavanje i dalje unapedenje informacionih sistema 1 IT infrastrukture
predstavljaju veliki izazov u pogledu odrzivosti, ali i uspjeha buducih strateSkih planova za nastavak

digitalne transformacije crnogorskog pravosuda.



REALIZACIJA AKTIVNOSTI KOJE SU DOSPJELE U 2023. GODINI

Za realizaciju aktivnosti predvidenih ovim Akcionim planom za 2023. godinu, planirano je 1.397.061 €, od Cega je
za IKT program dobijeno iz budzeta 1.252.459 €. Sredstva u iznosu od 605.475 € su ostala neutroSena.

Kada je u pitanju Izvjestaj o realizaciji aktivnosti za 2023. godinu, prikupljeni su podaci na osnovu podataka od
¢lanova Radne grupe u odnosu na 13 dospjelih aktivnosti. Naime, od ukupno 13 dospjelih aktivnosti u izvjestajnom
periodu po Akcionom planu za implementaciju IKT Programa, realizovane su 2 aktivnosti (15%), djelimi¢no je

realizovano 4 aktivnosti (39%), dok je 6 aktivnosti nerealizovano (46%).

2023 Broj realizovanih
% aktivnosti
. Broj djelimicno
BI'Oj djelBiI':iJéno realizovanih aktivnosti
reallgovan!h realizovanih [ Brgj nere.alizovanih
aktivnosti aktivnosti aktivnosti
2 6 5

Grafik 1 - Procenat realizacije aktivnosti u 2023.

KLJUCNA DOSTIGNUCA, IZAZOVI I PREPREKE U IMPLEMENTACIJI AKCIONOG PLANA

Operativni cilj 1! je djelimi¢no ostvaren. Zavrien je razvoj i implementacija podistema Ministarstva pravde i
podsistema UIKS-a. Za potrebe Ministarstva pravde razvijeno je 11 elektronskih registara, sluzbenici Ministarstva
u okviru svojih organizacionih jedinica su prosli obuku, aplikacije su stavljenje u produkciju. S obzirom da je
izostao zavrSetak razvoja i implementacija podsistema ISP-a za sudove, Sudski savjet je donio odluku da se pristupi
nadogradnji, modernizaciji i optimizaciji postojeceg PRIS informacionog sistema za upravljanje predmetima.
Implementacija sistema poslovne inteligencije (DWHY/BI) je zapoceta u avgustu 2023.godine i planiran je zavrsetak
sistema u 2024.godini. Podsistem UIKS-a je razvijen 2021.godine i obuku je proslo preko 100 korisnika, pri cemu
je njegovim pustanjem u produkciju razvijeno nekoliko web servisa neophodnih za komunikaciju zatvorskog
podsistema sa ostalim podsistemima pravosuda. Realizacijom ovih aktivnosti ostvaren je napredak u ispunjenju
indikatora u¢inka Operativnog cilja 1 za 2023. godinu, koji se odnosi na medusobnu interoperabilnost podsistema

ISP-a.

! Razvoj softverskih rjesenja jedinstvenog informacionog sistema i jatanje IT kapaciteta u svim podsistemima pravosuda



Realizacija operativnog cilja 22 je takode djelimi¢na. Crna Gora je, donoSenjem i uskladivanjem Zakona o
elektronskoj identifikaciji i elektronskom potpisu i Zakona o elektronskom dokumentu sa eIDAS regulativom
uspostavila pravni okvir, koji predstavlja osnov za primjenu elektronskih usluga za gradane i poslovne subjekte u
oblasti javne uprave i pravosuda. U Crnoj Gori u skladu sa Zakonom o elektronskoj identifikaciji i elektronskom
potpisu, imamo 7 davalaca elektronskih usluga povjerenja, od kojih su 4 kvalifikovana . Ipak, zbog neuspostavljanja
podsistema ISP-a za sudove, koji treba da posluzi kao kljucni ,,backend “sistem u dvosmjernoj elektronskoj
komunikaciji sa gradanima, nije bilo moguce razviti i uvesti upotrebljive elektronske servise, integrisane sa
pravosudnim web portalom, portalom e-Uprave i pruzaocima elektronske identifikacije, namjenjene gradanima i

poslovnoj zajednici.

Najkonkretniji rezultati su ostvareni u pogledu unapredenja postojece ICT infrastrukture pravosuda Crne Gore
(Operativni cilj 3%). Prosje¢na starost radunarske opreme svedena je na 5,03 godine, tako da je indikator uéinka u
2023. koji je definisan na 4,5 godine skoro dostignut.

Realizacijom nabavki serverske i storage opreme u 2023.godini nabavljena su dva servera, dvije RAM memorije
za storage uredaje, dvije mrezne kartice za UPS uredaje, pri ¢emu je za ovu nabavku utroseno 162.999,10 €.
Realizacijom ove nabavke povecan je procenat procesorske snage serverske i storage opreme, ali nije zadovoljen
definisani indikator u¢inka Operativnog cilja 3 za 2023.godinu od 45%?®*. Za kupovinu navedene opreme u Data
centru VVrhovnog suda predhodno nijesu bila obezbijedena sredstva za realizaciju ove aktivnosti. Radna grupa je
odobrena sredstva za kupovinu rac¢unarske opreme® preusmierila za kupovinu opreme u Data centru Vrhovnog
suda.

Skoro upola smanjeni budzet za realizaciju aktivnosti u 2021. i 2023. godini je u velikoj mjeri uticao na negativni

status realizacije aktivnosti po operativnim ciljevima.

Kada je u pitanju Operativni cilj 4% od ukupno 6 predvidenih aktivnosti, tri aktivnosti su realizovane, jedna
aktivnost je djelimi¢no realizovana, dok su dvije aktivnosti nerealizovane. BudzZet za veéi dio aktivnosti u
Akcionom planu, planiran kroz IPA Il program, nije realizovan, jer procedura realizacije javnih nabavki od strane

Delegacije EU nije sprovedena. Razlog nesprovodenja javnih nabavki za planirani period je nedostatak

2 Uskladivanje postojeéeg pravnog okvira i razvoj elektronskih servisa kojima se olak$ava pristup pravosudu gradanima

3 Razvoj novih sistema i unapredenje postojece IKT infrastrukture pravosuda, u cilju uspostavljanja efikasnog i digitalizovanog
pravosudnog sistema

4 Uvecanje kapaciteta storage sistema u data centru i DR lokaciji za 2023.godinu (45 %)

5 Nabavka ra¢unarske opreme za sve institucije pravosuda - Odrzavanje i zamjena dotrajale opreme - faza Ill

& Unapredenje informacione bezbjednosti u ISP-u prema medunarodnim i nacionalnim standardima, kojima se garantuje visok nivo
zastite osjetljivih podataka u okviru pravosuda



specijalizovanog osoblja za sprovodenje slozenih tenderskih procedura u Delegaciji EU. Direktna posljedica ove

¢injenice je neispunjenje indikatora ucinka za Operativni cilj 4.

OSVRT NA PLANIRANA I UTROSENA FINANSIJSKA SREDSTVA

Od Programom planiranih 7.370.671,00 €, odobreno je 4.369.717,00 € ili 59% planiranih sredstava. Znatno

umanjeni iznos odobrenih sredstava je uglavnom uzrokovan budzetskim ogranic¢enjima i nemogucnoséu realizacije

IPA Il sredstava.

Postotak utrosenih u odnosu na odobrena sredstva iznosi: 74% ili u apsolutnim brojkama utrosenih 3.258.834,05 €

u odnosu na 4.369.717 € odobrenih sredstava.

Odnos utroSenih, odobrenih i planiranih sredstava za
sprovodenje Programa 2021 - 2023

POTROSENO
3.258.834,05 €

ODOBRENO
4.369.717,00 €
PLANIRANO '
€7.395.671,00
| | |
€0,00 €2.000.000,00 €4.000.000,00 €6.000.000,00 €8.000.000,00

NeutroSena sredstva su veé¢im dijelom direktna ili indirektna posljedica nerealizovanih faza razvoja sudskog
podsistema i nerealizacije, odnosno kasnjenja u realizaciji odredenog broja ve¢ spomenutih aktivnosti. Visok
postotak utroSka odobrenih sredstava iz drzavnog budzeta ukazuje na dobro 1 pravovremeno planiranje nabavki
finansiranih iz ovog izvora, prvenstveno u domenu realizacije operativnih ciljeva vezanih za unapredenje IT

infrastrukture i informacione bezbjednosti.



U tabeli ispod prikazana su ukupna planirana/odobrena/utrosena novéana sredstva po Operativnim ciljevima
dobijena preko medunarodnih projekata/donacija, kao i nov¢ana sredstva koja su dobijena/opredijeljena iz budZeta

svih pravosudnih institucija (IKT Program 2021 - 2023).

Srgdstva Odobrena
planirana za «
sprovodenje sredstva za UtroSena Izvori finansiranja
proy J sprovodenje sredstva I
akbvnosti | o tivnosti (EUR)
(EUR)
Budzet Ministarstva pravde,
Sudskog Savjeta, Vlada
OPC1 2.491.931,00 1.737.626,00 1.309.594,00 € Kraljevine Norveske - UNDP,
IPA
OPC2 225.240,00 € 0,00 € 0,00 € Budzet Ministarstva pravde, IPA
OPC3 4.088.500,00€ | 2.326.633,00€ | 1.645398,05€ Budzet Mlﬂlfggga pravde|
OPC4 590.000,00 € 305.458,00 € 303.842,00 € BudzZet Ministarstva pravde , IPA
Ukupni budzet | 7.395.671,00 € 4.369.717,00 € 3.258.834,05 €

Za OPC1 utroSena sredstva zaklju¢no sa 31.12. 2023.godinu su 1.309.594 € od cega je 664.104 € potroSeno za
realizaciju aktivnosti 1.1.17. Ostatak sredstava utrosen je na razvoj i implementaciju podsistema:

e Ministarstva pravde (225.000 €),

e Uprave za izvrSenje kriviénih sankcija (254.980 €)

e Nabavku DWH / Bl softwera ( | faza — 150.000 €)
Za realizaciju aktivnosti predvidenih ovim Akcionim planom za 2021. — 2023.godinu, planirano je 7.370.671 €, od
cega je za IKT program dobijeno iz budieta 2.878.152 €.

" Razvoj, testiranje i implementacija softverskog rjesenja podsistema za sudstvo, sa obukom korisnika.



BudZera za dospjele aktivnosti iz Akcionog plana.

U tabelarnom dijelu izvjestaja prikazani su podaci po godinama za dobijena/odobrena i utrosena sredstva iz

Preusmjereno

- = za potrebe
2021 - 2023 Odobreno Potroseno Ministarstva

pravde

2021 641.000,00 € 388.000,00 € 334.152,00 € 42.290,00 €
2022 1.390.093,00 € 1.237.693,00 € 1.116.096,00 € | 134.799,00 €
2023 1.397.061,00 € 1.252.459,00 € 646.983,00 € 164.402,00 €
Ukupno 3.428.154,00 € 2.878.152,00€ | 2.105.709,73 € | 341.491,00 €

1.500.000,00 € -

1.200.000,00 €
900.000,00 €

600.000,00 €

300.000,00 €

0,00 €

Prikaz plapiranih, odobrenih, potrosenih i
preusmjererenih novéanih sredstava 2021-2023

Plani 2022 Plani 2023
6] 0 (0] 0
PotroSeno
Plan 2021 Potroseno
0. Potroseno
2021 2022 2023

m Planirano ® Odobreno Potroseno

Kroz IPA Il sredstva od planiranih 2.327.840 €, odobreno je 2.122,600 € koja su dobijena za vise aktivnosti iz

Akcionog plana u 2021. — 2023.godini, gdje je utroseno 225.000 € za razvoj softverskog rjeSenja UIKS-a.

U 2021.godini za IKT program dobijena su budzetska sredstva u iznosu 388.000 €, planirano je 641.000 €.

Preostala sredstva iz 2021.godine u iznosu od 42.290,00 € koja su ostala neutrosena, preusmjerena Su za potrebe

Ministarstva pravde.



. Preusmjereno za
2021. godina L Potroseno potrebe MP
388.000,00 € 342.630,73 € 42.290,00 €

planirana / utro$ena finansijska sredstva za
2021.godinu

PREUSMJERENO ZA POTREBE MPA
POTROSENO

ODOBRENO

388.000,00 €
[

40.000,00 € 90.000,00 € 140.000,00 €190.000,00 €240.000,00 €290.000,00 €340.000,00 €390.000,00 €

U 2022.godini za IKT program dobijena su budzetska sredstva u iznosu 1.237.693 €, planirano je 1.390.093 €.
Preostala sredstva iz 2022.godine u iznosu od 121.597 € su ostala neutro$ena. Razlog jeste taj, $to je zapocet

projekat elektronskog skeniranja arhivske grade pravosuda u oktobru 2022. godine, koji nije zavrSen u 2022.godini.

PREUSMJERENO ZA POTREBE MPA

2022.godina

Odobreno

Potroseno

Preusmjereno za
potrebe MP

1.237.693,00 €

1.116.096,00 €

134.799,00 €

planirana / utroSena finansijska sredstva za
2022.godinu

POTROSENO

ODOBRENO

150,00 €

134.799

200.150,00 € 400.150,00 € 600.150,00€ 800.150,00 € 1.000.150,00 €1.200.150,00 €

U 2023.godini za IKT program dobijena su budzetska sredstva u iznosu 1.252.459 €, od planiranih 1.397.061 €.

. Preusmjereno za
2023. godina Odobreno Potroseno potrebe MP
1.252.459,00 € 646.983,00 € 164.402,00 €
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1.237.693,00 €
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planirana / utrosena finansijska sredstva za 2023.godinu

PREUSMJERENO ZA POTREBE MPA

POTROSENO

ODOBRENO 1.252.459,00 €
] ]

0,00€  200.000,00 € 400.000,00 € 600.000,00 € 800.000,00 €1.000.000,00 €.200.000,00 €.400.000,00 €

Preostala sredstva iz 2023.godine u iznosu od 605.475 € su ostala neutrosena, jer je zapoceto Sest aktivnosti koji
se finansiraju obezbijedenim sredstvima iz budzeta za 2023.godinu:

1. Unapredenje tehni¢ke komponente u istragama i sudenjima kroz uvodenje tehnike za snimanje postupka
(prezentaciju digitalnih dokaza, svjedoCenja sa udaljenih lokacija, sasluSanje osumnji¢enih, zasti¢enih
svjedoka, zrtava izvrSenja krivi¢nih djela i saslusanje grupe svjedoka sa udaljene lokacije) - 158.885,10 €

2. Elektronskog skeniranja arhivske grade pravosuda - 186.700 €

3. Adaptacija prostorija u UIKS za video konferencije - Izrada analize i tehnickih specifikacija u cilju
adaptacije potrebnih prostorija, neophodne opreme i gradevinskih radova - 19.807,51 €

4. Realizacija projekta video nadzora UIKS-a - 169.393,95 €

5. Izrada projekta i instalacija protivprovalnog i protivpozarnog alarmnog sistema u UIKS-U - 17.999,96 €

6. Unapredenje web servis platforme za razmjenu podataka ESB - 35.695,00 €
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AKTIVNOSTI KOJE CE BITI REALIZOVANE U
2024

186.700,00 €
200.000,00 € 169.393.95 €
180.000,00 € 158.885,10 € vt
160.000,00 €
140.000,00 €
120.000,00 €
100.000,00 €
80.000,00 €
60.000,00 € 35.695,00 €
40.000,00 € 19.807,51 € 17.999,96 €
20.000,00 € “ a
0,00 €
Unapredenje Adaptacija Izrada projekta i Realizacija Elektronskog Unapredenje web
tehnicke prostorija u UIKS instalacija projekta video skeniranja servis platforme za
komponente u za video protivprovalnog i  nadzora UIKSa. arhivske grade  razmjenu podataka
istragama i konferencije protivpozarnog pravosuda ESB
sudenjima kroz alarmnog sistema
uvodenje tehnike u UIKSu
za snimanje
postupka

I1. INFORMACIJA O NAPRETKU U POSTIZANJU OPERATIVNIH CILJEVA

Informacioni sistem pravosuda prepoznat je kao sistem od posebnog znacaja za crnogorsko drustvo i napredak
Crne Gore na putu ka evropskim integracijama, pri ¢emu oblast informaciono-komunikacionih tehnologija
predstavlja sastavni dio poglavlja 23 "Pravosude i temeljna prava". Izvjestaj EK o Crnoj Gori za 2022. godinu
naglaSava preporuke u Cilju realizacije mjerila iz pregovarackog poglavlja 23, koja se odnose na uspostavljanje
novog informacionog sistema pravosuda U cilju povecanja efikasnosti pravosudnih institucija, dobijanja pouzdane

statistike, omogucavanja razmjene podataka i smanjenja prosjecnog trajanja sudskih i tuzilackih postupaka.

Zakljuckom Vlade Crne Gore, broj 04-4490/2 od 30. septembra 2021.godine, donijeta je Odluka o obrazovanju
Komisije za pracenje sprovodenja i izvjestavanje o Programu razvoja informaciono - komunikacionih tehnologija
pravosuda 2021-2023 i realizaciju Akcionog plana za njegovo sprovodenje. Odluka je objavljena u Sluzbenom
listu Crne Gore broj 111/21 od 21. oktobra 2021. godine.
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Clanom 4 predmetne Odluke propisano je da ¢ée radi pracenja implementacije Akcionog plana za sprovodenje IKT
Programa na operativnom nivou i vrSenja drugih poslova u cilju realizacije svih mjera i aktivnosti definisanih
Akcionim planom za sprovodenja IKT Programa, Ministarstvo pravde formirati Radnu grupu, $to je uradeno 5.

novembra 2021. godine.

Radna grupa predstavlja operativno tijelo sacinjeno od predstavnika svih institucija koje su ukljucene u proces
sprovodenja strateSkog dokumenta (Ministarstva pravde, Drzavnog tuzilastva, Sudskog savjeta, Uprave za
izvrSenje krivi¢nih sankcija (UIKS) i Ministarstva javne uprave). Ministarstvo pravde je krovna institucija
nadlezna za koordinaciju rada Radne grupe, izradu, sprovodenje i izvjeStavanje o sprovodenju strateskog

dokumenta.

Zadatak Komisije ogleda se u: razmatranju i usvajanju godisnjih i zavr$nih izvjestaja o sprovodenju IKT Programa,
organizaciji i sinhronizaciji aktivnosti organa drzavne uprave, drzavnih organa i drugih nadleznih institucija u
sprovodenju aktivnosti predvidenih IKT Programom; pracenju prioriteta, dinamike i1 rokova realizacije, kao 1
ocjenjivanju  postignutih  rezultata u implementaciji IKT Programa; sagledavanju racionalizacije utroska
budzetskih sredstava i sredstava iz drugih izvora opredijeljenih za realizaciju IKT programa; dostavljanju Vladi
Crne Gore izvjestaja o sprovodenju aktivnosti predvidenih IKT Programom i Akcionim planom, najmanje jednom

godisnje.

U sledecoj tabeli je dat prikaz realizacije aktivnosti po Operativnim ciljevima u IKT Programu 2021 - 2023.

2021 - 2023 OP1 | OP2 | OP3 | OP4
Broj realizovanih aktivnosti 3 0 13 4
Broj djelimi¢no realizovanih aktivnosti 4 0 4 2
5 4 1 0

13



Tabela sa indikatorima uc¢inka Operativnog cilja 1 sa dostignutim vrijednostima

Operativni cilj 1:

Razvoj softverskih rjeSenja jedinstvenog informacionog sistema i jacanje IT kapaciteta u svim

podsistemima pravosuda

Indikator uéinka

Pocetna vrijednost

Ciljna vrijednost na polovini
sprovodenja strateskog dokumenta

Ciljna vrijednost na
kraju sprovodenja

Nije zavr$en razvoj podsistema ISP
za sudove: projekat u fazi razvoja
softvera;

Nije zavrSen razvoj i implementacija
Bl sistema: projekat u inicijalnoj fazi
izrade projektnog zadatka

strateSkog
dokumenta
Softverska 2021 2022 2023
rjeSenja ISP-a i Bl S
system Zavr$en razvoj, kodiranje i ZavrSena implementacija podsistema Podsistemi ISP-a u
uspostavljeni u _n_nplementacua p(_)dSlste_ma sudstva i Bl sistema potp_unostl_ _
sva &etiri Ministarstva pravde i podsistema funkcionalni i
podsistema UIKS-a. ZavrSen razvoj podsistema . medusobn_o _
pravosuda sudstva interoperabilni
Dostignute Zavrsen podsistem UIKS-a; Nije zavr§ena implementacija Nije dostignut trazeni
vrijednosti Djelimi¢no zavrSen podsistem MP: | podsistema ISP za sudove: projekat i indicator, jer nije
indikatora projekat u fazi razvoja softvera; dalje u fazi razvoja softvera; zavrSen projekat
ucinka razvoja podsistema

ISP za sudove zvog
isteka ugovora sa
izvodacem;

Podsistemi UIKS-a,
MPA, Drzavnog
tuzilastva su
medusobno
interoperabilni.
DWHY/BI sistem nije
zavrsen

Operativni cilj 1 sadrzi kljucne aktivnosti ¢ijom realizacijom se dobija jedinstveni informacioni sistem

pravosuda(ISP), kao sistem sastavljen od 4 podsistema pravosuda koji medusobno moraju biti interoperabilni,

preko Enterprise Service Bus platforme. U tom pravcu sprovedene su aktivnosti:

e Aktivnost razvoja podsistema ISP-a za Ministarstvo pravde® je realizovana: Modul za kaznenu evidenciju,

Modul za uslovni otpust i 11 malih elektronskih registara u nadleznosti ministarstva. Svi moduli su spremni

za razmjenu podataka sa ostalim podsistemima ISP-a i drZzavnim organima, $to doprinosi ostvarenju

indikatora u¢inka OC1 za 2023. godinu koji je naveden u gornjoj tabeli;

81.1.3. Razvoj i Implementacija softverskog rjesenja podsistema za Ministarstvo pravde
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1. Registar kazene evidencije (IPA II), utroSena sredstva - 75.000,00 €
2. Modul za uslovni otpust (IPA II), utroSena sredstva - 75.000,00 €
3. Elektronski registri (IPA II), utroSena sredstva - 75.000,00 €
v' Registar tumaca,
Registar sudskih vjestaka,
Registar steCajnih upravnika,
Evidencija lica koja polazu notarski ispit,
Evidencija o osobama koje polazu ispit za javnog izvrsitelja,
Registar medijatora,
Registar evaluatora spora,
Evidencija lica koja su polagala pravosudni ispit,
Lista lica za podrsku djeci u porodi¢no pravnim sporovima,

Evidencija o polaganju ispita za pripravnike

N N N N N N N N

Lista advokata koji su prosli obuku za zastupanje djece u postupcima iz porodi¢no pravnih

odnose

Veliki izazov za zaposlene informati¢are u Direktoratu za informaciono komunikacione tehnologije 1
bezbjednost podataka u Ministarstvu pravde je sprovodenje implementacije i obuke krajnjih korisnika navedenih
registara, jer je ona obifno pracena snaznim otporom zaposlenih i zahtijeva primjenu razlicitih tehnika
upravljanja promjenama. Bitno je napomenuti da je aktivnost (1.1.1°) razvoja i implementacije Registra
novcanih kazni i1 prekrSajne evidencije (ROF) koji je obuhvatio unos pravosnaznih odluka Sudova za prekrsaje,
Ministarstvo pravde realizovalo kroz zaseban projekat iz budZetskih sredstava u iznosu od 87.967 €.

Planirano je da sluzbenici Sudova za prekrSaje produ obuku u III kvartalu 2024.godine za rad na novom modulu
ROF-a, sa novim unaprijedenim funkcionalnostima kao 1 da se kroz sistem uspostavi unaprijedeni elektronski
servisi za prinudnu naplatu koji su prepoznati po Zakonu o prekrSajima. Unaprijedeni modul ¢e dovesti do
efikasnije prinudne naplate po izdatim prekrSajnim nalozima koji ¢e biti evidentirani u pomenutom sistemu, $to
¢e se bolje odraziti na budzetske prihode.

Pored navedenog bitno je istaci da je tokom implementacije pomenutih registara doslo do izmjene Krivicnog
zakonika (KZ) u dijelu izmjena ¢lana 123a KZ-a po kojem Ministarstvo pravde ima obavezu da uspostavi
posebnu evidenciju lica osudenim za krivi¢na djela kada su u€injena na Stetu maloljetnih lica. Ukupna vrijednost
ovog modula iznosila je 44.044,00 €, pri cemu je dogovoreno da se prije unosa podataka u posebnu evidenciju

Ministarstvo pravde obrati Vrhovnom sudu Crne Gore radi dobijanja pravosnaznih sudskih presuda izrec¢enih po

® Razvoj, testiranje i implementacija softverskog rjeSenja podsistema za sudstvo, sa obukom korisnika.
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¢lanu 123a KZ-a.

e Kiroz projekat “Unapredenje efikasnosti pravosuda” koji se realizuje u saradnji sa Programom Ujedinjenih
nacija za razvoj (UNDP) i Vlade Crne Gore, zavrSena je implementacija softverskog rjesenja podsistema za
Upravu za izvrienje kriviénih sankcija (SAPA ME rjesenje)®. UNDP kancelarija u Podgorici je sprovela
tendersku proceduru i potpisala Ugovor sa izabranim ponudacem (Ugovor izmedu UNDP-a i kompanije
“Prozone” u vrijednosti od 255.373,30 USD $§), ¢ime je izvrSena modifikacija SAPA softverskog rjesenja u
UIKS-u, koji je prethodno bio razvijen za potrebe zatvorskog sistema u Republici Srbiji. Takode, nakon
uspjesno zavrSene implementacije obuceno je 100 korisnika za rad sa softverskim rjeSenjem. Kroz projekat je
dodatno razvijeno niz web servisa, neophodnih za komunikaciju zatvorskog sistema sa ostalim podsistemima

pravosuda:

o Vrhovno drzavno tuzilastvo konzumira servise: Pritvorena lica, lica na izdrzavanju kazne zatvora

o Ministarstvo pravde konzumira servise :Otpusni list, Pritvorena lica, lica na izdrzavanju kazne zatvora

e Aktivnost razvoja Enterprise Service Bus platforme!! za razmjenu podataka izmedu podsistema ISP-a je
planirana u skladu sa UNDP projektom kroz akrtivnost 1.1.1, koja nije zavrsena. Odjeljenje za IKT i multimediju
Sekretarijata Sudskog savjeta je internim resursima zapocelo i zavrsilo razvoj vlastite Enterprise Service Bus
platforme. Implementacijom ove platforme, postiZze se optimizacija operativnih procesa, osiguravajuci da se
podaci izmedu sudova, pravosudnih organa i drugih institucija razmjenjuju na efikasan i1 siguran nacin.
Modularna arhitektura platforme osigurava visok stepen skalabilnosti 1 fleksibilnosti, omogucavajuci lako
dodavanje novih modula i servisa, §to pruza osnovu za buduce tehnoloske inovacije 1 integracije.

ESB platforma omogucava objavljivanje SOAP 1 REST web servisa, auto discovery servisa, uredivanje
odgovora web servisa, upravljanje privilegijama pristupa web servisu, upravljanje digitalnim certifikatima,

upravljanje log-ovima akcija 1 dobijenih odgovora, itd.

Zahvaljujuéi ovom projektu, postavljeni su novi standardi u oblasti razmjene podataka unutar pravosudnog
sistema, ¢ime je znafajno unaprijedena dostupnost, pouzdanost i transparentnost pravosudnih informacija.
Ocekujemo se da ¢e ova platforma imati dugoroCan pozitivan uticaj na efikasnost pravosudnog sistema, kao 1 na

zadovoljstvo korisnika usluga pravosuda.

101.1.4. Implementacija softverskog rjedenja podsistema za UIKS
111.1.2. Razvoj i testiranje Enterprise Service Bus platforme za razmjenu podataka izmedu podsistema ISP-a
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e Jedna od klju¢nih aktivnosti koja se realizuje u sklopu UNDP projekta, jeste razvoj i implementacija Sistema
poslovne inteligencije i1 skladista podataka (eng. DWH & BI - Data Warehouse and Business Intelligence), koja
je djelimicno realizovana. Kroz ovu aktivnost se unapreduju analiticki i statisticki kapaciteti pravosuda u skladu
sa preporukama CEPEJ-a. Ova aktivnost treba da doprinese ostvarenju preporuke Evropske komisije koja se
odnosi na unapredenje strateSkog monitoringa sistema krivicnog pravosuda, kada je u pitanju objedinjavanje
podataka iz sudskog i tuzilackog sistema za upravljanje predmetima organizovanog kriminala, korupcije, ali i
drugih aktuelnih pojavnih oblika kriminala poput sajber kriminala, nasilja u porodici, neovlastenog posjedovanja
ili upotrebe vatrenog oruzja, itd. Potreba za implementacijom BI (Business Intelligence) sistema je prepoznata
zbog Cinjenice da ¢e svi podsistemi ISP-a (Sudovi, Tuzilastvo, Ministarstvo pravde 1 UIKS) posjedovati zasebna
softverska rjeSenja za obradu i analizu podataka u svojoj nadleznosti. Ugovor sa izvoda¢em Infostudio d.o.o
Sarajevo potpisan je 17.07.2023.godine, pri ¢emu je definisano da se projekat realizuje kroz III faze- zavrSena
je faza poslovne analize u kojoj su definisane fakt tabele na strani izvora podataka, a trenutno je projekat u fazi

razvoja softverskog rjeSenja sa planom pokretanja produkcije sistema u III kvartalu.

Razvoj softverskog rjeSenja podsistema ISP-a za sudove (1.1.1)!2 nije zavrSen. Aktivnost se sprovodila kroz
UNDP projekat ”Unapredenje efikasnosti u pravosudu”, uz kofinansiranje drZzave Crne Gore 1 Vlade Kraljevine
Norveske. Rok za sprovodenje cjelokupne faze realizacije razvoja softvera je bio 15. april 2020. godine, koji je
aneksom ugovora izmedu UNDP 1 izvodaca pomjeren za 12. novembar 2021. godine.

Ukupna vrijednost projekta je iznosila 1.076.931,€ od Cega je iz budZeta Vlade Crne Gore dobijeno 716.931 €,
dok je donacija Vlade Kraljevine Norveske iznosila 360.000 €. Sredstva koja su plac¢ena izvodacu shodno

ugovoru su iznosila:

1. Oracle licence (sa prvom godinom podrske) — 434.782,61 €
2. Troskovi inicijalne faze — 76.580,94 €
3. Faza poslovne analize — 152.742,81 €

Dio sredstava od ovog projekta nije utroSen, i predstavljaju budzetska sredstva drzave Crne Gore, koja ¢e biti na
raspolaganju za realizaciju drugih aktivnosti u novom strateskom ICT dokumentu pravosuda.

Zhog velikih problema na projektu izazvanih neprofesionalnim odnosom izvodaCa prema ugovorenim
obavezama i nepostovanju definisanih rokova u Ugovoru, preporuke Ministarstva pravde i Sekretarijata sudskog

savjeta su bile da se razvoj softvera podijeli u pet faza (prema najcesce zastupljenim sudskim postupcima).

12 Razvoj, testiranje i implementacija softverskog rjeSenja podsistema za sudstvo, sa obukom korisnika.
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Medutim, ni to nije doprinijelo da izvoda¢ isporuci softversko rjeSenje definisano kroz ToR projekta i prema

usvojenoj poslovnoj analizi. Ugovor izmedu UNDP-a i izvodaca je istekao u 2023.godini.

Podsistem ISP-a za sudove je vazan izvor podataka za Sistem poslovne inteligencije, koji bi trebalo integrisati
sa bazom podataka sudova, kako bi se dobili svi vazni atributi za kreiranje statistickih izvjestaja na nivou
pravosuda. Ovo je bila najvaznija aktivnost OC 11i prepoznata je kao kriti¢na aktivnost u sprovodenju strateskog
dokumenta, koja se direktno referencira na vise drugih aktivnosti u Akcionom planu. Indikatori operativnog cilja
2 i 3 dodatno su zavisni od realizacije ove aktivnosti: razvoj novih e-servisa i njihovo stavljanje u produkciju,
kao i omogudéavanje e-podneska za gradane, advokate i druga zainteresovana lica (aktivnosti 1.1.5% i 2.1.4%4)
te razvoj drugih IT sistema u okviru pravosuda.

Neispunjavanje ugovornih obaveza od strane izvodaca za razvoj softverskog rjeSenja podsistema ISP-a za
sudove (Aktivnost 1.1.1) je pored direktnog uticaja na sudski sistem i nemoguénost iskoriStavanja svih
potencijala elektronske razmjene podataka izmedu pravosudnih institucija, imao negativan efekat i na realizaciju

aktivnosti 1.1.11%°. Izradu ovih Pravilnika je potrebno uskladiti sa razvojem softverskih rjesenja ISP —a.

Djelimiéno je zavrien razvoj sistema kadrovske evidencije (Aktivnost 1.1.7%%) koji ée biti dio podsistema ISP-

a za sudove. Sistem se razvija na strani sudova i njime ¢e biti obuhvaceno:

Modul za upravljanje ljudskim resursima
Organizacija i sistematizacija

Personalni dosijei

Planovi upravljanja ljudskim resursima

Podmodul za konkurisanje, podnoSenje zahtjeva...

YV V. V V V V¥V

Podmodul za prisutnost na poslu i radne liste (unoSenje podataka i autorizacija)

Softver za upravljanje ljudskim resursima, koji se upravo implementira u sudovima, treba da uspostavi i integriSe
razli¢ite evidencije u domenu upravljanja ljudskim resursima, te omoguci pracenje i efikasnije rjeSavanje
slucajeva krSenja etickog kodeksa, integriteta i disciplinske odgovornosti sudija u Crnoj Gori. Puna

implementacija ovog sistema ¢e predstavljati korak naprijed u ispunjavanju preporuka Evropske Komisije

13 Nabavka i Razvoj Sistema za Notifikacije / Email i SMS

14 Nabavka i razvoj SW rjesenja za e —filing sistem (ePodnesak) za ISP

15 Izrada i usvajanje akta o administrativnim procedurama i ostalim funkcionalnim i organizacionim pravilima za potrebe odrzavanja i
razvoja ISP-a

16 Nabavka i razvoj novog sistema kadrovske evidencije za sudove
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vezanih za poboljSanje sistema upravljanja ljudskim resursima, te osiguranje nezavisnosti, odgovornosti,

integriteta i nepristrasnosti pravosudnog sistema.

Vaznost realizacije ove aktivnosti navodi se u Izvjestaju Evropske Komisije o Crnoj Gori za 2022.godinu, u
kojem se isti¢e da ova aktivnosti nije realizovana, a odnosi se na potrebu osiguranja nezavisnosti, odgovornosti,
integriteta 1 nepristrasnosti pravosudnog sistema poboljSanjem institucionalnog ucinka i operativnih kapaciteta
Sudskog 1 Tuzilackog savjeta i revizijom i efikasnom primjenom disciplinskog i etickog okvira za sudije i tuzioce
kako bi se ojacala njihova objektivnost, proporcionalnost i efektivnost. Ovo ukljucuje podatke o nosiocima
sudijske funkcije, sprovedenim obukama, imovinske kartone, ocjenjivanje, napredovanje u sluzbi, podatke

Komisije za eti¢ki kodeks, disciplinske postupke, i ostale podatke koje je Sudski savjet duzan da vodi o sudijama.

Realizacija aktivnosti 1.1.6, koja se odnosi na nabavku i razvoj informacionog sistema Sudske prakse za
Vrhovni sud je detaljno razmatrana tokom predhodnog perioda. Inicijalni plan je bio razvoj integrisanog sistema
koji bi omoguéio efikasno upravljanje i pristup sudske prakse, ukljuujuéi elektronsko preuzimanje
metapodataka, odabranih predmeta i dokumenata iz sistema za upravljanje predmetima.

Medutim, tokom faze planiranja identifikovano je da razvoj informacionog sistema sudske prakse nije
svrsishodan, dok se ne postigne funkcionalnost osnovnog sistema za upravljanje predmetima. S obzirom na ovu
prepreku, koja je opet zavisila najvise od razvoja pod sistena ISP-a za sudove, kao prelazno rjesenje, pokrenut
je projekat elektronskog skeniranja postojece sudske prakse koja se Cuvala u papirnom formatu.

Od 01.09.2023, kada je potpisan ugovor sa izvodacem radova, za 2023.godinu skenirano je 701.485 strana
arhivske grade u Sekretarijatu sudskog savjeta. Projekat elektronskog skeniranja je obuhvatio dokumentaciju
sudske prakse za godine 2013., 2014. 1 2015., dok su aktivnosti za ostale godine u toku. Proces elektronskog
skeniranja je ukljucio 1 indeksiranje podataka, ¢ime je omogucena efikasna pretraga skeniranih dokumenata
kroz ve¢ postojeci softverski modul za elektronsko skeniranje u pravosudnim institucijama.

U buduc¢nosti, planiran je nastavak projekta uz paralelni razvoj 1 usavr§avanje osnovnog sistema za upravljanje
predmetima, ¢ime ¢e se stvoriti ¢vrsta osnova za potpuno funkcionalan sistem Sudske prakse za Vrhovni sud,

koji ¢e biti baza znanja i pozitivne prakse.

U okviru nastojanja da se unaprijedi efikasnost pravosudnog sistema kroz primjenu savremenih ICT rjeSenja,
posebna paznja bila je posvecena aktivnosti 1.1.2 "Nabavka 1 razvoj sistema za diktiranje 1 prepoznavanje glasa"
namijenjenom za primjenu u pilot sudu. U cilju identifikacije optimalnog rjeSenja koje bi omogucilo efikasno
pretvaranje glasa u tekst na crnogorskom jeziku, sprovedeno je temeljno istraZivanje trZista.

Prvi korak u ovom procesu bio je market research 1 kontakt sa firmom Daktilograf iz Republike Srbije, koja je

predstavila svoje softversko rjeSenje sa tvrdnjom da podrzava implementaciju on-premise i da ostvaruje preko

19



90% tacnosti u konverziji glasa u tekst na crnogorskom jeziku. Medutim, nakon prezentacije rjeSenja kojoj su
prisustvovali relevantni predstavnici tehnickog tima, predsjednici sudova i sudije, ustanovljeno je da tacnost
konverzije znacajno zaostaje za oc¢ekivanjima, postizuci ispod 30% tac¢nosti u domenu sudskog vokabulara.
Dodatno, istrazene su 1 alternative, uklju¢ujuéi hrvatsko rjeSenje za diktiranje i prepoznavanje glasa
diktiranje.hr (NEWTON Technologies Adria d.o.0.), koje ve¢ ima uspjesnu primjenu u hrvatskim sudovima,
koja je podrzana donacijama iz EU fondova. Dok je njihova live transkripcija bila ograni¢ena na hrvatski jezik,
firma je na upit predstavnika IKT odjeljena Sekretarijata sudskog savjeta predlozila da bi prilagodavanje rjesenja
crnogorskom jeziku iziskivalo ulaganje preko 200.000 €. Osim toga, omogucen je test pristup platformi Beey za
post-transkripciju, koji je pokazao potencijal za primjenu rjeSenja na crnogorskom jeziku, ali postojale su
prepreke nemogucnosti on-prem rjeSenja da bi bili sigurni da transkripcija iz pravosudnog sistema ne zavrSava
van servera sudstva.

Iako je prepoznata znacajna inicijativa i potreba za implementacijom sistema za diktiranje i prepoznavanje glasa,
ograni¢eni budzetski okviri definisani prethodnim akcionim planom nisu omoguc¢ili realizaciju ove aktivnosti u
Zeljenom obimu. S obzirom na izazove i potrebna finansijska sredstva za prilagodavanje rjeSenja specificnostima
crnogorskog jezika, aktivnosti na ovom projektu biée preispitane i prioritetno adresirane u narednom periodu
planiranja, uz istrazivanje dodatnih mogu¢nosti finansiranja, ukljuc¢ujuéi i potencijalne donacije, ali i ispitivanje

trzista crnogorskih IT firmi koje bi mogle ponuditi uslugu razvoja navedenog rjesenja.

e Kada je u pitanju djelimi¢no realizovana aktivnost 1.1.10*, veoma vazna stvar je to da ¢e se svi web servisi
iz podsistema Ministarstva pravde biti objavljeni na novoj inoviranoj ESB platformi za elektronsku razmjenu
podataka. Tender za ovu aktivnost je objavljen u decembru 2023.godine, a planirano je potpisivanje ugovora u
januaru 2024.godine. Vrijednost ugovora i izvrSenje ove javne nabavke je 35.695 € sa PDV-om, rok isporuke ili
implementacije definisan je na 6 mjeseci od dana potpisivanja ugovora. Implementacija softverskog rjesenja je

podijeljena u tri faze :

1. Prva faza obuhvata razvoj Platforme za elektronsku razmjenu podataka
2. Druga faza obuhvata migraciju podataka i web servisa sa postojece platforme

3. Treca faza obuhvata testiranje platforme i pokretanje produkcije sa obukom sluzbenika

Aktivnost 1.1.12 Permanentna, standardizovana 1 adekvatna ICT edukacija koja je podrzana kroz projekat IPAII je

djelimi¢no realizovana, rok za izvrSenje ove aktivnosti je bio IV kvartal 2022.godine. Glavni razlog u kasnjenju je

17 Unapredenje web servis platforme za razmjenu podataka
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bio nedostatak potrebnih kapaciteta u Delagaciji EU vezano za sprovodenje tenderskih procedura.
Delagacija EU je u cilju iznalazenja rjeSenja potpisala Ugovor sa kancelarijom UNOPS-a u Podgorici, koja je
preuzela sprovodenje tenderskih procedura u IV kvartalu 2023. godine. Radna grupa je usvojila specifikaciju

potrebnih obuka, isti proslijedila UNOPS-u u cilju pokretanja javne nabavke koja ¢e se realizovati u 2024.godini.

Specijalisticke obuke za koje su ICT sluzbenici izrazili Zelju za pohadanjem :

Statistika, analitika i obrada podataka

Testiranje softvera

Vjestacka inteligencija

Forenzicke istrage temeljene na prikupljanju javno dostupnih podataka (OSINT)
Automatizacija forenzickih procesa koristenjem programskih jezika (SCRIPT)
Projektovanje ra¢unarskih mreza

Konfiguracija mreznih uredaja za bezbjednost

YV V.V V V V V V

Linux administracija

Radna grupa pripremila i usvojila projektni zadatak za ECDL obuke u pravosudu koje ¢e se sprovoditi u

2024.godini. Ukupan broj prijavljenih polaznika je 288.

Broj polaznika po institucijama za ECDL
obuke

169
200 103
100 10 6
4 Y
0
UIKS Sudski savjet MPA Tuzilastvo
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Tabela sa indikatorima u¢inka Operativnog cilja 2 sa dostignutim vrijednostima

Operativni cilj
2:

Uskladivanje postojeé¢eg pravnog okvira i razvoj elektronskih servisa kojima se
olakSava pristup pravosudu gradanima

Indikator Pocetna vrijednost Ciljna vrijednost na polovini Ciljna vrijednost na

ucinka: sprovodenja strateSkog dokumenta | kraju sprovodenja
A strateskog

2z dokumenta
Razvijena,
testirana i
: Uskladen
stavljena u IzvrSena analiza i podnijeta normativni okvir i
funkciju et Sva tri elektronska servisa

najmanje tri

inicijativa za izmjene postojeceg

pravosuda su razvijena

elektronski servisi

ravnog okvira stavljeni u

elektronska P g J .

. produkciju
servisa
pravosuda
Dostignute Analiza izvrSena i podnijeta Nakon zavrSene nabavke Normativni okvir je
vrijednosti inicijativa za izmjene postojeceg | softverskih rjesenja, uspjesno su djelimi¢no
indikatora pravnog okvira, pri ¢emu je razvijena tri elektronska servisa za uskladen
ucinka zadovoljena pocetna vrijednost | razmjenu podataka, pri cemu je

indikatora za 2021 godinu

zadovoljen indicator u¢inka za
2022 godinu

Tri elektronska
servisa stavljena u
produkciju

Operativni cilj 2 sadrzi Cetiri aktivnosti, koje su se odnosile na uskladivanje postojec¢eg pravnog okvira i razvoj

elektronskih servisa kojima se olakSava pristup pravosudu gradanima.

Crna Gora je, donoSenjem i uskladivanjem Zakona o elektronskoj identifikaciji i elektronskom potpisu i Zakona

o elektronskom dokumentu sa eIDAS regulativom*® uspostavila pravni okvir koji predstavlja osnov za primjenu

elektronskih usluga za gradane i poslovne subjekte u oblasti javne uprave i pravosuda. Uspostavljeni su pruzaoci

kvalifikovanih usluga povjerenja i elektronske identifikacije. MUP Crne Gore izdaje nove elektronske licne

karte sa kvalifikovanim elektronskim certifikatom koje se mogu koristiti za elektronsku identifikaciju gradana

kod pruzanja elekronskih usluga, te elektronsko potpisivanje dokumenata koji se podnose upravnim ili

pravosudnim institucijama. Na ovaj na¢in su se na strani normativnopravnog okvira za e-Upravu stekli uslovi

18 Regulativa Evropskog Parlamenta i Savjeta (EU) br. 910/2014 od 23. jula 2014. godine, o elektronskoj identifikaciji i uslugama

povjerenja u elektronske transakcije na unutras$njem trziStu i prestanku vazenja Direktive 1999/93/EZ (eIDAS)
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za implementaciju elektronskih servisa tre¢eg nivoa sofisticiranosti (transakcioni servisi) i ¢etvrtog nivoa
sofisticiranosti (povezani servisi). Ministarstvo pravde, je prva institucija u Crnoj Gori koja je na svojim
serverima implementirala servis eDostava u korist gradana i biznis sektora u cilju podnosenja elektronskih
zahtjeva za dobijanje uvjerenja iz kaznene i prekrSajne evidencije, u skladu sa Zakonom o elektronskoj
identifikaciji i elektronskom potpisu i Zakonom o elektronskom dokumentu. Pored ovog Ministarstvo pravde
je implementiralo servis ,, Trust point“ za provjeru validnosti elektronskih dokumenata koji su potpisani

elektronskim potpisom, sa moguénos$éu kripto zastite dokumenta koji se $alju van institucije.

MJU je u skladu sa Uredbom o organizaciji i na¢inu rada drzavne uprave kljuéno ministarstvo za razvoj
digitalizaciju i za izradu propisa klju¢nih za digitalnu transformaciju, te da se sa propisima MJU uskladuju svi
ostali propisi, kroz davanje misljenja MJU na sve propise koji se donose na nivou Crne Gore, a §to je uredeno
i u Poslovniku Vlade Crne Gore. MJU je donijelo sve propise potrebne za razvoj elektronske uprave i
digitalizaciju i iste uskladilo sa EU regulativama. U Zakonu o elektronskom dokumentu, Zakonu o elektronskoj
upravi, Zakonu o elektronskoj identifikaciji i elektronskom potpisu, kao i Zakonu o informacionoj bezbjednosti,
stvoreni su svi uslovi za razvoj elektronske uprave, servisa i sl. Potrebno je uskladiti sve ostale propise iz
segmenta ICT pravosuda sa navedenim propisima. Takode, MJU je u saradnji sa UNDP-om izradilo Analizu
pravnog okvira za razvoj elektronskih usluga, koja je obuhvatila prvo analizu seta propisa iz nadleznosti MJU
, a zatim uskladenosti svih ostalih propisa sa tim propisima, ukljucujuéi i odredene propise iz nadleznosti
Ministarstva pravde u cilju sagledavanja zakonskih prepreka za razvoj elektronskih usluga. Analizom je
utvrdeno da su propisi iz nadleznosti MJU u potpunosti uskladeni sa EU propisima i da ne postoje nikakve
barijere , dok je u ostalim propisima prepoznato $ta je potrebno promijeniti kako bi se stvorili uslovi za razvoj
servisa. Analiza je usvojena od strane Vlade Crne Gore i donijeti su zakljucci, kao i upuéena analiza sa
zakljuécima  svim  ministarstvima. Analiza se moze prona¢i na sledecem linku

https://www.gov.me/dokumenta/093ca0e3-74aa-4284-ac87-284f416aa727

Za djelimi¢no realizovanu aktivnost 2.1.1° Zakon o elektronskom dokumentu, je objavljen u "Sluzbenom listu
CG", br. 132/2022 od 5.12.2022. godine. Podignut je nivo sofisticiranosti e-servisa na stepen 4, gdje
zainteresovana lica mogu izvrsiti na portal-u eUprava identifikaciju sa novom licnom kartom, koriste¢i i NS-
NAT sistem. Ministarstvo javne uprave je u predhodnom periodu uspostavilo funkcionalnost NS-eID. Uvodenje
elektronskog servisa za online placanje administrativnih taksi koriste¢i informacioni sistem za elektronsko
placanje NS-NAT koji je uspostavilo Ministarstvo javne uprave, se u velikoj mjeri koristi za placanje uvjerenja

iz kaznene i prekrsajne evidencije, naknada za polaganje ispita (rumaci, vjestaci, stecajni upravnici, notarski

19 Izrada analize o postojeéem normativnog okvira za razvoj elektronskih servisa i potrebi sprovodenja izmjena i dopuna normativnog
okvira potrebnog za uvodenje elektronskih servisa u pravosudu.
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ispiti, pravosudni ispit i td.) koji su u nadleznosti Ministarstva pravde, kao i ostalih naknada za druge institucije
u Crnoj Gori.

Pored ispunjavanja tehnickih preduslova vezanih za implementaciju novog sudskog podsistema, potrebno je
izvr$iti izmjene Zakona o sudskim taksama (aktivnost 2.1.2 Akcionog plana koja jo$ nije realizovana).
Prepoznata je potreba za izmjenom pomenutog zakona, u cilju povecanja prinudne naplate sudskih taksi putem
NS-NAT, ¢iji bi sudovi bili korisnici. Putem NS-NAT sistema gradani i pravna lica bi placala sudske takse, a
sudovi bi dobijali, kroz sudski podsistem, informacije u realnom vremenu o izvrSenim uplatama iz NS-NAT
sistema. Zbog neblagovremenog formiranja Komsije i Radne grupe za realizaciju Akcionog plana IKT
Programa aktivnost 2.1.1%° se nije mogla realizovati u 2021.godini. Radna grupa za relizaciju i praéenje
aktivnosti iz Akcinog plana je vise puta inicirala sastanke na visokom nivou kako bi se formirala interna Radna
grupa za realizaciju ove aktivnosti, koju su trebali da predstavljaju predstavnici Ministarstva pravde,
Sekretarijata sudskog savjeta i Ministarstva finansija i socijalnog staranja, u ¢ijoj nadleznosti je Zakon o
sudskim taksama. Sudovi trebaju da budu korisnici NS-NAT sistema preko kojeg ¢e se dobijati informacije o
uplatama sudskih taksi u realnom vremenu. Sudske takse trebaju da budu prepoznate kao administrativne takse,
kako bi se transakcije mogle preuzimati NS-NAT sistemom. Ceste promjene u menadzmentu Ministarstva
pravde i Ministarstva finansija Cije su uslovile odlaganje inicijative za predlaganje izmjene i dopune ovog

zakona.

Nerealizovana Aktivnost 2.1.3. Uskladivanje normativno-pravnog okvira potrebnog za elektronsko arhiviranje
1 digitalizaciju arhiva u pravosudnim institucijama je takode ostala nerealizovana jer nije izvrSeno uskladivanje
Zakona o drzavnom arhivu sa Zakonom o elektronskoj identifikaciji i elektronskom potpisu i Zakonom o
elektronskom dokumentu koji tretiraju ovaj segment. Inicirane su izmjene od strane MJU, koje su trebale da
se odraze uskladivanje Zakona o drzavnom arhivu sa Zakonom o elektronskoj identifikaciji i elektronskom

potpisu i Zakonom o elektronskom dokumentu koji tretiraju ovaj segment.

Aktivnost 2.1.4?! nabavka softverskog rjesenja koje ¢e omoguditi podnosenje akata od strane lica koja nijesu
primarna grupa korisnika ISP-a (advokati, vjeStaci, tumaci, ali i fizicka i pravna lica) koja imaju pravo pristupa
predmetima u ISP-u nije realizovana, jer je ova aktivnost 2.1.4 direktno zavisila od realizacije aktivnosti 1.1.1%2.
Projekat je naiSao na znacajne prepreke, koje su uticale na njegovu realizaciju. Primarni razlog za ove izazove
lezi u neuspjehu projekta razvoja podsistema ISP-a za sudove, koji je imao za cilj unapredenje digitalne

infrastrukture pravosuda. Pomenuti projekat nije uspio da se realizuje, ¢ime je pravosude bilo "zarobljeno" u

20 Jzrada analize o postojeéem normativnog okvira za razvoj elektronskih servisa i potrebi sprovodenja izmjena i dopuna normativnog
okvira potrebnog za uvodenje elektronskih servisa u pravosudu

21 Nabavka i razvoj SW rjesenja za e —filing sistem (ePodnesak) za ISP

22 Razvoj, testiranje i implementacija softverskog rjeSenja podsistema za sudstvo, sa obukom korisnika.
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smislu napredovanja u domenu digitalne transformacije tokom prethodnih pet godina. Dalji koraci uklju¢ivace

normativno uredivanje i razvoj e-usluga za elektronsko urucenje sudskih aktivnosti kroz platformu za

elektronske spise. Planirano je da se ove aktivnosti prenesu na naredni strateski dokument, S ciljem

omogucavanja efikasnijeg digitalnog pristupa pravdi.

Tabela sa indikatorima u¢inka Operativnog cilja 3 sa dostignutim vrijednostima

Operativni cilj 3:

Razvoj novih sistema i unapredenje postojece IKT infrastrukture pravosuda, u cilju
uspostavljanja efikasnog i digitalizovanog pravosudnog sistema

Indikator uc¢inka:

Pocetna vrijednost

2021

Ciljna vrijednost na polovini
sprovodenja strateskog

Ciljna vrijednost na kraju
sprovodenja strateskog

dokumenta dokumenta
2022
Uvecanje
kapaciteta storage
sistema u data
centru i DR lokaciji 10% 20% 45%
(u %)
Prosjecna starost Prosjek starosti raCunarske Prosjek starosti raCunarske Prosjek starosti

racunarske opreme

u pravosudu Crne

Gore manja od pet
godina.

opreme u pravosudnim
institucijama je 7 godina

opreme u pravosudnim
institucijama je 5,5 godina

racunarske opreme u
pravosudnim
institucijama je 4,5
godina
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Dostignute
vrijednosti
indikatora ucinka

Nakon zavrsene nabavke
serverske i storage opreme
dostignuta je vrijednost
indikatora uc¢inka u 2021.
godini: uvecéan kapacitet
storage opreme u Data
centrima pravosuda od 10 %

Nakon zavrSene nabavke
serverske i storage opreme
dostignuta je vrijednost
indikatora ucinka u 2022.
godini: uvecan kapacitet
storage opreme u Data
centrima pravosuda od 20 %

Nakon zavrsene nabavke
serverske i storage
opreme nije dostignuta
vrijednost indikatora
ucinka u 2023. godini:
uvecan je kapacitet
storage opreme u Data
centrima pravosuda od
30 %

Dostignute
vrijednosti
indikatora ucinka

Nakon zavrSene nabavke
racunarske opreme dostignuta
je vrijednost indikatora
ucinka u 2021.:

Prosjek starosti racunarske
opreme je 7 godina

Nakon zavrSene nabavke
racunarske opreme dostignuta
je skoro vrijednost indikatora

ucinka u 2022.:

Prosjek starosti ratunarske
opreme je 5,62 godina

Nakon zavrsene nabavke
racunarske opreme nije
dostignuta vrijednost
indikatora uc¢inka u
2023.:

Prosjek starosti
racunarske opreme u
pravosudnim
institucijama je 5,03
godina

Postignut je znacajan napredak u realizaciji Operativnog cilja 3: Od ukupno 18 aktivnosti koje je trebalo

realizovati, 11 je realizovano, 4 aktivnosti su djelimi¢no realizovane, dok su 2 aktivnosti nerealizovane.

Realizovane su kljuéne aktivnosti koje su direktno doprinijele postizanju indikatora ucinka za 2022. i 2023 godinu

koji je naveden u gornjoj tabeli:

e Nabavka racunarske opreme za sve institucije pravosuda (I faza — Aktivnost 3.1.22%)

e Nabavka ratunarske opreme za sve institucije pravosuda (II faza — Aktivnost 3.1.3%%)

e Nabavka racunarske opreme za sve institucije pravosuda (III faza — Aktivnost 3.1.4%°)

e Nabavka potrebne serverske opreme za Data centar u VVrhovnom sudu (1 faza - Aktivnost 3.1.8%°)

e Nabavka potrebne serverske opreme za Data centar u Vrhovnom sudu (11 faza - Aktivnost 3.1.9%

23 Nabavka radunarske opreme za sve institucije pravosuda - Odrzavanje i zamjena dotrajale opreme - faza | - 2021

24 Nabavka radunarske opreme za sve institucije pravosuda - Odrzavanje i zamjena dotrajale opreme - faza Il - 2022

%5 Nabavka radunarske opreme za sve institucije pravosuda - Odrzavanje i zamjena dotrajale opreme - faza Il - 2023

% Nadogradnja postojeceg storage sistema u Data centru Vrhovnog suda, kupovina dodatnih skenera, kao i nadogradnja software-a u
cilju digitalizacije arhivske gradje pravosudija - faza |

27 Nadogradnja postojeeg storage sistema u Data centru Vrhovnog suda, kupovina dodatnih skenera, kao i nadogradnja software-a u
cilju digitalizacije arhivske gradje pravosudja - faza Il
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Poslije sajber napada na IT infrastukturu drzavne uprave (Avgust 2022.), povecana je potreba za opremom koja
podrzava najnovije operativne sisteme, kao i potreba za printerima koji podrzavaju mrezna podeSavanja, S
obzirom na pooStravanje polisa i zabranu koriS¢enja USB ulaza na racunarima. Nabavka racunarske opreme za
sve institucije pravosuda je bila predvidena Akcionim planom u tri faze za 2021, 2022, i 2023.godinu i aktivnosti
su uspjesno realizovane. Ukupna vrijednost opredijeljenih novcanih sredstava za realizaciju pomenutih aktivnosti
iznosila je: 587.858,64 €, od planiranih 700.000 €. Ove faze predstavljaju nastavak kontinuiranih aktivnosti iz

prethodnih strategija za opremanje pravosudnih institucija neophodnom ra¢unarskom opremom.

Glavi faktori i prepreke koje su uticale na djelimi¢no ostvarenje indikatora ucinka za starost ratunarske opreme
po godinama u institucijama pravosuda su : cijene informati¢ke opreme koje su se zbog inflacije uvecale za 40
%,. Takode, pored navedenog za 2021.godinu opredijeljeni iznos novcanih sredstava je umanjen za 42 % od
sredstava planiranih IKT Programom, koje ¢e se kasnije ispostaviti da je djelimi¢no uticalo na zadovoljenje

indikatora za 2023.godinu.

Napomenimo da su ove aktivnosti obezbijedene iz Budzeta Vlade Crne Gore. Ove aktivnosti reflektuju
posvecenost ICT odjeljenja u pravosudnim institucijama kroz tehnolosku podrsku, i isticu sposobnost adaptiranja
I odgovora na potrebe sistema u dinami¢nom tehnoloskom okruzenju. Ukupna vrijednost novéanih sredstava u
iznosu od 98.736,71 € za | fazu su bila dovoljna kako bi se zadovoljio indikator ucinka za 2021.godinu, gdje je
realizacijom ove nabavke postignuto smanjenje ukupne prosjecne starosti racunarske opreme pravosudnih

institucija na 7 godina, ¢ime je dostignut planirani indikator.

Raspodjela nov¢anih sredstava za institucije u pravosudu za 2021.godinu

Sekretarijat sudskog Ministarstvo Self_ret? rijat Uprava za izvrSene
. tuzilackog . .
savjeta pravde . krivénih sankcija
savjeta
55.992,75 € 17.996,09 € 12.793,08 € 11.954,80 €
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Kupljena oprema za potrebe pravosudnih institucija u 2021.
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Ovom javnom nabavkom obezbijedeno je 90 personalnih racunara, 17 laptopova, 14 multifunkcionalnih i 5

laserskih Stampaca za institucije u oblasti pravosuda.

Kroz aktivnost 3.1.3%% nabavljena je ra¢unarska oprema za sve institucije pravosuda (11 faza) - 299 personalnih

raCunara, 30 notebook-a, 24 laptopa, 20 multifunkcionalnih i 15 laserskih Stampaca.

Kupljena oprema za potrebe pravosudnih institucija u 2022.

godini
400
300
200
0
Kucista Monitori Lap topovi Notebook

Realizacijom nabavke se postize smanjenje ukupne prosjecne starosti racunarske opreme pravosudnih institucija
na 5,62 godina, ¢ime je skoro dostignut planirani indikator u¢inka u 2022. godini, koji je definisan na 5,5 godina.
Ukupna vrijednost nabavke iznosila je 269.465,19 €

Raspodjela novc¢anih sredstava za institucije u pravosudu za 2022.godinu

28 Nabavka ra¢unarske opreme za sve institucije pravosuda - Odrzavanje i zamjena dotrajale opreme - faza Il - 2022
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Sekretarijat sudskog - Sekretarijat Uprava za izvrSene
. Ministarstvo pravde . . RV .
savjeta tuzilackog savjeta krivénih sankcija
162.999,10 € 39.799,32 € 47.065,37 € 36.523,85 €

Kada je u pitanju aktivnost 3.1.4?° opredijeljena su novéana sredstva iz BudZeta u iznosu od 293.800,29 €, pri ¢emu
je nabavljena racunarska oprema u vrijednosti od 202.734,29 € . Racunarska oprema koja je kupljena u 2023.godini,
predvidena ovom aktivnoscu je isporucena u II kvartalu 2023.godine, od Cega je nabavljeno: 215 racunara , 167
monitora , 15 laptopova , 36 Stampaca, 13 hard diskova i 8 switch-eva za potrebe pravosudnih institucija.

Bitno je napomenuti da su za ovu aktivnost predhodno opredijeljena nov¢ana sredstva u iznosu od 293.800,00 €. S
obzirom da nijesu dobijena nov¢ana sredstva koja bi podrzala kupovinu opreme za Data centar VVrhovnog suda,
aktivnost 3.1.9%°, opredijeljena sredstva u iznosu 162.999 € za potrebe Sekretarijata sudskog savjeta su
preusmjerena za ovu javnu nabavku, gdje je za potrebe Sekretarijata sudskog savjeta nabavljena ra¢unarska oprema
u vrijednosti od 79.345,75 €. Nov¢ana sredstva za kupovinu racunarske opreme su preusmjerena sa aktivnosti
3.1.14% od koje se odustalo zbog toga $to je od planiranih 200.000 €, dobijeno nedovoljnih 80.000 €.

Raspodjela novéanih sredstava za 2023.godinu je prikazana u tabeli ispod:

Raspodjela nov¢anih sredstava za institucije u pravosudu za 2023.godinu

Uprava za
izvrSene krivénih
sankcija

79.345,75 € 39.799,32 € 47.065,37 € 36.523,85 €

Sekretarijat sudskog
savjeta

Sekretarijat

Ministarstvo pravde tuzilackog savieta

29 Nabavka radunarske opreme za sve institucije pravosuda - Odrzavanje i zamjena dotrajale opreme - faza Il - 2023

30 Nadogradnja postojeeg storage sistema u Data centru Vrhovnog suda, kupovina dodatnih skenera, kao i nadogradnja software-a u
cilju digitalizacije arhivske gradje pravosudja-faza Il

31 Implementacija pilot projekta IP telefonije u sudovima
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Kupljena oprema za potrebe pravosudnih institucija u
2023.godini
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U grafikonu ispod su prikazane koli¢ine nabavljene ratunarske opreme za sve institucije pravosuda (2021-2023)

Notebook
Lap topovi

Monitori

Kud¢ista

0 100 200 300 400 500 600



Raspodjela ukupnih novéanih sredstava za nabavku racunarske opreme za pravosudne institucije 2021 -

2023
Sekretarijat sudskog - Sekretarijat tuzilackog | Uprava za izvrSene krivénih
savjeta Ministarstvo pravde savjeta sankcija
298.337,60 € 97.594,73 € 106.923,82 € 85.002,50 €
298.337,60 €

85.002,50 €
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Kako je podrska od vendora za instaliranu serversku i storage opremu isticala u Data centru Ministarstva pravde
i UIKS-u, bilo je neophodno obnoviti opremu koja bi zadovoljila povecane potrebe korisnika. 1z tog razloga
2022.godini su nabavljena: tri servera, tri mrezna switch-a koji su redudantni sa postoje¢im, jedan storage

sistem kapaciteta 9,6 TB brzih diskova, kao i 77 malih mreznih uredaja, za potrebe pravosudnih institucija.

Sa razvojem novih informacionih sistema (IS) koje opsluZzuje Ministartsvo pravde, pokazala se potreba za
povecanjem kapaciteta u pogledu storage prostora, RAM memorije i procesorske snage sistema, pa su u tom
cilju nabavljena dva servera ¢ija je konfiguracija duplo bolja od dosadasnje, kao i storage prostor sa
kapacitetom od 60 TB. Sa novom serverskom i storage opremom omogucava se dalji razvoj informacionog

sistema, odnosno servisa koje Ministarstvo pravde planira u narednom periodu.
Trenutni kapacitet infrastrukture u data centru VVrhovnog suda je:

> 96 korova i 1,5 Tb memorije u Flex $asiji koja se koristi za produkciju
> 80 Gb kapaciteta u flash modulima u storage sistemu koji se koristi za produkciju

Veoma bitno je ista¢i da se data centar Vrhovnog suda nadogradio i u 2023.godini pri ¢emu su nabavljena dva
firewall-a sa licencama, zatim devet switcheva, dvije baterije za potrebe rezervnog napajanja i jedan remote

acces device sa licencama.

Na osnovu navedenih karakteristika nadogradene serverske i storage infrastrukture definisani indikator u¢inka

nije dostignut za 2023.godinu, a 0dnosio se na uvecanje kapaciteta storage sistema u data centru za 20%.

e Kada je u pitanju realizovana aktivnost 3.1.1%? izvr$ena je nadogradnja LAN mreze u sljede¢im pravosudnim
institucijama: Osnovni sud u Danilovgradu, Osnovni sud na Cetinju, Sekretarijat sudskog savjeta u Podgorici,
Visi sud u Podgorici, Osnovni sud u Ulcinju, Sud za prekrSaje u Ulcinju 1 Osnovno drzavno tuzilastvo u
Ulcinju, Osnovni sud u Beranama i Osnovni sud u KolaSinu - pri ¢emu kapacitet i brzina LAN/WAN
infrastrukture zadovoljava potrebe funkcionisanja podsistema ISP-a za sudove. Instalacijom opreme je
uspostavljena opticka infrastruktura brzine 100/100 Mbps za institucije sa ve¢im brojem korisnika, a 50/50
Mbps za lokacije sa manjim brojem korisnika. Za Data centar VVrhovnog suda i budu¢u DR lokaciju pravosuda

brzina ¢e iznositi 1Gbps / 1Gbps.

32 Nabavka i instalacija potrebne opreme u svrhu nadogradnje LAN mreze u sudovima i tuzilastvima

33



U 2022.godini zapoceto je elektronsko skeniranje i pohranjivanje arhivske grade u Ministarstvu pravde,
Drzavnom tuzila$tvu i Upravi za izvrSenje krivi¢nih sankcija predvideno kroz aktivnost 3.1.8. Od ukupnog
iznosa 120.395 € koji je planiran ovom javnom nabavkom, potroseno je 37.752 €, pri ¢emu je od oktobra do
decembra 2022.godine elektronski skenirano 313.003 strana. Ugovor za ovu aktivnost je potpisan u oktobru
2022., pri ¢emu se projekat nastavio u 2023. godini, gdje je ukupno skenirano 816.933 strana. Skenirana je
dokumentacija koja je oznacena rokom ¢uvanja ,,Trajno“ u listama registraturske grade sa sredivanjem i
popisom materijala. Ukupan iznos nov¢anih sredstava koji je potroSen za realizaciju ovih aktivnosti u
2023.godini je 195.899 €.

3 usmjerena je na modernizaciju

Aktivnost unapredenje tehnicke komponente u istragama i sudenjima
sudskog procesa kroz implementaciju savremenih tehnoloskih rjeSenja koja omogucéavaju snimanje
postupaka, prezentaciju digitalnih dokaza, sasluSanja sa udaljenih lokacija, kao 1 komunikaciju sa zasticenim
svjedocima, zrtvama i drugim relevantnim grupama svjedoka. Za navedenu aktivnost Ministarstvo pravde je
sprovelo postupak javne nabavke u IV kvartalu 2023.godine, tako da se realizacija ove aktivnosti o¢ekuje u |
kvartalu 2024.godine. Sredstva koja su planirana za ovu javnu nabavku iznose 158.885,10 €. U okviru ove
aktivnosti, preduzeti su znacajni koraci ka ostvarivanju ciljeva unapredenja pravosudnog sistema kroz
tehnoloSke inovacije. Specificno, za potrebe pravosuda obezbijedena su Cetiri uredaja, koji pojedinacno
ukljucuju: po jedan mobilni prenosni sistem za uspostavljanje komunikacije, integrisano rjeSenje mikrofona
i kamere, kao i dva integrisana monitora manjeg formata. Ova oprema predstavlja osnovu za unapredenje
efikasnosti 1 dostupnosti pravosudnog procesa, omogucavajuci sprovodenje sudenja i sasluSanja uz koris¢enje
savremenih tehnoloskih rjeSenja. Opremeljena je jedna sala u Drzavnom tuzilaStvu, sa opremom Kkoja
omogucava kako interno audiovideo snimanje (u Sali), tako i mogucnost poziva bilo koje lokacije preko neke
platforme za internet/mreznu udaljenu komunikaciju.

Dodatno, u okviru ove inicijative, posebna paznja posvecena je opremanju Viseg suda u Bijelom Polju, ¢ime
se unapreduje infrastruktura sudnice u pravcu pametne sudnice. Opremanjem ovog suda modernom
tehnoloSkom opremom stvaraju se preduslovi za uspostavljanje video linka i komunikaciju sa bilo kojom
relevantnom stranom za potrebe audio i video prenosa sudenja, sasluSanja, pretresa 1 svjedoCenja.
Realizacija ovih tehnoloSkih unapredenja zavisice 1 od daljeg uskladivanja sa normativnim okvirom 1

saradnjom sa Upravom za izvrienje krivi¢nih sankcija (UIKS) kroz aktivnost 3.1.16%*, kako bi se osigurala

33 Unapredenje tehni¢ke komponente u istragama i sudenjima kroz uvodenje tehnike za snimanje postupka, prezentaciju digitalnih
dokaza, svjedoéenja sa udaljenih lokacija, saslu$anje osumnji¢enih, zastiCenih svjedoka, Zrtava izvrSenja krivi¢nih djela i sl. grupa
svjedoka sa udaljene lokacije

34 Adaptacija prostorija u UIKS za video konferencije- Izrada analize i tehni¢kih specifikacija u cilju adaptacije potrebnih prostorija,
neophodne opreme i gradevinskih radova
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puna funkcionalnost i dostupnost navedenih tehnoloskih rjesenja.

e Realizovana aktivnost 3.1.6% kojoj je bio krajnji rok za realizaciju IV kvartal 2021. nije bilo moguce
realizovati jer za istu godinu nijesu bila obezbijedena novéana sredstva za realizaciju ove aktivnosti.
Direktorat za IKT pravosuda i bezbjednost podataka u Ministarstvu pravde je pokazao proaktivan pristup u
rjeSavanju odredenih prepreka u implementaciji Akcionog plana, uzrokovanih umanjenim budzetom. U
saradnji sa donatorima i agencijama za implementaciju donatorskih projekata (Kraljevina Norveska i UN
WOMEN), nadomjestena su nealocirana sredstva iz drzavnog budzeta, ¢ime je omogucena nabavka i
instalacija redudantnom sistema za elektronski monitoring osudenih lica (CMS). U 2022.godini, od strane
organizacije UN Women Srbija, uz podrsku Kraljevine Norveske izvrSena je donacija opreme koja
omogucava moguénost zamjene CMS sistema koji se nalazi u Data centru Ministarstva pravde sa novim
sistemom. Vrijednost opreme ukljucujuéi i zamjenu CMS sistema je iznosila 744.938 USD. Ovim sistemom
je obuhvaéeno 100 uredaja za realizaciju mjere zabrana prilaska zrtvama nasilja.

Treba napomenuti da su pored donacije informacione opreme i zamjene sistema, kao podrska relizaciji
projekta angazovana sledeca lica u Ministarstvu pravde:
- 2 IT sluzbenika - Direktorat za IKT i bezbjednost podataka

- 3sluzbenika - Direkcija za alternativne krivicne sankcije

e Kada je u pitanu aktivnost 3.1.12%¢ Upava za izvrsenje krivi¢nih sankcija je iz svog budzeta opredijelila
finansijska sredstva za izradu projekata koji su definisani u Akcionom planu. Projekti su zavrseni i izradeni
u IV kvartalu 2023.godine :

v'lzrada projekta kontole pristupa u UIKS-u

v"lzrada projekta i instalacija protivprovalnog i protivpozarnog alarmnog sistema u UIKS-u

Sredstava opredijeljena za izradu zatecenog stanja su iznosila 6.000 €. Projekat kontrole pristupa je uraden u
skladu sa najboljim idejnim rjeSenjima koja postoje u ovom trenutku za potrebe Istraznog zatvora. Od
planiranog iznosa za ovu nabavku od 60.000 €, odobreno je 20.000 €. S obzirom da su dobijena nov¢ana
sredstva koja su manja za 30% od planiranih, Odjeljenje za IKT UIKS-a je odustalo od realizacije ove

aktivnosti, a sredstva su preusmjerena na aktivnost - realizaciju projekta video nadzora u UIKS-u 3.1.15%

3% Nabavka i implementacija opreme za sistem za elektronski monitoring osudenih lica
36 Unapredenje sistema kontole pristupa u UIKS-u, kroz izradu projekta i neophodnih tehni¢kih specifikacija
37 Realizacija projekta video nadzora UIKS
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Za izradu projekta instalacija protivprovalnog i protivpozarnog alarmnog sistema u UIKS-u (3.1.13).
djelimi¢no su obezbijedenja sredstva u iznosu od 15.156,46 €, od planiranih 60.000 € (da bi se kompletirao
Istrazni zatvor). Nakon uspjes$no sprovedene javne nabavke, potpisan je ugovor sa izvodacem, i ova aktivnost
¢e biti realizovana u I kvartalu 2024.godine. Kroz nabavku ¢e biti obezbijedeni senzori/detektori za celije u
kojima osudenici borave, dok ¢e za prostor van c¢elija biti implementirani javljaci i sirene za uzbunu.
Specificirane su najbitnije komponentne ovog sistema , centrala sa softverom, kao i dodatne komponentne
klju¢ne za rad protiv pozarnog sistema. Za samo Sest ¢elija u UIKS-u ¢e biti obezbijedeni detektori dima i

toplote, ru¢nih javljaca i sirene za upozorenje, kao i antivandal zastite.

e U dijelu Istraznog zatvora UIKS-a je zapoCeta aktivnost - Adaptacija prostorije za video konferenciju
objektu Istraznog zatvora u vrijednosti od 19.807,51 € , kako bi se stvorili uslovi za video / online sasluSanje
pritvorenih lica. Zbog tipa prostorije i materijala koje je potrebno ugraditi u cilju zastite pritvorenih lica,
izrada projekta je trajala viSe od dva mjeseca. Za realizacuju ove aktivnosti postojalo je izvjesno kasnjenje,
zbog specificnosti u postupku javne nabavke. Otezavajuce okolnosti su mjesto realizacije aktivnosti (zatvor),
kao vremenski intervali koji dozvoljavaju realizaciju ove aktivnosti u Istraznom zatvoru postuju¢i dnevni rad
UIKS-a, pri ¢emu odabrani izvoda¢ mora da radove na adaptaciji prostorija izvodi nakon 19h. Prostorija ¢e
biti povezana video - linkom sa sudovima, (povezana aktivnost 3.1.5%) pri ¢emu ¢ée se smanjiti potreba za
organizacijom sprovodenja pritvorenih lica do sudova, a samim tim ¢e se izbje¢i moguénost ugrozavanja

zivota osudentih lica.

Uspjesno je zavrsena | faze projekta®® - Saniranje kriti¢nih energetskih ta¢aka u UIKS-a u 2021.godini,
izvodacu su isplacena novcéana sredstva u iznosu 33.953,63 €. Uradena je analiza, tehnicka specifikacija i
saniranje svih kriti¢nih elemenata jake struje. Javna nabavka za ovu aktivnost je sprovedena u 2022.godini,
izvoda¢ radova je sanirao kriticne elemente jake struje, kako bi se smanjio rizik od samozapaljenja 1
ugrozavanja rada energetskih sistema 1 druge informaciono komunikacione opreme, pri ¢emu su izvedeni

obimni radovi na poboljSanju energetske mreze u UIKS-u. Kritine energetske tacke su sanirane,

%8Unapredenje tehni¢ke komponente u istragama i sudenjima kroz uvodenje tehnike za snimanje postupka, prezentaciju digitalnih
dokaza, svjedo¢enja sa udaljenih lokacija, saslu$anje osumnji¢enih, zastiCenih svjedoka, Zrtava izvrSenja krivi¢nih djela i sl. grupa
svjedoka sa udaljene lokacije

39 Projekat saniranja kriti¢nih komponenti energetskog sistema UIKS-a
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elektroenergetske razvodne table koje nijesu ispunjavale savremene tehnicke uslove su zamijenjene, kao 1
kablovski razvodi, zamijenjena je unutrasnja rasvjeta u upravnoj zgradi UIK S-a, spoljaSnja rasvjeta oko zgrade
i reflektori na bedemima, pri ¢emu su se stvorili uslovi za nastavak projekta, odnosno za realizaciju aktivnosti
3.1.17%.

e Nakon uspjeSno zavrSenog projekta — Saniranje kriti¢kih tataka u UIKS-u, realizovana je aktivnost
3.1.18*: gdje je za ovu javnu nabavku utroseno 133.045,55 €. Predhodno je uraden projekat potrebnih
agregata, UPS-ova i njihovih kapaciteta, sa vremenskom potro$Snjom energenata potrebnih za rad agregata.
Nabavkom je izvrSena kupovina dva agregata vece snage, nabavljeno je vise UPS-ova, kao i nekoliko
razvodnih tabli i ormana za potrebe energetskog stabilnog napajanja UIKS-a. Upravna zgrada zajedno sa
Istraznim zatvorom je pokrivena rezervnim napajanjem i neprekidnim izvorom energije. UspjeSno realizovane
aktivnosti u UIKS-u, predstavljaju podlogu za razvoj novih sistema, pri ¢emu aktivnost definisana Akcionim
planom 3.1.15% igra kljuénu ulogu u zatvorskom kompleksu za odrzavanje visokog nivoa sigurnosti,

spre¢avanja bjekstava, identifikaciju ranjivih tacaka i brzo reagovanje na spoljasnje prijetnje.

Zapocet je znaCajan projekat nadogradnje postojeCeg video nadzora UIKS-a, u vrijednosti od 170.000€.
Planirani budzet je bio 150.000 €, medutim kako se odustalo od aktivnosti 3.1.12*%, dobijena sredstva u
iznosu od 20.000 € su preusmjeren na ovu aktivnost. Projekat uvodenja IP video nadzora u UIKS-u ¢e
doprinijeti povecanju bezbjednosti zatvorskog kompleksa. U isto vrijeme, video nadzor moze posluziti kao
efektivno sredstvo za uocavanje i istrazivanje neCovje¢nog postupanja i zlostavljanja u zatvoru.

Ovim projektom bic¢e nabavljeno jedanaest sofisticianih kamera kompatibilnih sa postoje¢im sistemom i sa
funkcionalno$éu vjestacke inteligencije (Al, 46 mega pixel, i vidno polje 30 stepeni) $to omoguéuje znatno

snazniju klasifikaciju objekata, kao i ciljaniju evaluaciju snimaka.

Tabela sa indikatorima udinka Operativnog cilja 4 sa dostignutim vrijednostima

Operativni cilj
4:

Unapredjenje informacione bezbjednosti u ISP-u prema medunarodnim i nacionalnim
standardima, kojima se garantuje visok nivo zaStite osjetljivih podataka u okviru

pravosuda

Indikator
ucinka

Pocetna vrijednost

Ciljna vrijednost na polovini

sprovodenja strateSkog dokumenta

Ciljna vrijednost na
kraju sprovodenja

40 Nabavka agregata, rezervnog napajanja i neprekidnog izvora energije UIKS-a:

41 Projekat saniranja kriti¢nih komponenti energetskog sistema UIKS-a

42 Realizacija projekta video nadzora UIKS-a

43 Unapredenje sistema kontole pristupa u UIKS-u, kroz izradu projekta i neophodnih tehni¢kih specifikacija
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strateskog
dokumenta

Certifikovana tri

2021

2022

2023

Glavni razlog jeste $to nije
pokrenuta realizacija aktivnosti
nastavka implementacije
standarda 1SO 27001:2014 u

Projekat implementacije standarda
ISO 27001:2014 nije pokrenut ni u
2022., sto se direktno negativno
referencira na sprovodenje audita i

organa . T . . . - .

Prayosuda Usvajanje Politike informacione | Imenovani ISMS menadzeri, Certifikovana tri
el bezbjednosti u sudstvu i sproveden interni i eksterni auditing | organa pravosuda
standardom 1SO tuzilastvu u tri organa pravosuda

27001:2014
Dostignute Nije uradena Politika Nisu imenovani ISMS menadzeri, | Organi pravosuda
vrijednosti informacione bezbjednosti u niti sproveden interni i eksterni nisu sertifikovani
indikatora sudstvu i tuzilastvu; auditing u tri organa pravosuda

ucinka

Glavni razlog jeste
Sto nije pokrenuta
realizacija
aktivnosti nastavka

implementacije
standarda

sudovima 1 tuzilastvu imenovanje ISMS menadZera

Kada je u pitanju Operativni cilj 4, od ukupno Sest aktivnosti koje je trebalo realizovati, Getiri aktivnosti su

realizovane, jedna aktivnost je djelimi¢no realizovana, dok je jedna aktivnost nerealizovana.

Kao poseban problem prepoznato je kasnjenje u implementaciji sredstava dobijenih IPA II projektom, od strane
Delegacije EU u Podgorici, koje su direktno uticale na sprovodenje aktivnosti iz OC 4, kao i na neostvarivanje

indikatora ucinka za ovaj Operativni cilj.

Jedna od aktivnosti iz IPA 1l programa odnosi se na kontinuitet u implementaciji standarda upravljanja
bezbjednoscu informacija MEST ISO/IEC 27001 u pravosudnim institucijama i uskladivanje politike
bezbjednosti sa ovim standardom (4.1.1), nakon ¢ega bi se pristupilo certifikaciji najmanje tri institucije u
pravosudu. Direktna posledica nerealizacije ove aktivnosti jeste neostvarivanje indikatora u¢inka OC4 za 2021,
2022 i 2023 godinu., zbog ¢ega nisu usvojene Politike informacione bezbjednosti u sudstvu i tuzilastvu, kao ni
sprovodenje internog i eksternog audita u tri organa pravosuda sa imenovanjem ISMS menadzera u
institucijama. Delagacija EU je u cilju iznalaZenja rjeSenja potpisala u 2023.godini Ugovor sa UNOPS
organizacijom, koja je preuzela sprovodenje tenderskih procedura u 2023. godini. Radna grupa je usvojila

specifikacije i iste proslijedila UNOPS-u kako bi se sprovela procedura javne nabavke za ovu aktivnost %4,

4 Uvodenje standarda bezbjednosti MEST ISO/IEC 27001 informacija u pravosudnim institucijama i uskladivanje politike bezbjednosti

sa ovim standardom
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Projektom je planirano da se obezbijedi GAP analiza trenutnog stanja u pravosudnim institucijama u kojima

se uvodi ISO/IEC 27001:2022, kao i obuke koje su trazene za IKT Odjeljenja / Sluzbe u okviru institucija

pravosuda :

ISMS menadzera na nivou svih insitucija (6 polaznika) — 5 dana,

Internog auditora za standard ISO/IEC 27001:2022 (15 polaznika) — 4 dana,

Internog auditora za standard ISO/IEC 27701:2019 (10 polaznika) — 4 dana,

Internog auditora za standard ISO/IEC 27005:2022 (6 polaznika) — 4 dana,

GDPR nivo DPO (6 polaznika) — 4 dana,

Osnovna obuka rukovodstva pravosudnih institucija za savladavanje osnovnih smjernica za

YV V. V V V V

uspostavljanje, primjenu, odrzavanje 1 stalno poboljSavanje sistema menadZmenta
bezbjednoséu informacija ISMS prema medunarodnom standardu ISO/IEC 27001 — podizanje

svijesti rukovodilaca (25 polaznika) — 1 dan.

e U okviru OC 4 realizovano je vise aktivnosti koje se odnose na UIKS, a koje uti¢u na povecanje nivoa

informacione bezbjednosti i kontinuiteta poslovanja:

>

Izrada dodatne dokumentacije i redefinisanje postojec¢ih procedura koje proizilaze iz 1SO 27001
standarda u UIKS-u

Izrada Business Continuity plana UIKS-a

Izrada plana odgovora na incidente u UIKS-u

Kroz aktivnost 4.2.2% je izvriena provjera stepena uskladenosti postojeéeg sistema informacione
bezbjednosti u UIKS-u.

Aktivnosti 4.2.3% i 4.2.4%" su podrazumijevale proces prikupljanja dokaza i procjenu usaglasenosti sa
zahtjevima standarda ISO/IEC 27001, na osnovu kojih je pripremljena procjena uspjesnosti (GAP
analiza) informacionog sistema UIKS-a, ali i uspjesnost organizacije bezbjednosti i fizi¢ko-tehnicke
zastite, procjena svjesnosti zaposlenih 1 njthove obucenosti, kao i procjena administrativnih, tehnickih,
pravnih 1 drugih mjera koje se primijenjuju u okviru postojeceg nacina upravljanja informacionom

bezbjednoscu UIKS-a.

45 |zrada dodatne dokumentacije i redefinisanje postojecih procedura koje proizilaze iz 1SO 27001 standarda u UIKS-u
46 |zrada Business Continuity plana UIKS-a
47 |zrada plana odgovora na incidente u UIKS-u
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e Realizovano je vazno softversko rjesenje za potrebe sudova*®: Sistem za identifikaciju eksternih i internih
korisnika podsistema ISP-a za sudove, koja se baziraju na SSO*® i PKI® infrastrukturi radi podizanja ukupne
bezbjednosti korisni¢kih naloga, servisa, mreznih uredaja i ostale IT infrastrukture. Kupovina naprednih

sertifikata je planirana u 2024. godini i sredstva su planirana budZzetom Sekretarijata Sudskog savjeta.

e Aktivnost 4.2.6 - Uspostavljanje i azuriranje sistemske dokumentacije svih klju¢nih komponenti ISP-a
(tehnicka dokumentacija svih podsistema, tehnicka dokumentacija serverskih resursa, tehnicka dokumentacija
mrezno-komunikacione infrastrukture) je djelimi¢no realizovana. Dokumentacija izvedenog stanja je
pripremljena za podsistem Ministarstva pravde, UIKS i Drzavno tuZzilastvo, dok je izostala dokumentacija za

podsistem ISP-a za sudove, koji nije zavrSen.

48 Sistem autentifikacije eksternih i internih korisnika za IS sudova

49 Jedinstveno prijavljivanje za sve aplikacije

%0 Infrastruktura javnih kljuceva (PKI) je sistem koji je dizajniran za korid¢enje bezbednih metoda zasnovanih na asimetri¢noj
kriptografiji.
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III TABELA ZA IZVJESTAVANIJE

Operativni Razvoj softverskih rjeSenja jedinstvenog informacionog sistema i jacanje IT kapaciteta u svim podsistemima pravosuda
cilj 1:
Indikator Pocetna vrijednost Ciljna vrijednost na polovini sprovodenja Ciljna vrijednost na kraju sprovodenja
ucinka strateSkog dokumenta strateSkog dokumenta
Softverska 2021 2022 2023
rjeSenja ISP- ) ) )
ai Bl sistem ZavrSen razvoj, kodiranje i implementacija ZavrSena implementacija podsistema Podsistemi ISP-a u potpunosti
uspostavljeni podsistema Ministarstva pravde, ljudskih i manjinskih | sudstva i Bl sistema funkcionalni i medusobno interoperabilni
u sva &etiri prava i podsistema UIKS-a. Zavrsen razvoj
podsistema podsistema sudstva
pravosuda
Aktivnosti Indikator Nadlez | Datu | Status Obrazloze | Plan | Novi Planiran | lzvor Preporuke za naredni
Rezultata / ne realizacije nje irani | rokza |a finansiranja | period sprovodenja
Informacija o | Instituct E"cet kaSnjenja | rok | realizac | sredstva/
rezultatima J a zavr | iju UtrosSena
setk sredstva
a
1.1.1. - Podsistem Ministar | | Realizacija IV Novi 1,076,931 Vlada Sudski savijet je u 2023.
Razvoj, za sudstvo stvo kvartal ove kvart  rokée  €/650.307  Kraljevine  godini donio odluku da se
testiranje i razvijen prema pravde 2021. aktivnosti al biti € Norveske — radi nadogradnja
implementac  metodologiji, se obavljala = 2022 = definisa Ministarstvo =~ postojeceg PRIS sistema
ija tehnickim kroz UNDP nulKT pravde na verziju PRIS v2.
s'ofvtve.rskog standa_lrdlma |_ Sudski prOJeIfat strategiji g ostva
rjeSenja funkle-onal.rj-OJ savjet razvoja pravosu .. spuku:
podsistema specifikaciji sudskog da IPA
za sudstvo, sistema, 2024- 200,000 €
sa obukom koji je biou 2027 /0 €
korisnika. kasnjenju.




1.1.2. Razvoj
i testiranje
Enterprise
Service Bus
platforme za
razmjenu
podataka
izmedu
podsistema
ISP-a

- Obuceno
1200 stru¢nih
kadrova za
koriS¢enje
softverskog
rjesenja
podsistema za
sudstvo

ESB sistem je  Ministar |
razvijen i stvo kvartal
implementiran = pravde 2021
Sudski
savjet

Realizovano

Realizacija ove
aktivnosti
odvijala se kroz
2 faze. | faza
izvrSena je
2022.godini, a
druga je
realizovana u
2023. godini

Izvodac
nije
ispostovao
rokove
isporuke po
fazama
definisanim
u ugovoru.
Ugovor
istekao

Realizacija
ove
aktivnost je
direktno
zavisila od
aktivnosti
1.1.1. koja
nije
reazovana.
Tako da je
Sekretarijat
sudskog
savjeta
realizovao
ovu
aktivnost iz
sopstvenih
budZetskih
sredstava
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v 1l
kvart = kvartal
al 2023

2021 za
realizacij

uove
aktivnosti
je
obezbijed
eniz
Budzeta
SS

26.510€/

Sredstva

Sudski savjet



1.1.3. Implementiran =~ Ministar |
Razvoj i o softversko  stvo kvartal
Implementac = rjesenje pravde 2021
ija podsistema za
softverskog | ministarstvo.
rjeSenja
podsistema - Obuceno 100
78 korisnika za
Ministarstvo  fadsa
pravde sgﬂversklm
rjeSenjem.
1.1.4. - IzvrSena Ministar |
Implementac ~ kastomizacija  stvo kvartal
ija i pravdeU 2021
softverskog  implementacij prava za
rjeSenja a SAPA izvrsenj
podsistema softverskog e
za UIKS rjesenja krivi¢ni
razvijenogza h
potrebe sankcija
zatvorskog
sistema u
Srbiji, za

potrebe UIKS-
a.

-Obuceno 200
korisnika za
rad sa
softverskim
rjeSenjem
podsistema
UIKS .

v | 225.000,0 IPA I
kvart = kvartal Oeura/

al 2023

2021 225.000 €

| v 225.000,0 Budzet
kvart = kvartal Oeura/ Ministarstva
al 2022 244.980 pravde
2021
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1.1.5.
Nabavka i
razvoj
Sistema za
notifikacije /
email i SMS

1.1.6.
Nabavka i
razvoj
Informacion
og sistema
Sudske
prakse za
Vrhovni sud

ZavrSena
nabavka
usluge razvoja
Sistema koji
ukljucuje:
nabavku
hardwara,
licenci i
software-a.

Sistem
omogucéava
notifikacije
svim
korisnicima (u
prvom redu
sudijama i
sudijskom
osoblju, ali i
strankama u
postupku i
svim
zainteresovani
m fizi¢kim I
pravnim
licima

IzvrSena
nabavka
usluge razvoja
i
implementacij
e softverskog
rjesenja
Sudske prakse

Ministar
SVo
pravde

Sudski
savjet

Ministar
stvo
pravde

1
kvartal

2022.
godine

Il
kvartal
2022.
godine

Nabavka i
razvoj ovog
softwersko
g rjeSenja
je direktno
zavisila od
aktivnosti
1.1.1. koja
se nije
realizovala.

Nabavka i
razvoj ovog
softwersko

g rjesenja
je direktno
zavisila od

aktivnosti

1.1.1. koja

se nije
realizovala.
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I
kvart
al
2022

I
kvart
al
2022

godi
ne

v
kvartal

2024

v
kvartal
2024.
godine

100,000
eura

225,000 €
/10€

IPA

IPA

Nakon nadogradnje
postojec¢eg PRIS sudskog
sismeta na verziju PRIS
V2, potrebno je pristupiti
realizaciji softverskog
rjeSenja za komunikaciju /
obavjestavanje gradana za
predmete iz oblasti
pravosuda.

Nakon nadogradnje
postoje¢eg PRIS sudskog
sismeta na verziju PRIS
v2 [ uspjesno zavrsenog
procesa digitalizacije
arhivske grade Sudske
prakse u sudovima,
potrebno je uraditi analizu



1.1.7.
Nabavka i
razvoj novog
sistema
kadrovske
evidencije za
sudove

1.1.8.
Nabavka i
razvoj
sistema za
diktiranje i
prepoznavanj
eglasau
pilot sudu

za Vrhovni
sud.

IzvrSena
usluga
nabavke
razvoja
Sistema,
obavljena
implementacij
a i obuka
korisnika

IzvrSena
usluga
nabavke i
razvoja
centralizovano
g sistema za
potrebe pilot
suda,
obavljena
implementacij

Ministar
stvo
pravde

Sudski
savjet

1.1.8.
Nabavk
ai
razvoj
sistema
za
diktiranj
ei
prepozn
avanje
glasa u

AV
kvartal
2021

1
kvartal
2022

Djelimi¢no
realizovano

Krajem 2022.
godine
zapoceta faza
razvoja sistema
kadrovske
evidencije za
sudove. Do
sada je
kodirano 50%

Aktivnost
je planirana
kao jedan
od modula /
kroz ERP
projekat
Sudskog
savjeta.
Zbog
kompleksn
osti
projekta za
njegovo
izvrSenje je
15 mjeseci.
Opredijelje
ni budzet
za ovu
aktivnost je
bio
nedovoljan,
za
realizaciju
kvalitetnog
softerskog
rjeSenja sa
visikom
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v
kvart
al
2022

1
kvart
al
2022

v
kvartal
2024

vV
kvartal
2024

60,000 BudZet
€/0€ Ministarstva
pravde
Novac za
realizacij
uove -
mijere je Sekretarijat
obezbijed ~ Sudskog
en iz savjeta
BudzZeta
SS
30,000 BudZet
eura Ministarstva
pravde

za implementaciju ovog
softwerskog rjeSenja.

Odjeljenje IKT u
Sekretarijatu sudskog
savjeta treba uloziti
dodatne napore kako bi se
aktivnost realizovala u IV
kvartalu 2024.godine

U narednom periodu
potrebno je planirati veca
sredstva za realizaciju ove

aktivnosti, preko
donatorskih aplikacija.



1.1.9.
Nabavka
sistema
poslovne
inteligencije
koji ¢e
povecati
analiticke I
statistiCke
kapacitete
pravosuda

a 1 obuka
korisnika

Sistem
poslovne

inteligencije(B  pravde

| sistem)

razvijen prema

usvojen
funkcionalnoj
i tehnickoj
specifikaciji,
nalazi se u
produkcionoj
fazi sa
obucenim
korisnicima

pilot
sudu

Ministar

stvo

Djelimi¢no
ralizovano

Aktivnost je
zapoceta kroz
UNDP
projekat,
Vrijednost
projekta
250.000€
Ugovor sa
izvodacem
potpisan17.07.2
023. godine.
Projekat je u
fazi razvoja
data modela
ovog
softwerskog
rjesenja

procentom
prepoznava
nja glasa u
tekst.
Vrijednost
ovakvog
softwera je
preko
200.000 €
na trzistu
Rok za
realizaciju
ove
aktivnosti
je pomjeren
iz tehnickih
razloga, jer
podsistemi
ISP-a kao
izvori
podataka za
Bl sistem,
nisu
funkcionaln
i i razvijeni.
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I AV
kvart = kvartal
al 2024

2021

250.000 €
/150.000
€

Donacija
Vlade
Kraljevine
Norveske —
100.000 €
Ministartsvo
pravde
150.000 €

Zbog Cinjenice da ¢e doci
upgrade postoje¢eg PRIS
Sistema na verziju PRIS
V2, potrebno je u novoj
IKT Strategiji pravosuda
2024-2027 planirati
nadogradnju Sistema |
njegovu integraciju sa
novom bazom podataka
PRIS v2 sistema



1.1.10.
Unapredenje
web servis
platforme za
razmjenu
podataka

Izvrseno
unapredenje
postojece ESB
platforme i
razvijena
najmanja 3
dodatna web
servisa

Ministar
stvo
pravde

1
kvartal
2022

Djelimi¢no
realizovana

Krajem
novembra
2023. godine
objavljena je

javna nabavka

za realizaciju

ove aktivnosti.

Kako se
kroz UNDP
projekat
¢ekalo na
isporuku
ESB
platforme
za potrebe
pravosuda,
koja nije
isporucena,
tek nakon
isteka
ugovora
izmedu
izvodaca i
UNDP
kancelarije
Ministarstv
0 pravde je
pokrenulo
procedure
javne
nabavke i
Ugovor sa
izabranim
ponudacem
je sklopljen
krajem IV
kvartala
2023.
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v
kvart

2023

kvartal
2024

20.000 €/

35.695,00
€
Planirani
iznos nije
bio
dovoljan
zbog
inflacije i
porasta
cijena
programe
r ¢asova
nalT

trzistu.

Budzet
Ministarstva
pravde

U narednom periodu
uloziti dodatne napore i
dati punu podrsku
izvodacu kako bi se
aktivnost realizovala u
planiranom roku i pri
tome objavili | integrisali
svi servisi iz nadleznosti
Ministarstva pravde na
novoj ESB platformi.



1.1.11.
Izrada i
usvajanje
akta o
administrativ
nim
procedurama
i ostalim
funkcionalni
mi
organizacion
im pravilima
za potrebe
odrzavanja i
razvoja ISP-
a

Izraden 1
usvojen akt o
administrativn
im
procedurama i
ostalim
funkcionalnim
i
organizacioni
m pravilima
za potrebe
odrzavanja i
razvoja ISP-a.

Ministar
stvo
pravde

Sudski
savjet

Tuzila¢
ki savjet
Uprava
za
izvrSenj
e
kriviéni
h
sankcija

1
kvartal
2021

Razlog
nerealizacij
e aktivnosti
je
isklju¢ivo
tehnicki.
Rad na
Internim
pravilnicim
a vezanim
za
odrzavanje
i razvoj
podsistema
ISP-a
dolazi
nakon
razvoja
softverskih
rjeSenja,
kada
imamo

poznate sve
funkcionaln

osti ISP-a.
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kvart
al
2021

kvartal
2024

3.000 €/ Budzet Izradu ovih Pravilnika je
0€ Ministarstva potrebno uskladiti sa
pravde razvojem softverskih

rjeSenja ISP —a, dodatno
treba traziti
konsultantsku podrsku



1.1.12.
Permanentna
standardizov
anai
adekvatna
IKT
edukacija

Sproveden dio
potrebnih
specijalisticki
h obuka za
kadrove u
okviru
Direktorata i
IKT odjeljenja
pravosuda,
takode
zavrsena javna
nabavka i
izbor
akreditovanog
testnog centra
za ECDL Start
obuke, za
krajnje
korisnike I1SP-
a

Ministar
stvo
pravde

|
kvartal
2021.

Djelimi¢no
realizovano

Radna grupa na
svojim
mjesecnim
sastanacima je
u 2023.godini
usvojila i
pripremila
specifikaciju za
obuku
sluzbenika u
pravosudu i iste
proslijedila
odgovornim
licima u
UNOPS-u kako
bi se sprovela
javna nabavka.

Posto se
ova
aktivnost
finasira
kroz IPA 11
program,
Delegacija
EU nije
sprovela
proceduru
javne
nabavke
usled
nedostatka
potrebnih
kadrova za
sprovodenj
e javnih
nabavki.
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I v 52,000 €/
kvart  kvartal 0€

al 2022

2021

IPA

Potrebno je u saradnji sa
Delegacijom EU ubrzati
napore kako bi UNOPS
sproveo planiranu javnu
nabavku.



Operativni
cilj 2:

Uskladivanje postojeéeg pravnog okvira i razvoj elektronskih servisa kojima se olakSava pristup pravosudu gradanima

Indikator
ucinka

Pocetna vrijednost

Indikator u¢inka

Pocetna vrijednost

Razvijena,
testiranai
stavljena u
funkciju
najmanje tri

IzvrSena analiza i podnijeta inicijativa za izmjene

2021

2022

Sva tri elektronska servisa pravosuda su

2023

Uskladen normativni okvir i elektronski servisi

elektronska postojeceg pravnog okvira razvijena stavljeni u produkciju
servisa
pravosuda
Aktivnosti Indikator Nadleine Datum Status Obrazlozen Plani Novi Planirana lzvor Preporuke za
Rezultata / institucije pocetka realizacije je kasnjena rani rokza sredstva/ finansir  naredni period
Informacija datu realiza UtrosSena anja sprovodenja
o ) m ciju sredstva aktivnosti iz AP
rezultatima /rok
zavrs
etka
2.1.1 Izrada Izradenaje  Radna grupa | kvartal Djelimi¢no  Usled v v 5.000€/0¢€ Budzet U narednom
analize o analiza pravosuda 2021 realizovano  redukovano kvart kvartal Ministar periodu treba
postojeceg postojecih o g znanja al 2024 stvaprav = angazovati
normativnog  zakona i Ministarstvo Analizaka0  jnformatica 2023 de  mjesovite eksperte
okvira za podzakonski = Pravde dokument nije 3 y Radnoj iz oblasti ICT-a i
razvoj h akata sS uradena, alije  grypj iz ove normativno
elektronskih potrebnih za Radna grupa  oblasti pravnog okvira,
servisa i razvoj TS prepoznala  jzostalo je koji ¢e dati podr§ku
potrebi elektronskih normativne  detaljna predstavnicima
sprovodenja  servisa. Na  UIKS barijere i analiza ali institucija da u
delegirala
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izmjena i
dopuna
normativnog
okvira
potrebnog za
uvodenje
elektronskih
servisa u
pravosudu.

2.1.2.
Priprema
predloga
izmjena i
dopuna
Zakona o
sudskim
taksama

osnovu
nalaza
analize
pristupice se
podnosenju
inicijative za
usvajanje
novih i
izmjenu i
dopunu
postojec¢ih
zakona i
podzakonski
h akata
potrebnih za
uvodenje
elektronskih
servisa u
pravosudu.

Predlog
izmjena i
dopuna
Zakona o
sudskim
taksama je
usvojen

MJU

Ministarstvo
pravde

Sudski savjet

prema MJU

uskladivanje
sledeceg

normativnog
okvira:

1. Zakon o
elektronskom
dokumentu

2. Zakon o
elektronskoj
identifikaciji i
elektronskom
potpisu

3. Zakon o
elektronskoj
upravi

su
prepoznate
glavne
barijere i
deligirane u
cilju
rjeSavanja.

Ceste
politicke
promjene,

kao i ne
blagovreme
no
formiranje
Komsije i

Radne
grupe za
realizaciju
Akcionog
plana IKT
Programa
ova mjera

se nije

mogla
51

v
kvart
al
2021

vV
kvartal
2024

Nisu potrebna
dodatna
sredstva

Budzet
Ministar
stva
pravde

okviru svojih
nadleZnosti izrade
analizu potrebnih
elektronskih servisa
iz oblasti
pravosuda, u cilju
uspostavljanja pune
interoperabilnosti
izmedu ISP-a i
podsistema.

Potrebno inicirati
formiranje radnog
tima, koji ¢e
zajedno sa
predstavnicima
Ministarstva
finansija, u ¢ijoj
nadleznosti je
Zakon o sudskim
taksama, pripremiti
predlog izmjena i
dopuna.

Sudovi trebaju da

budu korisnici NS-
NAT sistema preko
kojeg ¢e se dobijati



2.1.3.
Uskladivanje
normativno-
pravnog okvira
potrebnog za
elektronsko
arhiviranje i
digitalizaciju
arhivau
pravosudnim
institucijama

Usvojene
izmjene i
dopune
normativno
pravnog
okvira
potrebnog za
elektronsko
arhiviranje i
digitalizaciju
arhiva u
pravosudnim

institucijama.

Ministarstvo
pravde

Sudski savjet
Tuzilacki
savjet
Ministarstvo
javne uprave,
digitalnog
drustva i
medija
Uprava za
izvrSenje
krivi¢nih

sankcija

| kvartal
2021.

realizovati
u
2021.godini

U 2021.
godini su
inicirane od
strane
Ministarstv
a javne
uprave,
digitalnog
drustva i
medija
izmjene i
uskladivanj
e Zakona o
drzavnom
arhivu, sa
Zakonom o
elektronsko
J
identifikaci
jii
elektronsko
m

potpisu (“S
luzbeni list
CG”, br:
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v
kvart
al
2021

v
kvartal
2024

Nisu potrebna
dodatna
sredstva

Budzet
Ministar
stva

pravde

sudske takse u
realnom vremenu.
Sudske takse
trebaju da budu
prepoznate kao
administrativne,
kako bi se mogle
transakcije
preuzimati NS-
NAT sistemom

Potrebno je inicirati
formiranje Radne
grupe u
Ministarstvu
kulture, koja bi
zajednost sa
predstavnicima
pravosudnih
institucija izvrsila
izmjenu i
uskladivanje.



2.1.4. Nabavka
i razvoj SW
rjesenja za e —
filing sistem
(ePodnesak) za
ISP

IzvrSena
nabavka
usluge
razvoja i
implementaci
je e-filing
sistema. Na
taj nacin je
omogucéeno
podnosenje
akata od
strane lica
koja nijesu
primarna
grupa
korisnika
ISP-a
(advokati,
vjestaci,
tumadi, ali i
fizicka i

Ministarstvo
pravde

| kvartal
2023.

31/2017 1
72/2019) i
Zakonom
0
elektronsko
m
dokumentu
(“Sluzbeni
list CG”,
br: 55/2008
i 40/211),
koji
tretiraju
0vaj
segment.
Aktivnost
je planirana
da se
implementi
ra nakon
uspjesne
realizacije
aktivnosti
informacio
nog
Sistema za
sudove.
(aktivnost1.
1.1)
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v v

kvart = kvartal
al 2024.
2023  godine

220.240,00 €

IPA

Kroz UNOPS
projekat nakon
zavrSetka
nadogradnje PRIS
V2 sistema, treba
inicirati realizaciju
ovog projekta



pravna lica
koja imaju
pravo
pristupa
predmetima
u ISP-u.

Operativni Razvoj novih sistema i unapredenje postojeée IKT infrastrukture pravosuda, u cilju uspostavljanja efikasnog i digitalizovanog

cilj 3: pravosudnog sistema

Indikator Pocetna vrijednost Ciljna vrijednost na polovini Ciljna vrijednost na kraju sprovodenja strateSkog dokumenta

ucinka: sprovodenja strateskog

dokumenta

Uvecanje

kapaciteta

storage

sistema u

data centr_L_J_i 10% 20% 45%

DR lokaciji

(u%)

Prosjecna Prosjek starosti raCunarske opreme u Prosjek starosti ra¢unarske Prosjek starosti raCunarske opreme u pravosudnim insttiucijama je

starost pravosudnim insttiucijama je 7 godina opreme u pravosudnim 4,5 godine

radunarske insttiucijama je 5,5 godina

opreme u

pravosudu

Crne Gore

manja od pet

godina.

Aktivnosti Indikator Nadlezne Datum  Status Obrazlozen Planira Novi Planirana  lzvor Preporuke za naredni
Rezultata/  Institucije pocetka  realizacije jekasnjena nirok rokza sredstva/ finansiranja  period sprovodenja
Informacija o zavrset realiza UtroSena aktivnosti iz AP
rezultatima ka ciju sredstva
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3.1.1.
Nabavka i
instalacija
potrebne
opreme u
svrhu
nadogradnje
LAN mreze u
sudovima i
tuzilastvima

3.1.2.
Nabavka
racunarske
opreme za
Sve
institucije
pravosuda -

Kapacitet i
brzina
LAN/WAN
infrastrukture
zadovoljava
potrebe
funkcionisanj
a podsistema
ISP-a.
(100/100
Mbps za
institucije sa
vec¢im
brojem
korisnika,
50/50 Mbps
za lokacije sa
manjim
brojem
korisnik i za
Data centar i
Disaster
Recovery
lokaciju-
lokacije za
oporavak od
katastrofa-
1Gbps/1Gbp
s)

Oprema
nabavljena i
instalirana
kod krajnjih
korisnika

Ministarstvo
pravde

Sudski savjet
Tuzilacki
savjet

Ministarstvo
pravde
Sudski savjet
Tuzilacki
savjet
Uprava za
1zvrsenje

| kvartal
2021

| kvartal
2021.

Realizovano

LAN mreza
uspostavljena
u sudovima i
tuzilaStvima:
Osnovni sud u
Danilovgradu,
Osnovni sud

na Cetinju,

Sekretarijat

sudskog
savjeta u
Podgorici, Visi
sud u
Podgorici,
Osnovni sud u

Ulcinju, Sud

za prekrsaje u
Ulcinju i
Osnovno
drzavno

tuzilastvo u

Ulcinju,

Osnovni sud u

Beranama i
Osnovni sud u

Kolasinu

Realizovano

Ovom
nabavkom
kupljeno je: 77
kudista,

v
kvartal
2021

v
kvartal
2021
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v
kvartal
2022.

250.000
eura/
204.440€
eura

233.000
eura/
98.734
eura

Budzet
Ministarstva
pravde
Budzet U narednom periodu
Ministarstva donijeti Plan
pravde nabavke racunarske

opreme pravosudnih
institucija, u cilju



Odrzavanje i
zamjena
dotrajale
opreme - faza
I

3.1.3.
Nabavka
racunarske
opreme za
sve
institucije
pravosuda -
Odrzavanje i
zamjena
dotrajale
opreme - faza
I

3.1.4.
Nabavka
raCunarske
opreme za
sve
institucije
pravosuda -
Odrzavanje i
zamjena
dotrajale
opreme - faza
Il

Oprema
nabavljena i
instalirana
kod krajnjih
korisnika

Oprema
nabavljena i
instalirana
kod krajnjih
korisnika

kriviénih
sankcija

Ministarstvo | kvartal
pravde 2022
Sudski savjet

Tuzilacki

savjet

UIKS

Ministarstvo | kvartal
pravde 2023

Sudski savjet
Tuzilacki
savjet

UIKS

80 monitora,
11
Notebookova

Realizovano

Ovom
nabavkom je
kupljeno: 299
kucista, 323
Monitora, 24
Laptopa i 30
Notebook-ova

Realizovano

Ovom
nabavkom je
kupljeno: 215
ku¢ista, 194
Monitora, 15

Laptopa

kvartal
2022

AV
kvartal
2023

56

233,000€
/ 269,465
€

Potrosena
sredstva
su veca

od
planiranih
iz razloga

Sto su za

2021.
dobijena
umanjena
sredstva
233,000€

/ 269,465

€

Budzet
Ministarstva
pravde

Budzet
Ministarstva
pravde

standardizacije
konfiguracije opreme

U narednom periodu
donijeti Plan
nabavke ra¢unarske
opreme pravosudnih
institucija, u cilju
standardizacije
konfiguracije opreme



3.15.
Unapredenje
tehnicke
komponente
u istragama i
sudenjima
kroz
uvodenje
tehnike za
snimanje
postupka,
prezentaciju
digitalnih
dokaza,
svjedoCenja
sa udaljenih
lokacija,
saslusanje

osumnjicenih

, zaSticenih
svjedoka,
Zrtava
izvrSenja
krivi¢nih
djelaisl.
grupa
svjedoka sa
udaljene
lokacije

3.1.6.
Nabavka i
implementaci
ja opreme za
sistem za
elektronski

Unapredenje
m tehnic¢ke
komponente
u istragama i
sudenjima
omogucena
su udaljena
svjedocCenja,
prezentacija
digitalnih
dokaza,
zaSticeni
svjedoci,
snimanje

postupaka, ...

Specijalizova

na oprema
nabavljena i

implementira

na

Ministarstvo
pravde
Sudski
Savjet
Tuzilacki
savjet

Ministarstvo
pravde

Il
kvartal
2021.
godine

| kvartal
2021.

godine

Djelimi¢no
realizovano

Za potrebe
sudova |
Drzavnog
tuzilastva

obezbijeden su

mobilni
prenosni
sistemi za

uspostavljanje
komunikacije,
koji ukljucuje

integrisano
rjesenje
mikrofona i
kamere, kao i

dva integrisana

monitora
manjeg
formata. Ova
oprema
predstavlja
osnovu za
unapredenje
efikasnosti i
dostupnosti
pravosudnog
procesa

Realizovano

Dobijena je
donacija
redudantnog

Jedan od Il
faktora koji = kvartal
su uticali 2023
na

kasnjenje

ove

aktivnosti

je

neblagovre

meno

dostavljanj

e

specifikacij

e od strane
institucija,

kao i

odlozeno
potpisivnje
ugovora sa
izvodacem

Posto v
nijesu kvartal
obezbijesde = 2022
na

budZzetska

sredstva u
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| 400,000 € | Budzet Potrebno je
kvartal / Ministarstva isporu¢ene mobilne
2024 |5g.885¢ Ppravde setove instalirati na
strani pravosudnih
institucija, 1 izvrsiti
testiranje
povezivanja
navedenih sistema sa
Video
konferencijskim
sistemom UIKS-a.
v 100.000 € Budzet Nedostatak
kvartal [0€ Ministarstva  pudzetskih sredstava
2022 Nijesu  Pravde kompenzovan je kroz
potrebna donaciju Vlade
novcana Kraljevine Norveske
sredstva € u 2022. godini, od



monitoring
osudenih lica

2021.
Preko
navedene
donacije je
aktivnost
realizovana
u 2022.

700.000 USD u
redudantnoj IKT
opremi i Domestic
violence uredajima,
kojima se vrsi nadzor
u slucajevima kada je
izreCena mjera
bezbjednosti zabrana
pribliZzavanja

3.1.7. IzvrSena Ministarstvo | kvartal v 700,000 € Budzet
ProSirenjei  nabavka i pravde 2022. kvartal / Ministarstva
unapredenje  instalacija Sudski savjet 2022. pravde
postojeceg nove godine 250.403,
Data centrau  serverske i €
Vrhovnom mrezno
sudu komunikacio

ne opreme.
3.1.8. Izvrsena Ministarstvo | kvartal Nadograde IV v 500.000 € Budzet
Nadogradnja  nadogradnja  pravde 2021. nje kvartal ~ kvartal / Ministarstva
postojeceg postojeceg Sudski postojeci 2022. | 2023. 377152¢€ pravde
storage sistema u Savjet storage
sistema u Data centru,  Tuzilacki sistem u
Datacentru  kao i savjet Data centru
Vrhovnog sprovedena Vrhovnog
suda, tenderska suda od
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kupovina
dodatnih
skenera, kao
i nadogradnja
software-a u
cilju
digitalizacije
arhivske
gradje
pravosudija-
faza

3.1.9.
Nadogradnja
postojeceg
storage
sistema u
Data centru
Vrhovnog
suda,
kupovina
dodatnih
skenera, kao
i nadogradnja
software-a u
cilju
digitalizacije
arhivske
gradje
pravosudija-
faza ll

procedura za
nabavku
usluge
elektronskog
skeniranja
1.000.000
stranica i
popis 100 m
arhivske
grade
pravosudnih
institucija

IzvrSena
nadogradnja
postojeceg
sistema u
Data centru,
kao i
sprovedena
tenderska
procedura za
nabavku
usluge
elektronskog
skeniranja
1.000.000
stranica i
popis 100 m
arhivske
grade
pravosudnih
institucija

Ministarstvo
pravde
Sudski
Savjet
Tuzilacki
savjet

| kvartal
2023.

uMP i 36
metara
arhivske grade
popisano, tako
da se projekat
nastavlja u
2023.

Djelimi¢no
realizovano

U 2023. godini
1zvrs$eno
elektronsko
skeniranje
641.922 strana
usSSi
popisano 36
metara
arhivske grade,
tako da je
projekat
nastavljen u
2023.godini
pri cemu je
digitalizovano
640.000 strana
dokumentacije
u Osnovnom
drzavnom
tuzilastvu

funansijski
h sredstava
sa
aktivnosti
3.1.7

Nadograde
nje
postojeci
storage
sistem u
Data centru
Vrhovnog
suda od
funansijski
h sredstava
sa
aktivnosti
3.1.14
Projekat
digitalizacij
ese
nastavlja u
2024.
godini,
obzirom da
je Ugovor
potpisan
03.10.2022.
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v
kvartal
2023.
godine

1}
kvartal
2024

500.000
€/212.645

Digitaliza
cija
arhivske
grade:

133.300 €

Kupovina
opreme za
Data
centar
Vrhovnog
suda:

79.345 €

Budzet
Ministarstva
pravde

Nakon zavr§enog
elektronskog
skeniranja i
pohranjivanja
arhivske grade u
Sudskom savjetu,
potrebno je u
2024.godini nastaviti
projekat.



Podgorica,
koja je u
listama
registraturske
grade
oznacena za

trajno ¢uvanje.
U Sekretarijatu
sudskog
savjeta
digitalizovano
je 701.485
strana

3.1.10. Izrada
analize stanja
postojece
mrezne 1
serverske
opreme Data
centra UIKS-
a

Izradena
analiza
postojece
mrezne i
serverske
opreme, na
oshovu koje
je
pripremljena
tehnicka
specifikacija
koja definise
Sirenje i rad
svih sistema
¢ija se
operabilnost
zasnivana IT
opremi.

Ministarstvo
pravde

UIKS

I kvartal
2022.
godine

I
kvartal
2022.

1,000 €/0
€

Nijesu
potrebna
novcana
sredstva

Budzet
Ministarstva
pravde
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3.1.11.
Nabavka
mreznih
uredaja i
serverske
opreme u
cilju
unapredenja
Data centra
UIKS-a

3.1.12.
Unapredenje
sistema
kontole
pristupa u
UIKS-u, kroz
izradu
projekta i
neophodnih
tehnickih
specifikacija

Izvrsena
nabavka i
instalacija
nove
serverske i
mrezno
komunikacio
ne opreme.

Sistem
kontrole
pristupa
uraden u
skladu sa
postojec¢im
navikama i
praksom u
UIKS-u, kao
iuz
dokumentova
nje svih
privilegija i
procedura
koje se
odnose na
pomenuto.

Unaprijedeni
sistem
omogucava
kontrolisanje
kretanja
sluzbenika
UIKS-a, kao
i

Ministarstvo | | kvartal = Realizovano
pravde 2022.
UIKS Nabavkom
kupljen jedan
server i tri
mrezna switc-
a.
Ministarstvo Djelimicno  Razlog
pravde realizovano  nereralizaci
UIKS ji ove
Uraden aktivnosti
prO{ekat jeste u
zatecenog tome $to
stanja kontrole nijesu
pristupa u dobijena
UIKS-u dovoljna
budzetska
sredstva.
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11
kvartal
2022.
godine

I
kvartal
2023.
godine

I
kvartal
2024.
godine

50,000 €/

49.995 €

65.500 €
/
Projekat
3.000 €

Budzet
Ministarstva
pravde
Budzet Potrebno je u novoj
Ministarstva | IKT Strategiji
pravde pravosuda 2024-

2027. predvidjeti
punu realizaciju ove
aktivnosti.



3.1.13. Izrada
projekta i
instalacija
protivprovaln
ogi
protivpozarn
og alarmnog
sistema u
UIKS-u

odgovornosti
u slucajima
zloupotrebe.

Projekat
izraden u
skladu sa
tehnickom
specifikacijo
m,
protivprovaln
i
protivpozarni
sistemi
instalirani.
Sistemi
omogucéavaju
smanjenje
rizika od
pozara i od
neovlas¢enog
pristupa na
svim
objektima u
UIKS-u.

Ministarstvo
pravde
UIKS

Djelimi¢no
realizovano

Zavrsena je
izrada projekta
i instalacija
protivprovalno
gi
protivpozarno
g alarmnog
sistema u
UIKS-u

Kroz nabavku
¢e biti
obezbijedeni
senzori/detekto
ri za ¢elije u
kojima
osudenici
borave, dok ¢e
se van celija
biti
implementari
javljaci i sirene
za izbunu.
Specificirane
su najbitnije
komponentne
ovog sistema,
centrala sa
softverom, kao

Razlog u |
kasnjenju kvartal
relizacije 2023.
ove

aktivnosti

jene

blagovreme

no

dostavljanj

e

specifikacij

e za ovu

aktivnost

od strane

UIKS-a,

kao i

nedovoljno
dobijena

sredstva.
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v
kvartal
2023.

155.000 €
/18.156 €

Projekat
3.000 €
Dio
Istraznog
zatvora

15.156 €

Budzet
Ministarstva
pravde

Potrebno je u novoj
IKT Strategiji
pravosuda 2024-
2027. predvidjeti
realizaciju ove
aktivnosti.



3.1.14.
Implementaci
ja pilot
projekta IP
telefonije u
sudovima (
fazal -
Podgorica)

3.1.15.
Realizacija
projekta
video
nadzora
UIKS-a—
Analiza
postojeceg
stanja video
nadzora

Pilot projekat
implementaci
jelP
telefonije za
sudove
sproveden.
Projektom se
postize
usteda
znacajnih
sredstva na
godisnjem
nivou uz
pruzanje
bolje usluge
korisnicima
u sudovima.

- Izradena je
analiza
postojeceg
stanja kojom
je utvrdena
trenutna
situacija
slabe, jake
struje,

Ministarstvo
pravde

Sudski savjet

Ministarstvo
pravde

UIKS

|
kvartal
2021.
godine

i dodatne
komponentne
kljuéne za rad

protiv
pozarnog
sistema

Djelimi¢no
realizovano

Zaovu
aktivnost bice
nabavljeno 11

kamera
kompatibilnih
sa postojecim

Jedan od
razloga za
kasnjenje
ove
specifikacij
eje
neblagovre
meno
dostavljanj
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I
kvartal
2022.

AV
kvartal
2023.

v
kvartal
2023.

|
kvartal
2024.

200.000 €

307.500
€/
169.393€

Budzet
Ministarstva
pravde

Budzet
Ministarstva
pravde

Potrebno je u novoj
IKT Strategiji
pravosuda 2024-
2027. predvidjeti
realizaciju ove
aktivnosti.

Potrebno je u 2024.
godini zavr$iti ovu
vaznu aktivnost, te
planirati nastavak u
novoj IKT Strategiji
pravosuda 2024-
2027.



cijelog
UIKS-ai
izrada
projekta u
cilju
njegovog
unapredenja

3.1.16.
Adaptacija
prostorija u
UIKS za
video
konferencije-
Izrada
analize i
tehnic¢kih
specifikacija

informaticke
opreme i
trenutnih i
planiranih
pozicija
kamera.

- Izraden je
projekat
unapredenja
sistema
video
nadzora
kojim se
jasno
definisu
moguénosti i
funkcionalno
sti sistema u
dijelu
bezbjednosti
i lakseg
monitoringa.
oprema
nabavljena i
instalirana

- Izradena
analiza i
tehnicka
specifikacija
na osnovu
koje je
utvrden broj
neophodnih
prostorija u
UIKS-u za

sistemom i sa
funkcionalnos
¢u vjestacke
inteligencije
(Al, 46 mega
pixel, i vidno
polje 30
stepeni) §to
omoguduje
znatno
snazniju
klasifikaciju
objekata, kao i
ciljaniju
evaluaciju
snimaka

Ministarstvo | 1l
pravde kvartal

UIKS 2021.

Djelimi¢no
realizovano

Pored ove
aktivnosti u
UIKS-u, u
dijelu
istraznog
zatvora je

e
specifikacij
e od strane
UIKS-a.

Realizaciju
ove mjere
nije bilo
moguce
zavrsiti iz
razloga §to
UIKS nije
imao
slobodnu
prostoriju
64

I
kvartal
2022.

v
kvartal
2024.

51,500 €/
18.538 €

Budzet
Ministarstva
pravde
Projekat

2.169 €

Izgradnja
prostorije
16.369 €

Potrebno je da
predstavnici UIKS-a
u Radnoj grupi,
pripreme
specifikaciju za
izradu potrebnih
gradevinskih radova,
kao i specifikaciju za
informaciono/komun
ikacione opremu u



u cilju
adaptacije
potrebnih
prostorija,
neophodne
opreme i
gradevinskih
radova

video
konferenciju,
koje
omogucéavaju
svjedocenja
zatvorenika
prilikom
sudskih
procesa ili sl.

- IzvrSena
adaptacija
prostorija |
kupovina
neophodne
opreme, na
osnovu cega
je
omogucéeno
sprovodenje
udaljenih
svjedoCenja
iz svih
djelova
UIKS-au
cilju
smanjivanja
troSkova i
eleminisanja
rizika od
bjekstva
zatvorenika
prilikom
transporta
istih.

zapoceta
aktivnost
Adaptacija
prostorije za
video
konferenciju
objektu
Istraznog
zatvora, kako
bi se stvorili

uslovi za video

/ online
saslusanje
pritvorenih
lica.

za ovu
namjenu.
Otezavajuc
e okolnosti
Su mjesto
realizacije
aktivnosti
(zatvor),
kao i
vremenski
intervali
koji
dozvoljavaj
u
realizaciju
ove
aktivnosti u
Istraznom
zatvoru
nakon 19 h
popodne.
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Istraznom zatvoru,
gdje je planirana
videokonferencijska
soba za saslusanje
osudenih lica.



3.1.17.
Nabavka
agregata,
rezervnog
napajanja i
neprekidnog
izvora
energije
UIKS-a:
Izrada
analize,
tehnicke
specifikacije
potrebnih
jedinica
rezervnih
napajanja i
izvodenje
radova na
postavljanju
sistema

- Izradena
analiza i
tehnicka
specifikacija
za
unapredenje
postojeceg
stanja
rezervnog
napajanja na
nivou UIKS-
a

Uraden i
realizovan
projekat
potrebnih
agregata,
UPS-ova i
njihovih
kapaciteta, sa
vremenskom
potro$njom
energenata
potrebnih za
rad agregata.

- UIKS
pokriven sa
rezervnim
napajanjem i
neprekidnim
izvorom
energije

Ministarstvo
pravde

UIKS

I kvartal
2022.
godine

kvartal
2022.

v
kvartal
2022,

153.000 €
/

133.045 €

Budzet
Ministarstva
pravde

66




3.1.18.
Projekat
saniranja
kriticnih
komponenti
energetskog
sistema
UIKS-a:
Izrada
analize,
tehnicke
specifikacije
i saniranje
svih kriti¢nih
elemenata
jake struje

- [zradena je
analiza
postojeceg
stanja jake
struje sa
termalnim
snimanjem i
pripremljene
su tehnicke
specifikacije
u cilju
saniranja
kritiénih
komponenti
energetskog
sistema
UIKS-a

- Sanirani svi
kriti¢ni
elementi jake
struje kako bi
se smanjio
rizik od
samozapaljen
jai
ugrozavanja
rada IT i
druge
opreme

Ministarstvo
pravde

UIKS

I kvartal
2021.
godine

kvartal
2021

55.000 €
/
33.952 €

Budzet
Ministarstva
pravde
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Operativni cilj 4:

Indikator ucinka:

Unapredjenje informacione bezbjednosti u ISP-u prema medunarodnim i nacionalnim standardima, kojima se
garantuje visok nivo zastite osjetljivih podataka u okviru pravosuda

Certifikovana tri organa pravosuda u
skladu sa standardom ISO
27001:2014

Aktivnosti

4.1.1. Uvodenje
standarda
bezbjednosti MEST
ISO/IEC 27001
informacija u
pravosudnim
institucijama i

uskladivanje politike

bezbjednosti sa
ovim standardom

Indikator

Rezultata /
Informacija o
rezultatima

Kontinuitet u
implementaciji
standarda MEST
ISO/IEC 27001,
sprovedene
aktivnosti na
certifikaciji
pravosudnih
institucija i IKT
sluzbi/odjeljenja u
pravosudu, shodno
navedenom
standardu

Pocetna vrijednost

2021

Usvajanje Politike informacione

Nadlezne
institucije

Ministarstvo
pravde

TS
S
UIKS

Datum
pocetka

| kvartal
2022.

bezbjednosti u sudstvu i tuzilastvu

pravosuda
Status Obrazlozenje
realizacije kasnjena
Djelimi¢no Posto se ova
realizovano aktivnost
finasira kroz
Radnagrupaje |pa
usvojila GAP
analizu program_,'
trenutnog stanja  Delegacija
u pravosudnim  EU nije
institucijama u sprovela
kojima se uvodi
ISO/IEC proceduru
27001:2022, Javhe
sprovedene su  nabavke .1z
planirane obuke tog razloga
za: ISMS obavijesteni
menadzera, smo da je
Internog

68

Ciljna vrijednost na polovini
sprovodenja strateskog

dokumenta

2022

Imenovani ISMS menadzeri,
sproveden interni i

eksterni auditing u tri organa

Planirani
rok
zavrSetka

v
kvartal
2022.
godine

Ciljna vrijednost na kraju sprovodenja

strateSkog dokumenta

2023

Certifikovana tri organa pravosuda

Novi
rok za
realiza
ciju

I
kvartal
2024.

Planirana
sredstva /
UtroSena
sredstva

100,000 €
/ 0€

lzvor
finansira
nja

IPA

Preporuke
za naredni
period
sprovodenj
a aktivnosti
iz AP

Potrebno je
u saradnji
sa
Delegacijo
m EU
ubrzati
napore
kako bi
UNOPS
poceo sa
radom.
Dodatno,
Radna
grupa treba



4.2.2. Izrada
dodatne
dokumentacije i
redefinisanje
postojecih procedura
koje proizilaze iz
ISO 27001
standarda u UIKS-u

Kontinuitet u
implementaciji
standarda MEST
ISO/IEC 27001,
koji je zapocet
2018. godine i na
¢ijoj daljoj
implementaciji je
potrebno raditi.

auditora za
standard
ISO/IEC
27001:2022,
Internog
auditora za
standard
ISO/IEC
27701:2019,
Internog
auditora za
standard
ISO/IEC
27005:2022,
GDPR nivo

DPO , Osnovna

obuka
rukovodstva
pravosudnih
institucija za
savladavanje
osnhovnih
smjernica za
uspostavljanje,
primjenu,
odrzavanje i
stalno
poboljsavanje
sistema

menadzmenta

Ministarstvo
pravde

UIKS

| kvartal
2022.

69

planiran
indirektni
menadzment
za realizaciju
IPA I
sredstava, u
saradnji sa
UNOPS
organizacijo
m u 2023.
godini

kvartal
2022.
godine

10,000 €/
10.000 €

Budzet
Ministar
stva
pravde

azurirati i
pripremiti
specifikacij
eza
procedure
javnih
nabavki.



4.2.3. Izrada
Business Continuity
plana UIKS-a

4.2.4. Izrada plana
odgovora na
incidente u UIKS-u

4.2.5 Sistem
autentifikacije
eksternih i internih
korisnika za IS
sudova

Dopunjene i

redefinisane

postojece

procedure i pravila

u svim

segmentima

poslovnih procesa

UIKS-a

Angazovan Ministarstvo
ekspert koji ¢e pravde
izraditi dokument —
koji se odnosi na

Business

continuity plan.

AngaZovan Ministarstvo
ekspert koji ¢e pravde
uraditi plan UIKS
odgovora na

incidente koji se

mogu desiti na

nivou

Informaciono
komunikacionih

tehnologija UIKS-

a

Implementacija Ministarstvo
bolje pravde
indentifikacije SS
eksternih i internih
korisnika, koja ce

se bazirati na SSO

i PKI infrastrukturi

radi podizanja

ukupne

bezbjednosti

11
kvartal
2022.

11
kvartal
2022.

1l
kvartal
2021.

v
kvartal
2022.
godine

v
kvartal
2022.
godine

\V
kvartal
2022.

5,000
€/5.000 €

5,000 €
/5.000 €

470,000 €
1284.186€

Budzet
Ministar
stva
pravde

Budzet
Ministar
stva
pravde

Budzet
Ministar
stva
pravde



4.2.6 Uspostavljanje
1 aZuriranje
sistemske
dokumentacije svih
kljuénih komponenti
ISP-a (tehnicka
dokumentacija svih
podsistema, tehnicka
dokumentacija
serverskih resursa,
tehnicka
dokumentacija
mrezno-
komunikacione
infrastrukture)

korisnickih naloga,
servisa, mreznih
uredaja i ostale
infrastrukture.

- Olaksanje rada
korisnika i pristupa
neophodnim
servisima, kroz
implementaciju
SSO, uz
istovremeno
povecanje
bezbjednosti
cijelog sistema
Sistemska
dokumentacija
azurirana 1
dostupna svim
nadleznim
osobama u skladu
sa odredbama
,,Politike
informacione
bezbjednosti
informacionog
Sistema
pravosuda”.

Ministarstvo
pravde

TS
SS
UIKS

| kvartal
2022.

Djelimi¢no
realizovano

Zapoceta izrada
sistemske
dokumentacije
ISP-a shodno
dinamici
razvoja
njegovih
podsistema

71

Rok za
realizaciju
ove
aktivnosti je
pomjeren iz
tehnickih
razloga, jer
podsistemi
ISP-a nisu
funkcionalni
i razvijeni.

v
kvartal
2022.

v
kvartal
2024.

Nisu
potrebna
dodatna
sredstva

Budzet
Ministar
stva
pravde

Potrebno je
uraditi
kompletnu
sistemsku
dokumenta
ciju svih
podsistema
ISP-a
nakon
zavrsetka
uspjesne
implementa
cije
podsistema
ISP-a u
2024.
godini.



NALAZI EVALUACIJE

Nakon okonéanja implementacije Programa razvoja IKT pravosuda 2021-2023 uradena je njegova eksterna evaluacija, zbog
slozenosti i obuhvata, ali i zbog obezbjedivanja veéeg stepena objektivnosti. Time Su se obezbijedili nalazi koji su
predstavljeni u zavr$nom izvjestaju, kao i obezbjedena adekvatna osnova za kreiranje potencijalno novog strateskog IKT

dokumenta.

U skladu sa tim, Ministarstvo pravde je iz svog budzeta obezbijedilo novéana sredstva za angazovanje medunarodnog eksperta
koji je kao nezavisni evaluator sa¢inio Finalnu (ex-post) evaluaciju sprovodenja Programa razvoja IKT pravosuda 2021-2023.
Evaluacija je sprovedena u periodu jun - septembar 2023., kombinacijom kvantitativnih i kvalitativnih metoda, ukljucujuci

dokumentacionu analizu i dubinske intervjue, a sa ciljem da se ocijeni relevantnost, efektivnost, efikasnost, uticaj i odrzivost.

Evaluacija je ispitavala realizaciju Programa i Akcionog plana u odnosu na pet kriterijuma:

% Relevantnost - Razmatra odnos izmedu potreba i problema u pravosudu i ciljeva Programa. Stvari se mijenjaju tokom
vremena — odredeni ciljevi mogu biti ispunjeni ili zamijenjeni; potrebe i problemi se mijenjaju, pojavljuju se novi

% Efektivnost - U kojoj mjeri su ciljevi Programa ostvareni ili se o¢ekuje da ¢e biti ostvareni

¢ Efikasnost - Efikasnost razmatra odnos izmedu resursa koristenih Programom i promjena koje su proizvele, bilo da
su pozitivne ili negativne. Efikasnost mjeri izlaze -- kvalitativne i kvantitativne -- u odnosu na ulaze.

% Uticaj - Uticaj se odnosi na promjene za koje se o¢ekuje da ¢e se dogoditi uslijed implementacije Programa i Akcionog

plana

¢ Odrzivost - Odrzivost se odnosi na nastavak koristi od Programa nakon zavrSetka njegove implementacije
Proces evaluacije se sprovodio u tri faze: pocCetna i desk faza, terenska faza i faza sinteze.

Glavni cilj ove evaluacije je bio da se pruzi Ministarstvu pravde i drugim u¢esnicima u realizaciji Programa:

 ukupna nezavisna ocjena ukupne uspjesnosti Programa, obra¢ajuci posebnu paznju na uc¢inak
ostvarenih rezultata na postavljene ciljeve Programa

» preporuke za poboljsanje sadasnjih i buducih aktivnosti.

Rukovodilac evaluacije je bilo ovlas¢eno lice Direktorata za IKT pravosuda i bezbjednost podataka. Evaluaciona referentna

grupa je bila postoje¢a Radna grupa za praenje implementacije Programa, koja je nadgledala sprovodenje evaluacije.

Uloga rukovodioca je bila da rukovodi radom evaluacione referentne grupe i osigura da se proces planiranja i sprovodenja

evaluacije odvija u skladu sa planiranom dinamikom.

IKT Program je primarno posvecen razvoju i unapredenju infomacionog Sistema pravosuda ISP,kao jedinstvenog sistema
sudova, drzavnih tuzilastava, Uprave za izvrSenje krivi¢nih sankcija i Ministarstva pravde, pri ¢emu je evaluator predlozio
glavne preporuke/sugestije/nedostatke za realizaciju Program razvoja informaciono-komunikacionih tehnologija pravosuda

2021-2023 sa pripadaju¢im Akcionim planom.



ZAKLJUCCI I PREPORUKE

Relevantnost

Aktivnosti i rezultati Programa i Akcionog plana su u skladu sa opstim ciljem Strategije reforme
pravosuda i postizanjem njenih ciljeva, narocito ciljeva u okviru oblasti 3.2: Jacanje efikasnosti pravosuda.
Programirane aktivnosti u veCem obimu tretiraju unapredenje efikasnosti pravosuda, a u manjem obimu
se bave segmentima poput kvaliteta i odgovornosti pravosuda. Ciljevi i aktivnosti Programa i Akcionog
plana su komplementarni i relevantni za strateski kontekst razvoja Crne Gore iskazan kroz Pravce razvoja
Crne Gore 2018 — 2021, Strategiju razvoja informacionog drustva Crne Gore 2016-2020 i Strategiju
pametne specijalizacije 2019-2024. Moze se konstatovati da je Program dao doprionos realizaciji ciljeva
postavljenih u ovim strateSkim dokumentima koji su vezani za informacionu bezbjednost i digitalnu
infrastrukturu, ali su izostali rezultati usmjereni ka uspostavi elektronskih servisa koji bi olaksali pristup
gradana i poslovne zajednice pravosudu i omogucili dvosmjernu komunikaciju sa pravosudnim tijelima.

Sto se ti¢e relevantnosti i povezanosti sa procesom integracije u EU, Informacioni sistem pravosuda
prepoznat je kao sistem od posebnog znacaja za crnogorsko drustvo i napredak Crne Gore na putu ka
evropskim integracijama. IzvjesStaji Evropske komisije o Crnoj Gori u proteklih nekoliko godina su
posebno apostrofirali preporuke u cilju realizacije mjera iz pregovara¢kog poglavlja 23, koje se odnose na
uspostavljanje novog informacionog sistema pravosuda u cilju povecanja efikasnosti pravosudnih
institucija, dobijanja pouzdane statistike, omogucavanja razmjene podataka i smanjenja prosjecnog
trajanja sudskih i tuzilackih postupaka, poboljSanja sistema upravljanja ljudskim i finansijskim resursima,
te unapredenjem IKT infrastrukture. Sve ove preporuke korespondiraju sa postavljenim ciljevima
Programa, narocito sa operativnim ciljevima 1 i 3.

Efektivnost

Operativni cilj 1 je djelomi¢no ostvaren. ZavrSen je razvoj i implementacija podsistema Ministarstva
pravde i podsistema UIKS-a, ali je izostao zavrStak razvoja i implementacija podsistema za sudstvo.
Sudski savjet je donio odluku da se pristupi nadogradnji, modernizaciji i optimizaciji postojeceg
informacionog sistema PRIS, kao prelazno rjeSenje za prevladavanje negativnih uticaja izostanka
realizacije novog podsistema za sudstvo. Implementacija sistema poslovne inteligencije je zapocela u
avgustu 2023.godine 1 nije izvjestan njen zavrSetak do kraja 2023.godine. Generalno posmatrajuci,
izostala je uspostava pune interoperabilnosti prevashodno zbog izostanka realizacije novog podsistema za
sudstvo i nove ESB platforme za razmjenu podataka izmedu podsistema ISP-a.

Realizacija operativnog cilja 2 je takoder djelimi¢na. Crna Gora je uspostavila pravni okvir i gradivne
blokove za primjenu elektronskih usluga za gradane i poslovne subjekte u oblasti javne uprave i
pravosuda. Ipak, zbog neuspostavljanja sudskog podsistema, koji treba da posluzi kao klju¢ni ,,backend*
sistem u dvosmjernoj elektronskoj komunikaciji sa gradanima, nije bilo moguce razviti i uvesti
upotrebljive elektronske servise, integrisane sa pravosudnim web portalom, portalom e-Uprave i
pruzateljima elektronske identifikacije, namjenjene gradanima i poslovnoj zajednici.

Najkonkretniji rezultati su ostvareni u pogledu unapredenja postojece ICT infrastrukture pravosuda Crne
Gore (operativni cilj 3). Prosjecna starost racunarske opreme svedena je na 5,62 godine, ¢ime je skoro
dostignut planirani indikator ucinka u 2022. godini, koji je definisan na 5,5 godina. UspjeSnom
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realizacijom nabavki serverske i storage opreme, uvecan je kapacitet storage sistema u data centrima
pravosuda od 20%, $to je bio i indikator uc¢inka operativnog cilja 3 za 2022.godinu.

Kada je u pitanju unapredenje bezbjednosti ISP-a (operativni cilj 4), realizovane su mahom tehnicke mjere
poput nabavke softverskog rjeSenja za identifikaciju eksternih i internih korisnika podsistema ISP-a za
sudove, te dio organizaciono-regulatornih mjera koje se ticu uvodenja ISO 27001 standarda u UIKS-u.
Medutim, nisu izradene i usvojene Politike informacione bezbjednosti u sudstvu i tuzilastvu, niti je
proveden interni i eksterni audit i certifikacija tri organa pravosuda u skladu sa standardom ISO
27001:2014.

Kvantitativni pokazatelji realizacije aktivnosti Akcionog plana su sljedeci: realizovano je 37% aktivnosti,
kod 28% aktivnosti realizacija je jo$ u toku, 5% aktivnosti je djelomicno realizovano, odustalo se od
realizacije 5% aktivnosti, dok je 25% aktivnosti nerealizovano.

Zabiljezeno je veliko kasnjenje u provodenju brojnih aktivnosti, narocito aktivnosti koje su se sprovodile
kroz ugovor potpisan izmedu UNDP-a i kompanije ATOS IT Solutions and Services d.o.o0. Ka$njenje je
prisutno i u nekim aktivnostima koje finansira budzet Crne Gore.

Glavni faktori koji su uticali na djelomic¢no ostvarivanje ili neostvarivanje ciljeva su nedostatak dovoljnog
broja kvalifikovanog ICT osoblja, niske plate informati¢kog osoblja, nealocirana sredstva u drzavnom
budzetu, nemoguénost iskoriStavanja donatorskih sredstava - nedostatak potrebnih stru¢nih kapaciteta u
Delegaciji EU vezano za sprovodenje tenderskih procedura, te nedovoljni tehnic¢ki i profesionalni
kapaciteti ICT kompanije — izvodaca u projektu razvoja softvera i implementaciju IT rjeSenja u oblasti
pravosuda.

U procesu planiranja i implementacije Programa i Akcionog plana su u dobroj mijeri identifikovana i
adresirana medusektorska pitanja. Tako se ocekuje da aktivnosti Programa posredno doprinesu
unapredenju zastite zrtava izvrsenja krivi¢nih djela, a narocito zrtava nasilja u porodici i zasti¢enih
svjedoka.

Efikasnost

Od Programom planiranih 7.325.171,00 € odobreno je 3.588.876,00 € ili 49% planiranih sredstava. Znatno
umanjeni iznos odobrenih sredstava je uglavnom uzrokovan budzetskim ogranicenjima organa Crne Gore
i nemogucénoscu realizacije IPA II sredstava. Postotak utroSenih u odnosu na odobrena sredstva iznosi
77% ili u apsolutnim brojkama utrosenih 2.768.228,55 € u odnosu na 3.588.876,00 € planiranih sredstava.
NeutroSena sredstva su ve¢im dijelom direktna ili indirektna posljedica nerealizovanih faza razvoja
sudskog podsistema i nerealizacije odnosno kasnjenja u realizaciji odredenog broja ve¢ spomenutih
aktivnosti. Visok postotak utroska odobrenih sredstava iz drzavnog budzeta ukazuje na dobro i
pravovremeno planiranje nabavki finansiranih iz ovog izvora, prvenstveno u domenu realizacije
operativnih ciljeva vezanih za unapredenje IT infrastrukture i informacione bezbjednosti.

Ako se izuzmu placeni troskovi za realizovane faze u razvoju sudskog podistema, koji nisu dali konkretan
rezultat jer ova aktivnost nije upjesno okoncana zavrsetkom razvoja i implementacijom ovog podsistema,
procjena evaluatora je da su sva ostala sredstva ulozena namjenski u svrhu ostvarenja zadanih ciljeva za
aktivnosti zbog kojih su pokrenuti.

Prema utvrdenim nalazima, a na osnovu predo¢enih podataka I informacija, da se zakljuéiti da su
institucije u sektoru pravde nastojale u procesima nabavki posti¢i troskovnu efikasnost uz preciziranje
kriterija najboljeg odnosa cijene i kvaliteta i uslova koji trebaju garantovati kvalitetno izvrSenje ugovora
i pravovremenu podr§ku u garantnom roku. Prema dostavljenim informacijama, Ministarstvo pravde je
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postalo vlasnik svih ,,custom-made‘ informacionih sistema koji su do sada razvijeni u sklopu realizacije
Programa i Akcionog plana. Na ovaj nacin su crnogorski organi u mogucnosti da u buduénosti
ravnopravno pregovaraju uslove daljeg razvoja i odrzavanja sistema sa kompanijama koje su ih razvijale
ili sa drugim potencijalnim kompanijama, bez vendor lock-ina.

Prostora za napredak ima u pogledu racionalizacije troskova IT infrastrukture i dijeljenih servisa koji se
trebaju provesti uspostavom zajednickih data centara i razvoja dijeljenih servisa poput ERP-a, Sistema
izvjestavanja koje bi koristile sve institucije u ovom sektoru, u mjeri u kojoj je to moguce imajuci u vidu
ustavne i zakonske nadleznosti institucija. U buduénosti bi bilo korisno, uz znatnija ulaganja za nastavak
obnavljanja raCunarske opreme, provesti standardizaciju hardverskih konfiguracija, kako bi se postigle
niZe cijene za vecu koli¢inu opreme (po principu ekonomije obima).

Brojne objektivne okolnosti poput nedostatka ljudstva i niskih plata u odjeljenjima za ICT, kasnjenja u
formiranju operativnih tijela zaduzenih za sprovodenje Programa i Akcionog plana, te ¢este promjene
organizacione strukture za ICT u Ministarstvu pravde Crne Gore su otezavale upravljanje projektima i
koordinaciju aktivnosti. Ovim objektivnim okolnostima treba dodati institucionalnu podijeljenost
odgovornosti za odrzavanje i upravljanje pojedinim segmentima IT infrastrukture ili nepostojanje jasne
podjele odgovornosti za neke IT servise. Ako se uzmu u obzir svi prethodno navedeni faktori, koji su
otezavali proces upravljanja Programom i koordinacije programskih aktivnosti, evaluator je misljenja da
je Radna grupa pokazala zadovoljavajuci nivo koherentnosti i efektivnosti rada na operativhom nivou.
Predstavnici Radne grupe su konstruktivnim pristupom rjesavali operativna pitanja koja su omogucila
pravovremeno pokretanje i uspjesnu realizaciju javnih nabavki u segmentu IT infrastrukture. Nedostaci u
radu Radne grupe su primjetni u aktivnostima koje su zahtjevale normativno regulisanje pravila koristenja,
administriranja, razvoja i odrzavanja ISP-a i njegovih podsistema, izradu i donosenje politika iz domena
informacione bezbjednosti, kao i izmjenu normativnopravnog okvira za elektronske servise i digitalizaciju
postupaka i procesa u pravosudu. To je bilo i za ocekivati budu¢i da je najveci broj ¢lanova Radne grupe
su inzenjeri u oblasti informaciono komunikacionih tehnologija.

U nekim situacijama, poput problema vezanih za realizaciju aktivnosti iz IPA Il fondova, je izostala
adekvatna reakcija tijela zaduzenih za strateski nadzor nad provodenjem Programa. Misljenje evaluatora
je da je Komisija za pracenje sprovodenja Programa i Ministarstvo pravde trebalo, putem mehanizma
nacionalnog IPA koordinatora, eskalirati rjesavanje ovog problema na strateskom nivou sa sefom
Delegacije EU.

Uticaj

Program razvoja informaciono-komunikacionih tehnologija pravosuda za period 2021 — 2023 nije
definisao indikatore uc¢inka odnosno uticaja sprovedenih aktivnosti cjelokupnog Programa razvoja
informaciono-komunikacionih tehnologija pravosuda na unapredenje efikasnosti, ustede vremena,
transparentnosti i odgovornosti pravosudnih organa, te lakseg pristupa pravosudu za gradane i poslovni
sektor Crne Gore. Iz tog razloga nije moguce pratiti ucinak provedenih aktivnosti usporedivanjem
raspolozivih statistickih pokazatelja o efikasnosti rada sudova, tuzilastava i drugih institucija iz sektora
pravde na poc¢etku implementacije Programa (2020.godina) i u toku implementacije (2022.godina).

Nakon ranije implementiranog softverskog rjesenja podsistema za tuzilastva, u toku realizacije Programa
uspjesno su razvijeni i implementirani podsistemi za Ministarstvo pravde i Upravu za izvrsenje Krivicnih
sankcija. Ipak, neispunjavanje ugovornih obaveza od strane ugovaraca za razvoj softverskog rjesenja
podsistema za sudstvo i Enterprise Service Bus platforme je, pored direktnog uticaja na sudski sistem i
nemogucnost iskoristavanja svih potencijala elektronske razmjene podataka izmedu pravosudnih
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institucija i ostvarenja pune interoperabilnosti izmedu podsistema ISP-a, imao negativan efekat i na
realizaciju aktivnosti vezanih za unapredenje statisticko-analitickih kapaciteta pravosudnih organa, te
uspostavu elektronskih servisa za gradane i poslovne subjekte u Crnoj Gori. Bez pouzdanog elektronskog
sistema upravljanja predmetima, koji ¢e optimizovati poslovne procese u sudovima, smanjiti koli¢inu
adminitrativnih i repetitivnih operacija, te uspostaviti sveobuhvatan i pouzdan model podataka za
pravosudnu statistiku i analitiku, nece biti moguce pratiti performanse sudova na adekvatan nacin, te
donositi kvalitetne strateske odluke koje ¢e i¢i u pravcu unapredenja efikasnosti pravosuda. Takoder se ne
mogu uspostaviti elektronski servisi koji ¢e gradanima i poslovnom sektoru omoguditi da brze i lakSe
komuniciraju i razmjenjuju dokumente sa sudovima, a sudovima da koriste¢i usluge kvalifikovane
elektronske dostave rijese viSedecenijske probleme koji su vezani uz tradicionalne nacine sudske dostave,
te na taj nadin znacajno skrate duzinu trajanja postupaka u mnogim vrstama predmeta. Izostanak
realizacije aktivnosti vezane za uspostavljanje novog podsistema za sudove je imao negativan uticaj i na
implementaciju Akcionog plana za poglavlje 23 u procesu pridruzivanja Crne Gore Evropskoj Uniji. Kako
bi se donekle prevazisli prethodno opisani problemi Sudski savjet se odlucio na hitno pokretanje aktivnosti
nadogradnje, modernizacije i optimizacije postojeceg informacionog sistema PRIS.

Uspostavljeni podsistemi u UIKS-u i Ministarstvu pravde ¢e, uz unapredenje infrastrukturnih uslova
narodito u zatvorima, doprinijeti efikasnijem radu zaposlenika u ovim institucijama na poslovima koji su
podrzani ovim podsistemima. Puni efekti uvodenja se ne mogu ocekivati u prvih par godina, jer josS uvijek
traje faza uenja u kojoj korisnici sagledavaju mogucénosti, potencijale i nedostatke sistema i daju
prijedloge za njegovo unapredenje.

Rezultati Programa nisu proizveli nikakav konkretan uticaj na gradane i poslovni sektor.

Sprovodenje skeniranja arhivske grade u sektoru pravde ima hvale vrijedan efekat na okolinu, jer se
smanjuje potreba za printanjem ili cirkulisanjem papirne arhivske grade.

Realizovana unapredenja IKT infrastrukture ¢e u svakom slucaju olaksati obavljanje svakodnevnih
poslova korisnicima u pravosudnim institucijama. Nadogradnje mreznih i sistema za obradu i pohranu
podataka ¢e poboljsati brzinu odziva, ali i pouzdanost rada informacionih sistema i baza podataka.
Zanavljanje digitalne infrastrukture se mora nastaviti u godinama koje dolaze, na $ta ukazuju i ciljevi svih
relevantnih strategija razvoja u Crnoj Gori, te izvjeStaji i preporuke Evropske komisije u procesu
ispunjavanja uslova iz poglavlja 23. i 24.

Implementirane mjere informacione bezbjednosti iz operativnog cilja 4 doprinose podizanju stepena
otpornosti informacionog sistema pravosuda na ,.cyber napade i ostale prijetnje poput prirodnih
katastrofa, fizickih oSte¢enja opreme, neovlastenog pristupa i kompromitiranja sistema i podataka. Ako
se ovome doda Cinjenica da pravosudni informacioni sistemi nisu pretrpili ,,downtime® ili gubitak
podataka tokom ,.cyber napada“ na crnogorske institucije u avgustu 2022.godine za razliku od
informacionih sistema javne uprave , moze se utvrditi da poduzete mjere informacione bezbjednosti
proizvode pozitivan efekat na zastitu kriti¢ne infrastrukture u kojoj se procesuiraju i pohranjuju povjerljivi
i drugi podaci od interesa za drzavu Crnu Goru, te licni podaci gradana Crne Gore i stranaca.

Odrzivost

Nedostatak dovoljnog broja kvalifikovanog ICT osoblja i neadekvatan radnopravni status ICT
profesionalaca u sektoru pravde predstavlja veliki izazov za odrZivost postignutih rezultata narocito s
aspekta ljudskih resursa potrebnih za administriranje i odrzavanje uspostavljenih informacionih Sistema i
IT infrastrukture u sklopu programskih aktivnosti.
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Jako ograniCena finansijska sredstva za odrzavanje i dalje unapedenje informacionih sistema i IT
infrastrukture predstavljaju drugi veliki izazov u pogledu odrzivosti. lako sredstva Cesto nisu dovoljna za
ugovoranje veceg broja sati adaptivnog i korektivnog odrzavanja, ve¢ uglavnom pokrivaju potrebe
reaktivnog odrzavanja, moZze se konstatovati da su Ministarstvo pravde, Sudski savjet i Vrhovno drzavno
tuzilaStvo u svojim budzetima za 2024.godinu predvidjeli sredstva za odrzavanje klju¢nih softverskih
rjeSenja i IT infrastrukture za obradu, pohranu i prenos podataka.

Uspostavljanje odrzivog okvira za upravljanje pravosudnim informacionim sistemom Crne Gore
zasnovanog na jacanju ljudskih potencijala u oblasti ICT-a i zadrZzavanju stru¢nih ICT kadrova, te
diverzifikaciji izvora finansiranja nastavka digitalne transformacije i odrzavanja postojecih IT sistema i
infrastrukture mora postati jedan od strateskih ciljeva u sektoru pravosuda koji ¢e biti rjeSavan na najvisem
nivou izvrs$ne, zakonodavne i sudske vlasti.

PREPORUKE

Broj Generalne preporuke

Informacioni sistem pravosuda mora biti uskladen sa potrebama svih institucija iz
sektora pravde i strateSkim pravcima razvoja ovog sektora vezanim za ostvarenje
operativne efikasnosti, kvalitativnih unaprjedenja, informacione bezbjednosti,

GP.1 . .. . C s . . . .
kontinuiteta poslovanja i efektivnosti troskova. Prilikom implementacije projekata iz
buduceg programa treba definirati realno ostvarive, kriti¢ne faktore uspjeha i klju¢ne
pokazatelje na osnovu kojih se moze procijeniti njihov u¢inak .

IKT Program odnosno strateski plan zahtjeva sponzorstvo, te jasnu i nedvosmislenu

GP.2 podrsku i koordinaciju rukovodstva svih institucija ukljucenih u implementaciju. Treba

postojati svijest i podrSka rukovodstva institucija o vaznosti provodenja informatickih
programa / projekata digitalne transformacije.

Unaprijediti proaktivost i koordinaciju rada u projektima uvodenja informacionih
sistema, kako bi se postigla puna interoperabilnost i izbjeglo dupliranje IT infrastrukture
GP.3 i softverskih rjeSenja. Uvesti dijeljene servise koji ¢e se koristiti u svim institucijama
sektora pravde, u mjeri u kojoj je to moguce imajué¢i u vidu ustavne i zakonske
nadleznosti institucija, po uzoru na sistem poslovne inteligencije.

Meduinstitucionalna saradnja se treba poboljsati u procesu donosenja strateskih odluka
poput uspostave odrzivog institucionalnog okvira za odrzavanje i podrSku
GP.4 informacionim sistemima i IKT infrastrukturom, u skladu sa ustavnim i zakonskim
nadleZznostima institucija, te u toku planiranja i dizajniranja interoperabilnih softverskih
rjeSenja koja ¢e razmjenjivati podatke sa drugim podsistemima i eksternim sistemima.

Potrebno je proaktivno upravljati promjenama. Da bi Kkorisnici, ali i vanjski akteri
prihvatili promjene koje sa sobom nosi svako uvodenje informatickih rjeSenja, moraju
biti od samog pocetka ukljuceni u dizajniranje promjene. Potrebno je osigurati vise
obuke o fleksibilnom upravljanju projektima orijentisanim na rezultate.

GP.5
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GP.6

Prilikom implementacije Programa i pojedinacnih projekata neophodno je pratiti i
zadovoljstvo kako internih korisnika, tako i vanjskih aktera. U novom Programu
predvidjeti aktivnost anketiranja zaposlenika u pravosudu, gradana i poslovne zajednice
0 kvalitetu i pouzdanosti postojecih elektronskih usluga, te prikupljanja povratnih
informacija koje bi posluZzile za razvoj novih elektronskih usluga i kanala komunikacije.

GP.7

Uoceno je kasnjenje u realizaciji brojnih aktivnosti koje su vezane za implementaciju
donatorskih sredstava. Zbog toga je potrebna bolja koordinacija sa donatorima i izbor
adekvatnog metoda implementacije donatorskih sredstava koji ¢e osigurati agilnost u
upravljanju projektom i procesima nabavki koje su Cesto sastavni dio svakog projekta
digitalne transformacije.

GP.8

Informacioni sistemi (kako oni koji su uspostavljeni u okviru ovog Programa, tako i oni
implementirani ranije) se u buduénosti moraju kontinuirano unaprjedivati kako bi bili u
mogucnosti odgovoriti promijenjenim potrebama institucija u pogledu izmjena zakona
i zakonom propisane nadleZnosti, organizacijskih promjena, promjena u radnim
postupcima, te kako bi bili u korak sa tehnoloskim trendovima i standardima.

GP.9

Uvodenje svakog informacionog sistema obi¢no kao posljedicu ima promjenu poslovnih
procesa koja se mora inkorporirati u interne pravilnike koji reguliraju radne postupke
obuhvacéene tim informacioim sistemima. Tim pravilnicima je takoder neophodno
regulisati pitanja vezana za kontrolu pristupa i poslove administriranja predmetnih
informacionih sistema.

GP.10

Implementacije informacionih sistema zahtjevaju znaCajna ulaganja koja se mogu
osigurati bilo iz drzavnog budzeta bilo iz donatorskih fondova uz koordinaciju istih.
Nastaviti sa praksom diverzifikacije izvora finansiranja procesa digitalne transformacije
i u buduénosti. U tu svrhu je potrebno jacati kapacitete institucija u sektoru pravde za
pripremu i implementaciju donatorskih projekata, te po potrebi angazirati vanjske
stru¢njake koji mogu svojim znanjem i iskustvom zna¢ajno pomoc¢i u ovom procesu.

GP.11

Nastaviti osiguranje potrebnih finansijskih resursa za redovno godiSnje odrzavanje
informacionih sistema, kljuéne IKT infrastrukture (poslije isteka garantnog perioda ) i
rjeSenja kojima se provode tehnicke mjere informacione bezbjednosti.

Preporuke vezane za jacanje informatickih kadrovskih kapaciteta u sektoru
pravde

IP.1

Nedostatak dovoljnog broja kvalifikovanog IKT osoblja i neadekvatan radnopravni
status IKT profesionalaca predstavlja veliki izazov za odrZivost postignutih rezultata,
ali 1 uspjeh buducih strateskih planova za nastavak digitalne transformacije crnogorskog
pravosuda. Jedna od centralnih aktivnosti budu¢eg Programa treba da bude detaljna
analiza kadrovskih kapaciteta za digitalnu transformaciju i organizacionog okvira za
upravljanje IT sistemima u sektoru pravde Crne Gore. Analiza treba da predlozi
nekoliko modela za organizaciju upravljanja IT sistemima u sektoru pravde navodeci
prednosti i nedostatke svake od predlozenih opcija. Analiza bi takoder trebala da
predlozi modernizaciju relevantne zakonske regulative koja bi omogucila motiviranije
radno okruzenje za IT profesionalce u sektoru pravde. Bez namjere da prejudicira
konacno rjesenje ili favorizira bilo koju od opcija, evaluator u ovom dokumentu predlaze
nekoliko opcija za za unapredenje postojeceg modela upravljanja digitalnom
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transformacijom sektora pravde u Crnoj Gori. Projekat tehnicke pomoc¢i koji bi se
finansirao iz fondova Evropske Unije se namece kao dobar modalitet za provodenje gore
spomenute analize, jer bi omogucio predlaganje dobrih praksi upravljanja IKT-om u
sektoru pravde iz drzava ¢lanica EU koja bi bila primjeniva u Crnoj Gori.

Prva opcija: Osnivanje Direkcije za IKT

Direkcija za IKT bi se osnovala kao zasebna drzavna institucija u okviru sektora pravde,
sa sopstvenim menadzmentom. Kao takva Direkcija za IKT bi bila odgovorna za
upravljanje zajednickom IKT infrastrukturom, dijeljenim servisima, te upravljanje

IP.2 projektima u dijelu u kojem je to izvodivo imaju¢i u vidu poStovanje principa

nezavisnosti pravosudne vlasti. Ovaka organizacija bi omogucila uspostavljanje jasne
hijerarhije odgovornosti za implementaciju svih aktivnosti iz domena uvodenja
informacioih sistema, IT infrastrukture i informacione bezbjednosti. To bi takoder
omogucilo kvalitetnije planiranje i provodenje svih informatickih projekata i nabavki na
odrziv i troskovno efikasan nacin.
Druga opcija: JaCanje postoje¢ih informatickih upravljackih kapaciteta u svakom
podsistemu (sudovi, drzavna tuzilaStva, Uprava za izvrSenje krivicnih sankcija) uz
definisanje jasne podjele odgovornosti u domenu razvoja, odrzavanja i podrske
informacionim sistemima, IT infrastrukturom i informacionom bezbjednosti na nacin da
Se:

. IKT sluzbe/odjeljenja u svim podsistemima pozicioniraju visoko u
organizacionoj strukturi svakog ,,podsistema“, tj, da za svoj rad odgovaraju
i podnose izvjestaj rukovodiocu institucije.

. Unaprijedi radni status informati¢kog osoblja ukljuc¢ujuéi povecanje plata i
uvodenje drugih beneficija, S§to bi pozitivno uticalo na motivaciju IT
stru¢njaka da ostanu i budu proaktivni, agilni i inovativni u obavljanju

IP.3 svojih radnih obaveza.

. Izradi i usvoji nova organizaciona struktura, gdje je to neophodno na nacin
da se obuhvate sve klju¢ne funkcije za razvoj i odrzavanje informacionih
sistema i infrastrukture su upravljanje IT uslugama, upravljanje projektima,
upravljanje aplikacijama, IT infrastruktura i upravljanje operacijama, IT
bezbjednost, service desk i upravljanje dobavljac¢ima IT usluga.

. Popune sva radna mijesta u skladu sa usvojenom sistematizacijom radnih
mjesta u svim ,,podsistemima‘.

. Regulisu i razgrani¢e administrativne uloge i odgovornosti u domenu
razvoja, odrzavanja i podrske informacionim sistemima, IT infrastrukturom
i informacionom bezbjednosti izmedu razli¢itih informatickih sluzbi u
sektoru pravde Crne Gore.

Tre¢a opcija: Osnivanje javno-privatnog preduzeca (drzavni je vlasnik 51%, dok je
privatni sektor u vlasnistvu 49% preduzeca). Takva kompanija bi pruzala stru¢nu i
P4 tehnicku podrsku sektoru pravde Crne Gore u planiranju, projektovanju, podrSci i

odrzavanju informacionih sistema i IT infrastrukture. Zbog svog koncepta javno-
privatnog vlasniStva, kompanija bi bila sposobna da privuce i zadrzi kvalifikovane IT
stru¢njake.
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Preporuke vezane za implementaciju preostalih aktivnosti Programa i Akcionog
plana

OP.1

Posebnu paznju treba posvetiti svim do sada djelimi¢no realizovanim i nerealizovanim
aktivnostima, te intenzivirati rad na njima u cilju postizanja vidljivih rezultata u procesu
digitalizacije pravosuda u Crnoj Gori. Preporuka je da se:

e Razmotriti moguénost tehniCcke nadogradnje postojece ESB platforme
Ministarstva pravde ili moguénost koristenja ESB platforme Sudskog savjeta
koja je razvijena 2022.godine, te migraciju postojecih web servisa

e Ubrzati administrativne procedure povezane sa razli¢itim nabavkama opreme,
softvera i usluga u cilju realizacije preostalih aktivnosti iz Akcionog plana koje
su uslovljene ovim nabavkama.

OP.2

U myjeri kojoj je to dopustaju rokovi za implementaciju Sistema poslovne inteligencije,
sinhronizovati aktivnosti sa projektom nadogradnje i modernizacije PRIS-a, kako bi
unapredenja njegovog modela podataka, realizovana za vrijeme trajanja Bl projekta, bila
inkorporirana u model data warehouse sistema.

Preporuke vezane za novi Program razvoja IKT-a u sektoru pravde

PP.1

Potrebno je $to je odmah zapoceti sa izradom novog Programa razvoja IKT-a u sektoru
pravde kako bi se osigurao kontinuitet procesa digitalne transformacije i strateski osnov
za nova ulaganja iz drzavnog budzeta i donatorskih projekata. Radnom timu za izradu
novog Programa je znacajna podrSka eksperta ili pravnog lica sa viSegodi$njim
iskustvom u IKT segmentu pravosuda. Nalazi i preporuke evaluacije postojeceg
Programa mogu takoder posluziti kao vodilja za definisanje ciljeva i aktivnosti novog
Programa.

PP.2

Rjesenje da svaki ,,podsistem* gradi vlastiti data centar i zapoSljava vlastite
administratore iziskiva velike troSkove koji nisu opravdani, te je neophodno uspostaviti
privatni oblak za sektor pravde sastavljen od par data centara. Na privatnom oblaku bi
sve institucije u sektoru pravde mogle koristiti zajedni¢ku, pouzdanu i skalabilnu IT
infrastrukturu za hosting ,,podsistema® i zajednickih, dijeljenih servisa, u mjeri u kojoj
je to moguce imaju¢i u vidu ustavne i zakonske nadleznosti institucija. Ovakva
infrastruktura treba biti sposobna da podrzi i zahtjevnije namjene koje sa sobom donose
nove disruptivne tehnologije poput umjetne inteligencije, masinskog u¢enja i,,big data“.

Ovaj pristup bi omogucio:

- maksimalnu standardizaciju infrastrukture za obradu, pohranu i backup
podataka uz postivanje specificnih potreba pojedinih institucija

- logicko upravljanje serverskim, skladi$Snim i mreznim resursima smjestenim na
visSe geografski udaljenih lokacija, KkoriStenjem ,.cloud orchestration®
tehnologija.

- kreiranje virtualnih instanci, namjenskih servera (multi-tenant baza podataka,
,middleware*, ,business intelligence* sloja) ili resursa privatnog oblaka za
potrebe razliCitih institucija iz sektora pravde uz moguénost izbora
odgovarajuéeg operativnog sistema zavisno od namjene virtualne masine
odnosno aplikativnog rjeSenja koje ¢e biti na njoj instalirano.

- brzo kreiranje razvojnih okruzenja i razvijanje modernih web i ,,cloud native*
aplikacija, uz moguénost dinamic¢kog skaliranja resursa prilikom povecanog
opterecenja, koristenjem platformi za upravljanje aplikacijskim kontejnerima.
Ovakva okruzenja trebaju omogudéiti razvoj modernih, narocito mobilnih

80




aplikacija koje mogu odgovoriti zahtjevima elektronskih servisa namjenih
gradanima i poslovnoj zajednici.
- ckonomi¢niju izradu sigurnosnih i arhivskih kopija i uspostavu disaster
recovery site-a primjenom geografski disperzne infrastrukture oblaka.
- Smanjenje troskova odrzavanja infrastrukture u privatnom oblaku
- lakSe nadziranje i odbranu konsolidovane IT infrastrukture od eksternih uticaja
i cyber prijetnji.
Prilikom projektovanja i uspostavljanja privatnog oblaka treba se voditi ratuna o
uskladenosti sa zahtjevima 1SO 27001 standarda bezbjednosti informacija i 1SO 27017

standarda fokusiranog na bezbjednost u oblaku.

Pravosudne institucije su ve¢ poduzele dobar korak u pravcu konsolidacije data centara
donosec¢i odluku da DR lokacija za sudski podsistem bude projektovana na nacin da
podrzi zahtjeve i ostala 3 podsistema.

Poticati razvoj zajednickih, dijeljenih programskih rjeSenja i aplikativnih platformi za
istovrsne poslove institucija u sektoru pravde (finansijsko poslovanje, planiranje i
izvrSenje budzeta, planiranje i provodenje nabavki, upravljanje ljudskim resursima) u
svrhu standardizacije poslovnih operacija, kvalitetnijeg upravljanja promjenama,
povecanja efikasnosti rada institucija i ostvarivanja ekonomicnosti troskova.

U ovom smislu, a po uzoru na uspostavu zajedni¢kog sistema poslovne inteligencije za
sektor pravde, preporucuje se iskoristiti tehnoloSku osnovu i aplikaciju HRMIS-a
Sudskog savjeta za upravljanje ljudskim resursima u tuzilaStvima, UIKS-u i

PP.3

Ministarstvu pravde. Na ovaj nacin bi se optimizovali tro§kovi hostiranja i odrzavanja
dijeljenih informacionih sistema kao $to je HRMIS. U isto vrijeme elektronsko
upravljanje ljudskim resursima u tuzilastvima bi bio korak naprijed u efektivnijem
pracenju procesa imenovanja, napredovanja, obuke, ali etickih pitanja i disciplinskih
postupaka i sankcija vezanih za drzavne tuzioce u Crnoj Gori.>

U cilju postizanja pune interoperabilnosti izmedu podsistema ISP-a potrebno je staviti
fokus na dizajn, razvoj/nadogradnju i implementaciju ESB platforme za sigurnu
razmjenu podataka ili iskoriStavanje potencijala postojece platforme Sudskog savjeta
(ukoliko ispunjava sve tehnicke uslove). ESB platforma ima za cilj standardizovati
proces razmjene izmedu podsistema ISP-a, te izmedu podsistema ISP-a i sistema javne
uprave (komunikacija pravosudni ESB — GSB) ili sistema MUP-a (komunikacija
PP.4 pravosudni ESB — ESB MUP-a) na tehnoloskom i semanti¢kom nivou. Pravosudni ESB
¢e olaksati integraciju novih web servisa i njihovu konzumaciju od strane drugih
podsistema i eksternih sistema, te omoguciti kreiranje agregiranog odgovora od vise
podsistema/web servisa za odredeni upit. Uspostava pune interoperabilnosti izmedu
podsistema ISP-a u buduénosti ¢e doprinijeti ostvarenju preporuka Evropske komisije
da se mnastavi sa poveCanjem efikasnosti krivicnih istraga uspostavljanjem
interoperabilnog sistema sa jedinstvenom funkcijom pretrazivanja.

Preporucuje se integracija pravosudnog ESB-a i pravosudnih elektronskih usluga s
nacionalnim horizontalnim elementima e-Uprave i sa GSB-om uspostavljenim pod
okriljem Ministarstva za javnu upravu u svrhu razmjene informacija izmedu institucija

PP.5

51 |zvjestaj Evropske komisije o Crnoj Gori za 2022.godinu (str.21) ukazuje na potrebu da TuZilacki savjet zauzme proaktivniji pristup
rjeSavanju pitanja u okviru drZzavnog tuzilastva, ukljucujuci u pogledu profesionalnog rada sefova drzavnih tuZilastava i samih drzavnih
tuzilaca, uklju€ujuci njihovu odgovornost i profesionalnost.
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sektora pravde i drugih drzavnih institucija. Ova integracija ¢e nametnuti “ponovnu
upotrebu IT rjesenja” kao jedno od klju¢nih naéela Evropskog okvira interoperabilnosti.

PP.6

Preispitati potrebu za implementaciju vlastitog Certificate Authority za elektronsko
potpisivanje u pravosudu kad postoji kvalifikovani trust service provider u Crnoj Gori.
Umjesto izgradnje vlastite PKI infrastrukture unutar sektora pravde, preporucuje se
kori$tenje postojec¢e PKI infrastrukture MUP-a za izdavanje kvalifikovanih elektronskih
certifikata koji ¢e se koristiti za autentikaciju eksternih korisnika na elekronske usluge,
te elektronsko potpisivanje dokumenata. Po istom principu je potrebno iskoristiti i ostale
gradivne blokove za elektronsku dostavu, elektronsko sanduce i elektronsko plac¢anje
koji su uspostavljeni ili ¢e u narednom periodu biti uspostavljeni putem projekata e-
Uprave.

PP.7

Unapredenje podsistema za Ministarstvo pravde, UIKS i tuzlackog podsistema na bazi
povratnih informacija i prijedloga korisnika prikupljenih u prvim godinama koristenja
ovih softverskih rjesenja.

PP.8

S obzirom na manjkavosti i nedostatke data modela postoje¢eg PRIS-a koji ¢e se
preslikati i na buduci datawarehouse sistema poslovne inteligencije, u novom Programu
¢e biti neophodno planirati fazu 2 implementacije ovog sistema koja ¢e obuhvatiti
nadogradeni data model PRIS-a nakon $to se isti implementira u sudstvu, te promjene u
data modelima ostalih podsistema, ukoliko se iste dese u meduvremenu.

PP.9

Uspostaviti elektronski sistem za vodenje odluka Sudskog i Tuzilackog savjeta o
disciplinskog odgovornosti sudija i tuzilaca u skladu sa nalazima i preporukama
Evropske komisije o Crnoj Gori za 2022.godinu, kako bi doprinijeo konzistentnoj
primjeni zakona i uspostavljene prakse Savjeta prilikom donoSenja odluka o etickim
pitanjima i disciplinskoj odgovornosti sudija i tuzilaca.®

PP.10

Implementacija sistema za upravljanje predmetima koji se rjeSavaju putem alternativnog
nacina rjeSavanja sporova kako bi se podrzao nastavak pozitivnog trenda u
alternativnom rjeSavanju sporova (ADR) 1 unaprijedili kapaciteti Centra za alternativno
rjeSavanje sporova u nadzoru ovog procesa.>

PP.11

Implementacija modula za online obradu i upravljanje specijalizovanim sudskim
sporovima (parnice male vrijednosti, nesporni zahtevi, pripremne faze za rjeSavanje
porodi¢nih sukoba)

PP.12

Uvodenje online sudenja koristeéi telepresence rjeSenja.

PP.13

Dizajn i implementacija informacioog sistema za upravljanje notarskim predmetima i
uspostava elektronske razmjene podataka sa sudskim podsistemom i podsistemom
Ministarstvom pravde

52 |zvjestaj Evropske komisije o Crnoj Gori za 2022.godinu (str.23) naglasava da transparentnost rada Sudskog savjeta treba dodatno

unaprijediti objavljivanjem potpuno obrazloZenih odluka o unapredenjima, imenovanjima i disciplinskim slucajevima.

53 |zvjestaj Evropske komisije o Crnoj Gori za 2022.godinu ukazuje da je implementacija novog zakona koji predvida obavezno koritenje
ovog mehanizma za vrste predmeta koji su pogodni za alternativno rjesavanje slucajeva, pocela u avgustu 2020. U 2021. godini sistem
alternativnog rjesavanja slucajeva je nastavio da se Siri, sa 1 315 postignutih nagodbi (2020: 1 269). U 2021. bilo je 6 106 prijedloga za

medijaciju koji su prethodili sudskom sporu (2020.: 1 540).
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PP.14

Uvodenje elektronskog servisa za online plac¢anje sudskih taksi koriste¢i informacioni
sistem za elektronsko placanje NS-NAT koji je uspostavilo Ministarstvo javne uprave.
Pored ispunjavanja tehnickih preduslova vezanih za implementaciju novog sudskog
podsistema, potrebno je izvrsiti izmjene Zakona o sudskim taksama (aktivnost 2.1.2
Akcionog Plana koja joS nije realizovana). Putem NS-NAT sistema gradani i pravna lica
bi placala sudske takse, a sudovi bi dobijali, kroz sudski podsistem, informacije u
realnom vremenu o izvrSenim platama iz NS-NAT sistema.

PP.15

U sklopu sistema za upravljanje ljudskim resursima u sudstvu i tuzila§tvu implementirati
softverski modul za online testiranje kandidata za sudijske i tuzilacke pozicije. Na ovaj
nacin se doprinosi povecanju transparentnosti i objektivnosti U procesu izbora nosilaca
pravosudnih funkcija.

PP.16

Nastavak aktivnosti digitalizacije arhivske grade i uskladivanje Zakona o drzavnom
arhivu sa Zakonom o elektronskoj identifikaciji i elektronskom potpisu i Zakonom o
elektronskom dokumentu. Realizacija ovih aktivnosti ¢e otvoriti prostor za elektronsko
potpisivanje skenirane arhivske grade i njeno trajno ¢uvanje u elektronskom obliku.
Ovime ¢e se osloboditi dio dragocjenog arhivskog prostora u pravosudnim
institucijama, jer ¢e se stvoriti uslovi za ekoloski prihvatljivo uniStavanje trajne arhivske
grade u papirnom obliku.

PP.17

Nastaviti sa procesom obnavljanja informaticke infrastrukture i u narednim godinama,
jer jo$ uvijek postoje odredene koliine zastarjelih racunara, printera, Stampaca i ostale
korisni¢ke opreme. U buduénosti bi bilo korisno planirati znatnija ulaganja za nastavak
obnavljanja racunarske opreme, kako bi se, uz standardizaciju hardverskih
konfiguracija, postigle nize cijene za vecu koli¢inu opreme (po principu ekonomije
obima) koja sada ne bi bila podijeljena po lot-ovima za svaki podsistem posebno.
Zanavljanje digitalne infrastrukture mora biti kontinuirano na s$ta ukazuju i ciljevi svih
relevantnih strategija razvoja u Crnoj Gori, te izvjestaji i preporuke Evropske komisije
u procesu ispunjavanja uslova iz poglavlja 23. i 24.

PP.18

Izvrsiti nadogradnju LAN mreZe u sudovima za prekrsaje, te sudovima i tuzilastvima
koji jo$ uvijek imaju neadekvatnu LAN infrastrukturu. Uvesti opticke veze u svim
sudovima i tuzilastvima koji jo§ uvijek ne poseduju iste za povezivanje na pravosudnu
WAN mrezu.

PP.19

Nastavak saniranja preostalih komponenti energetskog sistema UIKS-a.

Preporuke vezane za implementaciju sudskog podsistema

SP.1

Glavno podru¢je intervencija u sljede¢im godinama kako bi se postigli ciljevi i
maksimalni efekti je vezano za realizaciju razvoja sudskog sistema. Imajuéi u vidu
¢injenicu da je Sudski savjet donio odluku o nadogradnji, modernizaciji i optimizaciji
postoje¢eg informacionog sistema PRIS, nije izvodljivo, a niti svrishodno planirati
razvoj novog podsistema za sudstvo u narednom strateSkom planu, iz viSe ociglednih
razloga. Fizi¢ki je neizvodivo da isti ljudski resursi paralelno provode aktivnosti
nadogradnje postojec¢eg PRIS-a, te planiraju projekat u ucestvuju u dizajniranju i
implementaciji novog sistema. Drugi razlog su ogranicena finansijska sredstva budzeta
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Crne Gore, koja su u ovom trenutku dostatna samo za realizaciju nadogradnje i
modernizacije postojeceg PRIS-a.

SP.2

Iskustva stecena i konkretni outputi nadogradnje i modernizacije postojeeg PRIS-a,
poput, primjera radi, unapredenog data modela, se mogu iskoristiti za planiranje novog
projekta razvoja sistema za upravljanje predmeta u ve¢em obimu.

SP.3

Dugorocno rjeSenje, a i opredjeljenje Odjeljenja za IKT i multimediju Sekretarijata
Sudskog savjeta jeste razvoj novog sudskog podsistema, koji treba omoguéiti cjelovitu
reviziju i uvodenje novih funkcionalnosti koje trebaju unaprijediti efikasnost i kvalitet
rada sudija i sudskog osoblja. Imajuci u vidu planiranu dinamiku nadogradnje PRIS-3,
razvoj novog sistema za upravljanje predmetima u sudovima bi mogao zapoceti od
2027.godine.

SP.4

Sljedeci set preporuka je primjenjiv i za slu¢aj nadogradnje postoje¢eg PRIS-a i razvoj
novog sudskog sistema za upravljanje predmetima. Iste su ve¢ prepoznate od strane
Odjeljenja za IKT i multimediju Sekretarijata Sudskog savjeta i ugradene u Plan
realizacije aktivnosti nadogradnje, modernizacije i optimizacije postojeceg PRIS-a.

SP.5

Potrebno ukljuditi zahtjeve za u¢es¢em pravnih stru¢njaka (internih i/ili eksternih) sa
iskustvom u radu sa pravosudnim organima u procese analize poslovnih procesa i
dizajna softvera, kako bi projekt menadzeri i softverski arhitekti bolje razumjeli
kompleksnost softverskog rjeSenja koje treba razviti.

SP.6

Kroz projektne zadatke se treba predvidjeti fazni dizajn i agilni razvoj softverskih
rjeSenja po modulima koji pokrivaju najzastupljenije sudske postupke poput krivicnog,
parni¢nog, vanparni¢nog, izvr$nog, prekr§ajnog postupka I upravnog spora.

Zbog toga je potrebno razvoj sudskog sistema podijeliti u iteracije po vrstama sudskih
postupaka. U postoje¢em ToR to nije uradeno, a kasnije se prepoznala potreba za
razdvajanjem. Proces izrade poslovne analize je trajao godinu dana, umjesto 3,5 mjeseca
kako je inicijalno predvideno projektnim planom.

SP.7

Kvalitetno uradena poslovna analiza u poc¢etku projekta, je kljuéni faktor za uspjesnu
implementaciju. Budu¢i da se sudovi nalaze u uslovima koji se stalno mijenjaju, novi
sistem mora omoguciti agilnost, odnosno sposobnost i spremnost na prilagodbu ako i
kada je potrebno tokom svog Zivotnog vijeka.

SP.8

Sistem upravljanja predmetima mora biti dizajniran da optimizuje poslovne procese u
sudovima, smanji koli¢inu adminitrativnih i repetitivnih operacija, te uspostavi
sveobuhvatan i pouzdan model podataka za pravosudnu statistiku i analitiku. Sistem bi
trebao dati sucu i osoblju upute o tome koje sljedece korake u konkretnom postupku
treba poduzeti i u kojim rokovima. Mjerila CEPEJ-a moraju biti ugradena u module za
izvjestavanje kako bi se mogle proizvesti osnovne i napredne statistike o uéinku i
kvaliteti rada institucija i pojedinaca, u stvarnom vremenu.

SP.9

Podaci i interfejs u novom sistemu trebaju biti vizualizirani na nacin da korisnici dobiju
informacije bliske akciji koju trebaju poduzeti. Treba uspostaviti jedinstvena i dosljedna
nacela front-office dizajna za cijeli sistem. Sistem treba projektovati tako da bude
dostupan osobama s invaliditetom kako u front officeu tako i u back officeu.
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SP.10

Za buduc¢i projekat razvoja novog sudskog podsistema iskoristiti postojeci dokument
poslovne analize, u mjeri u kojoj je to mogucée, te zapocCeti sa projektom manjeg opsega
— proof of concept (modul gradanske materije) u kojem bi izvoda¢ dokazao da posjeduje
kapacitete za nastavak projekta u ostalim materijama.

SP.11

Prije razvoja novog sistema za upravljanje predmetima u sudstvu, razmotriti sve
prednosti i nedostatke iskoristavanja postoje¢eg Oracle middleware-a ili prelaska na
open source rjesenja za razvoj, BPM, DMS, BRM, application/web server itd.

SP.12

Sudski podsistem treba implementirati postupno i inkrementalno, pocevsi od najmanjeg
moguceg pilota - jedan sud, jedna vrsta predmeta - i zatim povecavati pilotiranje korak
po korak. Pilot sud treba izabrati na temelju njegove spremnosti da prihvati nove nacine
rada.

Tokom pilot faze treba procijeniti sve tehnicke aspekte, relevantnost funkcionalnosti i
predlozeni dizajn kako bi se mogao izgraditi konzistentan proizvod tokom njegovog
zivotnog ciklusa. U pilot fazi treba sagledati posljedice uvodenja novog sistema i
azurirati plan upravljanja promjenama prema nalazima iz ove faze.

Sveobuhvatni komunikacijski plan koji ¢e podrzati implementaciju sistema trebao bi
pratiti plan implementacije.

SP.13

Osposobljavanje korisnika za sudski podsistem potrebno je planirati na sistematski
nacin imajuci u vidu ¢injenicu da Ce isti zamijeniti sistem koji je u sudovima ve¢ dugo
u upotrebi, te da su korisnici navikli raditi s njim. Osposobljavanje ¢e morati biti
prilagodeno odredenim korisni¢kim ulogama ili individualnim sposobnostima, te bi
trebalo planom obuka obuhvatiti praktican rad s polaznicima u sistemu.

Takode je vazno da obuka bude dostupna dovoljno dugo kako bi se osiguralo da svi
korisnici mogu samostalno raditi u novom sistemu. Osim posjedovanja tehnic¢kih
vjestina, treneri bi trebali imati osnovna pravna znanja prilagodena funkcionalnostima
sistema 1 korisnicima suda koje treba obucavati, tako da mogu razumjeti njihove
probleme i komunicirati s njima na konstruktivan nacin.

SP.14

Potrebno je provoditi aktivnosti upravljanja promjenama u obliku webinara, radionica,
fokus grupa i prezentacija na licu mjesta kako bi se povecala svijest predsjednika sudova
i osoblja u svim sudovima u vezi s usvajanjem nadogradenog i/ili novog sudskog
podsistema.

Proces upravljanja promjenama treba provoditi u svim kategorijama poslova na ¢ije ¢e
prakse uticati nadoradeni/novi sistem u sudovima, na svakom hijerarhijskom nivou
unutar tih kategorija poslova, i to u isto vrijeme.

SP.15

Tek po realizaciji prethodno spomenutih aktivnosti vezanih za uspostavu potpuno
funkcionalnog sistema za upravljanje predmetima u sudovima moZe se pristupiti
implementaciji elektronskih servisa namjenjenih gradanima poput e-filing i e-delivery.
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DOKUMENTACIJA KOJA SE UPOREDO ANALIZIRALA/UPOREDIVALA SA
PROGRAMOM RAZVOJA IKT PRAVOSUDA 2021-2023 :

. Program razvoja informaciono-komunikacionih tehnologija pravosuda 2021-2023 sa pripadaju¢im Akcionim

planom

. Prvi godi$nji izvjestaj o realizaciji IKT Programa za 2021. godinu

. Nacrt drugog godiSnjeg izvjestaja o realizaciji IKT programa za 2022. godinu

. Strategija informaciono-komunikacionih tehnologija pravosuda 2016 — 2020 sa pripadaju¢im Akcionim planom
(prethodna strategija)

. Prijedlog zavr$nog izvjestaja o realizaciji mjera predvidenih Akcionim planom za sprovodenje Strategije

informaciono-komunikacionih tehnologija pravosuda 2016-2020

. Izvjestaj Evropske komisije o Crnoj Gori za 2022.godinu

. Evaluacija pravosudnih sistema (2020 — 2022) koju je provela Evropska Komisija za efikasnost pravosuda Savjeta
Evrope (CEPEJ) za Crnu Goru

. Strategija reforme pravosuda 2019-2022

. Pravci razvoja Crne Gore 2018 — 2021,

. Strategija razvoja informacionog drustva Crne Gore 2016-2020

. Strategija pametne specijalizacije 2019-2024

. Pravila rada u svrhu implementacije Sporazuma o unaprjedenju saradnje u oblasti suzbijanja kriminala

. Sporazum o unaprjedenju saradnje u oblasti suzbijanja kriminala

. Planovi i izvjestaji Sekretarijata Sudskog savjeta o tehnickom i funkcionalnom unapredenju postojeceg sistema za

upravljanje predmetima u sudovima
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JF-99L92Y.
‘ Adresa: Karadordeva bb

‘ 07“0? y/z y/ 9/ V/l 81000 Podgorica, Crna Gora

tel: +382 20 482 814
fax: +382 20 224 138
WWW.ESV.gov.me

Broj: 02 — 074/24 — 1548/2 26. mart 2024. godine

MINISTARSTVO PRAVDE
Andrej Milovi¢, ministar

Predmet: Misljenje na Zavr$ni izvjeStaj o sprovodenju Programa razvoja
informaciono-komunikacionih tehnologija pravosuda 2021-2023

Uvazeni gospodine Milovicu,

U skladu sa Vasim dopisom br. 01-07/24-3148/1 od 19. 03. 2024. godine i obavezama
koje proisti€u iz Uredbe o nacinu i postupku izrade, uskladivanja i praéenja sprovodenja
strateSkih dokumenata (Sl. list CG br. 54/18) u prilogu Vam dostavljamo nase:

- Pozitivno misljenje na Zavrdni izvjeStaj o sprovodenju Programa razvoja
informaciono-komunikacionih tehnologija pravosuda 2021-2023.

S uvaZavanjem,

GENERALNI SEKRETAR VLADE

1o %]p’Nikonc
4




Misljenje na Zavrsni izvjestaj o sprovodenju Programa razvoja informaciono komunikacionih tehnologija
pravosuda 2021 — 2023

GENERALNI OSVRT NA ZAVRSNI IZVJESTAJ o PRACENJU SPROVODENJA

Ispunjava li dostavljeni lzvjestaj minimum kriterijuma : A e
kvaliteta propisanih Metodologijom razvoja politika, ettt DA?,fg‘:_,j ;_‘ T o NE
izrade i pracenja sprovodenja strateskih '- SEa R e

dokumenata?

OPSTA PROCJENA KVALITETA IZVJESTAJA

ObrazloZenje: Zavrsni izvjestaj o sprovodenju Programa razvoja informaciono komunikacionih tehnologija pravosuda 2021 - 2023 zadovoljava kriterijume
propisane Uredbom o nacinu i postupku izrade, uskladivanja i pracenja sprovodenja strateSkih dokumenata ( Sluzbeni list CG, br.54/2018 od
31.07.2018.godine ) i prateCom Metodologijom razvijanja politika, izrade i pracenja sprovodenja strateSkih dokumenata. Konstatujemo da je u uvodnom
rezimeu izvjeStaja detaljno prikazana uspjesnost u realizaciji aktivnosti u izvjeStajnom periodu. Graficki je prikazan stepen realizacije svih aktivnosti, kao i
procenat realizovanih, djelimiCno realizovanih i nerealizovanih aktivnosti u okviru operativnih cilieva. Takode konstatujemo da izvjestaj sadrZii konkretan prikaz
izazova koji su u velikoj mjeri uticali na stepen realizacije planiranih aktivnosti, kao i detaljan prikaz utroSenih, odobrenih i planiranih sredsrava za sprovodenje
aprograma 2021 — 2023. Isti¢emo napor resora da se posebna paznja posveti svim djelimicno realizovanim i nerealizovanim aktivnostima kao i intenziviranju
rada na njima u cilju postizanja Sto vidljivijih rezultata u procesu digitalizacije pravosuda u Crnoj Gori. U susret narednom planskom ciklusu, u nastavku
nekoliko sugestija na koje je potrebno obratiti paznju:
- Sugerisemo detaljniju analizu klju¢nih postignuca i nacina na koji se doslo do istih.
- Sugerisemo da u narednim ciklusima planiranja politike izvrSi analiza rizika po rodnu jednakost, te da ukoliko provedena analiza pokaze da postoji
rizik, da se prevazilazenije istih adresira kroz formulisanije i planiranje rodno senzitivnih cilieva, indikatora ucinka i aktivnosti.
- Udcilju postovanja Zakona o rodnoj ravnopravravnosti sugeriSemo obaveznu i doslednu upotrebu rodno senzitivnog jezika kad god je to moguce, §to
je u izvjestaju generalno izostalo.
Detaljni komentari u nastavku.

OBRAZAC ZA PROCJENU ISPUNJENOSTI KRITERIJUMA ZA 1IZVJESTAVANJE

e Procjena ispunjenosti
~ Elementi procjene zavrsnog |zv1esta1a o sprovodenju strateskih dokumenata : ; kriterijuma

DA NE Nije
Yo primjenjivo

1. SADRZILIIZVJESTAJ UVODNI REZIME e




a. SadrZi li uvodni rezime kratak opis kljuénih dostignuca po strateskim i operativnim ciljevima (koriste¢i | o ]
indikatore uspjeha) s osvrtom na izazove u njihovom dostizanju? S

Uvodni rezime sadrzi kratak opis kljucnih dostignu¢a po operativnim ciljevima kao i osvrt na izazove i prepreke u |mplementacu| Akcionog plana. U uvodnom
rezimeu treba izbjegavati procesno izvjeStavanje — nabrajanjem realizovanih aktivnosti - imajuci u vidu da su realizovane aktivnosti detaljno prikazane u tabeli

izvjeStaja.

b. Sadrzi li uvodnirezime informaciju o stepenu realizacije aktivnosti tokom posljednje godine
sprovodenja strateSkog dokumenta?

U izvjeStaju konstatujemo konkretan i jasan prikaz stepena uspjesnosti realizacije aktivnosti iz Programa razvoja mformamono komunikacionih tehnologija
pravosuda 2021 - 2023. Navedeni izvjestaj je izraden na osnovu prikupljenih podataka od ¢lanova Radne grupe u odnosu na 40 prispjelih aktivnosti. U izvjestaju
se konstatuje da je od navedenih 40 aktivnosti realizovano 18 (45% ), djelimi¢no realizovano 13 aktivnosti ( 32% ), dok je 9 aktivnosti nerealizovano, odnosno
(25% ). Na djelimicnu realizaciju, kao i potpuno odsustvo realizacije pojedinih aktivnosti uticalo je viSe faktora, navodi se u izvjestaju. lzvjestaj sadrzi graficki i
procentualni prikaz realizovanih, djelimicno realizovanih, kao i nerealizovanih aktivnosti. Kada je u pitanju izvjestaj o realizaciji aktivnosti u 2023, od ukupno 13
dospjelih aktivnosti, prikuplienih na osnovu podataka Radne grupe, realizovane su 2 aktivnosti (15% ), djelimi¢no realizovane 4 aktivnosti( 39% ), dok 6
aktivnosti nije realizovano ( 46% ). Procenat realizacije aktivnosti u 2023. takode je graficki prikazan.

c. Pruza li uvodni rezime kratka pojasnjenja zasto se aktivnosti nijesu realizovale?

Uvodni rezime sadrZi detaljna pojaSnjenja i razloge zaSto stepen realizacije aktivnosti nije na zadovoljavajuc¢em nivou. Tako, izmedu“ostalog, Komisija i Radna
grupa, kao operativna tijela za sprovodenie strateSkog dokumenta su formirane tek krajem 2021, dok su nedostatak dovoljnog broja kvalifikovanog ICT kadra,
smanjen budzet za realizaciju AP, takode neki razloga za izostanak realizacije. Treba imati u vidu da su izazovi iz uvodnog rezimea izvjestaja, osnov za

preporuke na kraju izvjestaja koje predstavljaju odgovor na kljuéne nedostatke u sprovodenju strateSkog dokumenta u prethodnom perlodu
d. Sadrzi li uvodni rezime podatak o ukupno planiranim i utroSenim sredstvima za sprovodenje strateSkog Py
dokumenta?

Uvodni rezime sadrzi podatke o planiranim i utroSenim sredstvima za sprovodenie strateSkog dokumenta.

2. SADRZI L11ZVJESTAJ INFORMACIJU O ISPUNJENOSTI STRATESKIH | OPERATIVNIH CILJEVA? v

a. Sadrzi li izvjestaj polaznu, ciljnu i ostvarenu vrijednost indikatora uticaja i u€inka (za svaki strateski i
operativni cilj ponaosob)?

Izviestaj sadrzi polaznu, ciljnu i ostvarenu vrijednost indikatora ucinka za svaki operativni cilj posebno.

b. Sadrzi li izvjestaj analizu uzroka, razloge za nedostizanje ciljeva (Zeljenih vrijednosti indikatora uticaja i
ucinka)?




[zvjestaj sadrZi analizu uzroka i razloga za nedostizanje zeljenih vrijednosti indikatora u okviru svakog operativnog cilja.

c. Sadrzi li izvjestaj analizu dobrih rezultata i postignuca, i kako se do njih doslo?

Izvjestaj sadrzi informaciju o rezultatima i postignu¢ima, medutim izostala je detaljnija analiza kako se do njih doslo, Sto je i preporuka za naredni planski ciklus.
Zavr3ni izvjestaj treba da sagleda primjere dobre prakse u implementaciji aktivnosti iz Okvirnog akcionog plana, koji bi posluzili kao smjernice institucijama u
pogledu optimalnih modaliteta implementacije strateSkog dokumenta u dijelu mobilizacije raspolozivih ljudskih ili finansijskih resursa, lobiranja za dodatna
finansijska sredstva, efikasne institucionalne koordinacije i sl.

d. Sadrzi li izvjestaj analizu rezultata u dostizanju ciljeva i ciljnih vrijednosti sa rodnom dimenzijom?

Tokom implementacije nijesu identifikovane prepreke ili rizici koji proisti¢u iz pripadnosti odredenom rodu, a koje spreCavaju gradane da koriste benefite koje
proizvodi javna politika. Neophodno je disagregirati podatke za pojedine indikatore ucinka npr. broj korisnika/ca nekog servisa koji je u primjeni, broj korisnika/ca
obuka — broj Zena u odnosu na broj muskaraca i sl. Ovu sugestiju imati u vidu u susret narednom planskom ciklusu i u svijetlu neophodnosti da se u analizi
stanja uradi analiza rizika po rodnu jednakost u predmetnoj podoblasti javne politike, koja bi vodila konkretnim aktivnostima u akcionom planu kojima ¢e se

adresirati identifikovani rizici.

3. SADRZILIIZVJESTAJ TABELUZA [ZVJESTAVANJE O IMPLEMENTACIJI AP ZA POSLJEDNJU GODINU Ve
SPROVODENJA STRATESKOG DOKUMENTA? Tde

a. Sadrzi li tabela kljucne informacije propisane Metodologijom:

Operativni cilj s polaznom, ciljinom i dostignutom vrijednoS¢u indikatora na kraju perioda implementacije strateSkog
dokumenta

Aktivnosti

Nadlezna institucija

Pocetak realizacije aktivnosti

Rok za realizaciju aktivnosti

Status indikatora rezultata

Status indikatora rezultata, disagregiranih po polu

Status realizacije (semafor pristup)

Razlozi kaSnjenja sa sprovodenjem aktivnosti

Osvrtna planlrana i utroSena sredstva za svaku aktivnost
OBRAZLOZENJE: Tabelami prikaz uglavnom ispunjava metodoloke zahtjeve. Konstatujemo da je ostvarene vrijednosti |nd|katora ucinka, u odnosu na ciline

vrijendosti iz osnovnog strateSkog dokumenta, za operativne ciljeve 1 i 2 moZda bilo neophodno dodatno obrazloZiti i u tabelarnom prikazu, imajuéi u vidu
uopstene definicije predmetnih indikatora, na nacin kako je to prikazano u ,Informaciji o napretku u postizanju operativnih ciljeva“. Takode konstatujemo, da
izvjestaj o indikatorima rezultata ne ukljucuje podatke segregirane prema polu. Shodno novim metodoloskim zahtjevima, u susret narednom izviestajnom




ciklusu, sugeris§emo prikaz indikatora rezultata disagregiranih po polu, na nacin da se sagledaju eventualni rizici u pogledu rodne ravnopravnosti i isti artikuliSu
posredstvom prikaza indikatora rezultata segregiranih prema polu korisnika aktivnosti.

4. SADRZI LI IZVJESTAJ NALAZE EX POST EVALUACIJE? S

lzvjestaj sadrzi informacije o sprovedenoj evluaciji. Konstatujemo da je evaluacija sprovedena u periodu jun — septembar 2023, kombinacijom kvantitativnih i
kvalitativnih metoda, ukljucujuci dokumentacionu anlizu i dubinske intervjue, sa ciliem da se ocijeni relevantnost, efikasnost, uticaj i odrzivost. Proces evaluacije
se sprovodio u tri faze, a njen glavni cilj je bio, kako se navodi u izvjestaju, da se Ministarstvu pravde i drugim ucesnicima u u realizaciji Programa pruzi ukupna
nezavisna ocjena dosadasnje uspjesnosti Programa, s posebnom paznjom na ucinak ostvarenih rezultata na postavljene ciljieve programa kao i kljucne lekcije
i preporuke za pobolj$anje sadasnijih i buducih aktivnosti. Evaluacija je ispitivala realizaciju Programa i Akcionog plana u odnosu na pet kriterijuma: relevantnost,
efektivnost, efikasnost, uticaj i odrZivost. $to je u izvjeStaju detaljno obrazlozeno, za svaki kriterijum pojedinaéno.

5. SADRZILIIZVJESTAJ OSVRT NA PLANIRANA | UTROSENA FINANSIJSKA SREDSTVA ZA CJELOKUPAN PERIOD v
SPROVODENJA STRATESKOG DOKUMENTA? (Presjek troSkova po izvorima finansiranja, pratece obrazlozenje s
podataka) :

IzvjeStaj sadrzi detaljan osvrt na planirana i utroSena sredstva uz graficki prikaz odnosa utroSenih, odobrenih i planiranih sredstava za sprovodenje Programa,
po godinama i izvorima finansiranja.

6. SADRZI LI IZVJESTAJ PREPORUKE ZA NAREDNI CIKLUS KREIRANJA JAVNE POLITIKE? v
(Preporuke razvrstane po ciljevima, adresirane odgovornim institucijama,)

Kako smo ve¢ konstatovali, sprovedena je evaluacija predmetnog strateSkog dokumenta koja sadrZi relevantne nalaze u odnosu na kriterijume OECD-a. U
izvjeStaju konstatujemo da su preporuke integralno prenijete iz eksterne evaluacije. Preporuke kao konacni segment zavrSnog izvjestaja sluze da daju
konkretne smjernice institucijama nadleznim za realizaciju aktivnosti u pogledu optimalnih pravaca daljeg djelovanja u predmetnoj podoblasti javne
politike. One moraju biti grupisane prema operativnim ciljevima iz Programa ifili institucijama koje su bile ukljuéene u realizaciju aktivnosti, kako bi
institucije na odgovarajuci nacin definisale strateSke li operativne cilieve u narednom strateSkom dokumentu, u zavisnosti od toga da li ée se opredijeliti da
predmetnu oblast sagledaju strategijom ili programom. Sugeri§emo grupisanje preporuka na kraju predmetnog izvjestaja..
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