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PROGRAM OBRAZOVANJA ZA OSPOSOBLJAVANJE ZA STICANJE STRUČNE KVALIFIKACIJE                                      RUKOVALAC/TELJKA VILJUŠKAROM
1.Naziv programa: Program obrazovanja za osposobljavanje za sticanje stručne kvalifikacije Rukovalac/teljka viljuškarom
Program obrazovanja se bazira na Standardu zanimanja Rukovalac/teljka viljuškarom koji je usvojen na XVIII sjednici Savjeta za kvalifikacije 24.03.2015.godine i Standardu kvalifikacije Rukovalac/teljka viljuškarom koji je usvojen na XX sjednici Savjeta za kvalifikacije održanoj 03.06.2015. godine. 
Inicijativa za izradu ove stručne kvalifikacije pokrenuta je od strane ZOPT- Centra za obrazovanje i trening, Podgorica za potrebe obezbjeđenja stručnog kadra za tržište rada.
2. Uslovi za upis:

Osnovni obrazovni zahtjev: 

· Kvalifikacija nivoa obrazovanja III 
Drugi uslovi:  
· Položen vozački ispit B kategorije

Osnovne osobine koje polaznik/ca mora da posjeduje:
· odgovornost
· preciznost u radu

· manuelna spretnost

Poželjne osobine  koje polaznik/ca mora da posjeduje:
· dobre psihomotorne sposobnosti

· spremnost za timski rad

3. Trajanje i kreditna vrijednost programa:
58 časova – 3 kredita 
Program se sastoji od jedne jedinice kvalifikacije/predmetne oblasti:

Rukovanje i upravljanje viljuškarom:

Teorijski dio: 20 časova za grupu polaznika 
Praktični dio: maksimalno 30 časova po polazniku
Provjera: 8 časova

Ukupno: 58 časova

Broj kredita: 3

Napomena: 

Izvođač programa obrazovanja može realizovati, pored predviđenog fonda časova, do 10% časova iz predmetne oblasti kao otvoreni dio programa. Izvođač programa može osmisliti sadržaje sa aktuelnim temama iz date struke (teme mogu biti vezane za potrebe lokalne zajednice, interesovanja polaznika, potrebe ciljne grupe i sl. ).
4. Ciljevi programa obrazovanja:

4.1. Opšti cilj programa: 

       Osposobljavanje polaznika/ca  za rukovanje i upravljanje viljuškarom.
4.2. Posebni zadaci:
· Razvijanje radnih navika u obavljanju poslova;

· Osposobljavanje za samostalni rad i rad u timu ;

· Razvijanje preciznosti i odgovornosti u poslu;
· Razvijanje pravilnog odnosa prema radu i sredstvima rada; 
· Razvijanje odgovornosti prema vlastitom i tuđem zdravlju;
· Razvijanje svijesti o zaštiti radne i životne sredine;
· Planiranje i organizacija  vlastitog rada;
· Racionalno korišćenje energije, materijala i vremena;

· Razvijanje poslovne komunikacije sa klijentima i kolegama;

· Vršenje prijema, utovara, prevoza i istovara tereta viljuškarom, u skladu sa saobraćajnim i bezbjednosnim propisima;
· Sprovođenje procedura kontrole ispravnosti viljuškara i tereta;
· Procijena rizika i opasnosti u radu sa viljuškarom i teretom;
· Primjena mjera lične zaštite i zaštite radne i životne sredine u skladu sa propisima.
5. Ishodi učenja
5.1. Opšti ishodi programa:

· Planira, priprema i izvodi radove iz djelokruga svog zanimanja 

· Vrši provjeru kvaliteta obavljenog posla

· Racionalno koristi sredstva rada, energiju materjal i vrijeme 

· Obavlja poslove pripreme za rukovanje viljuškarom

· Rukuje i upravlja viljuškarom 

· Vrši utovar, prevoz i istovar tereta viljuškarom

· Održava viljuškar i vrši manje opravke na viljuškaru

· Kontroliše rad i ispravnost viljuškara

· Kontroliše stanje i bezbjednost tereta

· Vodi dokumentaciju o viljuškaru i teretu

· Komunicira sa saradnicima i drugim učesnicima u transportu

· Obavlja poslove u skladu sa standardima kvaliteta

· Primjenjuje propise zaštite na radu i zaštite životne sredine
5.2. Specifični ishodi učenja
Predmetni katalog:

Jedinica kvalifikacije/predmetna oblast: Rukovanje i upravljanje viljuškarom
	Sadržaji/teme
	Specifični ishodi učenja - Znanja
	Specifični ishodi učenja - Vještine
	Opšti ishodi učenja

Jedinice učenja/

Predmetne oblasti

	Karakterisitke i namjena viljuškara
Opis i namjena viljuškara

Podjela viljuškara prema:

· vrsti pogona

· položaju viljuški

· dodatnim elementima

Mehanizmi, uređaji i elementi viljuškara 
Dodatni priključci za viljuškar


	· Navodi opšte pojmove o viljuškarima

· Opše karakteristike i namjenu viljuškara

· Navodi vrste viljuškara prema:

· vrsti pogona

· položaju viljuški

· dodatnim elementima
· Navodi sklopove i mehanizme na viljuškaru

· Navodi priključke za viljuškare i objašnjava njihovu namjenu
	· Uočava karakteristike viljuškara i njihovu primjenu

· Razlikuje viljuškar sa motorom sa unutrašnjim sagorijevanjem, viljuškar sa elektromotorom i ručni viljuškar

· Razlikuje sklopove i mehanizme kod viljuškara i način njihovog rada
· Razlikuje dodatne priključke za viljuškar prema njihovoj namjeni
	Objašnjava karakteristike i namjenu viljuškara

	Održavanje viljuškara
Obavezni pregledi viljuškara:

· dnevni

· nedjeljni

· mjesečni

· godišnji

Održavanje dizel viljuškara i viljuškara na baterijski pogon

Održavanje ručnih viljuškara i dodatne opreme

Korektiovno održavanje viljuškara:

· uočavanje kvarova na viljuškaru
· otklanjanje manjih kvarova

· prijavljivanje većih kvarova nadređenom licu 
	· Poznaje način i dinamiku održavanja viljuškara

· Opiše postupak dnevnog i nedjeljnog pregleda viljuškara
· Opiše postupak pripreme viljuškara za rad

· Opiše način održavanja dizel viljuškara i viljuškara na baterijski pogon

· Pojasni način održavanja alata, pribora i priključaka za viljuškar

· Navodi lakse kvarove i uzroke zastoja u radu viljuškara
· Poznaje posledice nepravilnog rukovanja i održavanja viljuškara

· Poznaje standarde i uputstva proizvođača
	· Obavlja dnevni i nedjeljni pregled viljuškara
· Kontroliše ispravnost rada pri prijemu viljuškara
· Vrši pripremu viljuškara za rad

· Održava viljuškar i dodatne priključke

· Održava alat, pribor i dodatnu opremu

· Uočava kvarove na viljuškaru

· Otklanja manje kvarove

· Prijavljuje veće kvarove nadređenom licu

· Postupa u skladu sa standardima i uputstvima proizvođača


	Održava viljuškar

	Način vožnje viljuškara
· Pravilno rukovanje viljuškarom
· Upravljanje mehanizmom za podizanje i naginjanje
· Rad viljuškara u zatvorenim prostorima i skladištima
· Vožnja viljuškara u drumskom saobraćaju
· Vožnja viljuškara na uzbrdici, nizbrdici i kosim terenima
· Pravilno parkiranje viljuškara

	· Poznaje pravila za bezbjedan rad sa viljuškarom

· Opiše princip rada mehanizma za podizanje i naginjanje

· Navodi alat i opremu  potrebnu prilikom upravljanja i rukovanja viljuškarom

· Pojasni način parkiranja viljuškara i situacije u kojima je parkiranje zabranjeno
· Navodi pravila kretanja viljuškara na uzbrdici, nizbrdici i kosim terenima
· Opiše način rada viljuškara u zatvorenim prostorima i skladištima
	· Sinhronizovano izvodi pokrete pri upravljanju viljuškarom

· Upravlja mehanizmom za podizanje i naginjanje

· Koristi odgovarajući alat i opremu prilikom upravljanja i rukovanja viljuškarom

· Vozi viljuškar u zatvorenom prostoru i skladištu
· Vozi viljuškar na uzbrdici, nizbrdici i kosom terenu
· Pravilno parkira viljuškar
	Vozi i rukuje viljuškarom

	Utovar, prevoz i istovar tereta
· Osbine tereta (težina, vrste, označavanje tereta)
· Vrste i namjena abalaže
· Utvrđivanje opterećenja viljuškara

· Priprema za utovar tereta

· Postupak utovara i osiguravanje tereta

· Transport tereta

· Priprema za istovar i odlaganje tereta
	· Navodi karakteristike različitih vrsta tereta

· Navodi namjenu i vrste ambalaže, paleta i kontejnera 
· Očita opterećenje viljuškara u skladu sa dijagramom nosivosti

· Opiše mjesto istovara i način skladištenja tereta

· Objasni postupak zahvatanja i podizanja tereta 

· Objasni načine transporta i osiguravanja tereta
· Opiše način odlaganje i skladištenja tereta

· Poznaje manevarske sposobnosti viljuškara 
	· Identifikuje težinu, vrstu i osobine tereta prije preuzimanja tereta

· Određuje dozvoljeno opterećenje viljuškara u skladu sa dijagramom nosivosti

· Provjerava stabilnost tereta i osigurava teret prije vožnje

· Vrši zahvatanje i podizanje tereta 

· Utovara  i istovara teret u kamione/sredstva za prevoz tereta
· Obavlja transport tereta

· Određuje mjesto istovara i način skladištenja tereta

· Obavlja odlaganje tereta
	Vrši utovar, prevoz i istovar terereta

	Saobraćajni i bezbjednosni propisi
· Radna dokumentacija

· Transportni putevi i organizacija unutrašnjeg transporta

· Propisi o prevozu i bezbjednosti u saobraćaju

· Propisi pri utovaru istovaru i prenosu tereta
· Prava, dužnosti i odgovornosti rukovaoca viljuškarom
· Komunikacija na radnom mjestu

· Zaštita na radu

· Protivpožarna zaštita


	· Navodi radnu dokumentaciju

· Navodi transportne puteve i organizaciju unutrašnjeg transporta

· Poznaje saobraćajne propise

· Poznaje propise o prevozu, utovaru, 

· Poznaje propise ekološke zaštite, zaštite na radu i protivpožarne zaštite      
· Poznaje propise koji regulišu prevoz opasnih materija

· Navodi prava, dužnosti i odgovornosti rukovaoca viljuškarom
· Poznaje postupke davanja i primanja instrukcija

· Navodi sredstva i opremu za ličnu zaštitu na radu i sigurnosnu opremu
	· Popunjava radnu dokumentaciju

· Primijenjuje saobraćajne propise

· Primijenjuje propise pri utovaru i istovaru tereta
· Primijenjuje propise ekološke zaštite, zaštite na radu i protivpožarne zaštite
· Štiti sebe, lica oko sebe, radnu i životnu sredinu
· Na propisan način deponuje otpadno ulje i zapaljive tečnosti
· Prenosi i prima uputstva o sigurnosti na radu
· Pravovremeno upozorava na opasnosti pri radu sa viljuškarom i teretom
· Koristi sredstva i opremu lične zaštite na radu i sigurnosnu opremu
	Primijenjuje saobraćajne i bezbjednosne propise


6. Uslovi za napredovanje i završetak programa:
6.1. Napredovanje: 

       Savladavanje jednostavnih znanja i vještina je uslov da bi se moglo preći  

       na usvajanje složenijih znanja i vještina.

6.2. Provjeravanje:
· U toku realizacije programa obrazovanja: 

· Provjeru znanja i vještina nakon završene predmetne oblasti polaznika/ca vrše predavači/instruktori.

· Na kraju realizacije programa obrazovanja: 

· Organizuje se završna provjera znanja, vještina i kompetencija  polaznika/ca. Završnu provjeru vrši Ispitni centar Crne Gore.

6. 3. Vrednovanje:

Na završnoj provjeri znanja, vještina i kompetencija  u slučaju sticanja stručne kvalifikacije Rukovalac/teljka viljuškarom vrednovanje se vrši na sledeći način:
· Polaznik/ca je ovladao/la svim znanjima i vještinama utvrđenim standardom  zanimanja Rukovalac/teljka viljuškarom.
· Polaznik/ca nije ovladao/la svim znanjima i vještinama utvrđenim standardom zanimanja  Rukovalac/teljka viljuškarom.
7. Način provjere
Teorijska znanja polaznika/ca provjeravaju se pisanim putem - testom.
Praktična provjera znanja i vještina polaznika/ca vrši se na osnovu praktičnog rada.
Program se realizuje kod licenciranog organizatora obrazovanja odraslih.
Institucija treba da ispunjava kadrovske i tehničke uslove za realizaciju programa.
8. Prostorni, materijalno-tehnički uslovi za realizaciju programa:
· Učionica opremljena po andragoškim standardima (stolovi i stolice za 15 polaznika/ca, lap-top sa LCD projektorom, bijela tabla, flip chart, makete, modeli);

· Poligon za praktičnu obuku sa sadržajima i ambijentima koji odgovaraju realnim uslovima obavljanja poslova rukovanja viljuškarom;
· Viljuškar;
· Uputstvo za rukovanje i održavanje viljuškara;

· Komplet alata, znak upozorenja, dizalica, sredstva za pričvršćivanje tereta, ključ za točkove, mazalica, sijalice za signalizaciju, pribor za pranje i čišćenje;

· Lična zaštitna sredstva pri radu i servisiranju, sredstva prve pomoći i protivpožarni aparat. 
9. Izvođači programa

Za izvođenje jedinice kvalifikacije Rukovanje i upravljanje viljuškarom
Nivo kvalifikacije 7/1, visoka stručna sprema iz oblasti drumskog saobraćaja ili mašinstva sa 240 ECT kredita, sa radnim iskustvom od 3 godine. Za potrebu realizacije praktičnog dijela može se angažovati lice koje ima najmanje III nivo kvalifikacije, sa najmanje 5 godina radnog iskustva na poslovima viljuškariste. 
10. Povezanost sa drugim kvalifikacijama i mogućnost napredovanja
a) Povezanost sa drugim kvalifikacijama:
b) Mogućnost napredovanja:
Autori programa:

1. Vidak Krtolica, dipl.ing.saobraćaja, INTRA - Institut za transport;

2. Darko Milinković, dipl.ing.mašinstva, Termoelektrana;
3. Vukosava Peković, dipl.andragog, ZOPT- Centar za obrazovanje i trening;
Uputstvo za trenera

Za realizaciju praktičnog dijela programa

Upoznavanje polaznika/ca sadržajem, ciljevima i ishodima programa obrazovanja/modulima za osposobljavanje  za sticanje stručne kvalifikacije Rukovalac/teljka viljuškarom.
1. Osposobljavanje polaznika/ca za pripremu viljuškara za rad i održavanje viljuškara
Demonstracija:

· Postupaka dnevnog i nedeljnog pregleda viljuškara
· Postupka kontrole ispravnosti rada pri prijemu viljuškara

· Postupka pripreme viljuškara za rad
· Postupka održavanja viljuškara i dodatnih priključaka
· Postupak održavanja alata, pribora i dodatnih priključaka za viljuškar
· Postupka otklanjanja manjih kvarova na viljuškaru
Praktičan rad polaznika/ca: 

· Primjenjuje postupke dnevnog i nedeljnog pregleda viljuškara

· Primjenjuje postupak kontrole ispravnosti rada pri prijemu viljuškara

· Primjenjuje postupak pripreme viljuškara za rad

· Primjenjuje postupak održavanja viljuškara i dodatnih priključaka

· Primjenjuje postupak održavanja alata, pribora i dodatnih priključaka 
· Primjenjuje postupak otklanjanja manjih kvarova na viljuškaru
2. Osposobljavanje polaznika/ca za vožnju i rukovanje viljuškarom
Demonstracija:

· Postupka upravljanja mehanizmom za podizanje i naginjanje

· Postupka vožnje viljuškarom u zatvorenom prostoru i skladištu

· Postupka vožnje viljuškarom na uzbrdici, nizbrdici i kosom terenu

· Postupka zaustavljanja i parkiranja viljuškara
Praktičan rad polaznika/ca: 

· Primjenjuje postupak upravljanja mehanizmom za podizanje i naginjanje

· Primjenjuje postupak vožnje viljuškarom u zatvorenom prostoru i skladištu

· Primjenjuje postupak vožnje viljuškarom na uzbrdici, nizbrdici i kosom terenu

· Primjenjuje postupak zaustavljanja i parkiranja viljuškara
3. Osposobljavanje polaznika/ca za obavljanje poslova utovara, prevoza i istovara tereta viljuškarom 
Demonstracija:

· Postupka utvrđivanja opterećenja viljuškara u skladu sa dijagramom nosivosti

· Postupka provjere stabilnost tereta prije vožnje

· Postupka zahvatanja i podizanja tereta 

· Postupka utovara i istovara tereta u kamione/sredstva za prevoz tereta

· Postupka transporta tereta

· Postupka odlaganja i skladištenja tereta
Praktičan rad polaznika/ca: 

· Primjenjuje postupak utvrđivanja opterećenja viljuškara u skladu sa dijagramom nosivosti

· Primjenjuje postupak provjere stabilnost tereta prije vožnje
· Primjenjuje postupak zahvatanja i podizanja tereta

· Primjenjuje postupak utovara i istovara tereta u kamione/sredstva za prevoz tereta

· Primjenjuje postupak transporta tereta

· Primjenjuje postupak odlaganja i skladištenja tereta
4. Osposobljavanje polaznika/ca za popunjavanje radne dokumentacije 
Demonstracija:

· Postupka popunjavanja radne dokumentaciju
Praktičan rad polaznika/ca: 

· Primjenjuje postupak popunjavanja radne dokumentaciju

5. Osposobljavanje polaznika/ca za zaštitu na radu, zaštite životne sredine i protivpožarnu zaštitu
Demonstracija:

· Postupaka i mjera zaštite na radu

· Postupaka korišćenja sredstava i opreme za zaštitu na radu

· Mjera zaštite životne sredine

· Pravilnog načina deponovanja otpadnog ulja i zapaljive tečnosti
· Postupka davanja i primanja instrukcija o sigurnosti na radu
Praktičan rad polaznika/ca: 

· Primjenjuje postupke i mjere zaštite na radu

· Primjenjuje postupke korišćenja sredstava i opreme za zaštitu na radu

· Primjenjuje mjere zaštite životne sredine 

· Primjenjuje pravilan način deponovanja otpadnog ulja i zapaljivih tečnosti
· Primjenjuje postupak davanja i primanja instrukcija o sigurnosti na radu.[image: image2.png]
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