PREDLOG
Na osnovu Clana 234 stav 6 Zakona o zastiti potroSaca (,Sluzbeni list CG", broj
12/26), Vlada Crne Gore na sjedniciod . . 2026. godine, donijela je

ODLUKU
O UTVRBIVANJU LISTE ORGANA NADLEZNIH ZA NADZOR NAD
SPROVODENJEM PROPISA KOJIMA SE STITE INTERESI POTROSACA | LISTI
PROPISA

Clan 1

Ovom odlukom propisuje se lista nadleZznih organa drzavne uprave, organa
uprave i lokalne uprave za inspekcijski nadzor i nezavisnih pravnih lica koja su
ovla8c¢ena za vrSenje inspekcijskog nadzora nad sprovodenjem zakona kojima se Stite
interesi potro$aca, kao i samostalnih organizacija i nezavisnih pravnih lica koja vrse
nadzor nad sprovodenjem zakona kojima se Stite interesi potro$aca i nezavisnih
pravnih lica i organa lokalne uprave koji su nadlezni da prilkom odlu€ivanja o Zalbi
potro$aca, vrSe upravni nadzor nad radom pruzalaca javnih usluga, kao i lista propisa
kojima se Stite interesi potroSaca.

Clan 2
Lista organa nadleznih za nadzor nad sprovodenjem propisa kojima se $tite
interesi potroSaca i lista propisa kojima se Stite interesi potroSaca data je u Prilogu 1,
koji je sastavni dio ove odluke.

Clan 3
Danom stupanja na snagu ove odluke prestaje da vazi Odluka o utvrdivanju
Liste organa nadleznih za inspekcijski nadzor nad sprovodenjem Zakona koji sadrze
odredbe o zastiti potrosaca ("Sluzbeni list CG", broj 53/21).

Clan 4
Ova odluka stupa na snagu osmog dana od dana objavljivanja u "Sluzbenom
listu Crne Gore".

Broj:
Podgorica, . 2026. godine

Vlada Crne Gore
Predsjednik,
mr Milojko Spaji¢



PRILOG 1

LISTA ORGANA NADLEZNIH ZA NADZOR NAD SPROVODENJEM PROPISA KOJIM vSEvéTITE INTERESI POTROSACA |
LISTA PROPISA KOJIMA SE STITE INTERESI POTROSACA

\PREDMET NADZORA

INACIONALNI PROPIS (ZAKON)

|ORGAN NADLEZAN ZA NADZOR |

1. Isticanje cijena za ponudene proizvode
(roba i usluge, uklju€ujuéi i javne usluge)

Zakon o zastiti potrosaca (u daljem
tekst ZZP) i drugi zakoni koji sadrze
odredbe o zastiti potroSaca a narocito:
Zakon o turizmu i ugostiteljstvu;
Zakon o skijalistima;

Zakon o raftingu;

Zakon o zanatstvu;

Zakon o elektronskoj trgovini;
Zakon o zdravstvenoj zastiti;
Zakon o ljekovima; Zakon o
kreditnim institucijama;

o Zakon o potro$ackim kreditima;
o Zakon o finansijskom lizingu,
faktoringu, otkupu potrazivanja,
mikrokreditiranju i kreditno-garantnim
poslovima;

Zakon o plathom prometu;
Zakon o osiguranju

Zakon o energetici;

Zakon o elektronskim
komunikacijama;

o Zakon o postanskim uslugama;
. Zakon o elektronskim medijima;

Zakon o komunalnim djelatnostima;

1. Ministarstvo ekonomskog
razvoja — TrziSna inspekcija;

2. Ministarstvo turizma — TuristiCka
inspekcija;

3. Ministarstvo javne uprave —
Inspekcija za usluge informacionog
drustva;

4. Ministarstvo zdravlja —
Zdravstvena inspekcija;

5. Organ lokalne uprave — nadlezna
lokalna inspekcija;

6. Ministarstvo saobracaja

— Direkcija za inspekcijski nadzor u
drumskom saobracaju;

- Direkcija za inspekcijski nadzor
zeljezniCke infrastrukture, saobracaja
i ZiCara

7. Ministarstvo pomorstva — Lucka
kapetanija Bar — PSC inspektor;

8. Centralna banka Crne Gore;

9. Agencija za nadzor osiguranja;
10. Agencija za civilno
vazduhoplovstvo — Inspektor za
vazdusni saobracaj;




PREDMET NADZORA

INACIONALNI PROPIS (ZAKON)

|ORGAN NADLEZAN ZA NADZOR |

o Zakon o prevozu u drumskom
saobracaju;

o Zakon o vazdusnom saobracaju;
o Zakon o sigurnosti pomorske
plovidbe;

o Zakon o Zeljeznici;

o Zakon o ugovornim odnosima u

ZeljezniCkom saobracaju;

11. Agencija za elektronske
komunikacije i posStansku
djelatnost;

12. Agencija za audiovizuelne
medijske usluge

2. lzdavanje i sadrzina racuna za prodati

proizvod (roba i usluge, ukljuéujudi i javne

usluge)

ZZP i drugi zakoni koji sadrze odredbe o
zastiti potroSaca a narocito:

Zakon o turizmu i ugostiteljstvu;
Zakon o skijalistima;

Zakon o raftingu;

Zakon o zanatstvu;

Zakon o elektronskoj trgovini;
Zakon o ljekovima;

Zakon o kreditnim institucijama;
Zakon o potroSackim kreditima;
Zakon o finansijskom lizingu,
faktoringu, otkupu potrazivanja,
mikrokreditiranju i kreditno-garantnim
poslovima;

Zakon o plathom prometu;
Zakon o osiguranju

Zakon o komunalnim djelatnostima;
Zakon o energetici;

Zakon o elektronskim
komunikacijama;

. Zakon o elektronskim medijima;

1. Ministarstvo ekonomskog
razvoja — TrZiSna inspekcija;
2. Ministarstvo turizma —

TuristiCka inspekcija (i nadlezna
lokalna inspekcija);

3. Ministarstvo javne uprave —
Inspekcija za usluge informacionog
drustva;

4. Organ lokalne uprave —
nadlezna lokalna inspekcija;
5. Ministarstvo saobracaja —

Direkcija za inspekcijski nadzor u
drumskom saobracaju;

Direkcija za inspekcijski nadzor
zeljezniCke infrastrukture, saobracaja
i ZiCara

6. Ministarstvo pomorstva —
Lucka kapetanija Bar — PSC
inspektor;

7. Centralna banka Crne Gore;
8. Agencija za nadzor
osiguranja;




PREDMET NADZORA

INACIONALNI PROPIS (ZAKON)

|ORGAN NADLEZAN ZA NADZOR |

o Zakon o postanskim uslugama;
o Zakon o prevozu u drumskom
saobracaju;

o Zakon o vazdusnom saobracaju;
o Zakon o obligacionim odnosima i

osnovama svojinsko-pravnih odnosa u
vazdusSnom saobracaju;

o Zakon o sigurnosti pomorske
plovidbe;

o Zakon o pravima putnika u
pomorskoj i unutrasnjoj plovidbi;

o Zakon o ugovornim odnosima u
ZeljezniCkom saobracaju;

9. Agencija za civilno
vazduhoplovstvo — Inspektor za
vazdusni saobracaj;

10. Agencija za elektronske
komunikacije i postansku
djelatnost;

11.  Agencija za audiovizuelne
medijske usluge

3. Prodajne pogodnosti

ZZP i drugi zakoni koji sadrze odredbe o
zastiti potroSaca

1. Ministarstvo ekonomskog
razvoja — TrziSna inspekcija;

2. Ministarstvo turizma —
TuristiCka inspekcija;

3. Ministarstvo javne uprave —
Inspekcija za usluge informacionog
drustva;

4. Agencija za elektronske
komunikacije i postansku
djelatnost — Inspekcija za
elektronske komunikacije i postansku
djelatnost;

5. Organ lokalne uprave —
nadlezna lokalna inspekcija;
6. Ministarstvo saobracaja —

Direkcija za inspekcijski nadzor u
drumskom saobracaju:




PREDMET NADZORA

INACIONALNI PROPIS (ZAKON)

|ORGAN NADLEZAN ZA NADZOR |

Direkcija za inspekcijski nadzor
ZeljeznicCke infrastrukture, saobracaja
i ZiCara

7. Ministarstvo pomorstva —
Lucka kapetanija Bar — PSC
inspektor;

8. Centralna banka Crne Gore;
9. Agencija za nadzor
osiguranja;

10. Agencija za civilno

vazduhoplovstvo — Inspektor za
vazdusni saobracaj;

11.  Agencija za audiovizuelne
medijske usluge

4. Saobraznost i garancija za neprehrambenu
robu

ZZP i drugi zakoni:

o Zakon o tehni¢kim zahtjevima za
proizvode i ocjenjivanje usaglasenosti;
o Zakon o metrologiji;

o Zakon o kontroli predmeta od
dragocjenih metala;

o Zakon o ljekovima;

o Zakon o medicinskim sredstvima;
o Zakon o gradevinskim proizvodima,;
o Zakon o odrzavanju stambenih
zgrada;

. Zakon o hemikalijama;

Zakon o kozmetickim proizvodima;
Zakon o sredstvima za zastitu bilja;
Zakon o sredstvima za ishranu bilja

Zakon o biocidnim proizvodima

1. Ministarstvo ekonomskog
razvoja — TrziSna inspekcija;

2. Ministarstvo zdravlja —
Zdravstvena i sanitarna inspekcija;
3. Agencija za elektronske
komunikacije i postansku
djelatnost - Inspekcija za
elektronske komunikacije i postansku
djelatnost;

4. Zavod za metrologiju —
MetroloSka inspekcija;

5. Ministarstvo energetike i
rudarstva — Termoenergetska
inspekcija;

6. Ministarstvo prostornog
planiranja, urbanizma i drzavne

imovine — Inspekcija za stanovanje;




PREDMET NADZORA

INACIONALNI PROPIS (ZAKON)

|ORGAN NADLEZAN ZA NADZOR |

7. Uprava za bezbjednost
hrane, veterinu i fitosanitarne
poslove — Fitosanitarna i
veterinarska inspekcija;

8. Ministarstvo saobracaja —
Direkcija za inspekcijski nadzor u
drumskom saobracaju;

9. Ministarstvo pomorstva —
Lucka kapetanija Bar — PSC
inspektor;

10. Ministarstvo unutrasnjih
poslova — Inspekcija za eksplozivne
materije, zapaljive materije, teCnosti i
gasove

5. Saobraznost i garancija za hranu

zastiti potroSaca, a narocito:

o Zakon o bezbjednosti hrane;
o Zakon o turizmu i ugostiteljstvu

ZZP i drugi zakoni koji sadrze odredbe o

1. Uprava za bezbjednost
hrane, veterinu i fitosanitarne
poslove

- Inspekcija za hranu

- Fitosanitarna inspekcija

- Veterinarska inspekcija

2. Ministarstvo turizma —

TuristiCka inspekcija

6. Saobraznost i garancija za usluge
(uklju€ujuéi i javne usluge)

o ZZP i drugi zakoni koji sadrze
odredbe o zastiti potroSaca a narocito:
o Zakon o unutrasnjoj trgovini:
Zakon o zanatstvu;

Zakon o turizmu i ugostiteljstvu;
Zakon o skijalistima;

Zakon o raftingu;

1. Ministarstvo ekonomskog
razvoja — TrziSna inspekcija;

2. Ministarstvo turizma —
TuristiCka inspekcija;

3. Ministarstvo javne uprave —
Inspekcija za usluge informacionog
drustva;




PREDMET NADZORA

INACIONALNI PROPIS (ZAKON)

|ORGAN NADLEZAN ZA NADZOR |

Zakon o elektronskoj trgovini;
Zakon o kreditnim institucijama;
Zakon o potroSackim kreditima;
Zakon o finansijskom lizingu,
faktoringu, otkupu potrazivanja,
mikrokreditiranju i kreditno-garantnim
poslovima;

Zakon o plathom prometu;
Zakon o osiguranju

Zakon o komunalnim djelatnostima
Zakon o energetici

Zakon o elektronskim
komunikacijama

o Zakon o postanskim uslugama
o Zakon o elektronskim medijima
° Zakon o prevozu u drumskom
saobracaju

o Zakon o vazduSnom saobracaju
o Zakon o sigurnosti pomorske
plovidbe

o Zakon o zeljeznici

4. Ministarstvo zdravlja —
Zdravstvena i sanitarna inspekcija;
5. Ministarstvo energetike i
rudarstva

- Termoenergetska inspekcija

- Elektroenergetska inspekcija

6. Ministarstvo saobracaja —
Direkcija za inspekcijski nadzor u
drumskom saobracaju;

Direkcija za inspekcijski nadzor
ZeljeznicCke infrastrukture, saobracaja
i ZiCara

7. Ministarstvo pomorstva —
Lucka kapetanija Bar — PSC
inspektor

8. Organ lokalne uprave —
nadlezna lokalna inspekcija

9. Centralna banka Crne Gore
10. Agencija za nadzor
osiguranja

11.  Agencija za civilno

vazduhoplovstvo — inspektor za
vazdusni saobracaj

12. Agencija za elektronske
komunikacije i postansku
djelatnost

13. Regulatorna agencija za
energetiku i regulisane komunalne
djelatnosti

14. Agencija za audiovizuelne
medijske usluge




PREDMET NADZORA

INACIONALNI PROPIS (ZAKON)

|ORGAN NADLEZAN ZA NADZOR |

7. Obavjestenja o robi/usluzi

ZZP i drugi zakoni koji sadrze odredbe o
zastiti potroSaca, a narocito:

o Zakon o unutrasnjoj trgovini

o Zakon o tehni¢kim zahtjevima za
proizvode i ocjenjivanje usaglasenosti

o Zakon o metrologiji

o Zakon o kontroli predmeta od
dragocjenih metala

o Zakon o ograni¢avanju upotrebe
duvanskih proizvoda

. Zakon o gradevinskim proizvodima
. Zakon o ljekovima

o Zakon o medicinskim sredstvima

o Zakon o hemikalijama

° Zakon o kozmeti¢kim proizvodima
o Zakon o bezbjednosti hrane

o Zakon o GMO

o Zakon o zdravstvenoj zastiti bilja

o Zakon o sadnom materijalu

o Zakon o sjemenskom materijalu

o Zakon o sjemenskom i sadnom
materijalu poljoprivrednog bilja

o Zakon o sredstvima za ishranu bilja
o Zakon o sredstvima za zastitu bilja
o Zakon o biocidnim proizvodima

o Zakon o Semama kvaliteta
poljoprivrednih i prehrambenih proizvoda
o Zakon o organskoj proizvodniji

o Zakon o jakim alkoholnim pi¢ima

1. Ministarstvo ekonomskog
razvoja — TrziSna inspekcija;

2. Ministarstvo turizma —
TuristiCka inspekcija;

3. Ministarstvo javne uprave —
Inspekcija za usluge informacionog
drustva;

4. Ministarstvo zdravlja —
Zdravstvena i sanitarna inspekcija;
5. Zavod za metrologiju —
MetroloSka inspekcija;

6. Ministarstvo energetike i
rudarstva — Termoenergetska
inspekcija;

7. Ministarstvo prostornog
planiranja, urbanizma i drzavne
imovine — Inspekcija za stanovanje;
8. Uprava za bezbjednost
hrane, veterinu i fitosanitarne
poslove — Inspekcija za hranu,
Fitosanitarna i Veterinarska
inspekcija;

9. Ministarstvo saobracaja —
Direkcija za inspekcijski nadzor u
drumskom saobracaju; Direkcija za
inspekcijski nadzor Zeljeznicke
infrastrukture, saobracaja i Zi€ara;
10.  Ministarstvo pomorstva —
Lucka kapetanija Bar — PSC
inspektor;




PREDMET NADZORA

INACIONALNI PROPIS (ZAKON)

|ORGAN NADLEZAN ZA NADZOR |

° Zakon o vinu
Zakon o maslinarstvu i maslinovom

c e
E-

Zakon o zanatstvu

Zakon o turizmu i ugostiteljstvu
Zakon o skijalistima

Zakon o raftingu

Zakon o elektronskoj trgovini
Zakon o kreditnim institucijama
Zakon o potroSackim kreditima
Zakon o finansijskom lizingu,
faktoringu, otkupu potrazivanja,
mikrokreditiranju i kreditno-garantnim
poslovima

Zakon o plathom prometu
Zakon o osiguranju

Zakon o komunalnim djelatnostima
Zakon o energetici

Zakon o postanskim uslugama
Zakon o elektronskim
komunikacijama

o Zakon o elektronskim medijima

o Zakon o prevozu u drumskom
saobracaju

o Zakon o vazduSnom saobracaju
o Zakon o obligacionim odnosima i

osnovama svojinsko-pravnih odnosa u
vazdusnom saobracaju

o Zakon o sigurnosti pomorske
plovidbe

11.  Ministarstvo poljoprivrede,
Sumarstva i vodoprivrede —
Poljoprivredna inspekcija;

12.  Ministarstvo unutrasnjih
poslova — Inspekcija za eksplozivne
materije, zapaljive materije, teCnosti i
gasove;

13. Organe lokalne uprave —
nadlezna lokalna inspekcija;

14. Centralna banka Crne Gore;
15. Agencija za nadzor
osiguranja;

16. Agencija za civilno
vazduhoplovstvo — Inspektor za
vazdu$ni saobracaj;

17. Agencija za elektronske
komunikacije i postansku
djelatnost — Inspekcija za
elektronske komunikacije i postansku
djelatnost;

18. Agencija za audiovizuelne
medijske usluge




PREDMET NADZORA

INACIONALNI PROPIS (ZAKON)

|ORGAN NADLEZAN ZA NADZOR |

o Zakon o pravima putnika u
pomorskoj i unutrasnjoj plovidbi
o Zakon o Zeljeznici

8. Javne usluge

ZZP i drugi zakoni koji sadrZe odredbe o

zastiti potroSaca, a narocito:

o Zakon o komunalnim djelatnostima;
o Zakon o energetici;

o Zakon o elektronskim
komunikacijama;

o Zakon o postanskoj djelatnosti;
o Zakon o elektronskim medijima;
° Zakon o prevozu u drumskom
saobracaju;

o Zakon o vazduSnom saobracaju;
o Zakon o sigurnosti pomorske
plovidbe;

o Zakon o pravima putnika u
pomorskoj i unutrasnjoj plovidbi;

o Zakon o zeljeznici

1. Ministarstvo ekonomskog
razvoja — TrzZiSna inspekcija
2. Ministarstvo energetike i

rudarstva — Elektroenergetska i
Termoenergetska inspekcija

3. Organ lokalne uprave —
nadlezna lokalna inspekcija
4. Ministarstvo saobracaja —

- Direkcija za inspekcijski nadzor u
drumskom saobracaju;

- Direkcija za inspekcijski nadzor
zeljeznicke infrastrukture, saobracaja
i ZiCara

5. Ministarstvo pomorstva —
Lucka kapetanija Bar — PSC
inspektor;

6. Agencija za civilno
vazduhoplovstvo — Inspektor za
vazdusni saobracaj

7. Agencija za elektronske
komunikacije i postansku
djelatnost

8. Regulatorna agencija za
energetiku i regulisane komunalne
djelatnosti

9. Agencija za audiovizuelne
medijske usluge




PREDMET NADZORA

INACIONALNI PROPIS (ZAKON)

|ORGAN NADLEZAN ZA NADZOR |

|

9. Ugovori zakljuéeni na daljinu i izvan
poslovnih prostorija

ZZP i drugi zakoni koji sadrze odredbe o
zastiti potroSaca, a narocito:

Zakon o unutrasnjoj trgovini;
Zakon o zanatstvu;

Zakon o turizmu i ugostiteljstvu;
Zakon o skijalistima;

Zakon o raftingu;

Zakon o ljekovima;

Zakon o medicinskim sredstvima;
Zakon o hemikalijama;

Zakon o kozmetickim proizvodima;
Zakon o bezbjednosti hrane;
Zakon o zdravstvenoj zastiti bilja;
Zakon o sadnom materijalu;
Zakon o sjemenskom materijalu;
Zakon o sjemenskom materijalu

poljoprivrednog bilja;

. Zakon o sredstvima za ishranu
bilja;

o Zakon o sredstvima za zastitu bilja;
. Zakon o komunalnim djelatnostima;
. Zakon o energetici;

. Zakon o elektronskim
komunikacijama;

o Zakon o postanskim uslugama;

. Zakon o elektronskim medijima;

o Zakon o prevozu u drumskom
saobracaju;

1. Ministarstvo ekonomskog
razvoja — TrziSna inspekcija;

2. Ministarstvo turizma —
TuristiCka inspekcija;

3. Ministarstvo javne uprave —
Inspekcija za usluge informacionog
drustva;

4. Ministarstvo zdravlja —
Zdravstvena i sanitarna inspekcija;
5. Ministarstvo energetike i

rudarstva — Termoenergetska
inspekcija;

6. Uprava za bezbjednost
hrane, veterinu i fitosanitarne
poslove — Inspekcija za hranu,
Fitosanitarna i Veterinarska
inspekcija;

7. Ministarstvo saobracaja —

- Direkcija za inspekcijski nhadzor u
drumskom saobracaju;

- Direkcija za inspekcijski nadzor
zeljezniCke infrastrukture, saobracaja
i ziCara;

8. Ministarstvo pomorstva —
Lucka kapetanija Bar — PSC
inspektor;

9. Ministarstvo unutrasnjih
poslova — Inspekcija za eksplozivne
materije, zapaljive materije, teCnosti i
gasove;




PREDMET NADZORA

INACIONALNI PROPIS (ZAKON)

|ORGAN NADLEZAN ZA NADZOR |

o Zakon o vazdusnom saobracaju;
o Zakon o sigurnosti pomorske
plovidbe;

o Zakon o Zeljeznici;

o Zakon o ugovorima o prevozu u
drumskom saobracaju;

o Zakon o obligacionim odnosima i

osnovama svojinsko-pravnih odnosa u
vazdusSnom saobracaju;

o Zakon o pravima putnika u
pomorskoj i unutrasnjoj plovidbi;
o Zakon o ugovornim odnosima u

ZeljezniCkom saobracaju

10. Organ lokalne uprave —
nadlezna lokalna inspekcija;

11. Agencija za civilno
vazduhoplovstvo - Inspektor za
vazdu$ni saobracaj;

12. Agencija za elektronske
komunikacije i postansku
djelatnost — Inspekcija za
elektronske komunikacije i poStansku
djelatnost;

13. Agencija za audiovizuelne
medijske usluge

10. Ugovori o finansijskim uslugama
zakljuceni na daljinu

ZZP i drugi zakoni koji sadrze odredbe o
zastiti potroSaca, a narocito:

o Zakon o kreditnim institucijama
o Zakon o potro$ackim kreditima
o Zakon o finansijskom lizingu,

faktoringu, otkupu potrazivanja,
mikrokreditiranju i kreditno-garantnim
poslovima

o Zakon o plathom prometu

o Zakon o osiguranju

1. Centralna banka Crne Gore
(CBCG)

2. Agencija za nadzor
osiguranja

3. Ministarstvo ekonomskog
razvoja — TrziSna inspekcija

11. Ugovori o turistickim uslugama
(vremenski podijeljenom koris¢enju —
timesharing) dugotrajnom turistickom
proizvodu, preprodaji, razmjeni)

» Zakon o zastiti potroSaca (ZZP)

1. Ministarstvo turizma —
TuristiCka inspekcija
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12. Nepostene odredbe u potrosackim
ugovorima

ZZP, a u vezi sa posebnim zakonima koji
ureduju posebne vrste ugovora, a
narocito:

. Zakon o turizmu

. Zakon o potroSackim kreditima

. Zakon o finansijskom lizingu,
faktoringu, otkupu potrazivanja,
mikrokreditiranju i kreditno-garantnim
poslovima

. Zakon o plathom prometu

. Zakon o osiguranju

. Zakon o ljekovima

. Zakon o medicinskim sredstvima

. Zakon o hemikalijama

. Zakon o kozmeti¢kim proizvodima
. Zakon o bezbjednosti hrane

. Zakon o zdravstvenoj zastiti bilja

. Zakon o sadnom materijalu

. Zakon o sjemenskom materijalu

. Zakon o sjemenskom materijalu
poljoprivrednog bilja

. Zakon o sredstvima za ishranu bilja
. Zakon o sredstvima za zastitu bilja
. Zakon o komunalnim djelatnostima
. Zakon o energetici

. Zakon o elektronskim
komunikacijama

. Zakon o postanskim uslugama

. Zakon o elektronskim medijima

1. Ministarstvo ekonomskog
razvoja — TrzZiSna inspekcija

2. Ministarstvo turizma —
TuristiCka inspekcija

3. Ministarstvo javne uprave —
Inspekcija za usluge informacionog
drustva

4. Ministarstvo zdravlja —
Zdravstvena i Sanitarna inspekcija
5. Ministarstvo energetike i
rudarstva — Termoenergetska
inspekcija

6. Uprava za bezbjednost
hrane, veterinu i fitosanitarne
poslove — Inspekcija za hranu,
Fitosanitarna i Veterinarska
inspekcija

7. Ministarstvo saobracaja —
Direkcija za inspekcijski nadzor u
drumskom saobracaju; Direkcija za
inspekcijski nadzor Zeljeznicke
infrastrukture, saobracaja i ZiCara

8. Ministarstvo pomorstva —
Lucka kapetanija Bar — PSC
inspektor

9. Ministarstvo unutrasnjih
poslova — Inspekcija za eksplozivne
materije, zapaljive materije, teCnosti i
gasove
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. Zakon o ugovorima o prevozu u
drumskom saobracaju
. Zakon o obligacionim odnosima i

osnovama svojinsko-pravnih odnosa u
vazduSnom saobracaju

. Zakon o ugovornim odnosima u
ZeljezniCkom saobracaju

. Zakon o sigurnosti pomorske
plovidbe

. Zakon o pravima putnika u
pomorskoj i unutrasnjoj plovidbi

10. Organ lokalne uprave —
preko nadlezne lokalne inspekcije

11. Centralna banka Crne Gore
12.  Agencija za nadzor
osiguranja

13. Agencija za civilno
vazduhoplovstvo — Inspektor za
vazdusni saobracaj

14.  Agencija za audiovizuelne
medijske usluge

15. Agencija za elektronske
komunikacije i postansku
djelatnost — Inspekcija za
elektronske komunikacije i poStansku
djelatnost

13. Nepostena poslovna praksa

ZZP, a u vezi sa posebnim zakonima koji
ureduju posebne obaveze kod
oglasavanja i informisanja koje se
smatraju bitnim okolnostima, a narocito:
Zakon o turizmu i ugostiteljstvu
Zakon o elektronskoj trgovini
Zakon o potroSackim kreditima
Zakon o ljekovima

Zakon o osiguranju

Zakon o trziStu kapitala

Zakon o energetici

Zakon o kozmetickim proizvodima
Zakon o GMO

Zakon o bezbjednosti hrane

1. Ministarstvo ekonomskog
razvoja — TrziSna inspekcija

2. Ministarstvo turizma —
TuristiCka inspekcija

3. Agencija za elektronske
komunikacije i postansku
djelatnost — Inspekcija za
elektronske komunikacije i postansku
djelatnost

4. Ministarstvo javne uprave —
Inspekcija za usluge informacionog
drustva

5. Ministarstvo zdravlja —
Zdravstvena i sanitarna inspekcija
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. Zakon o biocidnim proizvodima 6. Ministarstvo energetike i
o Zakon o $emama kvaliteta rudarstva — Termoenergetska
poljoprivrednih i prehrambenih proizvoda inspekcija )
. Zakon o organskoj proizvodnji 7. Uprava za bezbjednost
o Zakon o jakim alkoholnim pi¢ima hrane, veterinu i fitosanitarne
. Zakon o vinu poslove — Inspekcija za hranu,
. Zakon o maslinarstvu i maslinovom |Fitosanitarna i Veterinarska
ulju inspekcija
8. Ministarstvo saobracaja —

- Direkcija za inspekcijski nadzor u
drumskom saobracaju;

- Direkcija za inspekcijski nadzor
ZeljeznicCke infrastrukture, saobracaja

i ZiCara

9. Ministarstvo pomorstva —
Lucka kapetanija Bar — PSC
inspektor

10.  Ministarstvo poljoprivrede,
Sumarstva i vodoprivrede —
Poljoprivredna inspekcija

11.  Ministarstvo unutrasnjih
poslova — Inspekcija za eksplozivne
materije, zapaljive materije, teCnosti i
gasove

12.  Organ lokalne uprave —
nadlezna lokalna inspekcija

13. Centralna banka Crne Gore
14. Agencija za nadzor
osiguranja
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15.  Agencija za civilno
vazduhoplovstvo — Inspektor za
vazdusni saobracaj

16. Agencija za audiovizuelne
medijske usluge

14. Naknada Stete prouzrokovane na
proizvodu koji je dat na popravku (uklljucujuci
hemijsko CiS¢enje, pranjeii sl.)

ZZP

1. Ministarstvo ekonomskog
razvoja — TrzZiSna inspekcija
2. Agencija za elektronske

komunikacije i postansku
djelatnost — Inspekcija za
elektronske komunikacije i poStansku
djelatnost

3. Ministarstvo turizma —
TuristiCka inspekcija

4. Ministarstvo zdravlja —
Zdravstvena i Sanitarna inspekcija
5. Zavod za metrologiju —
MetroloSka inspekcija

6. Ministarstvo energetike i
rudarstva — Termoenergetska
inspekcija

7. Ministarstvo prostornog
planiranja, urbanizma i drzavne
imovine — Inspekcija za stanovanje
8. Ministarstvo saobracaja —
Direkcija za inspekcijski nadzor u
drumskom saobracaju

9. Ministarstvo pomorstva —
Lucka kapetanija Bar — PSC
inspektor
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15. Potrosacki krediti

Zakon o potrosackim kreditima, i drugi
zakoni koji sadrZze odredbe o zastiti
potrosaca, a narocito:

o Zakon o kreditnim institucijama

o Zakon o finansijskom lizingu,
faktoringu, otkupu potrazivanja,
mikrokreditiranju i kreditno-garantnim
poslovima

1. Centralna banka Crne Gore
2. Ministarstvo ekonomskog
razvoja — TrZiSna inspekcija

16. Paket aranzmani i druge odredbe koje se
odnose na zastitu potrosaca

« Zakon o turizmu i ugostiteljstvu

Ministarstvo turizma — Turisticka
inspekcija

17. Ostale obaveze koje se odnose na zastitu
potroSaca u oblasti elektronske trgovine

Zakon o elektronskoj trgovini

Ministarstvo javne uprave —
Inspekcija za usluge informacionog
drustva

18. Obaveze koje se odnose na zastitu potroSaca
u vazduSnom, drumskom, pomorskom i
ZeljezniCkom saobracaju, a u vezi sa pravima lica
sa invaliditetom ili smanjenom pokretljivo$¢u, kao
i putnika po osnovu uskracivanja ukrcaja,
otkazivanja ili kasnjenja puta; Stete zbog
unistenja, gubitka ili oStecenja prtljaga ili stvari
datih na prevoz, Stete po osnovu kasne isporuke
prtliaga

« Zakon o pravima putnika u pomorskoj i
unutrasnjoj plovidbi

« Zakon o obligacionim odnosima i
osnovama svojinsko-pravnih odnosa u
vazdusnom saobracaju

« Zakon o ugovorima o prevozu u
drumskom saobracaju

« Zakon o ugovornim odnosima u
ZeljezniCkom saobracaju

1. Ministarstvo pomorstva —
Lucka kapetanija Bar (PSC
inspektor)

2. Agencija za civilno
vazduhoplovstvo — Inspektor za
vazdusni saobracaj

19. Obaveze koje se odnose na zastitu potroSaca
u pruzanju postanskih usluga, a u vezi prava po
osnovu hije uru¢ena primaocu ili je uruéena sa
zakasnjenjem ili da posebno ugovorena usluga
nije obavljena ili nije obavljena u cijelini, ili
zbog ostecenja ili umanjenja sadrzaja
registrovane postanske posiljke

Zakon o postanskim uslugama

Agencija za elektronske
komunikacije i postansku
djelatnost
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20. Ostale obaveze koje se odnose na zastitu
potroSaca u oblasti ljekova

Zakon o ljekovima

1. Ministarstvo zdravlja —
Zdravstvena i Sanitarna inspekcija
2. Uprava za bezbjednost

hrane, veterinu i fitosanitarne
poslove — Veterinarska inspekcija

21. Ostale obaveze koje se odnose na zastitu
potrosaca u oblasti energetike

Zakon o energetici

1. Ministarstvo energetike i
rudarstva

- Elektroenergetska inspekcija

- Termoenergetska inspekcija

2. Regulatorna agencija za
energetiku i regulisane komunalne
djelatnosti

22. Zastita prava pacijenata

Zakon o pravima pacijenata

Ministarstvo zdravlja — Zdravstvena
inspekcija

23. Zastita potrosaca kod upotrebe duvanskih
proizvoda

Zakon o ograni¢avanju upotrebe
duvanskih proizvoda

1. Ministarstvo turizma —
TuristiCka inspekcija

2. Ministarstvo ekonomskog
razvoja — TrziSna inspekcija

3. Ministarstvo zdravlja —
Zdravstvena inspekcija i Sanitarna
inspekcija

24. Ostale obaveze koje se odnose na zastitu

Zakon o skijalistima

Ministarstvo turizma — TuristiCka

prava potrosaca kod raftinga

prava potrosaca kod skijalista inspekcija

1. Ministarstvo turizma —
25. Ostale obaveze koje se odnose na zastitu |« Zakon o raftingu Tur'St'Ck? |_nspekcua

2. Ministarstvo pomorstva —

« Zakon o sigurnosti plovidbe

Lucka kapetanija Bar (PSC

inspektor)
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26. Ostale obaveze koje se odnose na zastitu
prava potrosaca kod lizinga

Zakon o finansijskom lizingu, faktoringu,
otkupu potrazivanja, mikrokreditiranju i
kreditno-garantnim poslovima

Centralna banka Crne Gore

27. Ostale obaveze koje se odnose na zastitu
prava potrosaca kod platnog prometa i zastite
korisnika finansijskih usluga

» Zakon o uporedivosti naknada u vezi sa
potroSackim racunima za placanje,
promjeni potrosackih raCuna za placanje i
racunima za pla¢anje sa osnovnim
funkcijama

» Zakon o zastiti potroSaca — korisnika
finansijskih usluga

Centralna banka Crne Gore

28. Ostale obaveze koje se odnose na zastitu
prava potrosaca kod osiguranja

« Zakon o osiguranju

« Zakon o obaveznom osiguranju u
saobracaju

« Zakon o jahtama

« Zakon o sigurnosti pomorske plovidbe

1. Agencija za nadzor
osiguranja

2. Ministarstvo pomorstva —
Lucka kapetanija Bar (PSC
inspektor)

29. Nedozvoljeno oglasavanje

» Zakon o nedozvoljenom oglasavanju
» Zakon o audiovizuelnim medijskim
uslugama

« Zakon o vazdusnom saobracaju

« Zakon o zastiti potrosaca

1. Agencija za audiovizuelne
medijske usluge

2. Agencija za civilno
vazduhoplovstvo — Inspektor za
vazdusni saobracaj

30. Ostala prava potrosaca

ZZP i ostali zakoni koji sadrze odredbe
o zastiti potrosaca, a narocito:

Zakon o uslugama

Zakon o zanatstvu

Zakon o raftingu

Zakon o unutrasnjoj trgovini

Odluka o objavljivanju Odluke
Zajednic¢kog komiteta Centralnoevropskog
sporazuma o slobodnoj trgovini (CEFTA)

1. Ministarstvo ekonomskog
razvoja — TrziSna inspekcija

2. Ministarstvo turizma —
TuristiCka inspekcija i druge
inspekcije nadlezne u skladu sa
zakonom
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br. 4/2024 o spreavanju neopravdanog
geoblokiranja, usvojene 9. oktobra 2024.
godine






