%

JU Visa struc¢na skola
POLICIJSKA AKADEMIJA
Danilovgrad

KOMUNALNA POLICIJA

POLOZAJ, DUZNOSTI, PRAVA | ODGOVORNOSTI KOMUNALNIH  POLICAJACA

PRIRUCNIK IZRADILI:
mr Zoran Pajovié
LjubiSa Kokovi ¢

Danilovgrad, 2015.godine



Lokalna samouprava, organizacija sluzbe komunalne gicije i na¢in obavljanja poslova
Pojam, né&ela i definicija lokalne samouprave
Poslovi lokalne samouprave
Organi jedinica lokalne samouprave
Predsjednik opstine, gradasmdnik, i njihov odnos sa komunalnom policijom
Poslovi organa lokalne uprave
Sluzbe
Podriéne ogranizacione jedinice
Zajedntka sluzba
Obavljanje poslova
N&cin otklanjanja uzroka koji narusavaju komunalni red
N&in spr&avanja naruSavanja komunalnog reda
Obavljanje patrolne aktivnosti ( ufiuanje, kontrola, vrijeme i ri@n sprovaienja )
Pripremljenost za rad
Pravila predstavljanja
Nacela unutrasnjeg uralenja komunalne policije
Unutrasnje uréenje komunalne policije
Ljudstvo komunalne policije
Uslovi za rukovdenje i ovlagenja rukovodilaca
Radni odnosi
Propisi koji vaze za komunalne policajce
Uslovi za obavljanje poslova komunalnih policajaca
Uslovi za obavljanje poslova églnika komunalne policije
Posebni uslovi za vrSenje poslova
Periodtna provjera psihofizkih sposobnosti
Strieno osposobljavanje kandidata za komunalne policajce
Ispit za obavljanje poslova i primjenu owlagja komunalnih policajaca
Provjera striine osposobljenosti komunalnih policajaca
Disciplinska odgovornost
Zastita uniforme i oznaka predena Zakonom o komunalnoj policiji
Zastita komunalnih policajaca
PrekrSajnopravna zastita
Krivi¢no - pravna zastita
Mentalno-higijenski aspekt profesije
Emocije - pojam i vrste i fizioloSke promjene prozvljavanju emocija; kontrola
dozivljavanja i ispoljavanja emocija, kontrola $@a anksioznosti i agresije, prevladavanje
treme, redukcija bijesa i transfer agresije
Motivi, frustracije i konflikti - pojam i vrste mota, reakcije na frustraciju, izvori, vrste i
prevazilazenje konflikata
Stres i prevazilazenje stresa - pojam, vrste, efeimptomi stresa, upravljanje stresom i
prevazilazenje stresa; kolegijalna podrska u prigaizenju stresa
Kolektiv - radna disciplina, princip subordinacijead u timu



Organizacija, djelatnost i oprema komunalne policig

Lokalna samoupravaobuhvata pravo gdana i organa lokalne samouprave da, u granicama
utvrdenim zakonom, uriju i upravljaju odréenim javnim i drugim poslovima, na osnovu
sopstvene odgovornosti i u interesu lokalnog starsbva.

Lokalna samouprava ostvaruje se u opstini, Glavigoadu i Prijestonici. Zakonom o Glavnom
gradu mozZe se predvidjeti gradska opsStina kao poseidl ostvarivanja lokalne samouprave u
okviru Glavnog grada.

Lokalna samouprava ostvaruje se n&efima demokratije, decentralizacije, depolitizacije
autonomnosti, zakonitosti, profesionalnosti, efii@si rada organa lokalne samouprave i
meiusobne saradnje drzave i opStine. U opStini  seange zadovoljavanje potreba od
neposrednog i zajedifkiog interesa za lokalno stanovnistvo.

Radi stvaranja uslova za Sto neposrednije i efil@amSenje poslova i zadovoljavanje potreba

lokalnog stanovniStva lokalna samouprava ostvasejeé u mjesnoj samoupravi. Poslove iz svoje

nadleznosti opstina vrSi preko svojih organa, ocagajesne samouprave i javnih sluzbi, u skladu sa
zakonom, statutom i drugim aktima.

Gratani westvuju u odlgivanju o svojim potrebama i interesima neposredipoeko slobodno
izabranih predstavnika u organima lokalne samowgpra&tranac moze ostvarivati pojedina prava u
lokalnoj samoupravi pod uslovima i natima utvrden zakonom.

U vrSenju svojih poslova organi lokalne samouprabezbjeguju jednaku zaStitu prava i na
zakonu zasnovanih pravnih interesa lokalnog stasoxani pravnih lica.

U vrSenju poslova lokalne samouprave opStinagmostalna i njena prava ne mogu biti
uskraena ili ograniena aktima drzavnih organa, osim ucsjevima i pod uslovima utienim
zakonom, u skladu sa Ustavom. Opstina ima imovisuoje prihode. Imovinom i prihodima
opStina samostalno raspolaze, u skladu sa zakonom.

Odredbe Zakona lokalne samouprave primjenjujnas&lavni grad i Prijestonicu ukoliko ovim i
posebnim zakonom nije dréile odreieno.

Pojedini izrazi u ovom zakonu imaju sljédezn&enja:

1) "opstina, Glavni grad i Prijestonica” su oblwmkalne samouprave, odnosno jedinice lokalne
samouprave;

2) "lokalno stanovnistvo" podrazumijeva sva licgaksu naseljena ili koja imaju nepokretnu
imovinu na teritoriji opStine;

3) "graiani” su lica koja su naseljena i Zive na teritapstine;

4) "birat" je lice koje ima pravo da bira i da bude biraacozlbornike;

5) "organi lokalne samouprave" su skupstina i geztisk opStine;

6) "organi lokalne uprave" su lokalni organi kojbavljaju prvenstveno upravne poslove
(sekretarijati, direkcije, uprave );

7) "jJavne sluzbe" su ustanove, privredna drusthaugi oblici organizovanja koje osniva opstina u
cilju pruzanja javnih usluga;

8) "lokalni sluzbenici i namjestenici" su zaposlarmrganima lokalne uprave;

9) "lokalni javni prihodi" su prihodi koje opStinastvaruje u skladu sa posebnim zakonima i
opstinskim odlukama.



Opstina ima svojstvo pravnog lica. Opstina ima wazeritoriju utvidenu zakonom. OpsStina ima
statut i druge opste akte. OpStina moze imati gréstavu. OpStina moze imati i praznik. Oblik i
sadrzina simbola i praznik uhgju se statutom opsStine. Na odredbe statuta kegraréuje oblik i
sadrzina simbola i praznik saglasnost daje Vladae@sore.Upotreba simbola dige se aktom
skupsStine opsStine.  Simboli imaju sadrZzaje koji @dayaju istorijskim, kulturnim, prirodnim i
drugim obiljezjima opStine i ne mogu biti u istetnom ili modifikovanom obliku sa drzavnim,
odnosno nacionalnim simbolima, niti sa drzavnimisslima drugih drzava ili sa znakom paike
stranke, privrednog druStva, ustanove, drugogrm@vica ili organizacije.

POSLOVI LOKALNE SAMOUPRAVE
Vrste poslova

Opstina vrsi poslove lokalne samouprave koji sineposrednog i zajedikiog interesa za lokalno
stanovnistvo. OpStina vrSi i poslove koji su jokaaom prenijeti ili propisom Vlade povjereni.

Sopstveni poslovi

Sopstveni poslovi opsStine utiuju se zakonom i statutom opsStine. Poslove opdilize urduje
svojim aktima i obezbjiuje uslove za njihovo izvrSavanje.

Opstina moze obavljati i druge poslove koji su ptkiesa za lokalno stanovnistvo, koji nijesu u
nadleznosti drzavnih organa ili drugih organa iamigacija.

Opstina, u skladu sa zakonom i drugim propisimaodo

1) planove i programe razvoja;

2) planove i programe za pojedine upravne oblasti;

3) prostorno-urbanisike i druge planove;

4) budzet i zavrsni tain budzeta;

5) viSegodisniji investicioni plan;

6) i druge akte, u skladu sa svojim nadleznostima.

Opstina, u skladu sa zakonom i drugim propisom:

1) ureluje i obezbjduje obavljanje i razvoj komunalnih djelatnosti, bavanje komunalnih
objekata i komunalnog reda;

2) ureluje i obezbjduje obavljanje poslova izgradnje, rekonstrukcijg;zavanja i zastite lokalnih

I nekategorisanih puteva, kao i ulica u naseljima;

3) ureiuje i obezbjduje prevoz putnika u gradskom i prigradskom linjsksaobréaju, autotaksi
prevoz i prevoz za sopstvene potrebe;

4) ureiuje i obezbjduje obavljanje saobéaja na svom podju;

5) ureiuje | obezbjduje uslove za izgradnju i koti€nje objekata, kao i uslove za izgradnju i
postavljanje poménih objekata i montaznih objekata privriemenog kisnak

6) ureiuje i obezbjduje privaienje namjeni grdevinskog zemljiSta u skladu sa lokalnim planskim
dokumentima i komunalno opremanje dgainskog zemljista;

7) ureiuje i obezbjduje uslove za razvoj preduzetnistva,

8) ureiuje, obezbjéuje i stara se o lokalnim dobrima od opSteg ingeres

9) obezbjduje uslove i stara se o zastiti zivotne sredingi@ginih njenih djelova (kvalitet vazduha,
zastita od buke, upravljan§erstim otpadom i dr.);

10) uretuje i obezbjduje uslove za upravljanje vodama, vodnim zemijistezodnim objektima od
lokalnog zn&aja, stara se o njihovoj zastiti i kar@hju, izdaje vodna akta i vodi propisane



evidencije; utvduje erozivna podrija, protiverozivhe mjere i sprovodi zastitu od @z bujica;
organizuje i obezbjiije obavljanje drugih poslova iz oblasti upravi@rori€enja i zastite voda i
vodosnabdijevanja;

11) uretuje odnose u oblasti stanovanja i stara se o ob#afjy uslova za odrzavanje stambenih
zgrada,

12) uretuje, obezbjéuje i stvara uslove za razvoj kulture i zaStitutlrie bastine;

13) ureiuje, organizuje i stvara uslove i stara se o rpetitrizma, kao i razvoju djelatnosti kojima
se unaprjéuje razvoj turizma;

14) stvara uslove za razvoj i unaggeje sporta djece, omladine i dama, kao i razvijanje
meduopstinske sportske saradnje;

15) stvara uslove za koégnje poljoprivrednog zemljiSta i stara se o njeg@&stiti;

16) u skladu sa mogunostima, destvuje u obezbjgvanju uslova i unaprienju djelatosti:
zdravstvene zastite, obrazovanja, socijalnedigjeastite, zapoSljavanja i drugih oblasti od iasa
za lokalno stanovnisStvo i vrSi prava i duznostiigata ustanova koje osniva u ovim djelatnostima,
u skladu sa zakonom;

17) u skladu sa moguoostima, uréuje i obezbjduje rjeSavanje stambenih potreba lica u stanju
socijalne potrebe i lica sa posebnim potrebamarg#e rad humanitarnih i nevladinih organizacija
iz ovih oblasti;

18) uretuje i obezbjduje uslove za informisanje lokalnog stanovniStva,

19) ureluje i obezbjduje uslove za razvoj bibliotke i drugih djelatnosti od interesa za lokalno
stanovnistvo;

20) rjeSava o pravima iz oblasti b&ka-invalidske zastite i vodi evidenciju o korismi@ prava;

21) ureluje i obezbjduje uslove za zaStitu i spaSavanje lokalnog stastxan od elementarnih
nepogoda, pozara, eksplozija, havarija i drugihdekanih i vanrednih dodaja;

22) organizuje i sprovodi mjere zastite stanovmigid zaraznih bolesti;

23) stvara uslove za razvoj poljoprivredne proiajedvatarstvo, povrtlarstvo, maslinarstvo i dr.) i
obavlja druge poslove iz ove oblasti;

24) obezbjéuje uslove za zastitu potrasa

25) ureiuje n&in i uslove drzanja kinih ljubimaca, n&n postupanja sa napustenim i izgubljenim
Zivotinjama, obezbjtuje uslove za njihovo zbrinjavanje i sprovodi mjekentrole njihovog
razmnozavanja,

26) utviduje radno vrileme u oddenim djelatnostima i oddeije podrdja u kojima se moze
obavljati odréena djelatnost;

27) ureiuje i obezbjduje uslove za odrzavanje javnih sajmova lokalnagaja;

28) uretuje n&in organizovanja javnih radova od lokalnog &ma.

U okviru sopstvenih nadleznosti, opstina vrSied&e poslove:

1) upravlja, raspolaze i stiti svoju imovinu i vpdjedina svojinska ovléénja na drzavnoj imovini,
u skladu sa zakonom;

2) ureiuje, uvodi i utvduje visinu sopstvenih prihoda, u skladu sa zakonom;

3) organizuje i vrsi poslove uidivanja, naplate i kontrole sopstvenih prihoda;

4) rjeSava o pravima i obavezamadgnaa i pravnih lica u poslovima iz svoje nadleznosti

5) utviduje javni interes za eksproprijaciju nepokretnostiokalnog zn&ja, u skladu sa zakonom;
6) vodi biraki spisak i druge evidencije, u skladu sa zakonom;

7) vrsi poslove inspekcijskog nadzora i poslove zbggenja komunalnog reda, u skladu sa
zakonom;

8) organizuje i obavlja poslove pruzanja pravne pamgraianima;

9) ustanovljava javna priznanja i nagrade;

10) vrSi i druge poslove u skladu sa potrebaméer@sima lokalnog stanovnistva.



Radi obezbjdivanja vrSenja poslova od neposrednog interesakadrlo stanovnistvo opstina
osniva:

1) organe lokalne uprave;

2) javne sluzbe.

Javne sluzbe opStina moZze osnovati ako je obaeljafjglatnosti nezamjenljiv uslov Zivota i rada
lokalnog stanovniStva, a zadovoljenje potrebaigna u tim djelatnostima se ne moze kvalitetno i
ekonoméno obezbijediti privatnom inicijativom ili na drug&atin. N&in i uslove obavljanja
sopstvenih poslova opsStina vrSi u skladu sa rogstima, interesima i potrebama lokalnog
stanovnisStva.

Kada ocijeni da je vrSenje sopstvenih poslova gddrackog interesa za dvije ili viSe opStina,
Vlada moze da zahtijeva od opsStina da zajgdrobezbijede vrSenje tih poslova ili utvrdi javni
interes i obezbijedi njihovo vrsenje.

Preneseni i povjereni poslovi

Zakonom se moze vrSenje pojedinih poslova iz nadistt organa drzavne uprave prenijeti opstini
kada se, na taj g, obezbjduje njihovo efikasnije i ekonorimije vrSenje. Propisom Vlade moze

se vrSenje pojedinih poslova iz nadleznosti orgdriavne uprave povijeriti opstini.Uslovi pod

kojima se prenose, odnosno povjeravaju posloviimip$teiuju se zakonom.

Prenesene poslove u oblastima obrazovanja, primadnavstvene zaStite, socijalne i dje
zastite, zaposljavanja i drugim oblastima od irgarea lokalno stanovnistvo opstina vrsi u skladu
sa posebnim zakonom.

ORGANI OPSTINE

Organi opstine su: skupsStina opsStine i predsjedpitine. Skupstina je predstaskiiorgan graana
opstine. Predsjednik opsStine je izvrSni organ oysti

Izbore za skupsStinu raspisuje Predsjednik drzagbori iz stava 1 ovoglana odrZzavaju se
najkasnije 15 dana prije isteka mandata skupstihslutaju da se izbori ne raspisu u skladu sa
zakonom, izbore raspisuje Vlada. @ai biraju odbornike skupstine na osnovu slobodopgieg,
jednakog i neposrednog bikag prava, u skladu sa zakonom.

1. Skupstina

Skupstina se bira na vrijeme @dtiri godine. U skupStinu se bira 30 odbornika § joo jedan
odbornik na svakih 5000 bifa. Poslovi skupstine

Skupstina:

1) donosi statut;

2) donosi propise i druge opSte akte;

3) donosi planove i programe razvoja opstine;

4) donosi lokalna planska dokumenta;

5) donosi program udenja prostora;

6) donosi budzZet i zavrSnidan budzeta;

7) donosi plan kapitalnih poboljSanja i investiaigoolitiku;
8) utvrduje visinu opstinskih poreza, taksa i naknada;



9) raspolaze imovinom;

10) utviduje uslove za osnivanje mjesnih zajednica i daggasaost na odluke o osnivanju;

11) raspisuje referendum za teritoriju opstinealidio teritorije;

12) odliuje o gra@anskoj inicijativi;

13) odIituje o raspisivanju samodoprinosa za teritoriju iogst

14) osniva javne sluzbe;

15) odIiuje o zaduzivanju i davanju garancija, u skladmaenom;

16) vrSi verifikaciju mandata i odtuje o pravima odbornika;

17) bira i razrjeSava predsjednika skupsStine, peedska opsStine, imenuje sekretaralanove
radnih i savjetodavnih tijela;

18) podnosi predlog za ocjenu ustavnosti i zakastitakata drzavnih organa, kada ocijeni da je
povrijedeno pravo na lokalnu samoupravu;

19) razmatra izvjeStaje predsjednika opstine;

20) donosi poslovnik 0 svom radu;

21) donosi etiki kodeks;

22) daje autentho tumaenje propisa koje donosi;

23) vrsi i druge poslove ut@ene zakonom i statutom.

Prvu sjednicu novoizabrane skupsStine saziva pradgjeskupstine iz prethodnog saziva, najkasnije
u roku od 30 dana od dana odrzavanja izbora. ké&ae sjednica skupsStine ne sazove u roku iz
sjednicu¢e sazvati Vlada.

Radna tijela

Radi efikasnog i racionalnog vrSenja poslova izleaubsti skupstine, obrazuju se odbori i savijeti,
kao stalna radna tijela, a mogu se obrazovati ii&penkao povremena radna tijela. Z@anove
odbora skupsStina imenuje odbornike skupStine.clBmove savjeta i komisija skupsStina, pored
odbornika, imenuje i druga lica. Odlukom o obrazguaadnih tijela uréuje se djelokrug i n&n
rada i odldivanja radnih tijela i druga pitanja od ziaga za njihov rad.

Statutom ili odlukom skupstine odborima se mozejgritv odluc¢ivanje o pojedinim poslovima iz
nadleznosti skupstine. Odluke odbora stavljajungeuvid skupsStini na prvoj narednoj sjednici.
Ukoliko skupstina ocijeni da su odluke odbora neréte ili necjelishodne ponige ih ili ukinuti i
odlukom urediti odréeno pitanje.

Akti skupstine

U vrSenju poslova iz svog djelokruga skupstina dostatut, odluke i druge akte. Statut je osnovni
akt kojim se uréuje organizacija, rad i @ ostvarivanja lokalne samouprave. Odlukom se
odlwuje o pravima i obavezama gema, osnivaju javne sluzbe i odle o drugim pitanjima, u
skladu sa zakonom i statutom opstine. RjeSenjeaudkguje o pojedin&nim pitanjima, u skladu sa
zakonom i drugim propisom. SkupsStina donosi z&kiguo pojedinim pitanjima od zbtaja za
utvrdivanje i vaienje politike .

Skupstina donosi povelje i preporuke u kojima iZrey®j stav u odnosu na pojedina sistemska
pitanja iz sopstvene nadleznosti, odnosno pitaoja &e odnose na druge organe i javne sluzbe.
Skupstina moZze donositi i druge akte iz svoje nauisti.

Statutom opStine se ui@u, nar@ito: prava i duznosti opstine i &ia njihovog ostvarivanja;



poslovi i n&in odlwivanja lokalnog stanovniStva; &a i uslovi vrSenja sopstvenih poslova;
organizacija i néin rada organa, &a donoSenja propisa; &ia vrSenja nadzora nad radom organa
opstine i javnih sluzbi; r@n povjeravanja odienih poslova radnim tjelima skupsStine;cima
obezbjéenja javnosti rada organa i javnih sluzbi; finaasje ; ustanovljenje simbola, praznik
opStine i ndin njegovog obiljezavanja i druga pitanja od &ga za funkcionisanje lokalne
samouprave.

Predsjednik skupstine

Skupstina ima predsjednika. Predsjednika skupStbie, na predlog jedne tiee odbornika,
skupstina iz reda odbornika, leom glasova ukupnog broja odbornika. Mandat pestigka
skupstine traje koliko i mandat skupsStine. Funkqgyjeedsjednika je, po pravilu, volonterska.
Predsjednik skupStine moze biti razrijeSen prigekia vremena na koje je izabran, u skladu sa
statutom opstine.

Predsjednik skupstine saziva skupstinu, predsjedausovodi njenim radom i stara se o realizaciji
njenih odluka i drugih akata. U skju odsutnosti ili sprijgenosti predsjednika, skupStinom
predsjedava odbornik kojeg odredi predsjednik sku@s

Sekretar skupstine

Skupstina ima sekretara. Sekretara imenuje sk@psEnpredlog predsjednika skupstine. Mandat
sekretara skupsStine traje koliko i mandat skupsStBekretar skupStine organizuje i stara se o
obavljanju strdanih, administrativnih i drugih poslova za skupsStinnjena radna tjela i vrSi druge
poslove utvdene statutom i drugim aktima skupsStine. Za sekaetkupStine moze se imenovati lice
koje ima zavrSen pravni fakultet, poloZzen &tiuispit za rad u drzavnim organima i najmanje pet
godina radnog iskustva. Sekretar moze biti razneSprije isteka mandata ukoliko ne obavlja ili
nesavjesno obavlja poslove utgne ovim zakonom, statutom i drugim aktima skupStPredlog

za razrjeSenje sekretara skupstine moze podnietispednik skupstine ili najmanje 1/3 odbornika.
Nacin i postupak razrjeSenja sekretara skupstinéujeese statutom.

Predsjednik opstine

Funkcija predsjednika opstine je profesionalnadgjesinika opstine bira skupstina, na vrijeme od
cetiri godine, véinom glasova ukupnog broja odbornika. Pravo preafig@y kandidata za
predsjednika opstine ima najmanje 1/4 odbornik@ogledu uslova za izbor predsjednika opStine
primjenjuju se odredbe zakona kojim seduje izbor odbornika i poslanika. Ba i postupak
izbora predsjednika opStine drge se statutom. Predsjedniku opsStine koji je iaabiz reda
odbornika, izborom na funkciju predsjednika opSpnestaje mandat odbornika.

Poslovi predsjednika opstine

Predsjednik opstine:

1) predstavlja i zastupa opstinu;

2) predlaze propise i druge akte koje donosi skupsSkao i nain rjeSavanja pojedinih pitanja iz
nadleznosti skupstine;

3) stara se i odgovoran je za izvrSavanje zakongild propisa i opStih akata, kao i za sprisige
strateSkih dokumenata od drzavnogéaja;

4) stara se i odgovoran je za izvrSavanje prenksgravjerenih poslova,

5) utvduje organizaciju i nan rada lokalne uprave, po pribavljenom misljenjiavgog



administratora,

6) imenuje i razrjeSava potpredsjednika opstinavrgpg administratora, uz saglasnost skupstine;
7) imenuje i razrjeSava starjeSinu organa lokajmawe, strane i druge sluzbe, direktora agencije i
menadZera;

8) podnosi skupstini izvjeStaj o svom radu i radganma lokalne uprave i sluzbi, najmanje jednom
godisnje;

9) usmjerava i uskéje rad organa lokalne uprave, javnih sluzbi i agartiji je osniva, radi
efikasnijeg ostvarivanja njihovih funkcija i kvaihijeg pruzanja javnih usluga, @mu donosi
odgovarajde akte;

10) vrSi nadzor nad radom lokalne uprave;

11) donosi akte iz svoje nadleznosti i akte u iavahju prenesenih i povjerenih poslova, ukoliko
posebnim propisom nije drtife odreieno;

12) odgovoran je za izvrSavanje odluka i drugihtakeoje donosi skupsStina i donosi akte za
njihovo izvrSavanie;

13) donosi akte kojima obezMdjge izvrSenje budzeta opStine;

14) vrSi i druge poslove utéene zakonom, statutom i drugim aktima opstine.

Predsjednik opstine, priviemeno, donosi akte izlerwbsti skupstine, ukoliko skupsStina nije u
mogutnosti da se sastane ili je iz drugih razloga onam@g njen rad, a njihovim nedonoSenjem bi
se ugrozio zivot gdana ili imovina vée vrijednosti. Predsjednik je duzan da akt podnese
potvrdu skupstini na prvoj narednoj sjednici. AkwigsStina ne potvrdi ili ga predsjednik ne podnese
na potvrdu, taj akt prestaje da vazi danom zavaSgjgidnice skupstine.

Za vrSenje poslova iz svoje nadleznosti predsjedspitine odgovara skupstini. Za vrSenje
prenesenih i povjerenih poslova predsjednik odgova¥ladi. U sl#aju nezakonitog vrsenja ili
nevrSenja prenesenih i povjerenih poslova, Vladav@stava skupstinu i predlaze preduzimanje
mjera. Ukoliko se ne preduzmu mjere, Vlagaupozoriti skupstinu na posledice nepreduzimanja
mjera i preduzeti druge aktivnosti, u skladu sgisvovia&enjima.

Potpredsjednik opstine

Opstina ima jednog ili viSe potpredsjednika. Mangatpredsjednika traje koliko i mandat
predsjednika opstine, ukoliko ovim zakonom nije kitije¢ odreieno. Potpredsjednik zamjenjuje
predsjednika opsStine u skju njegove odsutnosti ili sprijenosti i vrSi druge poslove koje mu
predsjednik povijeri.

Lokalna uprava i javne sluzbe

Vrste organa lokalne uprave

Za vrSenje poslova uprave obrazuju se organi lekaprave (sekretarijati, uprave, direkcije, biroi i
sl.). Za vrSenje spectinih poslova osniva se komunalna policija, poselngbe i centri. Za vrSenje

poslova koji zahtijevaju posebna stna znanja i samostalnost u radu mogu se, odlukom
predsjednika opsStine osnivati agencije.



Poslovi organa lokalne uprave

Poslovi lokalne uprave

Lokalna uprava:

1) izvrSava zakone, druge propise i opSte akte;

2) priprema nacrte odluka i drugih akata koje denmgjani lokalne samouprave;

3) vrsi upravni nadzor;

4) vrsi strégne i druge poslove koje joj povjere organi lokasaenouprave;

5) rjeSava u prvostepenom upravnom postupku oirpeav obavezama gdana, pravnih i drugih
lica;

6) vodi javne i druge evidencije propisane zakona@pstim aktima organa lokalne samouprave,;
7) rjeSava u prekrSajnom postupku, u skladu sareako

8) vrsi i druge poslove utiene statutom i drugim aktima.

Upravni nadzor

Organi lokalne uprave vrSe upravni nadzor, i to:

1) nadzorom nad zakonit@gakata javnih sluzbi kojima se rjeSava o praviol@vezama i pravnim
interesima grdana i pravnih lica;

2) nadzorom nad zakonii@si cjelishodno&u rada javnih sluzbi;

3) inspekcijskim nadzorom.

U obavljanju upravnog nadzora organi lokalne uprave

1) predlazu predsjedniku opsStine obustavljanje ondSenja opsStih akata ili pojedinih njihovih
odredbi koje nijesu u saglasnosti sa statutom gidruaktima organa lokalne samouprave, do
okontanja postupka ustavnosti i zakonitosti opstih gkata

2) pokretu inicijativu za ocjenu ustavnosti i zakonitoststip akata javnih sluzbi;

3) nalazu mjere za izvrSavanje uenih obaveza;

4) predlazu mjere za prevazilazenje problema, aumogklanjanje propusta u radu;

5) pokreu inicijativu za izmjenu propisa ;

6) podnose zahtjev za pokretanje prekrSajnog pkatukrivicnu prijavu ili prijavu za privredni
prestup;

7) obavjeStavaju druge organe, ako postoje razepreduzimanje mjera iz njihovih nadleznosti;
8) preduzimaju druge mjere predene posebnim propisima.

Organizacija lokalne uprave
Glavni administrator

Glavni administrator koordinira rad organa lokaloprave i sluzbi, stara se o zakonitosti,
efikasnosti i ekonondnosti njihovog rada, daje st uputstva i instrukcije o ti@mu postupanja u
vrSenju poslova, daje misljenje na akt o unutrgSojganizaciji i sistematizaciji poslova organa
lokalne uprave i sluzbi i vrSi druge poslove kojeu mpovjeri predsjednik opsStine. Glavni
administrator ima ovl@&&nja drugostepenog organa u upravnim stvarima dtepaosti opStine.
Za vrSenje poslova glavnog administratora mozebsazovati sluzba. Glavni administrator imenuje
se na osnovu javnog oglaSavanja, na vrijemeetid godine. Za glavnog administratora moze biti
imenovano lice koje ima zavrSeni pravni fakultedlgien ispit za rad u drzavnim organima i
najmanje pet godina radnog iskustva. Glavni adrratisr za svoj rad i rad svoje sluzbe odgovara



predsjedniku opstine i skupstini.

Glavni administrator moze biti razrijeSen duznastoliko ne vrsi ili nesavjesno vrsSi poslove ovog
zakona.

N&cin i postupak razrijeSenja glavnog administratomaiwju se statutom. U postupku razrijeSenja
glavni administrator ima pravo da se na sjedniapskine izjasni o razlozima razrijeSenja.

StarjeSina organa lokalne uprave

Radom organa lokalne uprave rukovodi starjeSinaraagStarjeSina organa se postavlja na osnovu
javnog konkursa, na vrijeme agktiri godine. StarjeSina organa za svoj rad i raghoa kojim
rukovodi odgovara predsjedniku opstine. Starjegirgana donosi akt 0 unutrasnjoj organizaciji i
sistematizaciji poslova, uz saglasnost predsjedwoistine, odlduje o izboru i raspodivanju
sluzbenika i namjeStenika i vrSi druge poslove ladk sa zakonom, statutom i drugim aktima.
Uslovi, n&in i postupak ututivanja odgovornosti starjeSine organaduje se statutom, u skladu sa
zakonom.

Ostale sluzbe opstine
Menadzer

Opstina mozZe imati menadzera. Menadzer koordinag ma pripremi i realizaciji razvojnih
programa i projekata kojima se: podstiekonomski razvoj, obezldjgje zaStita zivotne sredine,
odrzivi razvoj, podstiu preduzetriike inicijative, privatno-javna partnerstva i in@u izmjene
propisa u cilju stvaranja podsticajnog ambijentaazaoj lokalne samouprave. Menadzera postavlja
i razreSava predsjednik opsStine. MenadZer se p@stana osnovu javnog oglasavanja na
neodrgeno vrijeme. Menadzer najmanje jedanput godiSnjenpsi izvjeStaj o svom radu
predsjedniku opStine. MenadZer odgovara za svopradsjedniku opstine.

Komunalna policija

Opstina ima sluzbu za vrSenje komunalnog nadzoraddljem tekstu: komunalna policija).
Komunalna policija obezbjieje komunalni red u oblasti parkiranja, deponovawojgpada,
snabdijevanja vodom, odidenja otpadnih i atmosferskih voda, javiistoce, javne rasvjete,
odrzavanja pijaca, parkova, zelenih povrSina, s#aprih oznaka i signalizacije, sahranjivanja,
lokalnih puteva, buke, radnog vremena, prevozaikatn gradskom i prigradskom saokmal, auto
taksi prevoza, pruza informativne uslugedagmama i vrSi druge poslove iz nadleznosti opstine
propisane zakonom i odlukom skupstine.

U pogledu prava i druznosti i postupka vrSenja @aslkomunalne policije shodno se primjenjuju
odredbe zakona kojima se duge inspekcijska kontrola i drugi propisi. Komunalpolicija ima
legitimacije, sluzbena odijela i oznake. Oblik idsanu legitimacija,oznake, izgled, sadrzaj i
koristenje uniforme i druga pitanja od zfaga za rad komunalne policije propisuje skupStina
opstine.

Sluzba zastite
Opstina ima sluzbu zastite. Sluzba zaStite obdnigespaSavanje i zastitu imovine i lica od pozara,

eksplozija, havarija i drugih akcidentnih i vanrdgdnsituacija. Nadzor nad zakonites i
cjelishodnodu rada sluzbe zastite vrsi predsjednik opstine.



Informacioni centar

Organi opstine, javne sluzbe i pravna lica kojievigvna ovlag&enja i pruzaju javne usluge
gradanima, u obavljanju svojih poslova i zadataka, #terisredstva savremene informacione i
komunikacione tehnologije. Sredstva pribavljaju keriste u skladu sa jedinstvenim standardima
propisanim na nivou Crne Gore. OpStina osniva méarioni centar za obavljanje poslova iz stava
1 ovogclana.

Odnos komunalne policije i drzavnih organa, posebodnos s policijom

Na osnovu Zakona o drzavnoj upravi, drzavna uptawge izvrsne vlasti drzave koji vrSi upravne
poslove u okviru prava i duznosti drzave Crne Gore.

Drzavnu upravi€ine ministarstva, organi uprave u sastavu minitdeesi posebne organizacije (u
daljem tekstu: organi drzavne uprave).

Komunalna policija u obavljanju poslova sduge s organima drzavne uprave, u skladu sa Zakonom
o komunalnoj policiji i pravima i duznostima odemim zakonima kojima se uhge njihovo
funkcionisanje.

Saradnja komunalne policije i drzavnih organa olathivnareito: meiusobno obavjeStavanije,
razmjenu informacija, pruzanje neposredne pdmpreduzimanje zajedekih mjera i aktivnosti od
zna&aja za obavljanje poslova komunalne policije i @il organa.

Na osnovu Zakona o Unutrasnjim poslovima, poligijni zaokruzena oblast rada Ministarstva
unutrasnjih poslova za koju se obrazuje Direkcigdigje. Policija obavlja zakonom utdene
policijske i druge poslove, pruza podrsku vladayrava u demokratskom drusStvu i odgovorna je
za ostvarivanje bezbjednosti, u skladu sa zakonom.

Obavljanjem policijskih poslova policija svima peuzastitu njihovih prava i sloboda. Prilikom
pruzanja zastite, policija pojedina prava i slobogeze ograriti samo pod uslovima i na tia
utvrden Ustavom i zakonom.

Zakonom o komunalnoj policiji propisano je da u JdfEnju poslova i primjeni ovlaenja
komunalni policajci saduju s policijom.

Kada je to potrebno radi izvrSavanja poslova izleatbsti komunalne policije, na obrazlozeni
zahtjev, policija¢e dostaviti lEne podatke za gdane, podatke za vozila i druge podatke iz
evidencija koje vodi u skladu sa zakonom.

Radi razvijanja m@&usobne saradnje komunalne policije i policije, graaielnik moze sporazumno
s ministrom nadleznim za unutrasnje poslove da siondgovarajte akte o saradnji i osniva
koordinaciona tijela od ziaja za ostvarivanje zajedkih ciljeva.

Organizacija i zadaci komunalne policije

Organizacija komunalne policije

Na osnovu Zakona o lokalnoj samoupravi i Zakonamknalnoj policiji, komunalnu policiju grad
obrazuje kao unutrasnju organizacionu jedinicu stasal jedinstvenog organa gradske uprave,
odnosno uprave obrazovane za pojedinu oblast.



U skladu s néelom ekonominosti i radi ujednéenog ostvarivanja svrhe komunalne policije u svim
gradovima, pri obrazovanju i wenju komunalne policije grad obezéjge da broj komunalnih
policajaca odgovara broju stanovnika grada prenséedajem popisu, tako da na svakih pet hiljada
stanovnika ne mozZe imati viSe od jednog komunajpaigajca.

Unutrasnja organizacija komunalne policije

U komunalnoj policiji mogu se obrazovati potine organizacione jedinice za gradsku opstinu ili
viSe njih ili za podrtje grada odr@eno aktom o unutraSnjem denju komunalne policije.

Organizacionim jedinicama rukovode Sefovi tih jedm koji za svoj rad i rad organizacione
jedinice kojom rukovode odgovarajudedniku komunalne policije.
Nacelnik komunalne policije i Sef organizacione jedirse

Komunalnom policijom rukovodi ri@lnik komunalne policije.

Poslovi komunalne policije:

- odrzavanje komunalnog i drugog zakonomiereog reda od ziaja za komunalnu djelatnost;

- vrSenje kontrole nad primjenom zakona i drugibpmsa i opStih akata iz oblasti komunalne i
drugih djelatnosti iz nadleznosti grada;

- ostvarivanje nadzora u javhom gradskom, prigradsk drugom lokalnom saokit@u, u skladu
sa zakonom i propisima grada;

- zaStita Zivotne sredine, kulturnih dobara, lokalouteva, ulica i drugih javnih objekata od Zaja
za grad;

- podrska sproutenju propisa kojima se obezbijge nesmetano odvijanje Zivota u gradéyvanje
gradskih dobara i izvrSavanje drugih zadataka étezmosti grada (odrzavanje gradskog reda).

Odrzavanjem komunalnog reda smatra se odrzavama te oblastima, odnosno pitanjima:
snabdijevanja vodom; oddenja otpadnih i atmosferskih voda; javrigstoce; prevoza i
deponovanja komunalnog i drugog otpada; lokalniheya i ulica; saobiéajnih oznaka i
signalizacije; parkiranja; prevoza putnika u gramek prigradskom saobéaju; auto-taksi prevoza;
postavljanja privremenih poslovnih objekata; prpt¥arne zastite; zaStite od buke u zivotnoj
sredini; kontrole radnog vremena subjekata nadzodaZzavanja komunalnih objekata, pijaca,
groblja, parkova, zelenih i drugih javnih povrSifene rasvjete, stambenih i drugih objekata.

Priprema za rad komunalnih policajaca, pdetak rada, dobijanje naloga, upéivanje na
zadatak i vra¢anje sa zadatka, odmori i odsustva s rada

Poslovi komunalne policije obavljaju se organizawarprisustvom komunalnih policajaca na
mjestima odrzavanja reda, preduzimanjem drugihemiwnih mjera i primjenom ovim zakonom
predvidenih ovlagenja komunalne policije.

Poslovi komunalne policije obavljaju se, a o¢laga primjenjuju, u skladu sadeima zakonitosti,
profesionalizma, saradnje i srazmjernosti.

U svom radu komunalni policajci rukovode se i pipaen rada s najmanjim Stetnim posledicama, a
sredstva prinude primjenjuju samo kad je to apsoluiuzno i u mjeri koja je neophodna za
OizvrSenje zadataka bez nepotrebnih Stetnih pasledi



U skladu sa zakonom i drugim propisimagelaik komunalne policije daje obavezne instrukcije
komunalnim policajcima za obavljanje poslova komoegolicije.

Komunalni policajac uptuje se na zadatak, po pravilu, iz sluzbenih prgat@omunalne policije.
lzuzetno, néelnik komunalne policije moze zaposlenom odobriteposredni odlazak na zadatak,
bez dolazenja u prostorije komunalne policije.

Nacelnik komunalne policije nalog izdaje neposredrsmeno ili pismeno, a moze ga izdati i preko
sredstava veze.

Nalog za izvrSenje oddenog zadatka mora biti potpun, blagovremen i jasan.

Prilikom podjele naloga, @alnik komunalne policije duzan je da:

- detaljnije informiSe zaposlene o nalogu koji aiebvrSiti i n&inu  njegovog izvrsenja;

- odredi broj komunalnih policajaca za izvrSenjéoga, a ako je ugieno viSe njih, odredi ko je
neposredni rukovodilac;

- odredi trajanje izvrSenja imajuu vidu udaljenost mjesta i tia izvrSenja naloga;

- proveri fizicku sposobnost i zdravstveno stanje komunalnog ggohcza izvrSenje konkretnog
naloga.

Poslije izvrSenog naloga, komunalni policaja¢etaiku komunalne policije podnosi izvestaj, kao i
informacije od zn&ja za izvrSenje naloga. lzvestaj se, po pravibanesi u pismenoj formi i mora
biti potpun, jasan i blagovremen. Trebalo bi dardagodatke o: mjerama i radnjama koje su
preduzete, prijavljenim kri¢him djelima i prekrSajima, uspostavljanju narusenkgmunalnog ili
drugog reda, ugrozavaniju ljudi i imovine od eleraemih nepogoda, pozara, sadlajae nezgode,
obratanju graana o pitanjima iz nadleznosti komunalne policiiguge relevantne podatke.

Komunalni policajac treba da daje predloge koji malpprinijeti efikasnijem obavljanju poslova
komunalne policije.

Ako zbog opravdanih razloga ne moze da izvrSi @obipalog, komunalni policajac obavijestio
tome bez odlaganja &alnika komunalne policije uz nagenje razloga.

Na osnovu Zakona o radnim odnosima u drzavnim angankoji se primjenjuje na zaposlene u
lokalnim samoupravama, radno vrijeme komunalnihicagdca, kao i ostalih zaposlenih u organima
grada, traje 40 sati u radnoj nedelji.

Zaposleni u komunalnoj policiji tokom dnevnog raafeju pravo na odmor od najmanje 30 minuta.
Zaposleni koji radi duze od punog radnog vremenagjmanje 10 sati dnevno, tokom rada ima
pravo na odmor od najmanje 45 minuta. Odmor tokeravdog rada ne moze da se koristi na
pocetku i na kraju radnog vremena.

Zaposleni ima pravo na godisSnji odmor za svakurddesku godinu od najmanje 18, a najviSe 25
radnih dana. Zaposleni ne moze da se odrekne peagmdiSnji odmor, niti mu se to pravo moze
uskratiti.



Oblici djelatnosti komunalnih policajaca: dezurstvg nadziranje i opazanje; patroliranje;
obezbjalivanje

Prema Zakonu o komunalnoj policiji, komunalna pgiobavlja svoje poslove:

- organizovanim prisustvom komunalnih policajacamastima odrzavanja reda;
- preduzimanjem drugih preventivnih mjera;

- primjenom zakonom predienih ovlagenja komunalne policije.

Svaki od tri navedena tiaa ili metoda obavljanja poslova ima svoju predizsadrzinu, koju
komunalni policajci moraju potpuno poznavati.

Organizovano prisustvo na mjestima odrZzavanja redtvaruje se prvenstveno patrolnom
aktivnogu komunalnih policajaca. Patralee dva ili viSe komunalnih policajaca, od kojihjgelan
voda patrole, i one djeluju na odienom sektoru, odnosno dijelu grada. Patrolna assiveprovodi
se pjeske, vozilima, i tamo gde je to preidvio, plovilima. Osnovni zadatak komunalnih policaja
u patroli jeste da neposredno preventivno djellguspréavanju i suzbijanju krivinih djela i
prekrsaja kojima se naruSava komunalni i drugiizethdleznosti grada.

Preduzimanje drugih preventivnih mjera ukljje prikupljanje i korigenje potrebnih obavjestenja,
neposredni nadzor u javhom gradskom i prigradskodnigom lokalnom saobéaju, westvovanje

u regulisanju i kontroli saobéaja (u saradnji s policijom), kontrolu na unutra$njplovnim
putevima i druge preventivne mjere, kao i obavBarjeZurstva, nadziranja i opazZanja,
obezbjdivanja i drugih zadataka.

Pravila predstavljanja, pozdravljanje, razgovor i odnos komunalni policajac — gralanin

Komunalna policija u obavljanju poslova séuge sa grdanima u skladu sa Zakonom o
komunalnoj policiji i drugim propisima kojima seeduje obavljanje komunalnih i drugih poslova
iz nadleznosti grada.

UspjeSnost obavljanja poslova komunalne policijevalikoj mjeri zavisi od obavjeStenja koje
komunalni policajci mogu prikupiti od gtana.

Prilikom prikupljanja obavjeStenja komunalni pojmaduzni su da osobi od koje prikupljaju
obavjeStenja, saopste razloge prikupljanja obaetgsdt kao | da se ponasSaju n&inakojim se
uvazava dostojanstvo i integritet te osobe.

U kontaktu sa gmanima, komunalni policajci duzni su da se predstavga prije primjene
ovlagenja, na zahtjev lica, pokazu svoju legitimaciju.

Razgovor sa gdanima odvija se tako Sto se osobi saopsti zasbd sge traze informacije, a nakon
toga ona poziva da iznese sve Sto joj je odehej stvari poznato.

Gratani komunalnoj policiji mogu podnositi prijave, gk i predloge u vezi s komunalnim
redom, i to pismenim putem, elektronskom poStomu &hitnim sl&ajevima telefonom i
neposrednim usmenim oldenjem, ccemu komunalna policija pravi sluzbenu zabiljesku.

Komunalna policija duzna je da geme, na njihov zahtev, obavijesti o ishodu postjgan



Preventivno djelovanje u lokalnoj zajednici, saradfja s policijom, poznavanje uloge i
organizacione strukture mjesno nadlezne organizacie jedinice policije (MUP-a)

Preventivno djelovanje u lokalnoj zajednici

Preventivno djelovanje komunalne policije ogleda tsgpermanentnom prisustvu komunalnih
policajaca na terenu, prikupljanju podataka i infacija od grdana, pravnih lica, javnih preduze

i javnih sluzbi u oblastima za koje su nadleznimkmalnoj djelatnosti, zastiti Zivotne sredine, ljud

i dobara, obezbgenju, zastiti i odrzavanju reda u ka@ehju zemljiSta, prostora, lokalnih puteva,
ulica i drugih javnih objekata, kao i obezigmju uslova za nesmetano obavljanje zakonom
odraienih poslova iz nadleznosti grada.

Saradnja s policijom
U obavljanju poslova i primjeni ovlégnja komunalni policajci sataju s policijom.

Kada je to potrebno radi izvrSavanja poslova izleatbsti komunalne policije, na obrazlozeni
zahtjev, policija¢e dostaviti lEne podatke za gdane, podatke za vozila i druge podatke iz
evidencija koje vodi u skladu sa zakonom.

Radi razvijanja méusobne saradnje komunalne policije i policije, graaelnik moze sporazumno
s ministrom nadleznim za unutrasnje poslove da siondgovarajtie akte o saradnji i osniva
koordinaciona tijela od ziaja za ostvarivanje zajedkih ciljeva.

Nadleznost i organizacija
Organ uprave u sastavu Ministarstva unutrasnjitopage Uprava policije.

Uprava policije vrSi poslove koji se odnose natina®ezbjednosti gdana i Ustavom utdenih
sloboda i prava; zaStitu imovine; s@igeanje vrSenja i otkrivanje kriémih djela i prekrsaja;
pronalazenje i hvatanjecmilaca krivicnih djela i prekrSaja i njihovo dodenje pred nadlezne
organe; odrzavanje javnog reda i mira; obedbpnje javnih skupova i drugih okupljanja deaa;
obezbjdivanje odréenih licnosti i objekata; nadzor i kontrolu bezbjednossaobréaju; nadzor i
obezbjgenje drzavne granice i vrSenje grar@ kontrole; kontrolu kretanja i boravka stranaca;
obezbjdivanje uslova za nesmetan rad sudova, odrZavanja, reastitu lica i imovine;
kriminalisticka vjeStéenja i istrazivanja, kriminalistke i druge evidencije; ndenarodnu
policijsku saradnju; izradu analiza, elaboratadigui pracenje odrdenih bezbjednosnih pitanja;
kao i druge poslove koji su joj odieni u nadleznost.

Pravilnikom o unutrasnjoj organizaciji i sistematgi radnih mjesta Ministarstva unutrasnjih
poslova, 01 broj 051/13-28226/2 od 17.05.2013mmdutvidena je organizacija i sistematizacija
radnih mjesta u Upravi policije, kao organa u sasfdinistarstva unutrasnjih poslova.

Ovim Pravilnikom, poslovi iz djelokruga Uprave pmje, obavljaju se u slijedan organizacionim
jedinicama:

- Sektor policije opSte nadleznosti,

- Sektor kriminalistike policije,

- Sektor granine policije,

- Sektor za obezhjenje licnosti i objekata,



- Odjeljenje za analitiku, unaprgenje rada i razvoj policije,
- Specijalna antiteroristka jedinica,

- Posebna jedinica policije,

- Forenzéki centar,

- Operativno komunikacioni centar;

- Odjeljenje za telekomunikacione i elektronskentghgije.

Za neposredno obavljanje policijskih poslova, smBzovano je osam centara bezbjednosti
(Podgorica, Nikgi, Bar, Budva, Herceg Novi, Pljevlja, Bijelo PoljeBerane) i 13 odjeljenja
bezbjednosti (Danilovgrad, Kolasin, Cetinje, SayniRuzine, Ulcinj, Kotor, Tivat, Zabljak,
Mojkovac, Rozaje, Plav i Andrijevica).

Oprema komunalne policije
Da bi obavljali poslove iz svoje nadleznosti, koralmn policajci raspolazu opremom koja se sastoji
od: sluzbenih vozila i sluzbenih plovila, posebmpeeme vozila i plovila, kao i opreme komunalnih

policajaca.

Sluzbena vozila i plovila

Oznake na sluzbenim vozilima i plovilima sastojedenaziva komunalne policije i grada, kao i od
grba grada u propisanim dimenzijama.

WOMUNALNA
POLICIJA

GLAVNI GRap |
{  PODGORICA
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Boju i n&in ozna&avanja vozila i plovila, kao i opremu komunalneipge, propisuje skupstina
grada, po prethodno pribavljenoj saglasnosti miaisadleznog za lokalnu samoupravu.

Opremu vozila komunalne policijéini:
1) svjetlosna signalizacija koja je udema na najvisem dijelu vozila u skladu sa propisima
bezbijednosti saobéaja na putevima i koja se sastoji od jednog ila dwta rotaciona
svijetla ili od dva izvora trequceg svijetla Zute boje integrisana u krovnu konzawukojoj
se s prednje i zadnje strane nalazi natpis KOMUNALROLICIJA i koja moze biti
opremljena i uréajem s mogénogu ispisivanja naidenja;
2) ugraien urelaj za davanje zvimih znakova u nizu tonova raglih visina s
mikrofonskom kombinacijom;
3) ugraien kolski radio-uréaj za prijem i predaju na frenkvencijama koje &bri
komunalna policija.

Vozila komunalne policije, osim opreme utene ovom odlukom, moraju imati i opremu atéeu
propisima o bezbijednosti saobaga na putevima, a mogu imati i dodatnu opremu edaje
saglasno njihovoj namhjeni.



Oprema komunalnih policajaca jeste oprema za obavljanje poslova iz nadlezrastiunalne
policije 1 prat€éa oprema koja je potrebna za uspostavljanje infotk@-komunikacijske
povezanosti.

Osim uniforme i sredstava prinude, odnosno sluZzbpakce i sredstava za vezivanje, komunalno-
policijsku opremtine i:

- tablice ,stop komunalna policija“;

- pistaljke;

- baterijske lampe;

- foto-video oprema;

- ureiaji za audio i video digitalno snimanje, obradwvanje podataka;

- detektori metala — tui, za pregled terena,

- li¢ni dozimetri za merenje jonizuin zratenja;

- dvogledi;

- ureiaji za detekciju ugljen-dioksida;

- elektronski laserski udaji za mjerenje udaljenosti;

- GPS ruéni elektronski uréaj za orijentaciju i navigaciju.

Osim te opreme, mogda je nabaviti i drugu opremu ako je neophodna zaviggmje poslova iz
delokruga komunalne policije.

Prate¢u opremu komunalne policij&ine:
- radio-ureaji i njihovi dodaci;
- ratunarski sistemi sa opremom, mrezna oprema i prjpéideomuni kacijski urdaji i
sigurnosni sistemi sa odgovarém hardverskim i softverskim komponentama;
- oprema za zastitu podataka, kao i druga neophpiciiéa oprema.

Nacela unutrasnjeg uradenja komunalne policije
Unutrasnje uraZenje komunalne policije

Ustavnopravni polozaj jedinice lokalne samoupraasnpvan je, izm# ostalog, i na principu
samostalnosti, koji podrazumijeva ovdaBgje jedinice lokalne samouprave da, u skladu audst i
zakonom, samostalno propisujederje i nadleznost svojih organa i sluzbi.

Zakonom o lokalnoj samoupravi, kojim je dem sistem lokalne samouprave, prédewvio je da
grad, kao jedinica lokalne samouprave, u skladws®Wbdm i zakonom, iznde ostalog, obrazuje
organe, organizacije i sluzbe za potrebe gradadujg njihovu organizaciju i rad. Taj zakon daje
samo osnovne smjernice za organizaciju gradskevepdok blize uréenje prepusta jedinicama
lokalne samouprave.

Ljudstvo komunalne policije

Prema Zakonu o komunalnoj policiji, ljudstvo komlm&a policije obaveznocine naelnik
komunalne policije i komunalni policajci. Ukolikaisu komunalnoj policiji obrazovane podne
organizacione jedinice, ljudstwine i Sefovi tih podrénih jedinica.

Nacelnik komunalne policije rukovodi komunalnom policijom. Osim rukodenja, n&elnik
komunalne policije moze neposredno da obavlja igveskomunalne policije.



Sef podruéne organizacione jedinicerukovodi podrdnom organizacionom jedinicom. Osim
rukovaienja, Sef podrine organizacione jedinice moze neposredno da @baptislove komunalne
policije.

Komunalni policajci neposredno obavljaju poslove komunalne policijeolidvljanju poslova iz
djelokruga komunalne policije, komunalni policajéao i n&elnik komunalne policije i Sefovi
podrwenih jedinica kada neposredno obavljaju poslove kweine policije, imaju sva posebna
ovlagenja koja su utviena Zakonom o komunalnoj policiji, uk§ujuci i ovla&enje za upotrebu
sredstava prinude: fike snage, sluzbene palice i sredstava za vezivanje.

Dakle, ljudstvo komunalne policij€¢ine samo ona lica u komunalnoj policiji koja obayj
komunalnopolicijske poslove, a ne i poslove kojiusuezi ili od zn&aja za obavljanje tih poslova,
kao Sto su pojedini sténi i administrativno tehki poslovi.

Uslovi za rukovadenje i ovlagenja rukovodilaca

Osim opstih uslova za rad u organima jedinice lokadamouprave, telnik komunalne policije i
Sef podrdne organizacione jedinice moraju da ispunjavajuosgbne uslove za rad na tim
poslovima koji su propisani Zakonom o komunalndjgjn

Opsti uslovi za rad u organima lokalne samoupraepipani su Zakonom o radnim odnosima u
drzavnim organima, koji se primjenjuje i na orggedinica lokalne samouprave. Prema odredbama
tog zakona, u radni odnos u drzavnom organu¢(zna organu lokalne samouprave), lice se moze
primiti pod sledéim uslovima:

- da je drzavljanin Crne Gore;

- da je punoljetno;

- da ima opStu zdravstvenu sposobnost;

- da ima propisanu st¥ou spremu;

- da nije osdivano na bezuslovnu kaznu zatvora od najmanjerSgsteci ili za kaznjivo delo koje
gacini nepodobnim za obavljanje poslova u organu;

- da ispunjava druge uslove utene zakonom, drugim propisima ili aktom o sisteraaiji radnih
mjesta.

Posebni uslovi za rukodenje komunalnom policijom, odnosno pogimam organizacionom
jedinicom, propisani su Zakonom o komunalnoj plici

Nacelnik komunalne policije moze biti lice koje ima kvalifikaciju VII1 nivoaationalnog okvira
kvalifikacija i najmanje tri godine radnog iskustwa poslovima rukowtenja.

Nacelnik komunalne policije imenuje se na osnovu jaykonkursa, na vrijeme agktiri godine.
Nacelnik komunalne policije za svoj rad i rad sluzbmrkinalne policije odgovara predsjedniku
opStine odnosno gradateniku.

Nacelnik komunalne policije donosi akt o unutrasmoganizaciji i sistematizaciji poslova sluzbe
komunalne policije, uz saglasnost predsjednika im@Sbdnosno gradonelnika, odld¢uje o
zasnivanju radnog odnosa i rasgiivanju komunalnog policajca, drugog sluzbenikamjestenika

u sluzbi i vrSi druge poslove u skladu sa zakorstatutom opsStine i drugim aktima.

Sef podrune jedinice moze biti lice koje ima kvalifikaciju VII1 nivoa ationalnog okvira
kvalifikacija 1 najmanje tri godine radnog iskustvea poslovima rukouienja. Sef podrtne
jedinice za svojrad i rad podine jedinice odgovara telniku komunalne policije.



Osim propisanih uslova za rukailenje, né&elnik komunalne policije i Sef podtne organizacione
jedinice, ukoliko neposredno obavljaju poslove koalne policije, moraju da ispunjavaju i
posebne uslove za obavljanje poslova komunalnoigg)ch, koji su takée propisani Zakonom o
komunalnoj policiji.

Rukovaienje, u najSirem smislu, podrazumijeva pravo, obavieodgovornost rukovodioca da
obezbijedi da se poslovi kojima rukovodi obavljapkonito, efikasno i blagovremeno.

Radi ostvarenja tog cilja, delnik komunalne policije, osim uatdjenih ovlagenja kojima
raspolaze svaki rukovodilac, prema zakonu ima a®enhje da komunalnim policajcima daje
obavezne instrukcije za obavljanje poslova komumalolicije. Obaveznom instrukcijom, u skladu
sa zakonom i posebnim propisima, daju se konkrstn@rnice i uputstva za obavljanje poslova,
kojih su komunalni policajci duzni da se pridrzaxaJo ovlagenje n&elnika komunalne policije
posebno je zr@jno jer je komunalna policija potpuno nova gradskazba, s novoutdenim
poslovima koji se joS uvek nisu potvrdili u prakBuduwi da poslovi komunalne policije imaju niz
dodirnih t&aka s poslovima drugih gradskih sluzbi, tako denggyuwenost preplitanja nadleznosti u
pocetnoj fazi primjene ovog zakona realna, obavezmrukcije trebalo bi da doprinesu da se
poslovi komunalnih policajaca preciziraju i istonreno usklade s poslovima drugih sluzbi,
posebno inspekcijskih.

Ovim zakonom predden je i niz ovla&enja n&elnika koja proizlaze iz njegovog polozZaja u
komunalnoj policiji. Ta ovla&nja podrazumevaju dadenik:

- odluje o angazovanju komunalne policije u pruzanju ponu izvrSenju odluka nadleznih
organa grada ili ovl&enih organizacija (asistencija), kao i 0 obimudina pruzanja te ponia

- kontroliSe upotrebu sredstava prinude, odnosnenpge opravdanost i pravilnost upotrebe
sredstava prinude;

- preduzima zakonom predi@ne mjere za utdivanje disciplinske, prekrSajne, odnosno kme
odgovornosti komunalnog policajca u &ju neopravdane ili nepravilne upotrebe sredstava
prinude;

- rjeSava prituzbe na rad komunalne policije; ptopaju jeclan komisije za rjeSavanje prituzbi
koju obrazuje skupstina grada;

- predlaze n&lniku gradske uprave Sefa pocine jedinice.

Pojedina ovlagenja né&elnik komunalne policije moze prenijeti na Sefa nudde jedinice ili na
drugo lice u komunalnoj policiji (na primjer, zarspodenje postupka za ocjenu opravdanosti i
pravilnosti upotrebe sredstava prinude).

Sef podréne jedinice, kao lice koje rukovodi komunalnom pigim na odréenom podrgju, osim

uobicajenih ovlagenja koja ima svaki rukovodilac, ima i niz drgihla&enja koja proizlaze iz
specifcnosti komunalno policijskih poslova. To se, pridega, odnosi na ovlésnja koja ima u
vrSenju kontrole upotrebe sredstava prinude.

Osim navedenih ovléénja koja proizlaze iz njegovog poloZzaja u komuagiooliciji, natelnik

komunalne policije, odnosno Sef podine organizacione jedinice, ima i sva posebna o6glga

kojima, u skladu sa zakonom, raspolazu komunalticgici. Ta ovlagenja primenjuju se pod
uslovima i na nén utvrden Zakonom o unutraSnjim poslovima i podzakonskimpgima o

policijskim ovlagenjima i n&inu obavljanja policijskih poslova.



Komunalni policajci duzni su da postupaju u skladmalozima néelnika, odnosno Sefa, kao i
drugih pretpostavljenih u komunalnoj policigiji broj i polozaj zavise od r@a unutrasnjeg
uredenja komunalne policije.

Radni odnosi
Propisi o radnim odnosima koji vaze za komunalne gacajce

Prema odredbama Zakona o komunalnoj policiji, rev@r duznosti i odgovornosti komunalnih
policajaca primjenjuju se propisi o radnim odnoskof vaze za zaposlene u organima grada, ako
tim zakonom i propisima donijetim na osnovu njege drukdije odreieno.

To zn&i da se na radne odnose komunalnih policajaca enjuju:

1. Propisi koji se odnose samo na radne odnose kalmit policajaca

- Zakon o komunalnoj policiji

Ovaj zakon donijet je kao poseban zakon kojim sdujun odreiena prava, obaveze i odgovornosti
komunalnih policajaca i koji se ne primjenjuje reabe zaposlene u gradskoj upravi.

- Pojedina prava, obaveze i odgovornosti komunapuoficajaca uréena  su podzakonskim
aktima— pravilnicima, donijetim na osnovu ovog zako (0 nainu i postupku vrSenja kontrole
komunalne policije, stiénom osposobljavanju i usavrSavanju, divanju psihofiztke sposobnosti,
uniformi i sluzbenoj legitimaciji komunalnog polica).

2. Propisi kojima se uraluju radni odnosi u organima lokalne samouprave

- Zakon o radnim odnosima u drzavnim organima

Poslije donoSenja Zakona o drzavnim sluzbenicinmeg pakon prestao je da se primjenjuje na radne
odnose u drzavnim organima, ali su njegove odredis¢éavile da se primjenjuju na radne odnose u
organima lokalne samouprave i primjenfigase dok se ne donese poseban zakon kegirhiti
uredeni radni odnosi u organima lokalne samouprave.

- Zakon o platama u drzavnim organima i javnim sarha
Ovim zakonom uréeno je pravo na platu zaposlenih, postavljenihabianih lica u organima
lokalne samouprave, kao jedno od osnovnih pravaspovu rada.

Opsti propisi o radu

- Zakon o radu

Ovaj zakon ima karakter opSteg zakona o radu ijprijuje se na zaposlene, postavljena i izabrana
lica u organima lokalne samouprave samo u pogledb prava, obaveza i odgovornosti koja
Zakonom o radnim odnosima u drZzavnim organima ai@ssebno urena (supsidijarna primjena
opStih propisa o radu).

Osim toga, pojedina prava, obaveze i odgovornastiadnog odnosa, prema odredbama ovog
zakona, uréuju se i kolektivnim ugovorima, a na zaposlene gaaima grada primjenjuju se
odredbe Aneksa Posebnog kolektivhog ugovora zavdezargane.

Na komunalne policajce, kao i na ostale zaposlerm@ganima grada, primjenjuju se i posebni
propisi kojima su ur@ena pojedina prava po osnovu rada — zakoni kojenareiuju penzijsko i
invalidsko osiguranje, socijalno osiguranje, zapoesinje i prava u sliaju nezaposlenosti,
bezbjednost na radu i dr.



Uslovi za obavljanje poslova komunalnih policajaca

Osim opstih uslova za rad u organima lokalne samawap koji su propisani Zakonom o radnim
odnosima u drzavnim organima, komunalni policajacarda ispunjava i posebne uslove propisane
Zakonom o komunalnoj policiji.

Komunalni policajac mora da:

1) ima psihofiztke sposobnosti potrebne za obavljanje poslova kaimen policije, koje se dokazuju
lekarskim uverenjem ovlé8ne zdravstvene ustanove;

2) ima polozen ispit za obavljanje poslova i primje@vlagenja komunalnog policajca;

3) nije osdivan na kaznu zatvora od najmanje Sest meseci;

4) nije mu ranije prestao radni odnos u drzavnaeuridgom organu zbog teze povrede duznosti iz
radnog odnosa;

5) ima najmanje srednje obrazovanjéetvorogodiSnjem trajanju.

Ovi posebni uslovi, strozi od onih koje moraju daunjavaju ostala lica koja se zaposljavaju u
organima lokalne samouprave, analogna su posebra®&enjima komunalnih policajaca koja, kao Sto
je reteno, ukljiuju i ovlagenje za upotrebu sredstava prinude.

Struéno osposobljavanje kandidata za komunalne policajce

S obzirom na spectfihost poslova koje komunalni policajac obavlja, kaa posebna viléénja koja u
vrSenju poslova moZe da primjnjuje, Zakon o komoappoliciji predvida da komunalni policajac
pripravnik moze samostalno da obavlja poslove psisi€nog sposobljavanja i poloZenog ispita za
obavljanje poslova i primjenu ovienja komunalnog policajca (dalje u tekstu: ispit).

Strulna osposobljenost i polozen ispit predstavljajuouska samostalno obavljanje poslova
komunalnog policajca, Sto ztiada je svaki komunalni policajac pripravnik svekdse strdno ne
osposobi i ne polozi ispit, bez obzira na godirdnog iskustva stenog na drugim poslovima.

Polaganiju ispita prethodi stio osposobljavanje komunalnog policajca pripraviidadje u tekstu:
kandidat), koje je udeno Pravilnikom o programu, vremenu i¢ima striénog osposobljavanja i
usavrSavanja, sadrzaju idmau polaganja ispita i provjere stne osposobljenosti, evidenciji i
uverenjima o poloZenim ispitima i uttenoj osposobljenosti komunalnih policajac. Prakilje
krajem proSle godine doneo ministar nadlezan zalhoksamoupravu, po prethodno pribavljenom
misljenju ministra nadleznog za unutrasnje poslove.

Strieno osposobljavanje sprovodi se s ciliem da se kitidpripreme i osposobe za izvrSavanje
zadataka komunalne policije sticanjem osnovnih pnanvjestina. Kandidat je duzan da se
podvrgne strénom osposobljavanju.

Strueno osposobljavanje lica prerdakonu o komunalnoj policijivrSi Ministarstvo preko organa
uprave nadleznog za upravljanje kadrovima. @touwsposobljavanje sprovodi se po programu i ha
n&in koji utvreiuje Ministarstvo.

Strweno-teorijski dio sprovode nastavnici Policijske @&mije i spoljni saradnici, a pra&ti dio
sprovode instruktori Policijske akademije. Nastaviniinstruktori moraju da ispunjavaju uslove u
pogledu striine spreme i radnog iskustva utene Pravilnikom.



Provjera striine osposobljenosti lica prerdakonu o komunalnoj policijivrSi se polaganjem ispita
pred komisijom koju obrazuje Ministarstvo.

O polozenom ispitu Ministarstvo izdaje potvrdu.

O izdatim potvrdama, Ministarstvo vodi evidenciju.

Nacin provjere striine osposobljenosti, kao i obrazac potvrde o poloZeispitu propisuje
Ministarstvo.

Ispit za obavljanje poslova i primjenu ovlagenja komunalnih policajaca

Na osnovitlana 41 stav 2dlana 42 stav 4 Zakona o komunalnoj policiji (;&leni list CG”, broj
57/14), Ministarstvo unutrasnjih poslova donijeéoHRAVILNIK O PROGRAMU | NA CINU
STRUCNOG  OSPOSOBLJAVANJA | NACINU PROVJERE STRUCNE
OSPOSOBLJENOST! ZA VRSENJE POSLOVA KOMUNALNE POLIC 1JE

Strueno osposobljavanje komunalnog policajca sastaojidsgeorijskog i praktinog dijela i sprovodi
se po programu sténog osposobljavanja

Program, strénu literaturu i raspored stfnog osposobljavanja, Uprava za kadrove objavlj@e n
SV0j0j internet stranici, najkasnije 30 dana pdigaa poetka strénog osposobljavanja.

O danu,¢asu, mjestu i duzini trajanja stnog osposobljavanja Uprava za kadrove obavjeStava
komunalnog policajca, najkasnije osam dana prijeada@etka strénog osposobljavanja.

Prijava za stréno osposobljavanje komunalnog policajca podnodimevi za kadrove, najkasnije
15 dana prije dana petka strdnog osposobljavanja.

O zavrSenom sttmom osposobljavanju, komunalnom policajcu izdaj@a®rda, u roku od osam
dana od dana zavrSetka strag osposobljavanja, koja sluzi kao dokaz da jéudds teorijski dio i
zavrSio praktinu obuku.

Komunalnom policajcu koji je odsustvovao sa &g osposobljavanja duze od &fsova née se
izdati potvrda.

Ispit za provjeru stitne osposobljenosti komunalnog policajca polaze &l komisijom za
provjeru strdne osposobljenosti komunalnog policajca.

Zahtjev za polaganje ispita podnosi se Ministarstsadrzi: ime i prezime, datum i mjestaiemja,
jedinstveni matini broj, prebivaliSte i adresu komunalnog policajca

Uz zahtjev prilaZze se potvrda o zavrSenomcsinm osposobaljavanju i dokaz o uplati troSkova
provjere strdne osposobljenosti.

Komisija odreluje datum, vrijeme i mjesto polaganja ispitaiemnu sekretar Komisije obavjeStava
komunalnog policajca, najkasnije 15 dana prije gaiga ispita.

Prije paetka polaganja ispita, sekretar Komisije, uvidofawnu ispravu sa fotografijom, utuje
identitet komunalnog policajca i upoznaje ga saipnaa kojih se mora pridrzavati tokom ispita.
Ispit se polaze izradom pisanog testa i ptakim provjerom znanja.

Pisani test sadrzi pitanja iz sljéte oblasti: poslovi komunalne policije, ovishja komunalne
policije i kontrola, polozZaj, duznosti, prava i @lgrnosti komunalnih policajaca, rad na terenu i u
lokalnoj zajednici, ljudska prava, etika i takta komunikacija, osnovi prve porip osnovi
informatike i telekomunikacije.

Pisani test priprema Komisija, jedan dan prije dath&@avanja ispita.

Izradi pisanog testa prisustvuju sekretar i najmgeganclan Komisije.

Izrada pisanog testa traje 120 minuta.

Uspjeh na pisanom testu ocjenjuje se ocjenom ,zalghora” ili ,ne zadovoljava“.

Pisani test polozio je komunalni policajac ako gigavorio t&no na najmanje 70% pitanja.
Komunalni policajac koji nije polozio pisani testa pravo da test ponovo polaze.

Komunalni policajaciji je pisani test ocijenjen ocjenom ,zadovoljayaistupa praktinoj provijeri
znanja.



Nacin praktcne provjere znanja utuje Komisija. Praktina provjera znanja realizuje se kroz
vjezbe, odnosno zadatke koje zadaje predsjednikopsibclan Komisije. Uspjeh na praktoj
provjeri znanja ocjenjuje se ocjenom ,zadovoljaila,ne zadovoljava“. Komunalni policajac koji

je poloZio pisani test, a nije poloZio praktii provjeru znanja ima pravo da ponovo polaze samo
prakticnu provjeru znanja. Kowkan uspjeh na ispitu ocjenjuje se prema uspjehuzawian na
pisanom testu i prakinoj provjeri znanja. Kon@an uspjeh na ispitu ocjenjuje se ocjenom ,polozio*
ili ,nije polozio*®.

O toku polaganja ispita sekretar Komisije vodi sajk. Zapisnik potpisuju predsjedni&anovi i
sekretar Komisije. Sastavni dio zapisnika su ifuisastovi.

Potvrda o polozenom ispitu izdaje se na obrascu dadrzi: Grb Crne Gore, nazive: ,,CRNA
GORA” i ,,MINISTARSTVO UNUTRASNJIH POSLOVA”, brojmjesto i datum izdavanja, pravni
osnov za izdavanje potvrde, naziv: ,,POTVRDA o peltom ispitu za vrSenje poslova komunalne
policije”, ime i prezime, datum i mjesto denja komunalnog policajca, datum polaganja ispita i
mjesto za p&at i potpis ministra unutrasnjin posiovRRILOG 1).



PRILOG 1

CRNA GORA
MINISTARSTVO UNUTRASNJIH POSLOVA
Broj:

Podgorica, godine

Na osnovuclana 42 stav 2 Zakona o komunalnoj policiji (,Sleab list CG", broj 57/14),
Ministarstvo unutra3njih poslova izdaje

POTVRDU

0 poloZenom ispitu za vrSenje poslova komunalne poije

derda

(ime i prezime) (datummjiesto rdenja)

dana polozio/la je ispit za viSpoplova komunalne policije.

M.P. MINISTAR,




Provjera struéne osposobljenosti komunalnih policajaca

Odrzavanje i unapdenje strdnosti komunalnih policajaca obezdjgu se periodinim provjerama
osposobljenosti, redovnim i vanrednim, koje sprovadinistarstvo nadlezno za lokalnu
samoupravu.

Redovne provjere sténe osposobljenosti vrSe se najmanje jedanput uosvaktogodiSnjem
periodu, po pravilu, po sprovedenom 8&trom usavrSavanju. Na redovne provjere ¢steu
osposobljenosti pozivaju se i komunalni policajojiksu ispunili obavezu stdmog usavrSavanja
ucestvovanjem na sténim seminarima, odnosno radionicama.

Redovna provjera obuhvata dio sadrZaja ispita zavl@mje poslova i primjenu ovlé8nja
komunalnih policajaca, koji za svaku provjeru posebdreéuje ministar.

Vanredne provjere sténe osposobljenosti sprovode se po potrebi, takos&ta obzir uzimaju
¢injenice i okolnosti konkretnih skajeva, a nargto:

- ocjene o opravdanosti i pravilnosti upotrebe stah prinude;

- obavjeStenja i izvjeStaji o upotrebi sredstavaunte;

- stavovi i mjere koje je ralnik komunalne policije, odnosno ovta®o lice, preduzeo povodom
podnijetih prituzbi;

- ishodi postupka rjeSavanja prituzbi pred Komisijpa reSavanje prituzbi;

- drugi podaci i obavestenja kojima ministarstvsp@aze u skladu sa svojim djelokrugom, kao i
na osnovu zakonom uti@ne saradnje sa drugim drzavnim organima i nedirasubjektima.

Na vanrednu provjeru sttne osposobljenosti komunalni policajac se pozivd Emjenice i
okolnosti konkretnog stiaja u kome je prekotwm ovlaZenja ili Wwinio propust u sluzbi
opravdavaju pretpostavku da se to desilo zbog mggedovoljne stiine osposobljenosti.

Vanredna provjera sténe osposobljenosti obuhvata cjelokupan sadrzapigai obavljanje poslova
i primjenu ovlagenja komunalnih policajaca.

Redovne i vanredne provjere stng osposobljenosti sprovode se po postupku prompisara
provjeru stréne osposobljenosti kandidata za komunalne polica@ltdez mogénosti ponovnog
polaganja i ulaganja prigovora na ocjenu ispitnenisge.

Konani uspjeh komunalnog policajca na provjeri 8@ osposobljenosti utduje se zbirnom
ocjenom ,dobio(la) pozitivhu ocjenu na provjeri uine osposobljenosti® ili ,nije dobio(la)
pozitivhu ocjenu na provjeri sttne osposobljenosti®.

Komunalni policajac koji ne dobije pozitivhu ocjeme moze nastaviti da obavlja poslove
komunalnog policajca i ostvaruje prava dema Zakonom o komunalnoj policiji: raspduge se
van komunalne policije na radno mjesto koje odgavgegovoj strénoj spremi, a ako to radno
mjesto ne postoji ili se komunalni policajac sgp@asiivanjem ne saglasi, prestaje mu radni odnos
po sili Zakona o komunalnoj policiji.



Disciplinska odgovornost

Zakonom o radnim odnosima u drzavnim organimadeivo je, kao opSte pravilo, da svi zaposleni
i postavljena lica u organima lokalne samoupravsevograd odgovaraju materijalno i disciplinski.

Zaposleni, odnosno postavljeno lice, odgovorangeStetu koju je na radu ili u vezi s radom,
namjerno ili iz grube nepaznje, prouzrokovao orggmavnom licu ili graaninu.

Svi zaposleni, ukljguju¢i i komunalne policajce, disciplinski odgovaraju pavredu radnih
obaveza i duznosti. Povrede mogu biti lakSe i tgirecizno su odidene ovim zakonom.

LakSe povrede radnih obaveza i duznosti su:

1) neblagovremen dolazak na posao i odlazak s pogtaisteka radnog vremena ili neopravdano
odsustvovanje s posla u vrijeme kad je prisustvavebno;

2) nesavjesnduvanje sluzbenih spisa ili podataka;

3) neopravdan izostanak s posla jedan radni dan;

4) neobavjeStavanje o propustima u vezi sa zaSti@mnadu.

Za lakSe povrede radnih obaveza i duznosti mozézreéi novwcana kazna u visini do 20%
jednomesénog iznosa plate isplane za mesec u kome je odluka donijeta.

TeZe povrede radnih obaveza i duznosti su:

1) neizvrSavanije ili nesavjesno, neblagovremenaeinarno vrsenje radnih i drugih obaveza;

2) izrazavanje i zastupanje paikih opredeljenja u obavljanju poslova u drzavnoganu;

3) nedostojno, uvredljivo ili na drugi &ia neprimjereno ponaSanje premadgama, pravnim
licima i drugim strankama u postupku pred drzavnorganima;

4) odbijanje davanja podataka ili davanje teila podataka drzavnim organima, drugim
organizacijama i zajednicama i demima, ako je davanje podataka propisano zakonom il
propisom

5) zloupotreba sluzbenog poloZaja ili prekemgje ovlagenja; donijetim po osnovu zakona;

6) nezakonito raspolaganje materijalnim sredstvima;

7) radnje koje ometaju gtane, pravna lica i druge stranke u ostvarivanjoavjih prava i interesa
u postupku kod drzavnih organa;

8) odbijanje poslova radnog mjesta na koje j@ogzkeni raspowken ili odbijanje naloga
funkcionera koji rukovodi drzavnim organom, odnosraposrednog rukovodioca, bez opravdanih
razloga;

9) neopravdan izostanak s posla najmanje dva yrast@dna dana;

10) zloupotreba prava odsustvovanja &aju bolesti;

11)odbijanje strénog usavrSavanja na koje se zaposlentujay

12) dolazak na rad u pijanom stanju ili uzivanjeo@bla ili drugih opojnih sredstava koja smanjuju
radnu sposobnost tokom radnog vremena;

13) odbijanje propisanog zdravstvenog pregleda;

14) ponavljanje laksSih povreda radnih obaveza;

15) povreda prava i obaveza vezanih za status lesq@osu drzavnom organu;

16) neizvrSavanje radne i druge obaveze u smislpiga 0 Strajku.

Za teze povrede radnih obaveza i duznosti mogmreg:i

- disciplinska mjera naana kazna u visini od 20% do 35% plate iéptee za mesec u kome je
odluka donijeta, u trajanju od tri do Sest medeci i

- disciplinska mjera prestanak radnog odnosa.



Disciplinski postupak protiv komunalnog policajecadv i disciplinsku mjeru iztie na&elnik uprave
u ¢ijem je sastavu komunalna policija, odnosno licekm ovlasti.

Disciplinski postupak protiv komunalnog policajcakpece na&elnik komunalne policije pismenim
zahtjevom. Pokretanje i @enje disciplinskog postupka zastarijeva u roku est $neseci od dana
kada je povreda izvrSena, s tim Sto taj rok ke & vrijeme odsustvovanja s posla zbog bolovanja
ili koriS¢enja godisnjeg odmora.

Komunalni policajac protiv koga je pokrenut disaigki postupak za tezu povredu radne duznosti
moze da bude udaljen s rada do alemja disciplinskog postupka (suspenzija) ako bgoy®
ostajanje na radu moglo da Steti interesima konmenablicije.

Zakon o komunalnoj policiji sadrzi odredbe kojima sreiuju posebni sléajevi pokretanja
postupka za utdivanje disciplinske odgovornosti komunalnih polazg. Saglasno tim odredbama,
natelnik komunalne policije, u séaju neopravdane ili nepravilne upotrebe sredstawauge,
preduzima mjere za uidivanje disciplinske, odnosno prekrSajne ili kéve odgovornosti
komunalnog policajca, bez odlaganja, a najkasnijgku od 15 dana od dana podnoSenja izvjeStaja
0 upotrebi sredstava prinude.

Nacelnik komunalne policile moZe preduzeti mjere zardivanje disciplinske odgovornosti
komunalnog policajca i nakon razmatranja prituzbg knoze da podnese svako lice koje smatra da
su mu nezakonitom ili nepravilnom primjenom o¥kda komunalne policije povrijena prava.



Sluzbena obeljezja i oprema komunalnih policajaca

Kad obavlja poslove, komunalni policajac nosi skra uniformu s oznakama. Oznake na uniformi
sastoje se od naziva komunalne policije i gradeziprena, identifikacionog broja i oznake polozaja
komunalnog policajca, kao i od grba grada postaeljena odgovaragwj podlozi. Izgled uniforme

i oznake na uniformi, kao i Ben noSenja uniforme propisuje organ drzavne upmadiezan za
poslove lokalne samoupravélgn 13 Zakona o komunalnoj policiji).

Uniforma i oznake na uniformi

Ako se saglasimo s onom narodnom da odijeldimeiovjeka, sloztemo se i da nije svejedno kako
je ¢ovjek odjeven. Za ljude u uniformi to je joS Zamije, zbog jednostavnog razloga Sto je spoljni
izgled uvijek bio i ostao bitno obeljezje pripadigsofesiji — i u prosSlosti i danas.

Od uniforme se &kuje da jasno izrazava pripadnost, da posjedupphwina funkcionalna i
zastitna svojstva, da odgovara higijensko-zdravstenormama, da nije skupa, i najzad, mada
redosled moze da bude i obrnut, da zadovoljavasistekriterijume i prati savremene modne
trendove. Od nje ne zavisi samo izgled pripadnikatnalne policije véi njihova sposobnost da s
uspjehom izvrSavaju postavljene zadatke.

Uniforma komunalnih policajaca predstavlja sluzbestmeljezje i sastavljena je od propisanih
djelova i oznaka. Ona moZze biti osnovna, dodaswa&iana.

Zakonom o komunalnoj policiji propisano je da skups gradova po prethodno pribavljenoj
saglasnosti ministra za drzavnu upravu i lokalma@gpravu donose odluku o uniformi i oznakama
komunalnih policajaca. Djelovi osnovne uniforme koralnih policajaca jesu: beretka, Sapka s
navlakom za Sapku (zimska i ljetnja), potkapa, glamte zimske i ljetnje (zenskog i muskog kroja),
kaiS, suknja (zimska i ljetnja), koSulja s duginkauima, koSulja s kratkim rukavima, majica s
kratkim rukavima, majica s dugim rukavima, dzempémska jakna s kapuljam, jakna, zimske i
lietnje carape (muske i Zenske), poluduboke cipele, plitgele (muske i Zenske), rukavice (muske
i zenske), kiSni mantil.

Na kosSulji s dugim i kratkim rukavima, majici s dogrukavima, dzemperu, zimskoj jakni s
kapuljagom, jakni i kiSnom mantilu stoji natpis KOMUNALNAG®LICIJA i grb grada.

Djelovi dodatne uniforme komunalnih policajaca kalpavljaju odrdene poslove nadzora u javhom
gradskom, prigradskom i drugom lokalnom saéaya kao i druge poslove odiene propisima
grada u vezi sa saoltegem, jesu: bijela navlaka za Sapku, bijelo narijgaweflektujuce
narukavlje, bijele rukavice i reflektujuprsluk.

Svetana uniforma komunalnih policajaca sastoji se odedmhih delova osnovne uniforme i
dodatnih djelova koji uniformw&ine svéanom. Odlukom o uniformi i oznakama komunalnih
policajaca propisani su i vrijeme id¢ia noSenja uniforme, njeno odrzavanje, zaduzivadjego.
Sve&ana uniforma nosi se u dane drzavnog praznikasgitagve€anosti, a po nalogu talnika
komunalne policije, i u drugim prilikama. Komunalmlicajac ne smije nositi uniformu ili djelove
uniforme s oznakama za vrijeme godiSnjeg odmorkpvianja, udaljavanja s duznosti, kageanik
javnog okupljanja i u drugim stajevima kada je van sluzbe.

Oznake na uniformi jesu: oznaka s natpisom KOMUNALIROLICIJA, oznaka s natpisom
KOMUNALNA POLICIJA GRADA , 0znaka s grbormmada, oznaka s prezimenom,



identifikacionim brojem i polozajem, kao i oznakaanja.

Sluzbena legitimacija (¢lan 14 Zakona o komunalnoj policiji)

Nacelnik komunalne policije, Sef podime jedinice i komunalni policajac imaju sluzbenu
legitimaciju koju pokazuju prije primjene ovi@hja, na zahtjev lica prema kome se ocidage
primjenjuje. Sluzbenu legitimaciju izdaje predsjidopsStine. O izdatim legitimacijama opstina
vodi evidenciju. Lice kome je prestao rad u slukmunalne policije, odnosno koje je rasporedeno
na druge poslove u toj sluzbi duzno je da vratzlsénu legitimaciju. Obrazac i sadrzaj slubene
legitimacije, kao i sadrzaj i dan vodenja evidencije propisuje Ministarstvo.

Na osnovuclana 14 Zakona o komunalnoj policiji, ministar zaZzabnu upravu i lokalnu
samoupravu donio je Pravilnik o sluzbenoj legitijidcomunalnih policajaca. Tim pravilnikom
propisani su boja, oblik, sastavni djelovi i obrastuzbene legitimacije komunalnih policajaca, kao
i tekst ovlagenja komunalnih policajaca na legitimaciji.

Sluzbena legitimacija ima utisnut naziv i grb graki@o i nazive ,Komunalna policija“ i ,Sluzbena
legitimacija®“. Predwieno je i mjesto za fotografiju, registarski i s&kijbroj legitimacije, za ime i
prezime komunalnog policajca kome se izdaje leg@itija, datum izdavanja, mjestodaéa i mjesto
za potpis gradoralnika.

Vozila, plovila i oprema

Radi obavljanja poslova iz svoje nadleznosti kontminaolicajci upotrebljavaju sluzbena vozila i
posebnu opremu, a na vodenom pdéplrkoje je u nadleznosti grada mogu upotrebljavsiizbena
plovila.

Opremu vozila komunalne policij@ni svjetlosna signalizacija, ugtana u skladu s propisima o
bezbjednosti saobtaja na putevima, udaj za davanje zvmih znakova, kolski radio-udaj za
prijem i predaju na frekvencijama koje koristi komalna policija, a vozila komunalne policije
mogu imati i dodatnu opremu i di@e saglasno njihovoj namjeni.

Oprema komunalnih policajaca jeste oprema za ddgelj poslova iz nadleznosti komunalne
policije i oprema koja je potrebna za uspostav§amformatéko-komunikacijske povezanosti.
Osim uniforme i sredstava prinude, odnosno sluzb@adice i sredstava za vezivanje,
komunalnopolicijsku opremtine i: tablice ,stop komunalna policija“, piStaljkbaterijske Imape,
foto-video oprema, udaji za audio i video digitalno snimanje, obradwvanje podataka, detektori
metala — rani, pregled terena,dini dozimetri za mjerenje jonizujih zratenja, dvogledi, uidaji za
detekciju ugljen-dioksida, elektronski i laserskiedaji za mjerenje udaljenosti, GPS ¢ni
elektronski urdaji za orijentaciju i navigaciju. Organizacione ifgde komunalne policije mogu
imati i drugu opremu ako se ojceni da je ona nedphoza obavljanje poslova iz djelokruga
komunalne policije.

Pratéu opremu komunalne policifgne radio-urdaji i racunarski sistemi s opremom. Opremom se
zaduzuju organizacione jedinice komunalne poli@jejogu je zaduziti i komunalni policajcttio.
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Zastita uniforme i oznaka predvidena Zakonom o komunalnoj policiji

Drzavni organi, privredna druStva, preduzetniciyuenja i druga pravna i fizka lica ne smiju da
upotrebljavaju uniforme i oznake koje su po oznakaste ili slicne uniformama i oznakama
komunalne policije, kao ni da upotrebljavaju oznakevozilima i plovnim objektima koje su iste iii
slicne oznakama komunalne policije.

Zastitu uniforme i oznaka zakonodavac je regulidanom 16. Zakona o komunalnoj policiji.
Nepostupanje po tom propisu pasiladgovornost za prekrsaj.

Drzavni organi, privredna drusStva, preduzetnicruzenja i druga pravna i fidia lica ne smiju da
reprodukuju ili upotrebljavaju uniforme i oznakej&su po boji, kroju i oznakama iste ili @l
uniformi i oznakama komunalne policije, tj. one &anogu da izazovu zabunu da je dije
uniformama ili oznakama komunalne policije, kaodai reprodukuju ili upotrebljavaju vozila i
plovila koja su ozngena isto ili siéno kao vozila i plovila komunalne policije, tj. okaja mogu da
izazovu zabunu da je rije vozilu ili plovilu komunalne policije.

Ucinilac tog prekrSaja moZze biti pravno lice, odnogneduzetnik, odgovorno lice u pravnom licu i
fizicko lice.

Kazne za tinioce tog prekrSaja razlikuju se za pojedine katgg winilaca.

Clan 57
Nowanom kaznom od 1.000 eura do 7.000 eura kKaze za prekrSaj pravno lice ako upotrebljava
uniforme i oznake koje su pa oznakama iste i#nsliuniformama i oznakama komunalne policije,
odnosno ako upotrebljava oznake na vozilima i glovobjektima koje su iste ili ghe oznakama
komunalne policijedan 16).
Za prekrsaj iz stava 1 ovatgna kaznée se odgovorno lice u pravnom licu,
drzavnom organu i fizko lice no¢anom kaznom od 50 eura do 1.000 eura.
Za prekrsaj iz stava 1 ovatpna kaznée se preduzetnik néanom kaznom od 350 do 4.000 eura.
Uz kaznu za ponovljeni prekrsajiniocu de se izredi i zaStitha mjera zabrane
obavljanja djelatnosti u trajanju od Sest mjeseci.
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Zastita komunalnih policajaca

Pripadnici komunalne policije i u naSem drustvulgan i pripadnici stinih sluzbi u svijetu, u vrSenju
svakodnevnih redovnih ili vanrednih djelatnostipizni povéanom riziku od mogteg ugrozavanja
licne bezbjednosti.

Njihovi poslovi i zadaci su urgentni, a obavljaj, 9o pravilu, neposredno, od trenutka kada nastane
dogatiaj ili pojava u kojima bi trebalo intervenisati, preduzeti odgovaraju sluzbenu radnju. S
obzirom na to, s pravom se postavlja pitanje adeilvamjera za njihovu krivinopravnu i
prekrSajnopravnu zastitu.

PrekrSajnopravna zastita

Da bi se poslovi iz okvira nadleznosti komunalndigje mogli nesmetano, kvalitetno i zakonito
obavljati, potrebno je obezbijediti solidnu osnoxa to. Jedna od posebno vaznih aktivnosti u tom
pogledu jeste prekrSajnopravna zastita pripadnékaunalne policije. U Zakonu javnom redu i miru
ona je regulisana &lanu 11, koji glasi:

Ko ometa ili omalovazava sluzbeno lice drzavnogarg ili organizacije, ustanove ili drugog
pravnog lica, koje na osnovu zakona vrSi javna ddenja u vezi sa vrSenjem poslova iz njihove
nadleznosti, kazife se za prekrSaj né@anom kaznom od 500 eura do 1.500 eura ili kaznom
zatvora do 60 dana.

Lice koje prekrsaj iz stava 1 ovaflana uc¢ini kao ¢lan grupe, kaznice se ndanom kaznom od
500 eura do 2.000 eura ili kaznom zatvora do 60 dan

,Ucinilac prekrSaja moze biti svako fékio lice.”
Krivi €no - pravna zastita

Komunalni policajac u obavljanju sluzbene duznimstl status sluzbenog lica i uziva ktimopravnu
zastitu propisanu Kri¢nim zakonikom ¢lan 142). Prema Kri¢nom zakoniku Crne Gore sluzbenim
licem smatra se:

1) lice koje u drzavnom organu vrSi sluzbene duznos

2) izabrano, imenovano ili postavljeno lice u dizam organu, organu lokalne samouprave ili lice
koje stalno ili povremeno vrsi sluzbene duznassiuizbene funkcije u tim organima;

3) lice u ustanovi, priviednom druStvu ili drugombgektu, kojem je povjereno vrSenje javnih
ovla&enja, koje odlduje o pravima, obavezama ili interesimadih ili pravnih lica ili o javhom
interesu;

4) i drugo lice koje obavlja sluzbene duznosti rsavu zakona, propisa donijetih na osnovu
zakona, ugovora ili arbitraznog sporazuma, ka@elkojem je faktki povjereno vrSenje pojedinih
sluzbenih duznosti ili poslova;

5) vojno lice izuzev kad su u pitanju odredbe Glakeset Seste ovog zakonika.

5a) lice koje u stranoj drzavi obavlja zakonodavimyrsSnu, sudsku ili drugu javnu funkciju za
stranu drzavu, lice koje obavlja sluzbenu duznostaiunarodnoj javnoj organizaciji i lice koje
obavlja sudsku, tuzitku ili neku drugu funkciju u r@anarodnom sudu.

KRIVI CNA DJELA PROTIV DRZAVNIH ORGANA su u Krivicnom zakoniku izdvojena u
zasebnu glavu (30)

Objekat zastite kod ovih krigmih dela jeste pravilno funkcionisanje drzavnih aorg i obavljanje
odreienih poslova iz njihovog djelokruga, i to prije gaeorgana uprave.

Krivi ¢cnopravna zastita komunalnih policajaca ostvarujerse sledéa krivicna djela:
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a) sprje’avanje sluzbenog lica u vrSenju sluzbene radnjen 375 KZ;
b) napad na sluzbeno lice u vrSenju sluzbene duin@an 376 KZ;
c) Ucestvovanje u grupi koja spriie sluzbeno lice u vrSenju sluzbene radnigan 377 KZ.

Sprjec¢avanje sluzbenog lica u vrSenju sluzbene radnjélan 375 KZ

(1) Ko silom ili prijetnjom dace neposredno upotrijebiti silu spgjesluzbeno lice u vrSenju
sluzbene radnje koju preduzima u okviru svojih 8saja ili ga na isti n&n prinudi na vrSenje
sluzbene radnje,

kaznice se zatvorom od tri mjeseca do tri godine.

(2) Ako prilikom izvrSenja djela iz stava 1 ovélana inilac uvrijedi ili zlostavi sluzbeno lice ili
mu nanese laku tjelesnu povredu ili prijeti upotmaboruzja,

kaznice se zatvorom od tri mjeseca do tri godine.

(3) Ko djelo iz st. 1 i 2 ovoglana &ini prema sudiji ili drzavhom tuziocu pri vrSenjjihove
sudijske, odnosno tuzidke duznosti ili sluzbenom licu u vrSenju poslovang@ ili drzavne
bezbjednosti ili duznosttuvanja avnog reda i mira, spfgvanja ili otkrivanja krivinog djela,
hvatanja dinioca krivicnog djela ilicuvanja lica liSenog slobode,

kaznice se zatvorom od Sest mjeseci do pet godina.

(4) Za pokuSaj djela iz st. 1 i 2 ovélgna kaznie se.

(5) Ako je winilac djela iz st. 1 do 3 ovoglana bio izazvan nezakonitim ili grubim postupanjem
sluzbenog lica, moze se osloboditi od kazne.

lako ima misljenja da se ovim krinim djelom napada na sluzbenu duznost, njegovimnye$n ometa
se pravilno i redovno funkcionisanje drzavnih omabDrzavni organi svoju funkciju obavljaju preko
lica koja imaju svojstvo sluzbenog lica i koja olpau sluzbene radnje iz djelokruga tih organa. Ovo
krivi¢cno djelo je, u stvari, poseban oblik keimbg djela prinude.

Osnovni oblik stava 1 ima dve radnje izvrSenja.rdom slwaju rijec je o spréavanju lica u vrSenju
sluzbene radnje, dok se u drugoméaju sluzbeno lice printava da izvrsSi sluzbenu radnju. U oba
slu¢aja koristi se sila ili prijetnja dée se neposredno upotrebiti sila. MoZe biti&ri bilo kojoj
sluzbenoj radnji, s tim Sto se, kada je u pitarnjgjesavanje sluzbenog lica, posebno naglaSava da ta
radnja mora biti u okviru ovlgénja sluzbenog lica.

Djelo je dovrSeno onda kada je sluzbeno lice sf@ije u vrSenju sluzbene duznosti ili prdeno da
izvrSi sluzbenu duznost. Qimo ometanje ili oteZavanje da se izvrSi sluZzbermjeane predstavija
dovrSeno djelo. Ukoliko je preduzeta radnja izvj&etj. primijenjena sila ili prijetnja koje nijesza
posledicu imale spri@vanje, odnosno pridivanje sluzbenog lica, a bile su na to upravljgrestoj&e
poku$aj ovog krivinog djela koji je kaznijiv (stav 4).

Pasivni subjekt krivinog djela jeste sluzbeno lice. Subjektivno obikekfivicnog djela jeste umisljaj.
Umisljaj mora biti usmjeren na to da se silom itijgtnjom dace se neposredno upotrijebiti sila
sluzbeno lice sprifg da izvrsi sluzbenu radnju. Ukoliko upotreba dlilgrijetnje nije bila upravljena na
to, moglo bi postojati krivino delo iz¢lana 376 KZ (napad na sluZzbeno lice u vrSenju €noéb
duznosti).

TeZi oblik (stav 2) postoji @etiri slwcaja: ako dinilac prilikom izvrSenja osnovnog oblika uvrijedi
sluzbeno lice, zlostavi ga, nanese mu laku tjelggwedu ili prijeti upotrebom oruzja.

Kod ovog krivinog djela postoji i novi tezi oblik, i to ukolike jkrivicno djelo iz stava 1 i 2dinjeno
prema sudiji ili drzavnom tuziocu pri vrSenju njieo sudijske iliodnosno tuziléke duznosti ili
sluzbenom licu u vrSenju poslova javne ili drzabezbjednosti ili duznostiuvanja javnog reda i

33



POLOZAJ, DUZNOSTI, PRAVA | ODGOVORNOSTI KOMUNALNIH POLICAJACA

mira, sprjéavanja ili otkrivanja krivinog djela, hvatanjadinioca krivicnog djela ilicuvanja lica
liSenog slobode,

U stavu 5 predden je i fakultativni osnov oslodanja od kazne.
Napad na sluzbeno lice u vrSenju sluzbene duznostlan 376

(1) Ko napadne ili prijeti dée napasti sluzbeno lice u vrSenju sluzbene duznosti

kaznice se zatvorom do tri godine.

(2) Ako je pri izvrSenju djela iz stava 1 ovoigna sluzbenom licu nanesena laka tjelesna povreda
ili je prije¢eno upotrebom oruZzja,

ucinilac ¢e se kazniti zatvorom od tri mjeseca do pet godina.

(3) Ako je djelo iz st. 1 i 2 ovodglana &injeno prema sudiji ili drzavnom tuziocu u vezi sa
vrSenjem njihove sudijske, odnosno tu&a duznosti ili sluzbenom licu u vrSenju posloveniaili
drzavne bezbjednosti,

ucinilac ¢e se kazniti zatvorom od Sest mjeseci do pet godina

(4) Za pokusaj djela iz stava 1 ovdélgha kaznie se.

(5) Weinilac djela iz st. 1 do 3 ovogana koji je bio izazvan nezakonitim ili grubim paganjem
sluzbenog lica moZe se osloboditi od kazne.

Radnja izvrSenja kod osnovnog oblika (stav 1) okidg ¢cnog djela jeste napad ili prijetnja napadom na
sluzbeno lice. Za pojam napada nije neophodankfixiontakt izmeu izvrSioca i sluzbenog lica (na
primjer, dovoljno je bacanje nekog predmeta nab&unb lice). Neophodno je da napadiela vrijeme
kad sluzbeno lice vrSi svoju sluzbenu duznost.

TeZi oblici postoje kao i kod krivhog djela iz¢lana 375 KZ (s kojim, ing, ovo krivino djelo ima
dosta sknosti. U stavu 5 postoji i fakultativni osnov zdalmdianje od kazne.

Ucéestvovanje u grupi koja sprijei sluzbeno lice u vrSenju sluzbene radnje&ilan 377

(1) Ko westvuje u grupi ljudi koja zajedikim djelovanjem sprij@ sluzbeno lice u vrSenju
sluzbene radnje ili ga na isti¢ia prinudi na vrSenje sluzbene radnje,

kaznice se za samacastvovanje zatvorom do dvije godine.

(2) Za pokuSage se kazniti.

(3) Kolovada grupe koja izvrsSi djelo iz stava 1 ovégna,

kaznice se zatvorom od Sest mjeseci do pet godina.

Radnja izvrSenja ovog krigmog djela jeste destvovanje u grupi koja sprgesluzbeno lice u vrSenju
sluzbene radnje ili prinudi to lice na vrSenje bletie radnje. Potrebno je da je sluzbeno lice spn@

ili prinudeno zajedrikim djelovanjem lica kojaine grupu. U sldaju ovog krivEnog djela pojam
zajedntkog djelovanja treba shvatiti tako da se ne moBeaditi ili razluciti pojedinani doprinos

svakog lica koje je destvovalo u grupi.

Subjektivno obiljezje krivinog djela jeste umisljaj koji mora da obuhvati ssiji volju da se ¢estvuje

u grupicijim ¢e se djelovanjem sluzbeno lice spfifeda izvrSi sluzbenu radnju ili na nju prinuditi.
Dok kod izvrSioca osnovnog oblika nije vazna njegologa i doprinos zajedtkiom djelovanju grupe,

teZi oblik postoji ukoliko je rij¢ o kolovadi, tj. licu koje neposredno rukovodi grupom, predv{e i
usmjerava njeno djelovanje.
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Mentalno-higijenski aspekt profesije
Emocije — pojam, vrste i fizioloSke promjene prididjavanju emocija

Emocije su slozeni psiktki procesi kojima se izrazava subjektivni odnosypenekom dogtaju ili
situaciji, kao i prema samom sebi.

Potrebno je napraviti razliku izrie osjeta i osjganja, odnosno iznd@ senzacije i emocije.
Osjeti su ono Sto se stalno o&e u kontinuitetu, dok se emocije (aseja) osjéaju samo
povremeno i samo u hekim situacijama, dakle u diskaitetu.

Postavlja se pitanje Sta to sadrze situacije url@jeko reaguje emocionalno, a Sta one u kojima ta
ista osoba ne reaguje asajem.

Da bi reagovala na neki stimulans, osoba mora:
1. opaziti taj stimulans,
2. protumaiti njegovo znéenje i
3. odrediti njegovu vaznost.

Sva tri¢ina ovog saznajnog procesa odvijaju se veoma lmekada u milisekundama, gak i
automatski i nesvjesno. Razlog je to Sto autaimast ovog procesa omogye osobi da se
hiperbrzo prilagodi promjenama u spoljasnjoj sredifo nekad mozZe imati veliku adaptivnu
vrijednost, pa seéak ticati i samog preZivljavanj&etiri komponente svake emocije jesu:

- li¢ni dozivljayj;

- uzbwienje/razdrazenje — opSta aktivacija ne samo moega ncitavog organizma i svih

mentalnih procesa;

- saznajna komponenta — tek kada znamo Sta nekanactija znéi, tj. kakav je njen smisao

u odnosu na naSe potrebe i prethodna iskustvaajnasisiovi da se opredijelimo

emocionalno;

- ekspresija — izrazavanje, pokazivanje emocija.

Podela emocija:
- raspolozenje — kada tetal emocionalno stanje traje dugo idedfe i nema reaktivni
karakter,
- reaktivne emocije — proste emocije, éajga,
- sentimenti.

Zdrave i nezdrave emocije

REBT (racionalno emotivno bihevioralni) koncept gl od bijoloSke osnove emocionalnog
reagovanja i nuznosti postojanja emocija. S evoheitgke gledista, za svaku emociju mozemo
pretpostaviti da je imala neke vrijednosti éueanju vrste i da se zato zadrzala kao odgovor na
stimuluse. Sve emocije, ukfuju¢i i one koje su samoporaZzavégu u odnosu na ciljeve i
vrijednosti covjeka, predstavljaju normalne i udhjene ljudske tendencije. Ljudi imaju bioloSku
sklonost da reaguju emocionalno: depresivno, bjesanksiozno.

Osnovna teorijska pretpostavka REBT-a u vezi je sanosom misljenja, emocija i ponasanja
kao osnovnih oblika ljudskog izrazavanja i funkcionsanja.

35



POLOZAJ, DUZNOSTI, PRAVA | ODGOVORNOSTI KOMUNALNIH POLICAJACA

U osnovi REBT-a je model ABC. U tom modelu:
* A predstavlja aktivirajti dogaiaj (opazen negativni stimulus)
To je obtno sadasniji ili aktuelni dodaj, koji pokre&e misli osjéaje ili ponasanja osobe
koja su se ispoljavala u &tiim proslim dogdajima. Aktivirajuti dogaiaji zapravo nikad ne
postoje ucistom stanju; oni su gotovo uvek u interakciji gaugnjima (B) i posledicama
(C).

* B predstavlja sistem uvjerenja (racionalna dcionalna uvjerenja osobe o0 opazenom

stimulusu)

STA SU RACIONALNA UVJERENJA
PREMA REBT-u

STA SU IRACIONALNA UVJERENJA
PREMA REBT-u

- racionalno je samopomaié@) ono
Sto je u skladu s ciljevima dug@rm
sre&ne osobe;

- racionalno zn& logi¢no;

- racionalno ima potvrdu u iskustvu

- autodestruktivno, samoostjguce

- razmiSljanje, emaocije i ponasanja,
suprotno ciljevima osobe;

- nelogkno;

- suprotno iskustvu osobe

osobe

» C predstavlja posledice u vidu emocije i reaggaam nivou ponasSanja. Negativni ddgp
neminovni su u Zivotu. Miitim, naSe emocije (C) i ponaSanja (C) nisu poséedamog dogiaja
(A), ve¢ nasih uvjerenja (B) o tom dodmu, a ta uvjerenja mogu biti racionalna i iracio@a

Zdrave i nezdrave emocije

Oblast Samounapriujuca Samoosujéujuca
Gubitak Tuga Depresivnost
Opasnost Strah Anksioznost
Frustracija Ljutnja na ponaSanje Osvetnéki bijes

GreSka Kajanje Osjeanje krivice
Neadekvatnost Zaljenje Sramota
Nepravda Raza@aranje Uvredenost
Prijetnja odnosu Zabrinutost Ljubomora

FizioloSke promjene pri emocijama
FizioloSke promjene koje prate emocionalna reag@van

FizioloSke promjene izazvane su aktivacijom:
- endokrinog sistema (zlijezda s unutrasnjikelyem) i
- autonomnog (vegetativhog) nervnog sistema.

Endokrini sisteméine Zlijezde s unutradnjim denjem. Zlijezde koje imaju zsajnu ulogu u
emocionalnim procesima jesu:

- nadbubrezna Zlijezda i

- Stitna zlijezda.
Kora nadbubrezne Zlijezde clu kortikosterone, hormone koji dti na povéanje otpornosti
organizma prema fizkim povredama i doprinose o&@u svjezine i snage u organizmu.
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Srz nadbubrezne zlijezdecithormon adrenalin, koji ima sleée funkcije

- ubrzava sfani puls,

- pove&ava pritisak,

- ubrzava disanje,

- Siri pluéne alveole i krvne sudove u mozgu i u skeletnimi ¢imsa,
- skuplja periferne krvne sudove,

- stimuliSe ubacivanje rezervnog:gea iz jetre u krv.

Stitna Zlijezda lai hormon tiroksin, koji ubrzava:
- opSti metabolizam i
- sve organske funkcije.

Autonomni (vegetativni) nervni sistem ima dva pstisna
- simpattki i
- parasimpatki.

Simpattki podsistem:
- reguliSe Sirenje zenica,
- reguliSe znojenje,
- pove&tava krvni pritisak,
- ubrzava puls,
- utice na premjestanje krvi iz stomaka i koze u éeiSi
- podize mi&ni tonus,
- inhibira (ki) peristaltiku crijeva i praznjenje beSike.

Parasimpatki podsistem ima suprotne efekte:
- smanjuje pritisak,
- usporava puls,
- smanjuje migini tonus,
- aktivira crijeva i beSiku.

Sustina fizioloskih promjena je adaptivne priro8& zn&i da one pomazu da organizam brze,
spremnije i bolje odreaguje u konkretnoj situaciji.

REAKCIJA ,BORI SE ILI BJEZI*:

- pove&avaju se krvni pritisak
i otkucaji srca,

- veliki miSi¢i spremni su na o
brzu akciju ’

Vizuelni signal prvo putuje od retine (iz oka) ddaimusa, gdje se prevodi na jezik mozgadi \deo
poruke potom ide do vizuelnog korteksa, kore vejiknozga, gde se analizira i tuhanjeno
zn&enje i priprema odgovaraja reakcija (viSi put); ako je odgovor emocionalsignal odlazi do
amigdale da bi se aktivirali emocionalni centri.ddem, manji dio prvobitnog signala ide pravo od
talamusa do amigdale, brzim prenosom, ontagajti brzu (mada manje preciznu) reakciju
(direktni, nizi put). Na taj nan amigdala moze da proizvede emocionalni odgovipe pego Sto
centri kore velikog mozga u potpunosti registruja Se dogda. Osjéanja koja direktnim putem
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prolaze kroz amigdalu spadaju u naSa najprimit@vnijnajm@&nija osje€anja. U evolutivhim
terminima, vaznost opstanka direktnog puta je eeligoSto on dozvoljava brzu reakciju koja
okrzne nekoliko milisekundi za vrijeme reagovangaapasnost. Put opasnosti od oka ili uha, preko
talamusa do amigdale, od sustinske je vaznostli stgeme tokom opasnosti, kada je neophodna
trenutna reakcija.\Ne morate téno da znate Sta je u pitanju da biste shvatili mogopasnost”,

rekao je DZozef Ledu.

Emocija i adaptacija
Funkcija emocija

Emocije imaju adaptivnu i komunikacionu funkciju j& odrelenoj situaciji pripremaju organizam
na odgovarajéu aktivnost.

Adaptivna funkcija emocija

Za neku osobu kazemo da je adaptirana kada psktafi izmeéu njenih predstava o sebi, drugima,
svijetu i objektivnoj stvarnosti. Stanje adaptirange, dakle, saglasnost izthereferentnog okvira
i svijeta.

Nivoi pripreme za adaptivnu aktivnost jesu:
1. aktivacija autonomnog nervnog sistema i endakyisistema;
2. motorni (povéanje miséne tenzije);
3. motivacioni (emocija pokée ponasanje) i
4. mentalni (aktiviranje mentalnih operacija pdamokojih se procjenjuje mognost
adaptacije).

Postoje neprijatna osjanja koja motiviSu osobu na akciju u spoljasnjenjesy. Da li je neko
ponasSanje koje je proisteklo iz neprijatne emoageptivno ili nijje, mozemo zakliti na osnovu
uticaja tog ponasanja na stimulusnu situaciju.

O readaptaciji govorimo onda kada osoba uspijevawgim ponaSanjem djeluje na stimulusnu
situaciju tako da se ona promijeni ili ako uspijelaje izbegne i skloni se u onaj deo svijeta kiji
odgovara. Kada se ponovo uspostavi sklad éanreferentnog okvira i svijeta, prestaju razlozi za
postojanje neprijatnog osf@nja i nastupa osjanje olakSanja. Drugim riggma, efikasno adaptivho
ponaSanje dovodi do ,gasenja“ neprijatnog éemiga.

Neadaptivha ponaSanja jesu sva ona ponasanja kaigtiqu iz neprijatnih osjeanja, a koja ne
uspijevaju da promjene stimulusnu situaciju i dgase” razloge koji su ih pokrenuli.

Komunikaciona funkcija emocija jeste da drugimanesa odréene poruke i &ekivanja i da mi
deSifrovanjem emocionalnih reakcija drugih shvatikakve nam oni poruke Salju i Sta od nas
ocekuju,cime se komunikacija poboljSava.

Komunikacioni smisao pojedinih emocija
Kontrola emocija
Postoje dva nana za kontrolu emocija:

1. kontrola izrazavanja emocija i
2. kontrola dozivljavanja emaocija.
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Konrola izrazavanja

Kontrola izrazavanja svodi se na biranje najadekje n&ina da se emocija izrazi i na suzbijanje
emocionalnog ponasanja.

U biranju najadekvatnijeg tima covjek ima razikite mogutnosti. On, izméu ostalog, moze da:
- skriva emocije;
- predstavlja emocije kaoda ili slabije nego Sto u stvari jesu;
- jednu emociju predstavlja kao neku drugu;
- glumi emociju i kada niSta ne oé&g a trebalo bi;
- emociju prema jednom objektu predstavlja kao am@rema drugom itd.

U suzbijanju emocionalnog ponasanja koristi serradievna akcija, koja se svodi na to da osoba,
umjesto da postupi u skladu s nezeljenim @sjgem, uradi nesto drugo. Na primjer, kadagejek
tuzan, umjesto da ostane pasivan, trebalo bi daudaleskop ili u kupovinu; kada je ljut, umjesto
da se agresivno ponasSa prema onome ko je izazuagulj mogao bi da se bavi bilo kakvom
fizickom aktivnosu.

Sustina tih postupaka jeste 8avjek ,potroSi* energiju neprijatnog osj@nja ili da izazove neku
prijatnu emocionalnu reakciju. Zato su alternativalecije veoma brojne i razlie: fizicka
aktivnost, dzogiranje, voznja automobilom, kupoyishiSanje muzike, gledanje TV-a, odlasci u
bioskop, izlasci, druzenja, zabave...

Kontrola doZivljavanja emocija
Ova kontrola svodi se na kontrolu svih aspekatesije koja je izazvala emociju.

Izbegavanje situacije je najjednostavniji oblikikmjoze dovesti do neZeljene emaocije. Prepijiru
je kod psihosomatskih bolesnika (izbegavanje poifovrapada bolesti; na primjer, u &hju
infarkta izbegavanje sukoba i ljutnje). BMdim, ovaj postupak ima i svoja ograenja: situacija se
ne moze uvijek izbj@, a ako se uporno izbjegava, bitho se ogi@ra zivotni prostor pojedinca
(fobije).

Promjena predstave konkretnoj situaciji svodiaeapore da:
— drukiije opazamo situaciju;
— drukéije pamtimo detalje situacije;
— drukije zamisljamo konkretnu situaciju.

Primjer:¢ovjeka je ostavila zena u koju je joS uvijek zaljeib.

- Kada je sretne, na njoj opaza samo onélezidetalje, osobine i oblike ponaSanja koje rle vo

- Sjeta se, u vezi s njom, samo onih situacija koje nijee idealne | koje dokazuju da ona za
njega nije bila dobar izbor.

- ZamiSlja situacije koje dokazuju da bi mu bilodna, nepovoljno i loSe da je ostao s njom.

Zamjena predstave

»,Nemoj na to misliti“, tj. ,Bolje misli na nesto dgo“, a to ,,drugo” moZze biti:

— neutralno (brojanje do 10),

— prijatno (ono St@e izazvati pozitivne emaocije) i

— neprijatno (rjde, ali mogde, ako héemo da suzbijemo zelju za smejanjem).
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Kontrola straha — pojam straha

Strah je emocija kojdovjek dozivljava kada procijeni da je ugroZzena nejegova vrijednost, a on
ne moze adekvatno da se suprotstavi objektu iiasiji koja ga ugrozava, pa zakjye da bi
mogao da se iz takve situacije ukloni.

Strah predstavlja snaznu emocionalnu reakciju headju koja prijeti integritetu organizma, s
unutrasnjim fizioloSkim promjenama i eventualnimokpim manifestacijama (bledilo, znojenje,
drhtavica, bjekstvo ili agresivnost).

Kao prirodno dat, strah je instinktivha reakcija,j@ podlozan denju, nardgito u pogledu procjene
situacije i veléine odgovora.

Strah je prirodni mehanizam koji ndava od opasnosti tako Sto eventualno ,u hodu® gdjst
strategije ovladavanja da bi se situacija izdrzaZiamnoge ljude strah je uznemiréijosjetaj koji
ih paraliSe¢ini nesigurnim ili tako snazno tjelesno aktivira id@aju strah dae izgubiti kontrolu
nad sobom.

Pojam straha je, u svom uzem smislu, rezervisaeaeciju u sadasnjoj situaciji; on se javlja ovde i
sada.

Onog momenta kada se objekat ukloni ili kada ogmiigiegne na sigurno, dolazi do adaptacije,
tako da osjéanje straha prestaje.

Osobace osijetiti strah kada procijeni:
—da nju ili njenu vrijednost ugroZzava objekasituacija;
— da se objektivno ne moze suprotstaviti sili kejagrozava i
— da moze pobje.

Vrste straha

Strahovi se mogu klasifikovati na ragle naine, izmeiu ostalog i na osnovu toga da li se osoba
moze ukloniti iz ugrozavage situacije, za kakav se vremenski okvir vezuj@ygyanje straha, da
li je razlog za strah opravdan ili ne itd.

Prema tome da li osoba moZe da se skloni iz sjaikoja je ugrozava ili ne, razlikujemo:
— strah u uzem smislu,
— paniku i
— uzas (agoniju).

Strah u uzem smislu nastaje kada procijenjujemsedaozemo ukloniti iz ugrozavagi situacije.
Panika se javlja kada ne znamo da li se mozemaitklpobj€i ili da li ¢emo umjeti da sprifjgmo
prijetnju. PonaSanje usp&ene osobe je nekoordinisano, nekontrolisano, damnimgvano. Panika

je povezana sa doZivljajem vremena. Uspama osoba vjeruje da nema vremena i da odmah mora
pron&i izlaz iz ugrozavajee situacije.

Uzas (agonija) karakteriSe prestravljenost; tada smo sigurni danse mozemo ukloniti iz
ugroZavajge situacije, tj. da ,nema izlaza“. Uzas se maniifiesi kaienjem, paak i paralizom.
lako je ustaljeno misljenje da su panika i uzasiekeatna os&nja, to nije té&no. Postoje brojne
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situacije u kojima je uspatena osoba, upravo zahvaljéijypanici, uspjela da se spase, ili uzasnuta
osoba, bas zbog toga 5to je bila pasivna, uspgekdva svoju glavu.

Komponente straha

Strah ima mnogo lica. Ojégj straha uvijek ima tri komponente: tjelesnu komgratu (npr. lupanje
srca ili znojenje), misaonu komponentu (npr. sivdhzakazivanja) i komponentu ponaSanja (npr.
izbjegavanje ili bjezanje).

Tjelesna komponenta
— tesko disanje ili osf@j guSenja, ubrzano kucanje srca;
— drhtanje ili treSenje, zatezanje nM&isuvda usta;
— znojenje, valovi vréine, hladna jeza
— muka, proliv, nagon za mokrenjem, bolovi ili rgddnost u grudima;
— oduzetost, osf@j nesigurnosti ili nesvjestice;
— 0jetaj nestvarnosti, gluvia,
— strah od smrti, strah od ludila ili strah od dgkikontrole.

Misaona komponenta

Misli cesto izazivaju i pow@vaju strah. Misaona komponenta ne odnosi se samgedi koje
prolaze kroz glavu nego i na slike, fantazijéglavanja i drugo. Postoji mnogo misli koje izazivaj
strah.

Komponenta ponaSanja

Strah se ne odrazava samo na tijelu i u mislinéa wa ponasanju.
Obrasci ponaSanja u situaciji straha:
1. povi&enje (bjezanje) od ugroZzavagg objekta (situacije);
2. priblizavanje nastaje kada nije jasno kolik@rjgetnja ili kada se procijeni da je prijetnja
minimalna;
3. haoténo (dezorganizovano) ponasSanje javlja se kada Agl@wa panika,
4. katenje (inhibicija) manifestuje se kao paralisanbstriesvjegivanje.

Svrha — funkcija straha(zasto je strah korisno oggnje)

Kada je osoba sdena sa ugrozavajam, silom koja je j&a od nje, strah je veoma korisno
osjeanje jer omogéava:

— brzu i automatsku procjenu ugrozavajsituacije;

— trenutnu mobilizaciju organizma,;

— spremnost za adaptivno ponasanje.

Napomena:
Strah, u evolutivnom smislu, doprinosi prezivljagan samozastiti individue i zastiti njenih
vrijednosti.

Kontrola emocije straha

Uvjerenja koja su u osnovi emaocije straha moguiinaalicite sadrzaje. Osoba vjeruje:
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— da je pokazivanje straha znak slabosti i kukaka i da bi je zné&jni drugi zbog toga odbacili
kao manje vrijednu;

— da bi je strah, kada bi ga jednom dozivela izitaa preplavio i da nikada ne bi prestala da se
boji;

— da bi izgubila razum ukoliko bi sebi dozvolilas&uplasi.

Strah je zdrava emocija koju o&eno u trenutku kada se sUmo sa opasnd@s.

Prevazilazenje straha sadrzi tri elementa:

1. Sjvesnost

Svijest 0 mogtim efektima onoga Sto se deSava u vasem Zivote kst pocetka kontrole straha.
— Prepoznajete faktore koji dovode do emocije strah

— S jedne strane, razjaSnjavate sv@ilnain tumaenja situacije straha, a s druge, percipirate i
ujedno saznajete turdenja drugih.

— Posmatrate sebe, sluSate svoje tijelo; procjetguntenzitet straha oldi@uci paznju na svoje
reakcije na objekat ili situaciju koji izazivajurah — fizioloSke i psiholoSke. To su uvijek dobri
pokazatelji emocije straha.

2. Kontrola — redukcija ili eliminacija izvora stha

Neophodno je adekvatno procijeniti ugrozasajsituacije ili objekte.

3. Postizanje ravnoteze prilagavanjem — spremnost za adaptivno ponasanje

— U opazanju situacije pokuSavajte da budete aljgkimoZzete iskoristi ti priliku da s prijateljem
ili kolegom popréate o tome.

— Posmatrajte dodaj ili situaciju iz drugog ugla.

— Dok se nalazite u situaciji straha, mozete dditevkoliko su napeti oddeni misti vaseq tijela

i da ih opustite, ili da diSete polako i du boko.

Trema

Tremaje vrsta straha koja se o&eu vezi s nekom odienom budtiom situacijom za koju osoba
procjenjuje da prevazilazi njene sposobnosti. STRURA TREME — trema je vrsta strepnje, a
strepnja je svako strahovanje koje je povezan@sasfjanjem neke ugrozavag budde situacije,

tj. situacije koja tek treba da uslijedi. Tremavjsta strepnje koja se oégeneposredno pred neku
odreienu i jasno definisanu buélw situaciju kao Sto je ispit, javni nastup, premajetakméenje,
viencanje, zap®injanje nekog posla, samostalno rukovanje nekimdssvem, avanturisiki
poduhvat, polazak u borbu itd.

Anksioznost

Anksioznost(lat. anxia — uznemirenost, zabrinutost, tjeskaieepnja) definiSe se kao odgovor
ljudskog organizma na opasnost ili prijetnju u birthsti. Obéno se javlja kada osob&ekuje da u
budwnosti ne bude sve u redu, a ne ésjse spremnom za takvu bédost.

Specifenije se moze definisati kao 0&g zebnje koji se javlja kao odgovor na znak pmijeinekoj
vrijednosti kojoj osoba pridaje sustinski Zapza svoju egzistenciju. Prijetnja se moze odnaosit
fizicku ili psiholoSku egzistenciju osobe, §ak | na neke njene specifie vrijednosti.

Dakle, anksioznost je strah koji nema izvor u sgaoijoj situaciji.
Oblici ispoljavanja anksioznosti
Anksioznost se ispoljava kao:

1. anksiozno osanje i
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2. somatizovana anksioznost.
1. Anksiozno os@nje (slobodnolebd& anksioznost)
Manifestuje se kao psitka napetost, neraspolozenj&estim nesanicama, pstkom zak@éenogu
i rastresenadl. Nekada se opisuje kao plasSljivéakivanje — osoba staln@ekuje i preduwia dace
se desiti nesto ruzno i neprijatno. Takvo stangeno je raznim tjelesnim simptomima:
lupanjem srca, lakim crvenilom, preznojavanjem,vjesticom. Smatra se da je ovo Svojstvo
licnosti genetski uslovljeno.
2. Somatizovana anksioznost
Ispoljava se kroz tjelesne reakcije: neke vrste@ajalja, osjéaj napetosti u mi§ima vrata, ruku,
leda, loSa periferna cirkulacija (hladne ruke i nog&fana probadanja s lijjeve strane, éasje
nadutosti u Zelucu, ntaina, promjene na kozi itd.

Stavovi i postupci u vezi sa prevladavanjem tremmekisioznosti

1. Trema nema uijvek negativno dejstvo

(stimulativna trema pomaze boljem obavljanjuatakla).
2. Kada se osfa trema, treba se baviti ostvarenjem zadatog igijgoremama za budu situaciju
viSe nego samom tremom.
3. Sto se trema viSe potiskuje, to jeéaevjerovatnéa dacée se pojaviti u vidu tjelesnih
manifestacija potisnutog straha ili blokade u panju i govoru.

Takvoj osobi treba dati ,dozvolu“ da oég tremu, objasniti joj da ona ima pozitivhu svrhu i
redefinisati je kao ,uzbienost”.

U slwcaju pretjerane treme treba preispitati:
— da li je eventualni neuspjeh katastrofa i
— visinu kriterijuma uspjesnosti.

Kod osoba kod kojih je trema pretjerana, prvo treddanstruisati onaj dio referentnog okvira koji
je odgovoran za to osjanje, a to zna saznaticega se osoba najviSe plasi da bi se moglo dogoditi
(katastrofa) i kakva bi ona trebalo da bude (idedd)iceXe se otkrije da osoba ima izuzetno visoke
kriterijjume na osnovu kojih definiSe Sta je to zanlfavajuce postignde i katastrofinu fantaziju o
posljedicama neuspjeha, tj. é&ase u datoj socijalnoj situaciji osramotiti. Zkdogme moze osfati

stid od ismjevanja i odbacivanja, béjse date je zn&ajni drugi dozivjeti kao bezvijrednu.

Ljutnja

Ljutnja je emocija koja se javlja kada osoba progjg da neko ili neSto neopravdano ugrozava
neku njenu vrijednost, ptiemu za sebe smatra da je dovoljno snaznénanoda ima pravo da se
suprotstavi. lako je izraz ljutnje zahtev za pramjegponasSanja druge osobe, svrsishodnost tog
osjeanja je visSestruka.

Bijes

Veoma intenzivno osfanje ljutnje, tj. afekt ljutnje, naziva se bijes stdZzba. Posto cilj bijesne
osobe nije da drugog unisti nego da ga natjeraegessasa na Zeljeni ¢ia, njena fizéka nasilnost
tezi da drugog zastraSi kako bi promijenio svoj@gianje. Kada se postigne Zeljena promjena
ponasanja, bijes prestaje.

Zbog toga, bijesna osoba svoju nasilnost usmjenavaredmete, Sto sluzi da se drugi zastrasi i da
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mu se ukaze da bi i on mogao postati objekat @aakp ne promijeni svoje ponasSanje.dvem, i
kada iz osjéanja bijesa uslijedi fizki obraiun, fizicka nasilnost bijesne osobe je ogtamia jer
ona zeli da drugome nanese bol i da ga podredogvolji, ali ne i da ga osakati ili ubije.

Agesivnost

Pod agresivn@® podrazumijevamo javljanje agresivnih impulsaeagmih osjéanja i eventualne
agresivne postupke.

Agresivnost je ponasSanje koje proizlazi iz égjga ljutnje, a ispoljava se prema onome ko
ugroZava neku vrijednost druge osobe, s ciljemedaatjera da promijeni svoje ponaSanje. Dakle,
to je uvek zahtjev da drugi promeni svoje ponasanje

Cilj agresije uglavnom je uspostavljanje kontrokdrsituacijom i ljudima, demonstracija 6no
dominacija i postizanje pobjede nad drugom osobom.

Pobjeda se postize ponizavanjem, srozavanjem, eaiawanjem ili nadvladavanjem drugih, tako
da se osjete slabijom stranom u odnosu i da mamnje o stanju da izraze i brane svoja prava i
ciljeve.

— Kontrolisana agresija ispoljava se kada postojvpkacija, ali se ne javlja trenutna reakcija.
Covjek se uzdrzava, odlaze reakciju, ne ugaraistom mjerom. Komunalni policajac, u obavljanju
sluzbe, mora voditi #na o tome. Na provokacije dana, nardito u individualnim sldajevima,
ne smije odgovarati agresivnim ponaSanjem jer muoakord&iti  ovlaZenja, zloupotrijebiti
polozaj i sléno. Umjesto toga, mora se kontrolisati i postupaumno, staloZzeno i po propisima.
Na taj n&in bice neutralisana agresija i otpor pojedinaca i grupastupte se po propisima i
pravilima sluzbe. Svoju izazvanu a potisnutu aguwesi komunalni policajacce razrijeSiti i
neutralisati sproutenjem zakonskih mjera i radnji u vidu liSenja sldéppodnosSenja prijave itd.

— Alternativna akcija

Fizicka: energija nastala uslijed stresa troSi se aktivradnjama. Primjer takvih radnji jesu
dZoging i drugi oblici sportskih aktivnosti.
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Transfer agresije — pomeranje agresivnosti

O pomeranju agresivnosti govorimo kad se agrestvkog ne mozZe da se ispolji prema svom
izazivau, manifestuje prema nekoj drugoj osobi koja nijeasi uzrok agresivhog osjanja.
Pomjeranje agresivnosti deSava se zbogditiliuzroka, na primjer zato Sto se plasSimo samkcij
ako je usmjerimo na onoga ko ju je izazvao ili zato smo natili da je ispoljavamo prema
odreienim osobama.

U takvim sl@ajevima mi trazimo zamjenu za objekat na koéeeno ispoljiti agresivnost, tj.
agresivnost prenosimo sa izvora, koji je izazvamseanje, na druge objekte koji ga, u stvari,
nijesu izazvali. Istrazivanja pokazuju @& neka osoba utoliko prije postati objekat premadée
se usmijeriti agresivnost ukoliko je &lija stvarnom izvoru agresivnhog o&@ja. Meutim, takva
osoba istovremenée izazvati i uzdrzavanje od ispoljavanja agresitinbsog istog razloga zbog
kojeg i izaziva agresije.

U takvoj situaciji bitna su dva faktora koja djeluj suprotnim pravcima:
— impuls za agresijom i
— respekt.

Dok su postovanje i autoritet izazvani na tajingaci od agresivnog impulsa, ée biti agresivnog
akta. Kad agresivni impuls postané€ijad poStovanja, ispolje se agresivnost. Kad god &mo
kolicinu agresivnosti izrazito nesrazmernu karaktemussije na koju se agresivno reaguje, mozemo
reci da imamo posla s pomjeranjem agresivnosti.

Motivi, frustracije i konflikti

Ponasanjéovjeka zavisi od mnogénilaca:
- situacije u kojoj se nalazi,
- njegovog opazanja te situacije,
- procjene situacije, a prije svega od
- njegove motivacije.

Motivacija je proces pokretanja aktivnosti pojedinca radi aswanja odréenih ciljeva,
usmjeravanja aktivnosti na odene objekte i regulisanja ¢ina na kojice se postupiti.

Motiv je, dakle, unutrasnjtinilac koji pokr&e aktivhost, usmjerava je i njome upravlja, radi
ostvarivanja odr#enog cilja.

Vrste motivacije
UnutrasSnja motivacija (unutrasnji motivi)
UnutraSnja motivacija je sve ono Sto motiviSe ljual§to dolazi od njih samih.

- Posao je vazan, interesantan i izazovan

- Podrazumijeva odgovornost.

- Postoji odgovarajia sloboda djelovanja i kontrola sopstvenih poteheij
- Vjestine i znanja mogu se razvijati, a profeslaamn unaprijediti

- Posao nudi mogmost napredovanja.
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- Nagon za samopostovanjem je sila koja vodi.

- Sstrah od neuspjeha na predsiojeaznoj provjeri

- Zabrinutost da osoba nije dovoljno dobra za gbaje tog posla.
- Procjenjivanje sopstvene vaznosti.

- PokuSaj zadovoljavanja pretpostavljendekivanja drugih.

- Strah kao osfanje koje upravlja éinogu.

Spoljasnja motivacija (spoljasnji motivi)
Spoljasnja motivacija je sve ono Sto se ljudimadiljude dini spolja da bi se motivisali (dobili
zelju za dobrim radom). To mogu biti nagrade:

- povetana plata,

- pohvala,

- unapréenje, ali i kazna,

- kritika,

- disciplinske mjere i

- smanjenje plate

U psihologiji su poznata razlta ucenja koja iséu zn&aj pojedinih motiva (npr. Frojd — seksualni,
Adler — Zelja za m@). To je inspirisalo dr Abrahama Maslova da izgradenje o hijerarhiji
motiva. On smatra da postoji pet vrsta motiva lstfije u hijerarhijskom odnosu. Nage se
prikazuju u obliku piramide koja ima pet nivoa. &emo ih pd@evsi od najnizeg:

1. fizioloSke potrebe (ij. bioloSke) stoje u osnMaslovljeve piramide;

2. potreba za sigurnés;,

3. potreba za ljubavlju;

4. potreba za poStovanjem,;

5. potreba za samoostvarenjem.

Osnovni princip koji vazi za tako postavljene pbegeste: viSe potrebe javljaju se tek kada su nize
zadovoljene.

Frustracije

Covjek ne moze uvijek i u svim situacijama da zadjovevoje motive. Ono $to sprava
zadovoljenje motiva nazivamo preprekom ili barijero
Neke preprekéovjek savladava relativno lako, a neke, nazalasima tesko.

Suaien s posebno velikom i teSkom preprekdovjek dozivljava osujgnije ili frustracije.

Frustraciju mozemo definisati kao stanje u komesaba nalazi zbog nemagwsti da zadovolji
neke svoje znmjne motive. Frustracija ili nezadovoljstvo je ngino osjéanje koje nastaje u
situaciji u kojoj osoba nije u mognosti da zadovolji svoju aktuelnu vaznu Zelju.

Frustracija nastaje uslijed nema@gosti zadovoljenja potreba. Posledica frustraciggenbiti bijes
ili nasilje na Stetu ljudi i stvari, i to u bilonokn obliku.

— Izgled: miséna napetost i spremnost da se napadne.

— Koza: crveni i purpurni tonovi, izraz lica koji &zava bijes

— Disanje: dugo, duboko i glasno

— Glas: glasan i agresivan.
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Podaci: niski prag frustracione tolerancije, poveami naglo reagovanje i nap&ia ponasanje.

Frustracija je sloZeno i neugodno stanje koje nt@podrazumijeva javljanje raznih asjeja kao
Sto su: nesigurnost, strepnja ili anksioznost,hstrazdrazljivost, napetost, agresivnost i sl. U
zavisnosti od toga kako se ljudi odnose prema nelsp govorimo o frustracionoj toleranciji i
frustracionoj intoleranciji.

Frustraciono tolerantne osob&akSe podnose neuspjeh i ometanje zadovoljenjghsyotreba.

Frustraciono intolerantne osobena svaku smetnju reaguju obeshrabrenjem, malodt$nio
agresijom.

Izvori frustracija
Frustracije mogu nastati zbog viSe razloga. Neknjddsu:

1. fizicka prepreka u doslovhom smislu (npr. komunalni gagéic ne moze da uspostavi
komunikaciju zbog neispravnosti radio veze);

2. socijalne prepreke, tj. one koje gatiod drugih ljudi i njihovih shvatanja (npr. Sef da
komunalnom policajcu slobodan dan);

3. sama osoba moze biti izvor frustracije zbog evegdovoljne vjestine ili hrabrosti da postigne
ono Sto zeli.

Frustrirana osoba moZe reagovati takoégtpostati agresivna i pokusati da ukloni prepréikiai je
zaobite. Kada je prepreka nepremostiva, osoba morgithala toleriSe frustraciju, odnosno da
odlozi zadovoljenje svoje zelje za neko bémluvrijeme kadace to biti mogde. Kada je
zadovoljenje Zelje, zbog nekog razloga, apsolugmagute, osoba mora prihvatiti realnost i trajno
odustati od zelje kako bi sebe spfifja da stalno osja frustriranost.

Reakcije na frustracije i konflikte
Frustracije i konflikti mogu da izazovu dvije vrsgagovanja:

1. realistéka (konstruktivna) i
2. nerealistika (nekonstruktivna).

Konstruktivno reagovanje na frustracije i konflikte

Najzdraviji n&in reagovanja na frustraciju, odnosno konfliktt¢egove€ano ulaganje napora da se
prepreka otkloni, odnosno da se konflikt rijesi.

Na primjer, polaznik je na prijemnom ispitu doziveeuspjeh i oditio da znatno viSe vremena
posveti pripremi za slederok; starjeSina je ugo nedisciplinu jednog komunalnog policajca i zbog
toga ga sveée&e poziva na razgovor.

Neki od konstruktivnih i nekonstruktivnih &iaa ve& su pomenuti, ali im se moraju dodati i

nesvjesni postupci kojima se pojedinac brani odtaga frustriranosti, odrzava samoposStovanje i
na neki nain adaptira na neprijatne okolnosti.
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Ponekad se, ndetim, postojéa prepreka, odnosno konflikt, ne moze prevladans@oveéanim
naporom nego i promjenom pristupa problemu.

Na primjer, osoba koja je doZivela neuspjeh naepmjom ispitu za obuku, posle ponovljenog
neuspjeha odtiuje da trazi pom@kolege; starjeSina koji je dm neefikasnost svojih razgovora sa
nedisciplinovanim komunalnim policajcem, dige da ga kaznjava po principu ,kad¢eemilom,
hoce silom*.

Realisttka reakcija na frustracije i konflikte jeste | sMp@ zamjena cilja. TeSko ostvarljiv cilj moze
se zamijeniti onim koji je lakSe ostvariti, pa takaS polaznik odustaje od prijema u policijsku
sluzbu i prijavljuje se u agenciju za obedgpje, a policijski starjeSina odustaje od viSestruk
pokuSaja da na razne dn@e koriguje ponaSanje nedisciplinovanog policigksluzbenika i na
njegovo mjesto dovodi drugog radnika.

Nekonstruktivne reakcije na frustracije i konflikte

Neuspjeh u prevazilazenju prepreka i rjeSavanjuflikama (posebno vaznih, intenzivnih i
dugotrajnijih) moze dovesti do:

1. agresivnog i destruktivnog ponasanja;

2. dezorganizovanosti, besmislenog i hawig delovanja (bez ikakve strategije);

3. krutog, rigidnog ponaSanja (izmorena i izbezemd] neuspjehom, osobacpye nekritcno da
ponavlja jedan te isti & rjeSavanja problema).

Neki od konstruktivnih i nekonstruktivnin &iaa ve& su pomenuti, ali im se moraju dodati i
nesvjesni postupci kojima se pojedinac brani oéc¢asja frustriranosti, odrzava samopostovanije i
na neki ndin adaptira na neprijatne okolnosti.

Model intervencije u konfliktima

Vazan dio posla komunalnih policajaca sastoji sentetvencija u konfliktnim situacijama. O &g
osobi u rjeSavanju konflikta govorimo kada komumapolicija interveniSe izndel graiana, kao
treca osoba. To je, na primjer, siea dva nepoznata lica na ulici. Intervencijacéreosobe u
konfliktnoj situaciji sastoji se izetiri faze.

1. Prilazenje i smirivanje emotivnih ljudi

Prije intervenisanja u konfliktu, svi umijeSani ragr biti mirni, razumni, i $to je najvaznije, manaj
da vas prihvate kao posredku stranu.

2. Sakupljanje informacija

Kada uspostavite dijalog, morate dapete da sakupljate informacije o tome Sta eaalogodilo.
3. ReSavanje problema

Na osnovu sakupljenih informacija, morate utvrdipji je najbolji n&in da pomognete
suprotstavljenim stranama da rijeSe konflikt.

4. Zajedngki rad

Cetvrta faza bitna je za sve faze i funkcije kacowsmna kojoj pdivaju prethodne tri faze.
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Rezime konstruktivnog reagovanja u konfliktnim attijjama:

1. prilagodavanje

Kako ¢e se pojedinac ponaSati u konfliktu zavisi od togkojoj mjeri nastoji da uvazi interese
drugih, a u kojoj mjeri sopstvene interese. Ukolgaje-inac ili grupa uvazavajude, ali ne i svoje
interese, oni se prilagavaju.

2. takmienje

Ukoliko uvazavaju samo svoje, ali ne dauinterese, oni se takdei i tako nastaje situacija
konkurencije

3. saradnja

Puno uvazavanje i svojih interesa i interesa drogiogiava saradnju, dok neuvazavanje ni svojih
ni tudih interesa govori o izbegavanju kao stilu ponagankonfliktu.

4. kompromis

Ukoliko obje strane u socijalnoj situaciji djelitnio uvazavaju i svoje i e interese, nastupa
kompromis.

Najcege kori£ene metode u prevazilazenju konflikata jesu:

— formulisanje cilja — &esnicima u konfliktu ponudemo zajedriki cilj;

— intenziviranje socijalnih kontakata i razmenaomfiacija — odgovarafe sredstvo za rjeSavanje
konflikata jeste upoznavanjeesnika u konfliktu i njihova ndisobna komunikacija, jer mnogi
konflikti tada sami od sebe nestaju;

— pregovaranje iznael sukobljenih strana — medijacija @eestrana nema autoritet da nametne
rieSenje konflikta, v& samo prenosi poruke i priblizava stavove) ili adidia (tréa strana ima
autoritet da nametne ili strogo prepéiradreiena rieSenja konflikata);

— obezltavanje sukoba— objektivn@s i usredsréivanjem nacinjenice mogu se odrediti diee
slaganja umjesto fokusiranja n&ke neslaganja;

— postovanje svih koji su ukeni u sukob — ne dozvoliti da&hosti i licni afiniteti uticu na vas;

— strpljenje — prebrzi zaklfgi obicno ne rjeSavaju pravi problem.
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Stres i prevazilaZzenje stresa

Stres jecesto korigen i dvosmislen termin. Njime se ozamaju kako¢inioci koji djeluju
stresogeno na funkcionisanje organizma tako i figakecganizma, ali i posledice djelovanja tih
Cinilaca. Zato je potrebno razlikovati dva pojma:

1. stresnu situaciju ili stresor i

2. reakciju na stresnu situaciju, koja setagje naziva stres.

Pojam stresa (eng. STRESS)
Stres je pretjerana reakcija na situacije ili dtzge.
Postoje i mnoge druge definicije stresa. Neke dudsy:

1. Stres se moze odrediti kao bilo koji pritisakolitke na organizam, odnosno kao zahtjev koji
sredina postavlja pred jedinku, u smislu prild@eanja novonastalim uslovima.

2. Stres je opazajni fenomen koji nastaje iz @enga zahtjeva postavljenih osobi i njene
sposobnosti da se izbori s njima.

3. Stres je psiholoSka reakcija u ponaSanju kojgagga kada osoba opazi neravnotezu idme
zahtjeva koji su joj postavljeni i njene sposobndat te zahtjeve ispuni.

4. Stres se javlja kada pritisak prevazilazi spassbosobe da se izbori .

Generalno, stresna situacija je svaka situacija koganizam izbacuje iz ravnoteze. Ona moze biti
pozitivha i negativna.

Procesi vrednovanja odiuju¢i su za to da lcemo stres doziveti ili ne. Neki nadrazaji ili neka
situacija postée stresor samo ako ih kao takve vrednujemo, ospetirdozivimo (Lazarus, 1966).
Procesi vrednovanja su individualni, tako da jgesindividualan

Izvori stresa — stresori
Glavni faktori koji izazivaju stres jesu:
- Zivotni dogdaiji,
- spoljni pritisak,
- unutrasnji uzroci,
- biohemijski uzroci (nikotin, kofein),
- misljenja i vjerovanja,
- teznja ka Enom savrSenstvu (osj@nje uspjeha, osjanje sramote ili krivice, razmisljanje
o neprijatnim dogdajima iz proslosti ili ¢ekivanja od budtnosti).

Grupe stresora

Sve ono Sto izaziva stres naziva se stresoriman®& da su stresori izvori stresa. Mogu se svrstati
u Sest raztitih grupa:

. stresori u radu,

. stresori u okruzeniju,

. druStveni stresori,

. stresori u vezi sdnim zdravstvenim stanjem,

. unutrasnji stresori i

. biohemijski stresori.

OO WNPEF
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Posledice stresa

Psiholoske promjene — kognitivhe
(saznajne)
Konfuzno razmisljanje
TeSka@e u donoSenju odluka
Smanjena koncentracija
Problemi s paenjem
Gubitak interesovanja

Fizi¢ke promjene
Pojatano znojenje
Digestivni problemi
Pojatan rad srca
PoviSen krvni pritisak
Ubrzano disanje

Emotivne promjene
Emotivni Sok
Bijes
Tuga
Depresija
Osjeanje preoptekenosti

Bihevioralne promjene
Nepouzdano ponasanje/rad
Promjene u ishrani
Smanjena fina higijena
Povlaenje iz odnosa s ljudima
Neodlwnost

Upravljanje stresom i prevazilazenje stresa
Upravljati stresom zria upotrijebiti misli i akcije kako bi se sdibo sa stresnim situacijama i
uticalo na njih, a samim tim smanijio i stepen stres

Upravljanje stresom podrazumijeva tri elementa:
1. svjesnost
— shvatamo da je stres potpuno normalna reakcija;
— prepoznajemo faktore koji proizvode stres;
— razjaSnjavamo sopstvenidgmatumaenja incidenata ili situacija icimo ostale tumé&enju;
2. kontrolu (smanjenje ili eliminacija) izvora stresa
— ponovo razmatramo svoje ciljeve i procjenjujenadlidsu oni realni i da li ih je moda
postti bez nepotrebnog preopténeanja sebe ili drugih;
— poboljSavamo protok informacija u svom radnonudknju;
— poboljSavamo odnose s drugima, kao i svoje vjetomunikacije;
— vodimo r&una o poboljSanju svojih vjestina rjeSavanja protage
3. postizanje ravnoteze izmjenom odgovora na faktnesas
— otkrivamo koji je nas optimalni nivo stresa;
— Wimo kako da se svjesno opustimo; na primjer, dok@@zimo u stresnoj situaciji,
osjeggamo koliko su nam mi&i napeti i mozemo da ih opustimo, ili da diSemoagol i
duboko; mozemo, takie, da u toku dana isplaniramo trenutke ké&elao se opustiti, smiriti
ili uzivati u drustvu nekoga ko nam se dopada;
— objektivni smo u sagledavanju situacije i konsiipriliku da o tome razgovaramo s nekim
od prijatelja ili kolega;
— pokuSavamo da idamo iz vlastite koZe i da na dalgge ili situaciju gledamo iz razitog
ugla.

Odnos izmalu sudtavanja sa stresom i radne uspjesSnosti

Sto je neka osoba svjesnija potencijalnih izvoresst, $to ih uspesnije kontrolidednlii percepciju i
odgovor na faktore stresa modifikuje, to jeaevjerovatnoa dace stres, kao posledica visokih
zahtjeva i tenzije, imati manje negativan uticapfenu radnu uspjesnost.
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Sta moZete ¢initi da izbegnete stres?

Problem se mozZze rijeSiti samo onda kada se uziibkair. To vaZzi i za hrorni stres (sposobnost
je preopteréena). Prije nego Sto se pozabavimo rjeSenjem, pro@amo utvrditi Sta je dovelo do
toga da on traje toliko dugo.

U situaciji poput ove treba sastaviti listu svdjitnih problema (stresni faktori). Koji su problemi
uticali na vas i vas zivot prosle godine? Koji selgpemi javljaju kod kde, a koji na poslu? Kako se
opustate? PokuSajte da sastavite iskren popisgvddia stvar na listi moze biti potencijalni stresni
faktor. Ponekad je nemoégi izbje&i stres, ali poznavanje njegovog izvora moZze biti koristi.
Onda treba da izaberete d&die preduzeti neSto da biste se zastitilialie svjesno rizikovati svoje
zdravlje.

Vjezbanje

S bioloSkog stanovista, vijezbanje je neophodno. #ddoe liSavate vjezbanja, osjete i fizicke i
mentalne posljedice. Fii trening dobar je za tijelo. Nano istrazivanje pokazalo je da vjezbanje
ima preventivni efekat na srce i vaskularne baléstp ste u dobroj kondiciji, poboljga se i vaSe
fizioloSke funkcije poput seksualnih. Osoba kojafigcki spremna bolji je partner i ima &e
seksualni apetit, jer se oégedobro i izgleda dobro, pa zbog toga nemakKihiinhibicija.

Promjene ponaSanja

Ljudi se ne uzbduju zbog okolnosti, we zbog nd&ina na koji vide te okolnosti. Sve dok
nastavljamo da trazimo uzroke svoje muke van sefmhs malocemo mdai da winimo da rijeSimo
problem. Tek kada shvatimo dasto sami sebi donosimo neprilike, ¢néemo da pénemo da
radimo na promjeni. Prvi korak je pitanje: ,Kakgyevam da se iscrpim toliko?*

Cim spoznamo @emu lezi uzrok (u nasem umu, a ne u spoljasnjefetayj mozemo promijeniti
natin na koji opazamo stvari. Oni koji su nesrekada Sef Wie na njih, treba da se zapitaju i otkriju
kako su to osjanje probudili u sebi.

Posao i upravljanje — raspodijela vremena

Redovne pauze, dnevni odmor nakon posla,didraje tempa, pomo ¢e vam u oporavku. Razne
aktivnosti, na primjer igranje bilijara s prijaietia, odlazak u bioskop, Setnja ili drugi hobiji @b
su n&in opustanja, ali imajte na umu da pretjerane akiti postizu suprotan efekat. Redovnickra
godisnji odmori bolji su od jednog dugog jednom i§age. Kada je dosla dodee kljucanja, tenzija
obi¢no eskalira na godiSnjem odmoru. Simptomi bolestada se ne javljaju na vrhuncu tenzije,
vet se uvijek ispolje tokom odmora.

Odredite prioritete i komunicirajte

Svi mi imamo ciljeve i ambicije. Upravo zbog togamamo da odi@ujemo prioritete. Da li zaista
stremite realnim ciljevima? Razgovarajte o svojtnalsovima, frustracijama i konfliktima sa svojim
partnerom, dobrim prijateljem ili nekim kome vjegtg. Onaj ko podijeli svoju brigu osge
olakSanjetak i ako problem nije nestao. (Teret je uvek tdkadka ga nosite sami.)

Vezbe i tehnike opustanja

Progresivna tehnika opusStanja nd&ipodrazumijeva da se odvojene grupe d¢aidontrahuju i
postepeno opustaju, na primjer Sake, ruke, nogelngikos, léa, ramena, vratdelo. Tek kada ste
savladali umjetnost kontrahovanja grupa Gasimozete pokuSati da kontrahujete sve d¢uiSi
istovremeno.
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Svjesno disanje takde vam moze pondda se opustite. Udahnite duboko tri puta i izdehsto je
laganije mogue. Ova tehnika je osnova svih tehnika relaksabieditacija i joga danas su Siroko
prinvatene kao metode opusStanja.

Kontrola izvora stresa ztieda:
— razmatramo svoje ciljeve i procjenjujemo da liosui realni i ostvarljivi bez nepotrebnog
optere&ivanja i nas samih i svih ostalih;
— poboljSavamo protok informacija u svom radnomudknju, poboljSavamo odnose s
drugima i svoje sposobnosti komunikacije;
— nastojimo da unaprijedimo svoje vjestine za Kadg problema.

Uspostavljanje ravnoteze znaa:
— otkrivamo svoj optimalni stepen stresa;
— wimo da se obazrivo opustimo;
— pokuSavamo da budemo objektivni;
— stojimo iza sebe samih.

Programi za upravljanje stresom uce zaposlene da negativne efekte stresa na radnestum)
smanje na najmanju mogumjeru. Tipéni programi ukljiuju:

— relaksacione tehnike,

— vjestinu slusanja,

— obuku i trening u komunikaciji,
— upravljanje vremenom.

Te tehnike osmisSljene su da smanje napetost nagtatilanjem stresogenih situacija i da pomognu
korisnicima da postignu ¢a licnu kontrolu nad svojim Zivotom. Figa aktivnost veoma je vazna
zbog viSe razloga. Dobra féka kondicija pomaze da organizam lakSe podness. sgednika
rekreacija zaposlenih pozitivno &gi na uspostavljanje bolje komunikacijedaenjima.

Ophodenje prema izvorima stresa

Postoje raztite mogunosti ophdenja prema &nim izvorima stresa. Razlikujemo dvije osnovne
vrste:

1. kratkotrajno olakSanje

Trenutno negativno dejstvo optéuguce situacije se smanjuje. Problem ili uzrok opiapece
situacije, méutim, nije rijesSen, tj. otklonjen.

2.Dugotrajno ovladavanje
U ovom sl@aju uzroci stresne situacije su uklonjeni. Slalbemzitet opteréenja koja s€esto javljaju
ili onih koja se mogu predvidjeti.

VeZbanje strategija za ovladavanje stresom

Samo poznavanje tiaa za ovladavanje stresom nije od koristi ako sepret@i u djelo. Zato se
ovladavanje stresom mora aktivno uvjezbati i stalalpe trenirati.

Kratkotrajno olakSanje u sluéaju stresa
* Stop-re'enica
U stresnoj situaciji treba praviti pauzu da bi 8ld do daha i da bi se misli mogle srediti {ipzati
mir*, ,sagledati situaciju®).
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» Spontano opustanje

Spontanim opuStanjem migi se za kratko vrijeme relaksiraju. Strah, nervozapblemi sa
koncentracijom, bar za neko vrijeme nestaju. U témpomai duboko izdisanje, zatezanje i opustanje
pojedinih mista, istezanje itd.

» Reakcije

Fizicke: energija nastala usled stresa troSi se aktivaionjama. Primjeri takvih radnji jesu dzoging i
druge sportske aktivnosti

Emotivne: razgovarati s nekim i olakSati sebi du#use pri tom ne uzivjeti u situaciju, jée nastati
novi stres.

» UnutraSnje odbijanje

Razmisljajmo o néemu Sto nije u vezi s problemom koji nasamisli koje nas more treba aktivno
prekidati mislima o n&emu drugom, na primjer o tome kako organizovatbatimo vrijeme, o plaZi,
suncu, pejzazu koji nam prija.

* Spoljno odbijanje

Razne aktivnosti mogu nam poénada priviemeno zaboravimo na opigFsje, na primer posjeta
prijatelju, kupovinagitanje novina.

* Pozitivha samoinstrukcija

Mozemo sprovoditi jednu vrstu samoohrabrivanja tstik@éemo:

1. ulivati sebi hrabrost (izdréa, i drugi su izdrzali);

2. relativizovati stvari (ma Sta je moj konflikt s@fom u poréenju sa susedovim problemom —
djetetom bolesnim od raka);

3. pokazivati razumijevanj&ékam da mi grdanin pokaZze dokumenta — véka dozvolu, saobtajnu
dozvolu — i umjesto da se nerviram, pokazujem rajpwenje za njegovu uznemirenost Sto ne moze
odmah da prorie dokumenta).

Dugotrajno ovladavanje stresom

* Sistematsko opustanje

Sistematske aktivne metode opustanja pogodne su Zalovladavanje stresom tako i za preventivnho
djelovanije, tj. za izbjegavanje stresa. One su lmveeatne, ciljano i sistematski usmjeravaju se ka
organizmu i zasnivaju se na gaim saznanjima. Te sistematske vjeZzbe za opuStangjg viSestruke
efekte:

1. smanjuju nivo uznemiravanja;

2. pove&avaju opteréenje kojem se mozemo izloziti;

3. otklanjaju vé postojée psihosomatske tegobe (smetnje uslijed napetgktvobolju, stane smetnje

i smetnje u vezi sa krvotokom).

Sistematske tehnike opustanja jesu:

1. progresivna tehnika relaksacije ro&i

2. autogeni trening,

3. tehnika disanja i

4. joga.

* Dozivljaji zadovoljstva

Sve aktivnosti koje nas vode do dsjrja zadovoljstva imaju odteni opustajti efekat. One mogu biti
potpuno razliite, na primer hobi, sekgitanje, odlazak u Setnju, kupanje.

* Li¢ne sposobnosti, vjeStine

Sto viSe umijemo, to suverenije mozemo vladati nimosituacijama (strani jezici, rad nadtearu,
tehnike samoodbrane, organizacija vremena).

* Socijalni kontakt

Emocionalna podrSka i sigurnost koju nam pruZajjatetji i porodica, pomazu u savladavanju stresa i
oc¢uvanju zdravlja. Socijalno powanje i usamljenost dokazano su povezani sa strgambiemima.

* Sistematsko reSavanje problema

Strategijom u sedam koraka pokuSavamo da ciljafikasno pristupimo rjeSavanju postéfetesSkda,
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kao i savladavanju budiln.

DonoSenje odluka pod stresom
Postoji veliki broj faktora koji utiu na donoSenje odluka pod stresom. Jedan didanda se taj uticaj
ogranti jeste upoznavanje s nekima od njih.

1. Sto je véi stres, véa je i vjerovatnéa da¢e onaj ko donosi odluke izabra ti &iiju alternativu

2. U grupi zaposlenih u kojoj postoji konflikt stegu se véi problemi prilikom nalaZenja rjeSenja
nego u radnoj grupi bez konflikta.

3. Sto je grupni konflikt izazvan krizom &ie to broj komunikacionih kanala za rukovanje
informacijama sve viSe opada.

4. Tokom krize, sposobnost grupe da rijeSi teSlaatk@ koji zahtijevaju fokusiranu paznju, sve je
manja.

5. Ako je stres v@, veca je i tendencija da se donese prevremeni izbSemja za pravilan odgovor.

6. Kada se stres paotava, povéava se i rastrojenost, a smanjuju produktivne limis

7. Sto je stres & opaZanje prijetnje je oteZanije, a rdistanje slabije.

Kolegijalna podrSka u prevazilaZzenju stresa
Program ,Podrska kolege*“

Opsti cilj ovog projekta jeste dalji rad na podigamivoa mentalnog zdravlja i motivacije za rad
pripadnika komunalne policije, za rad na pobolj@asgcijalne klime, i u krajnjoj liniji, na podizanj
nivoa efikasnosti i kvaliteta rada sluzbe.

U zdravstvenom pogledu, cilj je da se vodi brigaentalnom zdravlju zaposlenih, &® se odraziti i na
njihovo fizicko zdravlje, s naglaskom na psihosomatske bolesti.

Na socijalnom planu, rifeje o kvalitativnim promjenama u meajudskim odnosima unutar sluzbe koje
¢e doprinijeti motivaciji za rad.

U ekonomskoj oblasti e@kuju se usStede zbog manjeg angazovanjacrstrusluzbi, zahvaljujci
prebacivanju dijela prevencije na same zaposleae,ilopadanju procenta bolovanja i neopravdanog
izostajanja s posla.

Psiholosku prevencijiine sistemske mjere koje organizacija preduzimabdase preduprijedile
negativne posledice stresa i p&iiln trauma.

Stvar je objektivnih mogtnosti, ali i dalekovidosti organizacija, s rukovocima nacelu, ha@e i uctiti
potrebu i donijeti odgovaraguprogram psiholoSke prevencije za svoje zaposlene.
Osnovni principi psiholoSke prevencije:

— briga se pruza na najnizem nivou;

— poma@ se pruZa brzo i efikasno;

— proaktivno i usmjereno na pruzanje usluga;

— pruziti sve informacije;

— 0vo nije ,psihijatrijska”“ pomé;

— smanjenje izolovanosti i oggnje krivice;

— pruziti podrsku;

— normalizovati situaciju;

— potvrditi;

— najvaznije je biti otvoren — direktan — neposreda
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Osnovne karakteristike programa ,PodrSka kolege*

Radi lakSeg razumijevanja koncepta programa ,Pedkskege”, njegove osnovne karakteristike date su
u sledéih deset téaka:

1. Program je normativno uden Uredbom o kolegi za podrsku

Uredba predstavlja organizovanu mjeru gde su pasé&brani zaposleni koji su prosli neophodnu
obuku i imaju ulogu oslonca za kolege iz svog s&kijata.

2. Kolegu za podrsku biraju zaposleni

Kolegu za podrsku biraju tajnim glasanjem zapostgggovog nivoa (ranga). Osnovni princip po kome
se odlduje o izboru jeste povjerenje u izabranog kolegu.

3. Kolega za podrsku je potreban i postoji ha snimoima

Nijesu samo izvrSioci ti kojima je potrebna podrSkdaNorveskoj postoji izreka: ,Na visokim vrhovima
mnogo duva“, Sto zra da je ta institucija potrebna i rukovodiocima,ogbspecifénih problema s
kojima se suskal u svom radu. Podrazumijeva se da je i kolegaodaSku istog ranga.

4. Neophodna je promena osnovnog stava

Da bi ovaj program funkcionisao, potrebno je premiji svijest o tome da reakcija na stres nije znak
slabosti. Naprotiv, izostajanje te reakcije &lmbi da nesto s nama nije u redu.

5. Obuka kolega za podrsku traje nedelju dana

Centralno mjesto u obuci kolega za podrSku zauzirtexyrije o stresu, reakcije na stres, kao i njegov
prevladavanje. Oni se, tak®, ob¢avaju i za to kako da @i kolegama i obavljaju razgovore podrske
6. Kolega za podrsku je volonter

Uloga kolege za podrSku ne patilaa sobom materijalnu satisfakciju niti ikakvu mjenu statusa.
Zato je veoma bitno da se osoba koja je izabrai slulogom koju su joj kolege namijenile.

7. Kolega za podrsku prvi stupa u kontakt

Iskustvo pokazuje da je komunikacija bolja kadaelal za podrsku prvi stupi u kontakt, jer ljudi joS
uvijek misle da imati i priznati problem zhidi ¢ni poraz.

8 Odstupanje u ponaSanju je signal za akciju

Kolega za podrsku ne smije maltretirati svoju akolhudéi poma: i tamo gde nije potrebna. Signal na
koji bi trebalo da reaguje jeste odstupanje oddapenog ponasanja teno kod nekoga iz okruzenja.

9. Obavez&utanja

Tema razgovora iznde kolege za podrSku i zaposlenog kome se pruza @amecsmije biti poznata ni
rukovodiocima ni drugim kolegama, jer kolega za r8&d nije Spijun viSih instanci i ima obavezu
¢utanja. Nepostovanje tog pravila uniStava osnawrhiu ove institucije.

10. Izuzetak od obavezetanja

U Uputstvu za rad komunalne policije stoji odredtsm su svi komunalni policajci, pa i kolege za
podrsku, obavezni da podnesu izvjestaj ukoliko apzda je neko od kolega bio ukipn u obavljanje
nekog protivzakonitog djela.

Kada treba pruziti pomo¢

Podrska kolege pruza se zaposlenima u éledsituacijama:

— kada su izloZeni nasilju ili prijetnji;

— kada su zadobili povrede;

— kada su prisustvovali uzasnom digja (katastrofi);

— poslije incidenata u kojima je bilo i djece (pede, smrt);

— poslije incidenata u kojima s@estvovale naoruzane osobe ili u kojima je updgab oruZje;
— kod dramatinih spasavanja;

— kod inkriminiSiée usmjerenosti medija na zaposlene;

— kod incidenata nakon kojih je sprovedena unujgaSiraga nad zaposlenima;

— u interpersonalnim odnosima (dnevni odnosi sdamea, kao i porodni problemi).

56



POLOZAJ, DUZNOSTI, PRAVA | ODGOVORNOSTI KOMUNALNIH POLICAJACA

Sta je dobar razlog
Dobar, konstruktivan razgovor podrazumijeva nelmlirznih principa:
— prisutnost;
— bez previse rijg;
— sluSati i podrzati;
— prihvatiti;
— bez poréenja.
Razgovaramo o...
1. Razgovarati 0 onome Sto se desilo, a pri tontiimadu sledée:
— Sta se desilo;
— kako je situacija doZivljena;
—razmisljanja;
— tjelesne reakcije;
— osj&anja;
— naknadne reakcije
2. SluSajte i pokazite:
— da razumijete,
— da slusate,
— da ste zainteresovani,
— da prihvatate,
— da poStujete i
— da néete mijenjati priu.

Policijski kolektiv — radna disciplina, princip subordinacije, rad u timu
Postizanje radne discipline

Rukovaienje kolektivom komunalne policije znatno se ragkkod rukovdenja drugim vrstama
kolektiva. Od rukovodioca takvog kolektivéekuje se da s uspjehom sugeriSe, usmjerava, planira
koordinira i kontroliSe obavljanje zadataka kole&ti kao i da uspjeSno rukovodi kolektivom. On,
takade, planira tok rada i odieje etape obavljanja zadataka, jedino njemu plgomat u cjelini,

on dijeli zadatke ostalima, koji su istovremenogop@ potinjeni, vodi brigu o tome kako obavljaju
zadatke, odiduje aktivnosti pojedinililanova i odnose nd@ njima. StarjeSina je taj koji odluje o
nainima kaznjavanja, nagievanja i pohvaljivanja. On kontroliSe dobar dio anhacija koje
dolaze spolja, a kolektivu prezentuje one za komatsa da treba da budu saopStenecdJtia
odnose u jedinici, tj. u kolektivu, i uskdaje ih. U svim tim funkcijama koje starjeSina ohayl
potinjeni vide njegovu shagu, Sto mu omogua da postigne i drzi tenziju grupe u odnosu prema
nekim zadacima, kao i da podstijedinstvo i disciplinu u kolektivu.

Mnogobrojni postupci kojima su se sluzili i kojimge joS sluze rukovodioci u opienju sa
ljudima, mogu se svrstati u tri glavne metode:

— metoda prisile zasniva se na raznim prisilnimramn@ i sredstvima koja strjeSina primjenjuje da
bi osigurao disciplinu, obavljanje zadataka i t@asje ciljeva grupe; konkretni oblici mogu
varirati od kazne i prijetnje do okenja i nagrade;

— metoda uvjeravanja obuhvata niz raznih postugakena starjeSina nastoji da uvjeri svoje
podreiene u opravdanost i potrebu obavljanja postavljenadatka i na taj & mobiliSe sve
njihove snage u njegovom izvrSenju; on se pri tslo¥i raznim argumentima i sugestijama
(racionalnim i emocionalnim), ali icinim primjerom, koji je posebno vazan;

— metoda paternalizma ogleda se u tome Sto se&tajbrine za neke potrebe svojihcpgenih, a
za uzvrat trazi njihovu poslusnost, disciplinovanaslanost.

Snazan kolektiv ute na svjest, osfanja, volju, karakter i postupke svakélgna, razvija u njemu
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visoke moralne norme idne kvalitete icini ga sposobnim za obavljanje vrlo slozenih i mago
zadataka.

Oseanje duznosti i obaveza u vezi sa svim aspektimtaerdiscipline, dolazak na posao, zalaganje,
tj. savjestan i odgovoran pristup ovim i drugimneéntima rada, j@ poverenje pojedinca u snagu i
moral kolektiva. Skno je i s tehnoloSkom disciplinom, pod kojom se e@admijeva postovanje,
odnosno nepoStovanje tebtko-tehnoloskih procedura i standarda u radu, rukjgva briga o
uredajima, alatima, maSinama, vozilima itd.

Ako su razvijene kolektivne vezeclanovi povezani drugarstvom i prijateljstvom, moéguje
razvijati povjerenje i bliskost, uz istovremenoogip poStovanje odnosa i besprekorno uvazavanije
normi zivota i rada u kolektivu komunalne policijgamo gde je omoge@na nepristrasna i
drugarska kritikaclanova, gde je razvijeno javnho mnjenje kolektivalegse zahteva strogo
poStovanje normi ponasanja, disciplina se manje k@stizu se bolji rezultati.

Rad u timu

Tim se, uopsteno, definie kao blisko povezana aysiposebno definisanim zadatko@anovi
tima imaju odrdene uloge koje svakian dobro razumije.

Nivo meiuzavisnosti je visok: da bi tim bio uspjeSan, svajegov¢lan mora dati odgovaraju
doprinos.

Za timski rad, koji je dio organizacije, veoma vaza postizanje cilja jesu odgovakgjlinterakcija
i komunikacija, koje predstavljaju svrhu postojatgg tima.

Radni tim je efikasan kada su njegova strukturaisix@ i n&ini rada odgovarajti zahtjevima
zadatka. Svrha efikasnog tima je jasna i njegdamnovi oséaju vaznost zadatka i za sebe i za
organizaciju.

Karakteristike efikasnih timova:

— ujedinjuju vjestine, iskustva i shvatanja rath ljudi;

— u njima postoji klima povjerenja i otvorenost je i komunikacija otvore na i iskrena;

— ¢lanovi tima potpuno shvataju i prihvataju zadatakeposredni cilj;

— ¢lanovi tima primjenjuju zajeddki rad viSe nego individualne, odvojen radnje, giw® kada
zadatak zahtijeva primjenu ragtih vjestina, tumaenja i iskustava;

— kada se preduzme neka radnja, radni zadaci psrasporéeni i prihnvaeni;

— ¢lanovi tima daju podrsku jedni drugima tamo gd#ojeotrebno;

— postoji shazan osjaj posveéenosti zajedrtkom razvoju i uspjehu tima.

Pokazatelji problema u okviru tima mogu biti:

—nizak nivo komunikacije — akoc¢lanovi tima pokazuju otpor u davanju informacijgeko
se odnose na tim ili organizaciju, ili, s drugeast, izvan tima Sire glasine o unutrasnjim
problemima, to ukazuje na magost postojanja problema sdem ili u samom timu;

— snazna zavisnost od we — previSe zavisnosti od &e i posvjéenost njegovom

misljenju mogu biti pokazatelji délanovi tima imaju problem; to moze dovesti do gk

izmedu viSe zavisnih i manje zavisnglanova tima ili organizacije;

—odluke se ne primjenjuju — kadaclanovi tima nisu voljni da donesene odluke spod®/o

u djelo, to ukazuje na postojanje sumnje, na netlastvjesStine, interesovanja i motivacije u

vezi s lénim westvovanjem u nekom pitanju ili na otpor u pritavgu odgovornosti;
—potisnuti sukobi — mogu ukazivati na nedostatak povjerenjaumganovima tima ili biti

znak demotivisanog tima ili nedostataka sposobraastrjeSavanje problema. Sukobe treba
smatrati normalnim prihvatati ih kao mamost za razvoj vjestijeg tima.
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Princip subordinacije

Hijerarhija organizacije oddelje ureienje razléitin nivoa i kolicina maii i kontrole. Ona pokazuje
kretanje linije ovladenja od vrha do dna.

Kada se jednom postavi, hijerarhija organizacijgedaie meiuodnos svih njenih odeljenja i
jedinica.

Lanac komande podrazumijeva odgovatajpravila koja precizno odtaju ko kome odgovara i ko
od koga prima natenje. Lanac komande vazan je zbog slédeazloga:

— odreiuje pravac od vrha nadolje, Sto omégua da sve aktivnosti budu usmjerene ka ciljevima
organizacije;

— obezbjduje da se aktivnost usmjerena ka cilju moze odttavskladu s planom,;

— omoguéava jasno usmjeravanje osoblja, raspodjelu duznodfivanje uputstava kako treba
obavljati te duznosti;

— definiSe granicu upotrebe vlasti, uspostavljguiaodilju za odgovarajéi nadzor osoblja;

— odrzava red u jedinicama koje shr;

— odrzava kontrolu nad rezultatima.

Kanali komunikacije

Za efikasan sistem informisanja i izvjeStavanjargmi su formalni kanali komunikacije da
obavijeste radnike s kim treba da komuniciraju ikegja treba da primaju odiene informacije.
Formalni kanali komunikacije u sustini su uspog&l u skladu sa strukturom hijerarhije kako
nadolje tako i nagore.

Mehanizmi funkcionisanja policijskog kolektiva

Pod mehanizmima funkcionisanja kolektiva podrazew@amo ponaSanje koje se odvija gotovo
automatski i u svakoj situaciji. Ono je nezavisrekd& od htenja pojedinaca tako i od htenja
kolektiva.

Cesti oblici takvog ponasanja jesu:

— konformizam — izvori mogu biti u samoj dnosti ili izvan nje, u sredini; to mozZe biti posieal
teznje pojedinca da se ni gemu ne izdvaja od stavova sredine, da razmiggaori i radi isto
kao Sto tatini sredina, ali i bezrezervnog prihvatanja kdalakih normi ili ciljeva;

— sugestija— mijenjanje misljenja, stavova i postupaka pojadapod uticajem drugih pojedinaca
ili grupa i obratno;

— imitacija — oponaSanje djelovanja drugih koje ri@mnastaje kada u kolektivu postoje pojedinci
koji se po nekim osobinama znatnodstod ostalih. Od posebnog Zag je uticaj strjeSine, jer se
njegov ugled zasniva na nekoliko osnova socijatioél kao Sto su: zakonsko-normativne osnove,
mo¢ prinude i nagrdivanja i autoritet eksperta i rukovodioca; to swazlozi zbog kojih ga mta
¢esto oponasaju;

— grupna stimulacija — neke radnje pojedinci izvode brze i kvalitetnijeada su u grupi, u njih se
viSe unose i ispoljavaju veelan;

— identifikacija — nastaje kada se pojedinac potpuno poistgees kolektivom, prihvata kolektivne
cilieve i zadatke i ukljtuje se u aktivnost za njihovo realizovanje;

— kolektivni pritisak — u tijesnoj je vezi s konformizmom, mada ne morauvijek imati
konformizam za posledicu. Pritisku kolektivhog geanja, misljenja i stho, pojedinac nesvjesno
podleze, iako postoje velike razlike u reagovargalititih osoba u istoj situaciji. Kada postoji
suprotstavljanje kolektivu koji neadekvatno progigs realne uslove, ponekad je dovoljno da se
pojedincu pridruzi samo jo$ jedatlan, pa da mu socijalni pritisak kolektiva budeatno
podnosljiviji.
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