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Upravljanje stresom i psihosocijalnim rizicima

Dobro psihosocijalno radno okruzenje
pozitivno utic¢e na zdravlje i dobrobit
radnika, podstice produktivnost i
profesionalni razvoj. Kao rezultat, postizu
se dobri poslovni rezultati i smanjuje
odsustvovanje i fluktuacija radnika.

Ova kampanja ukazuje da upravljanje
stresom i psihosocijalnim rizicima sa
sobom nosi znacajne prednosti za radnike,
poslodavce i drzave u cjelini. lako se cini
da smanjenje stresa povezanog sa radom
i psihosocijalnih rizika moze predstavljati
izazov, njima se moze upravljati kao i sa
svakim drugim pitanjem zastite i zdravlja
na radu, na logican i sistemati¢an nacin.

Da bi pomogla u promovisanju ove poruke,
Kampanja za zdrava radna mjesta 2014-15.
ima sljedece glavne ciljeve:

» podizanje svijesti o sve izrazitijem
problemu stresa povezanog sa radom i
psihosocijalnih rizika;

» obezbjedivanje i promovisanje upotrebe

jednostavnih, prakti¢nih instrumenata i

smjernica za upravljanje psihosocijalnim

rizicima i stresom u preduzecu;

isticanje pozitivnih efekata upravljanja

psihosocijalnim rizicima i stresom u

preduzecu, ukljucujuci uvjerljive poslovne

argumente.

Dodatne informacije o kampanji mogu se
naci na www.healthy-workplaces.eu
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Evropske nagrade za primjere dobre prakse

Evropske nagrade za primjere dobre prakse
su vazan element Kampanje za zdrava
radna mjesta, a njihova namjena je da
ukaze na prednosti sprovodenja dobre
prakse u zastiti i zravlju na radu. Cijelu
aktivnost organizuje EU-OSHA u saradnji

sa drzavama c¢lanicama i predsjednistvom
Evropske unije.

Cilj nagrada za primjere dobre prakse
2014-15. je da istaknu najbolje primjere
medu preduzecima ili organizacijama
koje aktivno upravljaju stresom i
psihosocijalnim rizicima na radu.
Dobitnici moraju da pokazu snaznu
privrzenost i pristup koji ukljucuje sve
strane u njihovim naporima da smanje
psihosocijalne rizike. Sudije ce traziti
najbolje primjere medu preduzecima ili
organizacijama koje uspjesno procjenjuju,
uklanjaju ili smanjuju psihosocijalne rizike
i stres na radu.

Kandidate mogu predlagati svi evropski
poslodavci i radnici, kao i posrednici poput
socijalnih partnera, stru¢njaka za zastitu

i zdravlje na radu i prakticara, te lica koja
pruzaju pomo¢ i daju informacije na nivou
preduzeca.

Pobjednicima ¢e nagrade biti urucene

na ceremoniji u proljece 2015. godine, na
kojoj ce se proslavljati postignuca svih koji
budu ucestvovali. Ocekuje se da ¢e nagrada
biti urucena pojedinac¢no rukovodiocu i
predstavniku radnika. Detalji njihovog velikog
zajednic¢kog doprinosa bice zabiljezeni u
posebnoj publikaciji koja ce se distribuirati
Sirom Evrope i promovisani preko internet
stranice EU-OSHA.
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Koji primjeri dobre prakse mogu biti

nominovani?

Svi primjeri iz zZivota o tome kako se stresom
povezanim sa radom i psihosocijalnim
rizicima djelotvorno upravlja mogu biti
nominovani za nagradu. Nominovani
kandidati treba jasno da pokazu kako se
dobra praksa primjenjuje u preduzecu
(hipoteti¢ni primjeri nece biti razmatrani) i
mogu da sadrze dokaze o:

« temeljnoj procjeni psihosocijalnih rizika
u preduzecu koja je pracena prakti¢nim
aktivnostima usmjerenim na sprecavanje
ili smanjenje psihosocijalnih rizika,
realizovanih uz uc¢esce svih;

« organizacionim aktivnostima sa ciljem
smanjenja stresa povezanog sa radom,
ukljucujudi primarne (rizici koji se mogu

eliminisati), sekundarne (zastita radnika od
rizika koji se ne mogu eliminisati) i tercijarne
(pomaganje radnicima koji pate od stresa i
psihosocijalnih problema) nivoe intervencija;
organizacionim intervencijama usmjerenim
na ulogu najviseg i srednjeg rukovodeceg
kadra u uspostavljanju dobrog
psihosocijalnog radnog okruzenja;
primjeni holistickog pristupa zastiti i
zdravlju na radu, ukljucujuci procjenu

i upravljanje psihosocijalnim rizicima

i promovisanje mentalnog zdravlja u
preduzedu;

izradi i primjeni prakti¢nih instrumenata

za procjenu i upravljanje stresom i
psihosocijalnim rizicima u preduzecu.
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Sta nominovani kandidati treba da pokazu?

Sudije ce traziti dokaze o:

o istinskom i djelotvornom upravljanju
psihosocijalnim rizicima i stresom
povezanim sa radom;

 inovativnim intervencijama usmjerenim
prema radnom mjestu;

« uspjesnoj realizaciji intervencija;

» poboljsanjima u zastiti i zdravlju na radu
koja su stvarna i koja se mogu dokazati;

« uvazavanju raznolikosti radne snage;

o djelotvornom ucescu i ukljucivanju
zaposlenih i njihovih predstavnika;

 odrzivosti intervencije tokom vremena;

« primjenjivosti u drugim preduzeéima
(uklju¢ujudi preduzeca iz drzava ¢lanica i
mala i srednja preduzeca);

» blagovremenosti (intervencija treba ili da
bude novijeg datuma ili da joj je dat veliki
publicitet).

Pored toga, intervencija treba da ispuni, i

u idealnoj varijanti ¢ak premasi, relevantne
zakonske uslove drzave ¢lanice u kojoj

je realizovana. Intervencije koje su bile
usmjerene na pojedinca, na primjer obuke,
treba da pokazu na koji nacin su one dio Sireg
pristupa u upravljanju psihosocijalnim rizicima
na radu.

Primjeri dobre prakse ne mogu biti oni koji su
osmisljeni iskljucivo zbog komercijalne dobiti.
To se odnosi na proizvode, instrumente ili
alate i usuge koji su ili bi mogli biti plasirani na
trziste.

Primjere dobre prakse koji su nagradeni
prethodnih godina mogu se nadi na internet
stranici EU-OSHA:
http://osha.europa.eu/en/about/
competitions
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Ko moze da ucestvuje?

Kandidate za primjere dobre prakse mogu

nominovati preduzeca ili organizacije

iz drzava ¢lanica EU, zemalja kandidata,

potencijalnih kandidata i ¢lanica Evropske

asocijacije za slobodnu trgovinu, ukljucujuci:

» pojedinac¢na preduzeca;

 preduzeda ili organizacije u okviru lanca
snabdijevanja proizvoda, opreme i kadrova;

« organizatore obuke i obrazovnu zajednicu;

» udruzenja poslodavaca, sindikate i

nevladine organizacije;

regionalne ili lokalne sluzbe za zastitu i

zdravlje na radu, osiguravajuca drustva i

druge posrednicke organizacije.

zvanicne partnere Kampanje za zdrava

radna mjesta.
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Kako mozete
ucestvovati

Nagradama za primjere dobre prakse
na drzavnom nivou koordinise mreza
koordinacionih subjekata agencije EU-OSHA:

www.healthy-workplaces.eu/fops

Partner mreze u vasoj zemlji ¢e vam
obezbijediti detalje kako da ucestvujete na
konkursu za nagrade.

Nominovani kandidati se prvo ocjenjuju na
nivou drZave, a potom se drzavni pobjednici
kandiduju za ucestvovanje na panevropskom
konkursu, na kojem ce biti izabrani ukupni
pobjednici.

Ako ste multinacionalna ili panevropska
organizacija i zvani¢ni partner Kampanje

za zdrava radna mjesta, nominacije mozete
direktno dostaviti agenciji EU-OSHA. Detalji
o nacinu na koji se nominacije za nagrade za
primjere dobre prakse mogu dostavljati na
evropskom nivou mogu se dobiti od
gpa@healthy-workplaces.eu.

Upravljanje stresom i
psihosocijalnim rizicima poboljsava
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Evropska agencija za zastitu i zdravlje na
radu (EU-OSHA) poziva sve zainteresovane
da dostave nominacije za 12. Evropske
nagrade za primjere dobre prakse u

oblasti zastite i zdravlja na radu. Ovim
nagradama, koje su dio Kampanje za
zdrava radna mjesta 2014-15, ¢e se odati
priznanje preduzecima ili organizacijama
koje su dale veliki i inovativni doprinos

u upravljanju stresom i psihosocijalnim
rizicima na radu.
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Evropska agencija za zastitu i zdravlje na radu (EU-OSHA) doprinosi da
Evropa bude bezbjednije, zdravije i produktivnije mjesto za rad. Agencija
istrazuje, razvija i distribuira pouzdane, izbalansirane i nepristrasne
informacije o zastiti na radu i organizuje panevropske kampanje ciji je cilj
podizanje svijesti. Osnovana od strane Evropske unije 1996. godine sa
sjedistem u Bilbau u Spaniji, Agencija okuplja predstavnike Evropske komisije,
vlada drzava ¢lanica, organizacija poslodavaca i radnika, kao i vodece

eksperte iz svih drzava ¢lanica EU i van nje.
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