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UVOD:

Politika upravljanja ljudskim resursima predstavlja dugotrajni proces planiranja kojim su
postavljeni osnovni ciljevi razvoja i upravljanja najznadajnijim resursom na principima
zakonitosti, profesionalnosti, odgovornosti, nepristrasnosti, eticnosti i depolitizaciji.

Ovim dokumentom definisani su opsta svrha i pravni okvir, vizija i misija, kao i postavljeni
ciljevi na bazi predhodne analize postojeceg stanja i kapaciteta zaposlenih. Takode, ukazuje
se ha osnovne pravce unapredenja upravljanja ljudskim resursima.

Pravni okvir za donoSenje Politike upravljanja ljudskim resursima proizilazi iz odredaba
Zakona o drzavnim sluzbenicima i namjeStenicima, Zakona o radu, Zakona o zaradama
drzavnim sluzbenicima 1 namjeStenicima, Etickog kodeksa drzavnih sluzbenika i
namjestenika zaposlenih u Upravi za saobracaj, Zakona o bezbjednosti i zastiti na radu, kao
i podzakonskih akata koji proizilaze iz ovih propisa.

VIZ1JA:

Jedna od osnovnih pretpostavki uspjesnog rada Uprave za saobracaj je jasno definisanje
njene misije i vizije. Uprava se izgraduje kao efikasna i odgovorna organizacija.

Vizija politike upravljanja ljudskim resursima su stru¢ni, odgovorni, nepristrasni i efikasni
drzavni sluzbenici i namjeStenici sa jasno izrazenim profesionalnim stavom i etickom
vrijednostima, koji svojim kvalitetnim i savjesnim radom doprinose unapredenju Uprave za
saobracaj i poslovnog ambijenta u skladu sa ciljevima.

MISIJA:

Stvaranje uslova za $to kvalitetnije osposobljavanje stru¢nog kadra, kako bi se na Sto bolji
na¢in mogli implementirati postavljeni organizacijski i institucionalni ciljevi.

Drzavni sluzbenici i namjestenici Uprave za saobracaj ¢e svojom aktivnom ulogom i
pojedina¢nim radom u skladu sa najvisim standardima moralne etike doprinijeti podizanju
kvaliteta i efikasnosti rada, postujuci principe profesionalnosti, savjesnosti, odgovornosti i
pripadnosti drzavnoj sluzbi.

Rukovodioci ¢e nastojati da svojim radom unaprijede organizaciju, saradnju i komunikaciju
izmedu sluzbenika i organizacionih jedinica u skladu sa najvisim eti¢kim standardima.

Planiranje i upravljanje ljudskim resursima

Upravljanje ljudskim resursima (Human Resource Management — HRM) predstavlja
utvrdivanje jedinstvenih standarda za ostvarivanje razvoja i stvaranje stru¢nih i efikasnih
izvr§ilaca u Upravi.

Preduzece se aktivnosti usmjerene na planiranju, odabiru i zapoS$ljavanju kadrova,
profesionalnom razvoju, unapredenju razvoja karijere, motivacije i zadrzavanju kvalitetnih
kadrova.



Kadrovsko planiranje

Kadrovsko planiranje ima za cilj da utvrdi strukturu radnih mjesta sa opisom poslova i
zadataka, koji ée u potpunosti zadovoljiti potrebe i ciljeve Uprave za saobracaj.

Kadrovsko planiranje predstavlja osnov za obezbjedenje kvalitetnih kadrova na pravom
mjestu. Planiranje potrebnog broja zaposlenih sa adekvatnim znanjem i vjeStinama
u cilju povecanja profesionalnosti, efektivnosti i efikasnosti u ostvarivanju poslova je jedan
od vaznih strateskih ciljeva u ostvarivanju misije Uprave za saobracaj.

Potreban broj izvrsilaca po radnim mjestima i zvanjima u periodu vazenja ove Politike
upravljanja, utvrdice se Pravilnikom o unutra$njoj organizaciji I sistematizaciji i
Kadrovskim planom.

Pravilnikom o unutrainjoj organizaciji i sistematizaciji Uprave za saobracaj i njihov
djelokrug, radna mjesta, broj izvriilaca, opis poslova i uslovi za njihovo obavljanje, kao i
rasporedivanje sluzbenika i namjestenika utvrduju organizacione jedinice. Pravilnik sadrzi
unutradnju organizaciju i sistematizaciju poslova u Upravi, broj organizacionih jedinica,
broj izvriilaca, opis poslova i uslove za obavljanje utvrdenih poslova.

Odabir i zapo$ljavanje kadrova

Odabir i zaposljavanje kadrova regulisano je Zakonom i Pravilnikom o unutradnjoj
organizaciji i sistematizaciji. Upraznjena radna mjesta, pod jednakim uslovima, dostupna
su svim kandidatima. Zaposljavanje kadrova vrdi se transparetno putem utvrdenog
postupka oglasavanja. prilikom ¢ega se uzima u obzir struéna osposobljenost, znanje,
vjestine, prethodno radno iskustvo, rezultati ostvareni u radu i rezultati ostvareni u
postupku obavezne provjere sposobnosti. Odabrani kadar, nakon zasnivanja radnog
odnosa na neodredeno vrijeme, kroz probni rad, pokazuje zainteresovanost za rad kroz
ostvarene rezultate, struénu osposobljenost, steceno znanje i vjestine. Samo kadar koji je
zadovoljio tokom probnog peri oda nastavlja sa radom u Upravi za saobracaj.

Politika upravljanja personalnim podacima(kadrovski informacioni sistem)

Kadrovski informacioni sistem omogucuje brze i potpunije analize, na osnovu preciznih i
azurnih podataka o svakom pojedincu i organizacijskoj jedinici. Kvalitetan sistem
prikupljanja, evidentiranja, arhiviranja, odrzavanja i analiziranja informacija o zaposlenima
obezbjeduje klju¢nu podrsku upravljanja politikom ljudskih resursa.

Uprava za saobraéaj vodi kadrovski informacioni sistem za drzavne sluzbenike 1
namjestenike koji je povezan sa Centralnom kadrovskom evidencijom Uprave za kadrove
Vlade Crne Gore.



Svrha Centralne kadrovske evidencije (CKE) je praenje karijernog puta zaposlenih i
izvjestavanje o broju i strukturi drzavnih sluzbenika, dok se tokom 2020. godine planira
uvesti i centralizovani obracun plata. CKE bitna je i zaposlenima, koji se kroz ovu
aplikaciju prijavljuju na obuke. CKE sadrzava podatke o: drzavnom organu, aktu o
unutra§njoj organizaciji i sistematizaciji drzavnog organa, drzavnim sluzbenicima i
namjetenicima, nepopunjenim radnim mjestima, pripravnicima i druge podatke od znacaja
za upravljanje kadrovima (ocjenama drzavnih sluzbenika, obukama, discipliniskim
postupcima i dr.).

Praéenje rada i ocjena radnog u¢inka

Ocjenjivanja drzavnih sluzbenika i namjeStenika u institucijama javne uprave Crne Gore
definisana je Uredbom o mijerilima i nafinu ocjenjivanja drzavnih sluzbenika 1
namjestenika.

Rukovodilac organizacione jedinice u kojoj je drzavni sluzbenik, odnosno namjestenik,
duzan je da tokom kalendarske godine kontinuirano prati rad i postupanje drzavnog
sluzbenika., odnosno namjeStenika, podsti¢e na kvalitetno i djelotvorno izvrsavanje
sluzbenih zadataka, postovanje sluzbene duznosti i primjereno ponasanje i da ukazuje na
propuste i nepravilnosti u radu.

Pracenje rada i pravilnog odlucivanja o kretanju zaposlenih u Upravi za saobracaj
uspostavljeno je sistemom ocjenjivanja koji je od kljutnog znalaja za razvoj
kadrovskog potencijala, kao i za postizanje visokog nivoa rada i profesionalnosti.

Ocjenjivanje predstavlja priliku da zaposleni uoblice stavove i da ih iznesu u
komunikaciji sa neposrednim rukovodiocima, pri cemu dobijaju povratnu informaciju
o njihovom radu odnosno kompentencijama, uz istovremeno izrazavanje potreba za
obukama u cilju profesinalnog razvoja i napredovanja u Karijeri.

Struéno usavriavanje i razvoj kompetencija

Sluzbenik/namjestenik ima pravo i obavezu da se strucno osposobljava i usavrsava u cilju
unapredivanja kompetencija za vrienje poslova radnog mjesta, a rukovodilac je duzan da

sluzbeniku/namjesteniku isto omoguci, u skladu sa programima stru¢nog osposobljavanja i
usavriavanja. Obuke drzavnih sluzbenika i namjestenika se sprovode kontinuirano i to
veéinom u Upravi za kadrove.

Kontinuirano ucenje zaposlenih kroz razne nivoe obrazovanja, sa jasno utvrdenim
ciljevima, obezbijedi¢e visok nivo strucnosti i profesionalizma u obavljanju poslova
i zadataka.



PoStovanje zakona, prikupljanje i klasifikovanje potrebnih informacija, blagovremeno
odredivanje prioriteta i efikasno upravljanje vremenom, pri tom postujuéi rokove za
zavrietak postavljenih zadataka, odlika je stru¢nog i dobro organizovanog sluzbenika.

Unapredenje menadzerskih kompetencija

Menadzeri kao nosioci aktivnosti rukovodenja, planiranja, pracenja izvrsavanja radnih
zadataka i motivisanja zaposlenih. organizuju, koordiniraju izvrSenje radnih zadataka i
nadgledaju njihovo sprovodenje.

Snazenje institucije po modelu dobrog upravljanja, integriteta, odgovornosti i
transparetnosti doprinosi rastu povjerenja u odlu¢nost Uprave za saobracaj da se
suprostavi svim oblicima nedozvoljenog ponasanja.

U cilju jaCanja institucionalnih kapaciteta u Upravi za saobracaj radi zastite od
koruptivnih uticaja u obavljanju djelatnosti sprovodice se Plan integriteta.

Plan integriteta, pravno i institucionalno uskladjivanje

Plan integriteta predstavlja zakonito, nezavisno, nepristrasno, odgovorno i transparentno
vrienje poslova kojim javni funkcioneri i drugi zaposleni u organu vlasti uvaju svoj ugled
i ugled organa vlasti, obezbjeduju povjerenje gradana u vrienje javnih funkcija i rada
organa vlasti i otklanjaju sumnju u moguénost nastanka i razvoja korupcije. Njime se
procjenjuje  koliko su odredena radna mjesta podlozna nastanku i razvoju
korupcije, kao 1 kojim mjerama i aktivnostima se moze poboljsati integritet
sluzbenika.

Plan integriteta Uprave za saobracaj, izraden je po smjernicama Agencije za antikorupciju
(Pravila za izradu i sprovodenje plana integriteta ,,SI. list CG*, 78/2015) na osnovu
identifikovanih mogucih riziénih oblasti i rizicnih radnih mjesta kao i utvrdivanja
postojecih vrsta rizika, analize postojecih mjera, procjene rezidualnog rizika i predlaganje
novih mjera za svodenje rizika na prihvatljiv nivo.

Eticki standardi i pravila

Etickim kodeksom sluzbenika i namjeStenika zaposlenih u Upravi za saobracaj, ureduju se
eti¢ki standardi i pravila ponaSanja sluzbenika i namjestenika, kojih su se duzni pridrzavati
s ciljem ocuvanja, afirmacije i unapredenja dostojanstva i ugleda sluzbenika i Uprave za
saobracaj.

Sluzbenik je duzan da postuje dostojanstvo, ugled i ¢ast svakog lica i prema njima postupa
korektno, bez diskriminacije u pogledu pola, vjere, rase, nacionalne pripadnosti,
drudtvenog ili etnickog porijekla, veze sa nekim manjinskim narodom ili manjinskom
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nacionalnom zajednicom, starosne dobi, zdravstvenog stanja, invaliditeta, kao i po osnovi
drugih liénih svojstava.

Etickim kodeksom sluzbenika i namjestenika, utvrdena su pitanja zakonitosti,
nepristrasnosti, profesionalnih standarda i odgovornosti sluzbenika, primanja poklona,
konflikta interesa.

Unapredenje radnog ambijenta

Cilj je zaposlenima obezbijediti pozitivan radni ambijent, kontinuiran profesionalni
razvoj, kvalitetne i bezbjedne uslove rada i ofuvanje ravnoteze izmedu privatnog i
profesionalnog Zivota uz kreiranje klime dobrih meduljudskih odnosa i profesionalnu
internu i eksternu komunikaciju.

Podsticanje povoljnijeg radnog okruZenja

Radi poveéanja radnog wu¢inka i efikasnosti u radu, kreiranje povoljnijeg radnog
ambijenta ima za cilj da privuce, zadrzi i motiviSe sluzbenike. Posebnu paznju
posviecuje zastiti i zdravlju zaposlenih ibezbjednim uslovima na radu.

Unapredjenje poStovanja jednakosti

Postovanje jednakosti u Upravi za saobracaj temelji se na principima jednakih prava za
svakog sluzbenika i jednak tretman bez obzira na pol, starosnu dob (godine Zivota),
etnicku, vjersku, socijalnu, partijsku pripadnost, imovinski status i dr. Uvazavanje i
postovanje na radnom mjestu su kljucni, jer se tako postuju prava zaposlenih, afirmise
dignitet, sprjecava uznemiravanje i eliminiSe diskriminacija.

Unapredenje interne i eksterne komunikacije

Medusobni odnosi sluzbenika temelje se na razumijevanju, toleranciji, uvazavanju,
povjerenju i spremnosti na saradnju. Sluzbenik je duzan da pospjesuje radnu atmosferu i
korektne odnose sa drugim sluzbenicima, razmjenjuje misljenja i informacije o struénim
pitanjima, uspostavlja i njeguje timski rad ukoliko to priroda posla omogucava i ne ometa
druge sluzbenike u vrenju redovnih sluzbenih duznosti. Da bi ostvarili zadatke iz svoje
nadleznosti od sluzbenika se ocekuje da stalno unapreduju medusobnu komunikaciju.
Radi toga potrebno je afirmisati interaktivne dvosmjerne komunikacije uz poStovanje
hijerarhijskog reda i organizacione strukture i medusobnog uvazavanja 1 tolerancije.

Takode u komunikaciji sa strankama sluzbenici su obavezni da se ponasaju ljubazno,
pristojno i pokazu zainteresovanost i strpljenje, posebno sa neukom strankom. Sve poslove
u komunikaciji sa strankama sprovodiée se na profesionalan, stru¢an i odgovoran nacin.



Zakljucak

Politikom upravljanja ljudskim resursima odredeni su ciljevi €ijom ¢e implementacijom.
kroz integrisanje svih aktivnosti 1 procesa, obezbijediti odrzivost opimalno popunjenog
kadrovskog sastava sa odgovarajuc¢im sposobnostima sa kojima ¢e Uprava za saobracaj
moci uspjesno da ostvari svoje zadatke.
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