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SOCIO-EKONOMSKE
KARAKTERISTIKE CRNE GORE

= Povrsina: 13,812 km2

= Stanovnistvo: 622 008 (procjena za 2012., od toga 1/3 u Podgorici)

= 21 opstina

= QOcekivana duzina Zivota: 76,6 Zene i 71,7 muskarci, (2009.)

= Stopa radanja: 13,7/1000 (2009.)

= Stopa umiranja: 9,3/1000 (2009.) ‘

= Smrtnost novorodencadi: 5,7/1000 (2009.) *\

= Populacija starih(65+) 13,08% (2012) ‘

= GDP: 5063 € (2012)

= TroSkovi zdravstva u GDP 4,71% g
(Izvor: FZZO po procjeni 2013.)

= Troskovi javnog zdravstva po osobi 267€
(Izvor: FZZO po procjeni 2013.)
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MREZA JAVNIH ZDRAVSTVENIH
USTANOVA U CRNOJ GORI

Klinicki centar (1) S G
[\

Opsta bolnica (7) *

Specijalne bolnice (3) **

Dom zdravlja (18) &

- Institut za javno zdravlje

- ZUA Montefarm (42 apoteke)
- Zavod za HMP

- Zavod za transfuziju krvi
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MREZA ZDRAVSTVENIH USTANOVA

= 18 Domova zdravlja, 3 zdravstvene stanice

= 7 opstih bolnica: 0B Bar (podrugje Bara i Ulcinja), OB Berane (za podrudje Berana, Andrijevice, RoZaja i
Plava), OB Bijelo Polje (za podrucje Bijelo Polje i Mojkovca), OB Kotor (za podrucje Kotor, Tivat i Herceg
Novi), OB Niksi¢ (za podrugje Niksi¢,Savnik i PluZine), OB Pljevija (za podrugje Pljevlja i Zabljak), OB Cetinje
(za podrucje Cetinje i Budva), Opsta bolnica Meljine.

= 3 specijalne bolnice: SB za psihijatriju — Dobrota, SB za ortopediju, neurohirurgiju i neurologiju — Risan i
SB za pluéne bolesti i TBC Brezovik.

= Klinicki centar, koji je ustanova na tercijarnom nivou zdravstvene zastite, a za stanovnistvo Podgorice,
Danilovgrada i KolaSina pruza usluge sekundarnog nivoa.

= Institut za javno zdravlje Crne Gore

= ZU Apoteke “Montefarm”

= Institut za fizikalnu medicinu i rehabilitaciju “Dr S.Milosevic¢”
= 120 privatnih stomatoloskih ambulanti

= Zavod za hitnu medicinsku pomo¢

= Zavod za bezbjednu krv
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BUDZET 2012.

" Fond za zdravstveno osiguranje  167.761.783,45 €

Institut za javno zdravlje 2.398.003,64 €

7

2012. godine 170.159.791,09 €
G
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BUDZET ZA 2013. GODINU

2013. godine UKUPNO: 165.738.169,42 €

(sa Institutom za javno zdravlje)

= To je 267,26 € / po glavi stanovnika
= Manje je za ovu godinu za 4.421.621,67 €

= Budzet za zdravstvo je 13 % od ukupnog BudzZeta Crne Gore za 2013.
godinu

= Oko 2,7 % manji Budzet za zdravstvo za 2013. godinu u odnosu na
2012. godinu

MINISTARSTVO ZDRAVLJA CRNE GORE MINISTRY OF HEALTH OF MONTENEGRO
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2007. CRNOGORSKE ZDRAVSTVENE USTANOVE

= Naslijedena organizaciona struktura
= Nacin rada iz ranijeg perioda

= Postavljeni rigidni okviri

/
= Bolji ishodi lijeCenja i postignut zdravstveni rezultat < j
y

nijesu komparabilni 5

MINISTARSTVO ZDRAVLJA CRNE GORE " MINISTRY OF HEALTH OF MONTENEGRO
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OSNOVNI PROBLEMI - PRIORITETNI ZA RIESAVANJE

1. RASKORAK
= Utvrdena prava €= finansijske moguénosti |

= Veliki dio privatnih sredstava
= Postojanje neformalnih placanja

= Nezadovoljavajuéa dostupnost

2. STRUKTURA zdravstvenih radnika
= 100 MED. — 32 NEMED.
= 2,06 /1000 stanovnika / broj ljekara
= 3,4 /1000 stanovnika / Evropa
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OSNOVNI PROBLEMI - PRIORITETNI ZA RIESAVANJE

3. Neadekvatno razvijen sistem kontrole i bezbjednosti zdravstvene
zastite

4. Neadekvatan metod placanja zdravstvenih usluga — zdr. ustanova

= Finansiranje prema kapacitetima a ne prema potrebama

5. Nezavrsen IT

MINISTARSTVO ZDRAVLJA CRNE GORE % MINISTRY OF HEALTH OF MONTENEGRO
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OSNOVNI PROBLEMI - PRIORITETNI ZA RIESAVANJE

6. Privatno zdravstvo nije adekvatno regulisano = bez kvalitetne
koordinacije sa mrezom zdravstvenih ustanova

7. Veliki uticaj na zdravstvene indikatore stanovnistva

=» Aktivnha dvosmjerna komunikacija u cilju podizanja svijesti i preuzimanja
odgovornosti za svoje zdravlje

- | \
| ) & - J
Ly
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PODRUCJA ZA REFORMSKE INTERVENCIJE

1) Resursi (kadrovi, IT, ljekovi)
2) Pruzanje usluga (mreza i integracija, paket, kvalitet, primjena tehnologija)
3) Finansiranje sistema zdravstvene zastite (usluge, ne kapaciteti po slucaju)

4

—

Upravljanje
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CILJEVI REFORME

Z/DRAVSTVENOG SISTEMA

= odrziviintegrisan (vertikalna povezanost primarnog, sekundarnog,
tercijarnog nivoa i horizontalna povezanost u odnosu na lokalnu
zajednicu) sistem zdravstvene zastite

= na principima solidarnosti, jednakosti, dostupnosti (geografski i
ekonomski) i kvaliteta sa gradaninom u centru sistema zdravstvene
zastite.

= ZavrSene sve aktivnosti na reformi primarnog nivoa zdravstvene
zastite, na Citavoj teritoriji Crne Gore;

= Uspostavljena Mreza zdravstvenih ustanova, kao prostorna
raspodjela kapaciteta javnih zdravstvenih institucija i koncesionara;

= Definisanje obaveznog paketa usluga na sekundarnom i
tercijarnom nivou zdravstvene zastite;

MINISTARSTVO ZDRAVLJA CRNE GORE MINISTRY OF HEALTH OF MONTENEGRO
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CILJEVI REFORME

Z/DRAVSTVENOG SISTEMA

: Uvedeni transparentni sistemi klasifikacije bolesnika, kao osnova za izmjenu
sistema finansiranja, odnosno naplacivanja prema slozenosti bolesti;

= Qjacana specijalisticko-ambulanta djelatnost, akutna i neakutna bolnicka
obrada, i prenesena djelatnosti u dnevne bolnice;

= Uvedena dodatna ponuda na podrucju dobrovoljnog zdravstvenog osiguranja i
javno-privatnog partnerstva;

. Implementiran sveobuhvatan program razvoja palijativhog zbrinjavanja na
nacionalnom nivou;

= Uvedene nacionalne i medunarodne klinicke smjernice i formirani klinicki
putevi, standardi, protokoli i pravila struke, koji su zasnovani na nauc¢nim
dokazima;

§ Broj osoblja na sekundarnom nivou i tercijarnom nivou zdravstvene zastite &
planiran prema potrebama stanovnistva, koje ¢e se definisati preko nacionalnih
prioriteta, broja bolesnika i obuhvacenih gravitacionih podrugja.

MINISTARSTVO ZDRAVLJA CRNE GORE MINISTRY OF HEALTH OF MONTENEGRO
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NORMATIVA

ZAKONI 2009-2013

= Zakon o izmjenama i dopunama Zakona o medicinskim sredstvima, 20009.

= Zakon o uslovima i postupcima za prekid trudnoce, 2009.

= Zakon o izmjenama i dopunama Zakona o lijekovima, 2009.

= Zakon o sanitarnoj inspekciji, 2009.

= Zakon o izmjenama i dopunama Zakona o zaraznim bolestima, 20009.

= Zakon o asistiranim reproduktivnim tehnologijama, 2009.

= Zakon o uzimanju i presadivanju dijelova tijela u svrhu lijecenja, 2009.

= Zakon o kontroli proizvodnje i prometa supstanci koje se mogu upotrijebiti u
proizvodnji opojnih droga i psihotropnih supstanci, 2009.

= Zakon o zdravstvenoj njezi, 20009.

= Zakon o zastiti genetickih podataka, 2009.

= Zakon o uzimanju bioloskog materijala, 2009.

= Zakon o pravima pacijenata; 2010.

= Zakon o zdravstvenoj njezi pacijenata; 2010.

= Zakon o zastiti genetickih podataka; 2010.

= |zmjene i dopune Zakona o lijekovima; 2010.

MINISTARSTVO ZDRAVLJA CRNE GORE ¥ MINISTRY OF HEALTH OF MONTENEGRO
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NORMATIVA

ZAKONI 2009-2013

Zakon o sprjecavanju zloupotrebe droga 2011.
Zakon o izmjenama i dopunama Zakona o ogranicavanju upotrebe duvanskih

proizvoda 2011.

Zakon o ljekovima 2011.
Zakon o izmjenama i dopunama Zakona o zastiti stanovnisStva od zaraznih bolesti;

2012.

Reforme zdravstvenog sistema u Crnoj Gori

Zakona o izmjenama i dopunama Zakona o zastiti i ostvarivanju prava mentalno
oboljelih lica; 2012.

Zakon o izmjenama i dopunama Zakona o sprjecavanju zloupotrebe droga; 2012.

2013:
= Nacrt Zakona o zdravstvenoj zastiti;

(Zakon o zdravstvenoj zastiti Sl.list RCG 39/04 i Sl.list CG 14/10.)
= Predlog Zakona o izmjenama i dopunama Zakona o zdravstvenom osiguranju

(Zakon o zdravstvenom osiguranju Sluzbeni list RCG, br. 39/04 i SluZbeni list CG, broj

14/12)

MINISTRY OF HEALTH OF MONTENEGRO
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NORMATIVA

STRATEGIJE | ODLUKE

STRATEGIJA RAZVOIJA ZDRAVSTVA DO 2020. (2003.)

Reforme zdravstvenog sistema u Crnoj Gori

MASTER PLAN RAZVOIJA ZDRAVSTVA U CRNOJ GORI 2010-2013

STRATEGIJA ZA OPTIMIZACIJU SEKUNDARNOG | TERCIJARNOG NIVOA ZDRAVSTVENE ZASTITE

SA AKCIONIM PLANOM ZA IMPLEMENTACUU

Strategija za unapredenje zdravlja zaposlenih i zastite na radu u Crnoj Gori 2010-2014

Nacionalna strategija za rijetke bolesti u Crnoj Gori 2013-2020

Nacionalna strategija za kontrolu rezistencije bakterija na antibiotike 2012-2016

Nacionalna strategija za unaprjedenje kvaliteta zdravstvene zastite i bezbjednosti pacijenata

sa planom akcije 2012-2017

Strategija Crne Gore za sprecavanje zloupotrebe droga 2013-2020

Nacionalna strategija prevencije Stetne upotrebe alkohola i alkoholom uzrokovanih

poremecaja u Crnoj Gori 2013-2020

ODLUKA O MREZI ZDRAVSTVENIH USTANOVA Sl.list CG br. 52/10 i Sl.list CG 18/13

MINISTARSTVO ZDRAVLIA CRNE GORE

MINISTRY OF HEALTH OF MONTENEGRO
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REFORMA
PRIMARNE ZDRAVSTVENE ZASTITE

= Promjena organizacije i nacina finansiranja PZZ (implementacija zapocela
2006.g. u DZ Podgorica, zatim u 3 DZ - Danilovgrad, Tivat i Rozaje, a od
2008.g. u ostalim domovima zdravlja);

= Pravilnik o blizim uslovima u pogledu standarda, normativa i nacina
ostvarivanja PZZ preko izabranog tima doktora ili ID (Sl.list CG, br. 10/08 i
01/12), u kojem je po organizacionim jedinicama definisan: prostor,
oprema, kadar (sastav tima i kadrovski normativ — minimalan, maksimalan
i prosjeCan broj osiguranika na jedan tim), spisak usluga sa vremenskim
normativom...;

= Metodologija odredivanja vrijednosti kapitacije i cijena zdravstvenih
usluga u primarnoj zdravstvenoj zastiti, kojom je difinisan nacin
finansiranja PZZ;

= Reforma stomatoloske zdravstvene zastite;

MINISTARSTVO ZDRAVLJA CRNE GORE " MINISTRY OF HEALTH OF MONTENEGRO
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MODEL ORGANIZACIE
PRIMARNE ZDRAVSTVENE ZASTITE

DN =" Oblasti koje odob
ZDRAVLIA asti koje odobri MZ
Jedlnlcazaadmlnlstratlvno ““{‘J ”
- tehnicke poslove /@ <\
v\‘-tj“’ »
N\ ,Zabramd 1.1D za odrasle
. Centar za pluéne bolestii TBC r Oktor 2.1D za djecu-pedijatar

Centar za dijagnostiku 3. ID za zene - ginekolog /7

|
Centar za mentalno zdravlje ' cenmzapodrgku
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Centar za prevenciju
Centar za edukaciju

No oA wN A
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REFORMU PRIMARNE ZDRAVSTVENE ZASTITE, PRATILA JE |
PROMJENA MODELA FINANSIRANJA, KROZ:

= Koncipiranje, pripremu i implementaciju efikasnog, djelotvornog, pravicnog i
odrzivog mehanizma placanja usluga PZZ u Crnoj Gori,

= Definisanje Metodologije odredivanja vrijednosti kapitacije i cijena zdravstvenih
usluga u primarnoj zdravstvenoj zastiti.

Organizacione jedinice PZZ Nacin pla¢anja

50 % kapitacijom i

|lzabrani doktori (ID) T — e

Centri za podrsku i jedinice po uslugama
Centar za prevenciju i HES po sprovedenim programima

Hitna medicinska pomo¢ pausalno po vrijedn. timova

MINISTARSTVO ZDRAVLJA CRNE GORE MINISTRY OF HEALTH OF MONTENEGRO
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INFORMACIONI SISTEM PZZ

IS AU Montefarm —
lokacije povezane u IS

IS PZZ -
lokacije povezane u IS

ZABLJAK
BIJELO POLJE

@@

Domovi
zdravlja

+

Punktovi u
okviru DZ
povezani na
sistem

Apoteke
Montefarm

Skadar lake ICN apoteke

Skadar lake

L |k|j"|jiiii|

ELEKTRONSKI
MEDICINSKI KARTON

2

ELEKTRONSKI
EKONOMSKI KARTON

3

ELEKTRONSKA
KONTROLA

MINISTARSTVO ZDRAVLJA CRNE GORE MINISTRY OF HEALTH OF MONTENEGRO
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MODEL ORGANIZACIE
PRIMARNE ZDRAVSTVENE ZASTITE

Od 1. aprila 2008. godine u svim opstinama u Crnoj Gori
zapocet je proces registracije kod ID, a % registracije
osiguranika do danas na nivou CG je 94,6 %.

MINISTARSTVO ZDRAVLJA CRNE GORE L% MINISTRY OF HEALTH OF MONTENEGRO
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EFEKTI REFORME 5
PRIMARNE ZDRAVSTVENE ZASTITE

Smanjeni izdaci za ljekove izdate na recept

= Kvalitetnija raspodjela sredstava
= 74% ID po novoj metodologiji prima vecu zaradu od ranijeg nacina obracuna
= Kvalitetni i azurni podaci o zdravstvenom stanju pacijenta
= Kvalitetni izvjestaji o obimu i strukturi pruzenih usluga

= Podaci za sveobuhvatne kontrole

!i'._."\._ r

= Menadzment odlucuje na osnovu stvarnih i pravovremenih podataka

MINISTARSTVO ZDRAVLJA CRNE GORE MINISTRY OF HEALTH OF MONTENEGRO
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BOLNICKA ZDRAVSTVENA ZASTITA

= Kapaciteti dominantna komponenta ovog procesa

= Profil i obim zdravstvenih potreba populacije zanemareni

Posljedica:

= Dupliranje kapaciteta
= Kadrovski
= Tehnicki

= Prostorni

= Neracionalno koriséenje

MINISTARSTVO ZDRAVLJA CRNE GORE MINISTRY OF HEALTH OF MONTENEGRO
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MREZA BOLNICKIH KAPACITETA

DOMOVI ZDRAVLIJA -5 stacionara
= Rozaje
= Plav
= Kolasin

Mojkovac
NiksSic

= Pluzine

= Savnik

= Ulcinj

MINISTARSTVO ZDRAVLJA CRNE GORE MINISTRY OF HEALTH OF MONTENEGRO
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Reforme zdravstvenog sistema u Crnoj Gori

MREZA BOLNICKIH KAPACITETA

7 OPSTIH BOLNICA

= Bar (Bar, Ulcinj)

Berane (Berane, Andrijevica, Plav, RoZaje)
Bijelo Polje (Bijelo Plje, Mojkovac)
Kotor (Kotor, Herceg Novi, Tivat)

NikSi¢ (Nikgi¢, Savnik, Pluzine)

Pljevlja (Pljevija, Zabljak)

Cetinje (Cetinje, Budva)

MINISTARSTVO ZDRAVLIA CRNE GORE

" MINISTRY OF HEALTH OF MONTENEGRO
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MREZA BOLNICKIH KAPACITETA

3 SPECIJALNE BOLNICE
= Dobrota

Specijalna bolnica za psihijatriju
= Brezovik
Specijalna bolnica za pluéne bolesti i TBC

= “Vaso Cukovié¢” Risan

Specijalna bolnica za ortopediju,
neurohirurgiju i neurologiju

KLINICKI CENTAR CRNE GORE

Opsta bolnica za Podgoricu, KolasSin i
Danilovgrad i tercijarni nivo za Crnu Goru

MINISTARSTVO ZDRAVLJA CRNE GORE MINISTRY OF HEALTH OF MONTENEGRO
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POSTELJNI FOND 31.12.2012.

= 2466 kreveta

= 1110 opste bolnice

= 96 stacionari domova zdravlja

= 504 stand.kreveta u specijalnim bolnicama

= 756 stand.kreveta u KCCG .
¢

= CG: 3,92 kreveta / 1000 stanovnika
= EU: 5,29 kreveta / 1000 stanovnika

(Izvor: WHO-HFA-DB, 2008.)
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BROJ POSTELJA PO LIEKARU
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POSTELJNI KAPACITETI PO GRAVITACIONIM PODRUCJIMA SA
POKAZATELJEM BROJA POSTELJA /1000 OSIGURANIKA

Broj osiguranika u

Bolnice Gravitaciono podrucje gravitacionom ij. Brojp oftella '.m
v postelja 1000 osiguranika
podrucju
OB Bar .
(ST DZ Ulcinj) Bar, Ulcinj 63.533 177 2.8
OB Berane e v
(ST DZ Rozaje, DZ Plav) Berane, Andrijevica, RozZaje, Plav 79.171 206 2.6
OB Bijelo Polje .. . .
(ST DZ Mojkovac) Bijelo Polje, Mojkovac 57.377 156 2.7
OB Kotor Kotor, Tivat, H.Novi 71.735 144 2.0
OB Niksi¢ v ¥ ‘.
(ST DZ Plutine) Niksi¢, Savnik, Pluzine 77.298 291 3.8
OB Pljevlja Pljevlja, Zabljak 36.976 93 2.5
OB Cetinje Cetinje, Budva 40.049 95 2.4
KCCG-Podgorica *] Podgorica, Kolasin, Danilovgrad 218.794 756 3.5
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ANALIZA ISKORISCENOST]
UKUPNIH BOLNICKIH KAPACITETA

= Niska stopa iskoris¢enosti posteljnog fonda
= 80.457 hospitalizacija (2010.god.)
CG: 128,8 ispisanih bolesnika / 1000 stanovnika

EU: 177,7 ispisanih bolesnika / 1000 stanovnika (

=» ProduZena duzZina leZzanja u bolnici
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ANALIZA RADA U DIJAGNOSTICKIM SLUZBAMA

.~

Biohemijska laboratorija

Radioloska dijagnostika

Mikrobiologija

Dupliranje kapaciteta

= Kadar

= Oprema \
N/

= Prostor )
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REZULTANTA POSTOJECE MREZE ZDR.USTANOVA

= 28 upravnih odbora

= 28 direktora sa svojim timom

(pomocénik direktora, tehnicki saradnik, vozac, glavna sestra)
= 28 ekonomsko-finansijskih sluzbi
= 28 pravno-kadrovskih sluzbi

lzuzeti: KCCG, 1JZ, ZU Apoteke MONTEFARM, Zavod za bezbjednu krv i Zavof/a HMP

= FINANSIJSKI EFEKTI

MINISTARSTVO ZDRAVLJA CRNE GORE ¥ MINISTRY OF HEALTH OF MONTENEGRO
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INTEGRACIJA

= Integracija upravljackih struktura

= Vertikalna i horizontalna integracija zdravstvenih ustanova

¥

= Imperativ savremenog doba
= Vazna odlika efikasnog zdravstvenog sistema

= Tehnicki servisi = outsourcing
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NEOPHODNOST RESTRUKTUIRANJA
MODELA ORGANIZACIJE

Ciljevi: ~‘%Ig’
Sg:

= Unapredenje kvaliteta i kontinuiteta
pruzanja zdravstvene zastite

= Kotrola porasta zdravstvenih troskova

= Povecanje efikasnosti u pruzanju
zdravstvenih usluga
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XIV Kongres drustva ljekara Crne Gore sa medunarodnim uceséem Reforme zdravstvenog sistema u Crnoj Gori

HORIZONTALNA INTEGRACIA PO
REGIONALNOM PRINCIPU DOPRINOSI:

1. Ostvarivanju efekta ekonomije obima i izbjegavanju dupliranja
resursa:

= Administracija

Laboratorija

Dijagnostika
Sanitetski prevoz (

Specijalisticke ambulantne jedinice

MINISTARSTVO ZDRAVLJA CRNE GORE INISTRY OF HEALTH OF MONTENEGRO
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HORIZONTALNA INTEGRACIJA PO
REGIONALNOM PRINCIPU DOPRINOSI:

Smanjivanju cijene kostanja usluga

Boljoj iskoris¢enosti resursa i infrastrukture

Povecanju fleksibilnosti u upravljanju kadrovima i resursuma
Standardizovanju postupka pruzanja usluga (

Fokusiranju na efikasnost i efektivnosti

N O U & W N

Pojednostavljenju procesa ugovaranja
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Reforme zdravstvenog sistema u Crnoj Gori

VERTIKALNA INTEGRACIA

= Vertikalna integracija po nivoima (primarni, sekundarni, tercijarni) rezultirace sa 8
ZDRAVSTVENIH CENTARA:

1.

i & W N

ZC Berane (objedinjava domove zdravlja: Andrijevica, Plav, RoZaje, i Berane i OB
Berane),

ZC Bijelo Polje (objedinjava domove zdravlja: Bijelo Polje, Mojkovac i OB Bijelo Polje),
ZC Pljevlja (objedinjava dom zdravlja Pljevlja i OB Pljevlja),

ZC Niksic (objedinjava domove zdravlja Niksi¢, OB Niksi¢, SB Brezovik),

ZC Kotor (objedinjava domove zdravlja: Herceg Novi, Kotor, Tivat, SB Dobrota i SB Risan
i OB Kotor), |

ZC Cetinje (objedinjava domove zdravlja: Cetinje, Budva i OB Cetinje),
ZC Bar (objedinjava domove zdravlja: Bar, Ulcinji OB Bar) i

ZC Podgorica (objedinjava dom zdravlja Podgorica, Kolasin, Danilovgrad i KC CG)

MINISTARSTVO ZDRAVLJA CRNE GORE MINISTRY OF HEALTH OF MONTENEGRO



Reforme zdravstvenog sistema u Crnoj Gori

X1V Kongres drustva ljekara Crne Gore sa medunarodnim uces¢em

/DRAVSTVENI CENTRI
Sa organizacionog aspekta TRI CJELINE:

1. lzabrani doktori sa centrima za podrsku i jedinicom za patronazu

2. Odjeljenja sa dva funkcionalna aspekta

=  Ambulanta
= Dnevna bolnica /

3. Sluzbe u okviru ZC

MINISTRY OF HEALTH OF MONTENEGRO
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ZDRAVSTVENI CENTRI

Model organizacije PZZ
= |D za odrasle

= |D za djecu
= Poslovi ID za Zzene = funkcionalno i organizaciono vezani za GA ambulantu ZC
= Sekundarni i tercijarni nivo 2 odjeljenja
= Princip koncentracije pruzanja pojedinih specijalistickih usluga
= Veda mobilnost ljekara

= |de “uzorak” ne pacijent

= Telemedicina (drugo misljenje CT)

MINISTARSTVO ZDRAVLJA CRNE GORE MINISTRY OF HEALTH OF MONTENEGRO
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OSNOVNA USMJERENJA REFORME

A. Prioritetni razvoj ambulantno specijalisticke djelatnosti

B. Razvijanje dnevnih bolnica
r Nefrologija
. Hirurgija
- Psihijatrija
3 Pedijatrija
C. Razvijanje kapaciteta za zbrinjavanje akutnih stanja

D. Definisanje kapaciteta za neakutnu obradu

= hronicnih bolesti

[ 7
kﬁk/ﬁ

= palijativna njega
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Uspostavljanje referentnih centara (RC)

Povezivanje pruzalaca usluga na regionalnom nivou

Obezbjedivanje geografske dostupnosti

Obezbjedivanje bolje integracije znanja

Bolja optimizacija upotrebe resursa /
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REGIONALNI PRINCIP

= Vertikalna i horizontalna integracija
= Gravitaciono podrucje. 200.000 stanovnika
= Refleksija epidemioloskog profila podrucja

3 REGIONALNA CENTRA

SJEVER
CENTAR

JUG

= Nastavno naucna baza Medicinskog fakulteta
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Reforme zdravstvenog sistema u Crnoj Gori

NOVI MODEL FINANSIRANJA

= DRG-model plac¢anja po grupama dijagnoza

= Svaka bolnica prima novac na osnovu toga koliko
ga stvarno potrosi za odredeni primjer —
bolesnika sa odredenom dijagnozom i sa time
povezanim dijagnostickim i terapeutskim
procesima kod lijecCenja

/
= Kontrola potrosnje u bolnickom sektoru < 3
y

MINISTARSTVO ZDRAVLJA CRNE GORE MINISTRY OF HEALTH OF MONTENEGRO
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Uvodenje PZU u Mrezu pruzalaca usluga

= Nedostatak resursa, kadar i tehnologija

= Formiranje lista ¢ekanja "uska grla”

Kriterijumi za uklju€ivanje PZU u Mrezu ZU:

= RESURSI Liste ¢ekanja

= “uska grla” Usluge za koje fond refundira sredstva
= Nedostatne usluge

= Broj stanovnika CG

= Broj osiguranih lica FZO

= Demografske karakteristike

= Zdravstveno stanje bolesnika
= @Gravitaciono podrucje
= Karakteristike pojedinih podrucja

MINISTARSTVO ZDRAVLJA CRNE GORE MINISTRY OF HEALTH OF MONTENEGRO
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PRIVATNE ZDRAVSTVENE USTANOVE
U CRNOJ GORI

1) Ugovaranje za pruzanje usluga po djelatnostima

Stomatologija,

Apoteke

Specijalisticko poliklinicki dio
Operativni tretman

Fizikalna med.HBO
Dijagnosticki segment KAT LAB

2) Ugovori o zakupu

3) Ortpedska pomagala

4) Koncesije

BOT izgraditi - vodi poslovanje - prenesi u vlasnistvo
BOO izgradi - budi vlasnik - vodi poslovanje

MINISTARSTVO ZDRAVLJA CRNE GORE °  MINISTRY OF HEALTH OF MONTENEGRO
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INFRASTRUKTURA |
NOVA MEDICINSKA OPREMA

= Dom zdravlja na Starom Aerodromu — Podgorica (1,5 mil.€)

= Aneks OpsSte bolnice u Beranama 2010.

= Rekonstruisani Dom zdravlja “Nova Varos” i Dom zdravlja
“Stara varos” — Podgorica 2010.

= Rekonstruisan objekat Instituta za javno zdravlje CG 2010.

= Otvorena Klinika za onkologiju i radioterapiju u Podgorici 2010.

= Sporazum o finansiranju, izgradnji i koriS¢éenju PET/CT centra u -
okviru Klinickog centra Crne Gore (IASON Austrija) 2010. R
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INFRASTRUKTURA |

NOVA MEDICINSKA OPREMA

Centar za djecu sa posebnim potrebama u Baru 2010,

Kroz projekat implementacije mjera ENERGETSKE EFIKASNOSTI,
u OB Berane ulozeno je oko 400.000 eura, rekonstruisani su
zdravstveni objekti u Pljevljima (250.000€), adaptacija bolnica
OB Bijelo Polje, SB za pluéne bolesti u Brezoviku i SB “Vaso

Cukovié¢” u Risnu
Skener za OB Bar pusten u rad 2010.

Otvoreno Odjeljenje za hemioterapiju Specijalne bolnice za

pluéne bolesti ,Jovan Bulaji¢” Brezovik 2011.

Rekonstruisano Interno odjeljenje Opste bolnice u NiksSi¢u 2011.

Mamograf u OB Bar (donacija NR Kine) 2012.

Otvoreno vanbolnicko porodiliste sa stacionarom u okviru Doma

zdravlja Kolasin 2012.

Rekonstrukcija i adaptacija Doma zdravlja u Bijelom Polju -

projekat vrijedan 3,5 mil.eura 2012.

Reforme zdravstvenog sistema u Crnoj Gori

MINISTRY OF HEALTH OF MONTENEGRO
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INFRASTRUKTURA |
NOVA MEDICINSKA OPREMA

= Adaptacija porodiliSta na Ginekolosko-akuserskoj klinici
Klinickog Centra Crne Gore

= Otvoren Centar za dijalizu u Domu zdravlja Plav 2012.
= Otvorena renovirana Poliklinika Klinickog Centra CG 2013.

= Potpisan ugovor za izvodenje gradevinskih radova na
objektu Instituta za bolesti djece KCCG 2013.

= Pocelaizgradnja objekta Zavoda za transfuziju krvi 2013.

= Renovirane i adaptirane prostorije Djecijeg razvojnog
savjetovalista Instituta za bolesti djece KCCG

= Adaptirana ambulanta u Ostrosu — DZ Bar 2013.

= Otvorena ambulanta u Mjesnoj zajednici Klicevo u Niksicu,
rekonstruisano odjeljenje Opste hirurgije u Opstoj bolnici
Niksi¢ i otvoren novi Blok specijalne njege u Specijalnoj
bolnici ,,Jovan Bulaji¢“ u Brezoviku 2013.
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KVALITET | ZASTITA PRAVA PACIJENATA

= Besplatan telefon za gradane

ZA ZDRAVO ZDRAVSTVO.

. PRUAVITE
KORUPCLU!

= Zastitnici prava pacijenata u svim javnim

zdravstvenim ustanovama i 1
ey s . . ” . . . . i v
= “Pitajte ministra” na sajtu Ministarstva zdravlja  _* Pnisciian air

mmessme=s 0800 81 444

= Pripremljen je Priru€nik kvaliteta i bezbjednosti
zdravstvene zastite, sa uputstvima za indikatore
kvaliteta za sva tri nivoa zdravstvene zastite i za
Zavod za HMP, koji je Stampan u 1000
primjeraka

[ 7
kﬁk/ﬁ

PRIRUCNIK KVALITETA |
BEZBJEDNOSTI
ZDRAVSTVENE ZASTITE
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NACIONALNE SMJERNICE

Objavljene na web stranici Ministarstva zdravlja

% e
Cmz Gora Cma Gora

Ministarstvo zdravlja Minstarstvo zdravia

G

TERAPIJA AKUTNOG INFARKTA
PREVENCIUIA MIOKARDA SA ST ELEVACJIOM LABORATORIJSKA

V ARTERIISKA
AKUTNI ISHEMIISKI IR BRI VA S KULARNIH (sTEm) DIAGNOSTIKA U
2 Nacionalni vodi¢ u kardiologiji KLINI
M OZDAN | U DAR Nacionalne smjemice dobre klinicke prakse BOLEST' - BAKTERIOLOGIII

Nacionalne smjernice dobre klinicke prakse Nacionalni vodic u kardiologiji Nacionalne smjemice dobre klinicke prakse

Podgorica | 2012. Podgorica | 2012. Podgorica | 2012.

Podgorica | 2012.
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PREVENTIVNI PROGRAMI

= Usvojeni Nacionalni programi za rano otkrivanje
raka debelog crijeva i grlica materice kao i
Nacionalni program za kotrolu raka

= 1.juna 2013. poceo skrining program za rano
otkrivanje raka debelog crijeva u 15 crnogorskih
opstina

= Uskoro skrining za rano otkrivanje raka dojke i
grlica materice

= NACIONALNA STRATEGIJA ZA UNAPRJEDENJE
KVALITETA ZDRAVSTVENE ZASTITE |
BEZBJEDNOSTI PACIJENATA SA PLANOM AKCHE
2012-2017

= NACIONALNA STRATEGIJA PREVENCIJE STETNE
UPOTREBE ALKOHOLA 2013-2020

= STRATEGIJA CRNE GORE ZA SPRECAVANIJE
ZLOUPOTREBE DROGA 2013-2020

= Kampanja za suzbijanje upotrebe duvanskih
proizvoda

Reforme zdravstvenog sistema u Crnoj Gori

®

Insttutza javno zdravlje Vlada Crne Gore Klinicki centar
Crne Gore Ministarstvo zdravha Crne Gore

Sve 0 ranom
otkrivanju raka
debelog crijeva

Nacionalni program ranog
otkrivanja raka debelog crijeva

MINISTARSTVO ZDRAVLJA CRNE GORE °  MINISTRY OF HEALTH OF MONTENEGRO
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SPAS| SEBE | DRUGE!

PUSENJE
UBIJA.
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MEDUNARODNA SARADNJA

Potisani sporazuml:

MEMORANDUM O SARADNIJI IZMEDU MINISTARSTVA ZDRAVLIA CRNE
GORE | MINISTARSTVA ZDRAVLIA REPUBLIKE HRVATSKE

MEMORANDUM 0 RAZUMUEVANJU IZMEDU MINISTARSTVA ZDRAVLIA
CRNE GORE | MINISTARSTVA ZDRAVLIA NARODNE REPUBLIKE KINE

MEMORANDUM O SARADNIJI IZMEDU MINISTARSTVA ZDRAVLIA CRNE
GORE | MINISTARSTVA ZDRAVLIA REPUBLIKE SLOVENIJE O SARADNIJI U
OBLASTI ZDRAVSTVA | MEDICINE

MEMORANDUM O SARADNIJI IZMEDU MNISTARSTVA ZDRAVLIA CRNE
GORE | MINISTARSTVA ZDRAVLIJA SRBIJE U OBLASTI ZDRAVSTVA |
MEDICINSKIH NAUKA

U saradnji sa Regionalnim razvojnim zdravstvenim centrom za donaciju i
tranpslataciju organa u Zagrebu, kao i sa ostalim partnerima Zdravstvene
mreZe zemalja Jugoistocne Evrope (SEEHN), u toku 2012. godine
realizovano je viSe obuka za zdravstvene timove iz Crne Gore.

Delegacija Ministarstva zdravlja, predvodjena ministrom prof. dr
Miodragom Radunovi¢em je ucestvovala na prvoj Regionalnoj konferenciji
o doniranju organa i transplantaciji "Srce za region” u organizaciji
Zdravstvene mreze JugoistoCne Evrope 6. juna 2012. godine.

L= =
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MEDUNARODNA SARADNJA

7R\
slateralna sarad &)
ilateralna saradnja

S

Clanstvo u POMPIDU Grupi Savjeta Evrope od 2011. )(

Regionalni program za bolje upravljanje, pravdu i
bezbijednost 2012-2015. oy

Aktivna saradnja sa referentnom evropskom agencijom iz

od droga, sa sjediStem u Lisabonu.

Inicirano je potpisivanje Sporazuma o saradnji u oblasti zdravstva i
medicinskih nauka izmedju ministarstava zdravlja Crne Gore i
Republike Albanije.

Memorandum o saradnji sa Republikom Bugarskom je u fazi
usaglasavanja.

U vladinoj proceduri je nacrt Sporazuma o saradnji izmedu
pedijatrijske bolnice ,Bambino Gesu” iz Rima i Ministarstva zdravlja
Crne Gore.

Sporazum izmedju Vlade Crne Gore i Vlade Republike Turske o
saradnji u oblasti zdravstva i medicinskih nauka je usaglasen.

. . L, ) ) . Monitoring Centre for Drugs and Drug
oblasti droga, Evropski centar za pracenje droga i zavisnosti Addiction

Reforme zdravstvenog sistema u Crnoj Gori

COUNCIL  CONSEIL
OF EUROPE  DE L'EUROPE

UNODC

United Nations Office on Drugs and Crime

MINISTARSTVO ZDRAVLJA CRNE GORE MINISTRY OF HEALTH OF MONTENEGRO


http://en.wikipedia.org/wiki/File:EMCDDA_logo.svg

Reforme zdravstvenog sistema u Crnoj Gori
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TRANSPLANTACUE

PRVA TRANSPLANTACIJA BUBREGA U CRNOJ GORI-
REZULTAT KVALITETNE REGIONALNE SARADNIJE

= RHDC Croatia/ Regionalni zdravstveni centar za razvoj programa darivanja i
transplantacije organa

= 25. septembar 2012. Istorijski dan za Crnu Goru — izvedena prva
transplantacija bubrega

MINISTRY OF HEALTH OF MONTENEGRO
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TRANSPLANTACUE

PRVA TRANSPLANTACIJA BUBREGA U CRNOJ GORI-
REZULTAT KVALITETNE REGIONALNE SARADNIJE

e— ORI 0M 24 RIOGRS0 LT men [ JSyj@SN0 Obavljeno
Prvo presadivanje organa prvo presadlvanle

ma] a sinu dala bubreg e v

PO e EVangs D xvga
ORI R R Contiy

PODVIG: Uspfsno zavriena prvo SpaSla lednu

transplantacija bubrega u Crnoj Gori
i inali ¢erku, druga jos
ceka donora

MG 0403985210019

Za s/
Slucaj moje smyti /' moZe s u.
izeti:

A
) Bilo koji domog tiela

5 N oz a
)
~ Yace

& Bupe;
~ Jetra Pluéa

P ankreas
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XIV Kongres drustva ljekara Crne Gore sa medunarodnim uceséem Reforme zdravstvenog sistema u Crnoj Gori

DALJI RAZVOJ
TRANSPLANTACIONOG PROGRAMA

= Nastavak living donor transplantacije i jacanje institucionalnih i kadrovskih
kapaciteta

. Formiranje MT - Montenegro transplanta

= Nastavak saradnje sa institucijama zemalja sa razvijenim transpalantacionim
programom i donorskom mrezom.

- KADAVERICNA TRANSPLANTACIJA

=  EURO TRANSPLANT pristup razmjeni tkiva i organa za male zemlje od
esencijalnog znacaja
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ULAGANJE U LJUDSKE RESURSE

= PLAN LJUDSKIH RESURSA U ZDRAVSTVU 2013-2022
Specijalizacije:

2006. 2007. 2008. 2009. 2010. 2011. 2012. Ukupno 2006-2013:

129 6 52 61 34 47 53 382

* 2012-2013 godine - 245 zdravstvenih radnika i zdravstvenih saradnika
sa visokim obrazovanjem, obavilo stru¢no osposobljavanje

e 2013-2014 - prijavljeno 306 zdravstvenih radnika i zdravstvenih saradnika
sa visokim obrazovanjem na stru¢no osposobljavanje

* 2012. godine izmijenjen je Zakon o volonterskom radu i omoguceno {

da se, kroz volonterski rad, zdravstveni radnici i zdravstveni saradnici \j
stru¢no osposobe i steknu pravo na polaganje strucnog ispita k ;,

* 2012. godine — 235 volontera obavilo staz (srednje i visoko —
obrazovanje)

e U periodu od 2009-2012. godine pripravnicki staz obavilo je 569 lica
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UVODENJE INFORMACIONE
TEHNOLOGIJE I

U toku su i aktivnosti na uvodenju IS
12)Z i MZD

ravstvene zastite —
ija informaticke podrske

rimarne zdravstvene zastite -
tem kao podrska reformi PZZ u
Z Rozaje i DZ Tivat"

zdravstveno osiguranje -
a on-line rad”

ursa za potrebe Fonda
plate doprinosa OUD“ .
icinskih obrazaca)

iguranje —
djelovima evidencija rada komisija

= >

2000. 2001. 2002. 2003. 2004. 2005. 2006 2007. 2008. 2009,
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INTEGRACIJA INFORMACIONOG SISTEMA

S5}

-,
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XIV Kongres drustva ljekara Crne Gore sa medunarodnim uceséem Reforme zdravstvenog sistema u Crnoj Gori

OBIM ZDRAVSTVENIH USLUGA

NMR 2.000 11.000
CT 10.000 29.000
- osteodenzitometrija
- 2.500 scintigrafija
- 2.500 koronarografija
- 800 stentova
- aneurizme AA
- PCA “gold time”
- Pace macer
- Proteze koljenog i ramenog zgloba

Operacije na otvorenom srcu 120 420

v'Brachiterapija
v'Trombolit. terapija
v'Dijagnostika gen.oboljenja
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Reforme zdravstvenog sistema u Crnoj Gori

X1V Kongres drustva ljekara Crne Gore sa medunarodnim uces¢em

OCJENA DOSADASNJE REFORME
ZDRAVSTVENE ZASTITE

Veoma uspjesna h 9,0

Uspjesna

Izvor: Ocjena integriteta zdravstvenog
40,6 sistema u Crnoj Gori 2011.-WHO,
UNDEP, Ministarstvo zdravlja Crne Gore

39,3

2,5 @ 9

0,0 10,0 20,0 30,0 40,0 50,0

Djelimic¢no uspjesna

Neuspjesna

Veomaneuspjesna

|
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PROMJENA KVALITETA
/DRAVSTVENIH USLUGA

4 N

Znatno se pogorsao -h 3,4

Izvor: Ocjena integriteta zdravstvenog

Pogorsao se ﬁ 8,1 sistema u Crnoj Gori 2011.-WHG,
UNDEP, Ministarstvo zdravlja Crne Gore

Nije se promijenio | 30, e
Pobolisao sc | 505

Znatno se poboljsao ﬁ 7,7 @

0,0 20,0 40,0 60,0
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GLAVNE PREDNOSTI REFORME -
NAJVAZNIJA PREDNOST

Nemaguive/Manje éekanje u redovima ﬁ 1&,6 Izvor: Ocjena integriteta

Bolje praéenje pacijenata 16,0 zdravstvenog sistema u Crnoj Gori
2011.-WHO, UNDP, Ministarstvo
zdravlja Crne Gore

Zakazivanje pregleda unaprijed
Koncept "lzabrani doktor"

Bliskiji odnos izmedu pacijenta iljekara

Ljubaznije osoblje

Efikasnost uradu

Bolja opremljenost prostorija (namjestaj)
Veca strucnost i duzi radni stai

Bolja tehnicka opremljenost (oprema)

N
Smanjen obim direktnih plaéanja \ '
Nestodrugo Q"
Nista se nije promijenilo na bolje 14,5
0,0 5,0 10,0 15,0 20,0
. J

MINISTARSTVO ZDRAVLJA CRNE GORE MINISTRY OF HEALTH OF MONTENEGRO
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GLAVNI NEDOSTACI REFORME —
NAJZNACAINLI NEDOSTATAK

‘\
T | | | | o :
Nedostupnost ljekara kada je potreban 41,8 Izvor: Ocjena integriteta
Preopterecenost pojedinih ljekara velikim ZdraVStvenog sistema u Fran Gori
brojem pacl'jenata 2011.'WHO, UNDP, MInIStarStVO
. — N zdravlja Crne Gore
Otezan pristup ljekarima specijalistima
Obaveza zakazivanja
Nacin izbora ljekara &
Brzi, rutinski pregledi
Smanjen broj usluga koje su obuhvaéene u
zdravstvu N\
Dostupnost razli¢itih nivoa zdravstvene \ .
zastite iziskuje viSe direktnih izdataka C_y
Nestodrugo
0,0 10,0 20,0 30,0 40,0 50,0
o /
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BUDUCI KORAC]




X1V Kongres drustva ljekara Crne Gore sa medunarodnim uces¢em

NASTAVLIAMO...

1. Intenziviranje zapocetih strukturnih reformi
2. Implementacija IBIS-a

3. Pomjeranje tezista aktivnosti zdravstvenih ustanova sa
bolesti na determinante zdravlja i faktore rizika, ojacati
rad na prevenciji, kreirati POLITIKU PROMOCIJE
ZDRAVLIJA | ZDRAVIH STILOVA ZIVOTA

4. lzgradnja pravnog okvira za privatno-javno
partnerstvo u zdravstvu

5. Plan Koncesija MZ za JPP

Reforme zdravstvenog sistema u Crnoj Gori
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PRIORITET]

Edukacija

= Nastavak izrade Klinickih smjernica
= Preventivni programi
= Novi model finansiranja sekundarne i tercijarne ZZ

= Farmaceutska politika

= Uvodenje DDO (dopunskog i dodatnog dobrovoljnog Z0)
= Razvijati dnevne bolnice

= Razvoj poliklincko-specijalisticke djelatnosti razvoj kapaciteta za zbrinjavanje
akutnih stanja

= Definisanje kapaciteta za za neakutnu obradu pacijenata

= Palijativna njega

= Sestrinske bolnice

= Kapaciteti za hroni¢ne bolesti
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PRIORITET]

= Formiranje zdravstvenih centara

= Zavrsiti zapocCete objekte u infrestrukturi (u skladu sa Master planom)
= Usmjeriti rjeSavanje problema zaposlenih na menadzment ustanova sa

znatno vecom senzibilnoséu

= Donijeti PLAN KONCESIJA Ministarstva zdravlja (kao dio Vladinog plana

za JPP)

Dijagnosticki centar na sjeveru Crne Gore

Reforme zdravstvenog sistema u Crnoj Gori

Dijagnosticki centar u srednjoj regiji Crne Gore

Dijagnosticki centar na jugu Crne Gore

Traumatolo$ko-urgentni centar sa rehabilitacijom na Zabljaku

Stavljanje u funkciju Bolnice “Danilo I” na Cetinju

Izgradnja Opste bolnice u Podgorici

Servisi u pruzanju nemedicinskih usluga u zdravstvenim

ustanovama

= Dizajniimplementacija kampanje odnosa sa javnoscu

MINISTRY OF HEALTH OF MONTENEGRO
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XIV Kongres drustva ljekara Crne Gore
sa medunarodnim uceséem
Hotel “Mediteran” Becici, 23. oktobar 2013.

MINISTARSTVO ZDRAVLJA
CRNE GORE

Prof. dr Miodrag Radunovic

ministar zdravlja Crne Gore

REFORME ZDRAVSTVENOG SISTEMA CRNE GORE

HVALA NA PAZNIJI!



