PREDLOG

ZAKONA
O IZMJENAMA | DOPUNAMA ZAKONA O PLATNOM PROMETU

Clan 1

U Zakonu o platnom prometu ("Sluzbeni list CG", broj 62/13) u ¢lanu 2
stav 1 tacka 5 mijenja se i glasi:

“5) izdavanje platnih instrumenata i/ili prinvatanje platnih transakcija;”.
Tacka 7 mijenja se i glasi:

“7) usluge iniciranja placanja;”.

Poslije tacke 7 dodaje se nova tacka koja glasi:

,8) usluge pruzanja informacija o racunu.”.

Clan 2

U ¢lanu 3 stav 1 tacka 10 poslije rijeci: “platne usluge” dodaju se zarez i
rijeci: ,o0sim usluga iniciranja pla¢anja i usluga pruzanja informacija o racunu;”.
Tac. 11 i 12 mijenjaju se i glase:
»11) usluge koje se zasnivaju na odredenim platnim instrumentima koji se
mogu upotrebljavati samo ograni¢eno i koji ispunjavaju jedan od sljedecih uslova:
a) instrumenti koji omoguc¢avaju imaocu da stice robu ili usluge samo u
prostorijama izdavaoca ili unutar ograni¢ene mreze pruzalaca usluga u
okviru direktnog trgovackog ugovora sa profesionalnim izdavaocem:;
b) instrumenti koji se mogu Koristiti samo za sticanje vrlo ograni¢enog
izbora robe ili usluga;
c) instrumenti koji su dostupni na zahtjev privrednog drustva ili drugog
subjekta i koje regulise nadlezni organ ili organ lokalne samouprave za
posebne socijalne ili poreske svrhe za sticanje odredene robe ili usluga
od dobavljaca koji sa izdavaocem instrumenta imaju trgovacki ugovor;
12) platne transakcije koje sprovodi davalac na koriS¢enje elektronskih
komunikacionih mreza ili pruzalac elekironske komunikacione usluge za
pretplatnika mreze ili usluge za kupovinu digitalnog sadrzaja i usluga
baziranih na glasovnim tehnologijama, bez obzira na uredaj koji se koristio
za kupovinu ili potrodnju digitalnog sadrzaja koja se napladuje sa tog
racuna, ili usluga koje se obavljaju iz ili posredstvom elektronskog uredaja i
koje se naplacuju sa tog raCuna u okviru aktivnosti koje se sprovode u
dobrotvorne svrhe ili za kupovinu karata, ako:
- vrijednost bilo koje jednokratne platne transakcije ne prelazi 50
eura;
- ukupna vrijednost platnih transakcija za pojedinacnog
pretplatnika ne prelazi 300 eura mjesecno; ili



- pretplatnik unaprijed uplaéuje sredstva na svoj racun kod
davaoca na koris¢enje elektronske komunikacione mreze ili
usluga, ukupna vrijednost platnih transakcija ne prelazi 300 eura
mjesecno;”.
U tacki 14 rijeci: ,platne transakcije izmedu® zamjenjuju se rijeCima:
splatne transakcije i sa njima povezane usluge izmedu®.
Tacka 15 mijenja se i glasi:
“15) usluge u vezi sa isplatom gotovog novca na bankomatima trecih lica
koji djeluju u ime jednog ili viSe izdavalaca platnih kartica, a nijesu strane u
okvirnom ugovoru sa korisnikom platnih usluga koji podize novac sa racuna za
placanje, pod uslovom da ta treca lica ne obavljaju druge platne usluge iz ¢lana 2
ovog zakona, pri ¢emu su ta lica duzna da svojim korisnicima pruze informacije
0 naknadama iz ¢l. 14 do 17 ovog zakona prije podizanja gotovog novca, kao i
na potvrdi nakon izvr§enja transakcije podizanja gotovog novca.”

Clan 3

Poslije ¢lana 3 dodaje se novi €lan koji glasi:

»,Obavjestavanje o uslugama
koje se ne smatraju platnim uslugama
Clan 3a

(1) Pruzaoci usluga koji pruzaju usluge iz ¢lana 3 stav 1 tacka 11 podtac. a)
i/ili b) ovog zakona, za koje ukupna vrijednost platnih transakcija izvr§enih tokom
prethodnih 12 mjeseci prelazi iznos od 1.000.000 eura, duzni su da , najkasnije u
roku od mjesec dana od dana ispunjenja ovog uslova, dostave obavjestenje
Centralnoj banci Crne Gore (u daljem tekstu: Centralna banka) o ukupnoj
vrijednosti platnih transakcija izvrSenih u tom periodu, sa detaljnim opisom
usluga koje pruzaju i naznakom usluge iz ¢lana 3 stav 1 tacka 11 podtag. a) i/ili
b) ovog zakona.

(2) Centralna banka, na osnovu obavjestenja iz stava 1 ovog €lana, utvrduje
da li su ispunjeni uslovi da se pruzalac usluga koristi izuze¢em iz ¢lana 3 stav 1
tacka 11 podtac. a) i/ili b) ovog zakona.

(3) Ako Centralna banka, u slu€aju iz stava 2 ovog ¢lana, ocijeni da nije
opravdano da se pruzalac usluga i dalje koristi izuze¢em iz ¢lana 3 stav 1 tacka
11 podtac. a) i/ili b) ovog zakona, donosi rjeSenje kojim nalaze pruzaocu usluga,
da u roku odredenom tim rjeSenjem, a koji ne moze biti kra¢i od 90 dana,
podnese Centralnoj banci zahtjev za izdavanje odobrenja za pruzanje platnih
usluga iz ¢lana 72 ovog zakona ili da se, u istom roku, uskladi sa ograni¢enjima
iz ¢lana 3 stav 1 tacka 11 podtac. a) i/ili b) ovog zakona na nacin utvrden
rjieSenjem.

(4) Pruzalac usluga iz ¢lana 3 stava 1 tacka 12 ovog zakona, duzan je da
o pruzanju tih usluga obavijesti Agenciju za elektronske komunikacije i postansku
djelatnost i da joj, u skladu sa propisima, dostavi godiSnji izvjestaj revizora kojim
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se potvrduje da je usluga koju pruza u skladu sa ograni¢enjima iz ¢lana 3 tacka
12 ovog zakona.

(5) Agencija za elektronske komunikacije i poStansku djelatnost obavjestava
Centralnu banku o pruzaocima usluga iz stava 4 ovog ¢lana koji obavljaju uslugu
iz ¢lana 3 stav 1 tacka 12 ovog zakona.

(6) Ako Agencija za elektronske komunikacije i poStansku djelatnost ocijeni
da usluga koju obavlja pruzalac usluga iz stava 4 ovog ¢lana nije u skladu sa
ograni¢enjima iz €lana 3 stav 1 tatka 12 ovog zakona, o tome odmah
obavjestava Centralnu banku.

(7) Centralna banka, na osnovu obavjestenja iz stava 6 ovog ¢lana, donosi
rieSenje kojim nalaZze pruzaocu usluga iz stava 4 ovog ¢lana da, u roku Kkoji
odredi Centralna banka, a koji ne moze biti kra¢i od 90 dana, podnese Centralnoj
banci zahtjev za izdavanje odobrenja za pruzanje platnih usluga iz ¢lana 72 ovog
zakona ili da se, u istom roku, uskladi sa ograni€enjima iz ¢lana 3 stav 1 tacka
12 ovog zakona na nacin utvrden rjeSenjem.

(8) Pruzaoci usluga iz st. 1 do 7 ovog ¢lana upisuju se u registar iz ¢lana 89
ovog zakona.*

Clan 4

U ¢lanu 4 stav 1 poslije tacke 2 dodaje se nova tacka koja glasi:

»2a) registrovani pruzalac usluga informacija o raéunu sa sjedistem u
Crnoj Gori;*.

U tacki 5 rijeci: ,Crne Gore (u daljem tekstu: Centralna banka)” briSu se.

Poslije stava 4 dodaje se novi stav koji glasi:

»(5) Pruzaoci platnih usluga iz stava 1 tacka 2a ovog ¢lana mogu pruzati
platne usluge nakon upisa u registar u skladu sa ovim zakonom.*

Dosadasnji stav 5 postaje stav 6.

Clan 5

Poslije ¢lana 4 dodaje se novi €lan koji glasi:

,»Pristup raéunima koje otvara i vodi banka i druga kreditna institucija
Clan 4a

(1) Banke i druge kreditne institucije su duzne da platnim institucijama i
institucijama za elektronski novac, na njihov zahtjev, otvore i vode transakcione
raune i pruzaju usluge povezane sa tim radunima na objektivan,
nediskriminatoran i srazmjeran nacin i u obimu koji tim subjektima omogucava
pruzanje platnih usluga na nesmetan i efikasan nacin.

(2) Banka i druga kreditna institucija moze odbiti zahtjev iz stava 1 ovog
¢lana kada ocijeni da za to postoje opravdani razlozi, o ¢emu je duzna da
Centralnoj banci dostavi obavjestenje sa obrazloZzenjem.*”



Clan 6

U ¢lanu 8 poslije stava 4 dodaje se novi stav koji glasi:

»(5) Na postupak kontrole uskladenosti poslovanja kreditnih institucija sa
ovim zakonom primjenjuju se odredbe zakona kojim se ureduje poslovanje
kreditnih institucija.”

Clan7

U ¢lanu 9 tacka 1 mijenja se i glasi:

,1) platna transakcija je uplata, isplata ili prenos nov€anih sredstava,
inicirana od platioca, u njegovo ime ili od primaoca pla¢anja, bez obzira na
obaveze izmedu platioca i primaoca pla¢anja;".

Poslije tacke 1 dodaju se dvije nove take koje glase:

“1a) platna transakcija na daljinu je platna transakcija koja je inicirana
putem interneta ili uredaja koji se moze koristiti za komunikaciju na daljinu;

1b) prihvatanje platnih transakcija je platna usluga kojom pruzalac
platnih usluga, na osnovu ugovora sa primaocem plaé¢anja o prihvatanju i obradi
platnih transakcija, vrsi prenos nov€anih sredstava primaocu pla¢anja;”.

Tacka 4 mijenja se i glasi:

“4) korisnik platnih usluga je pravno lice, organ drzavne uprave i dio
stranog drustva (u daljem tekstu: pravno lice), preduzetnik i drugo lice koja
obavlja djelatnost u skladu sa propisima (u daljem tekstu: preduzetnik) i fizicko
lice, koje koristi platnu uslugu u svojstvu platioca i/ili primaoca pla¢anja;”.

Poslije tacke 12 dodaju se Cetiri nove tacke koje glase:

.12a) provjera autentiénosti je postupak koji pruzaocu platnih usluga
omogucéava provjeru identiteta korisnika platnih usluga ili valjanosti upotrebe
odredenog platnog instrumenta, ukljuCuju¢i upotrebu personalizovanih
sigurnosnih podataka korisnika;

12b) pouzdana provjera autenti¢nosti klijenta je provjera autenti¢nosti
na osnovu upotrebe dva ili viSe elemenata koji spadaju u kategoriju znanja,
posjedovanja i svojstvenosti koji su medusobno nezavisni, a koje samo korisnik
zna i posjeduje, Sto znaci da krSenje jednog ne umanjuje pouzdanost drugih i
koja je osmiSliena na takav nacin da S§titi povjerljivost podataka CcCija se
autenti¢nost provjerava;

12c) personalizovani sigurnosni podaci su personalizovane
karakteristike koje pruzalac platnih usluga daje korisniku platnih usluga radi
provjere autenti¢nosti;

12d) osjetljivi podaci o placanju su podaci koji se mogu Kkoristiti za
izvr8enje prevare, ukljuCujuci personalizovane sigurnosne podatke, s tim da, za
aktivnosti pruzaoca usluge iniciranja placanja i pruzaoca usluge pruzanja
informacija o racunu, ime vlasnika racuna i broj ra€una ne predstavljaju osjetljive
podatke o plac¢anju;".



Poslije tacke 14 dodaje se nova tacka koja glasi:

,14a) izdavanje platnih instrumenata je platna usluga kojom se pruzalac
platnih usluga, na osnovu ugovora sa platiocem, obavezuje da platiocu izda
platni instrument za iniciranje i obradu njegovih platnih transakcija;".

Tacka 15 mijenja se i glasi:

“15) platni brend je materijalni ili digitalni naziv, termin, znak, simbol ili
njihova kombinacija, kojima se oznacava karticna platna Sema u okviru koje se
izvr8avaju platne transakcije na osnovu platne kartice;

Poslije tacke 15 dodaje se nova tacka koja glasi::

“15a) povezani platni brendovi (co-badging) - uklju€ivanje dva ili viSe
platnih brendova ili aplikacija za plaéanje istog platnog brenda na isti platni
instrument;”.

Poslije tacke 18 dodaje se pet novih tataka koje glase:

,18a) elektronska komunikaciona mreza je elektronska komunikaciona
mreza u skladu sa zakonom kojim se ureduju elektronske komunikacije;

18b) elektronska komunikaciona usluga je elektronska komunikaciona
usluga u skladu sa zakonom kojim se ureduju elektronske komunikacije;

18c) elektronska platha transakcija je platna transakcija inicirana i
izvr8ena na nacin koji ukljuCuje koricenje elektronske platforme ili uredaja, a ne
obuhvata platne transakcije inicirane nalogom za pla¢anje u papirnoj formi,
putem poste ili telefona;

18d) digitalni sadrzaj je roba ili usluge koje se proizvode i isporucuju u
digitalnom obliku, Cija je upotreba ili potroSnja ograni¢ena na tehnicki uredaj i
koja ni na koji nacin ne ukljucuje koris¢enje ili potrosnju fizike robe ili usluga;

18e) online povezivanje je povezivanje putem javno dostupne
komunikacione mreze (npr. interneta) pruzaoca i korisnika odredene usluge®“.

Tacka 20 mijenja se i glasi:

“20) kreditni transfer je platna usluga kojom se racun za placanje
primaoca plac¢anja odobrava za platnu transakciju ili niz platnih transakcija na
teret raCuna za placanje platioca, od strane pruzaoca platnih usluga kod kojeg se
vodi raun za pla¢anje platioca, na osnovu naloga za plac¢anje koji daje platilac;”.

Poslije tacke 21 dodaje se pet novih tataka, koje glase:

“21a) usluga iniciranja pla¢anja je platna usluga iniciranja naloga za
placanje na zahtjev korisnika platnih usluga koji se odnosi na racun za plac¢anje
koji vodi drugi pruzalac platnih usluga;

21b) usluga pruzanja informacija o rac¢unu je platna usluga koja se
pruza uz online povezivanje, kojom se pruzaju konsolidovane informacije o
jednom ili viSe raCuna za pla¢anje koje korisnik platnih usluga ima kod drugog
pruzaoca platnih usluga ili kod viSe pruzalaca platnih usluga;

21c¢) pruzalac platnih usluga koji vodi raéun je pruzalac platnih usluga
koji platiocu otvara i vodi raCune za placanje;

21d) pruzalac usluge iniciranja plac¢anja je pruzalac platnih usluga koji
kao platna institucija obavlja usluge iz ¢lana 2 stav 1 tatka 7 ovog zakona;



21e) pruzalac usluge informacija o raéunu je pruzalac platnih usluga
koji obavlja isklju€ivo usluge iz ¢lana 2 stav 1 tacka 8 ovog zakona.

Tac. 24 i 26 briSu se.
Dosadasnja taCka 25 postaje tatka 24, a ta€. 27 do 34 postaju tac. 25 do
32.

Clan 8
U ¢lanu 13 poslije stava 2 dodaje se novi stav koji glasi:

»(3) Platilac je duzan da naknade iz st. 1 i 2 ovog ¢lana plati samo ako je o
punom iznosu tih naknada bio informisan prije iniciranja platne transakcije.*

Clan 9
U ¢lanu 14 stav 2 mijenja se i glasi:

.(2) Ako se usluga preraCunavanja valute nudi prije iniciranja platne
transakcije i ako se ta usluga nudi na bankomatu, prodajnom mjestu ili od strane
primaoca plac¢anja, strana koja nudi uslugu preraCunavanja valute duzna je da
upozna platioca o svim naknadama, kao i o kursu Kkoji ¢e primijeniti pri
prerac¢unavanju valute.”

Clan 10

U ¢lanu 15 stav 1 tacka 1 poslije rije€i ,pravilnog® dodaju se rijeci:
Hiniciranja ili“.

Poslije stava 1 dodaje se novi stav koji glasi:

»(2) Pruzalac usluge iniciranja pla¢anja, duzan je da osim informacija iz
stava 1 ovog Clana, prije iniciranja placanja platiocu da ili u€ini dostupnim na
jasan i sveobuhvatan nacin i sliedece informacije:

1) naziv pruzaoca usluge iniciranja pla¢anja, tanu adresu njegovog
sjedista i, prema potrebi, adresu njegovog agenta ili ogranka;
2) druge kontaktne informacije, vazne za komunikaciju sa pruzaocem

usluge iniciranja pla¢anja, uklju€ujuci i e-mail adresu, i

3) kontakt podatke o nadleznom tijelu i podatke potrebne za komunikaciju
sa tim nadleznim tijelom.*

U st. 2, 3i 4 rijeci: , iz stava 1 zamjenjuju se rije€ima: iz st. 1 2.
Dosadasnji st. 2, 3 i 4 postaju st. 3,4 i 5.



Clan 11
Poslije ¢lana 15 dodaju se dva nova ¢lana koja glase:

»Informacije pruzaoca usluge iniciranja pla¢anja za platioca
i primaoca plac¢anja nakon davanja naloga za pla¢anje
Clan 15a
Kada se nalog za plac¢anje inicira preko pruzaoca usluge iniciranja pla¢anja,
taj pruzalac duzan je da, pored informacija iz ¢lana 15 ovog zakona, odmah
nakon iniciranja naloga za plac¢anje, da ili uciniti dostupnim platiocu i, kada je
primjenjivo, primaocu pla¢anja sljedece:
1) potvrdu o uspjeSnom iniciranju naloga za pla¢anje kod pruzaoca platnih
usluga koji vodi raun platioca;
2) referentnu oznaku kojom se platiocu i primaocu placanja omogucava
identifikacija platne transakcije i, po potrebi, primaocu placanja

identifikacija platioca i sve informacije koje su prenesene sa tom platnom
transakcijom;

3) iznos platne transakcije, i

4) ukupan iznos svih naknada koje korisnik platnih usluga pla¢a pruzaocu
usluge iniciranja pla¢anja za platnu transakciju i iznos svake pojedinacne
naknade.

Informacije za pruzaoca platnih usluga koji vodi ra¢un platioca
pri koristenju usluge iniciranja placanja
Clan 15b

Pruzalac usluge iniciranja pla¢anja duzan je da referentnu oznaku platne
transakcije koja je preko njega inicirana, stavi na raspolaganje pruzaocu platnih
usluga koji vodi ra¢un platioca.”

Clan 12
U ¢lanu 16 u uvodnoj recenici stava 1 rijeci: ,Clana 15 stav 2%, zamjenjuju
se rije¢ima: ,Clana 15 stav 3“
Clan 13
U ¢lanu 17 u uvodnoj re€enici stava 1 rijeci: ,Clana 15 stav 2%, zamjenjuju
se rije€ima: ,Clana 15 stav 3.
Clan 14
U ¢lanu 19 stav 1 tatka 2 podtacka b poslije rijeci ,pravilnog“ dodaju se
rijeci: ,iniciranja ili“.
U podtacki c) poslije rijeci: ,davanje saglasnosti za“ dodaju se rijeci:
siniciranje naloga za pla¢anje ili“.
Poslije podtacke f) dodaje se nova podtacka koja glasi:
,J) U slu€aju platnih instrumenata sa povezanim platnim brendovima (co-
badged), prava korisnika platnih usluga u skladu sa propisima kojima se ureduju



medubankarske naknade koje se naplacuju pri izvrSavanju platnih transakcija na
osnovu platnih kartica;".
U tacki 3 podtacka a) mijenja se i glasi:

,a) haknadama koje je korisnik platnih usluga duzan da plati pruzaocu
platnih usluga, uklju€ujuci i naknade povezane sa na¢inom na koji i u€estaloS¢u
sa kojom se daju ili ¢ine raspolozivim informacije u skladu sa ovim zakonom, i,
kada je to primjenljivo, iznos svake pojedinacne naknade,”.

U tacki 4 podtacka a) poslije rijeci: “na opremu” dodaju se rijeci: “i softver*.

U tacki 5 podtacka e) mijenja se i glasi:

“e) odgovornosti pruzaoca platnih usluga za iniciranje ili izvrSavanje platne
transakcije u skladu sa €l. 49, 50 i 50a ovog zakona,”.

Poslije podtacke f) dodaje se nova podtacka koja glasi:

,g) sigurnom postupku Kkoji pruzalac platnih usluga upotrebljava za
obavjestavanje korisnika platnih usluga u slu¢aju sumnje na prevaru ili stvarne
prevare ili prijetnje sigurnosti;“.

Clan 15

U ¢lanu 22 stav 1 poslije rijeci: ,te izmjene“ dodaje se zarez i rijeci: ,a
korisnik platnih usluga moze da ih prihvati ili odbije do predlozenog datuma
njihovog stupanja na snagu®.

Clan 16
U ¢lanu 23 stav 3 mijenja se i glasi:

“(3) lzuzetno od stava 2 ovog €lana, pruzalac platnih usluga ne smije naplatiti
naknadu Kkorisniku platnih usluga za otkaz okvirnog ugovora koji je, prije
raskida, bio na snazi duze od Sest mjeseci.”.

Clan 17
U ¢lanu 25 stav 2 poslije rijeci: ,jednom mjese¢no” dodaju se rijeci: ,bez
naknade®.
Poslije stava 2 dodaje se novi stav koji glasi:

»(3) Pruzalac platnih usluga, duzan je da na zahtjev platioca, dostavi
informacije iz stava 1 ovog ¢lana u papirnoj formi ili na drugom trajnom mediju
najmanje jednom mjesecno bez naknade.”

Clan 18
U ¢lanu 26 poslije stava 2 dodaje se novi stav koji glasi:

»(3) Pruzalac platnih usluga, duzan je da na zahtjev primaoca plac¢anja,
dostavi informacije iz stava 1 ovog ¢lana u papirnoj formi ili na drugom trajnom
mediju najmanje jednom mjese¢no bez naknade.”

Clan 19
U ¢lanu 28 stav 2 rijeci: ,Clana 48 stav 4“ zamjenjuju se rije€ima: ,Clana 48
stav 6“.
St. 3i 4 mijenjaju se i glase:



»(3) Pruzalac platnih usluga primaoca placanja moze za izvrSavanje platnih
transakcija naplatiti naknade samo od primaoca pla¢anja, a pruzalac platnih
usluga platioca moze za izvrSavanje platne transakcije naplatiti naknade
samo od platioca.

(4) Pruzalac platnih usluga ne smije sprijeciti ili ograniciti primaoca pla¢anja da
platiocu ponudi popust za koriS¢enje platne Kkartice ili drugog platnog
instrumenta ili da ga na neki drugi nacin usmjerava na upotrebu odredenog
platnog instrumenta..

U stavu 7 rijeci: ,i dostavi je Centralnoj banci u roku od tri radna dana od dana
utvrdivanja tarife” bridu se.

Stav 8 mijenja se i glasi:

»,(8) Centralna banka moze svojim propisom zabraniti ili ograni€iti pravo primaoca
placanja na zaraCunavanje naknada, radi podsticanja trziSne konkurencije i/ili
promovisanja upotrebe platnih instrumenata.”.

Clan 20
U ¢lanu 29 stav 1 tacka 1 rijeci: ,Clana 33 stav 1 tac. 3, 4 i 5 ¢lana 37 st.
2 i 3" zamjenjuju se rije€ima: ,Clana 33 stav 1 tac. 3, 4,4ai5ic¢lana 37 st. 2, 3 i
5%
U tacki 5 rijeci: ,&lanom 44“ zamjenjuju se rijeCima: “Cl. 44 i 45”.

Clan 21
U ¢lanu 30 stav 3 posilije rijeci: ,platnih usluga“ dodaju se rijeci: ,a moze
se dati i preko primaoca plac¢anja ili pruzaoca usluge iniciranja plac¢anja,".
U stavu 6 poslije rijeci: ,platnih usluga® dodaju se zarez i rijeci: ,odnosno
izmedu pruzalaca platnih usluga.”

Clan 22
Poslije ¢lana 30 dodaju se tri nova ¢lana koji glase:

,Potvrdivanje raspolozivosti sredstava
Clan 30a

(1) Pruzalac platnih usluga koji vodi racun, na zahtjev pruzaoca platnih usluga
koji izdaje platni instrument na osnovu platne kartice, bez odlaganja
potvrduje da je iznos sredstava potreban za izvrSavanje platne transakcije
na osnovu platne kartice raspoloziv na racunu za pla¢anje platioca, ako je:

1) radun za placanje platioca dostupan uz online povezivanje u
trenutku prijema zahtjeva;

2) platilac pruzaocu platnih usluga koji vodi radun dao izri€itu
saglasnost da odgovori na zahtjev pruzaoca platnih usluga koji je
izdao platni instrument na osnovu platne kartice za potvrdivanje da
je iznos koji odgovara odredenoj platnoj transakciji na osnovu
platne kartice raspoloziv na raCunu za placanje platioca;



3) saglasnost iz tatke 2 ovog stava data prije nego $to je podnesen
prvi zahtjev za potvrdivanje.

(2) Pruzalac platnih usluga koji izdaje platni instrument na osnovu platne kartice
moze zatraziti potvrdivanje iz stava 1 ovog ¢lana, ako:

1) je platilac dao izri€itu saglasnost pruzaocu platnih usluga koji vodi
racun za potvrdivanje iz stava 1 ovog ¢lana;

2) je platilac inicirao platnu transakciju koriste¢i se platnim
instrumentom na osnovu platne kartice koju je izdao pruzalac
platnih usluga;

3) se pruzalac platnih usluga koji izdaje platni instrument na osnovu
platne kartice identifikovao pruzaocu platnih usluga koji vodi racun,
prije svakog zahtjeva za potvrdivanje i da komunicira na siguran
nacin sa pruzaocem platnih usluga koji vodi raCun u skladu sa
¢lanom 56¢ ovog zakona.

(3) Potvrdivanje iz stava 1 ovog ¢lana sastoji se od jednostavnog odgovora u
obliku ,da” ili ,ne” i ne smije sadrzati podatak o stanju sredstava na racunu.

(4) Pruzalac platnih usluga koji izdaje platni instrument potvrdivanje iz stava 3
ovog Clana ne smije Cuvati, niti koristiti u druge svrhe osim za izvr§avanje
platne transakcije na osnovu platne kartice.

(5) Potvrdivanjem iz stava 1 ovog €lana pruzalac platnih usluga koji vodi racun
ne smije onemoguciti raspolaganje sredstvima na racunu za plac¢anje platioca.

(6) Platilac moze od pruzaoca platnih usluga koji vodi racun traziti da mu
identifikuje pruzaoca platnih usluga koji je trazio potvrdivanije i dati odgovor.

(7) Odredbe ovog ¢lana ne primjenjuju se na platne transakcije inicirane putem
platnih instrumenata na osnovu platnih kartica na kojima se pohranjuje
elektronski novac u skladu sa ovim zakonom.

Pravila o pristupu raé¢unu za pla¢anje u slu¢aju usluge iniciranja plac¢anja
Clan 30b

(1) Platilac ima pravo da koristi uslugu iniciranja pla¢anja iz ¢lana 2 stav 1 tacka
7 ovog zakona koju pruza pruzalac usluge iniciranja pla¢anja.

(2) lzuzetno od stava 1 ovog Clana, platilac nema pravo da koristi usluge
pruzaoca usluge iniciranja placanja ako njegov racun za pla¢anje nije
dostupan uz online povezivanije.

(3) Kada platilac da izri¢itu saglasnost za izvrSavanje platne transakcije u skladu
sa ¢lanom 30 ovog zakona, pruzalac platnih usluga koji vodi radun duzan je
da preduzme aktivnosti iz stava 5 ovog €lana kako bi obezbijedio ostvarivanje
prava platioca na koris¢enje usluge iniciranja pla¢anja.

(4) Pruzalac usluge iniciranja pla¢anja:

1) ne smije ni u jednom trenutku biti u posjedu nov€anih sredstava
platioca radi pruzanja usluge iniciranja pla¢anja;
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2)

3)

4)

5)

duzan je da obezbijedi da personalizovani sigurnosni podaci
korisnika platnih usluga nijesu dostupni drugom licu, osim korisniku
platnih usluga i izdavaocu personalizovanih sigurnosnih podataka;
duzan je da obezbijedi da se personalizovani sigurnosni podaci
korisnika platnih usluga prosljeduju sigurnim i efikasnim putem;
duzan je da obezbijedi da se sve ostale informacije o korisniku
platnih usluga, dobijene prilikom pruZzanja usluga iniciranja
placanja, pruzaju samo primaocu pla¢anja i uz izriCitu saglasnost
korisnika platnih usluga;

duzan je da, prillkom svakog iniciranja plaéanja, potvrdi svoj
identitet pruzaocu platnih usluga koji vodi racun platioca i da
komunicira sa pruzaocem platnih usluga koji vodi ra¢un, platiocem i
primaocem pla¢anja na siguran nacin, u skladu sa ¢lanom 56¢
ovog zakona;

ne smije Cuvati osjetljive podatke o plac¢anjima korisnika platnih
usluga;

ne smije traziti od korisnika platnih usluga bilo koje druge podatke
osim podataka potrebnih za pruzanje usluge iniciranja pla¢anja;

ne smije koristiti podatke, pristupati im ili ih ¢uvati u bilo koju drugu
svrhu osim pruzanja usluge iniciranja pla¢anja kako je platilac
izriCito trazio;

ne smije mijenjati iznos, primaoca pla¢anja ili bilo koji drugi podatak
o platnoj transakciji koja se inicira.

(5) Pruzalac platnih usluga koji vodi ra¢un, duzan je da:

1)
2)

komunicira na siguran nacin sa pruzaocima usluge iniciranja
pla¢anja u skladu sa ¢lanom 56¢ ovog zakona;

odmah nakon prijema naloga za pla¢anje od pruzaoca usluga
iniciranja pla¢anja, da ili stavi na raspolaganje pruzaocu usluga
iniciranja plac¢anja sve informacije o iniciranju platne transakcije i
sve informacije koje su pruzaocu platnih usluga koji vodi racun
dostupne u vezi sa izvrSavanjem platne transakcije;

postupa na nediskriminatoran nacin sa nalozima za pla¢anje
upucenim preko pruzaoca usluge iniciranja pla¢anja, narocito u
pogledu vremena prijema naloga, prioriteta ili naknada u odnosu na
naloge za pla¢anje koje upucuje platilac direktno, osim ako za to
postoji objektivan razlog.

(6) Pruzanje usluga iniciranja pla¢anja ne zavisi od postojanja ugovornog odnosa
za tu namjenu izmedu pruzalaca usluga iniciranja placanja i pruzalaca platnih
usluga koji vode racune.
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Pravila o pristupu i upotrebi informacija o ra€unu za plaéanje

u slu€aju pruzanja usluga informacija o ra¢unu
Clan 30c

(1) Korisnik platnih usluga ima pravo da koristi uslugu informacija o ra¢unu iz
¢lana 2 stav 1 tacka 8 ovog zakona koju pruza pruzalac usluga informacija o

raéunu.

(2) Korisnik platnih usluga nema pravo iz stava 1 ovog ¢lana ako njegov ra¢un za
plac¢anje nije dostupan uz online povezivanje.

(3) Pruzalac usluga informacija o raunu:

1)
2)

3)

4)

smije pruzati usluge samo na osnovu izri€ite saglasnosti korisnika
platnih usluga;

duzan je da obezbijedi da personalizovani sigurnosni podaci
korisnika platnih usluga nijesu dostupni drugom licu, osim tom
korisniku platnih usluga i izdavaocu personalizovanih sigurnosnih
podataka;

duzan je da obezbijedi da se personalizovani sigurnosni podaci
korisnika platnih usluga prosljeduju sigurnim i efikasnim putem;
duzan je da, za svaku komunikaciju, potvrduje svoj identitet
pruzaocu platnih usluga koji vodi racun ili ve¢em broju tih pruzalaca
i korisniku platnih usluga na siguran nacin, u skladu sa ¢lanom 56¢
ovog zakona;

smije pristupiti samo informacijama sa ra¢una za plaéanje koje je
za koriS¢enje ove usluge odredio korisnik platnin usluga i
informacijama o platnim transakcijama povezanim sa tim racunima;
ne smije zahtijevati osjetljive podatke o raCunima za pla¢anje;

ne smije upotrebljavati podatke i ne smije im pristupati, niti in uvati
u bilo koju drugu svrhu osim za obavljanje usluge pruzanja
informacija o racunu koju je korisnik platnih usluga izri¢ito zatrazio,
u skladu sa pravilima o zastiti podataka.

(4) Pruzalac platnih usluga koji vodi racun duzan je da:

1)
2)

komunicira na siguran nacin sa pruzaocima usluga informacija o
racunu, u skladu sa ¢lanom 56¢ ovog zakona;

postupa na nediskriminatoran nacin sa zahtjevima za davanje
informacija upuéenih preko pruzaoca usluga informacija o racunu,
osim ako za to postoji objektivan razlog.

(5) Pruzanje usluga informacija o raCunu ne zavisi od postojanja
ugovornog odnosa za tu namjenu izmedu pruzalaca tih usluga i pruzalaca platnih
usluga koji vode racune.®
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) Clan 23
Clan 31 mijenja se i glasi:

»Ogranic¢enja koris¢enja platnih instrumenata i pristupa racunima za
pla¢anje pruzaocima platnih usluga

Clan 31

(1) Platilac i njegov pruzalac platnih usluga mogu ugovoriti limite potroSnje za
platne transakcije koje se izvr§avaju platnim instrumentom.

(2) Okvirnim ugovorom moze se ugovoriti pravo pruzaoca platnih usluga da
blokira platni instrument iz objektivno opravdanih razloga vezanih za:

1) sigurnost platnog instrumenta;

2) sumnju za neovlas¢eno koriscenje ili koris¢enje platnog instrumenta sa
namjerom prevare, ili

3) u slu€aju platnog instrumenta sa kreditnom linijom, zbog znacajnog
povecanja rizika da platilac neée biti u mogucénosti da ispuni obavezu
placanja.

(3) Pruzalac platnih usluga duzan je da, na nacin predviden ugovorom, prije
blokiranja platnog instrumenta, obavijesti platioca o namijeri i o0 razlozima za
blokiranje platnog instrumenta.

(4) Ako pruzalac platnih usluga nije u mogucénosti da obavijesti platioca u
skladu sa stavom 3 ovog ¢lana duzan je da to ucini odmah nakon blokiranja
platnog instrumenta.

(5) Odredbe st. 3 i 4 ovog ¢lana ne primjenjuju se ako je davanje obavjesStenja
u suprotnosti sa objektivno opravdanim razlozima sigurnosti ili nije u skladu
sa zakonom.

(6) Pruzalac platnih usluga duzan je da deblokira platni instrument ili blokirani
platni instrument zamijeni novim kada prestanu razlozi za blokadu tog
platnog instrumenta.

(7) Pruzalac platnih usluga koji vodi racun ne smije uskratiti pristup raunu za
placanje pruzaocu usluge informacija o ra¢unu ili pruzaocu usluge iniciranja
pla¢anja, osim na osnovu dokazanih i objektivno opravdanih razloga koji se
odnose na neovlaséeni pristup tog pruzaoca usluga ili njegov pristup sa ciljiem
prevare, uklju€uju¢i neovlas¢eno iniciranje platne transakcije ili iniciranje
platne transakcije sa ciljem prevare.

(8) U slu€ajevima iz stava 7 ovog €lana pruzalac platnih usluga koji vodi racun
duzan je da, u dogovorenom obliku, obavijesti platioca o uskraéivanju
pristupa racunu za pla¢anje i razlozima uskracivanja pristupa, s tim da se,
ako je moguce, te informacije platiocu daju prije uskraéivanja pristupa, a
najkasnije odmah nakon uskracivanja pristupa, osim ako bi pruzanje
navedenih informacija ugrozilo objektivno opravdane sigurnosne razloge ili
nije u skladu sa zakonom.

(9) Pruzalac platnih usluga koji vodi racun duzan je da omogudi pristup racunu za
placanje odmah nakon $to prestanu razlozi za uskracivanje pristupa iz stava
7 ovog €lana.
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(10) U slu€ajevima iz stava 7 ovog €lana, pruzalac platnih usluga koji vodi raun
duzan je da, bez odlaganja, obavijesti Centralnu banku o incidentu koji se
odnosi na pruzaoca usluge informacija o racunu ili na pruzaoca usluge
iniciranja pla¢anja, uz navodenje relevantnih podataka o nastalom slucaju i
razlozima za uskracivanje pristupa racunu za plac¢anje.

(11) Na osnovu obavjestenja iz stava 10 ovog ¢lana, Centralna banka postupa u
skladu sa ovlascenjima propisanim zakonima kojima se ureduje poslovanje
pojedinih pruzalaca platnih usluga.”

Clan 24

U ¢lanu 32 stav 1 tacka 1 poslije rije€i ,ugovorom*“ dodaju se zarez i rijeci:
,KOji moraju biti objektivni, nediskriminatorni i srazmjerni*.

Clan 25
U ¢lanu 33 stav 1 poslije tatke 4 dodaje se nova tacka koja glasi:
,4a) obezbijedi da korisnik platnih usluga obavjesStenje iz ¢lana 32 stav 1
tatka 2 ovog zakona moZe dostaviti bez naknade, s tim da mu moze
naplatiti troSkove zamjene izgubljenog ili ukradenog platnog instrumenta;".

Clan 26
U ¢lanu 34 stav 3 rijeci: ,koji nije potrosac” brisu se.

Poslije stava 3 dodaje se novi stav koji glasi:

,(4) Kada je u izvrSavanje platne transakcije uklju€en i pruzalac usluge iniciranja
placanja, korisnik platnih usluga obavjestenje iz stava 1 ovog ¢lana dostavlja
pruzaocu platnih usluga koji vodi racun i koji je duzan da izvrsi ispravku.”

Clan 27
U ¢lanu 35 st. 2 i 3 mijenjaju se i glase:

“(2) Ako se platna transakcija inicira preko pruzaoca usluge iniciranja
placanja, pruzalac usluge iniciranja placanja duzan je da dokaze da je, u okviru
njegovih ovlasc¢enja, sprovedena provjera autenti¢nosti platne transakcije, da je
platna transakcija pravilno evidentirana i da na izvrSavanje platne transakcije nije
uticao tehnicki kvar ili drugi nedostatak povezan sa plathom uslugom koju on
pruza.

(3) Ako korisnik platnih usluga osporava da je autorizovao izvrSenu platnu
transakciju, samo koriséenje platnog instrumenta koje je evidentirao pruzalac
platnih usluga, ukljuCujuéi, kada je primjenljivo, i pruzaoca usluge iniciranja
placanja nije dovoljan dokaz da je platilac autorizovao tu platnu transakciju ili da
je postupio sa namjerom prevare ili da je namjerno ili sa krajnjom nepaznjom
propustio da ispuni jednu ili viSe obaveza iz ¢lana 32 ovog zakona, vec je taj
pruzalac platnih usluga duzan da dokaze prevaru ili krajnju nepaznju korisnika
platnih usluga.*.

U stavu 4 rijeCi: “st. 1 i 3 zamjenjuju se rije€¢ima: ,st. 1, 2i 3
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Clan 28

Clan 36 mijenja se i glasi:

»(1) U slu€aju izvrSavanja neautorizovane platne transakcije pruzalac platnih
usluga platioca, duzan je da vrati platiocu iznos neautorizovane platne
transakcije bez odlaganja, a najkasnije do kraja sljedeceg radnog dana nakon
§to je saznao za tu transakciju ili nakon $to je obavijeSten o njoj, osim ako
pruzalac platnih usluga platioca ima opravdane razloge da sumnja u prevaru i
ako o tom razlogu obavijesti Centralnu banku u pisanoj formi.

(2) Ukoliko je za iznos neautorizovane platne transakcije zaduzen racun za
placanje platioca, pruzalac platnih usluga platioca duzan je da, u roku iz stava
1 ovog €lana, vrati stanje zaduzenog ra¢una za pla¢anje u stanje u kojem bi
bio da neautorizovana platna transakcija nije izvrSena, pri ¢emu datum valute
odobrenja rauna za pla¢anje platioca ne smije biti kasniji od datuma na koji
je taj racun zaduzen za iznos neautorizovane platne transakcije.

(3) Ukoliko je platna transakcija inicirana preko pruzaoca usluga iniciranja
placanja, pruzalac platnih usluga koji vodi raun duzan je da vrati iznos
neautorizovane platne transakcije bez odlaganja, a najkasnije do kraja
sliedec¢eg radnog dana i da vrati stanje zaduzenog racuna za plaéanje u
stanje u kojem bi bio da nije izvrSena neautorizovana platna transakcija.

(4) Ukoliko je pruzalac usluge iniciranja pla¢anja odgovoran za neautorizovanu
platnu transakciju, duzan je da pruzaocu platnih usluga koji vodi racun, na
njegov zahtjev, bez odlaganja nadoknadi sve gubitke proizasle iz povracaja ili
gubitke na osnovu isplacenih iznosa povracaja platiocu, ukljuujuci iznos
neautorizovane platne transakcije.

(5) U slu€aju izvrSavanja neautorizovane platne transakcije, platilac ima i pravo
na razliku do pune naknade Stete prema opstim pravilima o odgovornosti za
Stetu.”

Clan 29
Clan 37 mijenja se i glasi:

“(1) lzuzetno od ¢lana 36 ovog zakona, ako je izvrSavanje neautorizovanih
platnih transakcija posljedica koriS¢enja izgubljenog ili ukradenog platnog
instrumenta ili zloupotrebe platnog instrumenta, platilac moze biti obavezan
da snosi gubitke povezane sa tim neautorizovanim platnim transakcijama
najvise do 50 eura.

(2) Platilac nije obavezan da snosi gubitke ni do iznosa iz stava 1 ovog ¢lana,
ako:

1) gubitak, kradu ili zloupotrebu platnog instrumenta nije mogao otkriti
prije izvrS§avanja neautorizovane platne transakcije;

2) su neautorizovane platne transakcije posljedica radnje ili propusta
zaposlenog, agenta ili ogranka pruzaoca platnih usluga ili lica
kojem su aktivnosti pruzaoca platnih usluga eksternalizovane;
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3) pruzalac platnih usluga nije obezbijedio odgovaraju¢a sredstva za
dostavljanje obavjeStenja o gubitku, kradi ili zloupotrebi platnog
instrumenta, u skladu sa ¢lanom 33 stav 1 tacka 3 ovog zakona;

4) pruzalac platnih usluga platioca ne zahtijeva pouzdanu provjeru
autenti¢nosti klijenta;

5) pruzalac platnih usluga primaoca plaéanja ne primijeni trazenu
pouzdanu provjeru autenti¢nosti klijenta.

(3) Primalac pla¢anja ili pruzalac platnih usluga primaoca plac¢anja koji ne
primijeni trazenu pouzdanu provjeru autenti¢nosti klijenta, duzan je pruzaocu
platnih usluga platioca nadoknadi Stetu koju je zbog toga pretrpio.

(4) lzuzetno od stava 1 ovog €lana, platilac snosi sve gubitke povezane sa
neautorizovanim platnim transakcijama, ako je platilac postupao sa hamjerom
prevare ili je namjerno ili sa krajnjom nepaznjom propustio da ispuni jednu ili
viSe obaveza iz ¢lana 32 ovog zakona.

(5) Platilac ne odgovara za iznos neautorizovanih platnih transakcija izvr$enih
nakon $to je obavijestio pruzaoca platnih usluga u skladu sa ¢lanom 32 stav 1
taCka 2 ovog zakona, osim ako je postupao sa namjerom prevare.

(6) Pruzalac platnih usluga i platilac koji nije potro§aé mogu ugovorom urediti
odgovornost platioca drukcije u odnosu na st. 1 do 5 ovog ¢lana.”.

Clan 30
Poslije ¢lana 37 dodaje se novi €lan koji glasi:

»Platne transakcije kod kojih iznos transakcije nije unaprijed poznat
Clan 37a

(1) Ako u okviru platne transakcije na osnovu platne kartice koju inicira primalac
placanja ili je inicirana preko primaoca plac¢anja, nije poznat ta¢an iznos te
platne transakcije u trenutku kada platilac da saglasnost za izvrSavanje te
platne transakcije, pruzalac platnih usluga platioca smije rezervisati nov€ana
sredstva na racunu za plaéanje platioca samo ako je platilac dao saglasnost
za ta€an iznos nov&anih sredstava koiji treba rezervisati.

(2) Pruzalac platnih usluga platioca duzan je da oslobodi rezervaciju nov€anih
sredstava na racunu za pla¢anje platioca uspostavljenu u skladu sa stavom 1
ovog C€lana, bez odlaganja nakon prijema informacija o tanom iznosu platne
transakcije, a najkasnije odmah nakon prijema naloga za placanje.”

Clan 31
U ¢lanu 38 stav 3 mijenja se i glasi:

»(3) Povraéaj nov€anih sredstava u skladu sa stavom 1 ovog ¢lana, vrSi se u
punom iznosu izvrSene platne transakcije, s tim da datum valute odobrenja
raCuna za placanje platioca ne smije biti kasniji od datuma zaduzenja tog
racuna za iznos Ciji povracaj trazi platilac.”
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Clan 32
U ¢lanu 40 poslije stava 6 dodaje se novi stav koji glasi:

»(7) Pruzalac platnih usluga platioca ne smije zaduziti raCun za placanje
platioca prije prijema naloga za placanje.”

Clan 33
U ¢lanu 41 u uvodnoj recenici stava 1 poslije rijeci “placanje” dodaju se
rijeCi: ,ili da inicira platnu transakciju®.
U stavu 4 rijeCi: ,neposredno platilac® zamjenjuju se rije¢ima: ,platilac
neposredno ili preko pruzaoca usluge iniciranja pla¢anja“.

Clan 34
U ¢lanu 42 stav 2 mijenja se i glasi:

“(2) Ako je platna transakcija inicirana od strane pruzaoca usluge iniciranja
placanja ili od strane ili preko primaoca plac¢anja, platilac ne moze opozvati
nalog za plac¢anje nakon davanja saglasnosti pruzaocu usluge iniciranja
placanja da inicira platnu transakciju ili nakon davanja saglasnosti za
izvrSavanje platne transakcije primaocu pla¢anja.”

U stavu 5 rije€ ,svojim“ zamjenjuje se rije¢ju relevantnim®.

U stavu 7 poslije rijeci: ,ugovoriti da“ dodaje se rijec ,relevantni*.

Clan 35
U ¢lanu 43 stav 1 rijeci: ,Pruzalac platnih usluga platioca, pruzalac platnih
usluga primaoca pla¢anja“, zamjenjuju se rije¢ima: ,Jedan ili viSe pruzalaca
platnih usluga platioca, jedan ili viSe pruzalaca platnih usluga primaoca pla¢anja“.
U stavu 2 poslije rijecCi: ,ugovoriti da“ dodaje se rije¢ ,relevantni*.

Clan 36
U ¢lanu 46 stav 1 rijeci: ,i odredi datum valute odobrenja odmah nakon
prilema gotovog novca“ zamjenjuju se rije€ima: ,odmah nakon prijema nov¢anih
sredstava, sa datumom valute na dan prijema nov¢€anih sredstava“.

Clan 37
U ¢lanu 48 poslije stava 3 dodaju se dva nova stava koji glase:

“(4) U slu€aju iz stava 3 ovog ¢lana pruzalac platnih usluga primaoca pla¢anja
duzan je da saraduje sa pruzaocem platnih usluga platioca i dostavi mu sve
relevantne informacije u cilju povra¢aja nov€anih sredstava iz pogresSno
izvr8ene platne transakcije.

(5) U sluaju da povraéaj nov€anih sredstava iz pogreSno izvrSene platne
transakcije nije mogué¢, pruzalac platnih usluga platioca duzan je da platiocu,
na njegov pisani zahtjev, pruzi informacije koje ima na raspolaganju i koje su
platiocu potrebne za pokretanje sudskog ili drugog postupka radi povracaja
nov¢anih sredstava.”

Dosadasnji st. 4 i 5 postaju st. 6 7.
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) Clan 38
Cl. 49 i 50 mijenjaju se i glase:

“Odgovornost pruzaoca platnih usluga za izvr§Savanje platne transakcije
koju je inicirao platilac

Clan 49

(1) Pruzalac platnih usluga platioca odgovoran je platiocu za pravilno izvrSavanje
platne transakcije koju je inicirao platilac, osim u slu€ajevima iz stava 3 ovog
Clana, ¢lana 48 st. 21 7 i ¢lana 53 ovog zakona.

(2) Pruzalac platnih usluga platioca koji je odgovoran za izvrSavanje platne
transakcije duzan je da, na zahtjev platioca, bez odlaganja, vrati iznos
neizvrSene ili pogre$no izvrSene platne transakcije, a u slu€aju zaduzenja
racuna za placanje, racun za placanje vrati u stanje koje odgovara stanju tog
raCuna prije izvrSenja te platne transakcije, s tim da datum valute odobrenja
racuna za plaéanje platioca ne smije biti kasniji od datuma na koji je taj racun
zaduZen za iznos neizvrSene ili pogredno izvrSene platne transakcije.

(3) Ako pruzalac platnih usluga platioca dokaze da je pruzalac platnih usluga
primaoca plaéanja primio iznos platne transakcije u skladu sa ¢lanom 44 ovog
zakona i nalogom za pla¢anje, za pravilno izvrSavanje platne transakcije
odgovoran je pruzalac platnih usluga primaoca plaéanja, i to primaocu
placanja.

(4) U slu€aju iz stava 3 ovog ¢lana pruzalac platnih usluga primaoca pla¢anja
duzan je da iznos platne transakcije, bez odlaganja, stavi na raspolaganje
primaocu placanja, a u sluaju placanja na racun za plac¢anje primaoca
placanja odobri odgovaraju¢i iznos na racun primaoca placanja, s tim da
datum valute odobrenja racuna za pla¢anje primaoca placanja ne smije biti
kasniji od datuma koji bi za taj iznos bio odreden kao datum valute da je
transakcija bila izvr§ena u skladu sa ¢lanom 47 ovog zakona.

(5) Ako je platna transakcija izvrSena sa zakasnjenjem, pruzalac platnih usluga
primaoca pla¢anja duzan je da, na zahtjev pruzaoca platnih usluga platioca
podnesenog u ime platioca, odredi datum valute odobrenja racuna za placanje
primaoca placanja koji nije kasniji od datuma koji bi za taj iznos bio odreden
kao datum valute da je transakcija bila na vrijeme izvrSena.

(6) Pruzalac platnih usluga platioca duzan je da, u slu€aju neizvrSene ili
pogreSno izvrSene platne transakcije koju je inicirao platilac, na zahtjev
platioca i nezavisno od svoje odgovornosti, bez odlaganja i bez naknade,
preduzme mijere radi utvrdivanja toka nov€anih sredstva platne transakcije i o
tome obavijesti platioca.

(7) Pruzalac platnih usluga platioca koji je odgovoran za neizvrSenu ili pogresno
izvr8enu platnu transakciju odgovoran je platiocu i za napla¢ene naknade i za
kamate koje platiocu pripadaju u vezi sa neizvrSenom ili pogre$no izvrS§enom
platnom transakcijom, uklju€ujuéi i izvrSenje platne transakcije sa kasnjenjem.
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(8) Pruzalac platnih usluga i platilac koji nije potroSaé mogu ugovorom urediti
odgovornost za neizvrSenu ili pogresno izvrSenu platnu transakciju, uklju€ujuci
i odgovornost za izvrSenje platne transakcije sa kasnjenjem, drukcije u odnosu
na st. 1 do 7 ovog ¢lana.

Odgovornost pruzaoca platnih usluga za izvrSavanje platne transakcije
koju je inicirao primalac plaéanja ili je inicirana preko primaoca pla¢anja

Clan 50

(1) U slu€aju platne transakcije inicirane od strane ili preko primaoca pla¢anja,
osim u slu€ajevima iz stava 5 ovog €lana, ¢lana 48 st. 2 i 7 i ¢lana 53 ovog
zakona, pruzalac platnih usluga primaoca pla¢anja odgovoran je primaocu
placanja za:

1) pravilan prenos naloga za pla¢anje pruzaocu platnih usluga platioca u
skladu sa ¢lanom 44 stav 3 ovog zakona;

2) postupanje u skladu sa ¢lanom 47 ovog zakona.

(2) Pruzalac platnih usluga primaoca pla¢anja koji je odgovoran za neizvrSavanje
ili pogresno izvrSavanje platne transakcije u skladu sa stavom 1 tac¢ka 1 ovog
¢lana duzan je da, bez odlaganja, ponovo dostavi nalog za pla¢anje pruzaocu
platnih usluga platioca.

(3) U slu¢aju kasnjenja sa prenosom naloga za plac¢anje, pruzalac platnih usluga
primaoca pla¢anja duzan je da odobri racun za plaéanje primaoca pla¢anja sa
datumom valute koji nije kasniji od datuma koji bi za taj iznos bio odreden kao
datum valute da je transakcija bila na vrijeme izvrSena.

(4) Ako je pruzalac platnih usluga primaoca plac¢anja odgovoran u skladu sa
stavom 1 ovog ¢lana, duzan je da obezbijedi da iznos platne transakcije bude
na raspolaganju primaocu placanja odmah nakon $to je taj iznos odobren na
raéunu pruzaoca platnih usluga primaoca plac¢anja, s tim da datum valute za
iznos odobren na racunu za pla¢anje primaoca plac¢anja ne smije biti kasniji
od datuma koiji bi za taj iznos bio odreden kao datum valute da je transakcija
bila uredno izvr§ena.

(5) Ako pruzalac platnih usluga primaoca pla¢anja dokaze da je pruzaocu platnih
usluga platioca pravilno prenio nalog za plaé¢anje primaoca pla¢anja i da je
postupio u skladu sa ¢lanom 47 ovog zakona, za izvrSavanje platne
transakcije odgovoran je pruzalac platnih usluga platioca, i to platiocu.

(6) U slu€aju iz stava 5 ovog ¢&lana, pruzalac platnih usluga platioca koji je
odgovoran za izvr§avanje platne transakcije duzan je da, na zahtjev platioca,
bez odlaganja, vrati iznos neizvrSene ili pogresno izvrSene platne transakcije,
a u slu¢aju zaduzenja raCuna za placanje, raCun za placanje vrati u stanje
koje odgovara stanju tog racuna prije izvrSenja te platne transakcije, s tim da
datum valute odobrenja racuna za plac¢anje platioca ne smije biti kasniji od
datuma na koji je taj raun zaduzen za iznos neizvr$ene ili pogresno izvrSene
platne transakcije.
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(7) Odredba stava 6 ovog ¢lana ne primjenjuje se ako pruzalac platnih usluga
platioca dokaze da je pruzalac platnih usluga primaoca pla¢anja primio iznos
platne transakcije, ¢ak i u slu€aju manjeg kasnjenja u izvrSavanju platne
transakcije, u kom slucaju je pruzalac platnih usluga primaoca pla¢anja duzan
da odobri raéun primaoca plac¢anja sa datumom valute koji nije kasniji od
datuma Kkoji bi za taj iznos bio odreden kao datum valute da je transakcija bila
uredno izvrSena.

(8) Pruzalac platnih usluga primaoca pla¢anja duzan je da, u slu€aju neizvrSene
ili pogresno izvrSene platne transakcije koja je inicirana od strane ili preko
primaoca placanja, na zahtjev primaoca pla¢anja i nezavisno od svoje
odgovornosti, bez odlaganja i bez naknade, preduzme mjere radi utvrdivanja
toka nov€anih sredstava platne transakcije i da o tome obavijesti primaoca
placanja.

(9) Pruzalac platnih usluga primaoca plaéanja koji je odgovoran za neizvrSenu ili
pogreSno izvrSenu platnu transakciju odgovoran je primaocu pla¢anja i za
naplacene naknade i za kamate koje primaocu pla¢anja pripadaju u vezi sa
neizvrSenom ili pogresno izvrSenom platnom transakcijom.

(10) Pruzalac platnih usluga i primalac pla¢anja koji nije potroSa¢ mogu
ugovorom urediti odgovornost za neizvrSenu ili pogresSno izvrSenu platnu
transakciju, uklju€uju¢i i odgovornost za izvrSenje platne transakcije sa
kasnjenjem, drukdije u odnosu na st. 1 do 9 ovog ¢lana.”.

Clan 39

Poslije ¢lana 50 dodaje se novi ¢lan koji glasi:

,Odgovornost za izvrSavanje platne transakcije u slu¢aju iniciranja
plac¢anja preko pruzaoca usluge iniciranja placanja

Clan 50a

(1) Ako platilac inicira nalog za plaéanje preko pruzaoca usluge iniciranja
pla¢anja, pruzalac platnih usluga koji vodi rac¢un duzan je da, uz postupanje u
skladu sa ¢l. 34 i 48 ovog zakona, platiocu nadoknadi iznos neizvrsene ili
pogresno izvrSene platne transakcije i da racun za plac¢anje vrati u stanje koje
odgovara stanju tog ra¢una prije izvrSenja te platne transakcije.

(2) Pruzalac usluga iniciranja pla¢anja duzan je da dokaze da je pruzalac platnih
usluga koji vodi ra¢un platioca primio nalog za pla¢anje u skladu s ¢lanom 40
ovog zakona i da je, u okviru njegovih ovlaséenja, izvrSena provjera
autenti¢nosti platne transakcije, da je platna transakcija pravilno evidentirana i
da na nju nije uticao tehnicki kvar ili drugi nedostatak koji je povezan sa
neizvrSenjem ili pogresnim izvrSenjem platne transakcije, uklju€ujuéi izvrSenje
platne transakcije sa kasnjenjem.
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(3) Ako je pruzalac usluga iniciranja pla¢anja odgovoran za neizvrSenje ili
pogresno izvrSenje platne transakcije, uklju€ujuéi izvr§enje platne transakcije
sa kasnjenjem, duzan je da pruzaocu platnih usluga koji vodi racun, na
njegov zahtjev, bez odlaganja nadoknadi sve iznose koje je isplatio platiocu i
drugu pretrpljenu Stetu.”

Clan 40
Poslije ¢lana 51 dodaje se novi ¢lan koji glasi:

»Prava i obaveze pruzalaca platnih usluga kod pojedinih slucajeva
pogresnog izvrSenja platne transakcije
Clan 51a
(1) Pruzaoci platnih usluga imaju sliede¢a prava i obaveze kod pojedinih
slu¢ajeva pogresnog izvrSenja platne transakcije, i to:

1) ako pruzalac platnih usluga platioca prenese pruzaocu platnih usluga
primaoca pla¢anja iznos platne transakcije koji prelazi iznos utvrden u
nalogu za placanje ili ako greskom viSe puta izvrSi nalog za pla¢anje,
pruzalac platnih usluga primaoca pla¢anja, na osnovu dokaza pruzaoca
platnih usluga platioca koji je ovu gre$ku pocinio, duzan je da mu viSak
prenesenih sredstava vrati bez odlaganja;

2) ako je pruzaocu platnih usluga primaoca plac¢anja prenesen iznos maniji
od iznosa platne transakcije utvrdenog u nalogu za plac¢anje, pruzalac
platnih usluga platioca mozZe, u roku iz ¢lana 44 ovog zakona, pruzaocu
platnih usluga primaoca pla¢anja prenijeti iznos koji nedostaje do izvrSenja
platne transakcije u skladu sa datim nalogom za placanje i bez zahtjeva
korisnika platnih usluga za pravilno izvrSenje platne transakcije;

3) ako su sredstva greSkom prenesena drugom primaocu pla¢anja koji nije
naznacen u nalogu za pla¢anje, pruzalac platnih usluga platioca moze, u
roku iz €lana 44 ovog zakona, pravilno izvrsiti platnu transakciju i bez
zahtjeva korisnika platnih usluga za pravilno izvrSenje te platne
transakcije, a pruzalac platnin usluga primaoca pla¢anja kome su
pogreSno prenijeta nov€ana sredstva duzan je da, na osnovu dokaza
pruzaoca platnih usluga platioca koji je u€inio gresku, primljena sredstva
bez odlaganja vrati (prenese kao povracaj) pruzaocu platnih usluga
platioca.

(2) Povracaj sredstava iz stava 1 tac€. 1 i 3 ovog ¢lana, ima prioritet u odnosu na
izvrSavanje svih drugih platnih transakcija sa raCuna za placanje na koji su
prenijeta ta sredstva.”.
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) Clan 41
Clan 52 mijenja se i glasi:

“Odgovornost posrednika ili drugog pruzaoca platnih usluga

Clan 52

(1) Pruzalac platnih usluga odgovara korisniku platnih usluga i kada je
neizvrSenu ili pogreSno izvrSenu platnu transakciju, uklju€ujuéi i izvrSenje
platne transakcije sa kasnjenjem, prouzrokovao posrednik ili drugi pruzalac
platnih usluga koji u€estvuje u izvr§avaniju te platne transakcije.

(2) U slucaju iz stava 1 ovog €lana, pruzalac platnih usluga ima pravo da od
posrednika ili drugog pruzaoca platnih usluga zahtijeva naknadu svih iznosa
koje je isplatio korisniku platnih usluga u skladu sa ¢l. 36, 49, 50 i 50a ovog
zakona, uklju€ujuéi iznos koji je isplatio zbog toga Sto drugi pruzalac platnih
usluga nije koristio pouzdanu provjeru autenti¢nosti klijenta, kao i naknadu
pretrpljene Stete prema ops&tim pravilima o odgovornosti za Stetu.”.

Clan 42
U ¢lanu 54 stav 4 tacka 3 poslije rijeci: ,drugim licima“ dodaju se rijeci: ,u
skladu sa zakonom ili.

Clan 43
Poslije ¢lana 56 dodaju se dva nova potpoglavlja i Sest novih ¢lanova koji glase:

d) Operativni i sigurnosni rizici i provjera autenti¢nosti

Upravljanje operativnim i sigurnosnim rizicima

Clan 56a
(1) Pruzaoci platnih usluga duzni su da uspostave okvir sa primjerenim mjerama
ublazavanja i kontrolnim mehanizmima za upravljanje operativnim i

sigurnosnim rizicima povezanim sa platnim uslugama koje pruzaju, a kao dio
tog okvira duzni su da uspostave i odrzavaju djelotvorne postupke upravljanja
incidentima, ukljuCujuéi otkrivanje i klasifikaciju znacajnih operativnih i
sigurnosnih incidenata.

(2) Pruzaoci platnih usluga duzni su da Centralnoj banci, jednom godiSnje ili u
kraéim rokovima koje utvrdi Centralna banka, dostave azuriranu i
sveobuhvatnu procjenu operativnih i sigurnosnih rizika povezanih sa platnim
uslugama koje pruzaju i primjerenosti mjera za ublazavanije rizika i kontrolnih
mehanizama koji se sprovode kao odgovor na te rizike.

(3) Pruzaoci platnih usluga duzni su da obaveze iz stava 1 ovog c¢lana
ispunjavaju u skladu sa aktom Centralne banke o sigurnosnim mjerama za
operativne i sigurnosne rizike povezane sa platnim uslugama, odnosno o
uspostavljanju, sprovodenju i pracenju sigurnosnih mjera.
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Izvjestavanje o incidentima
Clan 56b

(1) U slu€aju znacajnog operativnog ili sigurnosnog incidenta pruzaoci platnih
usluga duzni su da, bez odlaganja, o tom incidentu obavijeste Centralnu
banku.

(2) Ako incident iz stava 1 ovog ¢lana, utice ili bi mogao uticati na finansijske
interese korisnika platnih usluga, pruzalac platnih usluga duzan je da, bez
odlaganja, obavijesti korisnike platnih usluga o incidentu i o svim raspolozivim
mjerama koje korisnici platnih usluga mogu preduzeti radi ublazavanja Stetnih
efekata incidenta.

(3) Nakon procjene znacaja incidenta iz stava 1 ovog €¢lana, Centralna banka, po
potrebi, obavjeStava nadlezne organe.

(4) Centralna banka utvrduje akt na osnovu kojeg pruzaoci platnih usluga vrse
klasifikaciju znacajnih incidenata iz stava 1 ovog €lana i izvjeStavaju o tim
incidentima i na osnovu kojih Centralna banka utvrduje kriterijume procjene
znacaja incidenta i pojedinosti iz izvjeStaja o incidentima koje razmjenjuje sa
nadleznim organima.

(5) Pruzaoci platnih usluga dostavljaju Centralnoj banci, najmanje jednom
godiSnje, statisticke podatke o prevarama u vezi sa razli€itim sredstvima
placanja.

Provjera autenti¢nosti
Clan 56¢
(1) Pruzalac platnin usluga duzan je da primjenjuje pouzdanu provjeru
autenti¢nosti klijenta kada platilac:
1) pristupa svom racunu za plaé¢anje uz online povezivanje;
2) inicira elektronsku platnu transakciju, ili;
3) izvrSava bilo koju radnju sa udaljenosti koja moze znaciti rizik u smislu
prevara povezanih sa pla¢anjem ili drugih oblika zloupotrebe.

(2) Kada se u slu€aju iz stava 1 tacka 2 ovog ¢€lana, radi o elektronskoj platnoj
transakciji na daljinu, pruzalac platnih usluga duzan je da primijeni pouzdanu
provjeru autenti€¢nosti klijenta sa elementima koji transakciju na dinamican
nacin povezuju sa odredenim iznosom i odredenim primaocem plac¢anja.

(3) Pruzalac platnih usluga duzan je da, u slu€ajevima iz stava 1 ovog ¢lana,
uspostavi odgovarajuée sigurnosne mijere za zastitu povijerljivosti i integriteta
personalizovanih sigurnosnih podataka korisnika platnih usluga.

(4) Pruzalac platnih usluga koji vodi radun duzan je da omoguéi pruzaocima
usluge iniciranja pla¢anja i pruzaocima usluge informacija o radunu da se
pouzdaju u postupke provjere autenti¢nosti koje je pruzalac platnih usluga koji
vodi racun odredio korisniku platnih usluga u skladu sa st. 1 i 3 ovog ¢lana, a
pruzaocima usluga iniciranja plaé¢anja i u skladu sa stavom 2 ovog ¢lana.

(5) Odredbe st. 2 i 3 ovog Clana primjenjuju se i kada se pla¢anje inicira preko
pruzaoca usluge iniciranja pla¢anja.
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(6) Odredbe st. 1 i 3 ovog ¢lana primjenjuju se i kada se informacije traze preko
pruzaoca usluge informacija o racunu.

(7) Sigurnosne zahtjeve koje treba da ispune pruzaoci platnih usluga za
obezbjedivanje pouzdane provjere autenti¢nosti klijenta i zajednicke i sigurne
otvorene standarde komunukacije, kao i izuzetke od primjene zahtjeva za
pouzdanu provjeru autenti¢nosti, propisuje Centralna banka, radi:

1) obezbjedivanja odgovarajuc¢eg nivoa sigurnosti korisnika platnih
usluga i pruzalaca platnih usluga, usvajanjem efikasnih i na riziku
zasnovanih zahtjeva;

2) obezbjedivanja zastite nov€anih sredstava i licnih podataka
korisnika platnih usluga;

3) obezbjedivanja i odrzavanja fer trziSne konkurencije izmedu
pruzalaca platnih usluga;

4) obezbjedivanja tehnoloSke neutralnosti i neutralnosti poslovnog
modela;

5) omogucavanja sredstava plac¢anja koja su prilagodena korisniku,
pristupacna i inovativna.

e) Vansudsko rjeSavanje sporova
Prigovor pruzaocu platnih usluga
Clan 56d

(1) Ukoliko smatra da je pruzalac platnih usluga postupio suprotno odredbama ¢l.
10 do 56¢ ovog zakona, korisnik platnih usluga moze pruzaocu platnih usluga
podnijeti prigovor.

(2) Pruzalac platnih usluga duzan je da korisniku platnih usluga dostavi odgovor
na primjedbe navedene u prigovoru iz stava 1 ovog €¢lana najkasnije u roku
od 15 dana od dana prijema prigovora, i to na papiru ili, ako je tako
ugovoreno izmedu pruzaoca platnih usluga i njegovog korisnika, na drugom
trajnom mediju.

(3) Ako pruzalac platnih usluga ne dostavi odgovor u roku iz stava 2 ovog ¢lana
iz razloga na koje ne moze da utiCe taj pruzalac platnih usluga, duzan je da
korisniku platnih usluga, u roku od 15 dana od dana prijema prigovora,
dostavi obavjeStenje sa obrazlozenjem razloga za kasnjenje odgovora na
prigovor i rokom za dostavljanje trazenog odgovora, koji ne smije biti duzi od
30 dana, od dana prijema prigovora.

(4) Pruzalac platnih usluga duzan je da, u odgovoru na prigovor, korisnika platnih
usluga uputi na mogucnost podnoSenja prigovora Centralnoj banci i na
mogucénost alternativnog rjeSavanja spora u skladu sa ¢&lanom 56f ovog
zakona.
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(5) Pruzalac platnih usluga duzan je da izradi i primjenjuje primjerene i efikasne
procedure za rjeSavanje prigovora korisnika platnih usluga i ucini ih
dostupnim korisniku platnih usluga na crnogorskom jeziku ili na drugom jeziku
dogovorenom izmedu pruzaoca platnih usluga i njegovog korisnika platnih
usluga.

(6) Pruzalac platnih usluga duzan je da poslove u vezi sa prigovorom korisnika
platnih usluga povjeri najmanje jednom licu koje je u radnom odnosu u tom
pruzaocu platnih usluga.

Prigovor Centralnoj banci
Clan 56e

(1) Korisnici platnih usluga i druga lica koja imaju odredeni interes, uklju€ujudi
udruzenja potroSa¢a, mogu, nakon prijema odgovora iz ¢lana 56d st. 2 i 3
ovog zakona, odnosno u slu€aju kada pruzalac platnih usluga ne dostavi
odgovor u rokovima iz ¢lana 56d st. 2 i 3 ovog zakona, Centralnoj banci
podnijeti prigovor protiv pruzaoca platnih usluga, ako smatraju da nije postupio
u skladu sa odredbama ¢l. 10 do 56¢ ovog zakona.

(2) Nakon prijema prigovora iz stava 1 ovog ¢lana, Centralna banka upucuje
zahtjev pruzaocu platnih usluga na kojeg se prigovor odnosi da dostavi svoje
izjaSnjenje i dokaze na koje se poziva, osim ako iz samog prigovora i
podataka kojima Centralna banka raspolaZze proizlazi da prigovor nije
osnovan.

(3) Pruzalac platnih usluga duzan je da, u roku koji odredi Centralna banka, a koji
ne moze biti duzi od 15 dana od dana prijema zahtjeva iz stava 2 ovog ¢lana,
dostavi svoje izjadnjenje i dokaze na koje se poziva.

(4) Nakon razmatranja prigovora korisnika platnih usluga i izjaSnjenja pruzaoca
platnih usluga sa dokazima, Centralna banka moze:

1) dati preporuku pruzaocu platnih usluga za poboljSanje odnosa prema
korisnicima platnih usluga;

2) dati savjete korisniku platnih usluga vezane za ostvarivanje njegovih
prava pri kori§¢enju platnih usluga;

3) obavljati i druge radnje koji doprinose ostvarivanju zastite prava
korisnika platnih usluga.

(5) Ako povodom prigovora Centralna banka utvrdi da postoji osnovana sumnja
da je pruzalac platnih usluga postupio suprotno odredbama €l. 10 do 56¢ ovog
zakona za koje je ovim zakonom propisana prekr§ajna odgovornost, podnosi
zahtjev za pokretanje prekr$ajnog postupka pred nadleznim sudom.

(6) Centralna banka obavjeStava podnosioca prigovora 0 svom postupanju po
tom prigovoru i, kada je to primjenljivo, o preduzetim mjerama.

(7) U obavjestenju iz stava 6 ovog ¢lana, Centralna banka je duzna da korisnika
platnih usluga uputi na mogucnost alternativnhog rjeSavanja spora u skladu sa
¢lanom 56f ovog zakona.
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Alternativno rjeSavanje sporova
Clan 56f

(1) Korisnik platnih usluga mozZe pristupiti alternativnom rjeSavanju spora u
skladu sa posebnim zakonima kojima se ureduju alternativno rjeSavanje sporova
i arbitraza, a korisnik platnih usluga potrosa¢ i u skladu sa zakonom kojim se
ureduje zastita potro$aca.

(2) Pruzalac platnih usluga duzan je da korisniku platnih usluga da informaciju o
najmanje jednom tijelu nadleznom za alternativno rjeSavanje potroSackih
sporova.

(3) Informacije iz stava 2 ovog ¢lana, moraju sadrzavati poStansku adresu i
adresu internet stranice tijela nadleznog za alternativno rjeSavanje sporova, kao i
informaciju o obavezi pruzaoca platnih usluga iz stava 5 ovog ¢lana.

(4) Pruzalac platnih usluga duzan je da informacije iz st. 2 i 3 ovog ¢lana na
jasan, razumljiv i lako dostupan nacin istakne u svojim poslovnim prostorijama i
na svojoj internet stranici i da ih da svojim korisnicima platnih usluga u okviru
prethodnih informacija koje je duzan da da u skladu sa ¢l. 15 i 19 ovog zakona.

(5) Pruzalac platnih usluga duzan je da ucestvuje u postupku alternativhog
rieSavanja spora koji je korisnik platnih usluga pokrenuo u skladu sa stavom 1
ovog Clana.

(6) Pravo korisnika platnih usluga iz stava 1 ovog €lana ne utiCe na njegovo
pravo na pokretanje sudskog postupka, u skladu sa zakonom.*

) Clan 44
Clan 65 mijenja se i glasi:

“Registri transakcionih racuna koje vode pruzaoci platnih usluga

Clan 65

(1) Pruzaoci platnih usluga iz ¢lana 64 stav 1 ovog zakona duzni su da vode
registre transakcionih raCuna svojih korisnika platnih usluga.

(2) Pruzaoci platnih usluga iz stava 1 ovog ¢lana duzni su da Centralnoj banci
dostavljaju podatke o otvorenim transakcionim raCunima iz ¢lana 65a stav
2 ovog zakona, o promjeni podataka o tim radunima i o ukidanju tih
racuna, najkasnije do kraja radnog dana u kojem je raéun otvoren, ukinut
ili promjena izvrSena.

(3) Pruzaoci platnih usluga iz stava 1 ovog ¢lana odgovaraju za tacnost
podataka koje dostavljaju u skladu sa stavom 2 ovog ¢lana.

(4) Centralna banka odgovara za istovjetnost podataka iz stava 2 ovog ¢lana
sa podacima u Centralnom registru transakcionih raduna iz ¢lana 65a
ovog zakona.“.
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Clan 45
Poslije ¢lana 65 dodaje se novi €lan koji glasi:

~Centralni registri transakcionih racuna koje vodi Centralna banka
Clan 65a

(1) Centralna banka vodi Centralni registar transakcionih racuna, kao
jedinstvenu informacionu bazu podataka o transakcionim radunima i
njihovim vlasnicima.

(2) Sadrzinu Centralnog registra transakcionih racuna, podatke Kkoji se
dostavljaju za potrebe tog registra, nacin dostavljanja podataka i nacin
ostvarivanja uvida u podatke iz tog registra, propisuje Centralna banka.

(3) Broj transakcionog racuna i ostali podaci iz Centralnog registra
transakcionih racuna koji se odnose na pravna lica i preduzetnike su javni,
osim podataka o stanju i prometu na pojedinacnim transakcionim
racunima ovih lica ukoliko su sadrzani u ovom registru.

(4) Broj transakcionog raCuna i drugi podaci iz Centralnog registra
transakcionih ra¢una koji se odnose na fizicka lica nijesu javno dostupni i
na njih se primjenjuju odredbe ¢lana 54 ovog zakona i propisi kojima se
ureduje zastita podataka o li€nosti.

(5) Centralna banka moze voditi i registre transakcionih racuna za posebne
namjene, Ciju sadrzinu i nacin funkcionisanja ureduje svojim aktom.*

Clan 46

Poslije ¢lana 66 dodaje se novi ¢lan koji glasi:
.Zaduzenje racuna za pla¢anje bez naloga za placanje

Clan 66a

(1) Pruzalac platnih usluga zaduzi¢e racun za placanje korisnika platnih usluga
bez naloga za pla¢anje u sljedec¢im slu¢ajevima:

1) kada se sprovodi izvrSenje na raCunu za pla¢anje korisnika platnih usluga
kao izvrSnog duznika, u skladu sa zakonom kojim se ureduje izvrSenje i
obezbjedenje;

2) radi naplate dospjelih naknada za usluge koje pruzalac platnih usluga
pruza u skladu sa odredbama ovog zakona, dospjelih potrazivanja po osnovu
kredita koji je pruzalac platnih usluga odobrio korisniku platnih usluga ili
drugih dospjelih potrazivanja pruzaoca platnih usluga prema korisniku platnih
usluga, ako je takav nacin naplate ugovoren, i
3) u drugim slu¢ajevima propisanim zakonom.

(2) Platna transakcija izvrSena u skladu sa stavom 1 ovog ¢lana, ne smatra se
neautorizovanom platnom transakcijom.*
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Clan 47

U ¢lanu 67 stav 1 poslije rijeci: “ovog zakona”, dodaje se zarez i rijeci:
osim u slucaju kada pruza isklju€ivo uslugu iz ¢lana 2 stav 1 tacka 8 ovog
zakona.”

Clan 48
Clan 71 mijenja se i glasi:

»,Sticanje i otudenje kvalifikovanog ucesc¢a
Clan 71

(1) Kvalifikovano uces&ce u platnoj instituciji smije ste¢i samo pravno ili fizi¢ko lice
koje je dobilo prethodno odobrenje Centralne banke za sticanje
kvalifikovanog uces¢a, i to u visini za koju je dobilo to odobrenije.

(2) Fizicko ili pravno lice koje namjerava da prvi put, direktno ili indirektno, stekne
10% ili viSe kapitala ili glasackih prava u platnoj instituciji ili koje namjerava da
stekne uceS¢e manje od 10% kapitala ili glasackih prava u platnoj instituciji
koje omogucava ostvarivanje znacajnog uticaja na upravljanje plathom
institucijom, duzno je da Centralnoj banci podnese zahtjev za izdavanje
odobrenja iz stava 1 ovog ¢lana.

(3) Lice koje ima kvalifikovano uce8¢e u platnoj instituciji duzno je da, prije
svakog daljeg direktnog ili indirektnog sticanja uc¢esc¢a u kapitalu ili glasackim
pravima platne institucije na osnovu kojeg bi povecalo svoje u¢esée u kapitalu
ili glasackim pravima u platnoj instituciji na nivo od 20%, 30%, 50% ili viSe,
Centralnoj banci podnese zahtjev za izdavanje odobrenja iz stava 1 ovog
¢lana.

(4) Indirektnim sticaocem, u smislu st. 2 i 3 ovog ¢lana, smatra se lice za diji
raCun drugo lice (direktni sticalac) iskaze namjeru da stekne kvalifikovano
ucedce u platnoj instituciji i/ili ¢lanovi uze porodice direktnog sticaoca, i to:
bracni drug, lice koje sa tim licem zivi u zajednici koja je po zakonu
izjednacena sa bracnom zajednicom, djeca i druga lica koja sa tim licem Zive u
porodi€nom domacdinstvu.

(5) Lice koje ima kvalifikovano u¢es$cée u platnoj instituciji duzno je da o namijeri
otudenja kvalifikovanog ucesc¢a u platnoj instituciji ili njegovog smanjenja na
nivo ispod 20%, 30% ili 50%, prethodno obavijesti Centralnu banku, a u
slu¢aju smanjenja kvalifikovanog uceS¢a ispod nivoa za koji je dobijeno
odobrenje Centralne banke, ali i dalje u dijelu kvalifikovanog ucesc¢a Kkoiji
prelazi procenat iz st. 2 i 3 ovog €lana, na snazi ostaje odobrenje u visini
preostalog kvalifikovanog ucesca.”
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Clan 49
Poslije ¢lana 71 dodaje se pet novih ¢lanova koji glase:

»,Dokumentacija i informacije koji se prilazu
uz zahtjev za sticanje kvalifikovanog ucesca
Clan 71a

(1) Uz zahtjev za izdavanje odobrenja za sticanje kvalifikovanog u¢e$¢a u platnoj
instituciji prilazu se:

1) za pravna lica - dokumentacija i informacije koje obuhvataju narocito:
potvrdu o registraciji ili drugi odgovaraju¢i izvod iz javnog registra,
finansijske izvjeStaje za posljednje tri godine sa misljenjem revizora,
pregled sa njima povezanih lica i opis povezanosti, uklju€ujuéi i
podatke o licima koja po osnovu svojine ili na drugi nacin, imaju
znacajan uticaj na poslovanje povezanih lica;

2) za fiziCka lica - dokumentacija i informacije koje obuhvataju narocito:
ime i adresu prebivalista, odnosno boravista i druge identifikacione
podatke, odgovaraju¢e dokaze o izvorima novCanih sredstava za
sticanje kvalifikovanog u¢es¢a, pregled sa njima povezanih lica i opis
povezanosti.

(2) Centralna banka moze, u toku postupka odlucivanja po zahtjevu za izdavanje
odobrenja za sticanje kvalifikovanog uce$c¢a, zahtijevati od podnosioca
zahtjeva i platne institucije da dostave i dodathu dokumentaciju i informacije
koje Centralna banka ocijeni potrebnim za odlu€ivanje po zahtjevu za
izdavanje odobrenja, ukljuujuéi i informacije iz oblasti sprije€avanja pranja
novca i finansiranja terorizma.

Odlucivanje po zahtjevu za izdavanje
odobrenja za sticanje kvalifikovanog ucesca
Clan 71b
(1) Pri odlucivanju o zahtjevu za izdavanje odobrenja za sticanje kvalifikovanog
utesca, Centralna banka cijeni da li su ispunjeni uslovi podobnosti
potencijalnog sticaoca i uticaj namjeravanog sticanja na stabilno i sigurno
upravljanje platnom institucijom na osnovu sljedecih kriterijuma:
1) ugleda potencijalnog sticaoca, pri ¢emu se uzima u obzir i ugled svih
kvalifikovanih imalaca njegovih udjela i njihov uticaj na potencijalnog
sticaoca;

2) ugleda, odgovarajucih struénih znanja, sposobnosti i iskustva lica koja ¢e,
nakon sticanja kvalifikovanog uces¢a, voditi poslove platne institucije;

3) finansijskog stanja potencijalnog sticaoca, posebno u odnosu na vrstu
poslova koje obavlja platna institucija u kojoj se stie kvalifikovano ucesée;

4) mogucnostima platne institucije da, nakon sticanja kvalifikovanog uce&ca,
nastavi da se pridrzava odredbi ovog zakona, propisa donesenih na
osnovu ovog zakona i drugih propisa koji se odnose na poslovanije platnih
institucija;
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5) postojanju opravdanih razloga za sumnju da se u vezi sa predmetnim
sticanjem sprovodi ili pokuSava sprovesti pranje novca ili finansiranje
terorizma ili da predmetno sticanje moze povecati rizik od pranja novca ili
finansiranja terorizma.

(2) Centralna banka ¢e odbiti zahtjev za izdavanje odobrenja za sticanje
kvalifikovanog uceS¢a ako podnosilac zahtjeva ne dostavi Centralnoj banci
dokumentaciju i informacije iz ¢lana 71a ovog zakona ili ako ocijeni da nijesu
ispunjeni uslovi iz stava 1 ovog ¢lana.

Sticanje kvalifikovanog uc¢esc¢a bez odobrenja Centralne banke
Clan 71c

(1) Ako lice bez odobrenja Centralne banke, stekne kvalifikovano ucesc¢e u
platnoj instituciji, Centralna banka ¢e rjieSenjem naloziti tom licu prodaju akcija
ili udjela ste€enih bez odobrenja, sa obavezom dostavljanja dokaza o izvr§enoj
prodaji i podacima o kupcu.

(2) Centralna banka ¢e rjeSenjem iz stava 1 ovog ¢lana odrediti rok za prodaju,
koji ne moze biti kra¢i od tri mjeseca niti duzi od devet mjeseci.

(3) ObavjeSenje o donijetom rjeSenju iz stava 1 ovog ¢lana Centralna banka
objavljuje na svojoj internet stranici.

Pravne posljedice nezakonitog sticanja kvalifikovanog ucesca

Clan 71d

(1) Lice koje stekne kvalifikovano uce8ée u platnoj instituciji bez odobrenja
Centralne banke ne smije ostvarivati glasacka prava iznad nivoa glasackih
prava koje je imalo prije sticanja, odnosno povecanja kvalifikovanog u¢esca u
platnoj instituciji, niti ostvarivati pravo na isplatu dijela dobiti po osnovu tako
steCenih akcija ili udjela, do dobijanja odgovaraju¢eg odobrenja Centralne
banke.

(2) Ukoliko nezakoniti sticalac kvalifikovanog u¢esca u platnoj instituciji ne otudi
akcije ili udjele u roku odredenom rjeSenjem Centralne banke iz ¢lana 71c
stav 2 ovog zakona, nezakonito steCene akcije postaju akcije bez prava
glasa, do njihovog otudenja.

(3) U slu€aju otudenja akcija iz stava 2 ovog ¢lana, novi zakoniti sticalac tih
akcija ili udjela stiCe sva prava po osnovu tih akcija ili udjela.

Oduzimanje odobrenja za sticanje kvalifikovanog ucesca
Clan 71e
(1) Centralna banka ¢e oduzeti odobrenje za sticanje kvalifikovanog u¢esc¢a ako:
1) je odobrenje izdato na osnovu neistinitin i netacnih podataka lica koje je
steklo kvalifikovano ucesce;
2) viSe nijesu ispunjeni uslovi podobnosti sticaoca kvalifikovanog uces¢a i
finansijske sigurnosti predloZzenog sticanja iz ¢lana 71b stav 1 ovog
zakona, ili
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3) lice koje je steklo kvalifikovano ucesce koristi svoj uticaj na nacin koji je
suprotan stabilnom i sigurnom upravljanju platnom institucijom ili ne
postupa savjesno i sa paznjom dobrog privrednika.

(2) Na lice kojem je, u skladu sa stavom 1 ovog €¢lana, oduzeto odobrenje za
sticanje kvalifikovanog uces¢a primjenjuju se odredbe ¢lana 71d stav 2 ovog
zakona.“.

Clan 50
Clan 72 mijenja se i glasi:
“(1) Pravno lice koje namjerava da pruza platne usluge kao platna institucija
podnosi Centralnoj banci zahtjev za izdavanje odobrenja za pruzanje platnih
usluga.

(2) Uz zahtjev iz stava 1 ovog €lana prilazu se narocito:
1) odluka ili ugovor o osnivanju pravnog lica, statut i rjeSenje o registraciji u
Centralnom registru privrednih subjekata (u daljem tekstu: CRPS);
2) program poslovanja, uz navodenje vrste platnih usluga iz ¢lana 2 ovog
zakona za Cije se pruzanje trazi odobrenje;

3) poslovni plan, ukljuujuéi predvidena finansijska sredstva za prve tri
fiskalne godine, radi ocjene da li podnosilac zahtjeva moze da obezbijedi
odgovarajuce i primjerene sisteme, resurse i procedure za stabilno
poslovanje i da ima primjerenu organizacionu, tehni¢ku i kadrovsku
strukturu, a ukoliko pravno lice namjerava da pruza platne usluge kao
hibridna platna institucija, i finansijske izvjeStaje za posljednje dvije
poslovne godine, odnosno od dana osnivanja ako posluje kraée od dvije
poslovne godine;

4) dokaz o visini uplacenog iznosa osnivackog kapitala, odnosno dokaz o
namjenski izdvojenim sredstvima za osnivacki kapital hibridne platne
institucije;

5) opis planiranih mjera za zastitu nov€anih sredstava korisnika platnih
usluga u skladu sa c¢lanom 79 ovog zakona, ukljuujuéi, kada je to
primjenljivo, i metod procjene reprezentativnog dijela sredstava
namijenjenih izvrSavanju buducih platnih transakcija;

6) opis predvidene upravljaCke strukture, ukljuCuju¢i administrativne,
raCunovodstvene i procedure upravljanja rizicima, radi ocjene da li su
primjerene, odgovarajuce i pouzdane;

7) opis postupaka uspostavljenih za pracenje, rieSavanje i postupanje nakon
sigurnosnih incidenata ili prituzbi korisnika platnih usluga povezanih sa
sigurnos$c¢u, uklju€ujuc¢i mehanizam za izvjestavanje o incidentima koji uzima
u obzir obavezu izvjeStavanja iz ¢lana 56b ovog zakona;

8) opis procesa uspostavlenog za c&uvanje, nadzor, pracenje i
ograni¢avanje pristupa osjetljivim podacima o pla¢anju;
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9) opis mehanizama za obezbjedivanje kontinuiteta poslovanja, ukljuujuci
jasnu identifikaciju kriti€nih aktivnosti, efikasnih planova za krizne situacije i
postupaka za redovno testiranje i preispitivanje primjerenosti i efikasnosti tih
planova;

10) opis nacela i definicija koji se primjenjuju za prikupljanje statistickih
podataka o ucinku, transakcijama i prevarama;

11) dokument o politici sigurnosti sa detaljinom procjenom rizika u pogledu
platnih usluga i opis kontrole sigurnosti i mjera za ublazavanije rizika koje se
preduzimaju za adekvatnu zastitu korisnika platnih usluga, uklju€ujudi
prevaru i nezakonitu upotrebu osjetljivih i li€nih podataka;

12) opis planiranih mehanizama interne kontrole u skladu sa ovim zakonom i
zakonom kojim se ureduje sprjeCavanje pranja novca i finansiranje
terorizma;

13) opis organizacione strukture, ukljuCujuéi opis planiranog poslovanja
preko ogranka i agenta i opis direktnih i indirektnih provjera poslovanja
ogranka i agenta najmanje jednom godiSnje, kao i planove za usluge
eksternalizacije i za u€e$ée u odredenom platnom sistemu;

14) podaci o licima koja posjeduju kvalifikovano uce$c¢e, sa dokazima o
veli¢ini njihovog ucesca i dokumentacijom iz ¢lana 71a ovog zakona, radi
ocjene podobnosti tih lica da obezbijede stabilno i sigurno upravljanje
platnom institucijom;

15) podaci o licima koja su ¢lanovi organa platne institucije, odnosno koja
vode poslove platne institucije, licima odgovornim za upravljanje platnom
institucijom i, gdje je relevantno, licima odgovornim za obavljanje aktivnosti
platnih usluga platne institucije, sa dokazima da ta lica posjeduju
odgovaraju¢e znanje i iskustvo za obavljanje djelatnosti pruzanja platnih
usluga, a izvréni direktor i visoko obrazovanje, kao i da posjeduju dobar
ugled, o ¢emu podnose i sljedecée dokaze:

- da nijesu osudivana za djelo koje ih €ini nedostojnim za vrSenje
funkcije ili obavljanje odgovarajucih poslova,

- da nijesu bila na rukovodec¢im poslovima u privrednom drustvu u
vrijieme kada je nad tim drustvom otvoren ste€ajni postupak ili
postupak likvidacije,

- da protiv njih nije pokrenuta istraga ili da se ne sprovodi krivi¢ni
postupak zbog krivicnog djela koje se goni po sluzbenoj duznosti;

16) kada je to primjenljivo, dokaz o imenovanju ovlas¢enog revizora,
odnosno drustva za reviziju koje ¢e obavljati reviziju finansijskih izvjestaja
za poslovnu godinu u kojoj se podnosi zahtjev;

17) spisak povezanih lica sa plathom institucijom i opis nac¢ina na koji su
povezana.

(3) Za potrebe stava 1 tac. 5, 6, 7 i 13 ovog €lana, podnosilac zahtjeva navodi
opise revizorskih i organizacionih programa uspostavljenih sa ciliem
preduzimanja svih razumnih mjera za zastitu interesa svojih korisnika i
obezbjedivanje kontinuiteta i pouzdanosti pri obavljanju platnih usluga.
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(4) Kontrolom sigurnosti i mjerama za ublazavanje rizika iz stava 2 tacka 11
ovog Clana utvrduje se nacin obezbjedivanja visokog nivoa tehnicke sigurnosti
i zaStite podataka, izmedu ostalog za softver i IT sisteme koje Koristi
podnosilac zahtjeva ili lice kojem eksternalizuje svoje operativhe poslove,
uklju€ujudéi i sigurnosne mjere iz ¢lana 56a ovog zakona.

(5) Podnosilac zahtjeva koji trazi odobrenje za pruzanje samo platne usluge iz
Clana 2 stav 1 taCka 7 ovog zakona, umjesto opisa iz stava 2 tacka 5 ovog
¢lana, podnosi dokaz o zaklju¢enom ugovoru o osiguranju od profesionalne
odgovornosti ili uporedivu garanciju, kojima se pokriva odgovornost utvrdena
odredbama ¢l. 36, 49, 50a i 52 ovog zakona.

(6) Minimalni nov€ani iznos za osiguranje od profesionalne odgovornosti ili
uporedivu garanciju iz stava 5 ovog ¢lana utvrduje Centralna banka primjenom
sliedecih kriterijuma:

1) rizi€ni profil platne institucije;

2) da li platna institucija pruza i druge platne usluge iz ¢lana 2 ovog zakona

ili obavlja i druge poslovne aktivnosti;

3) obim aktivnosti, odnosno vrijednost iniciranih transakcija;

4) posebne karakteristike uporedivin garancija i kriterijumi za njihovo

sprovodenije.

(7) Pored informacija, podataka i dokumentacije iz st. 1 do 6 ovog ¢lana,
Centralna banka moze zahtijevati od podnosioca zahtjeva da dostavi i dodatne
informacije, podatke i dokumentaciju, ukljuCujuc¢i i informacije iz oblasti
sprjeCavanja pranja novca i finansiranja terorizma.

Clan 51
U ¢lanu 73 stav 2 poslije rijeci: ,Clana 2 dodaju se rijeci: ,, stav 1 ta¢. 1 do
7"
Clan 52
U ¢lanu 74 stav 2 poslije rijeci: ,Clana 72, dodaju se rijeci: ,stav 2 ta€. 2, 3
i 4.

Clan 53

U ¢lanu 75 dodaje se novi stav koji glasi:

»(2) Odredba stava 1 ovog €lana shodno se primjenjuje i na odbijanje
zahtjeva iz ¢lana 74 ovog zakona.“.

Clan 54

U ¢lanu 76 stav 1 tacka 5 poslije rijeCi ,odobrenje“ dodaju se rijeci: ,ili ne
obavijesti Centralnu banku o znacajnim promjenama u vezi tih uslova®“.

U stavu 2 tacka 2 poslije rijeci ,stabilnost“ dodaju se rijeci: ,ili povjerenje u
obavljanje*.

U tacki 3 rijeci: ,sopstvena sredstva“ zamjenjuju se rijeima: ,regulatorni
kapital®.
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Clan 55
Clan 78 mijenja se i glasi:
“Regulatorni kapital platne institucije

Clan 78

(1) Platna institucija duzna je da, radi sigurnog i stabilnog poslovanja, odnosno
ispunjavanja obaveza prema svojim povjeriocima, odrzava visinu regulatornog
kapitala, koja ni u jednom trenutku ne smije biti manja od iznosa osnivackog
kapitala ili od iznosa regulatornog kapitala utvrdenog u skladu sa ovim zakonom,
u zavisnosti koji je iznos vedi.

(2) Regulatorni kapital iz stava 1 ovog &lana je zbir osnovnog i dopunskog
kapitala, u okviru kojeg je najmanje 75% osnovnog kapitala u obliku redovnog
osnovnog kapitala, a dopunski kapital jednak ili maniji od jedne tre¢ine osnovnog
kapitala.

(3) Iznos regulatornog kapitala platne institucije izraCunava se primjenom jednog
od sljedec¢ih metoda:

1) metoda fiksnih troSkova;
2) metoda raspona platnih transakcija;
3) metoda operativnog prihoda.

(4) Iznos regulatornog kapitala hibridne platne institucije izraunava se samo za
dio poslovnih aktivnosti koje se odnose na pruzanje platnih usluga.

(5) Nacin izraCunavanja regulatornog kapitala i metod koji se jedinstveno
primjenjuje na sve platne institucije blize se ureduju propisom Centralne
banke.

(6) Odredbe st. 1 do 5 ovog ¢lana ne primjenjuju se na pruzaoce platnih usluga
koji pruzaju samo platne usluge iz ¢lana 2 stav 1 tac. 7 i 8 ovog zakona.”.

Clan 56

U ¢lanu 79 poslije stava 8 dodaje se novi stav koji glasi:

»(9) Odredbe st. 1 do 8 ovog ¢lana ne primjenjuju se na pruzaoce platnih usluga
koji pruzaju samo platne usluge iz ¢lana 2 stav 1 tac. 7 i 8 ovog zakona.”

Clan 57

U ¢lanu 81 stav 1 u uvodnoj re€enici rijeci: ,tac. 4, 5 i 7%, zamjenjuju se
rije¢ima: ,tac. 4 i 5%

U tacki 4 rijeCi: ,su sopstvena sredstva“, zamjenjuju se rijeCima:
regulatorni kapital“, a rije€ ,adekvatna®, zamjenjuje se rije¢ju “adekvatan®.

je
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Clan 58

U clanu 85 stav 1 poslije rijeCi ,poslova® dodaju se rijeci: ,ukljucujudi
informaciono-tehnoloske sisteme,*”.

Clan 59
U ¢lanu 86 poslije stava 2 dodaju se dva nova stava koji glase:

»(3) Platna institucija je duzna da obezbijedi da agenti koji djeluju u njeno ime o
tome obavijeste korisnike platnih usluga.

(4) Platna institucija je duzna da, bez odlaganja, obavijesti Centralnu banku o
svim promjenama podataka koji se odnose na agente i pruzaoce usluga
eksternalizacije.”

Clan 60
U ¢lanu 89 poslije stava 1 dodaje se novi stav koji glasi:

“(2) U registar platnih institucija odvojeno se upisuju i pruzaoci usluge informacija
o racdunu iz ¢lana 107a ovog zakona i pruzaoci usluga iz ¢lana 3a ovog
zakona.”.

Stav 2 mijenja se i glasi:

“(3) Registar platnih institucija obavezno sadrzi popis platnih usluga koje je, u
skladu sa izdatim odobrenjem i rjieSenjem o upisu pruzalaca usluge informacija
o racunu u taj registar, pojedini subjekat iz st. 1 i 2 ovog €¢lana ovlaséen da
pruza i registarski broj tog subjekta, kao i podatke o oduzimanju odobrenja
platnim institucijama i brisanju pruzalaca usluge informacija o raCunu iz tog
registra.”.

Dosadasnji st. 2. 3 i 4 postaju st. 3, 4 i 5.

Clan 61
Poslije ¢lana 91 dodaje se novi €lan koji glasi:

“Komunikacija sa platnim institucijama

Clan 91a

Centralna banka, kao dio stalnog procesa kontrole, odrzava komunikaciju sa
platnim institucijama, koja obuhvata narocito:

1) konsultativne sastanke sa organima platne institucije prije pocetka
neposredne kontrole te platne institucije;

2) sastanake sa organima platne institucije nakon sacinjavanja zapisnika o
izvrSenoj kontroli;

3) preventivna upozorenja platnim insitucijama, radi obezbjedivanja njihovog
poslovanja u skladu sa propisima;

4) korespondenciju sa platnim institucijama, radi pracenja realizacije mjera
izre€enih platnoj instituciji.”
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Clan 62

U ¢lanu 92 stav 1 tacka 1 rijeci: ,na zahtjev Centralna banke® zamjenjuju
se rije€ima: ,na zahtjev i u roku koji odredi Centralna banka”.

Clan 63
U ¢lanu 99 stav 4 mijenja se i glasi:

“(4) Ako je iznos regulatornog kapitala platne institucije manji od iznosa
izraCunatog u skladu sa ¢lanom 78 ovog zakona ili regulatorni kapital platne
institucije nije primjeren u odnosu na ukupan iznos kredita odobrenih u skladu
sa ¢lanom 81 stav 1 ovog zakona, rjeSenjem o izricanju mjera moze se:

1) naloziti platnoj instituciji da donese i obezbijedi sprovodenje plana mjera
za obezbjedenje iznosa regulatornog kapitala izraCunatog u skladu sa
propisom iz ¢lana 78 stav 4 ovog zakona;

2) naloziti platnoj instituciji da utvrdi i sprovede plan mjera za obezbjedenje
regulatornog kapitala primjerenog u odnosu na ukupan iznos kredita
odobrenih u skladu sa ¢lanom 81 stav 1 ovog zakona;

3) naloziti platnoj instituciji da donese odluku i sprovede povecanije kapitala,
ili

4) privremeno zabraniti platnoj instituciji isplatu dividende ili drugog oblika
isplate dobiti.”.

) Clan 64
Clan 101 mijenja se i glasi:

“lzuzeci od minimalno propisanog iznosa regulatornog kapitala
Clan 101

(1) Centralna banka moZe naloziti platnoj instituciji povecéanje iznosa
regulatornog kapitala do 20% u odnosu na iznos regulatornog kapitala
izraCunat u skladu sa ¢lanom 78 ovog zakona.

(2) Na zahtjev platne institucije, Centralna banka moze odobriti smanjenje iznosa
regulatornog kapitala do 20% u odnosu na iznos regulatornog kapitala
izraCunat u skladu sa ¢lanom 78 ovog zakona, s tim da iznos regulatornog
kapitala platne institucije ne moze biti nizi od minimalnog iznosa osnivackog
kapitala platne institucije iz ¢lana 70 ovog zakona.

(3) Centralna banka donosi mjere iz st. 1 i 2 ovog ¢lana na osnovu ocjene
upravljanja rizicima, baze podataka o upravljanju rizicima i mehanizama za
funkcionisanje sistema interne kontrole, kao i drugih podataka o poslovanju
platne institucije.”.
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Clan 65
Poslije ¢lana 102 dodaje se novi ¢lan, koji glasi:

“Kontrola ogranaka i agenata platnih institucija
Clan 102a

Odredbe ¢&l. 91 do 102 ovog zakona shodno se primjenjuju na ogranke i
agente platnih institucija.”

Clan 66

U ¢lanu 103 stav 1 tacka 5 mijenja se i glasi:

“5) promjeni finansijskog stanja platne institucije kojom iznos regulatornog
kapitala padne ispod minimalnog iznosa regulatornog kapitala izracunatog u
skladu sa propisom iz ¢lana 78 stav 4 ovog zakona;”.

Clan 67
U ¢lanu 105 stav 1 poslije rijeci: ,Evropskom centralnom bankom® dodaju
se zarez i rijeCi: ,Evropskim bankarskim regulatorom®.

Clan 68

Poslije ¢lana 107 dodaje se novo poglavlje i €etiri nova ¢lana koja glase:

,Vlla REGISTROVANI PRUZAOCI USLUGA INFORMACIJA O RACUNU

Upis i brisanje iz registra
Clan 107a

(1) Pruzalac usluge informacija o racunu je pravno lice ili preduzetnik koji pruza
isklju€ivo platnu uslugu iz ¢lana 2 stav 1 tacka 8 ovog zakona i koji je upisan
u registar iz ¢lana 89 ovog zakona.

(2) Lice koje namjerava da pruza platnu uslugu iz ¢lana 2 stav 1 tacka 8 ovog
zakona podnosi Centralnoj banci zahtjev za registraciju pruzaoca usluge
informacija o racunu, uz koji prilaze dokumentaciju iz ¢lana 72 stav 2 ta¢. 1, 2,
3,6,7,8,9,11,13i 15 ovog zakona.

(3) Lice iz stava 2 ovog €¢lana duzno je da, uz zahtjev i propisanu dokumentaciju,
podnese i dokaz o zaklju¢enom ugovoru o osiguranju od profesionalne
odgovornosti ili uporedivu garanciju za pokriée odgovornosti prema pruzaocu
platnih usluga koji vodi ra€un ili korisniku platnih usluga, nastalih zbog
neovlascenog pristupa, pristupa sa ciliem prevare i neovlasc¢enog koristenja
informacija o racunu za plac¢anje ili koriS¢enja tih informacija sa ciljiem
prevare.

(4) Minimalni nov&ani iznos za osiguranje od profesionalne odgovornosti ili
uporedivu garanciju iz stava 3 ovog ¢lana utvrduje Centralna banka
primjenom sljedecih kriterijuma:
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1) rizi¢ni profil registrovanog pruzaoca usluga informacija o racunu;

2) obim aktivnosti, odnosno broj korisnika platnih usluga koji koriste usluge
pruzanja informacija o raunu;

3) posebne karakteristike uporedivih garancija i kriterijumi za njihovo
sprovodenije.

(5) Pored informacija, podataka i dokumentacije iz st. 1 i 3 ovog ¢lana, Centralna
banka moZze zahtijevati od podnosioca zahtjeva da dostavi i dodatne
informacije, podatke i dokumentaciju, ukljuCuju¢i i informacije iz oblasti
sprje€avanja pranja novca i finansiranja terorizma.

(6) Centralna banka izdaje rjeSenje o upisu pruzaoca usluge informacija o raCunu

u registar kada ocijeni da pruzalac usluga informacija o ra€unu ima:

1) uspostavljen djelotvoran i pouzdan sistem upravljanja koji ukljuCuje
upravljacku organizaciju sa jasno definisanim, preglednim i dosljednim
linijjama ovlasc¢enja i odgovornosti;

2) efikasan postupak utvrdivanja, upravljanja, pracenja i izvjeStavanja o
rizicima kojima je pruzalac usluga informacija izlozen ili bi mogao biti
izlozen, i

3) odgovaraju¢e mehanizme internih kontrola koji uklju€uju i primjerene
administrativne i raunovodstvene postupke.

(7) Za izdavanje rjeSenja o upisu pruzaoca usluge informacija o raéunu u registar
Centralna banka naplacuje naknadu, &ija se visina i nacin pla¢anja ureduju
propisom Centralne banke.

(8) RjeSenje o upisu pruzaoca usluge informacija o raunu u registar objavljuje
se u "Sluzbenom listu Crne Gore".

(9) Centralna banka ¢e odbiti zahtjev za registraciju pruzaoca usluge informacija
o racunu ako:

1) ocijeni da nije ispunjen neki od uslova iz st. 2 3 ovog €¢lana;

2) bi kontrola nad poslovanjem pruzaoca usluge informacija o raunu mogla
biti oteZzana ili onemogucena zbog povezanosti tog pruzaoca sa drugim
pravnim ili fizickim licima.

(10) Centralna banka briSe iz registra iz stava 1 ovog €lana pruzaoca usluge
informacija o racunu, ako taj pruzalac:

1) ne pocne sa pruzanjem platne usluge u skladu sa rjeSenjem o upisu u
registar u roku od godinu dana od dana njegovog izdavanja;

2) dostavi obavjestenje Centralnoj banci, u pisanoj formi, da viSe nece
pruzati platnu uslugu za koju je upisan u registar;

3) duze od Sest mjeseci ne pruza platnu uslugu;

4) je upis u registar izvr§en na osnovu neistinite ili netacne dokumentacije,
odnosno podataka koji su od znacaja za njegovo poslovanje;

5) onemogucava obavljanje kontrole njegovog poslovanja, ili
6) ne sprovodi mjere koje je nalozila Centralna banka.

(11) RjeSenje o brisanju pruzaoca usluge informacija o racunu iz registra
objavljuje se u "Sluzbenom listu Crne Gore".

38



Primjena drugih odredbi ovog zakona
Clan 107b

(1) Na pruzaoca usluge informacija o racunu ne primjenjuju se odredbe ¢l. 10 i
11, ¢l. 13 i 14, ¢l. 16, 17 i1 18 i &l. 20 do 56f i odredbe ¢&l. 57 do 90 ovog
zakona.

(2) Na pruzaoca usluge informacija o raCunu shodno se primjenjuju odredbe ¢l.
¢l. 30c, 56a, 56b, 56c¢, ¢l. 91 do 102 ¢l. 103 do 107 ovog zakona.

Pretvaranje registrovanog pruzaoca usluge informacija o racunu u platnu
instituciju
Clan 107¢
(1) Registrovani pruzalac usluge informacija o racunu koji namjerava da, osim
usluga iz ¢lana 2 stav 1 tacka 8 ovog zakona, pruza jednu ili viSe platnih
usluga iz ¢lana 2 ta¢. 1 do 7 ovog zakona kao platna institucija, duzan je da
Centralnoj banci podnese zahtjev za izdavanje odobrenja za pruzanje platnih
usluga kao platna institucija i dostavi informacije i dokumentaciju iz ¢lana 72
ovog zakona.

(2) lzuzetno od stava 1 ovog ¢lana, registrovani pruzalac usluge informacija o
racunu nije duzan da dostavi informacije i dokumentaciju koji su veé
dostavljeni Centralnoj banci, a koji su u trenutku podnoSenja zahtjeva i dalje
relevantni.

(3) Stupanjem na snagu rjeSenja o odobrenju pruzanja platnih usluga kao platnoj
instituciji, registrovani pruzalac usluge informacija o racunu briSe se iz registra
iz ¢lana 89 ovog zakona i upisuje se u taj registar kao platna institucija.

Pretvaranje platne institucije u registrovanog pruzaoca usluge
informisanja o raéunu
Clan 107d

(1) Platna institucija koja viSe ne namjerava da pruza platne usluge koje su
sadrzane u rje$enju o odobrenju pruzanja platnih usluga osim platne usluge iz
¢lana 2 stav 1 tacka 8 ovog zakona, podnosi Centralnoj banci zahtjev za upis
u registar iz ¢lana 89 ovog zakona kao pruzalac usluge informacija o racunu.

(2) Po zahtjevu iz stava 1 ovog €¢lana, Centralna banka sprovodi postupak na
osnovu informacija i dokumentacije kojima raspolaze, a moze od platne
institucije zatraziti i druge informacije i dokumentaciju.

(3) Na odlucivanje po zahtjevu iz stava 1 ovog ¢lana primjenjuju se odredbe
¢lana 107a ovog zakona.

(4) Stupanjem na snagu rjeSenja o upisu pruzaoca usluge informacija o raunu u
registar iz ¢lana 89 ovog zakona platna institucija se briSe iz tog registra i
upisuje se u taj registar kao pruzalac usluge informacija o racunu.
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(5) Upisom u registar pruzaoca usluge informacija o racunu prestaju da vaze sva
odobrenja izdata platnoj instituciji.”

Clan 69

U ¢lanu 114 stav 2 rijeci: ,preko 20%, 33%", zamjenjuje se rije€ima: ,preko
20%, 30%".

Stav 3 mijenja se i glasi:

“(3) Na sticanje i otudenje kvalifikovanog u¢esc¢a u instituciji za elektronski novac,
dokumentaciju i informacije koje se prilazu uz zahtjev za sticanje
kvalifikovanog uceS¢a, odlu€ivanje po zahtjevu za izdavanje odobrenja za
sticanje kvalifikovanog ucesc¢a, sticanje kvalifikovanog ucescéa bez odobrenja
Centralne banke, pravne posljedice nezakonitog sticanja kvalifikovanog
ucescéa i oduzimanje odobrenja za sticanje kvalifikovanog u¢e$éa shodno se
primjenjuju odredbe ¢&l. 71 do 71e ovog zakona.”

Clan 70
Clan 117 mijenja se i glasi:
,Regulatorni kapital institucije za elektronski novac
Clan 117

(1) Institucija za elektronski novac duzna je da, radi sigurnog i stabilnog
poslovanja, odnosno ispunjavanja obaveza prema svojim povjeriocima,
odrzava visinu regulatornog kapitala, koja ni u jednom trenutku ne smije biti
manja od iznosa osnivac¢kog kapitala ili od zbira iznosa regulatornog kapitala
utvrdenog u skladu sa st. 2 i 3 ovog ¢lana, u zavisnosti od toga koji je iznos
vedi.

(2) Regulatorni kapital institucije za elektronski novac za djelatnost
izdavanja elektronskog novca iznosi najmanje 2% prosjecnog elektronskog
novca u opticaju.

(3) Regulatorni kapital institucije za elektronski novac za djelatnost pruzanja
platnih usluga koje nijesu povezane sa izdavanjem elektronskog novca
izraCunava se u skladu sa ¢lanom 78 ovog zakona.

(4) Centralna banka propisuje blize uslove i nacin obraCunavanja
regulatornog kapitala institucija za elektronski novac.”

Clan 71

U ¢lanu 118 stav 1 tacka 2 rijeci: ,tac. 4, 5 ili 7%, zamjenjuju se rije¢ima:
Jac. 4 ili 5.
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Clan 72

U ¢lanu 124 stav 1 poslije rijeci ,Odredbe*“ dodaju se rijedi: ,¢l. 56d do 56f

Clan 73

Poslije ¢lana 124 poglavlje: ,IX. VANSUDSKO RJESAVANJE SPOROVA
U PLATNOM PROMETU” i ¢€l. 125 do 129 briSu se.

Clan 74

U ¢lanu 133 poslije stava 3 dodaje se novi stav koji glasi:

»(4) Radi obezbjedivanja jednostavnog, efikasnog i sigurnog izvr§avanja platnih
transakcija, podsticanja konkurentnosti na trzistu i/ili snizavanja troSkova,
Centralna banka mozZe utvrditi obavezu odredenih pruzalaca platnih usluga

da budu ucesnici u plathom sistemu ¢iji je operater Centralna banka.”.
Clan 75
U ¢lanu 134 stav 2 tacka 1 rijeCi: ,tacka 3“ zamjenjuju se rije€ima: ,tacka 2“.
Clan 76

U ¢lanu 142 stav 4 mijenja se i glasi:
“(4) Odredbe st. 1 do 3 ovog ¢lana ne primjenjuju se na platne sisteme:
1) u kojima se vrSi konacnost poravnanja utvrdene u skladu sa ovim
zakonom;
2) koji se sastoje iskljucivo od pruzalaca platnih usluga koji pripadaju grupi.*.

Poslije stava 4 dodaju se dva nova stava koji glase:

»(5) U€esnik platnog sistema iz stava 4 tacka 1 ovog ¢lana koji je omogucio
pruzaocu platnih usluga koji nije u€esnik tog platnog sistema mogucnost slanja
naloga za placanje preko tog sistema, duzan je da tu mogucnost na
objektivan, srazmjeran i nediskriminatoran nacin pruzi i drugom pruzaocu
platnih usluga koji to od njega zatrazi.

(6) UcCesnik platnog sistema duzan je da svako odbijanje zahtjeva iz stava 5 ovog
¢lana detaljno obrazlozi.”

Clan 77
U ¢lanu 143 stav 1 mijenja se i glasi:
L<Ooperater platnog sistema moze registre i evidencije iz okvira svoje nadleznosti

koje vodi u elektronskoj formi skladistiti na informaciono-komunikacionoj
infrastrukturi van Crne Gore, a moze izvrSiti i eksternalizaciju odredenih
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aktivnosti vezanih za rad platnog sistema, o ¢emu je duzan da, prije zaklju€enja
ugovora sa pruzaocem usluga eksternalizacije, obavijesti Centralnu banku osim
u slu€aju kada je Centralna banka operater sistema.”

Clan 78
Naziv poglavlja: ,3. Znac&ajni platni sistemi® i ¢lan 157 mijenjaju se i glase:

“3. Sistemski znacajni platni sistemi
Pojam sistemski znac¢ajnog platnog sistema

Clan 157

(1) Sistemski znaCajan platni sistem je platni sistem Ciji poremecaj u radu moze
izazvati sistemski rizik.

(2) Sistemski rizik, u smislu stava 1 ovog ¢lana, je rizik nastao poremecajem u
radu platnog sistema ili nemoguéno$c¢u ucesnika u plathom sistemu da ispune
svoje obaveze vezane za funkcionisanje platnog sistema, Cija je posljedica
nemoguénost ispunjenja obaveza od strane drugih ucCesnika u platnom
sistemu ili naruSavanje sigurnosti platnog prometa i finansijskog sistema u
cjelini.

(3) Centralna banka obavjeStava nadlezni organ Evropske unije o sistemski
znacajnim platnim sistemima.”

Clan 79
U ¢lanu 158 poslije stava 4 dodaje se novi stav koji glasi:

»(95) Centralna banka moZe pravilima rada svog platnog sistema obavezati

ucesnike u RTGS sistemu da budu ucesnici i drugog platnog sistema ¢iji je ona
operater.”

Clan 80

Poslije ¢lana 164 dodaju se novo poglavlje i ¢lan koji glase:

~Xa ZASTITA PODATAKA

Clan 164a

(1) Pruzaoci platnih usluga i operateri platnih sistema ovlaséeni su da obraduju
podatke o li€nosti radi sprjeCavanja, istrazivanja i otkrivanja prevara
povezanih sa pla¢anjima.

(2) Pruzaoci platnih usluga i operateri platnih sistema sprovode obradu podataka
o licnosti iz stava 1 ovog Clana i daju informacije o tome korisniku platne
usluge, a te podatke mogu dati i tre¢im licima u skladu sa ovim zakonom i
propisima o zastiti podataka o licnosti.
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(3) Pruzaoci platnih usluga pristupaju i obraduju podatke o li€nosti koji su im
potrebni za pruzanje platnih usluga samo uz izric€it pristanak korisnika platnih
usluga, osim u slu¢ajevima iz st. 1 i 2 ovog ¢lana.”

Clan 81

Clan 165 mijenja se i glasi:
“Primjena upravnog postupka

Clan 165

U postupku odlucivanja Centralne banke primjenjuju se odredbe zakona
kojim se ureduje upravni postupak, osim ako ovim zakonom nije drukcije
odredeno.”

Clan 82
Clan 171 mijenja se i glasi:
“Primjena

Clan 171
(1) Odredbe ¢l. 2 do 129 ovog zakona primjenjuju se na prekograni¢ne platne
transakcije i na pruzanje platnih usluga i izdavanje elektronskog novca u drzavi
¢lanici i iz drzave Elanice, ako ¢l. 172 do 180b ovog zakona nije drukgije uredeno.

(2) Odredbe ¢l. 10 do 56f ovog zakona primjenjuju se, nezavisno od valute platne
transakcije, na nacionalne i prekograni¢ne platne transakcije, kao i na
medunarodne platne transakcije u dijelu koji se izvrSava na teritoriji drzava
¢lanica, ako ovim zakonom nije drukdije uredeno.

(3) U sluc€aju direktnog zaduzenja u smislu ¢lana 1 Uredbe (EU) br. 260/2012,
platilac ima pravo na povracaj cjelokupnog iznosa izvrSene autorizovane platne
transakcije od svog pruzaoca platnih usluga u rokovima iz ¢lana 39 ovog zakona
i u slu€aju da nijesu ispunjeni uslovi iz ¢lana 38 stav 1 ovog zakona.”

Clan 83
Clan 175 mijenja se i glasi:
“Pruzaoci platnih usluga

Clan 175

(1) Platne usluge u Crnoj Gori, pored pruzalaca platnih usluga iz ¢lana 4 ovog
zakona, mogu pruzati i
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1) kreditna institucija sa sjediStem u drzavi €lanici koja ima dozvolu,
odnosno odobrenje nadleznog tijela mati¢ne drzave ¢lanice za pruzanje
platnih usluga, uklju€ujuéi njene ogranke osnovane u Crnoj Gori;

2) platna institucija sa sjedistem u drzavi €lanici, ukljuCujuéi njene ogranke

osnovane u Crnoj Gori;

3) registrovani pruzalac usluga informacija o raunu sa sjedistem u drzavi

¢lanici, uklju€ujuéi njegove ogranke osnovane u Crnoj Gori;

4) institucija za elektronski novac sa sjedistem u drzavi ¢lanici, ukljuéujuci
njene ogranke osnovane u Crnoj Gori;

5) Evropska centralna banka i nacionalna centralna banka drzave clanice

kada ne djeluju u svojstvu monetarne ili druge javne vlasti.

(2) Platna institucija sa sjedistem u Crnoj Gori duzna je da dio svojih poslova u
pruzanju platnih usluga obavlja u Crnoj Gori.”

Clan 84

U ¢lanu 176 taCka 1 poslije rije¢i ,novca“ dodaju se zarez i rijeci:
~Uklju€ujuéi njene ogranke osnovane u Crnoj Gori“.

U tacki 2 poslije rijeci ,Clanici“ dodaju se zarez i rijeci: ,ukljuCujuci njene
ogranke osnovane u Crnoj Gori“.

Clan 85
Poslije ¢lana 176 dodaje se novi ¢lan koji glasi:
»Informacije koje se dostavljaju uz zahtjev za izdavanje odobrenja

Clan 176a
Uz zahtjev za izdavanje odobrenja u skladu sa ovim zakonom, podnosioci
zahtjeva duzni su da Centralnoj banci dostave informacije u skladu sa
smjernicama Evropskog bankarskog regulatora kojima se odreduju informacije
koje se dostavljaju radi dobijanja tih odobrenja.”

Clan 86

Cl. 177 i 178 mijenjaju se i glase:
“Pruzanje platnih usluga platne institucije na teritoriji drzave ¢lanice

Clan 177
(1) Platna institucija koja ima odobrenje za pruzanje platnih usluga izdato u Crnoj
Gori i koja, koriste¢i se pravom osnivanja ili slobodom pruzanja usluga,
namjerava da neposredno ili preko ogranka, odnosno agenta na teritoriji
drzave Clanice pruza platne usluge za koje je dobila odobrenje duzna je da o
toj namijeri, prethodno u pisanoj formi, obavijesti Centralnu banku.

(2) U obavjestenju iz stava 1 ovog ¢lana navodi se narocito:
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1) drzava ¢lanica na cijoj teritoriji se namjerava pruzanje platnih usluga;

2) nacin pruzanja platnih usluga - neposredno ili preko ogranka, odnosno
agenta;

3) vrste platnih usluga koje se namjeravaju pruzati na teritoriji drzave
Clanice.

(3) Ako platna institucija namjerava da pruza platne usluge preko ogranka, osim
informacija iz stava 2 ovog ¢lana, Centralnoj banci dostavlja i informacije i
dokumentaciju u skladu sa ¢lanom 88 ovog zakona, a ukoliko namjerava da
pruza platne usluge preko agenta, dostavlja i dokumentaciju u skladu sa
¢lanom 77 ovog zakona.

(4) Centralna banka je duzZna da nadlezni organ drZave c¢lanice domacina
obavijesti 0 nazivu i sjediStu platne institucije koja namjerava da na teritoriji te
drzave Clanice pruza platne usluge preko ogranka ili agenta, o namjeri da taj
ogranak ili agenta upiSe u registar platnih institucija u Crnoj Gori, kao i da
dostavi obavjestenje i informacije iz st. 1 do 3 ovog ¢lana, u roku od mjesec
dana od dana njihovog prijema, a prije upisa ogranka ili agenta u registar
platnih institucija.

(5) Obavjestenje iz stava 1 ovog ¢lana sadrzi i podatke o namjeravanoj
eksternalizaciji odredenih  operativnih  poslova pruzaocima usluga
eksternalizacije u drzavi ¢lanici domacdinu.

(6) Obavjestenje iz stava 1 ovog Clana sadrzi i podatke utvrdene propisima i
drugim aktima nadleznih organa Evropske unije o saradnji i razmijeni
informacija izmedu nadleznih organa koje se odnose na pravo osnivanja i
slobodu pruzanja usluga platnih institucija, kojima se propisuju podaci koji se
razmjenjuju izmedu nadleznih organa mati¢ne drzave €lanice i drzave Clanice
domacina u slu¢aju namjere pruzanja platnih usluga na podrucju druge drzave
Clanice preko ogranka, agenta ili neposredno, odnosno u slu¢aju namjeravane
eksternalizacije operativnih poslova pruzaocima usluga eksternalizacije.

(7) Platna institucija moze da pocne sa pruzanjem platnih usluga preko ogranka
ili agenta u drzavi €lanici domacinu nakon $to nadlezni organ u toj drzavi primi
obavjestenje i informacije iz st. 1 do 6 ovog ¢lana i nakon njihovog upisa u
registar platnih institucija u Crnoj Gori.

(8) Platna institucija duzna je da obavijesti Centralnu banku o datumu
zapocinjanja pruzanja platnih usluga preko ogranka ili agenta u drzavi ¢lanici
domacinu.

(9) Platna institucija duzna je da obavijesti Centralnu banku o svakoj promjeni
podataka dostavljenih u obavjeStenju iz stava 1 ovog ¢lana, ukljuujuéi
podatke o svakom novom ogranku, agentu i pruzaocu usluge eksternalizacije.

(10) Ukoliko Centralna banka dobije obavjestenje od nadleZznog organa drzave
¢lanice domacina da postoje osnovane sumnje da ¢e platna institucija kojoj je
odobrenje izdato u Crnoj Gori koristiti ili koristi ogranak, odnosno agenta za
pranje novca ili finansiranje terorizma ili da osnivanje ogranka ili angazovanje
agenta moze povecati rizik od pranja novca ili finansiranja terorizma, moze
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odbiti upis u registar ogranak ili agenta, odnosno moze izbrisati iz registra
ogranak ili agenta, ukoliko su ve¢ upisani.

(11) Centralna banka saraduje sa nadleznim organom drzave ¢lanice domacina
u postupku kontrole platne institucije iz stava 1 ovog ¢lana.

(12) Centralna banka sa nadleznim organom drzave C¢lanice domacina
razmjenjuje informacije i dokumentaciju potrebnu za sprovodenje kontrole
poslovanja platne institucije ili njenog ogranka, odnosno agenta na teritoriji te
drzave Cclanice, uklju€ujuéi i informacije ili sumnju o postupanju suprotno
propisima.

(13) Kada platna institucija osnovana u Crnoj Gori posluje na teritoriji druge

drzave Clanice, Centralna banka moze:

1) obaviti neposrednu kontrolu nad poslovanjem ogranka ili agenta te
platne institucije u drzavi €lanici domacinu, nakon $to prethodno o
tome obavijesti nadlezni organ drzave ¢lanice domadina, ili

2) zatraziti od nadleznog organa drZzave clanice domacina da obavi
neposrednu kontrolu nad poslovanjem ogranka ili agenta platne
institucije osnovane u Crnoj Gori.

Pruzanje platnih usluga platne institucije iz drzave ¢lanice

Clan 178

(1) Platna institucija iz drzave &lanice je pravno lice sa sjediStem u drzavi ¢lanici
koje ima dozvolu, odnosno odobrenje nadleznog organa mati¢ne drzave
Clanice za pruzanje platnih usluga kao platna institucija.

(2) Platna institucija iz drzave clanice moze, koristeéi se pravom osnivanja ili
slobodom pruzanja usluga, u Crnoj Gori pruzati platne usluge za koje ima
dozvolu, odnosno odobrenje izdato u mati¢noj drzavi Clanici, neposredno ili
preko ogranka ili agenta.

(3) Platna institucija iz drzave ¢lanice moze poceti sa pruzanjem platnih usluga u
Crnoj Gori nakon $to Centralna banka primi obavje$tenje nadleznog organa te
drzave o namjeri platne institucije da pruza platne usluge u Crnoj Gori, a ako
ta platna institucija namjerava da pruza platne usluge preko ogranka ili agenta,
nakon upisa tog ogranka ili agenta u registar platnih institucija koji vodi
nadlezni organ mati¢ne drzave €lanice.

(4) Uz obavjestenje iz stava 3 ovog ¢lana, dostavljaju se i informacije iz ¢lana
177 st. 2 do 6 ovog zakona.

(5) Agent platne institucije iz drzave ¢€lanice u Crnoj Gori moze biti samo pravno
lice ili preduzetnik sa sjedistem u Crnoj Gori.

(6) Centralna banka u postupku kontrole platne institucije iz drzave ¢lanice koja
posluje u Crnoj Gori neposredno ili preko ogranka, odnosno agenta saraduje
sa nadleznim organom mati¢ne drzave clanice.

(7) Centralna banka sa nadleznim organima mati¢ne drzave ¢lanice razmjenjuje
informacije i dokumentaciju potrebnu za sprovodenje kontrole nad platnom
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institucijom, uklju€ujuc¢i i informacije ili sumnju o postupanju suprotno
propisima.

(8) Kada platna institucija osnovana u drugoj drzavi €lanici posluje na teritoriji
Crne Gore, nadlezni organ mati¢ne drzave ¢lanice moze:

1) obaviti neposrednu kontrolu nad poslovanjem njenih ogranaka ili
agenata u Crnoj Gori, nakon $to prethodno o tome obavijesti
Centralnu banku, ili

2) zatraziti od Centralne banke da obavi neposrednu kontrolu nad
poslovanjem njenih ogranaka ili agenata u Crnoj Gori.

(9) Centralna banka obavjeStava nadlezni organ mati¢ne drzave d¢lanice o
osnovama sumnje da je pruzanje platnih usluga platne institucije iz te drzave
¢lanice u Crnoj Gori u vezi sa izvrSenjem ili poku$ajem pranja novca ili
finansiranja terorizma ili bi pruzanje ovih usluga moglo da uveca rizik od
pranja novca ili finansiranja terorizma.”

Clan 87
Poslije ¢lana 178 dodaju se tri nova ¢lana koji glase:

»Sprovodenje prekograni¢ne saradnje
Clan 178a

Saradnja i razmjena informacija izmedu Centralne banke i nadleznih
organa drzave Clanice domadina iz ¢l. 177 i 178 ovog zakona i pracéenje
uskladenosti sa odredbama ¢l. 10 do 56f ovog zakona kojima se prenose
odredbe glava Il i IV Direktive (EU) 2015/2366, sprovode se u skladu sa
odredbama propisa i drugih akata nadleznih organa Evropske unije kojima se
utvrduju metod, sredstva i nacini saradnje pri kontroli platnih institucija koje
posluju prekograni¢no.

Mjere u slu¢aju neuskladenog poslovanja ogranka ili agenta
Clan 178b

(1) Kada Centralna banka primi obavjeStenje od nadleznog organa drzave
¢lanice domacdina da platna institucija osnovana u Crnoj Gori koja pruza platne
usluge na podrucju te drzave Clanice preko ogranka ili agenta, ne posluje u
skladu sa odredbama glave Il Direktive (EU) 2015/2366 ili da krSi odredbe
nacionalnih propisa te drzave kojima se implementiraju odredbe glave Il ili IV
Direktive (EU) 2015/2366, a primljene informacije ocijeni osnovanim,
Centralna banka bez odlaganja preduzima odgovaraju¢e mjere u skladu sa
svojim ovlaséenjima iz ovog zakona, kako bi se obezbijedilo da platna
institucija ispravi utvrdene nezakonitosti, odnosno nepravilnosti.
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(2) O mjerama iz stava 1 ovog c¢lana Centralna banka, bez odlaganja,
obavjestava nadlezni organ drzave Clanice domacina i nadlezne organe drugih
drzava €lanica na koje bi se to moglo odnositi.

(3) Kada Centralna banka sazna da platna institucija iz druge drzave clanice,
prilikom pruzanja platnih usluga u Crnoj Gori preko ogranka ili agenta, ne
posluje u skladu sa odredbama glave Il Direktive (EU) 2015/2366 ili da taj
ogranak ili agent iz druge drzave Clanice kr8i odredbe ¢l. 10 do 56f ovog
zakona, Centralna banka o tome bez odlaganja obavjeStava nadlezni organ
mati¢ne drzave Cclanice, sa cillem da taj nadlezni organ preduzme
odgovaraju¢e mjere prema toj platnoj instituciji.

(4) U vanrednim situacijama, ako je potrebno preduzeti hitne mjere za rjeSavanje
ozbiljnih prijetnji zajedni¢kim interesima korisnika platnih usluga u Crnoj Gori,
Centralna banka moze preduzeti preventivhe mjere prema ogranku ili agentu
platne institucije iz druge drzave C¢lanice, uporedo sa prekograniénom
saradnjom iz ¢lana 178a ovog zakona i do sprovodenja mjera nadleznih
organa mati¢ne drzave Clanice.

(5) Preventivne mjere iz stava 4 ovog c¢lana, moraju biti odgovarajuce i
proporcionalne cilju iz tog stava i ne smiju dovesti u povoljniji polozaj korisnike
platnih usluga te platne institucije u Crnoj Gori u odnosu na njene korisnike
platnih usluga u drugim drzavama ¢lanicama.

(6) Preventivne mjere iz stava 4 ovog ¢lana, su priviemene i Centralna banka je
duzna da ih ukine ¢im prestane ozbiljna prijetnja zajedni¢kim interesima
korisnika platnih usluga u Crnoj Gori, pri ¢emu moze koristiti pomo¢ nadleznih
organa matiCne drzave Cclanice ili Evropskog bankarskog regulatora ili
saradivati sa njima.

(7) O izricanju preventivnih mjera iz stava 4 ovog ¢lana i o razlozima njihovog
izricanja Centralna banka obavjestava nadlezni organ mati¢ne drzave ¢lanice i
nadlezne organe bilo koje druge drzave clanice koje se to tice, Evropsku
komisiju i Evropskog bankarskog regulatora.

(8) Obavjestenje iz stava 7 ovog €lana, Centralna banka dostavlja, ako je to
moguce, unaprijed, a najkasnije odmah po izricanju mjera.

Registar Evropskog bankarskog regulatora

Clan 178¢c
(1) Centralna banka obavjeStava, bez odlaganja, Evropskog bankarskog
regulatora o podacima koje vodi u registru platnih institucija u skladu sa
¢lanom 89 ovog zakona, kao i 0 razlozima za oduzimanje odobrenja platnoj
instituciji i za brisanje pruzaoca usluga informacija o racunu iz tog registra.

(2) Centralna banka je odgovorna za ta¢nost informacija iz stava 1 ovog ¢lana i
za njihovo azuriranje.”
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Clan 88

U ¢lanu 179 stav 1 rijeci: , €l. 177 1 178“ zamjenjuju se rije¢ima: ,¢l. 176a
do 178c", a poslije rije€i ,novac” dodaju se rijeci: ,i registrovane pruzaoce usluga
informacija o racunu.”

Clan 89

U ¢lanu 180 stav 1 rijeci: ,, €l. 172 do 179“ zamjenjuju se rije€ima: ,Cl. 173 i
174", ]
Clan 90

Poslije ¢lana 180 dodaju se dva nova ¢lana koji glase:

~Operativni i sigurnosni rizici i provjera autenti¢nosti
Clan 180a

(1) Pruzaoci platnih usluga duzni su da uspostave sigurnosne mjere za
upravljanje operativnim i sigurnosnim rizicima povezanim sa platnim
uslugama koje pruzaju, u skladu sa smjernicama Evropskog bankarskog
regulatora.

(2) Centralna banka dostavlja Evropskom bankarskom regulatoru i Evropskoj
centralnoj banci relevantne pojedinosti o incidentima iz ¢lana 56b stav 1 ovog
zakona, bez odlaganja nakon prijema obavjeStenja od pruzaoca platnih
usluga o takvom incidentu.

(3) Centralna banka saraduje sa Evropskim bankarskim regulatorom i
Evropskom centralnom bankom u postupku njihove procjene znacaja
incidenta za druga relevantna tijela Evropske unije i nadlezna tijela drugih
drzava €lanica.

(4) Na osnovu obavjestenja Evropske centralne banke o incidentu u drugoj drzavi
¢lanici, Centralna banka, po potrebi, preduzima sve potrebne mjere u cilju
zastite sigurnosti finansijskog sistema Crne Gore.

(5) lzvjeStavanje od strane pruzalaca platnih usluga i Centralne banke o
incidentima iz ¢lana 56b stav 1 ovog zakona vrSi se u skladu sa smjernicama
Evropskog bankarskog regulatora.

(6) Provjera autenti¢nosti iz ¢lana 56¢ ovog zakona vrsi se u skladu sa propisima
i drugim aktima nadleznih organa Evropske unije za pouzdanu provjeru
autenti¢nosti klijenta i zajednicke i sigurne otvorene standarde komunukacije.

Obaveza obavjestavanja potrosaca o njihovim pravima
Clan 180b

(1) Centralna banka na svojoj internet stranici objavljuje elektronsku broSuru
Evropske komisije o pravima potroSaca — korisnika platnih usluga u skladu sa
ovim zakonom.
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(2) Pruzaoci platnih usluga duzni su da bez naknade obezbijede dostupnost
broSure iz stava 1 ovog ¢lana na svojim internet stranicama i u papirnoj formi
u svojim ograncima, kod svojih agenata i pruzalaca usluga eksternalizacije.

(3) U odnosu na osobe sa invaliditetom, odredbe ovog ¢lana primjenjuju se
putem odgovarajuc¢ih alternativnih nacina da bi se informacije ucinile
dostupnim u pristupaénom obliku.*

Clan 91

U ¢lanu 181 stav 1 poslije taCke 4 dodaju se dvije nove tacke koje glase:

“4a) kao pruzalac usluge iniciranja pla¢anja odmah nakon iniciranja naloga
za pla¢anje, ne da ili ne ucini raspolozivim platiocu i ako je primjenjivo,
primaocu pla¢anja informacije u skladu sa ¢lanom 15a ovog zakona;

4b) kao pruzalac usluge iniciranja pla¢anja ne stavi na raspolaganje
pruzaocu platnih usluga koji vodi racun platioca referentnu oznaku platne
transakcije koja je preko njega inicirana (¢lan 15b);”.

Tacka 16 se mijenja i glasi:

“16) sprijeCi ili ograni€i primaoca pla¢anja da platiocu ponudi popust za
koriS¢éenje platne kartice ili drugog platnog instrumenta ili ga na neki drugi
nacin usmjeri na upotrebu odredenog platnog instrumenta (¢lan 28 stav 4);”

U tacki 17 rijeCi: “i ne dostavi je Centralnoj banci u roku od tri radna dana od
dana utvrdivanja tarife”, briSu se.

Poslije tacke 17 dodaju se 23 nove tacke koje glase:

17a) kao pruzalac platnih usluga koji vodi radun pruzaocu platnih usluga
koji izdaje platni instrument na osnovu platne kartice potvrdi da je iznos
sredstava potreban za izvrSavanje platne transakcije na osnovu platne
kartice raspoloziv na racunu za placanje platioca a da nijesu ispunjeni svi
uslovi iz ¢lana 30a stav 1 ovog zakona;

17b) kao pruzalac platnih usluga koji vodi racun, na zahtjev pruzaoca
platnih usluga koji izdaje platni instrument na osnovu platne kartice, bez
odlaganja, ne potvrdi raspolozivost trazenog iznosa sredstava na racunu
za placanje platioca kada su ispunjeni svi uslovi iz ¢lana 30a stav 1 ovog
zakona;

17¢) kao pruzalac platnih usluga koji vodi raCun onemoguci raspolaganje
sredstvima na ra¢unu za plaéanje platioca (¢lan 30a stav 5);

17€) pri pruzanju usluge iniciranja placanja dode u bilo kom trenutku u
posjed nov€anih sredstava platioca (€lan 30b stav 4 tacka 1);

17¢) pri pruzanju usluge iniciranja pla¢anja ne postupi u skladu sa ¢lanom
30b stav 4 ta¢. 2 i 3 ovog zakona,;

17d) pri pruzanju usluge iniciranja pla¢anja ne postupi u skladu sa ¢lanom
30b stav 4 ta¢ka 4 ovog zakona;
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17d2) pri pruzanju usluge iniciranja plaéanja ne potvrdi svoj identitet
pruzaocu platnih usluga koji vodi racun platioca i ne komunicira sa
pruzaocem platnih usluga koji vodi racun, platiocem i primaocem pla¢anja
na siguran nacin, u skladu sa ¢lanom 56c¢ ovog zakona (¢lan 30b stav 4
taCka 5);

17d) pri pruzanju usluge iniciranja placanja ¢uva osjetljive podatke o
placanjima korisnika platnih usluga (¢lan 30b stav 4 tacka 6);

17e) pri pruzanju usluge iniciranja placanja trazi od korisnika platnih
usluga bilo koje druge podatke osim onih koji su potrebni za pruzanje
usluge iniciranja pla¢anja (¢lan 30b stav 4 tacka 7);

17f) pri pruzanju usluge iniciranja pla¢anja koristi podatke, pristupa im ili ih
¢uva u bilo koju drugu svrhu osim pruzanja usluge iniciranja plac¢anja kako
je platilac izri¢ito trazio (Clan 30b stav 4 tacka 8);

179) pri pruzanju usluge iniciranja pla¢anja izmijeni iznos, primaoca
placanja ili bilo koji drugi podatak o platnoj transakciji koja se inicira (¢lan
30b stav 4 tacka 9);

17h) kao pruzalac platnih usluga koji vodi raun ne komunicira na siguran
nacin sa pruzaocima usluge iniciranja placanja u skladu sa ¢lanom 56¢
ovog zakona (¢lan 30b stav 5 tacka 1);

17i) kao pruzalac platnih usluga koji vodi racun, odmah nakon prijema
naloga za plac¢anje od pruzaoca usluga iniciranja plac¢anja, ne da ili ne
stavi na raspolaganje pruzaocu usluga iniciranja plaé¢anja sve informacije
o iniciranju platne transakcije i sve informacije koje su mu dostupne u vezi
sa izvrSavanjem platne transakcije (¢lan 30b stav 5 tacka 2);

17j) kao pruzalac platnih usluga koji vodi raun postupa na diskriminirajuci
nacin sa nalozima za pla¢anje upuc¢enim preko pruzaoca usluge iniciranja
placanja, naroCito u pogledu vremena prijema naloga, prioriteta ili
naknada u odnosu na naloge za pla¢anje koje upucuje platilac direktno,
osim ako za to postoji objektivan razlog (¢lan 30b stav 5 tacka 3);

17K) uslugu pruzanja informacija o racunu pruzi bez izriCite saglasnosti
korisnika platnih usluga (¢lan 30c stav 3 tacka 1);

171) prilikom usluge pruzanja informacija o racunu sa personalizovanim
sigurnosnim podacima korisnika platnih usluga ne postupi u skladu sa
¢lanom 30c stav 3 tac. 2 i 3 ovog zakona;

17lj) prilikom usluge pruzanja informacija o racunu za svaku komunikaciju
ne potvrdi svoj identitet pruzaocu platnih usluga koji vodi racun ili ve¢em
broju tih pruzalaca i korisniku platnih usluga na siguran nacin, u skladu sa
¢lanom 56c¢ ovog zakona (€lan 30c stav 3 tacka 4);

17m) prilikom usluge pruzanja informacija o raéunu pristupi informacijama
sa ra¢una za plac¢anje koje za koriSéenje ove usluge nije odredio korisnik
platnih usluga i koje nijesu u vezi sa platnim transakcijama povezanim sa
tim racunom (¢lan 30c stav 3 tacka 5);

51



17n) prilikom usluge pruzanja informacija o raCunu zahtijeva osjetljive
podatke o racunima za plac¢anje (¢lan 30c stav 3 tac¢ka 6);

17nj) prilikom usluge pruzanja informacija o raCunu upotrijebi podatke ili
im pristupi, ili ih ¢uva u bilo koju drugu svrhu osim za obavljanje usluge
pruzanja informacija o raCunu koju je korisnik platnih usluga izri€ito
zatrazio, u skladu sa pravilima o zastiti podataka (¢lan 30c stav 3 tacka 7);

170) kao pruzalac platnih usluga koji vodi raun ne komunicira na siguran
nacin sa pruzaocima usluge informacija o racunu, u skladu sa ¢lanom 56¢
ovog zakona (¢lan 30c stav 4 tacka 1);

17p) kao pruzalac platnih usluga koji vodi racun postupi na diskriminirajuci
nacin sa zahtjevima za davanje podataka upucenim preko pruzaoca
usluga informacija o raCunu, osim ako za to postoji objektivan razlog (¢lan
30c stav 4 tacka 2).

Poslije tacke 19 dodaju se dvije nove tacke koje glase:

“19a) kao pruzalac platnih usluga koji vodi racun uskrati pristup racunu za
placanje pruzaocu usluge informacija o racunu ili pruzaocu usluge
iniciranja pla¢anja suprotno odredbama ¢lana 31 st. 7 i 8 ovog zakona;

19b) kao pruzalac platnih usluga koji vodi ra¢un, u slu¢ajevima iz ¢lana 31

stav 7 ovog zakona, ne obavijesti Centralnu banku o incidentu koji se

odnosi na pruzaoca usluge informacija o racunu ili na pruzaoca usluge

iniciranja placanja, uz navodenje relevantnih podataka o nastalom slucaju

i razlozima uskracivanja pristupa racunu za placanje (¢lan 31 stav 10);*
Poslije taCke 21 dodaju se dvije nove tacke koje glase:

“21a) kao pruzalac platnih usluga platioca, u okviru platne transakcije na
osnovu platne kartice koju inicira primalac pla¢anja ili je inicirana preko
primaoca placanja, a kod koje nije poznat ta¢an iznos te platne transakcije
u trenutku kada platilac da saglasnost za izvrSavanje te platne transakcije,
rezerviSe nov€ana sredstva na racunu za placanje platioca bez saglasnosti
platioca za taan iznos nov€anih sredstava koji treba rezervisati (€lan 37a
stav 1);

21b) kao pruzalac platnih usluga platioca ne oslobodi rezervaciju nov€anih
sredstava na ra¢unu za plaéanje platioca u skladu sa ¢lanom 37a stav 2
ovog Clana;”.
Poslije tacke 23 dodaje se nova tacka koja glasi:
,23a) kao pruzalac platnih usluga platioca zaduzi racun za plac¢anje platioca
prije prijema naloga za placanje (¢lan 40 stav 7);".
U tacki 24 poslije rijeci: “naloga za plac¢anje”, dodaju se rijeci: “ili odbijanja
iniciranja platne transakcije”.

U tacki 33 rijeci: “Clanom 49 stav 5 i ¢lanom 50 st. 4 i 5”, zamjenjuju se rije€ima:
“Clanom 49 stav 6 i ¢lanom 50 st. 5 6.

Poslije tacke 33 dodaje se nova tacka koja glasi:

“33a) pogresno izvrSenu platnu transakciju ne ispravi na nacin propisan u
¢lanu 51a stav 1 ovog zakona;”.
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Poslije tacke 35 dodaje se devet novih taaka koje glase:

“85a) ne uspostavi upravljanje operativnim i sigurnosnim rizicima
povezanim sa platnim uslugama koje pruza u skladu sa ¢lanom 56a ovog
zakona;

35b) Centralnoj banci, jednom godisnje ili u kra¢im rokovima koje utvrdi
Centralna banka, ne dostavi azuriranu i sveobuhvatnu procjenu operativnih
i sigurnosnih rizika povezanih sa platnim uslugama koje pruzaju i
primjerenosti mjera za ublazavanje rizika i kontrolnih mehanizama koji se
sprovode kao odgovor na te rizike (€lan 56a stav 2);

35c) ne obavijesti Centralnu banku, bez odlaganja, o znacajnom
operativnom ili sigurnosnom incidentu (¢lan 56b stav 1);

35¢€) u sluc€aju da znacajni operativni ili sigurnosni incident utice ili bi mogao
uticati na finansijske interese korisnika platnih usluga, ne obavijesti, bez
odlaganja, svoje korisnike platnih usluga o tom incidentu i o svim
raspolozivim mjerama koje Kkorisnici platnih usluga mogu preduzeti radi
ublazavanja Stetnih efekata tog incidenta (¢lan 56b stav 2);

35¢) ne primjenjuje pouzdanu provjeru autenti€énosti u skladu sa ¢lanom 56¢
st. 1, 3, 4 i 7 ovog zakona;

35d) u slu€aju elekironske platne transakcije na daljinu, ne primijeni
pouzdanu provjeru autenti¢nosti klijenta sa elementima koji transakciju na
dinami¢an nacin povezuju sa odredenim iznosom i odredenim primaocem
pla¢anja (¢lan 56c¢ stav 2);

35d7) u slucajevima iz ¢lana 56¢ stav 1 ovog zakona ne uspostavi

odgovarajuc¢e sigurnosne mjere za zastitu povijerljivosti i integriteta
personalizovanih sigurnosnih podataka korisnika platnin usluga (¢lan 56¢
stav 3);

35d) korisniku platnih usluga ne dostavi odgovor na primjedbe navedene u
prigovoru iz ¢lana 56d stav 1 ovog zakona u rokovima i na nacin utvrden u
¢lanu 56d st. 2 i 3 ovog zakona;

35e) u roku koji odredi Centralna banka, a koji ne moze biti duzi od 15 dana
od dana prijema zahtjeva iz ¢lana 56e stav 2 ovog zakona, ne dostavi svoje
izjaSnjenje i dokaze na koje se poziva (¢lan 56e stav 3);".

) Clan 92
Clan 182 mijenja se i glasi:

“Prekrsaiji drugih lica
Clan 182

(1) Nov€anom kaznom od 500 eura do 20.000 eura kaznice se pravno lice, ako:

1) kao pruzalac usluga koji pruza jednu od usluga iz ¢lana 3 stav 1 tacka 11
podtaC. a) i/ili b) ovog zakona, za koje ukupna vrijednost platnih
transakcija izvrSenih tokom prethodnih 12 mjeseci prelazi iznos od
1.000.000 eura, ne poSalje najkasnije u roku od mjesec dana od dana
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ispunjenja ovog uslova, obavjeStenje Centralnoj banci o ukupnoj
vrijednosti platnih transakcija izvr§enih u tom periodu, sa detaljnim opisom
usluga koje pruza i naznakom o kojoj se usluzi iz ¢lana 3 tacka 11 pod a) i
b) ovog zakona radi (€lan 3a stav 1);

2) kao pruzalac usluga iz ¢lana 3 stav 1 tacka 12 ovog zakona o pruzanju tih
usluga ne obavijesti Agenciju za elektronske komunikacije i postansku
djelatnost i ne dostavi joj, u skladu sa propisima, godiSnje revizorsko
misljenje kojim se potvrduje da je usluga koju pruza u skladu sa
ograni¢enjima iz ¢lana 3 tacka 12 ovog zakona (¢lan 3a stav 4);

3) kao pruzalac usluga iz ¢lana 3 stav 1 tacka 12 ovog zakona ne postupi po
rjieSenju Centralne banke iz ¢lana 3a stav 7 ovog zakona;

4) za koriS¢enje odredenog platnog instrumenta nudi popust, a o tome ne
obavijesti platioca prije iniciranja platne transakcije (¢lan 13 stav 1);

5) uslugu preraCunavanja valute nudi prije iniciranja platne transakcije i ako
tu uslugu nudi na, bankomatu, prodajnom mjestu ili od strane primaoca
pla¢anja, a ne upozna platioca o svim naknadama, kao i o kursu koji ¢e
primijeniti pri preraCunavanju valute (¢lan 14 stav 2);

6) od platioca naplati naknadu za kori§¢enje odredenog platnog instrumenta
(Clan 28 stav 5);

7) bez odobrenja Centralne banke stekne kvalifikovano uced¢e u platnoj
instituciji ili instituciji za elektronski novac (¢lan 71 stav 1 i ¢lan 114 stav
1);

8) ima kvalifikovano uces8¢e u platnoj instituciji ili instituciji za elektronski

novac, a direktno ili indirektno, bez odobrenja Centralne banke, poveca

kvalifikovano ucesS¢e u kapitalu ili glasackim pravima u platnoj instituciji ili

instituciji za elektronski novac na nivo od 20%, 30%, 50% ili vise (¢lan 71

stav 3i ¢lan 114 stav 3);

9) ima kvalifikovano uceS¢e u platnoj instituciji ili instituciji za elektronski
novac, a o namjeri otudenja kvalifikovanog uce$¢a u platnoj instituciji ili
instituciji za elektronski novac ili njegovog smanjenja na nivo ispod 20%, 30%
ili 50% prethodno ne obavijesti Centralnu banku (¢lan 71 stav 5 i ¢lan 114
stav 3).

(2) Za prekrSaj iz stava 1 ovog ¢lana kaznice se i odgovorno lice pravnog lica iz
stava 1 ovog ¢lana nov€anom kaznom 500 eura do 2.000 eura.

(3) Za prekrsaj iz stava 1 tac. 7 do 9 ovog ¢lana kaznice se i fizicko lice
novéanom kaznom 1.000 eura do 2.000 eura.”

Clan 93
U ¢lanu 183 stav 1 mijenja se i glasi:

(1) Nov€anom kaznom od 2.500 eura do 20.000 eura kazni¢e se za prekrsaj
pruzalac platnih usluga iz ¢lana 4 stav 1 tac. 1 i 4 ovog zakona, ako:
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»1) platnoj instituciji ili instituciji za elektronski novac, na njen zahtjev, ne
otvori i ne vodi transakcioni raun i pruza usluge povezane sa tim racunom na
objektivan, nediskriminatoran i srazmjeran nacin i u obimu koji ovim subjektima
omogucava pruzanje platnih usluga na nesmetan i efikasan nacin (¢lan 4a stav
1);

2) odbije zahtjev platne institucije ili zahtjev institucije za elektronski novac
za otvaranje i vodenje transakcionog racuna bez utvrdivanja da za to postoje
posebno opravdani razlozi i ne dostavi Centralnoj banci obavjeStenje o
odbijanju tog zahtjeva, sa obrazlozenjem (¢lan 4a stav 2);

3) otvori transakcioni racun suprotno ¢lanu 64 stav 4 ovog zakona;

4) ne vodi registar transakcionih racuna svojih korisnika platnih usluga
(Clan 65 stav 1);

5) ne dostavi Centralnoj banci podatke o otvorenom transakcionom
racunu utvrdene propisom iz ¢lana 65a stav 2 ovog Clana, o promjeni
podataka o tom ra¢unu i o ukidanju tog racuna ili ih ne dostavi do kraja radnog
dana u kojem je rac¢un otvoren, ukinut ili promjena izvr§ena (¢lan 65 stav 2);

6) nalog za plac¢anje za izvrSavanje platnih transakcija preko transakcionih
raCuna ne sadrzi osnovne elemente ili nije popunjen u skladu sa ovim
zakonom (¢lan 66).°

Clan 94
U ¢lanu 184 stav 1 tacka 2 briSe se.

Poslije tacke 14 dodaju se dvije nove tacke, koje glase:
»14a) ne obezbjedi da agenti koji djeluju u njeno ime o tome obavijeste
korisnike platnih usluga (¢lan 86 stav 3);.
14b) bez odlaganja, ne obavijesti Centralnu banku o svim promjenama
podataka koji se odnose na agente i pruzaoce usluga eksternalizacije
(Clan 86 stav 4);".

Poslije tacke 18 dodaje se nova tacka, koja glasi:

,19) ne obavijesti Centralnu banku o svakoj promjeni podataka dostavljenih

u obavjestenju iz €lana 177 stav 1 ovog zakona, uklju€ujuéi podatke o
svakom novom ogranku, agentu i pruzaocu usluge eksternalizacije (¢lan
177 stav 9)*.

Clan 95
Poslije ¢lana 184 dodaje se novi ¢lan koji glasi:
“Prekrsaji pruzalaca usluga informacija o racunu

Clan 184a

(1) Nov€anom kaznom od 2.500 eura do 20.000 eura kazni¢e se za prekrsaj
pravno lice - pruzalac usluga informacija o racunu, ako:
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1) pruza platnu uslugu iz ¢lana 2 stav 1 tacka 8 ovog zakona bez
upisa u registar iz ¢lana 89 ovog zakona (¢lan 107a st. 1 2);

2) kao registrovani pruzalac usluge informacija o racdunu pruza jednu
ili viSe platnih usluga iz ¢lana 2 stav 1 ta€. 1 do 7 ovog zakona bez
odobrenja Centralne banke za pruzanje platnih usluga kao platna
institucija (¢lan 107c stav 1).”

(2) Za prekrSaj iz stava 1 ovog ¢lana kazni¢e se preduzetnik - pruzalac usluga
informacija nov€éanom kaznom od 500 eura do 6.000 eura.

Clan 96
U ¢lanu 191 stav 3 briSe se.
Clan 97

Poslije ¢lana 191 dodaje se novi ¢lan koji glasi:
“Podzakonski akti

Clan 191a

Podzakonske akte za sprovodenje ovog zakona Centralna banka ¢e donijeti
do dana stupanja na snagu ovog zakona.*

Clan 98
U ¢lanu 193 rijeci: ,, €l. 171 do 180%, zamjenjuju se rije¢ima: ,¢l. 171 i 180b*.
Clan 99

Poslije ¢lana 193 dodaju se dva nova ¢lana koji glase:

“Uskladivanje poslovanja postojecih pruzalaca platnih usluga
i institucija za elektronski novac
Clan 193a

(1) Pruzaoci platnih usluga i institucije za elektronski novac koji, na dan stupanja
na snagu ovog zakona, imaju odobrenje za pruzanje platnih usluga, odnosno
odobrenje za izdavanje elektronskog novca izdato u skladu sa Zakonom o
plathnom prometu ("Sluzbeni list CG", broj 62/13), duzni su da usklade svoja
akta i poslovanje sa odredbama ovog zakona i 0 tome obavijeste Centralnu
banku, najkasnije u roku od Sest mjeseci od dana stupanja na snagu ovog
zakona.

(2) Pruzaocima platnih usluga i institucijama za elektronski novac koji, u roku iz
stava 1 ovog ¢lana, ne usaglase svoja akta i poslovanje sa odredbama ovog
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zakona, Centralna banka ¢e oduzeti odobrenje za pruzanje platnih usluga,
odnosno odobrenje za izdavanje elektronskog novca.

Odredeni poslovi koje Centralna banka obavlja
kao organizacija za prinudnu naplatu
Clan 193b

(1) Podaci iz Centralnog registra transakcionih racuna koji je Centralna banka,
u skladu sa ¢lanom 65 Zakona o platnom prometu (“Sluzbeni list CG”, broj
62/13), vodila do dana stupanja na snagu ovog zakona kao pravno lice
ovlasceno za sprovodenje prinudne naplate na nov€anim sredstvima koja
se vode na transakcionom racunu izvrSnog duznika u skladu sa zakonom
kojim se ureduje izvrSenje i obezbjedenje (u daljem tekstu: organizacija za
prinudnu naplatu), na dan stupanja na snagu ovog zakona postaju podaci
Centralnog registra transakcionih ra¢una iz ¢lana 65a ovog zakona.

(2) Za vrijeme obavljanja poslova organizacije za prinudnu naplatu, Centralna
banka ¢e podatke iz Centralnog registra transakcionih rauna iz ¢lana 65a
ovog zakona Koristiti za sprovodenje prinudne naplate na nov€anim
sredstvima koja se vode na transakcionom racunu izvrSnog duznika u
skladu sa zakonom kojim se ureduje izvrSenje i obezbjedenje.

(3) Za vrijeme obavljanja poslova organizacije za prinudnu naplatu, Centralna
banka objavljuje nazive pravnih lica i preduzetnika, njihove mati¢ne brojeve,
odnosno jedinstvene mati¢ne brojeve lica koja obavljaju djelatnost u skladu
sa propisima, iznose blokade raCuna i broj dana neprekidnog trajanja
blokade transakcionog ra¢una.

(4) Podatke iz stava 3 ovog ¢lana Centralna banka objavljuje jednom mjesecno
na svojoj internet stranici, prvog radnog dana po isteku mjeseca, sa
presjekom stanja na posljednji dan u mjesecu, po azbu¢nom redu naziva
pravnog lica ili preduzetnika.

(5) Pored objavljivanja podataka u skladu sa stavom 4 ovog ¢lana, Centralna
banka obezbjeduje i dnevni uvid u podatke o blokadi transakcionih racuna
svakog pojedinog izvrSnog duznika, koji moze biti obezbijeden i putem
elektronskih sredstava komunikacije.”

Stupanje na snagu
Clan 100

Ovaj zakon stupa na snagu nakon isteka 12 mjeseci od dana objavljivanja
u "Sluzbenom listu Crne Gore”.
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