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Podgorica, mart 2020. godine



I - UVODNI REZIME

Strategija razvoja sistema socijalne i dje¢je zastite za period od 2018. do 2022. godine sa Akcionim planom za 2019. godinu za sprovodenje Strategije donijeta
je u cilju unapredenja kvaliteta Zivota korisnika socijalne 1 djecje zastite 1 njihovog osnazivanja za samostalan 1 produktivan zivot.

Strateski cilj Akcionog plana za 2019. godinu je unaprijeden kvalitet Zivota korisnika socijalne i dje¢je zastite i njihova osnazenost za samostalan i produktivan
zivot, a operativni ciljevi su unaprijeden normativni okvir u socijalnoj i dje¢joj zastiti, unaprijeden sistem kvaliteta u socijalnoj i djecjoj zastiti i unaprijedene
usluge socijalne i dje¢je zastite i stvoreni preduslovi za nastavak deinstitucionalizacije.

Najznacanije aktivnosti koje su realizovane tokom 2019. godine su: izumijenjeni su podzakonski akti kojima se propisuju normativi i minimalni standardi za
pruzanje i koriS¢enje usluga socijalne i dje¢je zastite. Nastavljen je postupak licenciranja stru¢nih radnika, pruzaoca usluga i postupak akreditacija programa
obuke za stru¢ne radnike, stru¢ne saradnike i saradnike. Uspostavljene su usluge podrske za zivot u zajednici kako bi se pobolj$ao kvalitet Zivota korisnika i
stvorili uslovi za njihovu integraciju u zajednicu na osnovu jednakih moguénosti, i kako bi se podstakao razvoj prakti¢nih vjestina korisnika i osnazili njihovi
potencijali, te im se omogucilo da u granicama svojih mogucnosti doprinose unapredenju socijalnog ambijenta.

Akcionim planom za 2019. godinu za sprovodenje Strategije razvoja sistema socijalne i djecje zastite za period od 2018. do 2022. godine planirano je ukupno
30 aktivnosti. U toku 2019. godine za realizaciju ili poCetak realizacije je prispjelo 30 aktivnosti, od ¢ega je realizovano 13 aktivnosti, odnosno 43,3 %; u
kontinuitetu se realizuje 13 aktivnosti, odnosno 43,3 %; a ukupan broj nerealizovanih aktivnosti je 4, odnosno procentualno 13,3 %.
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Ukupan broj aktivnosti Realizovane aktivnosti  Aktivnosti koje se Nerealizovane
u 2019. godini realizuju u aktivnosti
kontinuitetu

U izradi IzvjeStaja Akcionog plana za 2019. godinu ucestvovala je meduresorna radna grupa, sastavljena od predstavnika: Ministarstva rada i socijalnog
staranja, Zavoda za socijalnu 1 dje¢ju zastitu, Uprave za inspekcijske poslove, Ministarstva zdravlja i Zajednice opStina.

U okviru operativnog cilja 1 Unaprijeden normativni okvir u socijalnoj i djedjoj zastiti je postignuta pozitivna vrijednost u indikatorima koji su mjere u

2018.12019. godini na nacin §to je unaprijeden normativni okvir u socijalnoj i djecjoj zastiti, obzirom da je predvidena aktivnost 100% realizovana, odnosno
u 2019. godini donijeto je pet pravilnika?.

! Pravilnik o organizaciji, normativima, standardima i na¢inu rada centra za socijalni rad;
Pravilnik o blizim uslovima za pruzanje i kori$¢enje, normativima i minimalnim standardima usluge smjestaja odraslih i starih lica;
Pravilnik o blizim uslovima za pruzanje i kori$¢enje, normativima i minimalnim standardima usluga podrske za Zivot u zajednici;
Pravilnika o blizim uslovima za pruzanje i kori$¢enje, normativima i minimalnim standardima usluge smjestaja u prihvatilistu-sklonistu;
Pravilnika o blizim uslovima za pruzanje i kori§¢enje, normativima i minimalnim standardima savjetodavno-terapijskih i socijalno-edukativnih usluga.



U okviru operativnog cilja 2 Unaprijeden sistem kvaliteta u socijalnoj i djecjoj zastiti povecan je broj licenci za obavljanje djelatnosti pruzaocima usluga
za 126,3% u odnosu na 2018. godinu, obzirom da je Ministarstvo rada i socijalnog staranja u 2018. godini izdalo 19 licenci za obavljanje djelatnosti
pruzaocima usluga, a u 2019. godini 24 $to ukupno iznosi 43 licence. Povecéan je broj akreditovanih programa obuke za 82,6%, u odnosu na 2018. godinu,
imajudi u vidu da je Zavod za socijalnu i dje¢ju zastitu u 2018. godini akreditovao 23 programa obuke, a u 2019. godini 42 programa. Na ovaj na¢in postignuta
je pozitivna vrijednost u indikatorima koji su mjere u 2018. i 2019. godini.

U okviru operativnog cilja 3 Unaprijedene usluge socijalne i djedje zastite i stvoreni preduslovi za nastavak deinstitucionalizacije povecan je broj usluga
podrske za zivot u zajednici za 110% u odnosu na 2018. godinu, obzirom da je u 2018. godinu broj izdatih licenci za obavljanje djelatnosti pruzaocima usluga
podrske za Zivot u zajednici iznosio 10, a u 2019. godini 11 licenci §to je ukupno 21 licenca za obavljanje djelatnosti.

Povecan je broj korisnika usluga podrske za zivot u zajednici za 31,7% u odnosu na 2018. godinu, obzirom da je 2018. godine usluge podrske za zivot u
zajednici koristilo 1500 korisnika, a u 2019. godini taj broj je iznosio 1976 korisnika. Uspostavljanjem navedenih usluga zna¢ajno se uti¢e na unapredenje
kvaliteta zivota i osnazivanja za samostalan i produktivan Zivot djece sa smetnjama i teSko¢ama u razvoju, djece Zrtava nasilja u porodici, odraslih i straih
lica sa invaliditetom, odraslih i starih lica koje su zrtve nasilja u porodici, i drugih lica kojima je usljed posebnih okolnosti i socijalnog rizika potrebno
koriSéenje usluga iz oblasti socijalne i djecje zastite.

Nerealizovane aktivnosti i izazovi za njihovu realizaciju

Akcionim planom za 2019. godinu za sprovodenje Strategije razvoja sistema socijalne i djecje zastite za period od 2018. do 2022. godine kojim je predvideno
30 aktivnosti, nijesu realizovane 4 aktivnosti i to: organizovati obuku za zaposlene u Zavodu za socijalnu i dje¢ju zastitu za primjenu odgovarajuceg oblika
eksterne supervizije — aktivnost ¢e se realizovati u toku 2020. godine imajuci u vidu da su obezbijedena budZetska sredstva; izrada analize za utvrdivanje
potreba 1 o¢ekivanja zaposlenih kod pruzaoca usluga kod eksterne supervizijske podrske - u sklopu programa “Jacanje kapaciteta sistema socijalne 1 djecje
zastite u Crnoj Gori”, Zavod za socijalnu 1 djeciju zastitu ¢e imati podrSku konsultanata koji ¢e pruziti praktiénu pomo¢ zaposlenima u izradi analize, ¢ime
¢e se stvoriti preduslovi neophodni za ispunjenje ove aktivnosti; revidirati Lokalni plan socijalne i djecje zaStite za opstinu Bijelo Polje - Opstina Bijelo Polje
donijela je Lokalni plan za razvoj usluga socijalne zastite za period 2017. - 2021. godine, i prilikom same izrade navedenog dokumenta uradena je situaciona
analiza o potrebama i uslugama socijalne zastite u opstini Bijelo Polje; izrada Lokalnog plana socijalne i dje¢je zastite za Glavni grad Podgorica i opstine
Gusinje, Pluzine, Tivat i Andrijevica — kroz projekat IPA II ,,Jacanje kapaciteta sistema socijalne i djecje zastite u Crnoj Gori“ za jedinice lokalnih samouprava
predvidene obuke za pripremu, sprovodenje i izvjeStavanje o sprovodenju Lokalnih planova socijalne i dje¢je zastite u opStinama koji ¢e u navedenim
opStinama biti doneSeni do 30.06.2020. godine.

Aktivnosti strategije su finansirane iz sredstava Ministarstava rada i socijalnog staranja, Zavoda za socijalnu i djecju zastitu i budZeta Zajednice opstina Crne
Gore. Ukupna sredstva za realizaciju akivnosti definisanih Akcionim planom za 2019. godinu za realizaciju Startegije bila su planirana u iznosu od



337,500.00 eura. Za aktivnosti koje su realizovane ili se realizacija vr$i u kontinuitetu utroseno je 320,500.00 eura. Za aktivnosti za koje je nosilac aktivnosti
Ministarstvo rada i socijalnog staranja bilo je planirano 290,000.00 eura, a utroseno je 290,000.00 eura. Za aktivnosti za koje je nosilac aktivnosti Zavod za
socijalnu 1 djecju zastitu bilo je planirano 46,500.00 eura, a utroSeno je 29,500.00 eura, iz razloga Sto sve aktivnosti koje su bile planirane nisu realizovane
od strane Zavoda. Za aktivnosti za koje je nosilac aktivnosti Zajednica opstina Crne Gore bilo je planirano 1,000.00 eura, a utroseno je 1,000.00 eura.

Za dalji razvoj i1 uspostavljanje usluga u oblasti socijalne i djecje zastite neophopdno je da se u narednom periodu jedinice lokalnih samouprava znacajnije
ukljuce u planiranju 1 uspostavljanju usluga u cilju dostupnosti usluga u najmanje restriktivnom okruzenju i prevenciji institucionalizacije kako bi se poboljSao
kvalitet Zivota korisnika i njihova socijalna uklju¢enost u zajednici, kao i da se sredstva za usluge za kojima postoji potreba obezbjeduju kroz postupak javne
nabavke javnim pozivom ili javno-privatnim partnerstvom na nacin kako je to propisano Zakonom o socijalnoj i dje¢joj zastiti.

Il - KLJUCNA POSTIGNUCA

Donosenjem Zakona o socijalnoj i djecjoj zastiti, realizuju se opredeljenja koja podrazumijevaju, izmedu ostalog, podsticanje razvoja raznovrsnih i uvodenje
novih usluga socijalne i djecije zastite u zajednici i ukljucivanje u sferu pruzanja usluga $to vise razli¢itih aktera. Propisani su minimalni standardi za pruzanje
usluga socijalne i djecje zastite koji omogucavaju da se usluge na teritoriji Crne Gore pruzaju i razvijaju na ujednacen nacin. To znaci da usluga u svim
mjestima u kojima se pruza mora zadovoljiti isti minimum standarda. Cilj razvoja socijalne i dje¢je zastite je da se u Crnoj Gori uspostavi minimum standarda,
kao i da se prilikom pruzanja usluga ispod minimuma ne moze i¢i, a svako podizanje standarda je cilj i zadatak socijalne i djecje zastite. Standardi Cine
osnovu za uvodenje sistema licenciranja pruzalaca usluga. Svi koji ispunjavaju standarde mogu dobiti licencu za rad. Standardi, takode, daju podsticaj
poboljsanju ponude i kvaliteta svih usluga za korisnike. Analize koje je izradio Zavod za socijalnu i dje¢ju zastitu, kao i iskustva sa terena, ukazali su da je
neophodno izmijeniti podzakonske akte kojima se propisuju normativi i minimalni standardi za pruzanje i kori$¢enje usluga socijalne i djecje zastite, kao i
unaprijediti funkcionisanje centara za socijalni rad.?

% Pravilnik o organizaciji, normativima, standardima i na¢inu rada centra za socijalni rad;
Pravilnik o blizim uslovima za pruZanje i kori§¢enje, normativima i minimalnim standardima usluge smjestaja odraslih i starih lica;
Pravilnik o blizim uslovima za pruZanje i kori§¢enje, normativima i minimalnim standardima usluga podrske za zivot u zajednici;



Na ovaj nacin postignuta je pozitivna vrijednost u indikatorima koji su mjere u 2018. i 2019. godini na nacin §to je unaprijeden normativni okvir u socijalnoj
i dje¢joj zastiti, obzirom da je predvidena aktivnost 100% realizovana, odnosno u 2019. godini donijeto je pet pravilnika.

U cilju unapredenja kvaliteta u socijalnoj i dje¢joj zastiti, unaprijedeni su postupci licenciranja struénih radnika i pruzalaca usluga. Nakon donosenja
podzakonskih akata® zapodeti su postupci licenciranja stru¢nih radnika koji su osnovni mehanizam za uvodenje i unapredenje sistema kvaliteta u socijalnoj i
djecjoj zastiti. lzmjenama podzakonskih akata propisani su blazi uslovi za licenciranje pruzalaca usluga u oblasti socijalne i dje¢je zastite Sto je uticalo na
povecanje broja licenciranih pruzalaca usluga u oblasti socijalne i djecje zastite, a istovremeno omogucilo da se usluge pruzaju na ujednac¢en nacin bez obzira
ko ih pruza (javne ustanove, fizic¢ka ili pravna lica, organizacije, NVO) i u kojoj opstini se pruzaju.

Ministarstvo rada i socijalnog staranja izdalo je 43 licence za obavljanje djelatnosti pruzaocima usluga socijalne i djecje zastite. Izdato je 25 licenci javnim
ustanovama, 17 nevladinim organizacijma i 1 organizaciji civilnog druStva za pruzanje usluga: smjestaja, podrske za zivot u zajednici i savjetodavno-
terapijskih i socijalno-edukatvinih.

Povecanje broja licenci za obavljanje djelatnosti pruzaocima usluga za 126,3% je rezultat izmjene standarda za pruzanje usluga u oblasti socijalne i1 djecje
zaStite. Iskustva u praksi su pokazala da su standardi za pojedine usluge socijalne i djecje zastite previsoko postavljeni, pa je Ministarstvo rada i socijalnog
staranja izvr$ilo izmjene podzakonskih akata pri tom vodeci ratuna da ne bude doveden u pitanje kvalitet pruzanja usluga. Nakon izmjene podzakonskih
akata doslo je do povecanja interesovanja pruzalaca usluga da se licenciraju za obavljanje djelatnosti u oblasti socijalne i djecje zastite.

Pravilnika o blizim uslovima za pruzanje i kori§¢enje, normativima i minimalnim standardima usluge smjestaja u prihvatilistu-sklonistu;

Pravilnika o blizim uslovima za pruzanje i kori$¢enje, normativima i minimalnim standardima savjetodavno-terapijskih i socijalno-edukativnih usluga.
3Pravilnik o blizim uslovima za izdavanje, obnavljanje, suspenziju i oduzimanje licence za obavljanje djelatnosti socijalne i dje¢je zastite ("Sluzbeni list Crne Gore", br.
38/18176/19) i Pravilnik o blizim uslovima za izdavanje, obnavljanje i oduzimanje licence za rad stru¢nim radnicima u oblasti socijalne i djecje zastite (,,Sluzbeni list Crne
Gore®, broj 73/17).
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Zavod za socijalnu 1 dje¢ju zastitu je uspostavio sistem licenciranja stru¢nih radnika u oblasti
socijalne i djecje zastite. Izdato je 468 licenci za rad za zaposlene u javnim ustanovama, nevladinim
organizacijama, drugim sistemima i stru¢nim radnicima koji nijesu u radnom odnosu.

U cilju unapredenja stru¢nih znanja i profesionalnih kompetencija stru¢nih radnika u oblasti
socijalne i dje¢je zastite, Zavod za socijalnu i djecju zastitu je zapoCeo postupak akreditacije
programa obuka. U 2018. godini razvijani su programi obuke za stru¢ne radnike, stru¢ne saradnike,
saradnike i volontere. Akreditovana su 23 programa obuke. Takode je u okviru ove aktivnosti
realizovano 20 obuka za stru¢ne radnike, stru¢ne saradnike i saradnike u sistemu socijalne i djecje
zastite i NVO, od kojih obuka u organizaciji Zavoda 13 obuka i 7 obuka koje su organizovali autori
¢iji su programi akreditovani u Zavodu. Ukupan broj ucesnika na ovim obukama je bio 769.
Organizovanim obukama jacani su kadrovski kapaciteti Inspekcije za socijalnu i djeiju zastitu.
Predstavnici Inspekcije za socijalnu i dje¢ju zastitu ucestvovali su na 6 obuka koje je organizovao
Zavod za socijalnu i dje¢ju zastitu. Obuke je proslo 5 inspektora. U 2019. godini je nastavljeno sa
akreditacijom programa obuke i obukama. Zavod za socijalnu i djecju zastitu je u 2019. godini
akreditovao 42 programa obuke, $to je povecenje od 82,6% u odnosu na decembar 2018. godine,
organizovane su 23 obuke na kojima su ucestvovala 3 inspektora socijalne i dje¢je zastite. Ukupan
broj stru¢nih radnika i saradnika koji su prosli ove obuke je bio 710.

Na ovaj nacin postignuta je pozitivna vrijednost u indikatorima koji su mjere u 2018. 1 2019. godini
na nacin §to je povecan broj licenciranih pruzalaca usluga u oblasti socijalne 1 dje¢je zastite,

licenciranih stru¢nih radnika i akreditovanih programa obuke.



Jedan od principa Zakona o socijalnoj i djecjoj zastiti je i pluralizam usluga i1 pruzalaca usluga socijalne i dje¢je zastite koje obavljaju i organizacije civilnog
drustva 1 druga pravna 1 fizicka lica, pod uslovima i na nac¢in propisanim zakonom. U tom smislu u izvjeStajnom periodu realizovane su aktivnosti koje se
odnose na uspostavljanje i razvoj usluga socijalne i djecje zastite — podrske za zivot u zajednici, smjeStaja i savjetodavno terapijskih i socijalno-edukativnih.
Kroz projekat “Nastavak reforme sistema socijalne i djecje zastite” koji Ministarstvo rada i socijalnog staranja sprovodi u partnerstvu sa UNDP-jem
kontinuirano se radi na razvoju i podrsci pruzanju usluga na lokalnom nivou orijentisanih na krajnje korisnike. Paralelno sa razvojem usluga, kroz projekat
“Razvoj kapaciteta za pruzanje usluga socijalne zastite u Crnoj Gori” radi se i na unapredenju prostornih kapaciteta za pruzanje usluga socijalne i djecje
zaStite. Uspostavljene su sljedece usluge: pomo¢ u kuci za odrasla i stara lica sa invaliditetom koju koristi 1200 korisnika u 15 opstina; 12 dnevnih boravaka
za odrasla i stara lica sa invaliditetom (Niksi¢ (3), Danilovgrad (2), Mojkovac (1), Plav (1), Bijelo Polje (1), Rozaje (1), Petnjica (1), Kotor-Risan (1) i
Prijestonici Cetinje (1)); 15 dnevnih boravaka za djecu sa smetnjama i teSko¢ama u razvoju (Mojkovac, Berane, Pljevlja, Niksi¢, Bijelo Polje, Rozaje, Budve,
Herceg Novi, Plav, Ulcinj, Danilovgrad, Kotor, Bijela, Prijestonica Cetinje i Glavni grad Podgorica); porodi¢ni saradnik za oko 200 korisnika (Kotor, Tivat,
Budva, Herceg Novi, Bijelo Polje i Glavni grad Podgorica); smjestaj u prihvatilistu-sklonistu za beskuénike u okviru Doma starih "Grabovac" Risan;
nacionalna SOS djecja linija; SOS telefoni za zene i djecu Zrtve nasilja; prihvatne stanice za zrtve nasilja u porodici u opstinama Herceg Novi, Kotor, Plav i
Glavnom gradu Podgorici; personalna asistencija; savjetovanje; terapija; smjestaj u prihvatilistu-sklonistu i Smjestaj odraslog i starog lica u ustanovu (otvoren
je Dom starih u Pljevljima). Kroz projekat "Razvoj kapaciteta za pruzanje usluga socijalne zastite u Crnoj Gori" zavrSeni su radovi ha zamjeni sistema grijanja
u Domu starih u Pljevljima; podrzana je izgradnja i opremanje Dnevnog centra za djecu sa smetnjama u razvoju i osobe sa invaliditetom u Gradskoj opstini
Golubovci i Tivat; podrzana je izgradnja i opremanje Dnevnog boravka za odrasla i stara lica sa invaliditetom u opstini Pljevlja; razvijen je projektni zadatak
za potrebe adaptacije objekata centara za socijalni rad sa ciljem uklanjanja fizickih barijera za pristup osoba sa invaliditetom.

Uspostavljanjem navedenih usluga znacajno se utice na unapredenje kvaliteta Zivota i osnazivanja za samostalan i produktivan zivot djece sa smetnjama i
teSkocama u razvoju, djece zrtava nasilja u porodici, odraslih i straih lica sa invaliditetom, odraslih i straih lica koje su Zrtve nasilja u porodici, i drugih lica
kojima je usljed posebnih okolnosti 1 socijalnog rizika potebno koriS¢enje usluga iz oblasti socijalne i1 djecje zastite.

Za dalji razvoj 1 uspostavljanje usluga u oblasti socijalne 1 dje¢je zastite neophopdno je da se u narednom periodu jedinice lokalnih samouprava znacajnije
ukljuce u planiranju i uspostavljanju usluga u cilju dostupnosti usluga u najmanje restriktivnom okruZenju i prevenciji institucionalizacije kako bi se poboljSao
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kvalitet zivota korisnika i njihova socijalna ukljuéenost u zajednici, kao i da se sredstva za usluge za kojima
postoji potreba obezbjeduju kroz postupak javne nabavke javnim pozivom ili javno-privatnim partnerstvom na
nacin kako je to propisano Zakonom o socijalnoj 1 djecjoj zastiti.

Ostvareni su pozitivni rezultati u pogledu ovog operativnog cilja u smislu unaprijedenja usluga socijalne i djecje
zaStite i stvoreni preduslovi za nastavak deinstitucionalizacije. Povecan je broj usluga podrske za Zivot u
zajednici za 110% u odnosu na 2018. godinu, obzirom da je u 2018. godinu broj izdatih licenci za obavljanje
djelatnosti pruzaocima usluga podrske za zivot u zajednici iznosio 10, a u 2019. godini 11 licenci §to je ukupno
21 licenca za obavljanje djelatnosti. Povecan je broj korisnika usluga podrske za zivot u zajednici za 31,7% u
odnosu na 2018. godinu, obzirom da je 2018. godine usluge podrske za zivot u zajednici koristilo 1500 korisnika,
a u 2019. godini taj broj je iznosi 1976 korisnika.

Na ovaj nacin postignuta je pozitivna vrijednost u indikatorima koji su mjere u 2018. 1 2019. godini na nacin $to
su unaprijedene usluge socijalne i djecje zastite i stvoreni preduslovi za nastavak deinstitucionalizacije.



I11 - TABELA ZA IZVJESTAVANJE PO AKTIVNOSTIMA

Operativni cilj 1: Unaprijeden normativni okvir u socijalnoj i djecjoj zastiti.

Indikator u¢inka:

Najmanje 50% podzakonskih akata izmijenjeno i dopunjeno u skladu sa

rezultatima analize.

Vrijednost na kraju druge godine sprovodenja strateskog dokumenta:

Predvidena aktivnost je 100% realizovana obzirom da su u 2019. godini donijeti:

Pravilnik o izmjenama i dopunama Pravilnika o blizim uslovima za pruzanje i kori$éenje,
normativima i minimalnim standardima usluge smjestaja odraslih i starih lica;

Pravilnik o blizim uslovima za pruzanje i koris¢enje, normativima i minimalnim standardima
usluga podrske za zivot u zajednici;

Pravilnik o blizim uslovima za pruzanje i koris¢enje, normativima i minimalnim standardima
savjetodavno-terapijskih i socijalno-edukativnih usluga; i

Pravilnik o blizim uslovima za pruzanje i koris¢enje, normativima i minimalnim standardima
usluge smjestaja u prihvatilistu - skloniStu.

Mjera 1.1. Preispitati odredbe u Zakonu o socijalnoj i djecjoj zastiti radi unapredenja kvaliteta socijalne i djecje zastite.

Status realizacije

Indikator
Aktivnost rezu_ltatal Institucije o
L postignute | odgovorne Planirani
koja utice - " Datum
vrijednosti za » datum
na ; .| pocetka >
L na kraju sprovodenje zavrsetka
realizaciju | . .. = . L
izvjeStajnog | aktivnosti
perioda
ZSDz
Aktivnost Formiran I Il
1: tim za Partneri: kvartal | kvartal
Formiranje | pripremu MRSS 20109. 2019.
tima za analize UIP - godine | godne
pripremu Odsjek za
analize. inspekciju
socijalne i
djecje
zaStite

MZ

Novi rok za Preporuke
A Sredstva ;
realizaciju (uz o Sredstva Izvor za naredni
A planiranj : : L .
odgovarajuce a realizovanja | finansiranja period
obrazlozenje) sprovodenja
7.500,00 | 7.500,00 Budzet
eura eura Z5DZ




JUSDZ
LSU
OoCD

ZSDZ
Aktivnost Odrzani | v

2: sastanci Partneri: kvartal | kvartal
Odrzavanje | tima za MRSS 20109. 2019.
sastanaka pripremu UIP - godine | godne
tima za analize Odsjek za
pripremu inspekciju
analize. socijalne i
djecje
zaStite
MZ
JUSDZ
LSU
OCD

7.500,00
eura

7.500,00
eura

Budzet
ZSDZ

Mjera 1.2. Unaprijediti funkcionisanje centara za socijalni rad i standarde usluga socijalne i djecje zastite.




Aktivnost Formiran Z5DZ | I kvartal
1: tim za kvartal | 2019.
Formiranje | pripremu Partneri: 20109. godine
tima za analize godine
pripremu MRSS
analize. UIP -

Odsjek za

inspekciju

socijalne i

djecje

zaStite

JUSDZ

OCD

Privredna

drustva

Preduzetni

ci
Aktivnost Odrzani Z5DZ | I kvartal
2: sastanci tima kvartal | 2019.
Odrzavanje | za pripremu | Partneri: 20109. godine
sastanaka analize godine
tima za MRSS
pripremu UIP -
analize. Odsjek za

inspekciju

socijalne i

djecje

zastite

JUSDZ

OCD

Privredna

drustva

1. 750,00 | 1.750,00 Budzet
eura eura ZSDZ
1.750,00 | 1. 750,00 Budzet
eura eura ZSDZ




Preduzetni
ci

Redovna
sredstva

Aktivnost Donijet MRSS | Il kvartal
1: Izvrsiti Pravilnik o kvartal | 2019.
izmjene i izmjenamai | Partneri: 2019. godine
dopunu dopunama ZSDzZ godine
podzakons | Pravilnikao | UIP —
kog akta blizim Odsjek za
kojim su uslovima za | inspekciju
propisani pruzanje i socijalne i
minimalni | korisc¢enje, djecje
standardi normativima | zastite
za pruzanje | i JUusDz
usluge minimalnim | OCD
podrske za | uslugama
zivot U podrske za
zajednici. zivot u

zajednici
Aktivnost Donijet MRSS | Il kvartal
2: Izvrsiti Pravilnik o kvartal | 2019.
izmjene i blizim Partneri: 20109. godine
dopunu uslovima za | ZSDZ godine
podzakons | pruzanje i

Redovna
sredstva




kog akta koriséenje, UIP —
kojim su normativima | Odsjek za
propisani i inspekciju
minimalni | minimalnim | socijalne i
standardi standardima | djegje

za pruzanje | savjetodavn | zastite
savjetodav | o-terapijskih | JUSDZ
no- i socijalno- OCD
terapijskih | edukativnih

i socijalno- | usluge

edukativnih

usluga.

Mjera 1.3. Unapredenje materijalnih davanja i mjera aktivacije za korisnike materijalnog obezbjedenja.

Aktivnost
1:
Sprovoden;j
e projekta
Informacio
ni sistem
socijalnog
staranja.

Sproveden
projekat
Informacion
i sistem
socijalnog
staranja

MRSS

Partneri
CSR

I
kvartal
2019.
godine

u
kontinuit
etu

DJELIMICNO
REALIZOVANO

| kvartal

Uveden je ISSS u Dom starih
Pljevlja. Izraden je predlog za
izmjenu Pravilnika koji se
odnosi na vodenje slucaja radi
softverske optimizacije
postupka, kao i predlog
izmjena akta koji se ticu
subvencija za  elektricnu
energiju;

-Izradena su i pustena u rad
Cetiri web servisa sa obradu,
obratun 1 automatizovano
fakturisanje materijalnog
davanja: troskovi ishrane u JU
predskolskim ustanovama -
interoperabilnost (dvosmjerna

veza) sa  Ministarstvom
prosvjete.
Il kvartal
Primjena nove Uredbe i
Uputsva programa 0

subvencijama na utoro$enu

226.600,
00 eura

226.600,00
eura

Budzet
MRSS

Potrebno je
dalje
sprovoditi
projekat
Informacion
i sistem
socijalnog
staranja




elektriénu energiju — analiza
viSetrukih ~ davanja, novo
informati¢ko rjesenje, revizija
postoje¢ih (560 korisnika), i
podrska za primjenu kroz
ISSS; izrada, testiranje i
pustanje u rad Jedinstvene baze
za nasilje u porodici; obracun i
isplata  troskova smjestaja
korisnika usluge smjestaja —
porodi¢ni smjestaj i porodicni
smjestaj — harniteljstvo.
Revizija aktivnih rjeSenja,
ukljucujuci odbitke od
primanja (PIO); obracun i
isplata  troSkova  smjestaja
korisnika usluge smjesStaja u
JU socijalne i djecije zastite.
Revizija aktivnih rjeSenja,
ukljucujuéi odbitke od
primanja (P10).

111 kvartal
Analiza, revizija, dorada i
optimizacija postupaka

modula za Vodenje slucaja;
dorada Informacionog sistema
u dijelu modula za
izvjeStavanje u analitiku (BI)
za postupke koji se rade kroz
vodenje slucaja i boracku
zastitu.

IV kvartal

Analiza i predlog izmjena
pravilnika ~za  materijalna
davanja u dijelu koji se odnosi
na porodiljsko, roditeljsko
odsustvo i rad sa polovinom
radnog vremena; analiza,
izrada softverskog rjeSanje za




postupak za ostvarivanje prava
na refundaciju naknade zarade
za vrijeme  porodiljskog
odsustva; izrada Portala za
refunadaciju porodiljskog
odsustva; dorada aplikacije za
radnu aktivaciju radno
sposobnih korisnika
materijalnog obezbjedenja.

Uz navedene aktivnosti, u toku
2019. godine sprovedeno je
viSe tenderskih postupaka za
nabavku hardvera za potrebe
JU socijalne i djecije zastite.
Uz servisiranje sve opreme,
prema dobavljac¢ima redovno
su ispladivane sve obaveze za
odrzavanje 1 itd.

Aktivnost
1: Izrada
individualn
ih planova
aktivacije
za radno
sposobne
korisnike
materijalno
g
obezbjeden
ja.

Izradeni
individualni
planovi
aktivacije za
radno
sposobne
korisnike
materijalnog
obezbjedenj
a

MRSS

Partneri:
CSR
Z77CG

|
kvartal
2019.
godine

u
kontinuit
etu

DJELIMICNO
REALIZOVANO

Uradeno je ukupno 1715
individalnih planova
aktivacije. U mijere aktivne

politike zaposljavanja
ukljucena su 193 korisnika
Mmaterijalnog obezbjedenja
porodice i to:

-obrazovanje i osposobljavanje
odraslih - 121 lice;
-obrazovanje za samostalan
rad - 15 lica;

-javni radovi i grantovi - 57
lica.

3.000,00
eura

3.000,00
eura

Budzet
MRSS

Potrebno je
nastaviti sa
izradom
individualni
h  planova
aktivacije za
radno
sposobne
korisnike
materijalnog
obezbjedenj
a

Operativni cilj 2: Unaprijeden sistem kvaliteta u socijalnoj i djecjoj zastiti.




Indikator uc€inka:

Povecanje broja licenci za obavljanje djelatnosti pruzaoca usluge za najmanje

20% u odnosu na 2018. godinu.

Povecanje broja akreditovanih programa obuke za najmanje 10% u odnosu na
2018. godinu.

licence.

Vrijednost na kraju druge godine sprovodenja strateskog dokumenta:

Povecan je broj licenci za obavljanje djelatnosti pruzaocima usluga za 126,3% u odnosu na
2018. godinu, obzirom da je Ministarstvo rada i socijalnog staranja u 2018. godini izdalo 19
licenci za obavljanje djelatnosti pruzaocima usluga, a u 2019. godini 24 §to ukupno iznosi 43

Povecan je broj akreditovanih programa obuke za 82,6%, u odnosu na 2018. godinu, obzirom
da je Zavod za socijalnu i djecju zastitu u 2018. godini akreditovao 23 programa obuke, a u
2019. godini 42 programa.

Mijera 2.1. Unaprijediti uslove za izdavanje licence za obavljanje djelatnosti pruzalaca usluge i licence za rad.

DJELIMICNO

Potrebno  je

Aktivnost Broj izdatih | ZSDZ I u REALIZOVANO 1.000,00 | 1.000,00 Budzet nastaviti  sa
1: Nastaviti | licenci kvartal | kontinuit eura eura ZSDZz licenciranjem
postupak struénim Partneri: 20109. etu Zavod za socijalnu i djecju struénih
licenciranja | radnicima MRSS godine. zastitu do 01.12.2019.godine radnika
struénih izdao je 102. licence strucnim
radnika. radnicima.
DJELIMICNO Potrebno  je

Aktivnsot Broj izdatih | MRSS I u REALIZOVANO 1.000,00 | 1.000,00 Budzet nastaviti  sa
2: Nastaviti | licenci za kvartal | kontinuit eura eura MRSS licenciranjem
postupak obavljanje | Partneri: 20109. etu Ministarstvo rada i socijalnog pruzaoca
licenciranja | djelatnosti | UIP — godine. staranja je nastavilo postupak usluga
pruzalaca Odsjek za licenciranja pruzaoca usluga.
usluga. inspekciju U 2019. godini licencirana su

socijalne i 24 pruzaoca usluga.

djecje

zastite

OCD
Mjera 2.2. Preispitati akreditaciju programa obuke i jacati mehanizme primjene Etickog kodeksa.

DJELIMICNO Potrebno  je

Aktivnost Broj ZSDz I REALIZOVANO 1.500,00 | 1.500,00 Budzet nastaviti  sa
1: Upoznati | odrzanih kvartal eura eura ZSDZ odrzavanjem




zaposlene o | sastanka, Patneri: 20109. u U 2019. godini Zavod za sastanaka,
zanacaju okruglih MRSS godine | kontinuit | socijalnu i djeéju zastitu okruglih
primjene stolova, CZSR etu organizovao je 4 okrugla stola stolova
Etickog odnosno JUSDzZ na temu “Eticki kodeks i
kodeksa broj Pruzaoci eticka pitanja”, na kojim
kroz udesnika usluga sastancima je ulestvovalo 74
odrzavanje ucesnika.
grupnih
sastanka i
okruglih
stolova.
Mjera 2.3. Obezbjedivati kontinuiranu obuku.

DJELIMICNO Potrebno  je
Aktivnost 1: | Broj ZSDhz I u REALIZOVANO 4.500,00 | 4.500,00 Budzet nastaviti  sa
Akreditovati | akreditova kvartal | kontinuit eura eura ZSDZz akreditacijom
programe nih Partneri: 2019. etu Zavod za socijalnu i djecju programa
obuke za programa godine zastitu je u 2019. godini obuke
stru¢ne obuke MRSS akreditovao 42 programa
radnike, obuke, Sto je povecenje od
struéne 82,6% u odnosu na decembar
saradnike, 2018. godine.
saradnike,

volontere radi
odrzavanja i
unapredivanj
a stru¢nih
kompetencija
i kvaliteta
stru¢nog

rada.

Akreditovani  su
programi obuke:
-Kreiranje programa usluge
kroz  adekvatnu  procjenu
moguénosti korisnika,
Humanitarna organizacija
,Decje srce®;

-Program  osnovne obuke
struénih radnika/ca, stru¢nih
saradnika/ca i ¢lanova
multidisciplinarnih timova za
zaStitu od nasilja u porodici i
nasilja nad djecom o pojavi,
vidovima, mehanizmima
prevencije i  sprjeCavanja
prosjacenja od strane djece,
Defendologija, Centar za

sljedeci




bezbjedonosna, socioloska i
kriminolos$ka istrazivanja Crne
Gore;

-Obuka pravnika u socijalnoj i
djecjoj zastiti u Crnoj Gori,
autora Vladana Jovanovica;
-Komunikacija i pregovaranje
kao nain za rjeSavanje
sporova, autora  Vladana
Jovanovica;

-Koordinirana akcija lokalne
zajednice u prevenciji 1 zastiti
od nasilja u porodici, autorki
Tanje Ignjatovic 1 Maje
Raicevic;

-Osnovna obuka  stru¢nih
radnika u centrima za socijalni
rad za prevenciju, otkrivanje i
zaStitu zrtava trgovine djecom,
Crnogorski zenski lobi;
-Standardni porodi¢ni smjestaj
za odrasla i stara lica, Zavod za
socijalnu i djecju zastitu;
-Vodenje slucaja u socijalnoj
zastiti, Zavod za socijalnu i
djecju zastitu;

-Program za pruzaoce usluga
urgentnog  smestaja  dece,
Centar za zaStitu odojcadi,
dece i omladine;

-Nasilje  u  porodici i
institucionalna zastita, Tanja
Ignjatovi¢ i Ivana Slavkovi¢;

-Program obuke za
savjetovanje putem telefona,
NVO Roditelji;

-Osnovna obuka za rad sa
porodicama djece, mladih i
odraslih sa smetnjama u




razvoju, Humanitarna
Organizacija ,,Decje srce*;
-Unapredenje kapaciteta
stru¢nih radnika/ca za rad sa
LGBT 0sobama, NVO
Juventas;

-Obuka za primjenu tehnike
"Forum teatar" za rad sa
djecom i mladima koja su u
sukobu sa zakonom, djecom i
mladima sa problemima u
ponasanju i djecom i mladima
bez roditeljskog staranja,
Nevladino udruzenje Impuls;
-Psiho-socijalna podrska (PSP)
u zajednici, Crveni krst Crne
Gore;

-Samopovredivanje
adolescenata, prakticne
smjernice za procjenu i
savjetodavni rad, Markovi¢
Jasminka 1 Jelena Maras
Srdanovié;

-Program obuke osoblja za rad
u specijalizovanim servisima
pomoci i podrske-sklonistima
za zene i djecu sa iskustvom
nasilja, SOS telefon za Zene i
djecu zrtve nasilja Niksi¢;
-Prava djeteta i njihova
primjena u socijalnoj i djecjoj
zastiti, Centar za istrazivanje i
razvoj drustva IDEAS, i
-Program obuke osoblja za rad
u specijalizovanim servisima
pomo¢i i podrske- SOS
linijama za Zene i djecu sa
iskustvom nasilja, SOS telefon




za zene i djecu zrtve nasilja
Niksi¢.

Programi su objavljeni na web
stranici:

http://www.zsdzcg.me/30-
akreditovani-programi-
obuke/182-akreditovani-

programi-obuke

DJELIMICNO Potrebno  je

Aktivnost 1: | Broj ZSDhz I u REALIZOVANO 500, 00 500, 00 eura | Budzet nastaviti  sa
Ucesce inspektora kvartal | kontinuit eura ZSDZ obukama
inspekcije za | socijalne i | Partner: 20109. etu Zavod za socijalnu i djecju inspektora
socijalnu i djedje MRSS godine zaStitu realizovao je 23 obuke socijalne i
dje¢ju zastitu | zastite, UIP — na kojima su ucestvovala 3 djecje zastite
u obukama. struénih Odsjek za inspektora socijalne i djecje

radnika, inspekciju zastite.

strucnih socijalne i Ukupan broj stru¢nih radnika i

saradnika | djecje saradnika koji su prosli ove

i zaStite obuke je 710.

saradnika | CZSR

koji su JUusDz

zavrsili Pruzaoci

obuku po | usluga

akreditova | OCD

nim

programi

ma obuke
Mjera 2.4. Unaprijediti sistem supervizije struénog rada.

Planom

Aktivnost 1: | OdrZana ZSDZ I U aktivnosti bilo je | 15.000,0 BudZet
Organizovati | obuka kvartal | kontinuit predvideno da se | O eura ZSbz
obuku za 2019. etu. obuka za
zaposlene u godine zasposlene u
Zavodu za Zavodu za
socijalnu i socijalnu i djecju



http://www.zsdzcg.me/30-akreditovani-programi-obuke/182-akreditovani-programi-obuke
http://www.zsdzcg.me/30-akreditovani-programi-obuke/182-akreditovani-programi-obuke
http://www.zsdzcg.me/30-akreditovani-programi-obuke/182-akreditovani-programi-obuke
http://www.zsdzcg.me/30-akreditovani-programi-obuke/182-akreditovani-programi-obuke

djecju zastitu
za primjenu
odgovarajuce
g oblika
eksterne
supervizije.

Aktivnost 1:
Odrzavanje

ZSDZ

I
kvartal

DJELIMICNO
REALIZOVANO

zastitu sprovede
u periodu april-
decembar 2019.
godine, ali se
zbog
finansijskih
poteskoéa  taj
termin
prolongirao na
period
septembar 2019
do jula 2020.
godine.

Do  decembra
2019.  godine
odrzana su dva
modula od
ukupno Sest.
Ukupan broj
polaznika obuke
je bio 7.

Nov termin za
zavrsetak obuke
je jun 2020.
godine.

Ukupni  budzet
obuke je
15,000.00 €. Do
sada je
obezbjedeno
10,000.00 €, a
budzetom za
2020. godinu,
predvideno  je
jos§ 5,000.00 €.

1.200,00
eura

1.200,00
eura

Budzet
Z5DZ

Potrebno
nastaviti

je
sa




grupnih i Broj 20109. u Zavod za socijalnu i djecju odrzavanjem
individualnih | odrZanih Patner: godine | kontinuit | zastitu redovono je obilazio sastanaka
sastanaka u sastanka CZSR etu Centre za socijalni rad i
CZSR. organizovao supervizijske

sastanke. Odrzano je ukupno je

30 grupnih sastanaka.

REALIZOVANO Potrebno  je

Aktivnost 2: Broj ZSDZ I kvartalno 1.200,00 | 1.200,00 Budzet nastaviti  sa
Obilazak obilazaka kvartal Struéni radnici Zavoda za eura eura ZSbz obilascima
CZSRod CZSR od | Patner: 2019. socijalnu i dje€ju zaStitu CZSR od
strane strane CZSR godine izvrsili su 26 obilazaka centara strane stru¢nih
stru¢nih strucnih za socijalni rad tokom kojih su radnika ZSDZ
radnika radnika sprovedeni grupni
ZSDZ. Z5Dhz supervizijski sastanci, a manji

broj stru¢nih radnika je imalo

potrebu za individulanom

supervizijskom podr§kom.

REALIZOVANO Potrebno  je

Aktivnost 3: | Broj ZSDz I kvartalno 1.100,00 | 1.100,00 Budzet nastaviti  sa
Organizovanj | odrzanih kvartal U Zavodu za socijalnu i dje¢ju eura eura ZSDZ odrzavanjem
e grupnih i sastanka 2019. zaStitu  kvartalno su  se sastanaka
individualnih Patner: godine odrzavali  grupni  sastanci
sastanaka u CZSR supervizora centara za
ZSDZ. socijalni rad, a manji broj

struénih radnika je imalo

potrebu za individulanom

supervizijskom podrskom.

Odrzana su tri sastanka.
Aktivnost 1: Preduslov za
Izrada analize | Izradena ZSDZ I v relaziciju 2.000,00 BudZet
za analiza za kvartal | kvartal Analize bila je eura 5Dz
utvrdivanje utvrdivanj | Patner: 20109. 20109. obuka
potreba i e potreba i godine | godine zaposlenih u
ocekivanja ocekivanj | MRSS Zavodu za
zaposlenih a




kod pruzaoca
usluga kod
eksterene
supervizijske
podrske.

zaposlenih
kod
pruzaoca
usluga
kod
eksterene
supervizij
ske
podrske

Pruzaoci
usluga

socijalnu i
djecju zastitu.
Obzirom da je
organizacija i
sprovodenje
obuke odloZeno
u odnosu na
prvobitno
planirani termin,
to je uslovilo i
odlaganje izrade
analize.

U sklopu
programa
“Jacanje
kapaciteta
sistema
socijalne i djecje
zastite u Crnoj
Gori”, Zavod za
socijalnu i
djeciju zastitu
imace podrsku
konsultanata
koji ¢e pruziti
prakti¢nu
pomo¢
zaposlenima u
izradi analize.
Na ovaj nacin
zaposleni ¢e
pro¢i visi nivo
edukacije koji se
odnosi na izradu
analiza, a takode
¢e se do juna
2020. godine
zavrsiti 1
edukacija




vezana za
eksternu
supervizijsku
podrsku, ¢ime
¢e se pokriti oba
preduslova
neophodna za
izradu analize.

Operativni cilj 3. Unapredenje usluga socijalne i djecje zastite i stvoreni preduslovi za nastavak deinstitucionalizacije.

Vrijednost na kraju druge godine sprovodenja strateSkog dokumenta:
Indikator ucinka:
Povecan je broj usluga podrske za zivot u zajednici za 110% u odnosu na 2018. godinu,
Povecan broj usluga podrske za Zivot u zajednici za 10% u odnosu na 2018. | obzirom da je u 2018. godinu broj izdatih licenci za obavljanje djelatnosti pruzaocima usluga
godinu. podrske za Zivot u zajednici iznosio 10, a u 2019. godini 11 licenci §to je ukupno 21 licenca za
obavljanje djelatnosti.

Povecan broj korisnika usluga podrske za zivot u zajednici za 5% u odnosu na
2018. godinu. Povecan je broj korisnika usluga podrske za zivot u zajednici za 31,7% u odnosu na 2018.
godinu, obzirom da je 2018. godine usluge podrske za zivot u zajednici koristilo 1500
korisnika, a u 2019. godini taj broj je iznosi 1976 korisnika.

Mjera 3.1. Mapirati potrebe korisnika radi unapredenja strateskog lokalnog planiranja.

Opstina Bijelo
Aktivnost 1: Izradeni JLSU | 11 kvartal Polje donijela Redovna
Revidirati lokalni kvartal | 2019. je Lokalni sredstva
lokalni plan planovi Partneri: | 2019. | godine plan za razvoj
socijalne i socijalne i MRSS godine usluga
djedje zastite djecje zastite | ZSDZ socijalne
za opstinu za opStinu CSR zastite za
Bijelo Polje. Bijelo Polje Pruzaoci period 2017. -
usluga 2021. godine,
socijalne i prilikom
i djecje same izrade
zastite navedenog
OCD dokumenta
uradena je
situaciona
analizao
potrebama i
uslugama




Aktivnost 2:
Izrada
lokalnog plana
socijalne i
djecje zastite
za Glavni grad
Podgorica i
opstine
Gusinje,
PluZine, Tivat,
Andrijevica

Izradeni
lokalni
planovi
socijalne i
djecje zastite
za Glavni
grad
Podgorica i
opstine
Gusinje,
PluZine,
Tivat,
Andrijevica

JLSU

Partneri:
MRSS
ZSDZ
CSR
Pruzaoci
usluga
socijalne
idjecje
zastite
OCD

|
kvartal
20109.
godine

11 kvartal
2019.godine

socijalne
zastite u
opstini Bijelo
Polje. U
izvjestajnom
periodu
Lokalni plan
socijalne i
djecje zastite
za opStinu
Bijelo Polje
nije revidiran.

Glavni  grad
Podgorica
formirao  je
multisektorsku
radnu grupu za
izradu
Lokalnog
plana socijalne
i dje¢je zastite
u | kvartalu
2019. godine.
Rok za
donosenje
Lokalnog
plana je |
kvartal 2020.
godine.
Opstina Tivat
je 30. 08.
2019. godine
formirala
radnu grupu za
izradu
Lokalnog
plana socijalne
i djecje zastite
Rok za

Redovna
sredstva




donosenje
Lokalnog
plana je u Il
kvartalu 2020.
godine.
Opstina
Gusinje je
krajem v
kvartala 2019.
godine
formirala
radnu grupu za
izradu
Lokalnog
plana socijalne
i djecje zastite.

Rok za
donosenje
Lokalnog
plana je 30.
06. 2020.
godine.

U opS$tinama
Pluzine i

Andrijevica
nije bilo
aktivnosti u
Vezi sa
izradom
Lokalnog

plana socijalne
i djecje zastite.
Pojekat IPA I
,Jacanje
kapaciteta
sisistema
socijalne i
djecje zastite u
Crnoj Gori“ je




zapoceo sa
aktivnostima u
2019. godini i
istim su za
jedinice
lokalnih
samouprava
predvidene
obuke za
pripremu,
sprovodenje i
izvjestavanje o
sprovodenju
Lokalnih
planova
socijalne i
djecje zastite u
opStinama.

Mjera 3.2. Nast

aviti sa razvojem i uspost

avljanjem usluga na lokalnom nivou.

Aktivnost 1:
Formirati tim
zaizradu
analize.

Formiran tim
za pripremu
analize

Zajednca
opstina
CG

Partneri:
LSU
MRSS
ZSDZ
CSR
Pruzaoci
usluga
socijalne
idjecje
zastite
OCD

I
kvartal
20109.
godine

u
kontinuitetu

Aktivnost 2:
Odrzavanje

QOdrZani
sastanci tima

Zajednca
opstina
CG

I
kvartal

u
kontinuitetu

500,00 500,00 Budzet
eura eura Zajednice
opstina
CG
500,00 500,00 Budzet
eura eura Zajednice




sastanaka za
izradu analize.

za pripremu
analize

Partneri:
LSU
MRSS
ZSDz
CSR
Pruzaoci
usluga
socijalne
idjecje
zaStite
OCD

20109.
godine

opStina
CG

Aktivnost 1:
Odrzavanje

QOdrZani
sastanci

MRSS

I
kvartal

u
kontinuitetu

DJELIMICNO
REALIZOVANO

500,00
eura

500,00
eura

Budzet
MRSS

Potrebno
nastaviti

je
sa




sastanaka sa
predstavnicima
lokalnih
samouprava i
pruzaocima
usluga.

Partner:
LSU
CSR
Pruzaoci
usluga
socijalne
i djecje
zastite
OCD

20109.
godine

Predstavnici MRSS su odrzali
sastanke sa  predstavnicima
lokalnih samouprava i
predstavnicima pruzaoca usluga
u opStinama: Tivat, Herceg
Novom, Kotoru, Danilovgradu,
Plavu, Rozajama, Beranama,
Petnjici, Gusinju, Zabljaku,
Pljevljima, Niksi¢u, Mojkovcu,
Bijelom  Polju,  Kolasinu,
Prijestonici Cetinje i Glavnom
gradu Podgorici, u cilju nastavka
razvoja usluga u oblasti socijlane
i dje¢je zaStite 1 uspostavljanja
novih usluga na loklanom nivou.
IzvrSen je monitoring usluga u
oblasti socijalne i djecje zastite
(pomo¢ u kuéi za odrasla i stara
lica sa invaliditetom, dnevni
boravak za odrasla i stara lica sa
invaliditetom, SOS telefon za
zrtve nasilja, SOS djecja
telefonska linija, prihvatiliste za
beskuénike, prihvatiliste-
skloniste za djecu Zrtve nasilja,
prihvatne stanice za zrtve
nasilja, porodi¢ni saradnik) koje
se pruzaju u opsStinama Herceg
Novom, Kotoru, Danilovgradu,
Plavu, Rozajama, Beranama,
Petnjici, Gusinju, Zabljaku,
Pljevljima, Niksi¢u, Mojkovcu,
Bijelom Polju, Kolasinu i
Prijestonici Cetinje.

odrzavanjem
sastanaka

Aktivnost 2:
Izrada
izvjestaja.

Izraden
izvjestaj

MRSS

Partner:
LSU

|
kvartal
2019.
godine

u
kontinuitetu

DJELIMICNO
REALIZOVANO
Sacinjen  je  izvjestaj o
monitoringu usluga iz oblasti

500,00
eura

500,00
eura

Budzet
MRSS

Potrebno je
nastaviti sa
izradom
izvjestaja




CSR socijalne i dje¢je zastite koje se
Pruzaoci pruzaju u opStinama Herceg
usluga Novom, Kotoru, Danilovgradu,
socijalne Plavu, Rozajama, Beranama,
i djecje Petnjici, Gusinju, Zabljaku,
zastite Pljevljima, Niksi¢u, Mojkovcu,
OCD Bijelom Polju, Kolasinu i
Prijestonici Cetinje, koji
obuhvata naziv pruzaoca usluge,
broj  korisnika  usluge i
finansijska sredstva.
Mjera 3.3. Nastavak deinstitucionalizacije, podrska porodici i unapredenje nesrodni¢kog hraniteljstva.
DJELIMICNO Potrebno je
Aktivnost 1. Broj MRSS | u REALIZOVANO Redovna | povecati broj
Uspostavljanje | pruzaoca kvartal | kontinuitetu sredstva | pruzaoca
usluga podrske | usluge Partneri: | 2019. U 2019. godini broj pruzalaca usluge
za zZivot u podrske za LSU godine usluge podrske za zivot u podrske za
zajednici i zivot u CSR zajednici je 11, broj pruzalaca zivot u
savjetodavno- | zajednici i Pruzaoci savjetodavno-terapijskih usluga zajednici i
terapijskih za | savjetodavno- | usluga jes. savjetodavno-
djecu sa terapijskih socijalne Uspostavljene su usluge: dnevni terapijskih
smetnjama u i djecje boravak za odrasla i stara lica sa
razvoju. zastite invaliditetom; dnevni boravak za
OCD djecu i mlade sa smetnjama i
teSko¢ama u razvoju, pomo¢ u
kuéi za odrasla i stara lica sa
invaliditetom, personalna
asistenicija, savjetovanje,
terapija i SOS telefon.
MRSS DJELIMICNO Potrebno je
Aktivnost 1. Broj djece | u REALIZOVANO 50.600,00 | 46.934,79 | Budzet povecati broj
Uspostavljanje | koja koriste Partneri: | kvartal | kontinuitetu eura eura MRSS djece koja
usluge podrske | uslugu LSU 20109. Broj djece koja su Koristila koriste
porodici. porodi¢ni CSR godine uslugu porodiéni saradnik koju uslugu
sadarnik PruZaoci pruza NVO Porodi¢ni centar porodi¢ni
usluga Kotor u 2019. godini bio je oko sadarnik
socijalne 200. Usluga se pruza u
opstinama Kotor, Tivat, Budva,




idjecje

Herceg Novi, Bijelo Polje i

zastite Glavnom gradu Podgorica.

OCD
Aktivnost 1. Odrzana MRSS | IV kvartal 7.800,00 | 7.800,00 BudZet
Odrzati promocija kvartal | 2019. eura eura MRSS
promociju usluge Partneri: | 2019. | godine.
usluge nesrodni¢kog | CSR godine
nesrodnic¢kog hraniteljstva, | LSU
hraniteljstva, posebno za
posebno za djecu sa
djecu sa smetnjama u
smetnjama u razvoju
razvoju.
Aktivnost 1. Formiran MRSS | IV kvartal Redovna
Formirati radni | radni tim kvartal | 2019. sredstva
tim. Partner; | 2019. | godine

JUSDZ | godine
Aktivnost 2. OdrZani MRSS | IV kvartal Redovna
Odrzavanje sastanci kvartal | 2019. sredstva
satanaka radnog tima Partner: | 2019. | godine
radnog tima. JUSDZ | godine
Mjera 3.5. Unaprijediti obezbjedenje ljudskih prava i zastitu lica liSenih poslovne sposobnosti.

DJELIMICNO Redovna | Potrebno je

Aktivnost 1. Broj MRSS I U REALIZOVANO sredstva | nastaviti sa
Pokretanje iniciranih kvarta | kontituitetu iniciranjem
postupka za postupaka za | Partneri: | | U sklopu procesa postupaka za
vracanje vracanje CSR deinstitucionalizacije za vracanje




poslovne poslovne
sposobnosti sposobnosti
korisnicima na | korisnicima
smjestaju u smjestenim u
ustanovama ustanovama
socijalne i socijalne i
djecje zastite. djecje zastite

JUSDZ

2019.
godin

korisnike ~u JU  Zavod
“Komanski most” nadlezni
Centri za socijalni rad pokrenuli
su pred oshovnim sudovima
postupke preispitivanja oduzete
poslovne sposobnosti. U 2019.
godini zavrseno je 12
postupaka. Na oshovu
dostavljenih Rjesenja nadleznih
sudova, u 11 slucajeva predlog
predlagaca kojim se trazilo da se
vrati  poslovna  sposobnost
odbijen je kao neosnovan.
Jednom korisniku djelimi¢no je
vra¢ena poslovna sposobnosti.

poslovne
sposobnosti
korisnicima
smjeStenim u
ustanovama
socijalne i
djecje zastite.

Status realizacije:
Aktivnost realizovana Il
Realizacija u toku

Nerealizovana aktivnost N




IV - PREPORUKE ZA NAREDNE FAZE SPROVODENJA STRATESKOG DOKUMENTA

Shodno Akcionom planu za 2019. godinu za sprovodenje Strategije razvoja socijalne zastite starijih za period od 2018. do 2022. godine nijesu realizovane
sledece aktivnosti:

Organizovati obuku za zaposlene u Zavodu za socijalnu i dje¢ju zastitu za primjenu odgovarajuéeg oblika eksterne supervizije;

Izrada analize za utvrdivanje potreba i ocekivanja zaposlenih kod pruzaoca usluga kod eksterne supervizijske podrske;

Revidirati Lokalni plan socijalne i djecje zastite za opstinu Bijelo Polje;

Izrada Lokalnog plana socijalne i djecje zastite za Glavni grad Podgorica i opstina Gusinje, Pluzine, Tivat i Andrijevica;

Izraditi Pravilnik o izmjenama i dopunama Pravilnika o kriterijumima i mjerilima za u¢es$ce korisnika, roditelja odnosno srodnika u placanju troskova
usluga podrske za Zivot u zajednici, savjetodavno-terapijskih i socijalno-edukativnih usluga;

Razvijati mjere aktivacije za ukljuc¢ivanje u programe zaposljavanja i radnog angazovanja;

Nastaviti postupak licenciranja pruzaoca usluga i stru¢nih radnika i vr$iti pracenje njegove primjene (blizih uslova za izdavanje licence, obnavljanje
licence, privremeno ukidanje i oduzimanje licence organizacijama i stru¢nim radnicima, i dr.) i unaprijediti rjeSenja u vezi sa sertifikacijom saradnika;
Izvrsiti analizu o obavljanju stru¢nih poslova u oblasti socijalne i1 djecje zastite;

Izraditi analizu o nacinu 1 sprovodenju postupka akreditacije programa obuke u oblasti socijalne 1 djecje zastite;

Razvijati programe obuke za stru¢ne radnike, stru¢ne saradnike, saradnike i volontere radi odrzavanja i unapredivanja stru¢nih kompetencija i kvaliteta
stru¢nog rada;

Jacati kadrovske kapacitete inspekcije za socijalnu 1 djeciju zastitu, kroz ucesce u obukama;

Modifikovati ulogu Zavoda za socijalnu i djecju zastitu u pravcu razvoja modela za eksternu superviziju, bez podrske na nivou predmeta (slucajeva),
koja ima dominantno administrativnhu komponentu;

Razviti superviziju kod pruzalaca usluga socijalne 1 djecje zastite;

Izraditi analizu o potrebama gradana za uslugama u socijalnoj i djegjoj zastiti u op3tinama Petnjica, Plav, Gusinje, Berane, Mojkovac i Zabljak;
Revidirati i donijeti nove lokalne planove socijalne i djeéje zastite u opstinama Petnjica, Plav, Gusinje, Berane, Mojkovac i Zabljak;

Razviti sistem monitoringa, evaluacije 1 izvjeStavanja za pruZanje usluga od sredstava javnih prihoda (iz budzeta);

Obezbijediti da organizacije, preduzetnici, privredna drustava i fizicka lica, koji pruzaju usluge socijalne i dje¢je zastite iz sredstava javnih prihoda,
ove usluge pruzaju preko centara za socijalni rad,

Intenzivirati proces deinstitucionalizacije, posebno za djecu sa smetnjama u razvoju;

U okviru transformacije JU Djecji dom ,,Mladost” Bijela, razvijati uslugu porodi¢ni saradnik i prelazna stambena jedinica;

Nastaviti s transformacijom ustanova za smjestaj starijih;



Podsticati razvoj inovativnih usluga socijalne i djecje zastite, na drzavnom i lokalnom nivou, u skladu s obezbijedenim sredstvima iz budzeta i drugih
izvora;

Obezbijediti da centri za socijalni rad izvrSe reviziju starateljstva i iniciraju postupke za vra¢anje poslovne sposobnosti korisnicima na smjestaju u
ustanovama socijalne i djecje zastite;

Znacajnije ukljuciti jedinice lokalne samouprave u sprovodenju aktivnosti na izradi lokalnih planova socijalne i dje¢je zastite u lokalnim zajednicama.





