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4+ SVRHA VODICA

......

na hranu su Cesto prisutne, vecina ih je blaga, ponekad mogu biti vrlo ozbiljne, a u najgorem slucaju mogu
izazvati smrt. Zbog toga je vazno pruziti tacne informacije o svim supstancama ili proizvodima u hrani koji
izazivaju alergije ili intolerancije kako bi potrosa¢ mogao donijeti ispravnu odluku pri kupovini hrane i
prilagoditi je svojim prehrambenim potrebama.

Vodi¢ za potrosate o neupakovanoj hrani je izraden na osnovu Vodica o informiranju potrosaca o
nepretpakiranoj hrani (Hrvatska) u svrhu boljeg razumijevanja i pravilne primjene Uredbe o informisanju
potrosaca (SI. list CG, br. 22/2018) u praksi.

Pravila utvrdena Uredbom o informisanju potrosaca (Sl. list CG, br. 22/2018) (u daljem tekstu: Uredba) su
jednaka za upakovanu i neupakovanu hranu.

Vodic za potrosace o neupakovanoj hrani (u daljem tekstu: Vodic) je pomocni alat za unaprijedenje znanja
subjekata u poslovanju hranom koji obavljaju djelatnost prodaje na malo hrane sa obavezom oznacavanja
te vrste hrane u cilju poStovanja i zaStite prava potrosaca o dobijanju potpunih i ta¢nih informacija o toj
vrsti hrane.

Takode, u Vodicu se navode primjeri koji opisuju nacine na koje subjekti u poslovanju hranom mogu
potro$acima dati tacne podatke o prisutnosti alergena u hrani kao i navodenje ostalih obaveznih informacija
o neupakovanoj hrani i na taj nacin stvoriti uslove da su potro$aci potpuno informisani prilikom odabira
hrane koju kupuju.

Vodi¢ je razvojni dokument koji ¢e biti periodi¢no dopunjavan u skladu sa novim iskustvima i informacijama
dobijenim od nadleznih organa, subjekata u poslovanju hranom, naucnih institucija i dr.

Svi primjeri u ovom Vodi¢u navedeni su samo kao pojasnjenje.

+ NAMJENA VODICA

Ovaj Vodi¢ namijenjen je subjektima u poslovanju hranom koji krajnjem potrosacu prodaju ili nude
neupakovanu hranu, a to su:

» subjekti u poslovanju hranom koji krajnjem potrosacu nude ili prodaju neupakovanu hranu u
restoranima, kafe barovima, poslasti¢arnicamaiisl,;

» subjekti u poslovanju hranom /prodavci koji sami pakuju hranu neposredno prije prodaje (npr. hleb,
peciva, sendvici, kolaci, naresci, delikatesni proizvodi);

» subjekti u poslovanju hranom/ugostitelji koji posluzuju obroke;

> subjekti u poslovanju hranom koji pruzaju usluge keteringa u institucijama poput $kola, vrtica,
bolnica, studentskih domova i sl;

> subjekti u poslovanju hranom/prodavci koji pruzaju usluge prodaje hrane na daljinu;

> subjekti u poslovanju hranom koji ne komuniciraju direktno sa potrosacima, ve¢ nabavljaju hranu
za subjekta u poslovanju hranom koji direktno prodaje hranu krajnjim korisnicima.
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+ DEFINICIJE
Pojedini izrazi upotrijebljeni u ovom Vodi¢u imaju sljedecéa znacenja:

Subjekat u poslovanju hranom (SPH) je pravno i fizicko lice ili preduzetnik koje je odgovorno za ispunjavanje
propisanih zahtjeva za hranu u okviru djelatnosti koju obavlja;

Prodaja na malo (retail) je rukovanje hranom i/ili obrada, priprema i skladistenje na mjestu prodaje ili
isporuke krajnjem potros$acu, ukljucujuéi distributivne centre, djelatnosti snabdijevanja pripremljenom
hranom (ketering), fabricke kantine, restorane i druge usluge snabdijevanja hranom, prodavnice,
distributivne centre u supermarketima i veleprodajna mjesta (wholesale outlets);

Objekti javne ishrane su objekti (ukljucujuci vozila ili stalne ili pokretne Standove) kao Sto su restorani,
kantine, Skole, bolnice i ugostiteljski objekti u kojima se u okviru njihove djelatnosti, hrane priprema
krajnjem potrosacu za direktnu konzumaciju;

Upakovana hrana je svaki pojedinacni proizvod koji se kao takav prezentuje krajnjem potro$acu i
ugostiteljskim objektima i objektima javne ishrane, a koji se sastoji od hrane il pakovanja u koje je hrana
stavljena prije ponude za prodaju, bez obzira da li pakovanje u potpunosti ili djelimi¢no zatvara hranu tako
da sadrZaj ne moZe biti promijenjen bez otvaranja ili promjene pakovanja, a koja ne ukljucuje hranu
upakovanu na prodajnom mjestu na zahtjev krajnjeg potrosaca ili upakovanu za direktnu prodaju;

Neupakovana hrane je hrana koja se stavlja na trZiSte u neupakovanom obliku ili koja se pakuje na
prodajnom mjestu na zahtjev potrosaca ili koja je upakovana za direktnu prodaju ili se koja se na prodajnom
mjestu nudi za neposrednu konzumaciju;

Mijesto porijekla je mjesto koje se navodi kao mjesto iz kojeg poti¢e hrana, a koje nije zemlja porijekla u
skladu sa zakonom kojim se ureduju carine, s tim $to se ime i adresa, odnosno naziv i sjediste subjekta u
poslovanju hranom koje se navodi na etiketi ne smatra zemljom porijekla ili mjestom porijekla hrane u
skladu sa ovom uredbom;

Zemlja porijekla hrane je zemlja porijekla hrane u skladu sa zakonom kojim se ureduju carine;

Etiketa je bilo koja oznaka, robna marka, Zig (pecat), znak, slikovni ili drugi opisni prikaz, pisan, Stampan,
naslikan matricom, oznacen, reljefno nanesen ili utisnut ili pricvré¢en na pakovanje ili
posudu/ambalaZzu/kontejner za hranu;

Oznacavanje su sve rijeCi, podaci, trgovacka oznaka (trade mark), nazivi robnih marki, slikovni prikazi ili
simboli koji se odnose na hranu, a nalaze se na pakovanju/ambalazi, prate¢em dokumentu, obavjestenju,
etiketi, obrucu ili privesku koje prate hranu ili se odnose na tu hranu;

Propisani naziv hrane je naziv hrane koji je utvrden propisima o hrani ili u slucaju odsustva propisanog
naziva, nazivom utvrdenim propisom u zemlji u kojoj se hrana prodaje krajnjem potrosacu ili ugostiteljskim
objektima i objektima javne ishrane;

Uobicajeni naziv (customary name) je naziv hrane koji su potrosaci, u zemlji u kojoj se hrana prodaje,
prihvatili kao naziv te hrane, bez dodatnih objasnjenja;
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Opisni naziv hrane je naziv kojim se opisuje hrana i njena upotreba prema potrebi, koji je dovoljno jasan da
potrosaci znaju njenu stvarnu prirodu i da je razlikuju od drugih proizvoda sa kojim bi se mogla zamijeniti;

Mesne preradevine su svjeZze meso i meso usitnjeno na komadi¢e kome su dodati prehrambeni proizvodi,
zacini ili aditivi ili koje je bilo podvrgnuto postupcima koji nijesu doveli do promjene strukture misi¢nih
vlakana mesa i nijesu se izgubile karakteristike svjezeg mesa;

Mljeveno meso je meso odvojeno od kostiju i samljeveno na sitne komadice, koje sadrzi manje od 1% soli;

Preradeni proizvod (processed product) je proizvod koji je nastao preradom nepreradenog proizvoda, a
moZe da sadrZi i sastojke koji su potrebni za njegovu proizvodnju ili koji mu daju odredena specifi¢na
Svojstva;

Proizvodi ribarstva su sve morske ili slatkovodne Zivotinje (osim Zivih Skoljki, bodljokoZaca, plastasa, morskih
puZeva, sisara, reptila i Zaba), divlje ili iz uzgoja, ukljuc¢ujuéi njihove jestive djelove ili proizvode od tih
Zivotinja;

Sredstva komunikacije na daljinu su sredstva koja se mogu koristiti za zakljuéivanje poslova izmedu
dobavljaca i potrosaca, bez istovremene fizicke prisutnosti;

4 ZAKONSKI OKVIR

Danom ulaska Crne Gore u Europsku uniju do¢i ¢e do promjena u cjelokupnom zakonodavstvu pa tako i u
podrucju bezbjednosti hrane. Naime, propisi Crne Gore koji su regulisali to podrucje bice stavljeni van
snage, a Uredbe EU postace direktno primjenjive. Kada je rije¢ o bezbjednosti hrane cilj propisa iz oblasti
informisanja potrosaca jeste obezbjedivanje visokog nivoa zastite potrosaca.

> Zakon o bezbjednosti hrane ("Sluzbeni list CG", broj 57/15).
U ovaj zakon prenesena je Uredba (EU) br. 178/2002 Evropskog parlamenta i Vije¢a od 28. januara
2002.godine o utvrdivanju opstih nacela i uslova zakona o hrani, osnivanju Evropske agencije za
bezbjednost hrane i utvrdivanju postupaka u podrucjima bezbjednosti hrane.

» Uredba o informisanju potrosaca ("Sluzbeni list CG", broj 22/18).
U ovu uredbu prenesene su: Uredba (EU) br. 1169/2011 Evropskog parlamenta i Vije¢a od 25. oktobra
2011.godine o informisanju potrosaca o hrani, izmjeni Uredbi (EZ) br. 1924/2006 i (EZ) br. 1925/2006
Evropskog parlamenta i Vije¢a i o stavljanju van snage Direktive Komisije 87/250/EEZ, Direktive Vijeca
90/496/EEZ, Direktive Komisije 1999/10/EZ, Direktive 2000/13/EZ Evropskog parlamenta i Vijeca, Direktiva
Komisije 2002/67/EZ i 2008/5/EZ i Uredbe Komisije (EZ) br. 608/2004; delegirana uredba komisije (EU) br.
78/2014 od 22. novembra 2013. o izmjeni priloga Il. i lll. Uredbi (EU) br. 1169/2011 Evropskog parlamenta
i Vije¢a o informisanju potrosaca o hrani, u pogledu odredenih Zitarica koje uzrokuju alergije ili intolerancije
i hrane sa dodatkom fitosterola, estera fitosterola, fitostanola i/ili estera fitostanola.

Vazedi propisi redovno se azuriraju i mogu se naci na internet adresi Uprave za bezbjednost hrane, veterinu
| fitosanitarne poslove:
https://www.gov.me/ubh
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4 SUBJEKTI U POSLOVANJU HRANOM KOJI KRAJINJEM POTROSACU PRODAIU ILI
NUDE NEUPAKOVANU HRANU

Spisak subjekata u poslovanju hranom koji krajnjem potrosacu prodaju ili nude neupakovanu hranu:

» Hoteli, restorani, picerija, konoba, ketering objekt, brza hrana;

» Trgovine (prodaja na malo), supermarketi;

» Gostionica, odmaraliste, kamp, turisti¢ko naselje, etno selo;

» Kafe bar, kafana, kafi¢, kafeterija, bistro, pivnica, kréma;

» Pekara, poslastiarnica, kantina, pecenjara, ¢evabdZinica, buregdzinica;

» Institucionalne kuhinje - vaspitno obrazovne, socijalne i zdravstvene ustanove;

Slika 1: Neupakovana hrana

» Pokretne i/ili privremene prostorije (Satori, Standovi na trZznicama i trgovackim centrima, pokretna
vozila za prodaju, automatii dr.);

> Porodi¢na poljoprivredna gazdinstva;

> Obijekti u kojima se obroci dijele ili dostavljaju besplatno, npr. na konferencijama, banketima ili od
strane dobrotvornih institucija; i

> drugi subjekti u poslovanju hranom.

< OBAVEZE SUBJEKTA U POSLOVANJU HRANOM

Subjekti u poslovanju hranom moraju da obezbjede visok nivo zastite zdravlja i interesa potrosaca, pravo
potrosaca na informacije odnosno ispravne, jasne, neobmanjujuée informacije o hrani koja se konzumira,
pravilnu primjenu propisa o oznacavanju hrane, jasno i Citljivo oznacavanje, izbor hrane koji odgovara
prehrambenim potrebama potrosaca.
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Obaveze subjekata u poslovanju hranom, ¢lan 8 Uredbe, su sljedece:

>

>

Subjekat u poslovanju hranom koji prozvodi hranu, pod &ijim imenom ili nazivom se hrana stavlja
na trziSte, duzan je da na hrani navede informacije o hrani.

Subjekat u poslovanju hranom i uvoznik odgovorni su za informacije o hrani.

Subjekat u poslovanju hranom je duzan je da za hranu namijenjenu krajnjem potrosacu ukljucujuci
hranu koja se nudi u objektima javne ishrane (restorani, kantine, ugostiteljski objekti, ukljucujuéii
vozila ili stalne i pokretne Standove, obrazovne ustanove i bolnice) obezbijedi informacije o hrani
u skladu sa Uredbom.

Subjekti u poslovanju hranom koji stavljaju na trziste hranu (trgovci) ne smije stavljati na trziste
hranu koja ne sadrzi informacije u skladu sa Uredbom.

Subjekti ne smiju mijenjati informacije o hrani ukoliko bi te informacije mogle da dovedu krajnjeg
potroSaca u zabludu ili na bilo koji drugi nacin ugroze nivo zastite potro$aca i moguénost potrosaca
da bude pravilno informisan pri odabiru hrane.

Subjekti su duzni da hranu koju stavljaju na trZiSte oznace u skladu sa Uredbom i drugim propisima
koji se odnose na oznacavanje hrane.

Subjekti u poslovanju hranom su duZni, da za neupakovanu hranu krajnjem potrosacu obezbijede
obavezne informacije o hrani prilikom prodaje ili isporuke, prema potrebi.

Subjekti su duzni da na upakovanu hranu navedu obavezne podatke o hrani na pakovanju ili etiketi
ili dokumentima koji prate tu hranu namijenjenu.

Subjekti koji isporucuju hranu drugim subjektima u poslovanju hranom i koja nije namijenjena
krajnjem potrosacu ili objektima javne ishrane duZni su da obezbijede tim subjektima dovoljno
informacija u skladu sa Uredbom.

% ALERGIJA NA HRANU

Alergija na hranu je imunolo$ki odgovor na proteine prisutne u pojedinim namirnicama. Simptomi alergije
na hranu manifestuju se uglavnom nakon oralnog unosenja hrane, a u nekim sluc¢ajevima reakciju moze

izazvati i samo udisanje ili dodirivanje Cestica alergena. Nakon kontakta s alergenom (moguce ve¢ nakon
nekoliko minuta) javljaju se sljedeci simptomi:

>

YV VYVYYVY

>

mucnina

povracanje

proliv

bolovi u stomaku

crvenilo

svrabe?

nagli otok koZe, potkoznog tkiva i sluzokoze (lice, usna Supljina, jezik, zdrijelo)

U nekim slucajevima moze se javiti i najtezi oblik alergijske reakcije - anafilakti¢ki Sok. Veoma je vazno za
sve ucesnike u lancu poslovanja s neupakovanom hranom da budu dobro informisani o sastavu hrane koju

nude kupcima, potencijalnoj prisutnosti alergena i postupanju u slucaju kada kod nekog od kupaca ipak
dode do alergijske reakcije. Vazno je jos napomenuti da alergi¢ne osobe koje su prethodno imale blagu
reakciju na neki od alergena, pri sljede¢em kontaktu s istim alergenom mogu dozivjeti anafilaksu i biti
Zivotno ugrozeni.
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4 INTOLERANCIJA NA HRANU

Intolerancija na hranu je neimunoloska reakcija na hranu, kada unos odredenih namirnica iz svakodnevne
ishrane izazivaju tegobe i simptome svaki put nakon unosa te hrane u organizam i mogu dovesti do
zapaljenskih procesa u organizmu.

Simptomi intolerancije mogu se javiti u prvih pola sata do sat nakon jela, a ponekad moze procii do 48 sati
prije pojave prvih simptoma, a oni su:

» nakoZi (osip, svrab, crvenilo)

> na disajnom sistemu (rinitis, sinusitis, astma, kasalj),

» digestivne smetnje (gréevi, mucnina, proliv, nadimanje)

» neuroloski problemi (glavobolja, migrena, vrtoglavica)

> psiholoski problemi (tjeskoba, depresija, umor, nesanica, hiperaktivnost kod djece)

Terapija koja se sprovodi u slucaju intolerancije je trajno izbjegavanje spornih namirnica.

4 SUPSTANCE ILI PROIZVODI KOJI UZROKUJU ALERGIJE ILI INTOLERANCIJE

Zakonodavstvo Crne Gore obuhvata 14 specificnih alergena koji se koriste (kao sastojci ili pomoéne
supstance) u proizvodnji ili pripremi hrane (ukljucujuci i pi¢a) i prisutni su u gotovom proizvodu ¢ak i u
promijenjenom obliku, a o ¢ijoj prisutnosti informacije moraju biti pruzene potrosacu.

Supstance ili proizvodi koji uzrokuju alergije ili intolerancije su sljededi:

1. Zitarice koje sadrze gluten: pSenica (kao $to su spelta -Triticum spelta, kamut i druge vrste), raz, je¢am,
ovas ili njihovi hibridi i proizvodi, osim:
a) glukoznih sirupa na bazi pSenice, ukljucujudi dekstrozu;
b) maltodekstrina na bazi pSenice;
c) glukoznih sirupa na bazi je¢ma;
d) Zitarica koje se koriste u proizvodnji alkoholnih destilata, uklju¢ujuci etilni alkohol poljoprivrednog
porijekla.
2. Rakovi i proizvodi od rakova
3. Jaja i proizvodi od jaja
4. Riba i proizvodi ribarstva, osim:
a) ribljeg Zelatina koja se koristi kao nosac za vitamine ilikarotenoidne preradevine;
b) riblji Zelatin ili riblji mjehur (isinglass) koji se upotrebljavaju za bistrenje piva i vina.
5. Kikiriki i proizvodi od kikirikija
6. Zrna soje i proizvodi od soje, osim:
a) potpuno rafinisanog sojinog ulja i masti;
b) prirodno mijesanih tokoferola (E306), prirodnog D-alfa tokoferola, prirodnog D-alfa tokoferol acetata
i prirodnog D - alfa tokoferolsukcinata iz soje;
c) biljnih sterola i esteri biljnih sterola iz soje iz sojinog ulja;
d) biljni estera stanola, proizvedeni iz sterola iz ulja soje
7. Mlijeko i proizvodi od mlijeka (ukljucujuéi laktozu), osim:
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a) surutke, koja se koristi za proizvodnju alkoholnih destilata, ukljucujudi etilni alkohol poljoprivrednog
porijekla;
b) aktitola.

Slika 2: Proizvodi koji izazivaju alergije ili intolerancije

8. Kostunjavo voce: badem (AmygdaluscommunisL.), ljeSnik (Corylusavellana), orah (Juglansregia), indijski
oras¢i¢ (Anarcadiumoccidenatle), pekan orah (Caryaillinoinensis (NJangenh) K. Koch), brazilski orah
(BertholletiaedZecelsa), pistacdi (Pistacia vera), makadamija ili kvinslandski orasi (Macadamiaternifolia) i
njihovi proizvodi, osim koStunjavog voca koje se koriste za proizvodnju alkoholnih destilata ukljucujudi
etilen alkohol poljoprivrednog porijekla.

9. Celer i proizvodi od celera.

10. Gorusica (slacica) i proizvodi od gorusice, osim:

behenske kiseline Cisto¢e najmanje 85 % dobijene nakon dva koraka destilacije koja se upotrebljava u
proizvodnji emulgatora E 470a, E4711 E 477.

11. Sjeme susam i proizvodi od sjemena susama.

12. Sumpor dioksid i sulfiti u koncentracijama veé¢im od 10 mg/kg ili 10 mg/|, izrazeni kao ukupni SO2 koji se
racunaju za proizvode koji su pripremljeni za konzumaciju ili surekonstituisani u skladu sa uputstvom
proizvodaca.

13. Lupina i proizvodi od lupina.

14. Mekusci i proizvodi od mekusaca.
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%+ ANAFILAKSA

Ponekad mala koli¢ina odredenih namirnica moZe izazvati anafilakticki Sok. Kao posljedica anafilaktickog
Soka, uslijed oticanja sluznice dolazi do znatnog suzenja i/ili zatvaranja disajnih puteva, uslijed nedostatka
kiseonika javlja se nesvjestica, dolazi do znacajnog pada krvnog pritiska, prestanka rada srca, kome i nastupa
smrt. Zbog svega navedenog anafilaktic¢ki Sok zahtijeva hitnu medicinsku pomo¢.

Slika 3: Hitna pomo¢

ANAFILAKSA JE NAITEZA FORMA ALERGIJSKE REAKCIJE | MOZE IZAZVATI

SMRTNI ISHOD

Namirnice koje spadaju u najcesce alergene hrane, sa najjacim reakcijama su: Zitarice, rakovi i proizvodi od
rakova, jaja i proizvodi od jaja, riba i proizvodi ribarstva, kikiriki i proizvodi od kikirikija, mlijeko i proizvodi
od mlijeka, zrna soje i proizvodi od soje i koStunjavo voce.

NAMIRNICE SIMPTOMI
Urtikarija, otok lica, teskoce u disanju, slabost, iritiranost, slaba
Jitarice koncentracija, bolovi u stomaku praceni bolnim nadimanjima,

dijareja, anafilaksa

Rakovi i proizvodi od
rakova

Svrab, oticanje usana, lica, jezika, grla i gusenje, otezano disanje, bol
u stomaku, dijareja, mucnina, vrtoglavica, anafilaksa

Jaja i proizvodi od jaja

Svrab, osip, curenje nosa, kijanje, simptomi astme, urtikarija, oticanje
usana, mucnina, dijareja, anafilaksa

Riba i proizvodi

ribarstva

Mucnina, povracanje, grcevi, urtikarija, anafilaksa
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Kikiriki i proizvodi od | Oticanje usana, oticanje jezika, oticanje ociju, nesvjestica, ubrzan
kikirikija puls, anafilaksa

Milijeko i proizvodi od | Urtikarija, glavobolja, povracanje, dijareja, osip, teskoce u disanju,
mlijeka anafilaksa

Zrna soje i proizvodi Kozne reakcije, svrab, crvenilo, urtikarija, anafilaksa
od soje

Kostunjavo voce Problemi sa varenjem, povracanje, grcevi, ubrzana puls, oticanje
usana, jezika i ociju, nesvjestica, anafilaksa

4 OPSTE PREPORUKE ZA PRUZANJE INFORMACIJA O ALERGENIMA

Opste preporuke subjekta u poslovanju hranom za pruzanje informacija su sljedede:

> Ako niste u mogucnosti pruZiti tacne informacije, nemojte davati nepotpune ili netacne
informacije. Nikad nemojte nagadati. Ukoliko ne znate, probajte saznati.

» Potrebno je poznavati sve sastojke hrane koju prodajete. Provjerite da li ste upoznati sa svim
sastojcima hrane koju nabavljate. Vasi dobavljaci su duzni obezbjediti potrebne informacije kako bi
iste mogli proslijediti potrosacu.

Slika 4: Potrosacima pruZite tacne i potpune informacije o hrani

> Ukoliko informacije nisu dostupne, razmislite mozete li obezbjediti alternativnu hranu. Obezbjedite
da je osoblje upoznato sa promjenama receptura ili koristenih sastojaka.

> Subjekti u poslovanju hranom moraju ta¢no znati $to se nalazi u hrani koju posluzuju. Zato nije
dozvoljeno reéi da ne znaju koji se alergeni nalaze u hrani koju posluzuju kao niti da sva hrana koju
posluZuju moZe sadrzati alergene.

> Obezbjedite da se informacije o prisutnosti alergena u hrani koju prodajete redovno aZuriraju.
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» Ukoliko u pripremi hrane koristite polugotovu hranu, obezbjedite poznavanje sastojaka iste.

» Razmotrite eventualne rizike od unakrsne kontaminacije i ukoliko postoji rizik koji se ne moze
sprijeciti, potrebno je o istom obavijestiti potrosaca.

> Ukoliko na hrani koju nabavljate postoje izjave poput ,moze sadrzati”, potrebno je o istom
obavijestiti potrosaca.

4+ ODGOVORNOST ZA INFORMISANJE POTROSACA O NEUPAKOVANOJ HRANI

Subjekat u poslovanju hranom je odgovoran za pruzanje informacija o neupakovanoj hrani koja se stavlja
na trZiste, a koja je namijenjena krajnjem potrosacu uklju¢ujuci hranu koja se nudi u objektima javne ishrane
kao Sto su restorani, kantine, ugostiteljski objekti, ukljucujuéi i vozila ili stalne i pokretne Standove,
obrazovne ustanove i bolnice.

SUBJEKAT U POSLOVANJU HRANOM JE ODGOVORAN ZA INFORMISANJE POTROSACA O
NEUPAKOVANOJ HRANI

Za neupakovanu hranu koja se prodaje direktno krajnjem potro$acu ili objektima javne ishrane ili koja se
pakuje na prodajnom mjestu na zahtjev potro$aca ili je na prodajnom mjestu upakovana za direktnu
prodaju, subjekat u poslovanju hranom duZan je da navede obavezne informacije o zastiti zdravlja
potrosaca i bezbjednoj upotrebi hrane u odnosu na sastav koji moze biti Stetan za zdravlje odredenih grupa
potrosaca, trajnost, Cuvanje i bezbjednu upotrebu, kao i na uticaj na zdravlje, ukljucujudi rizike i posljedice
koje se odnose na nacin konzumiranja hrane koji mogu biti opasni i Stetni za zdravlje.

Subjekat u poslovanju hranom koji proizvodi i/ili stavlja na trziste hranu duZan je da prilikom oznacavanja
hrane navede informacije o sastojcima ili proizvodima koji mogu da izazovu alergije ili intolerancije.

NACIN NAVODENJA INFORMACIJA O ALERGENIMA NA NEUPAKOVANOJ HRANI JEDNAK JE NACINU
NAVODENJA INFORMACIJA O ALERGENIMA NA UPAKOVANOJ HRANI.

Primjenjuje se ¢lan 15 Uredbe koji glasi:

(1) Sastojci ili proizvodi koji mogu da izazovu alergije ili intolerancije dati su u Prilogu 1 ove Uredbe;
(2) Subjekat u poslovanju hranom koji proizvodi i/ili stavlja na trziste hranu duzan je da prilikom oznacavanja
hrane navede informacije o sastojcima ili proizvodima koji mogu da izazovu alergije ili intolerancije na
sljededi nacin:

1) u spisak sastojaka iz ¢lana 13 stav 1 Uredbe sa tacnim nazivom supstance ili proizvoda u skladu sa
Prilogom 1; ili

2) naziv supstance ili proizvoda iz Priloga 1 navodi se razli¢ito od ostalih sastojaka hrane (razli¢itim slovima,
stilovima ili bojom u pozadini).

(3) Ako hrana nije oznacena spiskom sastojaka, sastojci ili pomoéne supstance iz stava 1 ovog ¢lana navode
se rijecju "sadrZi" iza koje se navodi naziv supstance ili proizvoda iz Priloga 1.

(4) Ako neki sastojci ili pomocne supstance u procesu proizvodnje hrane poticu od jedne supstance ili
proizvoda iz Priloga 1, navodi se svaki sastojak ili pomocna supstanca koja je upotrijebljena u postupku
proizvodnje.

(5) Sastojci ili pomocéne supstance iz stava 1 ovog ¢lana ne navode se ako naziv hrane jasno upucuje na tu
supstancu ili proizvod.
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Buducdi da za vecinu neupakovane hrane nije propisana obaveza navodenja popisa sastojaka, informacije
koje se navode moraju ukljucivati rijeC ,sadrzi" nakon koje slijede nazivi specificnih alergena, npr. sadrzi:
psenicu, jecam, soju i jaja.

Slika 5: Subjekat u poslovanju hranom je odgovoran za informisanje
potrosaca o neupakovanoj hrani

Prilog 1 Uredbe Supstance i proizvodi koji uzrokuju alergije ili intolarencije je identi¢an sa tatkom 9 ovog
Vodica.

PRAKSA POSTENOG INFORMISANJA
Sve pruzene informacije moraju biti u skladu sa praksama postenog informisanja propisanim ¢lanom 7
Uredbe.

Subjekat u poslovanju hranom je duzan da na hrani navede informacije koje moraju biti tacne, jasne i lako
razumljive, ne smiju biti obmanjujuce, a narocito u pogledu karakteristika hrane: vrste, identiteta (naziv,
ime), svojstava, sastava, koli¢ine, roka trajanja, zemlje ili mjesta porijekla i metoda prerade ili proizvodnje.

Takode, informacije o hrani ne smiju biti obmanjujuce pripisivanjem hrani svojstva ili osobine koje ta hrana
nema i ukazivanjem na posebne karakteristike hrane kada u stvarnosti sva sliéna hrana posjeduje te
karakteristike, posebnim isticanjem prisutnosti ili odsutnosti odredenih sastojaka i/ili hranjivih materija
(nutrijenata).

OBAVEZNE INFORMACIJE O HRANI

(1) Obavezne informacije o hrani ¢lanom 9 Uredbe obuhvataju informacije o:

1) identitetu, sastavu, svojstvima ili drugima karakteristikama hrane;

2) zastiti zdravlja potrosaca i bezbjednoj upotrebi hrane u odnosu na:

a) sastav koji moZze biti Stetan za zdravlje odredenih grupa potrosaca;

b) trajnost, Cuvanje i bezbjednu upotrebu;

c) uticaj na zdravlje, ukljucujudi rizike i posljedice koje se odnose na nacin konzumiranja hrane koji mogu
biti opasni i Stetni za zdravlje;
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3) hranljivim svojstvima koje omogucavaju potrosacima da budu informisani pri odabiru, ukljucujudi
potrosace sa posebnim prehrambenim potrebama.

(2) Informacijama iz stava 1 ovog ¢lana, omogucava se informisanost potrosaca prilikom odabira hrane, pri
¢emu se uzimaju u obzir potrebe vedine potro$aca za odredenim informacijama koje za njih imaju znacajnu
vrijednost ili opSte prihvaéenu korist za potrosace.

(3) Subjekat u poslovanju hranom duZan je da na hranu navede sljedece podatke:

1) naziv hrane;

2) spisak sastojaka;

3) sve sastojke ili pomocne supstance (materije) u procesu proizvodnje iz Priloga 1 ili koje su dobijene od
supstanci (materija) ili proizvoda koji mogu da izazovu alergije ili intolerancije, ako su upotrijebljeni u
procesu proizvodnje ili pripreme hrane i koji su prisutni u gotovom proizvodu, ukljuujuéi i njihov
promijenjeni oblik;

4) koli¢inu sastojaka ili kategorije sastojaka;

5) neto koli¢inu hrane;

6) datum minimalnog roka trajanjaili "upotrijebitido __ (datum)";

7) posebne uslove ¢uvanja i/ili upotrebe;

8) naziv i sjediste, odnosno ime i adresu subjekata iz ¢lana 8 stav 2 Uredbe;

9) zemlju porijekla ili mjesto porijekla u skladu sa ¢lanom 20 Uredbe;

10) uputstvo za upotrebu ili pripremu hrane koju nije moguce pravilno upotrijebiti bez uputstva;

11) stvarnu jacinu alkohola po volumenu, za pi¢a koja sadrzZe vise od 1,2 % vol. alkohola;

12) nutritivnu deklaraciju (oznacavanje nutritivnih vrijednosti).

(4) Podaci iz stava 3 ovog ¢lana navode se rije¢ima i brojevima koji se mogu dodatno oznaciti piktogramima
ili simbolima u skladu sa ¢lanom 28 Uredbe.

(5) Pored podataka iz stava 3 ovog ¢lana za odredenu vrstu ili kategoriju hrane, obavezno je navodenje i
dodatnih obaveznih informacija iz Priloga 2 Uredbe.

(6) Neto koli¢ina hrane izrazava se propisanim mjernim jedinicama.

(7) Obavezne informacije za upakovanu hranu, treba budu lako uocljive i moraju se nalaziti na pakovanju ili
na etiketi koja je pri¢vrs¢ena za pakovanje/ambalazu.

+ INFORMISANJE POTROSACA O PRISUSTVU SUPSTANCI ILI PROIZVODA KOJI
IZAZIVAJU ALERGIJE ILI INTOLERANCUE

Alergeni koji su nabrojani u tacki 9 Supstance ili proizvodi koji uzrokuju alergije ili intolerancije nijesu jedini
koji izazivaju alergije ili intolerancije.

NIJE PROPISAN JEDINSTVENI NACIN KAKO POTROSACUIMA PRUZITI INFORMACUE
O ALERGENIMA

Ljudi mogu biti alergi¢ni i na drugu hranu ili sastojke, na primjer na grasak, paradajz, breskvu i sl. pa je
preporuka da se i u takvim sluc¢ajevima, a na zahtjev potrosaca, pruzi informacija o prisutnosti istih u hrani
i to na temelju podataka sa kojima odgovoran subjekat raspolaze.
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Isticanje prisutnosti alergena na upakovanoj hrani olaksano je etiketama koje uglavnom ukljucuju popis

sastojaka.

No, to moze biti nesto slozenije u slucaju neupakovane hrane, kao $to su obroci koji se posluzuju u
restoranima ili obroci koji se prodaju na Standovima ili dostavljaju ku¢éama.

Zbog toga je vazno da je subjekat u poslovanju hranom upoznat sa sastavom hrane koju prodaje ili nudi

svojim kupcima/potrosacima, kako bi na njihovo pitanje mogli dati tacnu informaciju.

SVAKI OBJEKAT KOJI POSLUJE HRANOM MOZE OSMISLITI VLASTITI NACIN INFORMISANJA
POTROSACA U SKLADU SA SVOJIM MOGUCNOSTIMA

INFORMACUE O ALERGENIMA ZA NEUPAKOVANU HRANU S POPISOM SASTOJAKA

SPH je duZan da na etiketi ili pakovanju, prije
navodenja sastojaka navede rije¢ "sastojci", a spisak
sastojaka hrane treba da sadrZi sve sastojke hrane
koji se navode prema opadaju¢em redosljedu u
odnosu na tezinu koja je izmjerena u vrijeme njihove

upotrebe u proizvodnji hrane, pod njihovim nazivom.

Primjer 1: przeni ljesnici
Primjer 2: pSeni¢no brasno
Primjer 3: gluten (pSenica)
ili pSenicni gluten ili
gluten (iz pSenice)

SPH koji proizvodi i/ili stavlja na trziste hranu duzan
je da prilikom oznacavanja hrane navede informacije
o sastojcima ili proizvodima koji mogu da izazovu
alergije ili intolerancije na nacin da naziv supstance ili
proizvoda navodi razli¢ito od ostalih sastojaka hrane
(razli¢itim slovima, stilovima ili bojom u pozadini).

Primjer 1: lije$nik
Primjer 2: ljeSnik
Primjer 3: ljeSnik
Primjer 4: ljesnik
Primjer 5: LUJESNIK

SPH koji proizvodi i/ili stavlja a trZiste hranu duZan je
da prilikom oznacavanja hrane navede informacije o
sastojcima ili proizvodima koji mogu da izazovu
alergije ili intolerancije ako neki sastojci ili pomocne
supstance u procesu proizvodnje hrane potic¢u od
jedne supstance ili proizvoda navodi se svaki sastojak
ili pomoc¢na supstanca koja je upotrijebljena u
postupku proizvodnje.

Primjer 1:
Biskvit s mlije¢nim punjenjem

Sastojci: pasterizirano mlijeko (29%), S3eler,
palmino ulje, obrano mlijeko u prahu (12%),
pSeni¢no bijelo brasno, kakao smanjene masti,
dekstroza, jaja u prahu, kvasac, arome, kuhinjska
so, ekstrakt jeémenog slada

INFORMACIJE O ALERGENIMA ZA NEUPAKOVANU HRANU BEZ POPISA SASTOJAKA

SPH koji proizvodi i/ili stavlja na trziste hrane duzan
je da prilikom oznacavanja hrane navede informacije
o sastojcima ili proizvodima koji mogu da izazovu
alergije ili intolerancije ako hrana nije oznacena
spiskom sastojaka, sastojci ili pomoéne supstance

Primjer 1:

Pizza sa 5 vrste sira
Sadrzi: mlijeko i pSenicu
Primjer 2:

Salata s piletinom
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navode se rijecju "sadrZi" iza koje se navodi naziv | Sadrzi: pSenicu, jaja, mlijeko i sezam
supstance ili proizvoda.

Sastojci ili pomocéne supstance ne navode se ako Primjer 1:

naziv hrane jasno upucuje na tu supstancu ili Dimljeni losos
proizvod. Nije potrebno navesti:
Sadrzi ribu

Neka hrana, npr. namaz od tune, moze, pored Primjer 1:

alergena u nazivu proizvoda, sadrZati i niz drugih Namaz od tune

alergena, koji nisu sadrzani u samom nazivu | SadrZi: ribu, goruSicuijaja
proizvoda, pa se i ti alergeni moraju navesti. Kako bi
se izbjegle nejasnoée u vezi s takvom hranom,
preporuka je da se navedu svi alergeni, ¢ak i oni
sadrZani u nazivu proizvoda.

PISANA INFORMACIA

Informacije o alergenima moraju biti:

e U PISANOM OBLIKU
Informacije mogu biti pisane ru¢no ili ispisane na printeru ili prikazane na elektronskom uredaju.

e LAKO UOCUIVE
Informacije ne smiju biti skrivene, prekrivene ili prekinute drugim pisanim ili slikovnim prikazima, ili
drugim materijalom.

e LAKO CITUIVE
Potrebno je voditi racuna o velicini i vrsti slova, razmaku izmedu slova, razmaku izmedu redova, Sirini
poteza, vrsti boje, obliku pisma, odnosu Sirine i visine slova, povrsini materijala i zna¢ajnom kontrastu
izmedu Stampe i pozadine ne dovodedi u pitanje obavezu jasno Citljivog navodenja informacija o
neupakovanoj hrani. Bitno je napomenuti da se zahtjev za veli¢cinom slova propisan Uredbom ne
primjenjuje na neupakovanu hranu.

e UBLIZINI HRANE NA KOJU SE ODNOSE
Ovdje je bitno naglasiti da jelovnici, table, ploce, elektronski uredaji i sl. moraju nalaziti u blizini hrane
na koju se odnose informacije sadrzane u istima, odnosno u vidokrugu potrosaca, na lako uocljivom,
vidljivom i lako dostupnom mjestu, na primjer na vitrini ili na stalku ili na zidu kod vitrine u kojoj je
izloZena hrana na koju se odnose te informacije.

e NA AMBALAZI AKO SE HRANA NA PRODAINOM MIJESTU DRZI U NJOJ
U slucaju hrane koja se na zahtjev potrosaca pakuje na prodajnom mjestu (kutije) i hrane prethodno
upakovane za direktnu prodaju, gdje je primjenjivo, potrosacu moraju biti dostupne i u trenutku
isporuke informacije o alergenima.

e U TRENUTKU ISPORUKE
U slucaju hrane koja se na zahtjev potrosaca pakuje na prodajnom mjestu i hrane prethodno
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upakovane za direktnu prodaju, informacije o alergenima moraju biti pruzene potrosacu, osim na
prodajnom mjestu i u trenutku isporuke i to u svim slu¢ajevima gdje je to primjenjivo.

Na primjer, navedene informacije se ne moraju pruziti u trenutku isporuke u pojedinim slucajevima
gdje objektivne i tehnicke mogucnosti to ne dozvoljavaju, odnosno u slucajevima gdje ne postoji
mogucénost Stampanja etiketa za vaganje, primjeri ulicna prodaja, trznice, maloprodajni objekti gdje
postoje tehnic¢ka ograni¢enja vage (male trgovine, pekareidr.)isl.

Medutim, ovdje je vazno istaknuti da u svim navedenim slucajevima sve obavezne informacije moraju
biti istaknute na prodajnom mjestu u blizini hrane na koju se odnose.

USMENA INFORMACIIA

Na vidljivom mjestu se nalazi obavjestenje koja upucéuje na mjesto na kojem su informacije dostupne
ili postoji obavjestenje kojim se potrosali pozivaju da se za informacije o prisutnosti supstanci ili
proizvoda koji izazivaju alergije ili intolerancije obrate osoblju. Navedeno obavijeStenje mora biti lako
uocljivo, jasno Citljivo i, gdje je primjenjivo, neizbrisivo.

Informacije moraju biti dostupne prije nego je hrana ponudena na prodaju bez naplate dodatnih
troSkova za potrosaca. Ovo je slucaj kada informacije nijesu na etiketi na ambalaZi hrane, niti su u
blizini hrane, odnosno nijesu na etiketi uz hranu ili u knjigama, jelovnicima, tablama, plo¢ama,
elektronskim uredajima i sl. koji se nalaze u blizini hrane na koju se odnose informacije sadrzane u
istima.

Ukoliko informacije o alergenima nisu dostupne na prethodno navedeni nacin, treba postojati
centralno mjesto (ili vise njih, ako je objekt veée povrsine) u objektu gdje su informacije o alergenima
dostupne u pisanom obliku i obavjeStenje na vidljivom mjestu koja upucuje gdje se nalazi to mjesto,
ili, kao druga opcija, treba postojati obavjestenje kojom se potrosaci pozivaju da se za informacije o
alergenima obrate osoblju koje ¢e onda uvidom u svoje dokumentirane evidencije pruziti potrosacu
potrebne informacije.

Informacije o alergenima, u slucaju hrane koja se na zahtjev potrosaca pakuje na prodajnom mjestu i
hrane upakovane za direktnu prodaju, osim na mjestu prodaje, potro$a¢u moraju biti dostupne u
pisanom obliku i u trenutku isporuke, gdje je to primjenjivo. Moguca je fleksibilnost u primjeni ovog
zahtjeva, u smislu da se isti ne primjenjuje u pojedinim slucajevima gdje objektivne i tehnicke
mogucnosti ne dozvoljavaju njegovu primjenu.

To se odnosi na slucajeve gdje ne postoji mogucnost Stampanja etiketa za vaganje ili bilo koje druge
vrste Stampanih samoljepljivih etiketa, primjer u maloprodajnim objektima gdje postoje tehnicka
ogranic¢enja vage (male trgovine, pekare i dr.), u slucaju prodaje izvan objekata tzv. ulicna prodaja
(Standovi, klupe na trznicama i trgovackim centrima i dr., kiosci, automati, pokretna prodaja, prodaja
na poljopriviednom gazdinstvu, prodaja na sajmovima i sl. kao i u slucaju ugostiteljskih objekata
jednostavnih usluga u kioscima, objektima brzih usluga, kolicima, klupama, Satorima i nepokretnim
vozilima.
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PRIMIJERI
Obavjestenje na vidljivom mjestu

14 ALLERGENS

Slika 6: Obavjestenje u jelovniku _
(primjer Slovenija) Slika 7: Poster
(primjer Irska)

Slika 8: Stalak sa obavjestenjem Slika 9: QR Code
(primjer Crna Gora) (primjer Italija)

PRUZANJE INFORMACIJA O PRISUTNOSTI ALERGENA U NEUPAKOVANOJ HRANI KOJA SE
PRODAJE NA DALIINU

Ako se neupakovana hrana prodaje putem sredstava komunikacije na daljinu kao Sto su internet prodaja,

telefonska prodaja, prodaja putem kataloga i sl., informacije o alergenima moraju biti dostupne:

. prije zavrSetka kupoprodaje (pisana informacija ili usmena komunikacija), bez naplate dodatnih
troskova, i navode se u prate¢em dokumentu ili u nekom drugom obliku (informativni materijal) koji
omogucava kupcima da naruce proizvod;

e  jutrenutkuisporuke hrane (pisana informacija ili usmena komunikacija).

PISANA INFORMACIJA
Primjer 1: Informacije o alergenima na racunu.
Primjer 2: Informacije o alergenima na obavjestenju uz hranu (letak ili etiketa).
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USMENA KOMUNIKACIJA

Primjer 1: Broj besplatnog telefona na web stranici ili na letku ili u katalogu s uputstvom da se na istom
mogu dobiti informacije o alergenima.

Primjer 2: Poveznica na letku ili u katalogu na web stranicu gdje su informacije o alergenima dostupne sa
uputstvom da se na istoj mogu dobiti informacije o alergenima.

#+ INFORMISANJE POTROSACA O OSTALIM OBAVEZNIM INFORMACIJAMA O
NEUPAKOVANOJ HRANI

NAZIV HRANE

Naziv hrane mora biti propisani naziv. Ako takav naziv ne postoji, naziv hrane mora odgovarati njenom
uobicajenom nazivu ili,
- ako takav uobicajeni naziv ne postoji ili se ne koristi, treba navesti opisni naziv hrane.

Naziv hrane ne smije se zamijeniti nazivom koji je zasticen pravima intelektualnog vlasnistva, nazivom
robne marke ili izmisljenim nazivom.

HRANA KOJA MORA BITI OZNACENA DODATNIM OBAVEZNIM INFORMACIJAMA O HRANI

VRSTA ILI KATEGORIJA HRANE INFORMACIJA

Hrana pakovana u odredenim gasovima

Hrana Ciji je rok trajanja produzen pomodu gasova za | “pakovano u kontrolisanoj atmosferi”
pakovanje u skladu sa posebnim propisom.

Hrana koja sadrzi zasladivac

Hrana koja sadrzi zasladivac ili zasladivace u skladu sa | “sadrZi zasladiva¢/zasladivace”

propisom kojim su uredeni aditivi u hra ni. Ova informacija se navodi uz naziv hrane.
Hrana koja sadrzi dodati Secer ili Sec¢ere i zasladivacili | “sa se¢erom/Seceroma i

zasladivace u skladu sa propisom kojim su uredeni | zasladivac/zasladivacima”

aditivi koji se mogu koristiti u hrani. Ova informacija se navodi uz naziv hrane.

Hrana koja sadrZi aspartam/aspartam-acesulfam sol | “sadrzi aspartam (izvor fenilalanina)” navedi se
u skladu sa propisom kojim su uredeni aditivi koji se | na etiketi ako su aspartam/ aspartam-acesulfam
mogu koristiti u hrani. soli navedeni na spisku sastojaka samo E
brojem.
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“sadrzi izvor fenilalanina” navedi se na etiketi
ako je aspartam/ aspartam-acesulfam soli
navedeni u spisku sastojaka sa svojim
specifiénim nazivom.

Hrana koja sdrzi vise od 10% dodatih odobrenih
poliola u skladu sa propisom kojim su uredeni aditivi
koji se mogu koristiti u hrani.

Lpretjerana konzumacija moze imati laksativno
dejstvo”.

Hrana koja sadrzi glicirizinsku kisjelinu ili njenu amonijaénu so

Poslastice ili pi¢a koja sadrze glicirizinsku kiselinu ili
njenu amonija¢nu so zbog dodavanja tih supstanci
kao takvih ili slatkog korjena (Glycyrrhiza glabra) u
koncentraciji od 100mg/l ili 10mg/! ili vise.

“sadrZi slatki korjen”, dodaje se neposredno
nakon spiska sastojaka, osim ako je izraz “slatki
korjen” ve¢ ukljucen u spisak sastojaka ili u naziv
hrane, a ako spisak sastojaka ne postoji, ta
informacija se mora navesti uz naziv hrane.

Poslastice koja sadrze glicirizinsku kiselinu ili njenu
amonija¢nu so zbog dodavanja tih supstanci kao
takvih ili slatkog korjena (Glycyrrhiza glabra) u
koncentraciji od 4g/kg ili vise.

“sadrZi slatki korjen”- lica sa povisenim krvnim
pritiskom treba da izbjegavaju ,pretjeranu
konzumaciju”, navodi se nakon spiska sastojaka,
ako spisak sastojaka ne postoji, ta informacija se
navodi uz naziv hrane

Pica koja sadrze glicirizinsku kiselinu ili njenu
amonijacnu so zbog dodavanja tih supstanci kao
takvih ili slatkog korjena (Glycyrrhiza glabra) u
koncentraciji od 50mg/I ili vise ili 300mg/I ili vise u
slucaju pica koja sadrze viSe od 1,2%vol.alkohola.

“sadrzi slatki korjen”- lica sa povisenim krvnim
pritiskom treba da izbjegavaju ,pretjeranu
konzumaciju”, navodi se nakon spiska sastojaka,
ako spisak sastojaka ne postoji, ta informacija se
navodi uz naziv hrane

Pica koja sadrZe visok sadrZaj kofeina ili hrana sa dodatkom kofeina

Pi¢a, osim pic¢a na bazi kafe, ¢aja ili ekstrakta kave ili
¢aja, Ciji naziv sadriziizraz ,kava” ili ,¢aj”, a koja su:
- namijenjena za konzumaciju bez promjene i
sadrze kofein iz bilo kojeg izvora u kolicini vec¢oj od
150 mg/I, ili

- u koncentriranom ili dehidriranom obliku i koja
nakon rekonstitucije sadrze kofein iz bilo kojeg
izvora u kolic¢ini ve¢oj od 150 mg/I.

,Visoki sadrzaj kofeina ne preporucuje se djeci,
trudnicama ili dojiljama” treba da se nalazi u
istom vidnom polju kao naziv pi¢a, nakon cega se,
u skladu s ¢lanom 10 ove Uredbe, u zagradi
navodi sadrzaj kofeina izraZzen u mg na 100 ml.

Hrana, osim pica, kojoj je dodat kofein u fizioloske
svrhe.

Napomena: ,Sadrzi kofein - ne preporucuje se
djeci ili trudnicama” treba da se nalazi u istom
vidnom polju kao naziv hrane, nakon cega se, u
skladu s ¢lanom 10 stav 1 ove Uredbe, u zagradi
navodi sadrzaj kofeina izrazen u mg na 100 g/ml.
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U sluCaju dodataka ihrani sadrZaj kofeina se
iskazuje po obroku koji je na etiketi preporucen
za dnevni unos - konzumaciju.

Hrana sa dodatim fitosterolima, esterima fitosterola, fitostanolima i esterima fitostanola

Hrana ili sastojci hrane s dodatim fitosterolima,
esterima fitosterola, fitostanolima i esterima
fitostanola.

-navodi se napomena “sa dodatim biljnim
sterolima” ili “sa dodatim biljnim stanolima”,
treba da se nalazi u istom vidnom polju kao i naziv

hrane.

-koli¢ina dodatih fitosterola, estera fitostenols,
fitostanola ili estera fitostanola (izrazena u
postotcima ili u gramima slobodnih biljnih

sterola/biljnih stanola na 100g ili 100ml hrane)
navodi su u sklopu spiska sastojaka.

-navodi se napomena da proizvod nije namijenjen
licima koja ne moraju kontrolisati nivo holesterola
u krvi.

-navodi se napomena da lica koja koriste ljekove
za smanjenje nivoa holesterolka u krvi mogu
konzumirati proizvod samo pod ljekarskim
nadzorom.

-navodi se lako uocljiva napomena da hrane u
pogledu nutritivne vrijednosti nije neophodna
potrebna za trudnice ili dojilje, kaon i za djecu
mladu od pet godina.

-navodi nse preporuka da hranu treba konzumirati
u sklopsu uravnotezene | raznovrsne ishrane, koja
ukljucuje redovno konzumiranje voca | povréa radi
odrzavanja nivoa karotinoida.

-u istom vidnom polju u kome se nalazi napomena
iz tacke 3 navodi se napomena da treba
izbjegavati konzumaciju vise od 3g/dnevno
dodatih biljnih sterola/biljnih stanola.

-navodi se definicija obroka hrane ili sastojka
hrane (po mogucénosti u g ili ml) sa koli¢inom
biljnih sterola/biljnih stanola koju sadrzZi svaki
obrok.

Zamrznuto meso, preradevine od zamrznutog mesa i zamrznuti nepreradeni riblji proizvodi

Zamrznuto meso, preradevine od smrznutog mesa |
zamrznuti nepreradeni proizvodi ribarstva.

Datum zamrzavanja ili datum prvog zamrzavanja
ako je proizvod zamrznut vise puta u skladu sa
tackom 3 Priloga 9 Uredbe.
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NAZIV HRANE | POSEBNI DODACI KOJI SE NAVODE UZ NAZIV HRANE

OBAVEZN| PODACI KOJI SE NAVODE UZ NAZIV HRANE

Dodatne obavezne informacije o hrani navode se uz naziv hrane i propisane su Prilogom 2 i Prilogom 5
Uredbe tamo gdje je to primjenjivo.

U slucaju hrane koja je zamrznuta prije prodaje, a koja se prodaje u odmrznutom stanju, uz naziv hrane
obavezno se navodi ,,odmrznuto”. Ovaj zahtjev se ne odnosi na sastojke prisutne u gotovom proizvodu,
hranu za koju je zamrzavanje tehnoloski neophodno u postupku proizvodnje i hranu kod koje odrZavanje
nema negativan uticaj na bezbjednost ili kvalitet.

U slucaju proizvoda od mesa, mesnih preradevina i proizvoda ribarstva koji sadrZe dodati protein,
uklju€ujuci hidrolizovani protein, porijeklom od druge vrste Zivotinja, uz naziv hrane treba navesti da su
prisutni ti proteinii njihovo porijeklo.

U slucaju proizvoda od mesa i mesnih preradevina koji su u obliku komada, odreska, dijela, obroka mesa
ili dijela trupa, naziv hrane mora da sadrZi navod o dodatoj vodi, ako je voda u koli¢ini ve¢oj od 5% mase
gotovog proizvoda. Ovaj zahtjev se primjenjuje i na proizvode ribarstva u obliku komada, odreska, dijela,
obroka, fileta ili ¢itavog proizvoda ribarstva.

Proizvodi od mesa, mesnih preradevina i proizvodi ribarstva koji izgledaju kao da su dobijeni od cijelog
komada mesa ili ribe, ali se u stvari sastoje od razli¢itih komada koji su spojeni drugim sastojcima,
ukljucujudi prehrambene aditive i prehrambene enzime ili druge materije, moraju biti oznaceni navodom
“sastavljeno i oblikovano meso od komada mesa

”ou
|

sastavljena i oblikovana riba od komada ribe”.

POSEBNI ZAHTJEVI ZA OZNACAVANJE MUEVENOG MESA

SadrZaj masti Odnos kolagena/proteina masti
MijeSano mljeveno meso < 7% <12%
Mljeveno govede meso <20% <15%
Mljeveno svinjsko meso <30% <18%
Mljeveno meso drugih Zivotinjskih vrsta <25% <15%

POSEBNI ZAHTJEVI ZA OZNACAVANJE OMOTA KOBASICA

Ako omot za kobasice nije jestiv, na omotu se mora navesti da nije jestiv.

+% ZEMUA PORIJEKLA ILI MJESTO PORIJEKLA

Subjekat u poslovanju hranom duzan je da na hrani koja je oznacena u skladu sa zakonom kojim su uredene
Seme kvaliteta poljoprivrednih i prehrambenih proizvoda, navede na pakovaniju ili etiketi i zemlju porijekla
ili mjesto porijekla hrane.
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Zemlja porijekla ili mjesto porijekla hrane obavezno se navode:

» ako bi izostavljanje tog podatka moglo dovesti potrosaca u zabludu u pogledu stvarne zemlje
porijekla ili mjesta porijekla hrane, a posebno ako bi informacije na hrani (etiketi) ili koje prate
hranu ukazivale da hrana potice iz druge zemlje porijekla ili mjesta porijekla;

» za odredene vrste mesa (svinjsko, Zivinsko, ovéje | kozje svjeze, rashladeno ili zamrznuto meso) u
skladu sa Prilogom 10 Uredbe.

Ako se zemlja porijekla ili mjesto porijekla razlikuju od zemlje porijekla ili mjesta porijekla glavnog sastojka
hrane, navodi se i zemlja porijekla ili mjesto porijekla glavnog sastojka hrane.

Slika 10: Provjerite “Zemlju porijekla ili mjesto porijekla”
Clanom 5 Uredbe definisano je znacenje izraza mjesto odnosno zemlja porijekla i glavni sastojak.

1) Mjesto porijekla je mjesto koje se navodi kao mjesto iz kojeg potice hrana, a koje nije zemlja porijekla u
skladu sa zakonom kojim se ureduju carine, s tim Sto se ime i adresa, odnosno naziv i sjediSte subjekta u
poslovanju hranom koje se navodi na etiketi ne smatra zemljom porijekla ili mjestom porijekla hrane u
skladu sa ovom uredbom.

2) Zemlja porijekla hrane je zemlja porijekla hrane u skladu sa zakonom kojim se ureduju carine.
3) Glavni sastojak je sastojak ili sastojci hrane koji ¢ine vise od 50 % te hrane ili koji potro$aci uobicajeno
dovode u vezu sa nazivom hrane, kao i za koje se u vecini slu¢ajeva zahtijeva navodenje kolic¢ine.

4 ROK TRAJANJA

Rok trajanja je jedna od najznacajnijih informacija o hrani, koja izmedu ostalog, potrosacima predstavlja
indikator za pravilnu i bezbjednu konzumaciju hrane.

Da bi se potrosacima prenijela PRAVA PORUKA proizvod mora biti pravilno oznacen od strane proizvodaca,
a potrosaci ga moraju razumjeti. lzrazi koji se koriste prilikom navodenja roka trajanja na hrani su:
“UPOTRIJEBITI DO” i “NAJBOLIE UPOTRIJEBITI DO”.
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Nerazumijevanje znac¢enja ovih izraza za navodenje roka trajanja na hrani moZe dovesti do povecanja rizika
od konzumacije nebezbjedne hrane kao i nepotrebnog bacanja hrane.

“UPOTRIJEBITI DO”

Ako je na namirnici rok trajanja oznacen rijec¢ima ,,UPOTRIJEBITI DO”, nikako ne konzumirajte tu namirnicu
nakon navedenog datuma jer se radi o brzo kvarljivim namirnicama i one mogu predstavljati neposrednu
opasnost za ljudsko zdravlje. Primjeri hrane koja se oznacava sa “UPOTRIJEBITI DO” su: svjeze meso, svjeze
mlijeko, svjeZi sir, svjeZa riba.

Upotrijebit) do:

Slika 11: Obavezno provjerite “Rok trajanja”

“NAJBOLJE UPOTRIJEBITI DO”

Ako je na namirnici rok trajanja oznacen rijeCima “NAJBOLIE UPOTRIJEBITI DO”, onda je ta namirnica jos
odredeno vrijeme bezbjedna za konzumaciju pod uslovom da se ¢uvala prema uputstvima na pakovanju
kao i da pakovanje nije oSte¢eno. Primjeri hrane koja se oznacava sa “NAJBOLIE UPOTRIJEBITI DO” su:
cokolada, voéni sokovi, bezalkoholna pica, tjestenine, konzervirana hrana.

% VRSTE MESA ZA KOJE JE OBAVEZNO NAVODENJE ZEMUE PORIJEKLA ILI MJESTA

PORIJEKLA
TARIFNE OZNAKE OPIS
(Kombinovana nomenklatura 2010)
0203 Svinjsko meso, svjeze, rashladeno ili zamrznuto
0204 Ovcje ili kozje meso, svjeze, rashladeno ili zamrznuto
Ex 0207 Meso Zivine tarifne oznake 0105, svjezZe, rashladeno ili
zamrznuto
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Zanavedene vrste mesa koje se stavljaju na trziste u neupakovanom obliku, potrosac¢ima je potrebno pruZiti
informacije o drzavi uzgoja i klanja Zivotinje. Takvo meso treba jasno odvojiti jedno od drugog tako da krajnji
potrosac moze lako razlikovati meso razlicitog porijekla. Na taj nacin sami potrosaci mogu da donesu odluku
da li ¢e kupovati meso koje je iz uvoza, ili koje je iz domade farme. Isto vaZi i za mljeveno meso.

Slika 12: Mesne preradevine, mljeveno meso

4 SAVJETI ZA PRUZANJE INFORMACIJA O ALERGENIMA

RESTORAN

Informacije o alergenima mogu biti pruZzene na primjer:

- uz svaki jelovnik u pisanom obliku ili

- na jednom ili nekoliko istaknutih centralnih mjesta unutar objekta u ru¢no pisanom, ispisanom ili
elektronskom obliku.
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Slika 13: Obavjestenje u jelovniku (primjer Italija)

U tom slucaju mora postojati obavjestenje u jelovnicima ili na drugom pisanom materijalu na vidljivom
mjestu unutar objekta, gdje su informacije o alergenima dostupne ili moZe postojati obavjestenje kojim se
potrosaci pozivaju da se za informacije o prisustvu supstanci ili proizvoda koji uzrokuju alergije ili
intolerancije obrate osoblju. U tom slucaju, osoblje ¢e uvidom u dokumentovane evidencije o prisustvu
alergena u hrani (ispisane ili elektronske), potrosacu pruZiti potrebne informacije.
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Vazno je da subjekti u poslovanju hranom ukljuce informacije o alergenima za sastojke koji se nalaze u
hrani u manjoj koli¢ini poput soseva i zacina kao i za pi¢a poput vina (¢asa vina), tocenog piva ili sokova,
gdje je to primjenjivo.

U sluc¢aju kada se jela sa jelovnika, poput ,specijaliteta” navode odvojeno od glavnih jela, npr. ispisano
kredom na plo¢amaiili sl., informacija o alergenima mora biti aZurirana svaki put kada se takav ,specijalitet”
promjeni.

Hoteli i druge sli¢ne djelatnosti koje imaju ,,posiuga u sobi” mogu dati pisanu informaciju o alergenima na
pojedinacnim jelovnicima dostupnim u sobi (ukljuujuci i pica) ili mogu na jelovnicima ili drugim
dokumentima dostupnim u sobi oznaciti gdje se nalazi informacija o alergenima, koja moZe biti centralno
smjestena u objektu ili mogu u jelovniku ili drugim dokumentima dostupnim u sobi naznaciti obavjestenje
kojom se potrosaci pozivaju da se za informacije o prisustvu supstanci ili proizvoda koji uzrokuju alergije ili
intolerancije obrate osoblju.

KAFE BAROVI

Pisana informacija o alergenima, koja je ve¢ pruzena na upakovanom picu (u bocama, limenkama itd.)
mora biti pruZena i za neupakovani oblik, koji uklju¢uje toceno pivo, vino koje se prodaje na ¢ase, koktele,
sokove i sl.

Pisani navodi o alergenima za neupakovana pi¢a mogu se pruZiti na nekoliko nacina, na primjer u vinskoj
karti koja sadrzi informaciju o sulfitima u vinima.

Slika 14: PaZljivo Citanje etiketa i sastojaka alkoholnih pica

Informacije o alergenima za neupakovana pic¢a, mogu se pruZiti i usmenom komunikacijom.

KETERING OBJEKTI

Ketering objekti mogu poslovati u vlastitom objektu, u kojem mogu pruzatiinformacije o alergenima slicno
kao i restorani, pisano ili usmenom komunikacijom. Za aktivnosti koje se odvijaju izvan centralnog objekta,
kao sSto je poslovni prostor ili privatna kuca, ugostitelji mogu pruZiti informacije o alergenima pisano ili
usmenom komunikacijom na tom mjestu.
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Pisana informacija o alergenima za ponudu hrane poput sendvica ili keksa za sastanke i druge skupove
moze ukljucivati na primjer samostojeci znak uz posluzavnik razli¢itih sendvi¢a na kojem bi se naveli
pojedini alergeni u razlicitim vrstama sendvica. Isti nacin je primjenjiv i za pojedinacne posluzavnike sa
kolacima isl. Medutim, gdje se nudi mjeSoviti posluzavnik manjih grickalica poput keksa, pisana informacija
o alergenima moZe se odnositi na hranu kao cjelinu na posluZavniku, a ne na pojedine vrste keksa.

Slika 15: Ketering

Ako ugostitelj pruza uslugu za skup ili dogadanje i priprema i posluzuje hranu, obaveza je ugostitelja da
pruzi potrosacu informacije o prisutnosti alergena pisanom informacijom ili usmenom komunikacijom
kako je opisano u podnaslovu ,RESTORAN".

Medutim, ako ugostitelj kupcu dostavlja pripremljenu hranu, i nije uklju¢en u daljnju pripremu ili
posluZivanje hrane, isti mora kupcu dati informaciju o alergenima. Ako je kupac fizicko ili pravno lice, ali
ne i registrovani subjekat u poslovanju hranom, preporuka je da se informacija o prisutnosti alergena
proslijedi licima koji konzumiraju hranu. Ukoliko je kupac registrovani subjekat u poslovanju hranom, isti
je obavezan prufZiti potrosacu informacije o prisutnosti alergena.

U slucajevima kada na primjer restoran ili ketering sastavlja jelovnik za posebne dogadaje na primjer
svadba, takode je obavezan da u jelovniku navede alergene i za svu hranu koju nudi.

TRGOVINA (PRODAJA NA MALO)
Trgovine prodaju raznu neupakovanu hranu kao Sto su pekarski proizvodi, razne salate, meso, proizvodi
od mesa, kuvana hranaisl.

Pisane informacije o alergenima mogu za pojedine namirnice biti pruZzene na etiketi na ambalazi (ukoliko
se hrana na prodajnom mjestu drzi u njoj) ili u njenoj bliziniili na jednomiili vise centralnih mjesta u objektu,
zavisno o samoj velic¢ini objekta.

U marketima sa velikim prodajnim prostorom, preporuka je da se pisana informacija o alergenima nalazi
u blizini hrane koja sadrzi alergene. Medutim, ako je pruzena tako da je smjeStena centralno, trebala bi
biti dostupna na jednoj ili na nekoliko lokacija, koje je potrosacima lako prepoznati putem vidljivih i lako
uocljivih obavjestenja u objektu.
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Ovdje je potrebno voditi racuna da je za neupakovanu hranu, potrebno istaknuti informacije o alergenima
kako je propisana obaveza navodenja popisa sastojaka. S toga se u tom slucaju informacije o alergenima
moraju nalaziti na etiketi hrane ili u blizini hrane na koju se odnose.

U slu¢aju hrane za koju nije propisana obaveza navodenja popisa sastojaka, informacije o alergenima se
mogu nalaziti na etiketi hrane ili u blizini hrane ili moZe postojati obavjestenje kojom se potrosaci pozivaju
da se za informacije o alergenima obrate osoblju koje ¢e uvidom u dokumentovane evidencije o prisutnosti
alergena u hrani (pisane ili elektronske), potrosacu pruZiti potrebne informacije ili informacije o
alergenima mogu biti smjeStene centralno kako je gore opisano.

Slika 16: Maloprodaja

SPECIJALIZOVANI OBJEKTI, INSTITUCIJE | ORGANIZACIJE
Postoje posebne situacije kada pruzanje informacija o alergenima za neupakovanu hranu moze zahtijevati
poseban pristup.

Obaveza pruzanja informacija o alergenima se takode odnosi i na jaslice i vrtice. Medutim, mala djeca nisu
u stanju razumijeti ili shvatiti vaznost informacije o alergenima i stoga je nuzno da se ova informacija pruzi
roditelju ili staratelju, posebno ako je rije¢ o novim ili izmijenjenim jelima sa jelovnika.

Slika 17: Studentska menza Slika 18: Vrtic¢

Takode, zdravstvene ustanove moraju biti u mogucnosti pruziti informacije o alergenima pacijentima koji
konzumiraju njihove obroke.
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Informacije o alergenima, zabiljezene unaprijed, ne moraju biti pruzene krajnjem potrosacu ako su u
pitanju posebne prehrambene potrebe potrosaca povezane s supstancama ili proizvodima koji izazivaju
alergije ili intolerancije zabiljeZzene unaprijed, jer je ponudena hrana/obroci prilagodeni potrosacevim
potrebama (ako se radi o bolnicama, domovima za starije, jaslicama i dje¢jim vrti¢ima, kantinama i dr.).

Zahtjev za pruzanjem informacija o alergenima za neupakovanu hranu odnosi se na hranu za prodaju, ali i
na onu koja se pruza bez naplate.

Dobrotvorne ustanove ili druge organizacije koje pruzaju hranu bez naplate (bilo u centralnom objektu ili
dostavljaju hranu u domovima ili pojedincima), moraju potrosacu pruziti informacije o alergenima.
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