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1. O KOMPANIII

1.7 O kompaniji, sjediste i djelatnost

AirMontenegro je crnogorska nacionalna avio-kompanija oshovana 08.02.2021. godine
kao Drustvo sa ograniéenom odgovornoséu.

Sjediste DruStva je u Podgorici, Ulica Bulevar DZordZa Vasingtona broj 98, gdje se nalazi
poslovno-administrativni prostor koji je uzet pod zakup od Capital Plaza D.O.O.
Podgorica.

Osnovna djelatnost Drustva je vazdudni prevoz putnika (Sifra djelatnosti 5110} i
obuhvata: prevoz putnika vazdus$nim putem na redovnim linijama, Garter letove, kargo
prevoz robe, letove radi razgledanja panorame, iznajmljivanje vazduhoplovne opreme sa
posadom radi prevoza putnika i prevoz putnika od strane- aeroklubova radi obuke ili
zabave.

1.2 Osnivacki kapitaliviasnicki udio

Osnivacki kapital Dru$tva iznosi 30,000,000.00 €, a 100% viasnik je Vlada Crne Gore.

1.3 Organidrustva

Organi Drustva su Odbor direktora, Revizorski odbor i Izvr$ni direktor.

Odbor direktora ima predsjednika i &etiri Slana. Predsjednik Odbora direktora je Tihomir
Dragas, dok su &lanovi Petar Glomazié, Mitar Susié, Aleksandra Gardasevié Slavuljica i
Giuseppe Renga.

Revizorski odbor ima predsjednika i dva &lana. Predsjednik Revizorskog odbora je Ana
Cmiljanic, dok su ¢lanovi Enesa Bektesi i Igor Pavicevié.

Kompanijom rukovodi lzvr$ni direktor Vukadin Stojanovié.
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1.4 Organizaciona struktura

U kompaniji dominira funkcionalni model organizacione strukture. Ovaj model
omogucava specijalizaciju poslova koji su grupisani u sektore. Svaki sektor podijeljen je
na odeljenja u okviru kejih posluju posebne sluzbe. Njima rukovodi direktor Sektora koji
Jje u direktnoj komunikaciji sa Izvr§nim direktorom, dok lzvr$ni direktor izvr§ava odluke
Odbora direktora.

Osnovne organizacione jedinice u drustvu su:

- Kabinet izvrinog direktora,

- Sektor komercijalnih poslova,

- Sektorfinansija ilT,

- Sektor letacke operative,

- Sektor tehni¢kog odrZavanija,

- Centar za obuku vazduhoplovnog osoblja,

- Odjeljenje zemaljske operative,

- Odjeljenje za pravne, kadrovske j opste poslove,
- Sluzba publikacija,

- SluZba bezbjednosti.

U nastavku slijedi grafiCki prikaz organizacione strukture:

ORGANIZATIONAL STRUCTURE

BOARD OF
DIRECTORS

" o
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1.5 Ciljevi, misija, vizija

Postojanje kompanije Air Montenegro je u neraskidivoj vezi sa ciljevima drustveno-
ekonomskog razvoja drzave Crne Gore. Nas$ cilj usmjeren je na pozicioniranje Crne Gore
kao atraktivne turisti¢ke destinacije na mapi Evrope i svijeta te promovisanje prirodnih i
nacionalnih bogatstava naglasavajuéi da tokom cijele godine drZava Crna Gora ima
Siroku turisticku ponudu. Takode, Kompanija svojim djelovanjem ujedno postaje jedan
od glavnih faktora privrednih kretanja i ekonomskog rasta i razvoja.

Glavna misija Air Montenegra ogleda se u obezbjedivanju sigurnog i udobnog prevoza
nasih putnika, bez obzira na klasu kojom lete. Prioritet Kompanije ogleda se u
ostvarivanju bolje ponude prilagodavajuci je potrebama putnika, kako u pogledu
destinacija koje ¢emo uvoditi i trZi§ta koja cemo razvijati, tako i u pogledu diferenciranja
samog putnickog iskustva na letu (tzv. Customer Experience). Izuzetno nam je vaZan i
ambijent u kome nasi zaposleni izvrSavaju svoje radne obaveze, stiGu znanje i iskustvo —
misifa. nam je da uz $to podsticajnije poslovno okruZenje obezbijedimo svojim
zaposlenima uslove u kojima Ce sve efikasnije i efektivnije obavljati svoje radne duZnosti
ilicno i profesionalno se razvijati kroz razne obuke, $kolovanja i seminare.

Air Montenegro teZi da postane kompanija koja je u regionu prepoznata kao ona prema
kojoj c¢e se kreirati komercijalne strategije i koja ée sluziti kao referentna tacka
konkurenciji na polju avio-industrije. Uvodenjem i razvojem novih komercijalnih
strategija, kao i razvojem IT-a i digitalnih tehnologija Zelimo da doprinesemo svojoj misiji,
ali i podsticanju zdrave konkurencije i tr¥i$ne utakmice.

Neki od kratkorocnih ciljeva koje planiramo ostvaritiu narednom periodu:
- lznajmljivanje aviona kroz “dry lease“ aranzman
- Implementacija novog distributivnog sisterma
- Uspostavijanje code-share ugovora
- Razvoj Document Management System-a (DMS)
- Razvoj Enterprise Resource Planning-a (ERP)
- Razvoj Business Intelligence (Bl) platforma
- lzrada strateSkog plana razvoja
- Selidba upravne zgrade
- Otvaranje predstavniStva u Beogradu
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ol AR S

Swot analiza

STRENHTHS

Service quality

High safety level

Montenegro as a tourist destination
Brand associated with the country
Alrport location

Flexibility (guick adaptation)

Highly qualified staff

PN o b RN

OPPORTUNITIES

Growth of tourism in Montenegro
Development of new destinations
New reservation system
Service diversification
Code-share partnership
Digitatization

Developiment of cargo servicas
Opening of representative offices
Dry lease instgad of wet {ease

10. Growth of aviation on a global level,

1.

Aircrait purchase
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_Analysis

FO® N oo g

1
2
3
4:
5.
6
7
8.
9,

10.

WEAKNESEER

Limited fleet size

The resources of one aircraft expire in Qctober 2025
High fixed costs:

High operational costs of the Embraer €1
Reservation system

Lack of a recognizable brand

Limited customer toyalty

Sensitivity 10 external influences

Lackof softvare tools

THREATS

intense competition

High dependency on a few routes {BEG. IST)
High price elasticity of demand
Strong seasonality of tourism
tackof bitateral agreements
International crises

Fuet price fluctuations

Working houts of Moritenegro Airport
Politicat instability

Migration of qualified staff

1.7 Rekapitulacija dosadasnjeg poslovanja

2021 {jun-dec)

2022

2023

2024

1,670

4,153

5,352

5,796

112,793

362,810

475,389

498,400

61.30% 9,059,166.27€
70.33% 34,377,236.46 €
68.40% 52,887,207.09€
69.12% 51,033,269.65€




2. FLOTA
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2.1 Utilizacija aviona u nasem vlasnistvu

Total flight cycles
Total block hours
Total flight-hours
FH { FCratio
Daity utilization (block hours} - Aninually
Daily utitization (block hours) - Serviceability
Daily utilization (flight hours) - Arinualy

Daily utitization (flight hours) - Serviceability

Total flight cycles

i (projection) S
1,188 1,636 2,021 2,614 1,739

901.12 1,614:87 2,485.45 2,481.97. 2,636.17

669.90 1,237.60 1,998.65 2,008.53 2,192.57
0.58 0.76 0.99 1.00 1.26
4.21 4,42 6.81 6.78 7.20
4.67 5.67 6.92 7.52 7.99
313 3.39 5.48 5.49 5.99
3.47 4.30 5.57 6.09 6.64

Total block hours

Total flight hours

FH :FCratic

Daily utilization {block hours) - Annually
Daily utilization (block hours) - Serviceability
Daily utilization {flight hours) - Annualy

Daity utilization (flight hours] - Serviceability

. 2
Lo g (projection) sudge:
1,885 ) 2,086 1,762 1,680
212,65 1,709.30 2,438.28 2,180.13 2,352.14
166.78 1,343.32 1,941.75 1,771.80 1,879.07
.68 0.71 0.94 1.01 1.12
0.99 4.68 6.68 5.96 6.43
:3.94 5.28 6.70 7.06 7.81
.78 3.68 5.32 4.84. 5.13
3.09 4.15 5.33 5.73 6.08

2.2 Flotaiprojekcije za 2025. godinu po avionima

ﬁumber of aimraft
Ownership type
Lease period

Total flight cycles
Total block hours
Total flight hours
FH : FC ratio

Daily utilization (block hours} -Annualy

Dally utilization (block hours} - Serviceability
Daily utilization (flight hours) - Annualy

Daily utilization (flight hours}) - Serviceability

Embraer£195

3 1 1
2x Owned 1xWetlease 7 x Wet leasa
TxDrylease
2xnfa 1 x Febriary - Qotober 1x.November-Dacember
1xfrom April
4,488 1,304 144
6,257.66 1,648.59 186,84
5,056,517 1,221,717 141.84
1.13 0.54 0.99
6.23 5.04 3.06
8.15 6.7% 3.06
5.03 4.47 2.33
6.58 4.98 2.33



Godisnji plan rada ifinansijski plan za 2025. godinu

3. KOMERCIJALNE | MARKETING AKTIVNOSTI

3.7 Redletenja 2025. godine

Tokom kalendarske 2025. godine, red letjenja e se realizovati po uobitajenim pericdima IATA
sezona. U prvom dijelu godine, od 1. fanuara do 29. marta, bice realizovan drugi dic zimskog reda
letjenja za sezonu W24, Nakon toga, od 30. marta do 25. oktobra, pretazimona ljetnjired letjenja,
odnosno IATA sezonu 525 i tako de biti do 25. oktobra 2025, godine. Na kraju godine, .od 286.
oktobra do 31. decembra, realizovacde se prvi dio zimske IATA sezone W25.

Saobracdaj u toku 2025. godine je planiran sa flotom od 4 aviona tipa Embraer E95 | 1 avionom
A320 (nov-dec), sa tim da osim nasa dva E95 u registru, dodatni tredi avion u sacbradaju je
planiran od poletka IATA S25, tj. od 30. marta 2025, godine, dok je Setvrii planiran od 31. maja
2025. godine.

U komercijalnom sektoru se kontinuirano radi na pripremi sezonskih redova letfenja,
uskladivanjima raspoloZivosti tarifa i klasa, kao i na izradi periodiénih’i sedmitnih planova letova
kaoji se unose u program ,Leon® za dalju realizaciju saobradaja Operativiog | ostalih sektora
kompanije. Red letjenja se takode kontinuirano uskladuje sa kolegama iz opsrativnog centra u
cilju optimalnog kori§éenje posada, flote, i mogudénosti dobijanja slotova na aerodromima
polaska i dolaska.

Periodiéno se vrie i uskladivanfa raspoloZivosti kapaciteta, Sto ukljuduje zamjenu avioha, kao i
optimizaciju saobradaja. Za sve nove avione u floti, ukljudujudi one koji su ukljuéeni u flotu putem
~wet lease” zakupa, pripremaju se tzv. ,inventory template®. Ovi obrasci sadrie mogude
kambinacije biznis i ekonomske klase. U saradnji sa Odjeljenjem za upravijanje prihodima,
objavijuje se inicijalni raspored klasa za svaki pojedinadni let.

Od podetka komercijalnog saobracaja 2021. godine, red letjenja redovnog saohbradaja je
objavljen za direkinu prodaju putem online prodajne platforme PSS (Passenger Sales System)
kompanije World Ticket (WT)}, i tako ¢e se nastaviti za period zimske IATA sezone W24, tj. od 01.
januara do 29. marta 2025. godine. Letovi se dalje distribuiraju u globatnim rezervacionim
sistemima (Global Distribution Systems GDSs) pod kodom letova W2.

Podev od ljetnje IATA sezone S25, od 30. marta 2025. godine su-letovi u redovnom saobradaju
objavijeni u novom programu, Crane PSS od Hitita, koji omoegudava-mnogo viSe funkcionalnosti
nego prethodni. Letovi ée dalje biti direktno, u realnom vremenu objavijeni pod na$im kedom
~40" i dalje aZurirani za sve globalne distributivne sistema, nakon uspostavijanja saradnje. U
prvoj fazi€e biti vidljivi u AMADEUS, a nakon toga i ostalim GDSs.

Sezonski red letjenja za redovne destinacije objavijuje se za prodaju u skladu sa informacijama o
dostupnasti flote, a najkasnije Sest mjeseci prije datuma letova, po mogucénosti i ranije, §to
ostavija dovoljno prostora zainteresovanim putnicima da planiraju putovania.

Za ljetnu sezonu S25, objavijen je redovni saobracaj ka 16 destinacifa, ukl{juéujuéi Beograd,
Ljubljanu, Istanbul, Cirih, Rim, Frankfurt, Pariz, Nant, Lion, Prag, Brno, Bratislavu, Izmir, Baku,
VarSava i Katovice.
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Objava saobracaja za zimsku sezonu W25, pocev.od 26. oktobra 2025. godine je planirana tokom
aprita 2025. godine.

Carter saobracaj se organizuje koristedi satnice koje nisu iskoriséene za redovni saobracdaj.
Obi¢no su to kasni popodnevni i veSernji termini letova kako bi se maksimalno povedalo
iskori$éenje flote. U slucaju udaljenih destinacija poput Jerevana, letovi se obavljaju nodu s
polaskom iz baze Podgorica neposredno prije zatvaranja aerodroma i dolaskorn po otvaranju u
ranim jutarnjim ¢asovirna.

3.2 Distribucija

Nakon Sto je prethodne 2023, godine Air Montenegro postao &lan IATA, i aktivirani su servisi MITA,
SIS, ICH, ICCS, pristupilo se aplikaciji za §lanstvo u BSP drZava gdje se oéekuje agentska prodaja
u prvof godini nakon aktivacije. Radi se o drZavama gdje imamo direktan i redovan saobracaj, kao
i pograniCnim drZavama (poput BiH, Albanije, Hrvatske). Aktivacija BSP i akreditacija
zainteresovanih agencija je veé obavijena i bice Kontinuirano odobravana za nove partnere.

Kako je 28. maja 2024. godine Air Montenegro potpisac ugovor za novi PSS sistem (usluge
rezervacije i prodaje karata i drugih putni¢kih dokumenata) Crane PSS od kompanije HITIT,
zapoceo je kompleksan proces implementacije ($kolovanja, podeSavanja parametara sistema
itd}, i prva faza je zavrSena, tzv. Cutover je obavljen 25. novembra 2024. godine, i planirano je
otvaranje prodaje za 23. decembar 2024. godine.

U prvoj fazi ¢e biti moguca direktna prodaja za naSe zaposlene u komercijalnom sektoru,
agentsku mreZu, kao i korisnike web sajta.

U drugoj fazi ¢e biti aktivha mobilna aplikacija za iOS i Android, prodaja u Amadeus GDS, §to se
oCekuje u toku Januara 2025, dok e u tredoj fazi biti aktivirana prodaja letova u drugim GDS,
Sabre i Travelport, kao i interline saradnji sa drugim prevoznicima (u toku pregovori i
implementacija sa Air France/KLM, i Turkish Airlines, a uskoro po&inje sa Air Serbia i drugim avio-
kompanijama); kao i OTA (online travel agencies).

Migracija podataka sa aktuelnog sistema je dogovorena sa obradunskim partnerom Maureva-
Edgar da se obavi u toku marta 2025. godine, kao | uspostavijanje saradnje sa OTA partnerima.
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3.3 Komercijalna strategija

Komercijatna strategija Air Montenegra orijentisana je na tri kljuéne stavke: ostvarenje §to veéeg
komercijalnog prihoda, distribuciju i turizam | NPS {Net Promoter Score).

Prihod od putnika predstavija srZ biznisa, a optimalni prihod se moZe postiéi prilagodavanjem
ponude svakom putniku. Osim ,tradicionalnog“ prihoda koji se sastoji od tarife i takse, fokus se
stavlja na dodatne usluge tj. ostale prihode od redovnog saobradaja.

Distributivna strategija je kijuéna za smanjenje komercijatnih trokova i zato je fokus na direktnim
kanalima prodaje. Direktni kanal prodaje sa otvorenom platformom omoguéava briu
implementaciju inovativnih reSenja, a time i mogucnost vedeg prihoda od dodatnif usluga.
Putem direkinih kanala prodaje se ostvaruje bolja komunikacija sa putnicima, $to utice na
njihovu lojainost.

Turizam predstavija najperspektivniju djelatnost u ekonemskom: razvoju Crne Gore. Air
Montenegro je sredstvo priviadenja odrZivog turizma. Zadatak Air Montenegra je da osigura da
karporativne vrijednosti ispunjavaju i prevazilaze oéekivanja putnika. Visok Net Promoter Score
(NPS) je imperativ za ponovno kori§éenje usiuga nade aviokompanije.

U cilju poboljSavanja web sajta, u toku prve polovinie 2024. godine je imptementiran proizvod
»8IrTRFX*, kompanije EveryMundo/PROS iz USA, koja je globalni lider sa 100 avio-kompanija u
porifoliju za dinamic¢ke prodajne stranice, i SEQ optirnizaciju sadrZaja. Implementacija je
obuhvatila pode$avanja postojedeg sadrZaja na web sajtu u skladu sa SEO standardima zajedno
sag predstavnicima odjeljenja marketinga, kao i podesavanja samog ,,white label* proizvoda, da
na najbolji nadin predstavija nase servise, i kljuéne destinacije i proizvode.

Nakon zavrSene imlementacije PSS, plan je u prvoj polovini 2025 .godine istraZiti trZiste ponuda
za putnicko osiguranje, i drugih setrvisa, poput rent-a-car, eSIM itd. Brojne su mogucnosti
saradnje za ove srvise, od postavijanja samo linka na kompanijskom web sajtu do napredne
varijanii kupovine dodatnih servisa u sklopu jednog od koraka tzv, ,,IBE-internet booking engine*.

U toku 2025. dodine se planira uGedbe na sajmovima turizma, forumima, bileteralnim
sastancima, i sve druge tekude aktivnosti vezane za pripremt i pradenje realizacije sezona.

10
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3.4 Ostale komercijalne aktivnosti u 2025. godini

- Proces aktivacije IATA servisa podrske, razmatranje dodatnih mogudnosti prodaje u IATA
NDC platformi (new distribution capabilities);

- Uspostavljanje saradnje sa drugim avio-kompanijama u.cilju code-share prodaje i $irenja
mreZe latova;

- IstraZivanje i identifikacija novih potencijalnih destinacija u cilju $irenja mreZe letova;

- Nakan $to je otvoren kommercijalno/zemaljski Salter na aerodromu Podgorica u junu
2024.godine, razmotrice se otvaranje i na drugim lokacijama;

- Otvaranje Contact centra u cilju bolje korisnicke podrske;

- Uvodenje programa lojalnosti radi podsticanja ponovne kupovine avio-karata;

- Implementacija sistema koji se odnosi na pobolj§anje korisnickog iskustva;

- Implementacija dodatnih usluga u saradnji sa sektorom zemaljske operative (online
check-in, prodaja obroka na letu i si).

3.5 Saradnja sa drugim avio kompanijama

U poslednjim mjesecima 2024. godine je nakon pregovora sa predstavnicima Air France/KLM
grupe postignut dogovor da po prvi put bude uspostavijena bilateralna interline saradnja, i
mogucnost nade prodaje odredenih letova iz njihove mreZe destinacija.

Do sada je bio na snazi unilateralni SPA sporazum kojim je od 08. februara 2023. godine
omogucena prodaja nasih letova od strane Air France-KLM (AF/KL), kao i posebne cijene po SPA
ugovoru za linije iz naSe mreZe redovnih destinacija, ka Beogradu, Ljubljani, Parizu i Lionu.
Rezultati ove saradnje su bili slabi, imajuéi u vidu brojna ogranidenja koja je imao sadasnji sistem
World Ticket, kao j okolniost da nasi letovi u GDSs nijesu bili publikovani pod nasim kodom, veé
W2 od World Ticket, pa su oni bili i-obradunski partner.

Saradnja sa Turkish Alrlines se do sada obavijala smo shodno LOI-Letter OFf intent koji je
podrazumjevao razmjenu neiskori$éenih frekvencija, a sada su u toku pregovorii usaglasavanje
teksta ugovora o SPA, kao | Code Share, kao najveéem nivou komercijalne saradnje izmedju dvije
avio kompanije. Tehni¢ka implementacija i povezivanje prodajnih platformi obje kompanije je u
toku, i zavrSetak procesa se ogekuje do polovine mjeseca januara 2025. godine.

Saradnja sa Air Serbia se u toku 2024. godine obavijala po ugovoru o reprotekciji putnika u slucaju
poremecaja saobracaja, a dogovoreno da se uspostavi SPA i Code share saradnja, odmah po
implementaciji novog rezervacionog PSS sistema, tj. poSetkom 2025. godine.

Kao podrsku sigurnosti saobracaja, Air Montenegro ée za narednu 2025. godinu potpisati tzv.
stand by ugovori sa drugim aviokompanijama, kao ,back up“ varijantu za mogude situacije
ispada na$ih aviona iz saobraéaja, ukoliko u traZenom trenutku budu raspoloZivi avioni
partnerskih kompanija.

11
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3.6 Bilateralni sporazumi

Kompanija Air Montenegro obavlja saobradaj u skladu sa nacionalnom i medjunarodnom
regulativom. Letovi ka drzavama u okviru EU se obavljaju na osnovu multilateralnog ECAA
(European Common Area Agreement) sporazuma, dok se letovi ka ostalim driavama, npr. Srbiji,
Turskoj, Ukrajini i Rusifi, obavijaju na bazi vaZedih bilaterainih ASA {Air Service Agreement), 4.
ugovora koji definisu prava letjenja, destinacije, obim redovnog i code share saobradaja itd.

U situaciji kada nema ASA sporazuma sa nekom drZavom, aviokompanije nemaju mogucnosti da
obavijaju redovan saobracaj ka destinacijama u toj drZavi, veé iskljudivo Sarter letove za potrebe
zakupca leta. Takav je sludaj i sa Air Montenegrom na nekim trzidtima, gdje nema mogucénosti da
se uspostavi redovan saobraéaj, npr. ka Tel Avivu, zbog nedostatka ASA sporazuma sa fzraelom,
kao ni prema Jerevanu, zbog nedostatka ASA sa Jermenijom. To predstavija znaéajno
ograni¢enje, jer Kompanija mora nadi zakupca itavog kapaciteta, a traZnja je zbog toga
ogranitena na mnogo kradi period, nego kada je to sluéaj sa redovnim saobradajem.

Kao Sto su predstavnici Kompanije od podetka rada otvorili pitanje ASA sporazuma prema
resornom Ministarstvu. i-inicirali potpisivanje riovih ASA sparazuma ka nizu drZava, kao i za
izmjene postojedih ASA sporazuma, u ciliit omogudavanja Sirenja mreZe redovnih i code share
letova, [ samim tim boljih rezultata poslovanja, u toku 2024. godine se nastavila inicijativa od
strane predstavnika Air Montenegro po istim pitanjima.

Za drZave koje smo iz Air Montenegro inicirali nije bilo unapredjenja postojedih i potpisivanju
novih ASA sporazuma u toku 2024, godine i potrebno je u toku 2025.godine uloZiti dodatne napore
ka resornom Ministarstvy.

3.7 Marketing akiivhosti

Marketing Automatizacija

Implementacija marketing automatizacije omoguéit ée nam da pobolj$amo efikasnost nasih
kampanja kroz segmentaciju korisnika i personalizaciju poruka. Automatizovani sistemi ce
omoguciti pravovremeno stanje ponuda i informacija, ¢ime ¢emo povedati angaZman putnika i
unaprijediti korisnicko. iskustvo. Marketing automatizacijomn postiZerno vedu efikasnost, gdje
aktivnosti postiZu sjajne rezultate kroz personalizaciju sadrZaja, autornatizovani alat stalno
prikuplja lead-ove i pravi bogatu segmentisanu bazu kontakata uvezujudci ih u snafan CRM alat.

Period relalizacije: cjelogodisnja aktivhost
Marketing kampanje

Planiramo cetiri velike prodajne kampanje, uz nekoliko manjih brand awareness | tjenovnih
kampanja koje ¢e biti usmjerene na kljuéne datume. Ove kampanje ¢e biti dogovorene u saradnji
s komercijalnim timom, a njihovo vrijeme odrZavanja biée odabrano na temelju informacija koje
zgjedno budemo analizirali. Na taj nadin, osigurademo optimalnu udinkovitost na$ih
marketindkih aktivnosti i maksimalno iskoristiti potencijal prodaje.

Period relalizacije: cjelogodisnja aktivnost
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Nova baza video i foto sadrZaja

Razvijanje nove baze video i foto sadrZaja osiguraée nam kvalitetne vizuale koji e se koristiti u
svim marketindkim i PR aktivnostima. Ovaj sadr?aj e prikazivati nase avione, posadu, usluge,
&ime cemo pobolj§ati prepoznatljivost brenda i privuéi nove putnike kroz priviacnije vizuale. Baza
koju trenutno koristimo je zastarjela i potreban nam je svjeZ materijal koji moZemo da koristimo
u komunikaciji brenda.

Period relalizacije: Q2
Razvijanje Mobiine Aplikacije

U saradnji sa komercijalom radimo na razvoju mobilne aplikacije koja ¢e omoguditi putnicima
laksi pristup informacijama o letovima, rezervacijama i posebnim ponudama. Aplikacija ¢e
sadrZati brojne funkcionalnosti kao §to su posebne ponude i obavjeStenja, informacije o statusu
leta i rezervacijama, te mogudnosti kupovine dodatnih servisa &ire éemo poboljdati korisnicéko
iskustvo.

Period relalizacije: Q1- Q2
SEO aktivnosti optimizacije vidljivosti sajta

Sprovodenje SEO aktivnosti uz alat EveryMundo koji ée poboljsati vidljivost naSeg web sajta na
pretraZivacima, Sto ¢e povecati organski reach sajta kroz Identifikovanje i optimizaciju k{juénih
rijeci poput ,letovi za Crnu Goru*, ,jeftine karte za Crnu Gory“ i »turizam u Crnoj Gori” koje su
relevantne za putnike koji trae letove ka Crnoj Gori. Ovo de rezultirati vedim brojem posjeta i
potencijalnoe vis§im brojem rezervacija. A

Period relalizacije: cjelogodisnja aktivriost
Inflight Magazin

U 2025. godini nastavljamo sa 8. izdanjem inflight magazine u martu 2025. Priprema se cjenovnik
za 2025; godinu koji ¢e imati adredene izmjene. Inflight magazin se pokazao kao sjajna platforma
za promociju naSih usluga, destinacija i partnera. Kroz zanimijiv sadrzaj i vizuale, putnici-de imati
priliku da saznaju vise o mjestima koja posjeéuju, Gime demo povedati angaZman i zadovoljstvo
tokom putovanja.

Priviaenje novih kiijenata i Sirenje kijenata i na regionainom nivou.
Period relalizacije: cjelogodiSnja aktivnost, kvartalno:
Prodaja oglasnog prostora (Indoori Online)

Prodaja oglasnog prostora u avionima i na nasim online platformama predstavlja dodatni izvor
prihoda. Ovaj prostor e biti penuden partnerima iz raznih industrija sa kojima smo veé poceli
pregovore, Eime demno stvoriti Uzajamno Korisne odnose i povedati prepoznatljivost brenda. Ove
godine uvodimo novine kroz email marketing koji ée im posebno biti zanimljiv kao direktan nadin
komunikacije sa njihovom ciljnom grupom.

Period relalizacije TBD
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Kreiranje novog kompanijskog web-sajta

U okviru projekta. izrade novog kompanijskog sajta fokusiracemo se na integraciju sa novim
booking engine-om koji ée omoguditi jednostavnije i brze rezervacije. Cilj je pobolj$ati korisnicko
Iskustvo putnika kroz olakSanu navigaciju i kupovinu karata. Osim funkcionalnosti, posebnu
paZnju posveticemo estetici sajta, koja je trenutno nepriviadna, Koristedi priviadan dizajn i
modernu grafiku koja odraZava identitet kompanije. Takode, klju¢no nam je da uz 24-7 podrsku
koju bi imali od agencije, takode da jednostavnije stvari moZemo: i samostalno da zavriavamo
¢ime bismo poboljsali efikasnot i blagovremene objave kao i smanjenje troskova za odr¥avanje.

Period relalizacije TBD
Drusivene mreZe i online komunikacija

Aktivnosti na druStvenim mreZama CGe se fokusirati na izgradnju zsjednice i interakciju s
putnicima. Kreiracéemo sadrtZaj koji podstice angaZman i dijeljenje, ukljugujudi zanimljive price
putnika, savjete za putovanja i vizuelno priviacne postove koji prikazuju nase destinacije i drugo.
Organizovacemo i nagradne igre i takmiGenja koja ée maotivisati pratioce da dele svoje iskustva i
oznactavaju nasu kompaniju.

Pored toga, koristicemo drustvene mreZe kao platformu za brze odgovore na. upite i povratne
informacije, &ime éemo dodatno poboljsati korisnicku podrsku.

Takode demo istraZiti mogucnosti saradnje s influenserima i blogerima u oblasti putovanja, §to
¢e nam pomodéi da dopremo do Sireg auditorijuma.

Period relalizacife: cjelogodisSnja aktivnost, na mjeseénom nivou se radi kalendar objava

E-mail Marketing

E-mail marketing Ce biti kljuéna strategija za odrZavanje komunikacije s nasim putnicima. Kroz
personalizovane newslettere i promotivne kampanje, informisaéemo putnike o specijalnim
ponudama, novim destinacijama i dogadajima, ¢ime ¢emo povecati lojalnost | ponovne
rezervacife.

Period relalizacije: cjelogodisnja aktivnost
IstrazZivanje zacdovoljstva putnika

Kroz kanale email marketiga uradicemoi istrazivanje zadovoljstva putnika sa ciljem da prikupimo
vaZne povratne informacije o naS§im uslugama. Ovi podaci ée omoguéiti kontinuirano
unapredenje nasih operacija i usluga, ¢ime ¢emo osigurati vece zadovoljstvo.i lojalnost putnika.

Period relalizacije: Q1
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Ucesée na sajmovima

UceSce na relevantnim sajmovima i dogadanjima ée nam omoguditi da se povelemo s
partnerima, agentima i potencijalnim putnicima, u saradnji- sa nacionalnom turistickom
organizacijom.

Period relalizacije: cjelogodi$nja aktivnost
Kreiranje i brendiranje razli¢itih materijala

Razvijanfe brendiranja kroz strategiju vizualnog identitéta i kreiranje promotivnih materijala
(broSure, plakati, video sadrZaji) omogucice nam da dosljedno komuniciramo nasu poruku. Ovi
materijali ée biti kljuéni za predstavijanje naseg brenda na razlicitim kanalima.

Period relalizacife: cjelogodiinja aktivnost
Organizacija dogadaja

Organizcija dogadaja za poslovne partnere, otvaranje novih linija ili drugih bitnih poslovih
poduhvata poput najma aviona.

Period relalizacife: gjelogodiSnja aktivnost

3.8 Poslovanje Air Montenegra u funkciji turizma

Air Montenegro kao nacionalni avio prevoznik i pritorn u 100% viasnistvu drZave Crne Gore
prilikom razmatranja potencijalnih destinacija posebno vodi raduna da sa saobraéajem bude
omogucen 8to je mogude vec¢i obim turistiGkih kretanja sa emitivnih trZiSta ka Crnoj Gori.

Odmah po osnivanju Kompanije, u cilju saradnje i zajednickog ulaganja u razvoj trzista je
uspostavljena tijesna saradnja sa Nacionalnom turistikom.organizacijom Crne Gore (NTO), kao
i tokalnim turistickim organizacijama (LTO), i ostalim udeshicima na turistickom trZistu, kakvi su
hoteli, agencije i.tour operatori, i Skijalista Crne Gore. Sa Nacionalnom turistickom organizacijorn
Crne Gore (NTO] potpisali smo ugovor o strateSkom partnerstvu.

BudZet NTO u znadajnoj mjeri utiSe na promociju Kompanije, jer se u jednom dijelu nase
aktivnosti oslanjaju na zajednicki nastup na rfi§tima, posebno prilikom promocije na novim
destinacijama.

Predstavnici komercijalnog sektora su u toku 2024. godine uestvovali na brojnim radionicama
u'Crnoj Gori organizovanim od strane NTO i lokalnih TO sa touroperatorima brojnih drZava Evrope
i Bliskog istoka. Takodje, predstavnici prodaje i strategije su uéestvovali na gotovo svim vecim
sajmovima turizma, predstavijali kompaniju, i obavili brojne sastanke, npr. u Berlinu, Beogradu,
Pragu, Bakuu, Parizu, Londonu itd.
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4. FINANSIISKI PLAN

lzrada finansijskog plana Kjuéni je korak u osiguravanju finansijske stabilnosti i odrivosti
poslovanja. Metodologija koja se primjenjuje u procesu planiranja ukljuCuje niz faza i aktivnosti
koje omogucavaju precizno definisanje finansijskih ciljeva, predvidanje prihoda i rashoda, te
osmisljavanje strategija za postizanje Zeljenih rezultata.

4.1 Bilans uspjeha

BUDGET 2025VS 2024 PROJECTION

7 Fare 43,422,390.14 40,841,129.70 2,581,260.44 6.32%
2 Auxitiary revenues kA ‘f59,53&93 k 986,555.29 172983.63 17.83%
3 No showpassengers 1,489,299,83 1,24!).57}.43 248,728.40 20.05%
4 Airpot tax {net samount) 2,033,207.31 1,868,610.75 164,686,56 8.81%
5  Charter 4,336,935.19 «1,730,687.29 «28,52%%
6 ACMI {netamount} 400,000.00 400,060.00 0.00%
7  Carmgo 12,000.00

8 Markeli

16 Maintenance (fixed port} 1,946,495.69 1,383,24043 563,258.26 40.72%

11 Alrframedepreciation ‘868,807.80 907,551.35 -38,743.55 ~4.27%
12 Insurance 887,848.95 859,182.68 28,666.27 3.34%
13 Alrcraftlease. 1,125,000.00 o.00 1, $25,000.00 05.00%

14  Engine lease (fixed part) 0,00 371,351.19 ~311,351. 19 ~100.00%

I

% Fuel 12,307,744.72 13,068,149.47

£

~960,404.75

35%
17:  Airportseivices Montenegro 1,398,760.00 1,436,214.44 +38,054.44 ~2.65%
18 Airportservices abroad 7,653,153.87 7,570,576.49 82,577.38 1.09%
19  Eurocontrol 3,275,889,86. 3407,571.13 ~¥31,671.27 -3.86%6
20  Engine depreciation 1,937,578.51 1,785,235223; 172,343.28 8.76%
21 Maintenance (variable part) with MR 4,468,875.41 1,411,412.11 3,057,463.30 276.62%6
22 Enginelease (variable part) 0.00 270,916.68 +270,916.68 ~169.00%
23 ACMI 5,648,885.52 10,171,687.43 ~4,522,801.91 44,4696
24 Cabincrew{variable part} 918,358.44 '536,830.72 281,527.73 44,2138
25  Caterng. 481,571.30 439,627,:49 41,843,81 9.54%
26 GDS 230,747.13 69,352.83 761,393.30 232.71%

& 20,5

27  Grosssalary (withoutcabin crewvanable part) 4,628,846.82 4,157,503.77: 471,343.06 11.:34%
28 Depreciation (otherequi 171,829.20 171,629.20 0.00 0.00%
29 & foremp &othereq 6,000.00 6,600.00 -500.00- -9.09%
30 Marketing 385,500.00. 192,415.25 203,084.75 105.55%
31 Representation 29,830.00 17,464.31 12,365.69 70.81%%

Education & Training 461,487.92 180,635.64 330,852.28 253.26%
33  Representstive offices 26,000.00 0,00 - 26,000,000 0.00%
34  Accomodation&food 766,242.00 248,576.52 -8%,334.52 ~33.12%
40 Totalcostsofotherrentals 586,337.28 339,113.51 247,223.77 72.90%
41 Perdiem 81,380.00 81,188.78 19122 0.24%
42  Fusiforcars 7,200.00 7,698.66 ~498.66 ~6.48%%
43 Totaltransportation costs 618:284.64 490,437.33 127,827,371 26.06%
60 Totaloth inter servicasand jal casts 116,436.20 94.72095 2L715.25 22.83%
67  Totalnon-production sevices 435,815.04 521,255.54 -85,440.50 ~¥6.39%
68  Paymenttransaction costs 854,843.80 784,526.76 70,317.64 8.96%
69 Mobile andintemetservices 24,847.08 35,740.37 +10,293.28 -29.28%
82 Totalothercosts 7,231,990.99 £669,013.28 562,877,721 84.15%
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4.2 Objasnjenje prihoda i troSkova

Prihodi

Prihodi od tarifa odnose se na redovni saobradaj i predstavijaju osnovni izvor prihoda avio-
kompanije odnosno dio iz cijene karte koji ide kompaniji. Zauzimaju apsolutno najveée uéesée u
ukupnim prihodima i direktno su povezani sa strategijom odredivanja cijena, traZnjom i
kapacitetima. Planirani su u ukupnom iznosu od 43.42M eura (40.84M u 2024. godini), dok
prosjecna tarifa po putniku iznosi 93.38 eura (90.36 eura u 2024. godini).

Ukoliko bi se prosjecna tarifa poveéala/smanjila za 1 euro, ukupan rezultat bi bio baljillosiji
za 465K eura.

Pomodni prihodi predstavijaju dodatni izvor prihoda | imaju kijuénu ulogu u modernom
boslovanju avio-kompanija. Struktura ovih prihoda prikazana je u tabeli koja slijedi:

Extra baggage 432,606.80

Penalties 400,450.03
Pre-reserved seat 233,968.27
Petincabin 70,924.73

Unaccompanied minor 21,588.10

Prihodi od no-show putnika projektovani su na osnovu trenutnog stanja “open” kupona iz 2024.
godine u iznosu od 1.49M eura. Ovi prihodi mogu nastati u dva sluéaja:

Prvi se odnosi na situaciju kada putnik kupi kartu, ne pojavi se na let i u roku od godinu dana.ne
traZi refundaciju/promjenu. U ovom sludaju prihod se priznaje tek godinu dana nakon realizacife
predmetnog leta.

Drugi se odnosi na situaciju kada putnik kupi kartu, ne pojavi se na letiu roku od godinu.dana se
Jjavi za refundaciju taksi. U ovom sluSaju kompanija putniku refundira iznos taksi, dok dio koji se
odnosi na tarifu direkino prikazuje kroz prihod.

Prihodi od putnickih taksi prikazani su u neto iznosu odnosno prikazan Jje samo dio koji shodno
podsticajnoj Semi Aerodroma Crnie Gore ide na$oj kompaniji. S obzirom na to da-su obekivanja
da éemo u 2025. godini prevesti preko 250K odlazedih putnika, stiCemo pravo na 55% popusta
ha putni¢ku taksu koja iznosi 15 eura, $to ukupno jznosi 8.25 eura po odlazeéem putniku, Ovi
prihodi planirani su u iznosu od 2.03M eura.
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Prihodi od ¢arter letova se u najvecem broju sluéajeva odnose na unaprijed dogovorene letove
koje komipanija organizuje na zahtjev klijenata, poput turistiGkih agencija, korporacija, sportskih
timova ili organizatora dogadaja. Za razliku od redovnih linija; Carter letovi se ne odvijaju prema
fiksnom redu letenja, veé prema specifiGnim potrebama naruéioca. Ovi prihodi planirani su u
iznosu od 4.34M eura, a njihova detaljna specifikacija ée biti prikazana u dijelu koji se odnosi na
profitabilnost destinacija.

Prihodi od ACMI zakupa odnose se na tzv “lease out” nadih aviona. Kompanija je slican
aranZman imala u periodu januar- april 2023. godine, kada je na realizovanih §29.57 blok dasova
ostvarila ukupan prihod od 1.04M eura.

Prihod od ACMI zakupa prikazan je u neto iznosu od 400K edra a odnosi se na period novembra i
decembra 2025. godine kada emo na raspolaganjuimatii avion A320 uiznosu od 184 blok &asa,

Prihodi od kargo prevoza planirani suu iznosuod 12K eura. Qvaj segmentkompanije je trenutno
na fako loSem nivou a jedan od glavnih razioga su ograniéenja flote. Naime, avioni tipa Embraer
E180/E195 su avioni sa ogranidenim prostorom za kargo, pa se kargo prevoz vrsi u prednjem i
zadnjem dijelu aviona Koji se koristi za manji teret. Ovi avioni imaju.kapacitet za prevoz oko 2-3
tone karga, zavisno od specifi¢ne konfiguracije i potrebnih ograniGenja za let,

Prihodi od marketinga odnose se na promociju na haSem web sajtu | drustvenim mreZama,
brendiranju unutra$njosti aviona, kao.i inflight magazinu. Planirani su i ukupnom iznosu od 124K
eura (promocifa 12K, brendiranje unutra$njosti aviona 40K i inflight magazin 72K},

Troskovi
Operativni troskovi kompanije podijeljeni su u dvije grupe: direktne i indirektne.

Direktni operativni troSkovi su najznadajniji trokovi bez kojih Kompanija ne bi mogla realizovati
letove. Podijeljeni su na fiksne i varijabilne.

Fiksni direktni operativni tro§kovi sastoje se od: fiksnog dijela troskova odrZavanja, trokova
amortizacije strukture aviona; troSkovi -osiguranja aviong i fiksnog dijela zakupa aviona (dry
lease).

Varijabilni direkini operativni troskovi sastoje se od: avio-goriva, aerodromskih usluga,
eurokontrola | preleta, amortizacije motora, varijabilnog dijela odrZavanja aviona sa tzv
“maintenance reserve” aviona u dry zakupu, troSkova zakupa aviona u ACMI zakupu, varijabilnog
dijela zarada letackog osoblja, keteringa i trodkova rezervacionih sistema.

Indirektni troSkovi predstavijaju sve one troskove koji indirekino utiu na saobracaj. Sastoje se
od: troskova bruto zarada (bez varijabile za letatko osoblje), amortizacije racunarske i
kancelarijske opreme, osiguranja zaposlenih, marketinga, reprezentacije, $kolovanja, troskova
predstavni§tava, smjeStaja i ishrane, zakupa kancelarija i ostalih zakupa, dnevnica za sluZbena
putovanja, goriva za automobile, transpertnih usluga, reZijskih tro§kova, neproizvodnih ustuga,
platnog prometa, ptt usluga, dbc i sliéno. '
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Fiksni dio troSkova odrZavanja odnosi se na mjeseénu ¢lanarinu za Embraer poolirazgraniGene
vece radove na avionima i motorima koji su nastali u prethodnom periodu. Embraer pool je
logisticki i servisni program Koji nudi brazilski proizvodaé aviona Embraer kako bi poveéao
operativau efikasnost avio-kompanija koje koriste njihove avione. Program se odnosi na
upravijanje zalihama rezervnih djelova i tehnicku podrsku potrebnu za. odrzavanje aviona. Ovaj
program posebno je koristan za male avio-kompanije koje Zele smanjiti kapitalna ulaganja i
odrZati visoku pouzdanost svoje flote. Neke od glavnih prednosti Embraer pool-a su:

- Korisnici imaju pristup zalihama rezervnih djelova &ime se smanjuje potreba za
nagomilavanjem sopstvenih zaliha;

- Zalihe obuhvataju kljuéne komponents, poput hidraulike, elektronike, motora i drugih
djelova aviona;

- Avio-kompanije placaju mjesednu naknadu po avionu &ime izbjegavaju velike inicijalne
troSkove kupovine i-skladistenja djelova;

- Embraer pruZa tehniéku ekspertizu, popravke i zamjene djelova;

- Brza isporuka djelova u sludaju kvarova ili zamjena, §to znadajno smanjuje vrije
neoperativnosti aviona

U nastavku su prikazani razgraniceni troskovi veéihi radova na avionima:

Portugalia Airlines AOA 3,863.32 ) 23,923.97 : 46,660.63 70,584.60

Portugsalia Airlines ACA 492,19 23,923.97 §2,389.80 76,313.77
LOT AircraftServices AOA 5,418.71 Oct-25 23,923.97 52,389.80 76,312.77
LOT Aireraft Services ACA 8,412.47 Oct-25 23,923.97 52,382.80 76,313.77
LOT Aircraft Services AQA 1,223.87 Maf-30 23,823.97 52,389.80 76,313.77
LOT AircraftServices ACA 3,4719.75 Jun-30 23,923.97 52,369.60 765,313.77
LOT AircraftServices ADA 1,083.86 Jun-30 23,923.97 §2,385.80 76,313.77
Ge Engine A0B 5,847.15 Oct-26 23,823.07. 52,389:80 76,313.77
Hawker Pacific A0B 4,452.84 Oct-26 23,923.97 52,389.80 78,313.77
Hawker Pacifie AoB 3,277.83 Cet-26 25,923.97 52,389.80 76,313.77
Hawker Pacitic AQB | 287871 Oct-26 5,737.28 52,389.80 58,127.08
Portugalia Rirlines A0B 1,175.66 Qc28 5,737.28 '52,389.80 58,127.08
Portugalia Airlines AOB 2,403,171 Oct:26 :

Portugelia Airlines AQB 461.51 Ocr-26

Portugaiia Airlines AOB 815,22 Oct-26

Portugalia Airlines AOB 877.90 Cot-26

Portugalia Airlines AOB 1,373.78 Cet-26

LOT Airéraft Services AOB 1,076.09 Oct28

LOT Aircraft Services AOB 4,066.39 Oct-26

LOT Aircraft Services ACB 4,369.42 Oct-26

LOT Alrcraft Services AQB 814.15 Apr28

LOT Alreraft Services AQB 1,370:13 Apr-29

LOT Aircraft Services AOB: 3,042.78 Apr-29

LOT Alrcraft Services AOB: 3,329.64 Apr-29

LOT Aircratt Services AOB. 4,837.25 Apr29
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Tro$kovi amortizacije strukture aviona cbradunati su-vremenskom linearnom amortizacijom.
Internim radunovodstvenim politikama definisana je amortizaciona stopa od 10% godisnje, a
obracun je prikazan u tabeli koja slijedi:

Jan-25 32,626.59 39,774.06 72,400.65

Feb-25 32,626.59 39,774.06 72,400.65
Mar-25 32,626.59 39,774.06 72,400.65
Apr-25 32,626.59 39,774.06 72,400.65
May-25 32,626.59 39,774.06 72,400.65
Jun-25 32,626.59 39,774.06 72,400.65
Jul-25 32,626.59 39,774.06 72,400.65
Aug-25 32,626.59 39,774.06 72,400.65
Sep-25 32,626.59 39,774.06 72,400.65
Oct-25 32,626.59 39,774,06 72,400.65
Nov-25 32,626.59 39,774.06 72,400.65

Dec-25 32,626.59 39,774.08 72,400.65

| 39151908

Troskovi osiguranja vazduhoplova odnose se nha osiguranje rizika povezanih sa operacijama,
viasni§tvom ili iznajmljivanjem aviona i obiéno obuhvataju:

- Osiguranje trupa aviona (Hull insurance) koje se odnosi na fiziéke Stete na avionu usljed
nesreda, sudara, poZara, viemenskih nepogoda ili drugih nepovoljnih dogadaja. Takode
moZe uklju€ivati i rizike na zemiji-tj. dok je avion parkiran ili.u hangaru;

- Osiguranje od odgovornosti prema treéim licima (Third Party Liability) koje pokriva
odgovornost avio-kompanije za Stetu ili povrede izazvane operacijom vazduhoplova;

- Putniéko osiguranje koje pokriva odgovornost prema putnicima za tjelesne povrede ili
smrt koje se mogu desiti tokomn leta, ukrcavanja ili iskrcavanja;

- Osiguranje priljaga i tereta koje pokriva odgovornost za izgubljen, oSteden ili ukraden
priljag i teret koji se transportuje avionomy; ]

- Osiguranje od rata i terorizma koje pokriva specifine rizike kao Sto su ratne situacije,
otmice, teroristicki akti ili konfiskacija aviona.

Troskovi osiguranja planirani su na osnovu trenutnih uslova osiguranja na globalnom trZistu u
iznosu od 888K eura i ovaj trosak se odnosi na osiguranje 3 vazduhoplova (u prethodnoj godini
Kompanija je osigurala 2 vazduhoplova).
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Troskavi zakupa aviona (fiksna renta) odnose se na zakup aviona u “dry” leasu i planirani su na
0snovu pregovora koji se trenutno vode u iznosu od 125K mjesedno.

Troskovi avio-goriva Cine 22.93% ukupnih operativnih troskova. Planirani su na oshovu
prosjecne potro$nje aviona po destinacijama po blok satima, u iznosu od 12.11M eura, dok
prosjecna planirana cijena po kg iznosi 0.80 eura. U nastavku slijedi prikaz kretanja troskova
goriva po mjesecima 2024 vs Budzet 2025:

FUEL COST 2025 ¥8 2024
2,320,000.02 T
H
S 2L
3554,860.59
PRl ket i)
o BUEBISLS
S0

522,250
B25.783.33 ¢ BL25075
RRiE AN N ;

EDLCORO

Febmuge Mar Anell A on ht g SRRCMTIT Oxtolar Detambs

—Caa DR gt IS

Kretanje cijena goriva u 2024, godini u odnasu na BudZet 2025. godine prikazano je na grafiku koji
slijedi:

FUEL PRICE BUDGET 2025 VS 2024

1,106 e PR . - . v . o s g g

1.000

0.200

Q.800. -

0.700 . . e -
P e Februar Mart Aprit Maj Jum Jui Avgust Septembar Oktobar Nowvambar Daocembar

o Pricg per K6 wiePrice per ¥G
224 Budget 2028

Ukoliko bi se cijena avio-goriva povecala/smanjila za 0.01 eura po kg, ukupan rezultat bi bio

Py

losiji/bolji za 151K eura.
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Troskovi aerodromskih usluga na Aerodromima Crne Gore odnose se na handling, landing,
infrastruktury i ostale usluge a planirani su u skladu sa zvaniénom podsticajnom Semom. lako je
planiran veci broj letova u.odnosnu na 2024. godinu, ovi troskovi su planirani-u manjem iznosu
zbog razlicite flote. U nastavku slijedi prikaz tacke 5 podsticajne $eme Aerodroma Crne Gore koju
koristi nasa kompanija.

‘Departingpassengers

fannual)
100.000 - 149,999 80% 50% 40%
150.000 - 199,999 80% 50% 45%
200.000 - 249.999 80% 50% 50%
More than 250.000 80% 50% 55%

Troskovi aerodromskih usluga na ino aerodormima planirani su na c¢snovy trenutnif
cjenovnika, a kao primjer u nastavku slijedi prikaz kalkulacije za Beograd:

Name,..

Service Dep pax Per passbnger Cute chiarge {dép) Belgrede Airport 0.77 0.77 0.77

Service Dep pax Perpassenger  Cute charge INF (dep) Belgrade Aifport 0.77. 0.77 a.77
Tox Arr pax. Per passenger  PRM (arr} Balgrade Airport 0.22 0.22 0.22
Tax Dep pax Per passenger  PRM (dep) Belgrade Airport 0.22 0.22 0.22
Tax Deppax Ferpassenger ~ Passengerairportservice {dep) Belgrade Aitport 20,18 20.18 20,18
Tax Deppax Perpassange( Security charge (dep pax) Belgrade Airgait 4.48 4.48 4.48

Service Handling Peflight Infraswucture Belgrade Airport 303.46 392,39 28277

Service Handling Pe flight Infrastruciure night Belgrade Airport 91.04 137.45 83.20

Service Landing Peilight Landing Belgrade Airport 451.35 681.45  424.80

Service Landing Peflight Lighting Belgrade Airport 144:33  217.91  133.01

Service. Landing Pe flight Contanct stand (Air bridge) Belgrade Airport. 199,10 21240  j46,70

Service Dep pax Perpassenger  Use of BRS (dep) Belgrade Airport 0.17 0.17 0.17

Service Handling Pe flight Handling Belgrade Airport 535.00 807.78  535.00

Service Other Persvent Unceompanied finors Belgrade Airpart 28.00 28.00 28.00

Troskovi eurokontrola i preleta obuhvataju sirok spektar usluga vezanih za kontrolu i koriséenje
vazdusnog prostora, slijetanje i uzlijetanje, metereolodke usluge i slicno. Ovi trodkovi variraju u
zavisnosti od duZine leta, teZine vazduhoplova i vazdudnog prostra koji se koristi.

Planirani su na osnovu trenutnog cjenovnika Eurocontrol-a (organizacije koja upravija vazdu$nim
prometom u Evropi).
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TroSkovi amortizacije motora odnose se na funkcionalnu amortizaciju motora koji su u
vasnistvu Kompanije. Qva metoda amortizacije podrazurmijeva tro$enje resursa motora na bazi
realizovanih ciklusa (letova). Ovi traskovi u sustini predstavijaju troskove odrzavanja motora.
Kako je racunovodstvenim politikama Kompanije predvideno da se amortizacija vrsi vremenskog
metodom, ukupan rezultat je uskladen sa vremenskom metodom kroz stavku “Ostali rezultat”.

Troskovi odrZavanja aviona (varijabilni dio} i MR se odnose na potrosne materijale, gume. |
kocnice, ulja i maziva, zamjene sitnih djelova, inspekcije i-druge troskove koji su direktno vezani
za utilizaciju aviona. Osim toga, u ove troskove spadaju i troskovi “maintenance reserve”
odnosno dio koji se odnosi na avion uzet kroz “dry” zakup (1.8K eura po satu).

Troskovi zakupa aviona ACMI odnose se na zakup aviona u kome Kompanija pod zakup uzima
avion, posadu, odrZavanje i dio osiguranja. Kao §to je u dijelu koji se odnosi na planiranu flotu za
2025. godinu opisano, tokom 2025. godine Kompanija kroz “wet” zakup planira nabavku aviona:

Embraer E190:

- Garantovani broj blok sati: 1,650

- Period zakupa: 01.02-31.10.2025. godine
- Planirana cijena po bh: 2,460 eura

- Planirani ukupnitro$ak ACMI: 5.02M eura

Airbus A320:

- Garantovani broj blok sati: 184

~  Period zakupa: 01.11-31.12.2025, godirie
- Planirana cijena po bh: 2,815 eura

- Planirani ukupni troSak ACMI: 629K cura

Kako Kompanija nije realizovala garantovani nalet aviona A320 u 2024. godini za 184 blok sati,
menadZment je uspio izbjeci pladanje penala u punom iznosu i ispregovarao realizaciju
preostalih sati u periodu nov-dec 2025. godine. Na taj nadin, Kompanija ima dovoljno vremena
za organizaciju prodaje, a takode se otvara moguénost davanja u zakup jednog od nasih aviona u
ovom periodu.

Troskovi varijabilnog dijela zarada letackog osoblja direktno je vezan za njihov nalet. Po
trenutnom Pravilniku o naknadama i ostalim primanjima zaposlenih, élanovima letackog oscblja
pripada pravo na obra¢un i isplatu novéane naknade, kako slijedi:

- Zakapetana (stariji i mladi) na vazduhoplovu: 45.00 EUR po BH

- Zaprvog oficira (stariji i mladi) na vazduhoplovu: 34.00 EUR po BH

- Zapersera: 11.00 EUR po.BH

- Za stjuardesu/stjiuarda: 9.00 EUR po BH (uz kriterijum 24 mjeseca angaZovanja u
Drustvu i/ili 10 godina radnog angaZovanja na poslovima stjuardese/stjiuarda.

- Za stjuardesu/stjuarda: 5.00 EUR po BH za radno angaZovana lica koja ne
ispunjavaju nijedan od kriterijuma iz stavke iznad
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Troskovi keteringa ukljuduju sve rashode povezane sa pripremom, nabavkom, dostavom i
servisiranjem hrane i pica za putnike i posadu na letu. Ovi trokovi planirani su u iznosu od 482K
eura, od Cega se 93K eura odnosi na obroke za posadu. Prosjeéna planirana cijena keteringa po
putniku iznosi 0.78 eura.

TroSkovi rezervacionih sistema odnose se redovni saobradaj i povezani su sa upravijanjem,
odrZavanjem i koriSéenjem tehnologije za rezervaciju letova i drugih usluga koje nude avio-
kompanife. Planirani su ukupnom iznosu od 231K, odnosno 0.50 eura po putniku u redovnom
saobracaju.

Troskovi bruto zarada (bez varijabile za letacko osoblje) planirani su na osnovu dastavijenog
kadrovskog plana rukovoedioca svih organizacionih jedinica u kompaniji. Prosjeéan broj ljudi na
platnom spisku kompanije u 2025. godini iznosi 216, dok je u 2024. godini iznosio 191. Prosjecna
bruto zarada na godiSnjem hivou planirana je uizhosu-od 1,785.86 eura.

Detaljna specifikacija troSkova marketinga prikazana je u tabeli koja slijedi:

. Tomalgost . go5sogg0

Websijte Maintenance and Analytics | 24,000.00
Campaign Developmentand Greation of All Creative Assets 24,000.00
Video and Photo Production 6,500.00

EventOrganization 10,000.00
Trade Shows - 25,000.00
Business Cards, Posters, Roll-Ups, Folders... 6,500.00

Media Buying { RADIO; TV, OOH) 30,000.00
Media Buying- GDN Campaigns + Social Media Boasting 165,000.00
Tickets for Media and Influencers 31,000.00
lnflightmagazine 44,000.00
Sponsorships 12,000.00
Promotional Material 10,000.00
Business Partner Gifts 2,000.00

Other cost 6,000.00

Dakte, kao §to se moZe vidjeti u tabeli iznad, troskovi marketinga projektovani su u iznosu od
395.5K eura I vedi su za 203K eura u odnosu na 2024. godinu. Detaljniji prikaz planiranih
marketing aktivnosti za 2025. godinu prikazan je u tacki 3 ovog izvjestaja.
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Troskovi Skolovanja planirani su u iznosu od 461K eura od Gega na Skolovanje letackog osoblja
ide 285K eura. Detaljna specifikacija tro§kova $kolovanja letackog osoblja prikazana je u tabeli
koja slijedi:

Total

Scandlearn 7,500.00

Initial CC (EMB+Airbus) 10,000.00
ESETCC 10,899.92
Simulator 127,452.00
RecurrentCC 10,500.00
RecurrentPilots 7,500.00

Initial Pilots 80,000.00
Upgrade pilots 22,356.00
Medical&Admistrative fees 3,600.00

Other costs 4,980.00

Tt

Troskovi ostalih zakupnina odnose se ha zakup poslovnih prostorija, zakup hangara, kac i zakup
alata, opreme i licenci. Planirani su uiznosu od 586K eura, $to je za 247K vise u odnosu na 2024.
godinu. Glavni faktori koji su uticali na ovaj porast su novi rezervacioni sistem | mjeselna
naknada za kori§éenje odredenih usluga kroz taj sistem (iznos od 120K euraj, kao i planirani
zakup opreme i djelova neophodnih za odrZavanje aviona (iznos od 1 68K eura).

TroSkovi transportnih ustuga odnose se na prevoz posade i putnika, prevoz prtljaga i prevoz
rezervnih djelova. Planirani su u iznosu od 618K eura, $to je za 128K vise u odnosu na 2024.
godinu najvise zbog nabavke treceg aviona tipa Embraer E195 (dry lease).

w ens g

Troskovi neproizvodnih usluga odnose se na trogkove zdravstvenih usluga, CiSéenja i
odrZavanja aviona i prostorija, konsultantske i intelektualne usluge, usluge posredovanja,
advokatske usluge i usluge softvera za avione. Planirani su u iznosu od 436K eura, Sto je za 85K
manje u odnosu na 2024. godinu.

TroSkovi platnog prometa se u najveéem dijelu odnose na e-commerce. Planirani su u skladu
sa trenutnim tarifama banaka na osnovu planiranih prihoda u redovnom saobracaju.

Ostali troskovi poslovanja obuhvataju tro$kove naknada za kasnjenje jli otkazivanje letova
(DBC), troskove revizije, procjene imovine, trodkove Slanarina, sponzorstva, donatorstva i sl
Planirani su uiznosu od 1.24M eura a najvedi dio ovih troskova &ine troskovi DBC {iznos od 748K).

Finansijski rezultat se odnosi na prihode i rashode nastale kao rezultat finansijske aktivnosti, a
ne osnovne djelatnosti kompanife. To su uglavnom pozitivne i negativne kursne razlike.

Ostali rezultat se.odnosina uskladivanje izmedu vremenske i funkcionalne metode amortizacije
motora, kao i na prihode i rashode iz prethodnog perioda.
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4.3 Profitabilnost destinacija

Analiza profitabilnosti destinacifa predstavija kijuéni segment u odredivanju uspjesnosti svake
rute u mreZi avio-kompanije. Bazira se na procjeni prihoda i rashoda povezanih sa operacijama
na odredenoj destinaciji kako bi se utvrdilo da li je profitabilna ili treba biti optimizovana,
suspendovana ili zamijenjena.

U nastavku slijedi prikaz tri vrste rezultata po destinacijama: rezultat sa ukupnim troskovima,
rezultat sa ukupnim direktnim operativnim troSkovima i rezultat sa varijabilnim direktnim
operativnim troskovima.

“\Commearcial Data

LadFactor

Podgorica-Baograd 72.80% AESA7RAT. LGi8818.53  1,59,726.70

1
2 Tivat-Beograd 1,214 105,232 73.25% 6231 0.67 6,440.73 1,143,415.73 7,718,466.49
3 Poedgorica-tjubljana 278 20,784 65.45% 7110 0.89 ~367,621.60 71,203.30 235,206.49
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11 Tivat-Bmo 30 2,781 75.36% 104:10 1.27 62,496.68 51,404.61 120,030.87
12 Podgorica-istanbul 272 20,801 66.86% 130.09 1.32 <112, 788,44 504,953.46 755, 720.41
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Podgorica-Bakis 88 8,744, 85.66% 271263 342 497,258.21 712,458.00 804,928,438
Tivat-Baku 68 6912 87.58% 22231 245 243,164.90 520,504,86 664,385.79
Tivat-Varsava £ 3,450 &6.0095 141.00 .67 113,985.07 156,924.22 207,097.04
3
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32  Podgorica-jerevan. 48

37 Podgorica-BratislavaC 22 2,059. $0.00%: x 24,059.23 43,807.20 43,807.20
38  A8ratislava-Tirana 22 2,059 80.00% 1.23 ~35,609.03 ~31,661.10 11,560.10
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45  ADHockchartor 229 22,475 0.00% 1.64 285, 146.30 ,411.48 885.233. 8 )
46
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Rezultat sa ukupnim troSkovima obuhvata sve poslovne prihode i rashode (direktne i indirektne)
i uskladen je sa poslovnim rezultatom iz bilansa. Ovaj rezultat ne predstavija realnu sliku
profitabilnosti destinacija iz razloga $to ée najvedi dio fiksnih direktnih operativnih troskova
iindirektnih troskova nastati bez obzira na to da liletimo ka odredenoj destinaciji ili ne.

Rezultat sa ukupnim direkitnim operativnim tro§kovima obuhvata direkine prihode i direktne
operativne rashode (fiksne i varijabilne). U ovaj rezultat ne ulaze indirektni prihodii troskovi. Ni
ovaj rezultat ne predstavija dovoljno realnu sliku profitabilnosti destinacija iz razloga $to e
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fiksni direktni operativni troskovi nastati bez obzira na to da li éemo letjeti ka odredenoj

destinaciji ili ne.

Rezultat sa varijabilnim troSkovima obuhvata direktne prihode i varijabilne direktne operativne
troskove, koji zavise iskljudive od destinacije. Dakle, ovaj rezultat predstavija najrealniji sliku
profitabilnosti destinacija. Ukoliko. prihodi jedne destinacije dugoroéno ne pokrivaju ove
troSkove, sa sigurno§éu se moZe reéi da je destinacija neprofitabilna. Ovdje je bitno
napomenuti da dok god jedna destinacija svojim prihodima pokriva varijabilne direktne
operativne troSkove, isplativo je uvoditi dodatne letove na toj destinaciji, jer ¢e se na taj nadin
fiksni direktni operativni troskovi i indirektni troskovi po jedinici smanjivati, §to ée dovoditi do
poboljSanja ukupnog rezultata.

4.4 Break Even analiza

Break Even analiza po destinacijama pokazuje kolika tarifa, broj putnika po letu ili faktor
popunjenosti putnicke kabine (load factor) je potreban da bi se ostvarila nulta tadka
profitabilnosti. Isto kao $to je sluGaj sa rezuitatom po destinacijama i u ovoj analizi imamo tri
vrste: analiza sa ukupnim troskovima,sa ukupnim direktnim operativnim troskovima i analiza sa
varijabilnim troskovima.
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4.6 Kljucniindikatori poslovanja (KPIs)

Key performance indicators- Total 202
: g TRASK

. Routs,

Podgorica-Beograd

1

2 Fivat-Beograd 42.81 31.36 15,32 17.52 17.51 20.97
3 Poadgorice-Ljubliana 18.26 11.85 8,09 8.39 11.40 12.37
4 Tivatdjubljana 4.47. 2.82 8.64 1072 .40 14.76
& Podgorica-Frankfurt 22:44 1579 7.16 7:90. 8.22 10.18
-] Podgorica-Bratislava 224 1.58 10.66 764 10.06 15.00
10 Podgorica-Prag 13.40 10.32 8.87 9.89 10.97 11.65
11 Tivat-Brng 2.69 213 10.77 1171 238 13.67
12 Podgorica-Istanbut 24.77 16,56 10.93 12.06 12.51 16.34
13 TivatIstanbul 78.85- 5§6.31 11.41 12,48 12.91 15.98
4 Tivat-lzmir 11.45 8.07 10.3% » 11.20 8.64 14.68
5 Podgarica-Pariz 23,78 17.32 6,27 692 8.49 £.60
174 Podgorice-Lion 2.07 1.67 817 9.87 819 71.38
18 Podgarica-Nant 12.73 .60 841 6.94 6,63 8.50
i Podgorica-Cirih 30.86 20.98 8.29 10.15 8.17 13.67
20 Podgorica-Rim 15.85 a.88 8.65 8.90 12:67 13.89
23 Tivat-Prag 6.50 5.81 10.40 11.26 9.09 1234
24 Podgorica-Brno 2.44 1.87 10.06 11.02 1248 13.08
25 Podgorica-Baku 26.16 2241 AL 753 5,65 8.30
26 Trvat-Boaka 2057 18.01 747 7.97 6.22 8.53
27 TivarVarsava 4.47 378 71.03 11.80. 8.2t 12.83

28 Tivat-Katovice 3.54 315 j2.86 1376 8.08 14.48

- Aversgs'scheduled tralire - ayzEe

ASK (available seat kitometer) se koristi za izraGunavanje dostupnog kapaciteta avio-kompanije.
ASK predstavlja ukupan brof sjedista koja su dostupna za prodaju, pomnoZen sa ukupnim brojem
kilometara koje ce avioni preletjeti tokom leta. Ovaj parametar se takode koristi za donoSenje
odluka o strategiji cijena i rutama,

RPK (revenue passenger kilometer) predstavija ukupan broj prevezenih putnika koji su platili
kartu pomnoZen sa ukupnim brojem kjlometara leta. RPK se Sesto koristi u kombinaciji sa ASK i
RASK kako bi se analizirala efikasnostiperformanse avio-kompanije. Ovaj pokazatelj omogucava
kompanijama da prate traznju za njihovim uslugama, identifikuju trendove u putniékom prometu
i analiziraju iskoriséenost kapacitéta svojih letova.

RASK (revenue per available seat kilometer) je kljucni finansijski pokazatelj u avioindustriji koji
mijeri prihod od tarifa koji kompanija generiSe po dostupnom kilometru letenja. Ovaj pokazatelj
pomaZe kompanijama da procijene efikasnost njihovog poslovanja i prikazuju koliko prihoda
generisu u odnosu na dostupne kapacitete. Visok RASK -obi¢no ukazuje na to da kompanija
efikasno Koristi svoje resurse kako bi generisala prihode, dok nizak RASK moZe ukazivati na
potrebu za poboljSanjem efikasnosti ili cjenovne strategije.

TRASK (total revenue per available kilometer] je finansijski pokazatelj koji mjeri ukupne prihode
koje kompanija generiSe po dostupnom kilometru letenja.



Godisnji plan rada i finansijski plan za 2025. godinu

TCASK (total cost per available kilometer) je finansijski pokazatelj koji mjeri ukupne troskove koje
kompanija ima po dostupnom kilometru letenja za svako sjediste.

Yield se odnosi na prosjeénu cijenu koju avio-kompanija ostvaruje po jednom predenom
putniCkom kilometru. Ovaj pokazatelj se Cesto koristi za mjerenje finansifskih performansi i mjeri
efikasnost upravijanja cijenama, Visok yield moZe ukazivati na to da avio-kompanija uspijeva
odrzavati visoke cijene, dok nizak yield moZe ukazivati na nelojalnu konkurenciju ili pritisak na
cijene.

4.7 Planinvesticija

Ukupne planirane investicije u 2025. godiniiznose 6.45M eura, a u nastavku slijedi njihov detaljan
prikaz.

Heavy maintenance AOB (8-years check) 600,000€
Heavy maintenance AOA(6-years check) 500,000€
Heavy maintenance AOA (Engines replacement) 4,000,000€
HQ Building 800,000€
ERP+DMS 255,000€
Business Intelligence Platform 100,000€
Otherequipment 131,300€
Uniforms 64,800€

T otalfh‘t)es,tments
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5. ALTERNATIVNI SCENARIII

2x Emibraer E195 (own). ~ 2x Embraer E195 fown)

2x Emb E£795 (o
mbraer E195 (own) 1% Embraer 195 (dry) 1x Embraer E185 (dry)

Fleet: x Ei E180.fwet,

1“;"_:2‘::; 200 (‘S/é - ) 1x EmbraerE190 (wet)  Ix Embraer E190 (wet)

’ i 1x Airbus A320 (wet) 1% Airbus A320 (wet)

Number of routes 1 P 2
{schedule traffic) 2
Number of flights 4,965 5,933 5,933
Number of passengers 411,426 478,358 519,347
Load Factar 72.46% 70.47% 75.91%
Average fare 82.85€ 90.90€ 95,87 €
Fuel price per KG 0.80¢€ 0.88€ 0.73€.
Total revenues 44,974,127.84°€ 50,730,881.46 € 57,081,244.14 €
Total costs 44,768,224.88 € 53,957,415.47 €. 51,816,118.54€

 Result . 99870021€ 205902.96€ - -3,226534.02€ - _,__.5,‘1?5,725.69@



6. KORPORATIVNO UPRAVLJANJE

Korporativno upravijanje nacionalne avio kampanije obuhvata skup pravila, procedura i praksi
koje osiguravaju efikasne dono$enje odluka, transparentnost i odgovornost prema svim
zainteresovanim stranama, ukljuéujuci zaposlene, putnike iregulatore,

Kao jedan od kijuénih sektora zg ekonomiju driave, avio-kempanija-mora da posluje u skladu sa
zakonodavnim okvirima i medunarodnim standardima, dok istovremeno ostvaruje strateske
ciljeve, ukljuéujuéi odrZivost, konkurentnost i finansijsku stabilnost. Kao nacionalni avio-
prevoznik, Kompanija ¢esto balansira izmedu komercijalnih ciljeva i obaveza prema driavnim
interesima, ukljudujuci razvoj turizma, povezivanje udalfenih regija j oCuvanje radnih mjesta.

Uprava kompanije ima za cilj osiguranje dugoroéne odrZivosti kroz efikasno upravijanje
troskovima, inovativnost u uslugama i kroz prilagodavanje globalnim trendovima u avijaciji.

Jedan od osnovnih elemenata korporativnog upravijanja u nacionainoj avio-kompaniji je
postojanje jasne organizacione strukture, Ova struktura obuhvata kljuéne pozicije, kaa §to su
upravni odbor, izvrsni direktor i menadZerski timovi, koji zajedno donose strateske odluke i
nadgledaju svakodnevno poslovanje. Upravni odbor Je odgovoran za usmjeravanje politike
kompanije, a menadZment za njeno operativno sprovodenje.

Korporativno upravijanje takode podrazumeva visok nivo etickih standarda i uskladenost sa
zakonodavstvom u oblasti zastite Zivotne sredine, sigurnosti | prava putnika, Nacionalna avio
kompanija, s obzirom na njen strateski .znadaj, mora biti u potpunosti uskladena sa svim
regulatornim zahtevima, kako bi izbjegla rizik od pravnih sankcija i zastitila imid# kompanije.
Takode, stalna inovacija u oblasti tehnologije, odrZivog razvoja i poboljsanja korisnickog iskustva
postaje sve vaZniji aspekt strategije kompanije, ¢ime se osigurava njena konkurentnost na
globalnom trZistu avio-prevoza.

Na kraju, efikasno korporativno upravijanje omogucava nacionalnoj avio kompaniji da prepozna
i reaguje na promene u trZisnim uslovima, kao i da upravlja krizama kofe mogu nastati usljed
ekonomskih ili vanrednih okolnosti. OdrZavanje visokog nivoa profesionalizma, odgovornosti i
fransparentnosti kljuéna je za dugoraéni uspjeh i stabilniost kompanije.



Godisnji plan rada i finansijski plan za 2025. godinu

7. OSTALE POSLOVNE AKTIVNOSTI

7.1 Informacije o ulaganjima u zastitu Zivotne sredine

Kao odgovorna avio-kompanija, svjesni smo uticaja koji avijacija ima na nadu planetu i zbog toga
prepoznajemo vaZnostouvanja Zivotne sredine i radimo naimplementaciji odr#ivih réSenja kako
bismo smanjili nas ekoloski otisak. Na3a strategija zasniva se na nekoliko kijuénih inicijativa:

- Inovativna tehnologija i odrzivi avion: UlaZemo u najsavremenije tehnologije koje
smanjuju potrodnju goriva i emisiju ugljen-dioksida. Takode, kad god je mogude dajemao
prednosti pri formiranju flote onim modelima aviona koji koriste manje goriva i proizvode
manje.Stetnih emisija;

- Koriséenje odrZivih izvora goriva (SAF): Aktivno istrazujemo koriséenje odrZivih.avio-
goriva (SAF) koja smanjuju emisije ugljen-dioksida: do 80%. Ova goriva se proizvode od
obnovljivih izvora i imaju manji-uticaj na Zivotnu sredinu;

- Optimizacija rute i operacija: Koristimo napredne sisteme za planiranje | pracenje letova
kako bismo optimizovali rute i smanjili vrijeme leta. Time se smanjuje potrosnja goriva.i
ermnisija CO2;

- OdrZivi materijali i reciklaZa: Nasi operativni procesi ukljuduju koriséenje recikliranih
materijala u svim aspektima naSe operacije, od kabinskih proizvoda do promotivnih
materijala, ¢ime smanjufemo koliGinu otpada.

- Podrska globalnim inicijativama: Aktivrio uestvujermo u globalnim inicijativama za
smanjenje emisija uglien-dioksida i imamo aktivhu saradnju sa organizacijama
posvecéenim ocuvanju Zivotne sredine.

Osim toga, permanentno se kontrolidu, prate i izvr8avaju aktivhosti iz oblasti upravaljanja
otpadom u Kompaniji u vezi sa. zastitom Zivothe sredine (redovno organizovanje uklanjanja
neopasnog i opasnog otpada radi daljeg tretmana).

QOdlukom Evropske komisije za zaStitu Zivotne sredine iz 2008. godine sve avio kompanije su
duZne da podev od 2010. godine podnose izvjestaje za kolidinu emisije CO2. Emisija CO2 je
veoma vaZno pitanje sa stanovista Zivotne sredine. Na grafiku koji slijedi , moZe se vidjeti da su
avioni tipa Embraer E195-1 ima emisiju na nivou 2 tone CO2 po praveu leta, §to je znadajno manje
od drugih tipova aviona te starosti. '

Verujemo da, kroz inovacije i odgovoran pristup, moZemo. doprinijeti oduvanju nase planete.i
omoguditi odrZivu buducénost za naredne generacije.

34



Godisnji plan rada i finansijski plan za 2025. godinu

7.2 Podacio ulaganju u obrazovanje zaposlenih

Osniovni kapital kompanije Air Montenegro su njeni zaposleni. Razvoj zaposlenih i timski rad su
fedno od kijuénih nadela Drustva. Kompanija kontinuirano. prati individuaini rast i razvof svakog
zaposlenog uz prepoznavanje potreba i stalno ulaganje u usaviavanje zaposlenih kroz razne
seminare, edukacije i predavanja.

Shodno regulativi EU 216/2008, EU regulativi 1321/2014, kao'i pravilnicima koji s izdati od strane
Agencije za civilno vazduhoplovstvo, zaposleni u operativnim sektorima se periodiéno testiraju,
pri emu simulatorske sesije pilota ujedno predstavijaju i dodatne treninge. Obnova znanja za
svo operativno osoblie je obavezna, a periodiéno se realizuje i u skladu sa operativnim
priru¢nicima kaji su uskladeni sa pomenutim EU regulativama i pravilnicima ACV-a.

TroSkovi Skolovanja u 2024. godini iznosili su 130,635.64 €, a budZetom za 2025. godinu je
predvideno $kolovanje i usavrSavanje gotovo u svim organizacionim jedinicama i za ovu stavku je
izdvojeno 461,487.92 €.

7.3 Upravljanje rizicima

U svom poslavanju, DruStvo se moZe suoditi sa sledeéim poslovnim rizicima:

- Rizik likvidnosti

- TrZisnirizik

- Operativnirizik

- Kreditni i kamatni rizik
- Valutnirizik

Rizik likvidnosti

Rizik likvidnosti predstavija vjerovatnodu nastanka negativnih efekata na sposobnost Drustva da
ispunjava svoje dospjele obaveze.

lako su svi pokazatelji likvidnosti Kompanije su na zadovoljavajuéem nivou, Drustvo kontrolise
ovaj rizik kroz:

- Redovnu kontrolu prihoda i rashoda

- Pracenje i analiziranje tokova novca u realnom vremenu;

- Sastavijanje projekcija tokova noveca na mjesednom nivou;
- Aktivno upravijanje potraZivanjima i obavezama;

- Aktivno upravljanje zalihama;

- Detalinu analizu svih-investicija.

TrZisni rizik

TrZiSni rizik podrazumijeva rizike ekonomskog okruZenja, privredne grane i sliéno na koje Drustvo
ne moZe da utiCe, kao $to su: kursne razlike, inflacija, energetska kriza, promjena poreskih i
carinskih propisa, konkurencija i sli¢no. Drustve redovno prati i sprovodi aktivnosti u cilju
usaglaSavanja sa promjenama na trZistu.
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Operativni rizik

Operativni rizik je rizik od potencijalnih negativnih efekata na finansijski rezultat i kapital zbog
‘propusta (nenamjernih-ili namjernih) u radu zaposlenih, neadekvatnih unutradnjih postupaka i
progesa, neadekvatnog upravljanja infermacijama, kao i nepredvidifivih spoljnih dogadaja.
Operativni rizik ukljuduje pravni rizik, koji predstavija rizik od mogudih negativnih efekata na
finansijski rezultat i kapital i proistice iz sudskog i vansudskog postupka u vezi sa poslovanjem
kompanije (obligacioni odonsi,.radni odnosti...}.

Drustvo ovim rizikom upravija uspostavijanjem efikasnog sistermna internih kontrola i procedura
kojih se zaposleni moraju pridrzavati u cilju zastite i oéuvanja vrijednosti imovine i kapitala
Drustva. Drusivo. odrZava sistem upravijanja operativnim rizikom u skladu sa pravilima,
propisima, korporativnim Zahtjevima i razvojem trZista, uz uskladehost sa medunarodnim
standardima najbolje prakse.

Kreditni rizik

Kreditni rizik je rizik nastanka finansijskih gubitaka Dru§tva kao rezultat kasnjenja klijenata ili
druge ugovorene strane u izmirivanju ugovorenih obaveza. Kreditni rizik se prvehstveno vezuje za
izloZenost Drustva po osnovu gotovine i gotovinskih ekvivalenata, depozita u bankama i
finansijskim institucijarna, investiranja u hartije od vrijednosti, potraZivanja od pravnih i fizickih
lica i preuzetih obaveza.

Drustvo u svom poslovanju keristi depozite kao sredstvo obezbjedenja potraZivanja od kupaca i
tako se $titi od mogudih finansijskih rizika koji mogu nastati kao posledica nenaplacenih
potraZivanja.

Drustvo nema kreditnih zaduZenja, pa u tom dijelu nije izloZenc kreditnom i kamatnom riziku.
Valutnirizik

Devizni rizik je rizik moguénosti nastanka negativnih efekata na: finansijski rezultat i kapital
Drustva usljed promjene vrijednesti finansijskih instrumenata prilikom promjena deviznog kursa.

DruStvo je izloZeno riziku od promjene kursa stranih valuta; a koji proistice iz posiovanja sa
razli¢itim valutama (USD, RSD, CHF...). Trenutno kompanija ne koristi ni jedan bankarski
proizvod u cilju zastite promjene deviznog kursna. Cjelokupno upravijanje valutnim rizikom svodi
se na pracenje kretanja deviznog kursa na dnevnom nivou kako bi se izbjegle potencijalne
negativne kursne razlike koje proizilaze iz deviznih transakcija.
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7.4 RazvojICT-a

Najveci dio poslova koji se odnose na IT i infrastrukturu outsorsovan je od kompanije Core IT. Na
ovaf nadin, osim Sto je napravijena znacajna usteda u odnosu na organizovanje interne sluzbe,
Kompanija je dobila moguénost da koristi najsavremenije IT tehnologije i najsavremeniju IT
opremu uz ispunjenje svih standarda ISO 27001 po pitanju sigurnosti | bezbijednosti 1T
infrastrukture.

Kaa §to je vec navedeno kroz dio koji se odnosi na investicije, Kompanija u 2025, godini planira
da izdvoji znalajna finansijska sredstva u dijelu tehnoloskog razvoja i digitalizacije; a sve u cilju
optimizacije ukupnog postovanja.

Vec pocetkom 2025. godine planiran je razvoj “Document managerment system”-a a odmah
nakon toga i razvoj sopstvenog ERP-a koji ée obuhvatiti cjelokupho poslovanje firme. Nakon toga,
planiran je razvoj “Business Intelligence” platforme, a sve sa ciljem da se automatizuju i
unaprijede svi procesi kao.i samo izvje§tavanje.
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