Zavod za skolstvo Crne Gore

Upravijanje problemom nasilja
ucenika u skoli

Savjetovanje za strucne saradnike i direktore osnovnih i srednjih skola

Mr Zoran Lalovi¢, samostalni savjetnik u Zavodu za Skolstvo



O savjetovanju...

Tema savjetovanja su mjere za upravljanje problemom nasilja u¢enika/ca u skoli.
Cilj ovih mjera je Smanjivanje ilisprecavanje nasilja u¢enika/ca u koli.

Mjere su nastale kao rezultat istrazivanja koje je Zavod za $kolstvo realizovao
u svim osnovnim i srednjim skolama u Crnoj Gori - tokom 2003 g.

lzvjestaj istraZzivanja na sajtu Zavoda za Skolstvo:
https://www.gov.me/zzs/istrazivanja-u-obrazovaniju

Mr Zoran Lalovi¢, samostalni savjetnik u Zavodu za skolstvo


https://www.gov.me/zzs/istrazivanja-u-obrazovanju

O istrazivanju...

Cilj istrazivanja bio je da se utvrdi koliko je nasilje i koji su
nasilja uCenika u osnovnim i srednjim skolama u Crnoj Gori.

Podatke smo prikupili putem za ucenike/ce.

Upitnik je sadrzavao:

— jedan broj pitanja iz Olveusovog upitnika za uc¢enike ,,zrtva/nasilnik” (Olweus, 1996, 1997),

— jedan broj pitanja iz Hanterove skale za samoprocjenu predadolescenata i adolescenata (Self-
perception Profile for Children, Harter, 1988; koristili smo adaptiranu verziju skale PeSikan & Lalovi¢ 2021)

— kao i niz drugih pitanja koja se odnose na Zivot u Skoli, odnose medu ucenicima, odnose izmedu ucenika i
nastavnika i sl.

Na upitnik je odgovorilo ucenik/ca.

lzvjestaj istraZivanja na sajtu Zavoda za Skolstvo:
https://www.gov.me/zzs/istrazivanja-u-obrazovanju

Mr Zoran Lalovi¢, samostalni savjetnik u Zavodu za Skolstvo


https://www.gov.me/zzs/istrazivanja-u-obrazovanju

O rezultatima istrazivanja...

Nasilje u Skoli nije masovna | nasumicna pojava gdje svako zlostavlja svakog. Radi se o
tome da jedan manji broj ucenika zlostavlja druge ucenike !

Uloga nasilnika i uloga zrtve su stabiine !

i Zrtve i nasilnici samo nasilnici
N =12. 021 4,64 (4.0 %) ‘\ / 332 (2,7%)
20.3% ucenika ukljucenih 72% ucenika koji su bili nasilni u ovoj godini,

bili su nasilni i u ranijim godinama

u nasilje u skoli samo zrtve
1.583 (13.6%\

65% ucenika koji su bili Zrtva u ovoj godini,
bili su Zrtva nasilja i u ranijim godinama

ni zrtva ni nasilnik
9.199 (76.5%)

75% ucenika koji nisu bili uklju¢eni nasilje u
ovoj godini, to nisu bili ni u ranijim godinama

lzvjestaj istraZzivanja na sajtu Zavoda za Skolstvo:
https://www.gov.me/zzs/istrazivanja-u-obrazovaniju

* 3.2% uclenika nije se izjasnilo po ovom pitanju.


https://www.gov.me/zzs/istrazivanja-u-obrazovanju

O zakljuccima istrazivanja...

Cinjenica da nasilje u $koli nije masovna i nasumiéna pojava, kao i ¢injenica da su uloga
nasilnika i uloga zrtve stabilne ...

— stvara povoljnu osnovu za racionalno upravijanje problemom nasilja u Skoli na nacin
sto bi se ve¢ na ranom skolskom uzrastu identifikovali pojedinci koji Cesto manifestuju agresivno

ponasanje, kao i uCenici koji su Cesto zrtve nasilja.

Ovim ucenicima (i Zrtvama i nasilnicima) potrebna individualna (psiholoSka pomoc) u smislu
bolje integracije u skolski kolektiv (pokazalo se da su i nasilnicii zrtve zbog odredenih

karakteristika socijalno izopsteni od ostalin ucenika).

— Druga linija rjeSavanja problema nasilja u skoli podrazumijeva jacanje vaspitne, tj. preventivne
uloge Skole i izgradivanje £kolske klime u kojoj se nasilje ne isplati (nije , kul”) i gdje su ucenici
uvjereni da Ce ih skola zastititi od svih oblika nasilja (istrazivanje je pokazalo da ucenicima nije
dovoljno samo reci da su u Skoli sigurni, potrebno je da im to njihovo iskustvo i potvrdi).

lzvjestaj istraZzivanja na sajtu Zavoda za Skolstvo:
https://www.gov.me/zzs/istrazivanja-u-obrazovaniju

Mr Zoran Lalovi¢, samostalni savjetnik u Zavodu za skolstvo


https://www.gov.me/zzs/istrazivanja-u-obrazovanju

O mjerama smanjivanja ili sprec¢avanja nasilja u skoli

Prva grupa mjera:

Odnose se na skolu, tj. na sve ucenike i sve nastavnike skole, a podrazumijeva
jaCanje vaspitne uloge skole i izgradivanje skolske klime protiv nasilja.

Druga grupa mjera:

Odnosi se na pojedine ucenike i podrazumijeva individualnu podrsku
ucenicima koji su ukljuceni u nasilje (bilo da se radi o uceniku zrtvi, ili o uceniku
koji se nasilno ponasa).

Sve predlozene mjere nastale su kao rezultata istrazivanja,
tj. imaju svoju empirijsku osnovu i potvrdu!

lzvjestaj istraZzivanja na sajtu Zavoda za Skolstvo:
https://www.gov.me/zzs/istrazivanja-u-obrazovaniju

Mr Zoran Lalovi¢, samostalni savjetnik u Zavodu za skolstvo


https://www.gov.me/zzs/istrazivanja-u-obrazovanju

Mjere na nivou skole
Skola je mjesto gdje se dedava nasilje!

Tokom 2022/23 tk.g. 17 % u&enika u svojim Rasprostranjenost nasilja u Skoli povezana je sa
$kolama bilo je izloZeno nakom obliku nasilja. nekim objelktivnim karakteristikama skole.

Utvrdili smo, nasilje je manje rasprostranjeno:

— u seoskim u odnosu na gradske i prigradske Skole;

— u skolama koje rade u jednoj smjeni (samo prije podne)
u odnosu na Skole koje rade u dvije ili vise smjena;

— u manjim skolama do 500 ucenika/ca u odnosu na sSkole
sa vec¢im brojem ucenika/ca (posebno su rizicne Skole sa
prekobrojnim odjeljenjima);

— u Skolama sa boljim uslovima u odnosu na skole sa
loSijim uslovima;

od 7,5% do (4 x veca) 27,3% — u srednjim skolama u odnosu na osnovne skole.

Sta uti¢e da je u nekim $kolama nasilje
manje rasprostranjeno nego u
drugim?

Mr Zoran Lalovi¢, samostalni savjetnik u Zavodu za Skolstvo



Mjere na nivou skole
Skola je mjesto gdje se dedava nasilje!

Tokom 2022/23 ¢k.g. 17 % ulenika u svojim Na rasprostranjenost nasilja u Skoli prvenstveno

$kolama bilo je izloZzeno nakom obliku nasilja. uticu subjektivne karakteristika Skole.

Utvrdili smo, nasilje je manje rasprostranjeno:

— u Skolama koje vaspitno (preventivno) djeluju
protiv nasilja;

— u Skolama koje su razvile §kolsku klimu usmjerenu
protiv nasilja;

— u Skolama u kojima se odmah reagije na
svaki oblik nasilja.

od 7,5% do (4 xveca) 27,3%
Sta utice da je u nekim $kolama nasilje Kakve su te skole ... ?

manje rasprostranjeno nego u
drugim?

Mr Zoran Lalovi¢, samostalni savjetnik u Zavodu za skolstvo



Kakve su Skole koje vaspitno (preventivno)
djeluje protiv nasilja ucenika ?

35% ucenika/ca dolazi iz Skola u kojima se
preventivno, na pravi nacin, ne djeluje na nasilje !

To su Skole :

u kojima nastavnici razgovararaju sa ucenicima o tome koje vrijednosti
(npr. postovanje, iskrenost, prijateljstvo) su vazne za zivot u Skoli;

u kojima ucenici uCe éta spada u nasilno ponasanje (npr. Sta je fizicko,
verbalno, socijalno, seksualno, nasilje putem drustvenih mreza i sl);

u kojima ucenici uCe kako na miran naéin da rijesavaju sukobe;
u kojima ucenici uce kako mogu da se zastite kada su izlozeni nasilju;

u kojima se ucenicima pomaze da upoznaju i postuju osobe koja su
drugacije (npr. djecu razliCitih nacija i vjera; osobe sa potesko¢ama i sl.);

Mr Zoran Lalovi¢, samostalni savjetnik u Zavodu za skolstvo



Kakve su Skole koje su razvile klimu
usmjerenu protiv nasilja?

31% ucenika/ca dolazi iz Skola koje nemaju razvijenu
klimu usmjerenu protiv nasilja

To su Skole :

— gdje su nastavnici upoznali uCenike sa pravilima ponasanja
i objasnili im sta ta pravila znace;

— gdje ucenici znaju £ta treba da urade kada se susretnu
sa nasiljem u skoli;

— gdje uceniciimaju slobodu da se obratite bilo kojem
nastavniku za pomog;

— gdje se odmah reaguje na svaki problem u vezi sa nasiljem;

— gdje ucenici znanju koje su posljedice ako prekrse pravila.

Mr Zoran Lalovi¢, samostalni savjetnik u Zavodu za skolstvo



Kakve su Skole u kojima se reaqguje
na nasilje?

56% ucenika/ce nije uvjereno da Ce nastavnici
blagovremeno i ispravno reagovati ako su izlozeni nasilju !

To su Skole :
— U kojima ucenici prijavijuju,

— a nastavnici blagovremeno i ispravno
reaguju na nasilje.

Koje mjere bi trebalo preduzeti kako bi se obezbijedilo da ucCenici i nastvnici
reagovanje na nasilie — Sta kazu rezultati istrazivanja ?

Mr Zoran Lalovi¢, samostalni savjetnik u Zavodu za skolstvo



Mjere koje se odnose na sve ucenike/ce

|strazivanje je pokazalo da bi odredene mjere usmjerene na ucenike imale znacajan
efekat na smanjivanje ili spreCavanje nasilja u Skolama.

To su mjere koje podrazumijevaju:

- osposobljavanje uCenika da prepoznaju nasilje;

otklanjanje predrasuda i pogresnih uvjerenja ucenika prema nasilju;

razvijanje socjalno — emocionalnih vjestina ucCenika;

osposobljavanjem ucenika da adekvatno reaguju na nasilje i da ga prijave;

osposobljavanja ucenika da na miran nacin rjesavaju sukobe;

O U A WN=

- stalna kontrola ponasanja ucenika u skoli.

Zasto su vazne ove mjere - sta kazu rezultati istrazivanja |

Mr Zoran Lalovi¢, samostalni savjetnik u Zavodu za skolstvo



Sta je nasilje?

Fizicki napadi: tuca, udaranje,...

Vrijedanje
Prijetnja

OmalovaZavanje

Ismijavanje

Oduzimanje i unistavanje licnih...
Slanje uznemirujucih poruka...

Ucjenjivanje

Nazivanje pogrdnim imenima
Pogrdno izrazavanje o porodici...
Izlaganje ucenika/ce dodirima, ...

Objavljivanje tudih fotografija...

ZastraSivanje
Ogovaranje

Iskljucivanje iz kruga svojih...

Izbjegavanje
lgnorisanje

Pricanje viceva (3ala)
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Osposobljavanje u¢enika da prepoznaju nasilje, da nauce sta spada u fizicko,
verbalno, socijalno, seksualno, nasilje putem drustvenih mreza i sl.

44% ucenika/ca u svojim Skolama
nije ucilo sta spada u nasilje !

Kakve su posljedice neprepoznavanja nasilja ?

2.) nacin kako ucenici ocjenjuju $ta je nasilje, ima direktne
posljedice na rasprostranjenost pojedinih oblika
nasilja u skoli.

1.) verbalno i socijalmno nasilje imaju razlicito znacenje
(razli¢itu atribuciju) za nasilnika i za Zrtvu.

To je posebno karakteristicno za uc¢enike nasilnike!
Slicno je i sa drugim oblicima verbalnog i socijalnog nasilja!

(%a) ucenika u nasilje ne ubraja: ogovaranje, iskljucivanje
iz kruga prijatelja, izbjegavanje i ignorisanje, te se za ove oblike
nasilnog ponasanja moze reci da su za vecinu ucenika
socijalno prihvatljiva ponasanja.

Mr Zoran Lalovi¢, samostalni savjetnik u Zavodu za skolstvo



Otklanjanje predrasuda i pogresnih uvjerenja ucenika prema
nasilju, da nauce sta je nasilje i kad im se Cini da nije.

2.

Veliki broj uéenika/ca smatra:
— daje nasilje nesto sto se desava drugima, a da se ne moze desiti njima;

— dasu ,Sale” na tudiracun bezazlene;
— daje nasilje u nekim slucajevima opravdano;
— da su okolnosti u drustvu takve da je nasilje neminovno;

— daje nasilno ponasanje normalna razvojna faza.

Poseban problem je,

— Sto se prijavijivanje nasilja medu ucenicima ocjenjuje nezrelim ,tuzakanjem”

30% ucenika/ca smatra da je neprijavljivanje nasilja
neka vrsta moralne obaveze ucenika!

Mr Zoran Lalovi¢, samostalni savjetnik u Zavodu za skolstvo



Razvijanje SOCjalno — emocionalnih vjestina ucenika -
miroljubivosti, tolerancije, samokontrole i empatije.

3.

Vecina ucenika ima pozitivnu sliku o sebi, razvijenu samokontrolu i pozitivan odnos prema drugima.

Ucenici koji su ukljuceni u nasilje, bilo da su nasilnici ili zrtve, imaju problema sa kontrolom emocija i sa
uspostavljanjem i odrzavanjem dobrih odnosa sa drugim drugom djecom.
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Socijalno — emocione vjestine (miroljubivost, tolerancija, samokontrola, empatija)
se uce, pa se postavlja pitanje kako se mogu uciti u skoli ~

30% ucenika kaze da u gkoli nisu u&ili koje vrijednosti (npr. postovanje, iskrenost,
prijateljstvo i sl.) su vazne za Zivot u Skoli.

U Skoli ove vjestine se uc¢e na razlicite nacine :

— razvijanjem odgovarajuce skolske klime (gdje se svi u€enici osjecaju
slobodno, sigurno i prihvaéeno),

—~ koriscenjem odredenih metoda nastave (uCenjem putrem saradnje,
interakcije i razmjene misljenja)

~ na sadrzajima pojedinih skolskih predmeta (u situaciji kada su ucenici van Skole
izloZzeni negativnim uzorima, vazno je da bar u skoli iz knjizevnosti ili istorije upoznaju
primjere: humanosti, postenja, tolerancije i sl.),

—~ vrednovanjem ucenika (tako Sto se kod ocjenjivanja vrednuje ne samo to koliko
ucenici znaju, vec i to kako se odnose prema skoli i drugim ucenicima),

— realizacijom specijalizovanih programa koji su namijenjeni za razvoj socijalnih i
emocionalnih vjestina i vrijednosti kod ucenika (jedan takav program, u saradnji sa UNICEF-
om, razvila je grupa nasih strucnjaka).

Mr Zoran Lalovi¢, samostalni savjetnik u Zavodu za skolstvo



Osposobljavanje ucenika da adekvatno reaguju na nasilje, tj.
da ga prijave !

Kako ucenici reaguju na nasilje:

Kada su svjedoci nasilja (kada ga vide ) ...

Samo se 1/3 ucenika prijavi nasilje (obavjesti nekoga u skoli ili svoje roditelje). 1/3 ucenika ignorise nasilje
(pravi se da ne vidi, ili ne smiju da reaguju); 1/3 se ukljuci da obrani slabijeg, svoga druga i sl.

Kada su izlozeni nasilju (kada su Zrtve nasilja) ...

. 38.9% na nasilje reaguje nasiljem - vra¢a istom mjerom, bori se
sam ili trazi pomo¢ drugova

. 29.2% povlaci se pred nasilnikom: a.) izbjegavanje nasilnika uz racionalizuju: ,,pametniji popusta“
b.) cekanje da nasilje prode: ne radi nista, trpi i ¢uti“!

. 30.9% prijavljuje nasilje - obrac¢a se nekom ko je duzan da ga zastiti
(dominantno roditelju, a ne nekome iz Skole)

12.5

Trazim pomoc  Trazim pomoc Obratim se Nista, cutimi  Kazem nekome Kazem Udaljim se Borim se —
svojih drugova i pedagoga ili direktoru/ici trpim! od nastavnika/ca  roditeljima, »Pametniji vracam istom
drugarica psihologa iz Skole skole u Skoli trazim da me popusta“! mjerom!

zastite Mr Zoran Lalovi¢, samostalni savjetnik u Zavodu za Skolstvo



Sta govori ova slika reagovanja uéenika na nasilje u 3koli?

Prvo,
vecina ucenika (2/3) neadekvatno reaguje na nasilje, bilo da uzvraca nasiljem ili da se povlaci pred nasilnikom.

-37%

U skoli mi nisu rekli §ta treba da uradim kada se susretnem sa nasiljem.

Ucenici kojima je reCeno Sta treba da rade u susretu sa nasiljem rjede se odlucuju da sami rjeSavaju
probleme, i Cesce se obracaju nekome ko je duzan da ih zastiti !

Ali, to ne vazi za grupu socijalno inteligentnijih uéenika!
B NuUEMIRECENO!

" RECENOMIJE!
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Nista, ¢utim i Borim se —vracam TraZim pomoc¢ Kazem Kazem nekome od  Obratim se Trazim pomoc
trpim! ., Pa istom mjerom!  svojih drugova i roditeljima, trazim nastavnika/ca u direktoru/ici Skole  pedagoga ili
popusta“! drugarica da me zastite Skoli psihologa iz Skole

Mr Zoran Lalovi¢, samostalni savjetnik u Zavodu za skolstvo



kada je u poziciji zrtve ucenik se rijetko obraca odraslima, a kada odluci da se obrati nekome,
prije se obraca roditeljima nego nastavnicima u skoli !

To govori da je nasilje u Skoli Cesto nevidljivo za Skolu (da o nasilju u skoli viSe
znaju roditelji, nego skola).

Zasto ucenici rijetko traze pomoc¢ nastavnika ?

strah od nasilnika (ucenici se plase da ¢e zbog prijavljivanja nasilja biti ponovo Zrtva nasilja);

stid zbog postupka (npr. kod seksualnog uznemiravanja ili zbog Cinjenice da ¢e morati da
objasne svoju ulogu u nasilju);

moralna obaveza (u adolescentnoj grupi prijavljivanje nastavniku se ocjenjuje nezrelim ,tuzakanjem®);

nepovjerenje u reakciju nastavnika (ucenici se plase da nastavnici ne¢e adekvatno, ili da nece
uopste reagovati).

35% ucenika nije uvjereno da ¢e nastavnici reagovati kad se
pojavi neki problem u vezi sa nasiljem.

Mr Zoran Lalovi¢, samostalni savjetnik u Zavodu za skolstvo



Osposobljavanje u¢enika da na miran naeéin rjesavaju sukobe.

31% uéenika u gkoli nije ucilo kako da na miran nacin

rieSavaju sukobe.

Dominantan bI’Oj (35%) ucenika na nasilje reaguje nasiljem i vraca istom mjerom.
RjeSavanje sukoba drugim sredstvima, npr. razgovorom, daleko je manje zastupljeno medu ucenicima.

Instiktivna reakcija ucenika na nasilje (vracanje istom mjerom) vjerovatno je
posljedica Cinjenice da ucenici ne raspolazu drugim tehnikama rjesavanja
interpersonalnih sukoba.

Trazim pomoc  Trazim pomoc Obratim se Nista, cutimi  Kazem nekome Kazem Udaljim se Borim se —
svojih drugova i pedagoga ili direktoru/ici trpim! od nastavnika/ca  roditeljima, »Pametniji vracam istom
drugarica psihologa iz Skole skole u Skoli trazim da me popusta“! mjerom!

zastite

Mr Zoran Lalovi¢, samostalni savjetnik u Zavodu za skolstvo



stalna kontrola ponasanja ucenika u kol

Nasilje u Skoli se najcece deSava na mjestima sa smanjenom kontrolom od strane nastavnika.
To su Skolsko dvoriste i hodnici za vrijeme odmora (mjesta visokog rizika).

Zasto je uéenicima potrebna kontrola?
Ucenici su u razvojnoj fazi kada jo$ uvijek nemaju dovoljno razvijenu moralnu svijest, i kada se
jos uvijek ne moze oslanjati samo na njihovu autonomnu odgovornost.

30% ucenika reklo je da se razliéito ponasaju kada je nastavnik prisutan i kada nije tu !

MIJESTA UMJERENOG RIZIKA
MJESTA MALOG RIZIKA MIJESTA VISOKOG RIZIKA

messsssss NS

U Skolskom WC-u U ucionicama u Na putu do kuce 3 i ]
U fiskulturnoj sali U ucionicama u toku odmora - Na SIfo_ISk'm v skole:!(om
ili na sportskim toku casa l.l.odnlclma u dvoristu
vrijeme odmora

terenima
Mr Zoran Lalovi¢, samostalni savjetnik u Zavodu za skolstvo




Mjere koje se odnose na sve nastavnike/ce
Istrazivanje je pokazalo da bi odredene mjere usmjerene na nastavnike imale znacajan

efekat na smanjivanje ili spreCavanje nasilja u Skolama.

To su mjere koje podrazumijevaju:

1. osposobljavanje nastavnika da prepoznaju nasilje
2. otklanjanje predrasuda i pogresnih uvjerenja nastavnika prema nasilju

3. osposobljavanje nastavnika da adekvatno reaguje na nasilje.

Zasto su vazne ove mjere - sta kazu rezultati istrazivanja |

Mr Zoran Lalovi¢, samostalni savjetnik u Zavodu za skolstvo



Osposobljavanje nastavnika da prepoznaju nasilje

Vidjeli smo, jedan od najvecih problema u vezi sa nasiljem u skoli je Cinjenica da je
nasilje medu ucenicima nevidljivo za Skolu (jer ga ucenici ne prijavljuju) !

|

FIZICKO NASILJE Samo je oko 10% od ukupnog nasilja nastavnicima je vidljivo (fizicko
nasilje), a sve ostalo (verbalno, a posebno socijalno nasilje)
(1) Zavisl 0a spremnostl ucenika aa ga prijave.
10% o1 od t uenika da ga pril
Nevidljivost verbalnog i socijalnog nasilja dodatno je pojacana okolnoscu
Sto se ovo nasilje preselilo iz realnog u virtualni svijet.

VERBALNO NASIL

60%

Kako ucenici izbjegavaju da prijave verbalno i socijalno nasilje, a kako su ovo

za ucenike najteze podnosljivi oblici nasilja, pored podsticanja uCenika da
prijavljuju nasilje (o cemu je bilo rijeci ranije) potrebno je i osposobljavanje

SOCIJALNO NASILJE
nastavnike da prepoznaju nasilje.

30%

~_

Mr Zoran Lalovi¢, samostalni savjetnik u Zavodu za skolstvo




Neki od ranih znakova izlozenosti u¢enika nasilju su:
(Dwayer i sar, prema Popadic, D. str. 122)

— povlacenje iz drustva;
— izrazeno osjecanje izolovanosti i usamljenosti;
— izrazeno osjecanje odbacenosti;

— osjecCanje da je neprekidno meta napada i maltretiranja;

— izrazavanje ugrozenosti u pisanim radovima i crtezima;

— iznenadni, neocCekivani, nekontrolisan bijes.

Mi smo utvrdili da obrazovni status porodice i zainteresovanost ovih ucenika™* za skolu (koji su
iznad prosjeka grupe) sa njihovim skolskim uspjehom (koji je ispod prosjeka), sto
govori da je njihova skolska efikasnost pod uticajem emocionalnih smetnji koje trpe zbog nasilja.

*ucenici koji su zrtve nasilja u Skoli

Mr Zoran Lalovi¢, samostalni savjetnik u Zavodu za Skolstvo



' Otklanjanje predrasuda i pogresnih uvjerenja
" nastavnika prema nasilju, da nauce éta je nasilje i kad im se ¢ini da nije.

U mojoj skoli bio je slucaj nasilja koji je bio veoma ozbiljan. Ucenici tog odjeljenja su to konstantno
prijavljivali razrednoj, ali ona je govorila da je to sve djecije, da su drugari i da se ne svadaju.

Verbalno i socijalno nasilje ne samo da skrivaju ucenici (jer ga nerado prijavljuju), ve¢ ga ponekad ,skrivaju” i
nastavnici jer ga ne shvataju ozbiljno.

Ogovaranje, zadirkivanje, ismijavanje imaju razlic¢ito znacenje (atribuciju) za nastavnika koji je vec

Zreo i za ucenika koji tek treba da sazrije !
NESIGURNOST, STALNO
PREISPITAIVANJE POSTUPAKA |

Kako je ozbiljno verbalno i socijalno nasilje?
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Osposobljavanje nastavnika da adekvatno reaguju na nasilje.

Za prijavljivanje nasilja najvaznija je uvjerenost ucenika da ¢e biti zasti¢eni od nasilja u skoli,
a ova uvjerenost zavisi od prethodnog iskustvo ucenika sa tome kako su nastavnici ranije
reagovali na nasilje |

Kakvo je iskustvo ucenika sa reagovanjem nastavnika na nasilje ?

. Manje od polovine uéenika (43.7 %) ima iskustvo da su nastavnici
odmah reagovali da sprijeCe nasilje i zastite zrtvu nasilja;

. 34.9% nastavnika ima odloZzenu reakciju: poziva ucenika koji se nasilno ponasao;
poziva roditelje; ukljucuje pedagoga ili direktora; kaznjava nasilnika i sl;

. 20.7% nastavnika (po misljenju ucenika) ili ignorisu nasilje (prave se da ga ne vide)
ili uéenik nema predstavu o tome sta bi nastavnik uradio.

12.0
BCE N B

Prijavljuju direktoru/ci Ignorisu situaciju — Ukljucuju pedagoga i Ne znam Pozivaju roditelje = Odmah reaguju i nastoje
ucenika/cu koji/a se izgleda kao da ne psihologa da ucenika/ca da rijese da sprijece takvo
ponasa nasilno primjecuju sto se desilo razgovaraju sa problem ponasanje

ucenikom/com koji/a se
nasilno ponasao/la

Mr Zoran Lalovi¢, samostalni savjetnik u Zavodu za skolstvo



Individualnu podrsku ucenicima koji su ukljuceni u nasilje

Kako ovi ucenici vide sebe

Cilj rada sa ovim ucenicima, ne smije biti njihovo odbacivanje (jer to ve¢ imaju), vec njihova
integracija u skolsku sredinu.

Vecinu ovih ucenika, i zrtve i nasilnike, karakterise:

— nezadovoljstvo sobom (to se ne mora odnositi na ucenike koji su inicijatori nasilja, koji suprotno
Zrtvama mogu imati doduse nerealno, ali visoko misljenje o sebi);

— socijalna izolovanost (ili eventalno prihvacenost unutar manjih, perifernih grupa, koje cine
isto tako agresivni ili nepopularni pojedinci);

— socijalna nekompetentnost (nedostatak socijalno-emocionalnih vjestina: tolerancije, empatije,
samokontrole, odgovornosti);

— wuz izrazenu agresivnost (bilo da je ispoljavaju vise otvoreno — fizicki, ili prikriveno — verbalno ili
je potisnuta ,,sve do jednom“! ).

Mr Zoran Lalovi¢, samostalni savjetnik u Zavodu za skolstvo



individualne podrske...

Svaki od ucenika koji je ukljucen u nasilje je sluéaj za sebe izahtijeva
individaulan pristup i specifican put integracije u Skolski kolektiv.

Ipak, moguce je izdvojiti i neke koje se odnose na integraciju
pojedinih kategorija ucenika:

— ucenika koji su pretezno zrtve nasiljai

— ucenicika koji se dominantno nasilno ponasaju.

Mr Zoran Lalovi¢, samostalni savjetnik u Zavodu za Skolstvo



Podrika u€enicima koji su pretezno Zrtve nasilja

Ovim ucenicima, odmah po saznaju, mora se obezbijediti sigurna sredina (bez mogucnosti osvete).

Ovi ucenici mogu se oporaviti ako se otklone razlozi njihove podloZnosti nasilju.

Istrazivanja pokazuju: Ucenici koji su sigurni u sebe, koji su otvoreni i socijalno povezani sa drugima,
manje su izlozeni nasilju od ucenika koji su nesigurni, zatvoreni i socijalno izolovani.

Koji su razlozi podloznosti u¢enika/ca nasilju?

— OPSTE NEZADOVOLISTVO SOBOM | SVOJIM FIZICKIM IZGLEDOM
— OSJECAJ DRUSTVENA IZOLOVANOSTI (ODBACENOSTI)

320 —  NEDOSTATAK SAMOPOUZDANIA | VJERE U ,,BOLIE DANE“

3.00

2.80

240 T " OSTALI UCENICI

2.20 B UCENICI ZRTVE NASILA

2.00

Pored sigurne sredine, ovim ucenicima je potrebna podrska da izgrade socijalne
veze, da se integrisu u kolektivirazviju samopostovanje.

Mr Zoran Lalovi¢, samostalni savjetnik u Zavodu za skolstvo



Posebnu paZnju treba obratiti na pasivne zrtve - to su ucenici koji na prijetnje i uvrede
ne raeaguju vec Cute, trpe i Cekaju da nasilje prode.

— Karakteristicno za ove ucCenike je da nemaju povjerenja, ni u sebe, ni i druge. Imaju osjec¢aj licne
neadekvatnosti i drustvene izolovanosti.

— Karakterisu ih pesimizam (ne vidi izlaz iz situacije u kojoj se nalazi) i samooptuzivanje (razloge
za poloZaj u kom se nalazi pripisuje sebi).

- Tolerancija i empatija kod ovog ucenika su na niskom nivou, a agresivnost (potisnuta) na visokom nivou.

— Posebnu paznju treba obratiti na nizak nivo samokontrole kod ovih uCenika
(to je ucenik koji moze najednom da plane, izgubi glavu, osveti se).

. Ostali ucenici
| UCENICI PASIVNE ZRTVE

,\Q‘ Q~0 Q .y . . . v
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Podrska ucenenicima koji se dominatno nasilno ponasaju

Svoje nasilno ponasaje ovi ucenici ¢esto ,, opravdavaju” pogresnim stavovima i iskrivljenim
drustvenim vrijednostima !

Za razliku od vecine uc¢enika, ovim ucenicima :

— nije vazno koju ¢ée ocjenu imati iz viladanja i Sta ¢e nastavnici misliti o njima;
— nije im je vazno da u oCima ucenika iz odjeljenja budu prepoznati kao ,,dobre osobe®;

— mijenjaju ponasanje kada su izvan kontrole, a prijavljivanje nasilja ocjenjuju kao tuzakanje.

Resocijalizacija ovih uéenika mora iéi u pravcu da i njima, kao i vecini drugih ucenika, bude vaznije
to Sta ¢e o njima misliti nastavnici i njihovi drugovi iz odjeljenja (kakva su osoba), nego to sta o njima

misle njihovi agresivni vrsnjaci.

Mr Zoran Lalovi¢, samostalni savjetnik u Zavodu za skolstvo



Podrska u¢enenicima koji se dominatno nasilno ponasaju

Proces resocijalizacije ovih u€enika obi¢no zahtijeva i rad sa roditeljima (pogotovo ako se

procjenjuje da su roditelji izvor njihovih pogresnih uvjerenja).

Roditeljima nasilnih ucenika, po misljenju samih ucenika:

nije vazno da se oni (tj. njihova djeca) s postovanjem odnose prema drugoj djeci;
rijetko im govore kako treba da se ponasaju u skoli, irijetko ih pitaju kako su se

ponasali u skoli;
rijetko sa njima razgovaraju o tome sta znaci biti dobra osoba i nije im jednako vazno

dobro ponasanje i dobro uc¢enje u skoli.

Ucenicima za koje se procijeni da nemaju adekvatnu podrsku u porodici potreban je nadzor
od strane skole, a u nekim slucajevima, i od Skole i od centara za socijalni rad.

Mr Zoran Lalovi¢, samostalni savjetnik u Zavodu za skolstvo



Podrska ucenicima koji iniciraju nasilje (,vode nasilja“)

Ovim ucenicima Skola mora odmah dati snaznu poruku, a ako je potrebno i represivnu mjeru
(kaznu), da je njihovo ponasanje neprihvatljivo i da se nece tolerisati u skoli.

Osnovni problem ovih ucCenika je:
- pogresna slika o sebi, i

- umisljena ,obaveza“ da steceni ugled nasinika brane i stalno potvrduju.

- Ostali ucenici

" UCENICI Kol
28 INICIRAJU NASILIE
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Podrika ucenicima koji Slijede nasilnike, a pojavljuju se u ulozi i Zrtve i nasilnika

Sliénost sa uc¢enikom koji je zrtva Sliénost sa uéenikom koji je nasilnik

Opste nezadovoljstvo sobom i fizickim izgledoam — Nedostak socijalnih vjestina (tolerancije, samokontrole,

. y . . , empatije, odgovornosti
|zrazita drustvena izolovanost (neprihvacenost) pat] 8 )

— Sklonost da nesporazume rjeSava fizickim sredstvima

,Neefikasni agresor” — ucenik koji svoje licno (nedostatak miroljubivosti)

nezadovoljstvo i drustvenu izaolovanost nastoji prevazici
tako sto slijedi dominatne pojedince.

3.7

3.6 3.6

3.5

3.3

3.1

- Ostali ucenici

- UCENIK KOJI JE
2.7 | ZRTVA | NASILNIK

2.9

2.5

Ucenike koji svoje samopostovanje obezbjeduju tako Sto slijede druge, jacCe i agresivne pojedince,
treba odmah izdvoijiti iz agresivne grupe i pomoci im da svoje samopostovanje izgrade
na drugom mjestu !

Mr Zoran Lalovi¢, samostalni savjetnik u Zavodu za Skolstvo



Umjesto zakljucka:

Nerealno je oCekivati da skola bude uspjesna u rjesavanju problema nasilja ako se
ucenicima van Skole, neprestalno, putem medija, filmova, televizije nude modeli

nepristojnog i agresivnog ponasanja.

https://www.gov.me/zzs/istrazivanja-u-obrazovanju

Hvala na paznji!

Mr Zoran Lalovi¢, samostalni savjetnik u Zavodu za skolstvo
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