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1. OPSTE INFORMACIJE O ZANIMANJU

NAZIV ZANIMANJA: GLAVNI KONOBAR/ GLAVNA KONOBARICA
NIVO: V1

OPIS ZANIMANJA:

Glavni konobar planira, organizuje, koordinira, nadzire i rukovodi radom osoblja u restoranu, i po potrebi
uCestvuje u realizaciji zadataka na doCeku i ispracaju gosta, davanju sugestije pri izboru hrane i pica,
posluzivanju ili pripremi hrane i pi¢a pred gostom. Uéestvuje u definisanju restoranskih usluga, njihovoj promociji
i prodaji. Komunicira sa gostima i poslovnim partnerima primjenjujuéi pravila poslovne komunikacije.
Obezbjeduje primjenu normativa i standarda rada u restoranu i vodi rauna o zastiti zdravlja gostiju, saradnika,
radne i zivotne sredine.

KOMPETENCIJE

Glavni konobar:

- Planira i organizuje rad u ofisu i sali za usluZivanje

- Organizuije pripremne radove u ofisu

- Organizuije pripremne radove u sali za usluzivanje

- Vr8i prijem i ispracaj gosta

- Prima porudZbinu za hranu i pi¢e od gosta

- Vr8i posluzivanije hrane i pi¢a gostu

- lzdaje raCun i vréi naplatu usluga

- Organizuje i uestvuje u izvodenju zavrsnih radova u sali za usluzivanje

- Obavlja finansijsko i materijalno zaduZivanje i razduZivanje sredstava za rad

- Vodi odgovarajucu poslovnu dokumentaciju

- Rukovodi radom konobara i pomoc¢nog osoblja

- Nadzire rad konobara i pomocénog osoblja

- Obavlja poslove u skladu sa normativima i standardima struke i osigurava kvalitet rada konobara i pomoénog
osoblja

- Odrzava funkcionalnost opreme i inventara u ofisu i sali za usluzivanje

- Obavlja komunikaciju sa saradnicima, gostima i poslovnim partnerima u skladu sa pravilima poslovne
komunikacije

- Sprovodi postupke i mjere za zastitu na radu, zastitu radne i Zivotne sredine
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2. TIPICNI POSLOVI U OKVIRU ZANIMANJA

Grupe poslova

Kljuéni poslovi

Analiza, planiranje i
organizacija rada

- Analiza, planiranje i organizacija rada u ofisu i sali za usluzivanje

Priprema posla i radnog mjesta

- Pripremni radovi u ofisu

- Pripremni radovi u sali za usluZivanje

Operativni poslovi

- Prijem i ispracaj gosta

- Prijem porudzbine za hranu i pi¢e od gosta
- PosluZivanje hrane i pi¢a gostu

- |zdavanje raCuna i naplata usluga

- Zavrni radovi u sali za usluZivanje

Komercijalni poslovi

- Materijalno i finansijsko zaduzivanje i razduzivanje sredstava za rad

Administrativni poslovi

- Vodenje poslovne dokumentacije

Poslovi rukovodenja

- Rukovodenje radom konobara i pomoénog osoblja

Nadzor rada

- Nadzor rada konobara i pomoénog osoblja

Obezbjedivanije kvaliteta

- Primjena normativa, standarda u ugostiteljstvu i osiguravanje kvaliteta rada
konobara i pomoénog osoblja

Odrzavanje i popravke

- Odrzavanije funkcionalnosti opreme i inventara u ofisu i sali za usluzivanje

Komunikacija

- Komuniciranje sa saradnicima, gostima i poslovnim partnerima

Ocuvanje zdravlja i okoline

- Sprovodenje postupaka i mjera za zastitu na radu
- Primjena standarda zastite radne i Zivotne sredine
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3. KLJUCNI POSLOVI

3.1. GRUPA POSLOVA: ANALIZA, PLANIRANJE | ORGANIZACIJA RADA

3.1.1. Kljuéni posao: Analiza, planiranje i organizacija rada u ofisu i sali za usluzivanje

Aktivnosti za realizaciju kljuénog posla

Za uspjesnu realizaciju kljuénog posla, Glavni konobar:
- Analizira sredstva ponude i prodaje po vrsti i sadrZaju proizvoda

Sredstva ponude i prodaje: jelovnik, karta dorucka, vinska karta, barska karta, meni karta i
karta pica

- VrSi raspored izvrSilaca, u skladu sa obimom posla i procesom rada
- Organizuje radne sastanke sa saradnicima, u skladu sa svojim nadleznostima

- lzraduje specifikaciju i uskladuje potrebne resurse za realizaciju radnih zadataka i sprovodenje standarda u
poslovanju u okviru sopstvenih nadleznosti

Resursi: ljudski, materijalni i finansijski
- VrSi uvid u vrstu i koli¢inu restoranskog inventara i namirnica za realizaciju poslova

- Vr8i podjelu poslova pomo¢nom osoblju i konobarima u ofisu i sali za usluzivanje, u skladu sa opisom poslova i
organizacionim sistemima rada

Organizacioni sistemi rada: a la carte i pansionski
- Vr8i planiranje, organizaciju i kontrolu aktivnosti iz djelokruga svog poslovanja na nedjeljnom i mjese¢nom nivou
- VrSi pripremanje i prosljedivanje dnevnih planova i naloga za rad u okviru sopstvenih nadleznosti
- Koordinira svoje aktivnosti sa aktivnostima saradnika i poslovnih partnera
- Organizuje radne aktivnosti koristeCi odgovarajuéi softver

Oblasti znanja za realizaciju kljuénog posla

- Organizacija rada u objektima za pruzanje usluga hrane i pica
- Sistemi organizacije rada

- Sredstva ponude i prodaje (struktura i nacin pisanja)




SZ - Glavni konobar/ Glavna konobarica

3.2. GRUPA POSLOVA: PRIPREMA POSLA | RADNOG MJESTA

3.2.1. Kljuéni posao: Pripremni radovi u ofisu

Aktivnosti za realizaciju kljuénog posla

Za uspjesnu realizaciju kljuénog posla, Glavni konobar:

- VrSi liénu pripremu za rad, u skladu sa kodeksom i standardima li¢ne higijene

- Vr8i kontrolu opreme i inventara u ofisu, u skladu sa higijenskim standardima i uputstvima proizvodaca
Oprema: kolica, stolovi (servirni i pomoc¢ni), stolice, aparati, uredaji i dr.
Inventar: staklo, porcelan, metalno posude, pribor za jelo, restoransko rublje i dr.

Higijenski standardi: HACCP, (Hazard), Analiza (Analizis), Kriti¢nost (Critical), Kontrola
(Control), Tagke rizi¢nosti (Point); ISO, Halal

- Vr8i podjelu poslova radnom osoblju i kontrolu razvrstavanja potrebnog inventara
- VrS8i kontrolu formiranja potrebnog inventara za obavljanje rada, u skladu sa higijenskim standardima

Oblasti znanja za realizaciju kljuénog posla

Liéna higijena (odje¢a, obuéa i higijena tijela)

Inventar za usluZivanje

Oprema i namjestaj u ugostiteljstvu

Standardi u ugostiteljstvu
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3.2.2. Kljuéni posao: Pripremni radovi u sali za usluzivanje

Aktivnosti za realizaciju kljuénog posla

Za uspjesSnu realizaciju kljuénog posla, Glavni konobar:

- VrSi kontrolu ukljuCivanja potrebnih uredaja, u skladu sa uputstvima proizvodaca
Uredaiji: uredaji za grijanje i rashladivanje, rashladne vitrine, topli pultovi i dr.

- Vr8i organizaciju poslova i u¢estvuje u postavljanju i ravnanju stolova i stolica prema namjeni
Stolovi: restoranski, servirni, pomocni, banketski, barski, izlozbeni i dr.
Stolice: restoranske, banketske, barske, stolice za djecu i dr.

- Vr8i organizaciju poslova i u¢estvuje u prekrivanju stolova restoranskim rubljem, u skladu sa standardima u
restoraterstvu

Restoransko rublje: podstolnjaci, stolnjaci, nadstolnjaci, salvete, setovi za stolove i dr.

- Vr8i organizaciju poslova i uCestvuje u postavljanju inventara i dekoracija, u skladu sa standardima u
restoraterstvu

Inventar: staklo, porcelan, pribor za jelo, pomoéni inventar i dr.

Oblasti znanja za realizaciju kljuénog posla

Oprema i namjestaj u ugostiteljstvu

Inventar za usluZivanje

Pripremni radovi

Higijenski standardi u restoraterstvu

Dekoracija stolova
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3.3. GRUPA POSLOVA: OPERATIVNI POSLOVI

3.3.1. Kljuéni posao: Prijem i ispracaj gosta

Aktivnosti za realizaciju kljuénog posla

Za uspjesnu realizaciju kljuénog posla, Glavni konobar:
- Organizuije prijem i ispra¢aj gostiju u skladu sa standardima u ugostiteljstvu

Vr8i pozdravljanje i smjeStanje gosta prema potrebama za odgovarajuéi sto

Provjerava rezervaciju stola, u skladu sa pravilima lijepog pona$anja i ophodenja

Daje gostima sredstva ponude i prodaje, u skladu sa pravilima lijepog ponasanja i protokola

Sredstva ponude i prodaje: jelovnik, karta dorucka, vinska karta, barska karta, meni karta i
karta pica

Pravila lijepog ponasanja: verbalna i neverbalna komunikacija, oslovljavanje

Protokol: nacin obra¢anja i smje$tanja gosta u zavisnosti od znacaja, pola i drugih specifi¢nosti
koje utiCu na protokolarno ponasanje i organizaciju

Ispra¢a gosta po zavretku usluga, u skladu sa pravilima lijepog ponaSanja i ophodenja

Oblasti znanja za realizaciju kljuénog posla

Verbalna i neverbalna komunikacija

Komunikacija na maternjem i stranom jeziku

Bonton u ugostiteljstvu

Protokol u ugostiteljstvu
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3.3.2. Kljuéni posao: Prijem porudzbine za hranu i pi¢e od gosta

Aktivnosti za realizaciju kljuénog posla

Za uspjesSnu realizaciju kljuénog posla, Glavni konobar:
- Provjerava starost gostiju radi posluZenja alkoholnih pi¢a na uctiv nacin
- Razgovara sa gostom u vezi porudzbine, u skladu sa pravilima lijepog ophodenja, bontona i protokola

- Vr8i prezentovanje sredstva ponude i prodaje i daje sugestije gostu u odabiru hrane i pi¢a, u skladu sa
tehnikama prezentovanja

- VrSi boniranje porudzbine
Boniranje porudzbine: upisivanjem i elektronskim putem

- Predaje porudzbinu proizvodnom odjeljenju, u skladu sa procedurom

Oblasti znanja za realizaciju kljuénog posla

- Instrumenti ponude i prodaje

- Tehnike prezentacije

- Psihologija prodaje u ugostiteljstvu
- Osnove kuvarstva

- Softveri za ugostiteljsko poslovanje
- Prijem porudzbine

- Poslovna komunikacija

- Bonton
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3.3.3. Kljuéni posao: Posluzivanje hrane i pi¢a gostu

Aktivnosti za realizaciju kljuénog posla

Za uspjesSnu realizaciju kljuénog posla, Glavni konobar:
- Preuzima porudZbinu od proizvodnog odjeljenja na adekvatan nacin
- VrS8i usluzivanje gosta na odgovarajuéi na€in, u skladu sa bontonom i protokolom
Nacin usluzivanja: becki, francuski, engleski i dr.
- VrSi dogotovljavanje jela pred gostom koristeci razliCite tehnike i pribor
Dogotovljavanje jela pred gostom: flambiranje, filiranje i tranSiranje
- PosluZuje vina, pi¢a i napitke u odgovaraju¢im ¢aSama i na odgovarajuéi nacin
Vina: prirodna (bijela, roze, crvena) i specijalna (pjenusava, dezertna, aromatizovana i dr.)
Pi¢a: alkoholna, bezalkoholna i mjeSavine

Napici: kafa, ¢aj i dr.

Oblasti znanja za realizaciju kljuénog posla

Oprema i namjesta;

Tehnike posluzivanja hrane i pi¢a

Tehnike dogotovljavanja jela pred gostom

Inventar za usluZivanje

Poslovna komunikacija
Bonton

Protokol
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3.3.4. Kljucni posao: lzdavanje racuna i naplata usluga

Aktivnosti za realizaciju kljuénog posla

Za uspjesnu realizaciju kljuénog posla, Glavni konobar:

- Vr8i unos podatka za obracun pruZenih usluga

- VrSi korekciju rauna po potrebi

- |zdaje zbirni raCun (fiskalni) za realizovanu prodaju

- Naplaéuje iznos sa racuna u gotovini ili bezgotovinskim naéinom plaéanja

Bezgotovinski na¢in plaé¢anja: placanje kreditnom karticom, pametnom karticom, virmanom i
dr.

Oblasti znanja za realizaciju kljuénog posla

- Racun (vrste i na¢in izdavanja)
- Sredstva bezgotovinskog pla¢anja

- Odgovarajuci softver

10




SZ - Glavni konobar/ Glavna konobarica

3.3.5. Kljuéni posao: Zavrsni radovi u sali za usluzivanje

Aktivnosti za realizaciju kljuénog posla

Za uspjesSnu realizaciju kljuénog posla, Glavni konobar:
- Vr8i organizaciju poslova i u¢estvuje u apserviranju upotrijeblienog inventara

- Vr8i organizaciju poslova i uCestvuje u vra¢anju neupotrijebljenog inventara za usluzivanje u ofis, u skladu sa
higijenskim standardima

- Vr8i kontrolu i uestvuje u zamjeni restoranskog rublja

- Vr8i kontrolu ¢iS¢enja i iskljucivanja aparata i uredaja, u skladu sa uputstvima proizvodaca

- VrSi kontrolu CiS¢enja i odlganja inventara, u skladu sa higijenskim standardima i adekvatnim sredstvima
- Vrsi kontrolu ¢iS¢enja i odrZzavanja radnog prostora, u skladu sa standardima u ugostiteljstvu

Oblasti znanja za realizaciju kljuénog posla

Tehnike apserviranja

Zamjena rublja

Sortiranje i odlaganije upotrijebljenog ugostiteljskog inventara

Aparati i uredaji u restoranu

Higijenski standardi u ugostiteljstvu

11
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3.4. GRUPA POSLOVA: KOMERCIJALNI POSLOVI

3.4.1. Kljuéni posao: Materijalno i finansijsko zaduzivanje i razduzivanje sredstava za rad

Aktivnosti za realizaciju kljuénog posla

Za uspjesnu realizaciju kljuénog posla, Glavni konobar:
- Vr8i zaduzivanije sredstava za rad, namirnica i pi¢a, u skladu sa procedurama

- Vr8i zaklju€ivanje kase, predaju pazara i vodenje knjiga materijalnih zaduZenja i razduZenja, u skladu sa
procedurama

- Planira potrebnu robu i materijalna sredstva za rad, u skladu sa ponudom i normativima

- Trebuje potrebnu robu i materijalna sredstva iz glavnog magacina i od dobavljaca, u skladu sa procedurom i
odgovaraju¢om dokumentacijom

- RazduZzuje ostale konobare i pomoéno osoblje, u skladu sa procedurom i odgovarajucom dokumentacijom

Oblasti znanja za realizaciju kljuénog posla

- Sredstva za rad

- Materijalno i finansijsko zaduzivanije i razduzivanje sredstava za rad

12
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3.5. GRUPA POSLOVA: ADMINISTRATIVNI POSLOVI

3.5.1. Kljuéni posao: Vodenje poslovne dokumentacije

Aktivnosti za realizaciju kljuénog posla

Za uspjesnu realizaciju kljuénog posla, Glavni konobar:
- Vodi odgovarajuéu poslovnu dokumentaciju

Poslovna dokumentacija: evidencija prisutnosti zaposlenih u restoranu, radni nalozi, obrasci za
trebovanje, obrasci za razduzivanje i dr.

Popunjava standardizovane obrasce za trebovanje robe

Pravi standardizovane dnevne, nedjeljne i mjese€ne popise prometa robe koriste¢i adekvatnu dokumentaciju i u
elektronskoj formi

UCestvuje u izradi rasporeda rada radnog osoblja, u skladu sa organizacijskim sistemima i normativima u radu

PiSe izvjeStaje nadleznim sluZzbama o prometu robe i usluga u standardizovanim formama i u skladu sa
pravilima poslovne korespondencije

Oblasti znanja za realizaciju kljuénog posla

- Poslovna dokumentacija (vrste i forme)

- Poslovna korespondencija

13
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3.6. GRUPA POSLOVA: POSLOVI RUKOVODENJA

3.6.1. Kljuéni posao: Rukovodenje radom konobara i pomoénog osoblja

Aktivnosti za realizaciju kljuénog posla

Za uspjesnu realizaciju kljuénog posla, Glavni konobar:

- Organizuje sopstveni rad i rad pomo¢nog osoblja u restoranu, u skladu sa radnim nalogom

Daje instrukcije radnoj grupi, u skladu sa uputstvom nadredenih, dnevnim ili nedjeljnim radnim zadacima u
restoranu

Uskladuije rad radne grupe sa ostalim u€esnicima i grupama tokom realizacije radnog zadatka u restoranu

Obezbjeduje informacije od izvrSilaca o realizaciji pojedina¢nih radnih zadataka u restoranu

Rukovodi radom konobara i pomo¢nog osoblja u restoranu, u skladu sa podjelom poslova i pravilima timskog
rada

Oblasti znanja za realizaciju kljuénog posla

- Organizacija rada u ugostiteljskom objektu za pruzanje usluga hrane i pi¢a
- Poslovna komunikacija

14
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3.7. GRUPA POSLOVA: NADZOR RADA

3.7.1. Kljuéni posao: Nadzor rada konobara i pomoénog osoblja

Aktivnosti za realizaciju kljuénog posla

Za uspjesnu realizaciju kljuénog posla, Glavni konobar:

- Nadzire rad konobara po obimu, kvalitetu i dinamici rada

- Nadzire rad pomoénog osoblja po obimu, kvalitetu i dinamici rada
- Nadzire rad konobara prilikom izadavanja raéuna i naplate usluga

- UCestvuje u nadzoru nad sprovodenjem mjera za zastitu na radu, zastitu okoline i o€uvanja zdravlja u toku
realizacije radnog zadatka

Oblasti znanja za realizaciju kljuénog posla

- Standardi rada u ugostiteljstvu
- Procedure rada u restoranu

15
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3.8. GRUPA POSLOVA: OBEZBJEDIVANJE KVALITETA

3.8.1. Kljuéni posao: Primjena normativa, standarda u ugostiteljstvu i osiguravanje kvaliteta rada
konobara i pomoénog osoblja

Aktivnosti za realizaciju kljuénog posla

Za uspjesSnu realizaciju kljuénog posla, Glavni konobar:
- Kontrolise pravilnu upotrebu inventara i opreme
- Primjenjuje/ kontrolide primjenu internih procedura, normativa, propisanih standarda u ugostiteljstvu

Propisani standardi: higijenski standardi, standardi usluge u skladu sa kategorizacijom i ISO
standardi

- Osigurava kvalitet sopstvenog rada, rada konobara i pomoénog osoblja po$tujuci standarde i normative u
sektoru hrane i pica

Normativi: radni normativi, normativi hrane i pi¢a
- Otklanja nedostatke prilikom pruzanja usluga i preduzima mjere u cilju podizanja kvaliteta
- Procjenjuje sopstveni rad i rad saradnika radi unapredivanja kvaliteta rada

- Primjenjuje pravila i norme o zastiti podataka, u skladu sa nacionalnim i/ili internacionalnim regulativama
(Generalna regulativa o zastiti podataka - GDPR)

- Ponasa se u skladu sa zahtjevima razlicitih tipova gostiju postujuci ljudska prava
Ljudska prava: kulturolo$ka, religijska, socijalna, ekonomska i dr.

- lzvr8ava poslove i radne zadatke, u skladu sa etickim kodeksom i razli¢itim zahtjevima gosta
Zahtjevi gosta: zdravstveni, religijski, kulturoloski i dr.

- Sprovodi procedure Stednje resursa

VrSi prikupljanje informacija od gosta po pitanju kvaliteta pruzenih usluga na adekvatan nacin

Prikupljanje informacija: intervju, anketa, knjiga zalbi

Oblasti znanja za realizaciju kljuénog posla

Normativi u restoraterstvu

Standardi u sektoru hrane i pi¢a

Informativna sredstva

Kategorizacija u ugostiteljstvu

Tehnike i instrumenti za prikupljanje informacija

16
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3.9. GRUPA POSLOVA: ODRZAVANJE | POPRAVKE

3.9.1. Kljuéni posao: Odrzavanje funkcionalnosti opreme i inventara u ofisu i sali za usluzivanje

Aktivnosti za realizaciju kljuénog posla

Za uspjesnu realizaciju kljuénog posla, Glavni konobar:

- Redovno provjerava ispravnost i funkcionalnost uredaja, opreme i inventara za rad u restoranu, vizuelnom
kontrolom

- Vr8i kontrolu odrZavanje masina, opreme i sitnog inventara za rad u restoranu, po uputstvu proizvodaca
- VrS8i kontrolu pravilnog odlaganja inventara nakon upotrebe

- Obavjestava nadleZne osobe o neispravnosti uredaja, opreme i inventara, u skladu sa propisanom procedurom i
uputstvima proizvodaca

Oblasti znanja za realizaciju kljuénog posla

- Uredaiji, oprema i inventar u restoranu
- Procedure rada u restoranu
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3.10.GRUPA POSLOVA: KOMUNIKACIJA

3.10.1. Kljuéni posao: Komuniciranje sa saradnicima, gostima i poslovnim partnerima

Aktivnosti za realizaciju kljuénog posla

Za uspjesnu realizaciju kljuénog posla, Glavni konobar:

- Komunicira sa saradnicima, gostima i poslovnim partnerima na maternjem i najmanje jednom stranom jeziku, u
skladu sa pravilima poslovne komunikacije, timskog rada, protokola i bontona

- Koristi strunu terminologiju u komunikaciji

- Komunicira sa gostima koji su prekomjerno konzumirali alkohol ili pokazuju agresivnost u ponasanju u cilju
smanjenja rizika od incidenta na adekvatan nacin

- UCestvuije u rjeSavanju nesporazuma i konflikta izmedu konobara i gosta na adekvatan nacin

Oblasti znanja za realizaciju kljuénog posla

- Poslovna komunikacija (verbalna, neverbalna, konflikti)
- Bonton
- Protokol
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3.11.GRUPA POSLOVA: ODRZAVANJE ZDRAVLJA | OKOLINE

3.11.1. Kljuéni posao: Sprovodenje postupaka i mjera za zastitu na radu

Aktivnosti za realizaciju kljuénog posla

Za uspjesnu realizaciju kljuénog posla, Glavni konobar:

- Primjenjuje higijensko-tehnicke mjere, mjere licne zastite i zdravlja na radu i sanitarne zastite, u skladu sa
vaze¢im zakonima i propisima

- Identifikuje sve opasnosti iz procesa rada u svom zanimanju i umanjuje rizike za nastanak povreda na radu i
profesionalnih oboljenja

- UCestvuije, po potrebi, u pruZanju prve pomoci povrijedenom saradniku, u skladu sa propisanom procedurom
- UCestvuje u evakuaciji i spaSavanju saradnika u slu¢aju opste opasnosti, u skladu sa propisanom procedurom
- Primjenjuje pravila protivpozarne zastite, u skladu sa procedurama i uputstvima

- Kontrolise primjenu mjera za li¢nu zatitu zdravlja na radu i zastitu zdravlja gostiju i saradnika od strane
pomoc¢nog osoblja

Oblasti znanja za realizaciju kljuénog posla

Propisi iz oblasti zdravstvene zastite, zastite na radu i zastite zivotne sredine

Procedure za pruzanje prve pomoci

Procedure za postupanje u slu¢aju opste opasnosti

Kontaminacija hrane i radnih povrsina
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3.11.2. Kljuéni posao: Primjena standarda zastite radne i Zivotne sredine

Aktivnosti za realizaciju kljuénog posla

Za uspjesnu realizaciju kljuénog posla, Glavni konobar:
- Sprovodi propise i mjere iz oblasti zastite radne i Zivotne sredine

- lzvodi poslove u ofisu i sali za usluzivanje hrane i pi¢a efikasno, bez nepotrebnog utroSka materijala i
ugrozavanja okoline

- Sortira razliCite vrste otpadnog materijala na odgovarajuéi nacin, u skladu sa propisom o zaétiti Zivotne
sredine, procedurama kompanije i uputstvima proizvodaca opreme

Vrste otpadnog materijala: organski i neorganski
- Vr8i pravilno odlaganije otpada, u skladu sa standardima u ugostiteljstvu

- Kontrolise primjenu standarda zastite radne i Zivotne sredine od strane pomoénog osoblja

Oblasti znanja za realizaciju kljuénog posla

Osnove ekologije i zastita Zivotne sredine
Plan zastite Zivotne sredine

Ekoloski standardi za odlaganije otpadnog materijala

Odlaganje otpada u procesu usluZivanja hrane i pi¢a
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4. OSTALE INFORMACIJE O KVALIFIKACIJI

Sektor i podsektor prema NOK-u

Sektor: Turizam, trgovina i ugostiteljstvo

Podsektor: Ugostiteljstvo

Sifra i naziv zanimanja ili grupe
zanimanja prema SKZ/ ISCO-u

Podvrsta 513 - Konobari i Barmeni

Tipiéno radno okruzenje i uslovi
rada

Glavni konobar je kreativna, inovativna osoba sa izgradenim manirima
lijepog ponasanja i bontona, koja radi u zatvorenom, poluotvorenom ili
otvorenom prostoru. Rad obavlja stojeéi u ugostiteljskim objektima za
pruzanje ulsuga hrane i pi¢a. Proces rada zahtijeva najée$ce rad u
smjenama. Radi sa opremom i uredajima koji mogu biti potencijalni izvor
opasnosti usljed neadekvatnog rukovanja. Prilikom rada nosi odgovarajucu
uniformu. IzloZen je udisanju raznih mirisa i isparenja. Radne prostorije u
kojima radi su Ciste sa manjim ili ja¢im osvjetljenjem. Radi pod stalnim i
strogim sanitarno-higijenskim uslovima.

Srodna zanimanja

Pomocnik barmena, Servir, Barmen, Barista, Restoranski konobar, Glavni
barmen

Ostale informacije
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5. REFERENTNI PODACI

Naziv dokumenta: Standard zanimanja Glavni konobar/ Glavna konobarica
Kod dokumenta: SZ-100141-GKON
Datum usvajanja dokumenta: 20. decembar 2016. godine

Sjednica nadleznog Savjeta na kojoj je dokument usvojen: X sjednica Savjeta za kvalifikacije

Radna grupa za izradu dokumenta:

1. Darko Vukéevi¢, specijalista hotelijerstva, JU Skola za srednje i vi$e struéno obrazovanje ,Sergije Stanic*
Podgorica

2. Dejan Labovi¢, strukovni menadzer restoraterstva, JU Skola za srednje i vi$e stru¢no obrazovanje ,Sergije
Stani¢* Podgorica

3. Marko Bulatovi¢, strukovni menadzer restoraterstva, kineski restoran ,Zheng He* Podgorica

Koordinator:

Du$an Boskovi¢, diplomirani geograf-turizmolog, menadZer hotelijerstva, Centar za stru¢no obrazovanje

Ostale informacije:
Dokument je uraden uz podrsku IPA Projekta ,Modernizacija obrazovnih programa u struénom obrazovanju*

Lektura: Magdalena Jovanovi¢, samostalni savjetnik | za odnose sa javno$¢éu, organizaciju dogadaja i
lektorisanje, JU Centar za stru¢no obrazovanje

Dizajn i tehni¢ka obrada: Danilo Gogi¢, savjetnik | — administrator, JU Centar za struéno obrazovanje
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Naziv dokumenta: Standard zanimanja Glavni konobar/ Glavna konobarica

Kod dokumenta: SZ-100141-GKON

Datum usvajanja izmjena i dopuna dokumenta: 23. mart 2022. godine

Sjednica nadleznog Savjeta na kojoj su usvojene izmjene i dopune dokumenta: XVI sjednica Savjeta za
kvalifikacije

Radna grupa za izradu dokumenta:

1. Darko Vukéevi€, specijalista hotelijerstva, menadzer, Caffeine Company d.o.0., Podgorica

2. Dejan Labovi¢, specijalista restoraterstva, viasnik, Dumas Company d.o.0., Podgorica

3. Sreten Séepanovié, diplomirani menadzer za finasnije i knjigovodstvo, pomoénik F&B menadzera, hotel
,oplendid®, Budva

4. Igor VujoSevi¢, diplomirani ekonomista, direktor ugostiteljstva, Nemesis d.o.0., Podgorica
5. Stevo Bokmarkovi¢, menadZer restoraterstva, Sef restorana, restoran ,Imanje Knjaz*, Podgorica

6. Vuk Pejovi¢, menadZer medunarodnog hotelijerstva, menadzZer, Primatex d.0.0., Podgorica

Koordinator:

Du$an Boskovi¢, diplomirani geograf-turizmolog, menadZer hotelijerstva, JU Centar za struéno obrazovanje

Ostale informacije:

Lektura: Magdalena Jovanovi¢, samostalni savjetnik | za odnose sa javno$¢éu, organizaciju dogadaja i
lektorisanje, JU Centar za stru¢no obrazovanje

Dizajn i tehni¢ka obrada: Danilo Gogi¢, savjetnik | — administrator, JU Centar za struéno obrazovanje
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