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_UVODNI REZIME

Jedan od ciljeva iz Srednjoro¢nog rada Vlade 2018-2020 u okviru strateSkog prioriteta 2 - Crna
Gora - drzava vladavine prava dobrog upravljanja je rad na poboljSanju pristupa pravdi gradanima i
pravnim subjektima primjenom alternativnih nacina rjeSavanja sporova, kako bi se postigao veci nivo
efikasne i pravovremene zastite gradana i pravnih subjekata. Shodno tome, donijet je Programa razvoja
alternativnog rjeSavanja sporova, sa Akcionim planom za implementaciju programa razvoja alternativnog
rieSavanja sporova (2019-2021). Za svaku godinu tokom trajanja Akciobnog plana, sacinjavani su
relevantni izvjestaji u kojima su prilkazani najvazniji rezultati ostvareni u izvjeStajnom periodu.

Akcioni plan za implementaciju Programa alternativnog rjeSavanja sporova je sadrZzao 5
operativnih ciljeva:

1. Unapredenje zakonodavnog okvira i dalji razvoj (posredovanja) medijacije i drugih nacina
alternativnog rjeSavanja sporova (ARS) u skladu sa medunarodnim standardima

2.Unaprijedenje kapaciteta Centra za posredovanje i njegovo prerastanje u Centar za alternativno
rjeSavanje sporova

3. JacCanje stru¢nih kompetencija posrednika/medijatora

4. Unapredenje informisanosti javnosti o posredovaniju i drugim alternativnim nacinima rjeSavanja
sporova

5. Kreiranje sistema upravljanja predmetima u vezi sa postupcima posredovanja/ medijacije

Sagledavajuci postignute rezultate u odnosu na realizaciju planiranih aktivnosti iz AP za 2021.
godinu (posliednja godina izvjeStavanja), od ukupno 25 planiranih aktivnosti na nivo svih operativnih
cilieva realizovano je 13 aktivnosti, djelimicno realizovano je 8, dok su 4 aktivnosti ostale nerealizovane.
Sto znati, da je od ukupnog broja planiranih aktivnosti realizovano 52%, djelimiéno 32%, a 16% aktivnosti
je ne realizovano.

U okviru operativnog cilia 1 Unapredenje zakonodavnog okvira i dalji razvoj medijacije i
drugih nacina alternativnog rjeSavanja sporova, planirano je 12 aktivnosti. Od toga je realizovano
7, djelimiéno realizovano 3, dok su 2 aktivnosti ostale nerealizovane. Centru za ARS, §to se moglo
zakljuciti na osnovu statisti¢kih podataka iz Izvjestaja Centra za 20021. godinu  na medijaciju upu¢eno
ukupno 7.297 predmeta, od toga je od strane osnovnih sudova upuceno 1.191 predmeta, dok je po
predlogu stranaka upuceno 6.106 predmeta. Uporedujuci podatke iz 2021.godine sa podacima iz 2020.
godine, uoceno je, da je u 2021. godini upuceno 104% viSe predmeta. Prije pokretanja postupka pred
sudom, Centru je upuéeno 296% viSe predmeta, 87% je vise zavrSenih predmeta, a 3,7% je viSe
predmeta u kojima je zaklju¢eno poravnanje u odnosu na 2020. godinu. Pove¢aniju informisanju javnosti
i transparentnosti rada Centra doprinijelo je redovno azuriranje sajta, facebooka i instagrama Centra za
ARS, kao i niz drugih aktivnosti, ,,Nedelja medijacije"

U okviru operativnog cilia 2. Unaprijedenje kapaciteta Centra za posredovanje i njegovo
prerastanje u Centar za alternativno rjeSavanje sporova planirana je realizacija 1 aktivnosti, koja je
djelimi¢no realizovana, jer Centar nije raspolagao sa dovoljno finasijskin sredstava za realizaciju redovnih
aktivnosti iz nadleznosti Centra, propisane Zakonom o ARS-u.

U okviru operativnog cilja 3. Ja¢anje struénih kompetencija posrednika/medijatora, planirana
je realizacija ukupno 6 aktivnosti. UspjeSno su realizovane 3 aktivnosti, dok su 3 aktivnosti djelimi¢no
realizovane, nerealizovanih aktivnosti nije bilo. S tim u vezi, Centar za alternativno rjeSavanje sporova je
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u izvjeStajnom periodu izradio Analizu potreba za sprovodenjem obuka medijatora, na €ijoj osnovi je
izraden Godi$nji plan obuke za medijatore, na osnovu kojeg su organizovane 2 bazine i 8 naprednih
obuka za medijatore. Postupak evaluacije rada medijatora je djelimiCno realizovan, s obzirom na situaciju
sa Covidom 19 i usvajanjem Metodologije za pracenije i ocjenjivanje kvaliteta rada medijatora u martu
2021.godine, koja je uradena uz ekspertsku podrSku Savjeta Evrope.

Realizacijom planiranih aktivnosti edukovani su novi medijatori u gradanskim sporovima iz svih
crnogorskih  opstina (ukupno 32 medijatora). Unaprijedene su struéne kompetencije medijatora
organizovanjem naprednih/specijalizovanih obuka za medijatore, najée$c¢e u saradnji sa medunarodnim
partnerima ( Njrmacka fondacija za medunarodnu pravnu saradnju, Medunarodna organizacija za razvoj
prava (IDLO), Evropska banka za obnovu i razvoj (EBRD) i Savjet Evrope), na kojima uzelo u¢e$¢e 406
ucesnika. Obezbjedivanjem uslova za evaluaciju rada medijatora izradom jedinstveniog dokumenta u
regionu Metodologije o pracenju i ocjenjivanju rada medijatora u Grnoj Gori, koja se ne posmatra kao
mehanizam kontrole kvaliteta, ve¢ prvenstveno sluzi kao profesionalna podrska medijatorima i predlaze
sveobuhvatan pristup evaluaciji koji omogucava kombinovanu primjenu razli¢ith metoda evaluacije.
Primarni fokus ovog pristupa je na u€enju i razvoju vjestina medijatora, a ne na kontroli, odgovornosti i
kritickom prosudivanju njihovog rada. Posebna prednost ovog sveobuhvatnog pristupa evaluaciji temelji
se na oCekivanju da ¢e isti podstaéi bolja zapazanja i objektivne ocjene rada medijatora u Crnoj Gori.

U okviru operativnog cilja 4. Unapredenje informisanosti javnosti o posredovanju i drugim
alternativnim nacinima rjeSavanja sporova planirana je realizacija ukupno 5 aktivnosti. Uspjesno su
realizovane 2 aktivnosti, 1 aktivnost je djelimi¢no realizovana, dok su 2 ostale ne realizovane. Iste su,
prevashodno, podrazumijevale povecanje informisanosti gradana i struéne javnosti o medijaciji i drugim
nacinima alternativnog rjeSavanja sporova, shodno izradjenom SestomjeseCnom programu kampanje o
medijaciji. Nakon transformacije u Centar za alternativno rjeSavanje sporova, izraden je novi sajt Centra
za ARS, koji se redovno aZurira. Pokenuta je facebook i instagram stranica Centra. Svi edukativni skupovi
su koris¢eni za promociju alternativnin nacina rjeSavanja sporova i podsticanje njihove primjene, kao i
okrugli stolovi sa pojedinim akterima u postupku medijacije, osiguravajuca drustva, lokalne samouprave i
srednja i mala preduzeca. Implementacijom aktivnosti planiranih u okviru pomenutog cilja postignuti su
rezultati, koji se odnose na povecanje nivoa informisanosti gradana i privrednih subjekata o institutu
medijacije i prednostima u odnosu na sudski postupak, $to je prevenstveno mijerljivo kroz uporedivanje
broja predmeta koji su upuéeni Centru za ARS na medijaciju od strane sudova i gradana u odnosu na
predhodne godine. Sprovodenjem obuka za sudije i svakodnevnom komunikacijom sa Zastitnikom
imovinsko pravnih interesa i advokatima, povecan je nivo informisanosti pomenutih aktera u medijaciji o
institutu medijacije. Organizovani su edukativni sastanci sa sudijama, lokalnom upravom, osiguravajucim
druStvima, malim i srednjim preduze¢ima.

U okviru operativnog cilja 5. Kreiranje sistema upravljanja predmetima u vezi sa postupcima
posredovanja planirana je 1 aktivnost koja je realizovana, a odnosi se na redovno aZuriranje elektronske
baze podataka o spovedenim postupcima alternativnog rieSavanja sporova i sacinjavanje izvjestaja
zasnovanog na evidencijama, dok aktivnost koja se odnosi na formiranje elektronske baze podataka u
okviru novog informacionog sistema (PRIS) nije realizovana.

Realizacijom aktivnosti u okviru ovog operativnog cilja unaprijeden je sistem efikasne procedure
za upravljanjem i upucivanjem predmeta na medijaciju, a formiranjem baze podataka u okviru
informacionog sistema (PRIS) bice omoguéeno statistiCko praéenije i uvid u predmete medijacije.

Osvrtom na sprovodenje Programa razvoja alternativnog rieSavanja sporova u 2019 i 2020.
godini, posmatrano kroz godisnje izvje$taje uradene za te godine, moglo se zakljuciti, da je u 2019.
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godini realizovano 47 aktivnosti, Sto je predstavija 88% od ukupnog broja dospjelih aktivnosti, 4
aktivnosti su djelimi¢no realizovane ili 7, 55%, dok su ostale 2 aktivnosti ne realizovane ili 3,77%.
Uporedujuci podatke o broju upucenih predmeta na medijaciju i broju zakljuenih sporazuma u odnosu
na 2018. godinu, konstovano je, da je 13% viSe predmeta od strane sudova upuceno na medijaciju, dok
je za 123% viSe predmeta u kojima je postignut sporazum.

Prema podacima iz Godidnjeg izvje$taja o realizaciji AP za sprovodenje Programa razvoja
alternativnog rjeSavanja sporova za 2020. godinu, planirana je realizacija 37 aktivnosti, od ¢ega je
realizovano 24, odnosno 64,86%, 6 aktivnosti nije realizovano, odnosno 16,21% , dok je djelimi¢no
realizovano 7, odnosno 18, 91%. Pojedine aktivnosti planirane za 2020. godinu nijesu realizovane zbog
pandemije sa COVID 19 i izostanka finasijske podrSke medunarodnih partnera, kao i nedovijno
raspoloZivih finasijskih sredstava Centra, a to se odnosilo na realizaciju programa Skolske medijacije i
edukacije za studente pravnih fakulteta. |z IzvjeStaja Centra za ARS, uoceno je da je u 2020. godini 87%
viSe predmeta upuceno je na medijaciju, u odnosu na 2019. godinu, dok je 51% je viSe predmeta u kojima
je postignut sporazum.

Posmatrajuéi realizaciju Programa razvoja alternativnog rjeSavanja sporova za sav period
trogodiSnjeg sprovodenja, moze se zakljuCiti da je realizacija na zadovoljavaju¢em nivou. Za istaci je, da
da su ostvareni najvazniji rezultati, i to: u skladu sa medunarodnim standardima donijet je Zakona o
alternativnom rjeSavanju sporova (,,Sluzbeni list CG” , broj 77/20), kojim se uredila primjena alternativnog
rieSavanja sporova u svim za to pogonim oblastima. Pored ovog zakona donijeti su Zakon o izmjenama i
dopunama Zakona o parni¢nom postupku i Izmjene i dopune Porodi¢nog zakona, kao i podzakonski akti:
Uredba o visini nagrade za rad i naknade tro8kova medijatora i evaluatora; Pravilnik o Programu obuke
za evaluatore/evaluatorke spora; Pravilnik o Programu obuke za medijatore/ medijatorke; Pravilnik o
obrascu licence za rad medijatora/medijatorke; Pravilnik o obrascu licence za rad evaluatora/evaluatorke.
Obrazovan je Savjet za alternativno rjeSavanje sporova za podsticanje daljeg razvoja medijacije i drugih
alternativnih nacina rjeSavanja sporova. Donijet je novi Eticki kodeks za medijatore koji je uskladen sa
medunarodnim standardima. Usvojena je Metogologija za pracenje i ocjenu rada medijatora. Izmijenjen
je Sudski poslovnik u dijelu uspostavljanja efikasnih procedura za upucivanje predmeta na medijaciju i upravijanje
predmetima. Na osnovu novog Sudskog poslovnika izradeni su posebni upisnici za predmete koji se upuéuju na
medijaciju. Formirana je sveobuhvatna elektronska baza podataka o alternativnom rjeSavanju sporova u Centru za
ARS .

Nemogucnost realizacije ili djelimiCne realizacije pojedinih aktivnosti za tri godine implementacije
uslovila je situacija sa pandemijom COVIDA -a 19 i nedostatkom finasiskih sredstava. Nerealizovane
aktivnosti uglavnom su se odnosile na sprovodenje obuka za advokate i implementaciju edukativnih
programa o medijacji za studente pravnih fakulteta Univerziteta Crne Gore, kao i na izradu Komentara
Zakona o alternativnom rjeSavanju sporova, koji nije uraden zbog izostanka finasijske podrske
medunarodnih partnera koja se oCekivala, a inedovoljnog proteka vremena od primjene samog Zakona
0 ARS-u. Aktivnosti koje su djelimi¢no realizovane, odnosile su se na obuke za predstavnike pravosudnih
institucija i specijalizovane obuke za medijatore, promociju rane neutralne ocjene spora i jacanje
kapaciteta Centra.

Na implementaciju Programa razvoja alternativnog rjeSavanja sporova 2019-2021 godine
znacajno su u negativnom smislu uticale situacija sa pandemijom COVID-19 koja je onemogucavala
adekvatnu realizaciju mnogih aktivnosti, posebno onih koje su zahtjevale u¢eSce veceg broja ljudi, kao i
nedovoljna finansijska sredstva sa kojima je Centar za ARS raspolagao.

Veliki doprinos implementaciji Programa dali su medunarodni partneri kroz obezbjedenje
finansijske i ekspertske podrske. Samim tim, uzimajuéi u obzir sve navedeno utro$eno je mnogo manje
sredstava iz Budzeta od onoga Sto je Programom bilo planirano.

Za realizaciju aktivnosti predvidenih Programom Programa razvoja alternativnog rjeSavanja

sporova 2019-2021 planirano je da ¢e biti utroSeno ukupno 478.080,00€. Od planiranog iznosa
456.080,00€ u 2019. godini utro$eno je 104.491,016€ , u 2020. godini za realizaciju aktivnosti planirano



308,040,00€, od toga je utroSeno 62.078,00€ , dok je u 2021.godini bilo planirano 265.095,30€, a
utroSeno je 246.095,30€, $to znaci da je u trogodisSnjem periodu ukupno utroSeno 411.664,316€.

Planirana sredstva Utrosena ukupno
utroSena
sredstva

2019.god. 456.080,00€ 104.491,016€

2020.god. 308.040,00€ 62.078,00€

2021.god. 265.095,30€ 246.095,30€ 411.664,316€

Pregled realizacije aktivnosti po operativnim ciljevima programskog dokumenta
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Pregled aktivnosti u izvjeStajnom periodu realizacije za cjelokupan period trajanja
dokumenta
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2021.godina
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Ukupan prikaz realizacije aktivnosti za period 2019-2021
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Il INFORMACIJA O NAPRETKU U POSTIZANJU STRATESKIH | OPERATIVNIH CILJEVA
(INDIKATORI UCINKA)

Sveukupnim posmatranjem aktivnosti koje je bilo potrebno realizovati u izvjeStajnom periodu,
vazno je istaéi posebnu ulogu i znacaj Centra za alternativno rjeSavanje sporova, kao nadleznog organa
za realizaciju preteznog broja planiranih aktivnosti i, pored Cinjenice da je usljed pandemije virusa COVID
19, u poslednje 2 godine bilo otezano, ¢ak u pojedinim slu¢ajevima i nemoguce ralizovati aktivnosti
(edukacije i obuke) koje su podrazumijevale uCeS¢e veceg broja lica. Operativni tim za pracenje
sprovodjenja aktivnosti iz Programa je, putem pismene komunikacije i neposredno nakon dostavljanja
podataka, a posebno polugodi$njih izvjestaja ukazivaona na neophodnost sprovodenja aktivnosti i
blagovremeno izvjestavanje o njihovoj realizaciji.Tako, da se zakljuciti, da su tokom trogodisnje
implementacije Programa razvoja alternativnog rjeSavanja sporova postignuti su znacajni rezultati u ovoj
oblasti.



Operativni cilj 1 Unapredenje zakonodavnog okvira i dalji razvoj (posredovanja) medijacije
i drugih nacina alternativnog rjeSavanja sporova

Indikatori u€inka:

U skladu sa medunarodnim standardima donijet je Zakona o alternativnom rjeSavanju sporova
(,,Sluzbeni list CG” , broj 77/20), kojim se uredila primjena alternativnog rjeSavanja sporova u svim za to
pogonim oblastima, ¢ime se dao vazan doprinos lakSem sprovodenju procesa reformi i stvaranju
optimalnih prdpostavki za ispunjenje sada$njih i buduéih obaveza u pogledu kvalitetnog i efikasnog
funkcionisanja pravosudnog sistema. Pored ovog zakona donijeti su Zakon o izmjenama i dopunama
Zakona o parni¢nom postupku i Izmjene i dopune Porodi¢nog zakona, kao i podzakonski akti: Uredba o
visini nagrade za rad i naknade troSkova medijatora i evaluatora; Pravilnik o Programu obuke za
evaluatore/evaluatorke spora; Pravilnik o Programu obuke za medijatore/ medijatorke; Pravilnik o obrascu
licence za rad medijatora/medijatorke; Pravilnik o obrascu licence za rad evaluatora/evaluatorke.

Donosenjem nove Uredbe o visini nagrade za rad i naknade troSkova medijatora i evaluatora
povecala se motivisanost i kvalitet rada medijatora u postupku sprovodenja medijacije.

Shodno unaprijedenom normativnom okviru i novim zakonskim rjeSenjima ostvaren je dalji razvoj
i primjena alternativnog rjeSavanja sporova i samim tim je povecéan broj predmeta koji se upu¢uju Centru
za ARS od strane sudova, gradanai i drugih pravnih subjekata, a time se povecao broj predmeta
rieSavanih pred Centrom. Podetno stanje u odnosu na broj primljenih predmeta Centru je bio 1500
predmeta, dok je u samo 2021. godini bilo upuéeno 7.297 predmeta Sto predstavlja pove¢anje os 386%
u odnosu na 2018. godinu.Takode, povecan je broj rieSavanih predmeta pred Centrom (4.560 predmeta)
i to za 89,04% u odnosu na 2018.godinu, kada je pred Centrom u postupku rjeSavanja bilo 500 predmeta.
U cilju pracenja sprovodenja postupka medijacije uspostavijena je elektronska baza podataka koja
posjeduje evidenciju po vrstama spora i fazama postupka pred Centrom.

Shodno Zakonu o ARS-u pored pravila 0 medijaciji propisana su pravila o ranoj neutralnoj ocjeni
spora i obezbijedeni preduslovi za primjenu pomenute metode. Licencirani su rani neutralni procjenjivaci
spora.

Obrazovan je Savjet za alternativno rjeSavanje sporova za podsticanje daljeg razvoja medijacije
i drugih alternativnih nacina rjeSavanja sporova, Ciji je zadatak praCenje i unapredenje primjene
alternativnog nacina rjeSavanja sporova, predlaganje mjera za unapredenje, pracenje sprovodenja
programa i propisa koji se odnose na alternativno rjeSananje sporova, unapredenje saradnje sa sudovima,
Advokatskom komorom i drugim relevantnim subjektima.

Uspostavljena je elektronska baza podataka, koja posjeduje evidenciju po vrstama spora i faze
postupka pred Centrom.

Indikator ucinka Pocetno stanje Ostvarena Trend |  Ciljna vrijednost
vrijednost u 2021.godini

1.Donijet zakon o | Zakon o Donijet Zakon o DA

ARS-u sa | postredovanju ARS-u sa

podzakonskim podzakonskim

aktima aktima

2.Poveéan  broj | U  2018.godini 88,26% 35%

predmeta upucenih | bilo je 1500

na posredovanje predmeta u radu

3.Povetan  broj | U  2018.godini 89,04% 35%

sporova rjeSavanih | bilo  je 500

pred Centrom za | predmeta




posredovanje za
10%
4.Obezbijedeni Institut rane Obezbijedeni 1 Obezbijedeni
preduslovi za neutralne preduslovi za za preduslovi za za
primjenu novog procjene spora | primjenu rane primjenu rane
instituta rane nije razvijen neutralne procjene neutralne procjene
neutralne procjene spora (uraden spora i licencirano 8
spora Pravilnik o procjenjivaca |
program obuke uradena pravila
evalultaora spora i primjene
flajer o RNOS) i
licencirano je 8
procjenjivaca
5.Formiran Savjet | Savjet ne postoji | Formiran savjet za 1 DA
za alternativno alternativn
rieSavanje sporova rjesvanje sporova
za podsticanje za podsticanje
dalieg razvoja | daljeg razvoja i
primjene medijacije primjene medijacie
i drugih i drugih
alternativnih alternativnih
nacina rjeSavanja nacina rjeSavanja
sporova sporova
6.DoneSena nova Donijeta nova 1 DA
Uredba 0 | Uredba postoji uredba o
nagradama i nagradama i
naknadama naknadama za rad
posrednika medijatora i
evaluatora spora
7.Uspostavljena Elektronska baza | Formirana 1 DA
elektronska baza | podataka ne | elektronska baza
podataka postoji podataka

U oblasti operativnog cilia 2 Unaprijedenje kapaciteta Centra za posredovanje i njegovo
prerastanje u Centar za alternativno rjeSavanje sporova

Inikator ucinka:

Unaprijeden je institucionalni okvir u oblasti alternativnog rjeSavanja sporova kroz transformaciju
Centara za posredovanje u Centar za alternativno rjeSavanje sporova, ¢ime se proSirio djelokrug rada,
Sto je i uslovilo povecanje broja zaposlenih ( 4).

Donijet je novi Eticki kodeks za medijatore koji je uskladen sa medunarodnim standardima i koji
ima cilj uspostavljanje etickih standarda i pravila ponasanja medijatora u svim aspektima primjene
medijacije i promovisanju povjerenja u medijaciju.

Indikator ucinka Pocetno stanje Ostvarena vrijednost | Trend | Ciljna vrijednost u 2021.
u 2021.godini godini

10



1.Centar za | Centar za Centar za DA

posredovanje posredovanje alternativno
transformisan ~ u rjeSavanje sporova
Centar za ARS
2.DoneSen  novi | Eticki kodeks Donijet novi Eticki 1 DA
EtiCki kodeks medijatora iz kodeks
2008.godine uskladen sa

medunarodnim
standardima

3..Povetan  broj | UCentruzaposlene | U Centru su 1 NE
zaposlenih u | 4 osobe zaposlene joS 4 50%
Centru za ARS osobe

U oblasti operativnog cilla 3 Ja¢anje struénih kompetencija posrednika/medijatora, radi
obezbjedenja kvaliteta procesa alternativnog rjeSavanja sporova, ostvareni su rezultati:

Indikator uCinka:

Uz podrsku Savjeta Evrope uradena je Metogologija za praéenije i ocjenu rada medijatora, Cija
primjena od strane Centra za ARS ¢e omoguciti bolje razumijevanje podrucja rada medijatora i pruzanje
podrSke medijatorima u cilju unapredenja njihovih znanja, vjestina i sposobnosti, relevantnih za pruzanje
struénih usluga medijacije, i dugoro¢no posmatrano, osiguravanja pruzanja efikasnijih usluga medijacije.

Stru¢ne kompentencije medijatora su unaprijedene kroz kontinuiranu implementaciju edukativnih
sadrzaja-naprednih/specijalizovanih obuka za medijatore i redovnih stru¢nih sastanaka sa medijatorima.
OdrZano je ukupno 22 napredne i 6 bazi¢nih obuka.

Indikator ucinka Pocetno stanje Ostvarena | Trend Cilina
vrijednost u vrijednost U
2021.godini 2021. godini

Razvijena Adekvatna sveobuhvatna | Uradena DA

metodologija za | metdologija za pracenjei | Metodologija

pracenje i ocjenu rada | ocjenu rada medijatora za pracenje i

medijatora ocjenu rada

medijatora

Povecan nivo strucne | U 2018 godini Odrzane 22 | 1 Nije definisano

kompentencije organizovane 3 napredne | napredne

posrednika/medijatora . obuke i 6

obuke za posrednike u bazicni
. . aziCnih
gradanskim stvarima

U oblasti operativnog cilja 4 Unaprijedena je informisanost javnosti o posredovanju i drugim
alternativnim nacinima rjeSavanja sporova, ostvareni su rezultati:

Indikator udinaka:

Znacajno povecan nivo informisanosti gradana o medijaciji putem kontinuirane promocije instituta
medijacije i primjene novih zakonskih rjeSenja. Prema podacima iz 2020.godime, nivo informisanosti

11



gradana o medijaciji je porastao za 43% u odnosu na pocetno stanje od 30% iz 2018. godine. Povecan
nivo informisanosti kod nosilaca pravosudnih funkcija, advokata i drugih relevantnih subjekata kroz
organizovanje obuka, radionica i okruglih stolova (odrzano 22 obuke i 12 okruglih stolova). Razvijen je i
pilotiran Program Skolske medijacije, koji omoguc¢ava nastavnicima, stru¢nim radnicima i uCenicima da se
upoznaju sa modelom medijacije, kao mirnom i dobrovoljnom rjeSavanju sporova.Tako su u 2019. godini i
u prvom kvartalu 2020. godini, prije situacije sa Covidom , sprovedene baziéne obuke za Skolske
medijatore medu prosvetnim radnicima i u¢enicima u 7 osnovnih Skola i u podgorickoj gimnaziji.

Edukativni sadrzaji o medijaciji nijesu implementirani na pravnim fakultetima Univerziteta CG i
Univerzitetu Donja Gorica zbog pandemije sa Covidom 19.

Indikator ucinka Pocetno stanje Ostvarena Trend Cilina

vrijednost vrijednostnost

u 2021. godini

1.Povecan nivo informisanosti| 30% od 1000 ispitanikg 43% u junu 2020| 1 70% od 1000
gradana o posredovanju i god. U 2021.g ispitanika
drugim nacinima alternativnog nije soprovedeng
rieSavanja sporova zavrsno

istrazivanje zbog

nedostatka

finansijskih

sredstava.

2.Povecan nivo informisanosti
nosilaca pravosudnih funkcija,
advokata i drugih relevantnih
subjekata u oblasti

U 2018.godini

organizovana 1 obuka

za sudije o
posredovanju

Nije definisano

posredovanja i drugim
alternativnim nacinima
rieSavanja sporova

3.Uvedeni edukativni sadrzaj
0 medijaciji u osnovnim
srednjim  Skolama  kroz
razvijanje i implementacijy
programa $kolske medijacije
4 Uvedeni edukativni sadrZaji
o medijaciji u drugim
nacinima alternativnog
rieSavanja sporova na
pravnim fakultetima
univerziteta u CG

U 7 osnovnih 1
Skola i u jednoj
gimnaziji

Nije definisano

Nije definisano

U oblasti operativnog cilia 5 Kreirati sistem upravljanja predmetima u vezi sa postupcima
medijacije, iznmijenjen je Sudski poslovnik poslovnik u dijelu uspostavljanja efikasnih procedura za
upucivanje predmeta na medijaciju i upravljanje predmetima. Na osnovu novog Sudskog poslovnika
izradeni su posebni upisnici za predmete koji se upucuju na medijaciju. Krajnja vrijednost indikatora je
postignuta. Formirana je sveobuhvatna elektronska baza podataka o alternativnom rjeSavanju sporova u
Centru za ARS koja omogucava Centru da redovno prati situaciju sa upucivanjem predmeta na medijaciju
po pojedinim sudovima i od strane gradana, kao i za situacije prihvatanja i neprihvatanja medijacije,
zaklju€enim poravnanjima, odnosno neuspjesnim medijacijama, a sve u cilju preduzimanja odredenih
aktivnosti radi prevazilaZzenja utvrdenih problema. Takode, na osnovu uspostavljene baze, Centar za
ARS redovno godisnje izvjeStava nadlezno ministarstvo o svom radu.
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Indikator ucinka Pocetno stanje Ostvarena Trend Cilina vrijednost u
vrijednost u 2021.godini
2021.godini

1.Sudski poslovnik Nije regulisano Izmijenjen Da

izmijenjen unoSenjem | Sudskim Sudski

odredbi o poslovnikom poslovnik

uspostavljanju efikasne

procedure za

upucivanje predmeta

na medijaciju

2. Formirana Postoje¢i PRIS ne | Djelimi¢no PRIS je u razvoju ,

sveobuhvatna baza sadrzi jos nije

podataka o ARS-u u sveobuhvatnu uspostavljena

okviru PRIS-a bazu podataka o baza podataka o

predmetima predmetima
upucenim na medijacije
posredovanje i

druge vidove ARS-

a

Pregled realizacije aktivnosti po ciljevima programskog dokumenta

TABELA ZA IZVJESTAVANJE

Strateski cilj

Unaprijedena primjena posredovanja/medijacijei drugih alternativnih nadina rjeSavanja sporova kao
efikasnog, finasijski isplativog,odrzivog i dostupnog nacina rjeSavanja sporova kojim se obezbjeduje
efikasna i pravovremena zastita gradana i pravnih subjekata, efikasnost pravosuda,poboljSenje pristupa
pravdi i pravna sigurnost gradana.

Operativni cilj 1 Unaprijediti zakonodavni okvir i dalji razvoj medijacije i drugih nacina rjeSavanja
sporova u skladu sa medunarodnim standardima

Indikator uéinka

Polazna vrijednost

Prelaznal ostvarena
vrijednost

Ciljna/ostvarena
vrijednost

Indikator ucinka 1.

Donijet Zakon o ARS-
u

Zakon o postredovanju

Donijet Zakon 0 ARS-u sa
podzakonskim aktima

Donijet Zakon 0 ARS-u sa
podzakonskim aktima

13




Indikator ucinka 2 U 2018. godini bilo je 88,26% vise
) 1500 predmeta u radu

Povecan broj

predmeta upucenih na

medijaciju

Indikator uc¢inka 3 U 2018. godini bilo je 89,04% vise

Povecan broj sporova
rjeSavanih pred
Centrom

500 predmeta

Indikator uc¢inka 4

Obezbijedeni uslovi za
primjenu novog
instituta rane
neutralne ocjene
spora

Institut rane neutralne
procjene spora nije
razvijen

Obezbijedeni preduslovi za za
primjenu rane neutralne
procjene spora i licencirano je
8 evaluatora spora

Obezbijedeni preduslovi
za za primjenu rane
neutralne procjene spora i
licencirano 8 evaluatora
spora

Indikator u¢inka 5

Formiran savjet za
alternativno
rjesavanje sporova za
podsticanje daljeg
razvoja i primjene
medijacije i drugih
alternativnih nacina
rjesavanja sporova

Savjet ne postoji

Vlada formirala Savjet za
alternativno rjesSavanje
sporova za podsticanje daljeg
razvoja i primjene medijacie i
drugih alternativnih nacina

Vlada formirala Savjet za
alternativno rjesSavanje
sporova za podsticanje
daljeg razvoja i primjene
medijacie i drugih
alternativnih nacina

Indikator uéinka 6

Donijeta nova Uredba
0 nagradama i
naknadama
medijatoral/evaluatora

Uredba postoji

U pripremi izrada nove Uredbe
0 visini nagrade za rad i
naknade troSkova medijatora i
evaluatora

Donijeta a nova Uredba o
visini nagrade za rad i
naknade troSkova
medijatora i evaluatora

Indikator uéinka 7

Uspostavljena
elektronska baza
podataka u Centru

Elektronska baza
podataka ne postoji

Formirana elektronska baza
podataka u Centru

Formirana elektronska
baza podataka u Centru
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Status realizacije

Sreds
tva
planir
analut
rosen
aza
realiz
aciju

Preporuke za naredni
period

Aktivnost | Indikator | Institucije | Rok
rezultata | nadlezne za
sprovoden;j
e aktivnosti
1.1.3. Izraditi Centar za |
Izraditi Komentar | ARS kvartal
komentar | zakona o 2020.
Zakona o | alternativn ﬁOdme
22?;”6‘“\/ ;).mv ) kvartal
'on | fieSavanju 2021.g
rjesavan] | sporova odine
u
sporova

7.500,
00€

Izraditi Komentar Zakona
0 ARS-ui Analizu
primjene Zakona o ARS,
ZPP-a i Porodi¢nog
zakona, u dijelu koji se
odnosi na ARS radi
ujednacavanja prakse u
primjeni pomenutih
propisa.
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1.1.4. Centar za |
Objaviti Objaviien | ARS i kvartal
na Zakono | winistar 2020
internet alternativn pravde
stranici om Il
Ministarst | exovaniu | WWW kvartal
va sporova centarzaars. | 2021.g
pravde, na internet | Me od
ljudskih i | stranici
manjinski | Centrai www.gov.m
h prava Ministarst | e
Zakon o va pra_vd_e,
i ljudskih i

olternativ manjinskih
nom prava
rjeSavanj
u
sporova
Centra i
13.2 Dopunjen | Sudski |
Godisnji izvjestaj savjet/sudov | kvartal
izvjestaj | sa i 2021
o radu predmetim v
sudovai a kvartal
drzavnog upucenim 2021

od strane
tuzilastva | 5,dovana
dopuniti | medijaciju
informaci
jama o
broju
upucenih
predmeta
na
medijacij
uidruge
nacine
alt.reSava
nja
sporova

Sredst
va
nijesu
bila
potreb
na za
ovu
aktivn
ost

Sredst
va
nijesu
bila
potreb
na za
ovu
aktivn
ost
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134
Godisnje
analizirati
rezultate
primjene
alternativ
nih
nacina
rjeSavanj
a
sporova,
posebno
gradanski
hih
privredni
h gdje je
tuzena
drzava

Sacinjena
godisnja
analiza

Centar za
alternativno
rieSavanje
sporova
wwwcentarz
aars.me

Sredst
va
nisu
bila
potreb
na

kvartal
2021

135
Uvesti
test
samoeval
uacije o
prihvatljiv
osti
rjeSavanj
a sporova
u
medijaciji

Izraden
test
samoeval
uacije o
prihvatljivo
sti
rieSavanja
sporova u
medijaciji
sa

Centar za
ARS

Nastaviti sa godiSnjimim
analizama alternativnog
rieSavanja

sporova u gradanskim i
privrednim predmetima

|
kvartal
2021

Sredst
va
nijesu
bila
potreb
na

Nastaviti sa aktivno$céu
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upustvom

za
primjenu

1.3.6 Redovno Centar za |
Sprovodit | azurirana | ARS kvartal
i javne web 2021
kampanje | stranice
radi Centra za nim
podsticaj | ARS,
a medijsko kvartal
koristenja | predstavlj 2021
alternativ | anjeei
nog distribucija
rjeSavanj | promotivn
asporova | og

materijala

wwwcenta

rzaars.me

Planir
ana
sredst
va od
49.00
0,00¢€,
od
toga
utroSe
no
12.46
6,80€

Nastaviti sa redovnim
azuriranjem i
promovisanjem medijacije
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1.3.9
Vo.d|t| . Izvje$tajo | Centar za
evidencij | gproveden | alternativno II(I
uo . o . vartal
im _ rjeSavanje 2021
sprovede | postupcim | sporovai
nim a sudovi
postupci glternativn
ma ih nacina
alternativ rjeSavanja
sporova
nog
nacina
rjeSavanj
asporova
|
sa€injava
ti
izvjestaje
zasnhovan
ena
evidencij
ama
14 . Odrzani Centar za \
Obezbij promotivni | alternativno | kvartal
editi skupovi sa | rijeSavanje 2021
preduslo | relevantni | sporova
ve za m
primjenu subjektim
instituta | 20
primjeni
rane rane
neutralne | peytraine
procjene | procjene
spora ( spora
pilot
projekat)

Sredst
va
nijesu
potreb
na

Nstaviti sa redovnim
vodenjem evidencije o
sprovedenim postupcima
alternativnog nacina
rieSavanja sporova |
sacinjavati izvjeStaje io
istom

Djelimi¢no
realizovano

Aktivnost djelimi¢no
realizovana iz dva
razloga: COVID-19 i
nedostatak
finansijskih
sredstava.

Planir
ana
sredst
va od
9.120,
00

Finan
sijska
sredst
va za
realizo
vane

Centar za ARS i
Ministarstvo pravde treba
da preduzmu aktivnosti u
cilju informisanja javnosti
0 instituteu rane neutralne
ocjene spora kroz
kontinuiranuo sprovodenje
promotivnih aktivhosti-
video materijal,

promotivni skupovi, flajeri |
dr. Obezbjediti adekvatna
finansijska sredstva.
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1.4.4
Odrzati
promotiv
ne
skupove/
okrugle
stolove
sa
pravnim |
fizickim
licima,
privredno
m
komorom
| drugim
subjektim
apotecijal
nim
korisnici
ma
instituta
rane
neutralne
procjene
spora

aktivn
osti
obezbi
jedili
medu
narod
ni
partne
ri.

Nije
bilo
utrosSk
a
sredst
ava iz
budze
ta
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15.1a
Pripremiti
plan
obuka za
sudije,
zamjenik
e1
Zastitnika
imovinsk
opravnih
interesa i
advokate
o}
medijaciji

Izraden
plan
obuka

wwwcenta
rzaars.me

Centar za
alternativno
rieSavanje
sporova

|
kvartal
2021

Nijesu
planir
ana
sredst
va

Savjet
Evrop
e
organi
zovao
i
finansi
rao
obuke

Nastaviti sa
donoSenjem godidnjih
planova za obuku
relevarnih aktera u
postupku  medijacije i
rane neutralne ocjene
napredne.
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15.2
Sprovesti
obuke za
sudije

Djelimi¢no
sproveden
e obuke
za sudije

Centar za
ARS/COSD
T

1-1v
kvartal
2021

Djelimi¢no
realizovano

Odrzani sastanci sa
predsjednicima
sudova i sudijama
parni¢arima
osnovnih sudova u
CG o primjeni novih
zakonskih rieSenja u
medijaciji o
problemima i
nejasno¢ama u vez
sa medijacijom.

Uz podrsku Savjeta
Evrope odrzana je
online radionica na
temu standardi SE
i najbolje prakse u
primjeni insituta
medijacije na kojoj je
bilo 50 u€esnika 20
sudija i 30
medijatora.

Sa Zastitnikom
imovinsko pravnih
interesa i
advokatima nije bilo
posebnih sastanaka
, jer saradnju sa
njima Centar je
imao kroz
svakodnevni rad u
postupcima
medijacije a za
organizovanje obuka
nije bilo finansijskih
sredstava.

Planir
ana
sredst
va od
30.00
0,00€

Za
ove
aktivn
ostiu
2021.
godini
nijesu
sredst
va
koriSte
naiz
budze
ta

Savjet
Evrop
e
organi
zovao
I
finansi
rao
obuke

U cilju unapredena
primjene medijacije |
prihvatljivosti
alternativnog nacina
rieSavanja od strane
sudija organizovati obuke
o medijaciji za sudije.
Obezbjediti adekvatna
finansijska sredstva. .
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153

Sprovesti
obuke za
advokate

Nijesu
sproveden
e obuke

Centar za
ARS/Advoka
tska komora

v
kvartal
2021

Planir
ana
sredst
va od
15.60
0,00€

nijesu
utroSe
na

U cilju unapredena
primjene medijacije |
prihvatljivosti
alternativnog nacina
rieSavanja od strane
advokata, kao vrlo bitne
strane u postupku
medijacije, organizovati
obuke o medijaciji za
advokate | uspostaviti
unaprijediti saradnju sa
Advokatskom komorom.
Obezbjediti adekvatna
finansijska sredstva. .
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155
Organizov
ati okrugle
stolove o
medijaciji
sa
nosiocima
pravosudn
ih funkcija,
zastitnika
imovinsko
-pravnih
interesa,
medijatori
mai
advokatim
a

Odrzani
okrugli
stolovi i 1
obuka

Centar za
ARS/COSD
T/ Zastitnik
imovinsko
pravnih
interesa

1]
kvartal
2021

\V4
kvartal
2021

Djelimi¢no
realizovano

Odrzana jedna
obuka za sudije na
kojoj je ucestovalo
20 sudija osnovnih
sudova.

Organizovana, u
saradnji sa
Savjetom Evrope,
konferencija na 0joj
su uzeci ucesce |
predstavnici
pravosudnih
funkcija, zastitinika |
advokata.

Planir
ana
sredst
va od
2.800,
00€

Nije
bilo
utrosk
a
sredst
ava iz
budze
ta, jer
jeto
obezbi
jedio
Savjet
Evrop
e

Nastaviti sa redovnim
odrzavanjem okruglih
stolova o medijacija sa
nosiocima pravosudnih
funkcija, advokatima i
Zastitnikom imovinsko
pravnih interesa

Operativni cilj 2. Unaprijedeni kapaciteti Centra za posredovanje i njegovo prerastanje u Centar za
alternativno rjeSavanje sporova
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lindikator u€inka 1 Polazna vrijednost Prela | Ciljna/ostvarena
zna/o | vrijednost
stvar
ena
vrijed
nost
1.Centar za Centar za posredovanje Centa | DA
posredovanje rza
transformisan u Centar altern
za ARS ativno
rieSav
anje
sporo
va
2.DoneSen novi Eticki EtiCki kodeks medijatora iz 2008. godine Donije | DA
kodeks t novi
Eticki
kodek
S
uskla
den
sa
medu
narod
nim
stand
ardim
a
3..Povecan broj U Centru zaposlene 4 osobe Zapos | NE
zaposlenih u Centru za lene u | 50%
ARS Centr
ujos
4
osobe
Aktivho | Inikator Institucije Rok Status realizacije Sredst | Preporuke za naredni
st rezultata nadleZne za va period
sprovodenje planir
aktivnosti ana/
utroSe
na za
realiza
ciju
2.2.4 Obezbijeden | Ministarstvo | | Djelimi¢no Raealno planirati i
Obezbi | abudzetska finansija kvartal | realizovano Nedos | obezbjedivati
jediti sredstva za 2021 Za redovnu tajala | adekvatnafinasijska
sredstv | rad Centra za potrodnju skladu sa | sredst | sredstva u BudZetu za
aza ARS zakonom dkelimiéno | va rad Centra za ARS za
rad su obezbijedena narednu godinu. Od
Centra finasijska sredstva pocetka implementacije
za dok za programa obim posla se
alternat zapoSljavanje novih znacajno povecao, a
ivnorje iznos budzeta je u
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Savanj kadrova nije bilo 2021.g. bio 50% maniji u
e sredstava. odnosu na 2019.g.
sporov
au
skladu
sa
utvrden
im
potreb
ama
Operativni cilj 3 Ojacdane struéne kompetencije medijatora/medijatorki

Indikat | Polazna Prelazna/ ostvarena Ciljna/ostvarena
or vrijednost vrijednost vrijednost
ucinka
1
Razvije | Adekvatna Uradena Metodologija za pracenje DA
na sveobuhvatnha | iocjenu rada medijatora
Metodo | Metdologija za
logija pracenje i
za ocjenu rada
pracenj | medijatora
ei
ocjenu
rada
medijat
ora
Poveéa | U 2018 godini | Odrzane 22 napredne obuke i 6 bazi¢nih Nije definisano
n nivo organizovane
stru¢ne | 3 napredne
kompe
ntencij obuke za
e posrednike u
posred | gradanskim
nika/m | stvarima
edijator
a
Aktivno | Inikator Institucije Rok Status Sredstva Preporuke za naredni
st rezultata nadlezne realizacije planirana | period

za za

sprovoden;j realizaciju

e aktivnosti
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Uradena Centar za I Realizovano | Sredstva Uraditi Analizu potreba

3.1.1 analiza ARS kvartal nijesu bila | medijatora i evaluatora spora
Utvrditi | potreba za 2022 Uradena potrebna za obukama i shodno tome
potrebe | obukama Analiza pripremiti Program naprednih
za 1] potreba za obuka medijatora i evaluatora
sprovo kvartal | obukama iz spora. Obezbjediti adekvatna
denjem 2022 koje je finansijska sredstva.
obuka zakljuceno

da treba

sprovoditi

obuke za

sve vidove

medijacije a

narocito

obuke za

privrednu

medijaciju
3.1.2 Usvojen Centar za I Realizovano | Sredstva Nastaviti sa donoSenjem
Saciniti | godisnji plan ARS kvartal | Plan nijesu bila | planova za obuke
godidnj | obuka 2021 godisnjih potrebna medijatora/ki
e obuka za
planov 2021.9. je
e usvojen
obuka
za
medijat
ore/ke
3.1.3 Sprovedene 2 | Centar za I Realizovano | Planirana | Shodno Zakonu o ARS,
Sprove | bazi¢ne obuke | ARS kvartal sredsva godi$njim analizama potreba
sti i 8 napednih 2021 Organizovan | od za povecéanjem broja
obuke e 2 baziéne | 37.800,00 | medijatora i Programu
(bazicn H-1v obuke sa 39 | €/ naprednih obuka medijatora,
ei kvartal | polaznika, utroSeno1 | organizovati bazi¢ne i
napred ,021 od kojih je 6.000€ napredne obuke. Obezbjediti
ne) za obuku adekvatna finansijska
medijat proslo 32 sredstva
ore /ke polaznika.
po
usvoje Odrzana 1
nom napredna
planu obuka na

temu

,,primjena

medijacije u

radnim

sporovima”o

nline obuke

u saradniji sa

Njemackom

fondacijom

za

medunarodn

u

saradnju.Od

rzana je 1

online

obuka na
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Uzraden plan Nisu Nastaviti sa donoSenjem
3.21 za obuke Centar za potrebna | godisnjih planova za obuke
Utvrditi | u vezi sa ARS sredstva
potrebe | aktivno$éu
za 3.11
Sprovo
denjem
obuka
Centar za | Stedstva Evaluirati rad medijatora kroz
3.3.1 Izradena ArRS kvartal planirana | primjenu svih nacina
Izraditi | Metodologija 2021 u iznosu evaluacije iz uradene
Metodo | pracenja i od Metodologije.
logiju ocjene rada 9.250,00e
za medijatora Obezbjediti adekvatna
pracenj finansisjka sredstva.
ei Finasijska
ocjenu sredstva
rada obezbijedil
medijat i
ora/ki
medunaro
dni
partneri-
Savjet
Evrope
3.3.2 Izvjestaj o Centar za Il Djelimi¢no Sredstva Evaluirati rad medijatora kroz
Sprove | evaluaciji ARS kvartal | realizovano | obezbjede | primjenu svih nacina
sti rada 2021 Obuceno 14 | na od evaluacije iz uradene
postup | medijatora/ki supervizora | strane Metodologije
ak Iv za Savjeta
evalua kvartal | evaluaciju Evrope.
cije 2021
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rada
medijat
ora/ki

rada

medijatora

Operativni cilj 4 Unaprijedena informisanost javnosti o medijaciji i drugim alternativnim naéinima

rjeSavanja sporova

Indikator ucinka

Polazna/ vrijednost

Prelazna/ostv
arena
vrijednost

Ciljna /ostvarena vrijednost

Indikator ucéinka 1

30% od 1000

43% u junu

70% od 1000 ispitanika

Povecan nivo ispitanika 2020.g. U
informisanosti gradana o 2021.g. nije
medijaciji i drugim soprovedeno
nacinima alternativnog zavrdno
rjesavanja sporova istraZivanje
zbog
nedostatka
finansijskih
sredstava.
U 2018 godini Nije definisano
Indikator 2 organizovana 1 obuka
Povecan nivo za sudije o
informisanosti nosilaca posredovanju
pravosudnih funkcija,
advokata, i drugih
subjekata u oblasti
medijacije i drugih
alternativnih nacina
rjesavanja sporova
U 7 osnovnih Nije definisano
Indikator 3 Skola i u jednoj
Uvedeni edukativni gimnaziji
sadrzaji u osnovnim i
srednjim Skolama
Indikator 4 Nije definisano
Uvedeni edukativni
sadrzaji o medijacijii
drugim nacinima
alternativnog rjesavanja
sporova na pravnim
fakultetima univerzitetima
CG
Aktivnost Inikator Institucije | Rok Status Sredstva Preporuke za
rezultata nadlezne realizacije planirana/ | naredni period
za utroSena
sprovoden za
je realizaciju
aktivnosti
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4.1.1. Uraden Centar za | | kvartal
Izraditi program ARS 2021
program Sestomjesecn
Sestomjese | e kampanje
¢ne
kampanje o
medijaciji
4.1.3 Redovno Centar za | | kvartal
Sprovoditi | azurirana web | ARS 2021
javne stranica
kampanje Centra odrzani
za medijski
podsticaj nastupi.Promo
koriSéenja | tivni materijal
alternativn | izradeni
og distribuiran
reSavanja | sudovimai
sporovau | drugim
vezi sa akterima
aktivnhoséu | medijacije,
1.3.7 odrzane

Nedelje

medijacije
42.1 Organizovani Centarza | Il
Organizova | edukativni ARS,COS | kvartal
ti dogadaje | dogadaji za DTi 2021
informativn | sve relevantne | Privredna
o} subjekte, komora Iv kvartal
edukativno | korisnike 2021
g karaktera | medijacije

S
udruZenjim
a sudija,

advokata i
privrednim
subjektima

Planirana Nastaviti sa

sredstva promocijom

od medijacije.

1.800,00€

Nijesu

utroSena

sredstava

Sredstva u | Nastaviti sa

vezi sa informisanos¢éu

aktivno$éu | gradana radi

1.3.7 podsticanja

utrSena koriS¢éenja

sredstva medijacije kao
nacina reSavanja
sporova

Planirana Nastaviti sa

sredstva edukacijama

od sudija, advokata i

7.500,00€ | drugih aktera u
postupcima

Centar medijacije.

utroSio Obezbjediti

1.600€ za | adekvatna

okrugle finansijska

stolove , sredstva

ostale

aktivnosti

su platile

medunaro

dne

organizacij

e
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423 Nijesu Centar za | Il kvartal
Sprovesti sprovedene Ars 2021
obuku za obuke AK
advokate u
vezi
aktivnosti
153
Centr za | kvartal
4.4.1 Nijesu ARS/ 2021
Sprovesti sprovedene pravni
obuke o obuke za fakulteti
medijaciji studente CG
za studente | Pravnih
pravnih fakulteta
fakulteta.

Sredstva | U cilju unapredena
planirana primjene medijacije
vezano sa | | prihvatljivosti
aktivnos¢u | alternativhog
153 nacina rjeSavanja
od strane
Nijesu advokata, kao vrlo
koriStena bitne strane u
sredstva postupku
medijacije,
organizovati obuke
0 medijaciji za
advokate |
uspostaviti
unaprijediti
saradnju sa
Advokatskom
komorom.
Obezbjediti
adekvatna
finansijska
sredstva. .
Planirana U cilju inofrmisanja
sredstva studenata pravnih
od fakulteta o
11.070,00 | alternativnom
e rie§avanju sporova
pripremiti i
realizovati konkrete
edukativne
sadrZaje.
Nijesu Obezbjediti
koriStena adekvatna
sredstva finansijska
sredstva.

Operativni cilj 5 Kreirati sistem upravljanja predmetima u vezi sa postupcima medijacije

Indikator ucinka

Polazna vrijednost

Prelazna/ostvarena

Ciljna / ostvarena
vrijednost

indikator uc¢inka
1

Formirana
elektronska
baza podataka u
Centru za ARS

Nije regulisano Sudskim
poslovnikom

Izmijenjen Sudski poslovnik

Da

indikator u¢inka
2
Formirana baza

Postojeci PRIS ne sadrzi
sveobuhvatnu bazu podataka o
predmetima upuéenim na

PRIS je u razvoju ,
jos nije
uspostavljena baza

podataka o posredovanije i druge vidove ARS- podataka
ARS-u u okviru | a
novog PRIS-a
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Aktivno | Inikat | Instituc | Rok
st or ije
rezult | nadlez
ata ne za
sprovo
denje
aktivno
sti
5.2.2 Azurir | Centar | I-IV kvartal
Voditi ane za Ars/
evidenc | evide | sudovi/
ijuo ncije struéna
sprove | lzvjest | sluzba
denim ajio VDT
postupc | sprov
ima edeni
alternat | m
ivhog postu
rieSava | pcima
nja altern
sporov | ativni
a h
nadin
a
riesav
anja
sporo
va
5.5.3 Sudovi | | kvartal 2021
Kreirati | Nije i MP
bazu formir Il kvartal 2021
podata | ana
kao baza
ARS-u | podat
u okviru | aka o
informa | ARS-
cionog |uu
sistema | okviru
Pi PRIS-
azurno | a
vodenje
predme
ta
upuceni
h na
medijac
iju RIS-
a

Status
realizacije

Djlelimiéno
realuizovano
jerjeu
postojecem
PRIS-u,
shodno
izmjenema
Sudskog
poslovnika i
Zakona o ARS-
u, unec¢ena
dopuna u
smislu
evidemtiranja
predmeta
upucenih na
medijaciju.

Planirana/

Preporuke za

utroSena naredni period
sredstva

Sredstva Nastaviti sa
nijesu bila | azuriranjem
potrebna podataka.
Redovna Nastaviti za
budZetska | razvojem novog
sredstva softvera

[l NALAZI EVALUACIJE

Izvjestaj o evaluaciji radio je eksterni evaluator u periodu od 01 do 25 marta 2022. godine. Evaluacija
se zasniva na kriterijumima: relevantnosti, efektivnosti, efikasnosti i odrzivosti. Relevantnost se sastoji u
korespodenciji cilieva Programa alternativnog rjesavanja sporova sa kljuénim problemima u
funkcionisanju pravosuda i pristupa pravdi, zatim na povezanosti sa Direktivom 2008/52/EK Evropskog
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parlamenta i Savjeta i preporukama Savjeta Evrope, odredbama Evropske konvencije o ljudskim pravima
i pregovarackim procesom. Program sa svojim cilievima i mjerama direktno je relevantan za unapredenje
rada pravosudja i pristupa pravdi. O tome govore izvjestaji EK o napretku Crne Gore za 2021. godinu.
Efektivnost Programa se ogleda u ostvarenim rezultatima, odnosno indikatorima ucinka operativnih
cilieva, koji se zasnivaju na statistici sudova, centra i istrazivanjima. Indikatori u¢inka definisani su uz
operativne cilieve Programa i imaju karakter rezultata koji se metodoloSki vezuju za nivo aktivnosti i
predstavljaju direktan rezultat. Program je u vecini ostvaren, nasuprot metodoloskim nedostacima, a to
su potvrdili izvjestaji EK o napretku za 2021.godinu i Non-paper-u. Efikasnost sprovodenja Programa
zasniva se na Cinjenici da li su raspoloZiva sredstva bila dovoljna za sprovodenje Programa. Manjem
utro$kiu sredstava za planirane aktivnosti doprinijela je pandemija sa Covidom, a i podatak da su veliki
broj aktivnosti finansirali medjunarodni partneri. Sa aspekta utro$enih sredstava ostvareni su konktretni i
mjerljivi rezultati, bolje normativno uredjenje, rasterecenje sudova i unapredjenje informisanosti gradjana
o medijaciji. Program razvoja alternativnog rjeSavanja sporova 2019-2021 je realizovan uspje$no i u
visokoj mijeri, ¢emu su naroCito doprinijele aktivnosti Centra za alternativno rjeSvanje sporova i
Ministarstva pravde. Program je komplementiran medunarodnim obavezama CG, kao i u nacionalnom
strateSkom okviru u oblasti unapredenja rada pravosuda i pristupa pravdi.

Odzivost Programa se sastoji u donoSenju Zakona o aternativnom rjeSavanju sporova sa
podzakonskim aktima, unaprijedena elektronska evidencija o predmetima upucenim na medijaciju.
Formiranjem Centra za alternativno rjeSavanje sporova sa prosirenim nadleZnostima, stvorena je
sistemska osnova za odrzivost Programa centra, $to je zakljueno iz intervjua ima sa ¢lanovima tima
za sprovodenje Programa..

Kao poseban uspjeh treba istaci donoSenje Zakona o alternativnom rjeSavanju sporova koji
predstavlja kvalitativni iskorak u crnogorskom pravnom sistemu, i koji je uskladen sa pravnom tekovinom
EU. Program je znaCajnu paznju posvetio i jaCanju kompetencija medijatora i njihovom osposobljavanju
za vodenje postupka medijacije, kao i kreiranju adekvatnog sistema finansijskih naknada za njihov rad.
Takode, unaprijedeno je razumijevanje sistema medijacije od strane sudija, advokata, zaposlenih u
Kancelariji Zastitnika imovinsko-pravnih interesa CG i organima lokalnih samouprava, i generalne
javnosti, ¢ime je ojacano i povjerenje u ovaj sistem. U konaénom, Program je doprinio rastere¢enju rada
sudova, jacajuci njihovu efikasnost, ujedno ponudivsi gradanima i gradankama ekonomicnu i efikasnu
alternativu sudskim procesima, obezbjedujuci im bolji pristup pravdi.

Implementaciji Programa u velikoj mjeri pogodovala ukljuenost razlicitih aktera, medijatora, sudija,
advokata, Zastitnika imovinsko pravnih interesa Crne Gore, lokalnih samouprava, osiguravajucih
dru$tava, opSte javnosti koji su predstavijali ciline grupe.Takode je razvoju i jacanju partnerstva
pogodovala finansijska i ekspertska podrske realizaciji aktivnosti od strane Savjeta Evrope, Ambasade
SAD u Podgorici, Njemacke fondacije za medunarodnu pravnu saradnju, Evropske banke za obnovu i
razvoj, Medunarodne organizacije za razvoj prava (IDLO), kao i od strane Centra za obuku u sudstvu i
Drzavnom tuziladtvu u situaciji smanjenih budzetskih mogucnosti Centra za alternativno rjeSavanje
sporova.

No i pored neupitnog uspjeha Programa, s aspekta njegovog dizajna, toka sprovodenja, te postignutih
rezultata, uoCene su odredene slabosti:

Nakon sprovodenja Programa ne moze se reéi da je Centar razvio, odnosno primjenio sve forme
alternativnog rjeSavanja sporova, konkretno rane neutralne ocjene spora, iako su obezbjeseni preduslovi
za njenu primjenu. Situacija sa COVID-19 i nedovoljna finansijska sredstva su glavni uzroénici toga. Dalje,
s obzirom na znatno povecan broj predmeta koji se upuéuju Centru na rjeSavanje, Centru su znacajno
limitirani kapaciteti u pogledu broja zaposlenih s obzirom da od sistematizovanih 16 radnih mjesta svega
je 8 zaposlenih.

Metodolo$ki pristup kod definisanja cilieva i postavljanja indikatora uinka, nije u skladu sa
Metodologijom razvijanja politika, izrade i pracenja sprovodenija strateskih dokumenata. Sto znagi, da
pojedini indikatori uCinka nijesu relevantni za mjerenje napretka u dostizanju cilieva, a u nekim
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sluCajevima imaju karakter aktivnosti, odnosno vecina indikatora ne pokazuje efekte promjena koje su
nastupile usled preduzetih aktivnosti i koje mogu biti vidljive na srednji ili duZi rok. Tako da indikatori iz
programa ne mogu pruziti kvalitetnu sliku o promjenama koje su nastupile kao posledica njegovog
sprovodenja.

Pored svega navedenog, na sprovodenje Programa alternativnog rieSavanja sporova znacajno
je uticala pandemija Covid-19, odnosno restriktivne mjere usled kojih je bilo oteZano, ponekad i u
potpunosti onemoguceno sprovodenje onih aktivnosti koje su uklju€ivale okupljanja veceg broja osoba i
njihovu fizi€ku interakciju. U odredenoj mjeri, na sprovodenje je uticao i Strajk advokata tokom 2021.
godine, s obzirom da su bili jedna od ciljnih grupa Programa, ali bez nekih vecih negativnih konsekvenci.
Pored pandemije, bitan ograni¢avajuci faktor sprovodenja Programa je bilo i ograni¢eno finansiranje
Centra iz budZeta Crne Gore koje je onemogucavalo realizaciju aktivnosti iz zakonske nadleznosti Centra.

V OSVRT NA PLANIRANA | UTROSENA FINANSIJSKA SREDSTVA

Za realizaciju Programom predvidenih aktivnosti planirano je da e biti utroSeno ukupno
478.080,00€. Od planiranog iznosa 456.080,00€ u 2019. godini utroSeno je 104.491,016€ , u 2020. godini
za realizaciju aktivnosti planirano 308,040,00€, od toga je utroSeno 62.078,00€ , dok je u 2021.godini
bilo planirano 265.095,30€, a utrodeno je 246.095,30€, $to znaCi da je u trogodiSnjem periodu ukupno
utroSeno 411.664,316€.

Centar za alternativno rjeSavanje sporova ne raspolaze podacima o utroSenim donatorskim
srestvima, jer im isti nijesu dostupni. Naime, Centar za posredovanje, odnosno Centar za alternativno
rieSavanje sporova je, kao nosilac preteznog broja aktivnosti, odredeni dio planiranih aktivnosti realizovao
i uz podrsku medunarodnih partnera- Kancelarije Savjeta Evrope u Crnoj Gori, Ambasade SAD u
Podgorici, Njemacke fondacije za medunarodnu pravnu saradnju, Evropske banke za obnovu i razvoj
preko Medunarodna organizacija za razvoj prava (IDLO), kao i uz podrsku Centra za obuku u sudstvu i
Drzavnom tuziladtvu, Sto je u kona¢nom doprinijelo utrosku znatno manjeg iznosa sredstava od
planiranog.

VI PREPORUKE ZA NAREDNI CIKLUS PLANIRANJA POLITIKA

e |zraditi novi Program razvoja alternativnog rieSavanja sporova 2022-20224, kojom bi se utvrdili
strateski ciljevi i kljuéne mjere radi daljnjeg unapredenja primjene medijacije i drugih metoda
alternativnog rjeSavanja sporova.

e |zraditi Analizu o dosadasnjoj primjeni Zakona o ARS-u.

e |zraditi Komentar Zakona 0 ARS-u i Analize primjene Zakona o ARS, ZPP-a i Porodi¢nog zakona,
u dijelu koji se odnosi na ARS radi ujednacavanja prakse u primjeni pomenutih propisa.

e Promovisati primjenu novog nacina alternativnog reSavanja sporova-rane neutralne ocjene spora
i medijacije, posebno u privrednim sporovima.

e |zraditi Programa naprednih obuka za medijatore po modulima

o Evaulirati rad medijator kroz primjenu svih alata iz Metodologije i procedura za evaluaciju rada
medijatora.

e Izraditi Uporedno-pravnu analizu primjene medijacije u upravnim stvarima
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Popunjavati nepopunjena radna mjesta iz akta o sistematizaciji Centra.

Obezjediti veca finansijska sredstva za rad Centra za ARS i realiaciju svih aktivnosti iz nadleZnosti

Centra, posebno informisanje javnosti i edukaciju medijatora i evaluatora spora.

Izraditi Funkcionalnu analizu Centra za ARS.

Uvesti edukativne sadrzaje o medijaciji i drugim alternativnim nacinima rjeSavanja sporova na
pravnim fakultetima univerziteta u Crnoj Gori.

Uvesti edukativne sadrZaje o medijaciji u osnovnim i srednjim Skolama

Nastaviti kontinuiranu saradnju sa medunarodnim partnerima
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