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ZA NABAVKU USLUGA

Zakljucen u Podgorici, izmedu:

1. Ministarstva turizma, sa sjedistem na adresi ul. IV Proleterske brigade br.19, PIB 11094040, koje
zastupa mr Simonida Kordi¢, ministar, s jedne strane (u daljem tekstu: Narucilac) i

2. ZINZA DOO, Serdara Jola Piletica, 1 - PPA8, Podgorica, PIB: 03327230, Ziro racun broj: 565-7407-
79 kod Lovéen banke, koju zastupa izvrsni direktor Jelena Kalezi¢ (dalje u tekstu: lzvrsilac)

| PREDMET UGOVORA
Clan 1

Predmet ovog Ugovora je nabavka usluga putni¢kih agencija —nabavka usluga snabdijevanja
aviokartama-rezervacija,kupovina i isporuka avio karata, rezervacija drumskog i Zeljeznickog prevoza i
rezervacija, organizovanje hotelskog i privatnog smjestaja u zemlji, regionu i inostranstvu, prema
Tenderskoj dokumentaciji broj: 13-426/25-1442/3 od 05.12.2025. godine i Odluci o izboru najpovoljnije
ponude broj: 13-426/25-1442/16 od 29.01.2026. godine i prema ponudi Izvr$ioca §ifra ponude: 149605
od 20.12.2025.godine koja ¢ini sastavni dio Ugovora.

Clan 2

lzvréilac se obavezuje da ¢e pruziti usluge navedene u Clanu 1 ovog Ugovora, u svemu prema
prihvaéenoj Ponudi $ifra ponude: 149605 od 20.12.2025.godine.

Il CIJENA I NACIN PLACANJA
Clan 3

Cijena za usluge navedene u &lanu 1 ovog Ugovora iznosi bez PDV-a 146.900,00 €, PDV 1.500,00 €,
ukupan iznos sa PDV-om 148.400,00 €. Ukupna jedini¢na cijena za usluge navedene u ¢lanu 1 ovog
Ugovora je bez PDV 280,00€.

Zbog specifi¢nosti predmeta nabavke, ne moze se odrediti tatna koli¢ina predmeta nabavke, pa se isti
odreduje po jedinici mjere u odnosu na koju se daje ponuda, s obzirom na ukupnu procijenjenu
vrijednost nabavke. Ugovor o javnoj nabavci sa izabranim ponudatem zakljuuje se na ukupnu
procijenjenu vrijednost predmeta nabavke.

Narutilac se obavezuje da ¢e pla¢anje vrsiti najkasnije u roku od 30 dana od dana ispostavljanja
fakture, koja sadrzi poziv na broj ugovora, po sukcesivnom izvrsenju predmeta nabavke, na Ziro raun
lzvr&ioca broj: 565-7407-79 kod Lovéen banke, koja sadrzi sve elemente koji su definisani u okviru
"|zjave privrednog subjekta o prihvatanju sledecih uslova" u okviru "Drugi uslovi" i uz koju se
dostavljaju pripadaju¢a dokumenta definasana u okviru "lzjave privrednog subjekta o prihvatanju
sledecih uslova" u okviru "Drugi uslovi".

Napomene:
-Uz svaku fakturu izdatu prema Naruéiocu, treba dostaviti pojedinaéno agentski kupon (Agent

Coupon) iz rezervacionog sistema ili potvrdu od strane avio kompanije za svaku izdatu avio kartu gdje
je iskazana struktura tro8kova avio prevoza, tarifa i pripadajuce takes (kao prate¢a dokumentacija);

_ Uz svaku fakturu izdatu prema Narugiocu, treba dostaviti i fakturu koju je hotel lprivatni smjestaj
dostavio Izvréiocu posla (kao prate¢a dokumentacija);
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-Uz svaku fakturu izdatu prema Naruciocu, treba dostaviti dokaz o iznosu za svaku kartu za drumski i
Zeljeznicki prevoz (kao pratec¢a dokumentacija).

Prilozi ¢e ujedno da budu potvrda da iznosi usluga sa fakture lzvrioca odgovaraju : - iznosu troSkova
avio prevoza, tarifa i pripadajucih taksi koje je lzvréilac obezbijedio; - iznosu sa fakture koju je lzvrsilac
posla primio od hotela/privatnog smjestaja; - kao i da iznos sa fakture IzvrSioca za karte za drumski i
Zeljeznitki prevoz odgovara iznosu karti koje je lzvrilac obezbijedio, a sve za usluge pruzene
Naruciocu.

Nacin pla¢anja je virmanski.
Il ROK

Clan 4
Ugovor se zaklju¢uje na odredeno vrijeme, na period od 12 mjeseci od dana zaklju¢ivanja ugovora ili
do utroska ugovorenih novéanih sredstava, zavisno od toga koji od navedena dva uslova bude ranije
ispunjen, sukcesivno u skladu sa potrebama narucioca.

Ugovor se smatra zaklju¢enim kad ga potpise poslednja od ugovornih strana.
Mjesto izvréenja ugovora je u zemlji, regionu i inostranstvu.
IV OBAVEZE UGOVORNIH STRANA

Clan 5
Izvrsilac se obavezuje:

- da ¢e obezbijediti rezervaciju, kupovinu i izdavanje avio karata rezervaciju drumskog i Zeljeznickog
prevoza i rezervaciju, organizovanje hotelskog i privatnog smjestaja u zemlji,regionu i inostranstvu, a
sve prema kategorizaciji i instrukcijama Narugioca koje je naveo u svom zahtjevu, u toku 24h sedam

dana nedeljno;

- rok dostavljanja ponude za opcije, od momenta upuéivanja zahtjeva od strane Narucioca, ne moze
biti duzi od 60minuta, a rok izvréenja usluge od momenta prijema zahtjeva Narucioca za rezervacijom
do momenta izvr$ene rezervacije ne moze biti duzi od 60 minuta ;

-da ¢e dostaviti ime i prezime kontakt osobe sa brojem telefona i email adresom;
- da ée osigurati fleksibilno radno vrijeme i mogucnost kontakta u toku 24h sedam dana nedeljno;

- da ée dostaviti minimum tri opcije u vezi konkretnog zahtjeva za nabavku predmetnih usluga, tako
da Narugilac ima moguénost i pravo izbora najpovoljnije opcije;

- da ¢e nadoknaditi Narugiocu sve eventualne trodkove nastale greSkom neblagovremenog
informisanja od strane ponudaca prilikom pruzanja usluga , osim u slu¢aju kada ponuda¢ dokaze da
greska nije u€injena njegovom krivicom;

- da ée u vezi svakog konkretnog zahtjeva Naruioca obavljati svu potrebnu komunikaciju
(usmenu/pisanu/elektronsku) sa svim trazenim prevoznicima, hotelima,privatnim smjestajem,
organizatorom dogadaja, u cilju nabavke i realizacije predmetnih usluga;

. da ¢e dostaviti avionske karte elektronskim putem, a na zahtjev Naruéioca i na adresu Narucioca,
bez naknade i o svom trosku;

- da ¢ée, tokom trajanja ugovora, Narugiocu nuditi najpovoljnije uslove u pogledu cijene, koja
podrazumijeva: cijenu karte, usluge aerodromskih taksitrodkove u vezi sa prtliagom, kao i



najpovoljnije uslove u vezi sa terminima i opcijama za direktne letove ukoliko postoje, odnosno za
letove sa $to manjim brojem presijedanja, kao i uz minimalno ¢ekanje na aerodromima;

- da ée obezbijediti rezervaciju i izdavanje avio karte u svemu prema zahtjevima Narucioca ;

-da je duzan da, ukoliko Naruéilac sam nade povoljniju cijenu avio karte u odnosu na ponudene opcije
date za nabavku avio karti od strane izvr§ioca, izvrsiti rezerveciju/izdavanje iste odnosno povoljnijih
avio karti koje je pronasao Narucilac;

-da ¢e na fakturama posebno iskazivati cijene avio karte sa uklju¢enim avio taksama i cijenama
prtliaga, a posebno cijenu usluge rezervacije i izdavanja avio karte i da ¢e uz svaku fakturu dostaviti
pojedinaéno agentski kupon (Agent Coupon) iz rezervacionog sistema ili potvrdu od strane avio
kompanije za svaku izdatu avio kartu gdje je iskazana struktura trodkova avio prevoza, tarifa i
pripadajuce takse;

-da ¢e besplatno vrsiti izmjene i/ili storniranje rezervacije avio karte ukoliko se ukaze potreba prije
izdavanja karte;

- da ¢e pratiti otkazivanje letova i blagovremeno informisati Narucioca, kao i da ¢e ukazati na sve
mogucée posledice u slucaju otkazivanja, propustanja, kao i izmjene termina leta i blagovremeno
ponuditi alternative;

-da ée gdje god je to moguce, obezbijediti $to ranije online prijavu za let (check-in) i dostava karte za
ukrcavanje (bording card);

- da ¢e Narugiocu pruZiti obavjestenje o roku u kom je moguce potvrditi rezervaciju po navedenim
uslovima, kao i da ovim potvrduje da uslovi u vezi otkazivanja kupljene avio karte ne mogu biti
rigorozniji od uslova koje u ovim slucajevima predvida konkretan avioprevoznik, $to je ponuda¢ duzan
i da dokaze u slucaju potrebe;

- da ¢e obezbijediti moguénost otkazivanja leta, uz napomenu da isto ne moze biti krace od 24 ¢asa
prije zakazanog leta;

- da ée obezbijediti rezervaciju i karte za drumski i ZeljezniCki prevoz u svemu prema zahtjevima
Narucioca;

-da je duzan da, ukoliko Naru¢ilac sam nade povoljniju cijenu drumskog i Zeljeznickog prevoza u
odnosu na ponudene opcije date od strane ponudaca, izvréiti rezerveciju/obezbjedivanje istih odnosno

povoljnijih karti koje je pronasao Narugilac;

-da ¢e na fakturama posebno iskazivati cijene karti za drumski i zeljeznigki prevoz, a posebno cijenu
usluge rezervacije i obezbjedivanja karti i da ¢e uz svaku fakturu dostaviti pojedinacno dokaz o iznosu
za svaku kartu;

-da ¢e na fakturama posebno iskazivati cijenu usluge rezervacije hotelskog/privatnog smjestaja za
svaku uslugu pojedinaéno, a posebno cijenu hotelskog/privatnog smjestaja, a u skladu sa zahtjevom
Naruéioca, sa uracunatim prateéim zavisnim troskovima i uratunatom cijenom boravidne takse ukoliko
je istu moguée uraéunati bez dodatnih troskova, a ukoliko to nije slucaj i ista nije uragunata u cijenu,
hoteli/izdavaoci privatnog smjestaja duzni su izdati raéun o iznosu boravisne takse korisniku
hotelskog/privatnog smjestaja koja ¢e biti placena od strane korisnika hotelskog/privatnog smjestaja,
kao i da ée uz svaku fakturu dostaviti pojedinagno potvrdu/prikaz od strane hotela/privatnog smjestaja
za svaku rezervaciju hotelskog /privatnog smjestaja u zemlji, regionu i inostranstvu gdje je detaljno
iskazana struktura troskova hotelskog /privatnog smjestaja;

- da ¢e obezbijediti rezervaciju smjestaja u hotelima / privatnom smjestaju prema zahtjevima
Narudioca kao i hotelski/privatni smjedtaj po pogodnostima koje nudi organizator dogadaja
(konferencije, seminari,radionice,obuke,radne posjete i sl.) ili preko kojeg je moguée obezbijediti
povoljniji smjestaj (organizator dogadaja dostavija linkove,kontakte i sl. za obezbjedivanje smjestaja)
uz obavezu ponudaa da obavi svu potrebnu komunikaciju sa organizatorom dogadaja u cilju

obezbjedenja povoljnijeg smjestaja;



- da je duZan da, ukoliko Narucilac sam nade povoljniju ponudu po pitanju cijene, kvaliteta, lokacije
smjestaja, otkazne politike u odnosu na ponudene opcije za nabavku hotelskog / privatnog smjestaja u
zemlji, regionu i inostranstvu od strane izvrSioca, izvrsiti rezervaciju istog odnosno povoljnijeg
hotelskog / privatnog smjestaja u zemlji, regionu i inostranstvu, koje je pronasao Narutilac;

- da ¢e po poslovnoj politici hotela/privatnog smjestaja, u slutaju potrebe otkazati smjestaj uz
dostavljeni dokaz od hotela/privatnog smjestaja;

- da ée tokom trajanja ugovora, Naruciocu nuditi najpovoljnije uslove u pogledu hotelskog/privatnog
smjestaja u skladu sa zahtjevom Narucioca;

-da ¢e na svakoj fakturi navesti i ime i prezime lica po Cijem zahtjevu su izvrsene predmetne usluge;

-da odmah od dana prijema pisanog upozorenja od strane Narugioca otkloniti uoCene nedostatke i
propuste u obavljanju posla;

-da besplatno izvréi sve ispravke greaka, na koje mu ukaze Narugilac u toku realizacije Ugovora;

Narugilac se obavezuje:
- da Izvr§iocu uredno plati za izvr$ene usluge na nacin kako je to predvideno ovim Ugovorom.

-da ¢e zahtjeve dostavljati pisanim putem minimum 2 (dva) dana prije koris¢éenja usluge sa potrebnim
podacima. Izuzetno u slu¢ajevima hitnosti moguce podnosenje zahtjeva usmeno i u kracem roku.

V RASKID UGOVORA
Clan 6
Ugovor ée se raskinuti sporazumno ili jednostrano.
Ako strane Ugovora sporazumno raskinu Ugovor, sporazumom o raskidu ugovora utvrduju se
medusobna prava i obaveze koje proisticu iz Ugovora.

U slugaju jednostranog raskida Ugovora, Ugovor ¢e se raskinuti pisanim obavjestenjem sa otkaznim
rokom od 8 (osam) dana od dana prijema pisanog obavjestenja o raskidu Ugovora, koje se dostavlja
drugoj Ugovornoj strani. U obavjestenju mora biti naznageno po kom osnovu se Ugovor raskida.

Narucilac ¢e jednostrano raskinuti Ugovor u slu¢aju da:
. lzvréilac ne bude izvravao svoje obaveze u rokovima i na nagin predvidenim Ugovorom,

. nastupe okolnosti iz &lana 150 ZJN.

lzvréilac ¢e jednostrano raskinuti Ugovor u slu¢aju da:
. Narugilac ne plaé¢a lzvr§iocu u rokovima i na nacin predviden Ugovorom.

GARANCIJA ZA DOBRO IZVRSENJE UGOVORA
Clan 7
Izvrsilac se obavezuje da dostavljeni ugovor potpise i vrati Naruciocu zajedno sa garancijom za dobro
izvrsenje ugovora u roku od 15 dana od dana dostavljanja ugovora.

Garancija za dobro izvr§enje ugovora, ¢e se aktivirati ako je raskid ugovora nastao zbog neispunjenja
ugovorenih obaveza nastalih ¢injenjem ili necinjenjem ponudac¢a.Garancija za dobro izvrsenje ugovora
se dostavlja u iznosu od 10 % od vrijednosti ugovora sa PDV-om. Garancija za dobro izvréenje
ugovora treba da vazi 7 (sedam) dana duze od ugovorenog roka, koju je Narugilac duzan aktivirati u

sluéaju kréenja Ugovora od strane lzvrSioca.



Clan 8
Ugovor o javnoj nabavci tokom njegovog trajanja moZe da se izmijeni bez sprovodenja novog
postupka javne nabavke u skladu sa ¢lanom 151 Zakona o javnim nabavkama:
1) ako su izmjene, bez obzira na njihovu vrijednost izrazenu u novcu, predvidene tenderskom
dokumentacijom i Ugovorom o javnoj nabavci i ukljuéuju izmjenu cijene ili varijante, sa utvrdenim
obimom i prirodom mogucih izmjena ili varijanti, kao i uslovima u kojima se izmjene mogu vréiti, pod
uslovom da se ugovorom ne predvidaju izmjene kojima se mijenja ukupna priroda ugovora o javnoj
nabavci, a poveéanje vrijednosti ugovora nije vece od 20% vrijednosti prvobitnog Ugovora,
2) radi nabavke dodatnih roba, usluga ili radova, koji su postali neophodni, a koji nijesu bili uklju¢eni u
prvobitni ugovor o javnoj nabavci, ako promjena privrednog subjekta sa kojim je zaklju¢en Ugovor nije
moguca iz ekonomskih ili tehniCkih razloga, kao 3to su zahtjevi kompatibilnosti sa postojecom
opremom, uslugama ili radovima nabavljenim u okviru prvobitne nabavke i moze da prouzrokuje
znadajne poteskoce ili znatno povecavanje troskova za Narugioca a povecanje vrijednosti ugovora nije
veée od 20% vrijednosti prvobitnog ugovora,
3) kada je potreba za izmjenom Ugovora nastala zbog okolnosti koje Narucilac u vrijeme zakljucivanja
Ugovora nije mogac da predvidi, a izmjenom se ne mijenja priroda Ugovora a pove¢anje vrijednosti
ugovora nije vece od 20% vrijednosti prvobitnog Ugovora,
3a) kad je potreba za izmjenom Ugovora nastala zbog okolnosti koje Narugilac u vrijeme zakljuéivanja
Ugovora nije mogao da predvidi, a izmjenom se ne mijenja priroda Ugovora ve¢ se vrS§i samo
smanjenje ugovorene vrijednosti,
3b) kad se vrsi zamjena podugovaraca, u skladu sa ¢lanom 128 st. 10, 11 i 12 ovog zakona,
4) ako privrednog subjekta nakon restrukturiranja, ukljuujuéi preuzimanje, spajanje, kupovinu ili
stec¢aj, zamjenjuje u potpunosti ili djelimiéno novi pravni sljedbenik, odnosno privredni subjekat, koji
ispunjava prvobitno odredene uslove zaklju¢enog Ugovora o javnoj nabavci, a izmjene su predvidene
tenderskom dokumentacijom, pod uslovom da se ne vrée druge bitne izmjene Ugovora iz ¢lana 150
stav 2 ovog Zakona.

ANTIKORUPCIJSKA KLAUZULA

Clan 9
Ugovor o javnoj nabavci koji je zaklju¢en uz kréenje antikorupcijskog pravila u skladu sa odredbama
¢lana 38, 39, 40, 41,42 i 43 Zakona o javnim nabavkama, nistav je.

VI OSTALE ODREDBE
Clan 10
Za kontrolu izvr§avanja i pra¢enje realizacije Ugovora odreduju se Zeljka Vulanovi¢, Kimeta Meruli¢,

Aleksandra Bulatovié.

Clan 11
Ukoliko u toku vaznosti ovog Ugovora dode do bilo kakvih promjena u nazivu ili drugim statusnim
promjenama Ugovornih strana, tada ¢e sva prava i obaveze ugovorne strane kod koje dode do takve

promjene, prec¢i na njenog pravnog sliedbenika.

Clan 12
Na sva prava i obaveze ugovornih strana, a koja nijesu regulisane Ugovorom, primjenjuju se odredbe

zakona kojim se ureduju obligacioni odnosi.
Sva sporna pitanja u realizaciji ovog Ugovora ¢e se riesavati u duhu dobrih poslovnih odnosa,

dogovorno izmedu Narucioca i lzvrSioca.
Sve sporove koji nastanu u vezi ovog Ugovora rjeSavace nadlezni sud u Podgorici

Clan 13
Ovaj ugovor je pravno valjano zakljuéen i potpisan od dolje navedenih ovlascenih zakonskih
zastupnika strana Ugovora i sacinjen je u 5 (pet) istovjetnih primjeraka, od kojih su dva (2) primjerka
za lzvréioca posla, a ostala tri (3) za potrebe Narucioca.

ZA IZVRSIOCA : ZA NARUCIOCA
ZINZA DOO ~ MINISTARSTVO TURIZMA
MINISTAR

IZVRSNI DIREKTO

Jele alezic
% e |
Vv

mr Simonida Kordié

S %




