1046.
Na osnovu Clana 21 stav 5 Zakona o zastiti i spasavanju (“Sluzbeni list CG”, br.
13/07 i 32/11), Ministarstvo unutrasnjih poslova donijelo je

) PRAVILNIK )
O NACINU | POSTUPKU JAVLJANJA | OBAVJESTAVANJA

Clan 1
Ovim pravilnikom propisuju se nacin i postupak javljanja i obavjeStavanja,
jedinstveni znakovi za javljanje i obavjeStavanje, kao i standardni operativni postupci za
hitno obavjeStavanje nadleznih organa i drugih uCesnika zastite i spasavanja u hitnim
situacijama, preko jedinstvenog operativnog komunikacionog centra (u daljem tekstu:
OKC 112).

Clan 2
Javljanje i obavjesStavanje vrsi se putem:
- telekomunikacionih sredstava veze uokviru OKC 112;
- telekomunikacionih sredstava veze izmedu OKC 112 i udesnika zaStite i
spasSavanja;
- jedinstvene informaticko-raCunarske mreze OKC 112;
- emitovanja akusti¢nih signala elektronskim sirenama;
- elektronskih medija.

Clan 3
Javljanje i obavjestavanje sprovodi se:

- prikupljanjem i razmjenom informacija o opasnostima od prirodnih nepogoda,
pozara, tehniCko-tehnoloSkih nesrec¢a, hemijskih, bioloSkih, nuklearnih i radioloskih
kontaminacija, posljedica ratnog razaranja i terorizma, epidemija, epizootija, epifitotija i
drugih nesreca;

- ukljuCivanjem elektronskih sirena i
- davanjem obavjeStenja putem razglasnih uredaja, elektronskih medija i kratkih
tekstualnih poruka (u daljem tekstu: SMS).

Clan 4
OKC 112 prikuplja i razmjenjuje informacije u vezi neposredne prijetnje od rizika i
nastanka rizika na medunarodnom, drzavnom i lokalnom nivou.

Clan 5
Na medunarodnom nivou OKC 112 prikuplja i razmjenjuje informacije o
prijetnjama od rizika i nastanku rizika sa prekograni¢nim efektima sa komunikacijskim
centrima nadleznih organa drugih drzava ili medunarodnih organizacija, u skladu sa
medunarodnim ugovorima.

Clan 6
Prikupljanje i razmjena informacija o neposrednoj prijetnji od rizika i nastanku
rizika na drzavnom nivou wrsi se na nacin $to subjekti iz ¢lana 32 Zakona o zastiti i
spasavanju dostavljaju OKC 112 podake o:



1)

4)

zemljotresu, sa sliede¢im sadrzajem:

epicentar i podruc€je koje je zahvaéeno zemljotresom,

vrijeme kad se zemljotres desio,

intenzitet zemljotresa,

broj ljudskih Zrtava i povrijedenih,

uoCena materijalna Steta,

prekid u snabdijevanju elektricnom energijom,

stanje prohodnosti putne infrastrukture,

uCesnici u intervenciji (ko je, u kom obimu i koje mjere preduzeo za otklanjanje
posliedica),

neophodna pomoc;

poplawvi, sa sliedeéim sadrzajem:

poplavljena naselja, objekti, saobracajnice, obradive powrSine i dr.,

brzina prodiranja poplavnog talasa i tendencija rasta vodostaja,

povrSina zahvacena poplavom,

broj ljudskih Zrtava i povrijedenih,

koji su objekti ugrozeni,

uoCena materijalna Steta,

prekid u snabdijevanju elektricnom energijom,

stanje prohodnosti putne infrastrukture,

uCesnici u intervenciji (ko je, u kom obimu i koje mjere preduzeo za otklanjanje
posliedica),

neophodna pomoc;

klizanju terena i odronu, sa sljede¢im sadrzajem:

mjesto, vrijeme i uzrok klizanja terenaili odrona,

povrSina zahvacena kliziStem i odronom,

ugrozenost ljudi i objekata,

koje saobraéajnice su ugrozene,

uoCena materijalna Steta,

uCesnici u intervenciji (ko je, u kom obimu i koje mjere preduzeo za otklanjanje
posliedica),

neophodna pomoc;

ekstremnoj meteoroloSkoj pojavi (smetovi i snijezni nanosi, olujni vietrovi, jaki

mrazevi, lavine, visoke temperature, susSe, udari groma i dr.), sa sljedeé¢im sadrzajem:

mjesto ekstremne meteoroloske pojave,

broj ljudskih Zrtava i povrijedenih,

ugrozenost objekata i uoCena materijalna Steta,

prekid u snabdijevanju elektrichom energijom,

stanje prohodnosti putne infrastrukture,

uCesnici u intervenciji (ko je, u kom obimu i koje mjere preduzeo za otklanjanje
posljedica),

neophodna pomog;

5) pozaru, sa sljedec¢im sadrzajem:

podrucje ili objekat na kojem je izbio pozari zahvaéena povrSina,

vrijeme nastanka pozara,

uzrok pozara i vrsta materijala koji gori (benzin, ulje, drvo, plastika, ugalj,
tkanina i dr.),

broj ljudskih Zrtava i povrijedenih,



uoCena materijalna Steta,
da li ublizini ima opasnih materija,

- ucesnici u intervenciji (ko je, u kom obimu i koje mjere preduzeo za lokalizovanje pozara
i otklanjanje posljedica),

neophodna pomog;

6) pronadenim neeksplodiranim ubojnim sredstvima, sa sljedec¢im sadrzajem:

7)

vrijeme, mjesto i podrucje gdje su pronadena neeksplodirana ubojna sredstva,
koli€ina i broj ubojnih sredstava,

ko je pronasao ubojna sredstva,

preduzete mjere bezbjednosti,

ko je i koje mjere preduzeo za uniStavanje ubojnih sredstava;

incidentu sa opasnim materijama na granici i grani¢énom prelazu, sa

sliede¢im sadrzajem:

8)

vrsta, mjesto i vrijeme incidenta,

ucesnici u incidentu,

posliedice incidenta,

preduzete mjere i rezultati tih mjera;
nesreci u rudniku, sa sljede¢im sadrzajem:
rudnik u kojem se dogodila nesreca,
vrileme i uzrok nesrece,

broj ljudskih Zrtava i povrijedenih,

broj zatrpanih rudara,

preduzete mjere za spasavanije i otklanjanje posljedica,
uoCena materijalna Steta,

neophodna pomocg;

9) eksploziji i ruSenju, sa sljedec¢im sadrzajem:

10)

mjesto i vrijeme eksplozije i rusSenja,
vrsta eksplozije (od eksploziva, od fluida ili drugih uzro¢nika),
broj ljudskih Zrtava i povrijedenih,
da li je eksplozijom i ruSenjem doslo do oSteCenja elektrodistributivne mreze,
vodovoda, saobracajnice, telekomunikacija i dr.,
uoCena materijalna Steta,
uCesnici u intervenciji (ko je, ukom obimui koje mjere preduzeo za otklanjanje
posliedica),
neophodna pomoc;
naprsnucu, ruSenju i drugim osteCenjima brane, hidroakumulacije i deponije

jalovine, sa sljede¢im sadrzajem:

naziv brane na kojoj je doSlo do naprsnuca, ruSenja ili drugih ostecenja,
vrijeme, mjesto i podrucje gdje je nastupila nesreca,

uzrok naprsnuca, rusenja ili drugih oStecenja,

broj ljudskih Zrtava i povrijedenih,

ostale posljedice (poplave, zagadenja, materijalna Steta i dr.),

ko je angazovan, u kom obimu i koje mjere su preduzete za

sprjeCavanje nastajanja posljedica ruSenja brane (ispuStanje vode iz hidroakumulacije,
uzbunjivanje i evakuacija stanovniStva i izmjeStanje materijalnih dobara izvan zone
poplavnog talasa), odnosno za otklanjanje posljedica ruSenja brane,

neophodna pomog;



11)

opasnosti od hemijskog, bioloskog, radioloSkog udesa, sa sljedecim

sadrzajem:

13)

naziv i lokacija objekta, odnosno podrucja gdje je nastala kontaminacija,
vrijeme nastanaka i vrsta kontaminacije,
uzrok kontaminacije,
povrSina zahvacena kontaminacijom,
broj ljudskih Zrtava i povrijedenih,
uCesnici u intervenciji (ko je, u kom obimu i koje mjere preduzeo za otklanjanje
posljedica),
neophodna pomoc;
zagadenju vodotoka i Zivotne sredine, sa sliede¢im sadrzajem:
podrucCje gdje je nastalo zagadenje,
vrijeme nastanka zagadenja,
uzrok i vrsta zagadenja,
povrSina zahvacena zagadenjem,
posliedice zagadenja na ljude, biljni i Zivotinjski svijet,
broj Zrtava i ugrozZenih,
uoCena materijalna Steta,
uCesnici u intervenciji (ko je, u kom obimu i koje mjere preduzeo na
sprjeCavanju dalieg zagadenja, odnosno na otklanjanju posljedica),
neophodna pomoc;
havariji i kvaru u privrednom drustvu, drugom pravnom licu ili kod

preduzetnika, sa sliedecim sadrzajem:

14)

gdje i kad je doSlo do havarije i kvara,

da li postoji opasnost po ljude i Zivotnu sredinu zbog opasnih materija koje se
koriste u procesu proizvodnje,

uzrok havarije i kvara,

broj ljudskih Zrtava, povrijedenih i posljedice za dalji rad,

uoCena materijalna Steta,

uCesnici u intervenciji (ko je i u kom obimu i koje mjere preduzeo za otklanjanje
posliedica),

neophodna pomoc;

saobra¢ajnom udesu i prekidu u drumskom, ZeljeznicCkom, pomorskom i

vazduSnom saobracaju, sa sliede¢im sadrzajem:

odvijanje saobracaja (normalno i otezano);

mjesto i vrijeme gdje je doSlo do udesa, odnosno prekida usaobracaju,
uzrok udesa i prekida,

broj ljudskih Zrtava i povrijedenih u udesu,

da li je neko od u€esnika udesa prevozio opasne materije,

posliedice udesa na normalno odvijanje saobracaja,

uoCena materijalna Steta,

uCesnici u intervenciji (ko je i u kom obimu i koje mjere preduzeo za otklanjanje
posliedica),

neophodna pomoc;

zaraznoj bolesti ljudi i epidemiji, sa sljedecim sadrzajem:

mjesto i vrijeme pojave zarazne bolesti,

vrsta zarazne bolesti,

uzroci zarazne bolesti,



- prostor zahvac¢en zaraznom boles¢u,

- brojoboljelih lica,

- dalije proglasena epidemija,

- uCesnici u intervenciji (ko je, u kom obimu i koje mjere preduzeo za otklanjanje
posliedica),

- neophodna pomo¢;

16) zaraznojbolesti Zivotinja - epizootiji, sa sljedeéim sadrzajem:

- mjesto i vrijeme pojave zarazne bolesti,

- broji vrsta Zivotinja zahvacenih boleScu,

- preduzete mjere za vrste uzro€nika i prenosioca bolesti,

- preduzete mjere na uniStavanju Zivotinja zahvacenih bolescu,

- neophodna pomo¢;

17) bolesti biljaka - epifitotiji, sa sljedeéim sadrzajem:

- mjesto i vrijeme pojave bolesti,

- koje kulture su zahvacene,

- kolika povrSina je zahvaéena epifitotijom,

- wrsta i uzrok epifitotije,

- uocCena materijalna Steta,

- preduzete mjere za sprieCavanje Sirenja ovih pojava i zabrana upotrebe ovih
kultura za ishranu ljudi i zivotinja,

- neophodna pomo¢;

18) masovnom trovanju hranom, sa sljedec¢im sadrzajem:

- mjesto i vrijeme masovnog trovanja hranom,

- wrstai uzrok trovanja,

- broj lica zatrovanih hranom, broj lica na bolniCkom lije€enju i posljedice
trovanja,

- preduzete mjere za otklanjanje uzroka trovanja,

- preduzete mjere za uniStavanje zaraZzene hrane, zatvaranje objekata gdje se
trovanje dogodilo i dr.,

- neophodna pomo¢;

19) neplaniranom prekidu u snabdijevanju vodom, elektricnom energijom i prekidu

PTT saobracaja, sa sljedecim sadrzajem:

- vrijeme i reon zahvacen neplaniranim prekidom,

- uzroci neplaniranog prekida,

- koliko Ce trajati neplanirani prekid,

- ko je, u kom obimu i koje mjere preduzeo na otklanjanju uzroka koji su doveli
do neplaniranog prekida i sprjeCavanja posljedica koje mogu nastati ovim
prekidom;

20) javnom okupljanju kod kojeg postoji rizik, sa sliedeé¢im sadrzajem:

- mjesto javnhog okupljanja,

- razlog javnog okupljanja,

- wvrijeme javnog okupljanja,

- organizator javnog okupljanja,

- procjena broja prisutnih na javnom okupljanju.

Pored podataka iz stava 1 ovog €lana, OKC 112 mogu se dostaviti i drugi podaci

za koje se procijeni da mogu biti od znaCaja za blagovremeno informisanje i
adekvatan odgovor na neposrednu prijetnju od rizika, odnosno nastanka rizika.



Clan7
Na lokalnom nivou OKC 112 prikuplja i razmjenjuje informacije sa ucesnicima
zastite i spasSavanja sa teritorije jedinice lokalne samouprave (u daljem tekstu: opstina).

Clan 8

Jedinstveni znakovi za javljanje i obavjeStavanje su:

- znak za neposrednu opasnost od prirodnih nepogoda, pozara, tehni€¢ko -
tehnoloSkih nesre¢a, hemijskih, bioloskih, nuklearnih i radioloSkih kontaminacija,
posliedica ratnog razaranja i terorizma, epidemija, epizootija, epifitotija i drugih nesre¢a -
neprekidni zavijajuci ton u trajanju od 60 sekundi,

- znak za prestanak opasnosti iz alineje 1 ovog stava - jednoli¢ni neprekidni ton
utrajanjuod 60 sekundi.

Znak iz stava 1 alineja 2 ovog Clana upotrebljava se i za potrebe ispitivanja
ispravnosti i razvoja sistema za javljanje i obavjeStavanije.

Grafi¢ki prikaz znakova iz stava 1 ovog €lana, sa uputstvom o postupanju nakon
njihovog oglaSavanja, dat je u Prilogu 1, koji je sastavni dio ovog pravilnika.

Clan9
Kad OKC 112 emituye znak iz ¢lana 8 stav 1 alineja 1 ovog pravilnika,
istovremeno, putem elektonskih medija, izdaje obavjeStenje o vrsti opasnosti i mjerama
za zaStitui spasavanje na ugrozenom podrucju.
Obavjestenje izstava 1 ovog Clana moze se davati i putem SMS - a.

Clan 10
Standardni operativni postupci (SOP) za hitno obavjeStavanje nadleznih organa i
drugih uesnika za zastitu i spaSavanje u hitnim situacijama preko OKC 112, dati su u
Prilogu 2, koji je sastavni dio ovog pravilnika.

Clan 11
Danom stupanja na snagu ovog pravilnika prestaje da se primjenjuje Uredba o
organizovanju i radu sluzbe osmatranja i obavesStavanja ("Sluzbeni list SRJ", broj 54/94) i
Pravilnik o utvrdivanju liste pitanja za prikupljanje i prenoSenje podataka sluzbe
osmatranja i obaveStavanja ("Sluzbeni list SRJ", broj 8/96)

Clan 12
Ovaj pravilnik stupa na snagu osmog dana od dana objavljivanja u “Sluzbenom
listu Crne Gore”.

Broj: 01 -011/13-63578
Podgorica, 2. oktobra 2013. godine

Ministar,
mr Rasko Konjevig, s.r.



Prilog 1

ZNAKOVI ZA JAVLJANJE | OBAVJESTAVANJE

WA

Neposredna opasnost

Prestanak opasnosti

Uklju&ite TV ili radio prijemnik!
Sasluiajte obavjeitenje o wsti opasnosti i mjerama za
zaititu i spaSavanje koje je potrebno preduzeti.

Hitno postupite po predl im mjerama za zastitu i spaSavanje.

Prestati sa sprovodenjem mjera za zastitu i spaSavanje.

U slucaju potrebe pomozite u akcijama zastite i spaSavanja koje
preduzimaju operativne jedinice. Znak se upotrebljava i

za potrebe ispitivanja ispravnosti i razvoja sistema

za javljanje i obavjestavanje.



Prilog 2
STANDARDNI OPERATIVNI POSTUPAK ZA SLUCAJ ZEMLJOTRESA

UPUTSTVO ZA OPERATERA U OKC 112

Operater u OKC 112 postupa zavisno od jaCine zemljotresa, odnosno da lise dogodio:

- SLAB (nema s$tete, od 1do V stepena po EMS)

- SN@ZNL!I (od VI do VIl stepena po EMS) ili

- RUSILACKI (od IX ili viSeg stepena po EMS) zemljotres.

Informaciju 0 zemljotresu OKC 112 dostavija organ uprave nadlezan za poslove seizmologije, u skladu sa

¢lanam 40 Zakona o zastiti i spaSavanju.

1.1.

UZIMANJE PODATAKA

Prilikom prijema informacije o zemljotresu na broj 112, operater u OKC 112 uzima sljedece podatke:

1. KO obavjeStava (ime, prezime, adresa fizickog lica, odnosno nazvi sjediSte pravnog lica),

2. 8TA se dogodilo (§to preciznije podatke o obliku i obimu nesreée),

3. GDJE se dogodio zemljotres (Sto preciznije podatke o lokaciji zemljotresa), lokaciju potwrditi na
Geografsko informacionom sistemu (u daljem tekstu: GIS),

4. Kad se dogodio zemljotres,

5. Kakve su trenutne posljedice zemljotresa,

6. Pristup mjestu zemljotresa (eventualne saobracajne prepreke, nedostupnostitd.),

7. Prisustvo ili blizina opasnih materija,

8. Prisustvo ili blizina elektroenergetskih objekata i postrojenja,

9. Priblizan broj ugroZenih i powrijedenih, kao i wrste povreda,

10. Potrebna pomog¢,

11. Trenutne vremenske prilike na pogodenom podrudju,

12. Mijere koje se preduzimaju,

13. Ko je jos obavijeSten od strane pozivaoca.

Operater u OKC 112, pored uzimanja podataka o mjestu zbivanja, informaciju potwduje locirajuéi pozivaoca

na GIS — u, ako je to moguce.

1.2.

1.2.1.

SLAB ZEMLJOTRES (nema Stete)
PRACENJE SITUACIJE NA POGOD ENOM PODRUCJU

Primljenu informaciju o zemljotresu sa manjom materijalnom Stetom i bez Zzrtava operater u OKC 112

evidentira u dnevnom biltenu i prati deSavanja na terenu.

1.3. SNAZNWI ili RUSILACKI ZEMLJOTRES
Ukoliko su posljedice zemljotresa Zrtve i ve¢a materijalna Steta operater u OKC 112 :
13.1. AKTIVIRA
Opstinsku sluzbu zastite i spaSavanja . ]
1. . telefonskim pozivom
na pogodenom podrudju
JZU za hitnu medicinsku pomo¢ telefonskim pozivom
Organ uprave nadlezan za policijske . .
3. telefonskim pozivom

poslove




1.3.2. OBAVJESTAVA
Rukovodioca osnovne unutradnje
1. organizacione jedinice u organu telefonskim pozivom
drzavne uprave nadleznom za p
vanredne situacije
Rukovodioce uzih unutrasnjih
2 organizacionih jedinica u okviru
’ osnovne unutradnje organizacione telefonskim pozivom
jedinice u organu drzavne uprave
nadleznom za vanredne situacije
3 Gradonacelnika, odnosno predsjednika
: opstine telefonskim pozivom
u kojoj se zemljotres dogodio
4. JZU Klinicki centar Cme Gore telefonskim pozivom, taksom ili elektronskom
postom
5. Vojsku Crne Gore telefonskim pozivom, taksom ili elektronskom
posStom
6. Institut za javno zdravije telefonskim pozivom, faksom ili elektronskom
poStom
7. JZU - dom zdravija telefonskim pozivom, taksom ili elektronskom
posStom
8. JZU - opStu ili specijalnu bolnicu telefonskim pozivom, iaksom ili elektronskom
posStom
0. Privredna drustva, druga pravna lica i telefonskim pozivom, faksom, elektronskom
preduzetnike poStom ili SMS
10. | Organ uprave nadlezan za zastitu telefonskim pozivom, faksom ili elektronskom
Zivotne sredine postom
11. | Agenciju nadleznu za ljekove i telefonskim pozivom, faksom ili elektronskom
medicinska sredstva poStom
12. Priwvedno drgsWovc?ljaJe dJeIaFnost telefonskim pozivom, faksom ili elektronskom
kontrola kvaliteta Zivotne sredine - z
) o posStom
ekotoksikoloSka ispitivanja
13. | Organ uprave nadlezan za poslove telefonskim pozivom, faksom ili elektronskom
veterinarstva poStom
14. | Organ uprave nalezan za fitosanitarne telefonskim pozivom, faksom ili elektronskom
poslove postom
15. | Organ uprave nalezan za poslove telefonskim pozivom, faksom ili elektronskom
carine poStom
16. y telefonskim pozivom, faksom ili elektronskom
Organ uprave nalezan za vode «
posStom
17. y . telefonskim pozivom, faksom ili elektronskom
Organ uprave nalezan za Sume -
postom
18. . telefonskim pozivom, faksom ili elektronskom
Organ uprave nalezan za puteve «
posStom
19. . . telefonskim pozivom, faksom ili elektronskom
Organ uprave nalezan za javne radove -
posStom
20. | Organ uprave naleZan za sigurnosti telefonskim pozivom, faksom ili elektronskom

bezbjednost plovidbe na moru

posStom




21.

. . telefonskim pozivom, faksom ili elektronskom
Organ uprave nalezan za nekretnine

postom

22. Lugku kapetaniu telefonskim pozivom, taksom ili elektronskom
posStom

23. | Organ drzavne uprave nadlezan za telefonskim pozivom, faksom ili elektronskom
poslove zdravija postom

24. | Organ drzavne uprave telefonskim pozivom, faksom ili elektronskom
nadlezan za poslove odbrane poStom

25. | Organ drzawne uprave nadlezan za telefonskim pozivom, faksom ili elektronskom
vanjske poslove pos$tom

26. | Organ drzavne uprave telefonskim pozivom, faksom ili elektronskom
nadlezan za poslove poljoprivrede poStom

27, Organ drzavne uprave

N telefonskim pozivom, faksom ili elektronskom
nadleZan za poslove

saobracaja i pomorstva postom

28. | Organ drzavne uprave telefonskim pozivom, faksom ili elektronskom
nadlezan za poslove finansija postom

29. | Organ drzavne uprave telefonskim pozivom, faksom ili elektronskom
nadlezan za poslove ekonomije poStom

30. | Organ drzavne uprave telefonskim pozivom, faksom ili elektronskom
nadlezan za poslove turizma poStom

31. | Organ drzavne uprave telefonskim pozivom, faksom ili elektronskom
nadlezan za poslove kulture poStom

32. | Organ drzavne uprave telefonskim pozivom, faksom ili elektronskom
nadleZzan za poslove prosvjete posStom

33 Organ drzavne uprave

. . . telefonskim pozivom, faksom ili elektronskom
nadlezan za poslove rada i socijalnog

staranja postom
Operativne jedinice:
Avio helikoptersku jedinicu — za SOP — Rescue o
1. N ; : coordination center telefonskim pozivom
angazovanje helikoptera (RCC)

Operater dodatno aktivira i ostale SOP - ove zavisno od wrste nesrece koju prouzrokuje zemljotres.

1.3.3. PRACENJE SITUACIJE NA POGODENOM PODRUCJU

Pracenje situacije podrazumijeva uwrStavanje svih novih informadija za aktuelni hazard, kao i pridruzivanje
informacija o novonastalim hazardima prouzrokovanih aktuelnim hazardom.

Operater u OKC 112 o svim novim informacijama, obavjeStava Kordinacioni tim za upravijanje u
vanrednom stanju.
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3.

SLUZBENA SAOPSTENJA

Sluzbena saopStenja koja priprema Kordinacioni tim za upravijanje u vanrednom stanju, operater u OKC 112

dostavija elektronskim medijima koji obavjeStavaju gradane o:

4,

4.1.

4.2.

4.3.

stanju na ugrozenom podrudju,

opasnostima za ljude, materijalna dobra i Zivotnu sredinu,
preduzetim mjerama,

uputstvima za li¢nu za$titu,

gdje i od koga mogu dobiti dodatne informacije i

kako mogu da se uklju€e u akcije zastite i spaSavanja.

ogkwnE

UPUTSTVA ZA STANOVNISTVO U TOKU ZEMLJOTRESA

Tokom zemljotresa

Sacuvajte prisebnosti ne panicite, jer je panika pogubna.

Ako ste se zatekli na niZim spratovima, pri prvim podrhtavanjima tla izadite na slobodan prostor.

Ako ste se zatekli u zatvorenom prostoru, na viSim spratovima, sklonite se ispod okvira vrata, pored nosecih
zidova, u unutrasnji ugao prostorije, ispod stola (jer se na taj nacin mozete zastititi od pada teSkih predmeta).
Zauzmite tzv. fetus polozaj“ (spustite se na koljena i $to viSe savijte, rukama zastitite oCi i glawu).

Odmaknite se $to dalje od staklenih powr§ina i pregradnih zidova.

Ako ste u Skoli, najsigurnije je da se skionite pod klupu.

Ne upotrebljavajte Sibice, upaljace i otvorenu vatru.

moze blokirati.

Ne koristite vozila, jer su ceste potrebne spasiocima.

Ako se nalazite u automobilu, ne zaustavijajte se na mostovima, vijaduktima, na lokacijama sa rizikom od
klizi§ta i odrona.

Ako ste zate€eni napolju, udaljite se od zgrada, terasa, elektri¢nih stubova, mostova tunela. Ako ste na moru,
udaljite se od plaZe.

Ako se zbog ruSenja zgrade nadete u oblaku praSine, vezite preko usta i nosa neku krpu (po mogucnosf
viaznu).

Ako ste zatrpani, ne panicite, ve¢ lupajte o neki predmet (hajbolje su cijevi od vode i centralnog grijanja) kako
bi vas spasioci mogli ¢uti.

Nakon zemljotresa

Kad prestane prvi zemljotres, napustite prostorije na najpogodniji nacin i uzmite sa sobom najvaznije stvari.
IskljuCite elekti€nu energiju na glavnoj sklopci, zatvorite plin i vodu na glavnom ventilu.

Nikako ne napustajte objekat liftom, veé upotrijebite stepenice (mogu se pokvariti instalacije, nestati struja,
srusiti lifti sl.).

Ne pijte vodu jer moze biti zagadena. Upotrebljavajte samo flaSiranu i vodu koja stigne od spasilaca.

Ne skupljajte se zbog radoznalosti na mjestu nesrec¢e, da ne ometate rad spasilackim timovima.

Ne ulazite u oSte¢ene objekte bez odobrenja nadleznih organa.

Budite disciplinovani, ne Sirite paniku i umirujuce djelujte na unesreéene.

Pri smjeStaju i zbrinjavanju prednost dajte djeci, trudnicama, majkama sa malom djecom, bolesnim i starim
licima.

Postupajte prema zvani¢nim upustvima, dobijenim preko medija.

Kratka Skola prve pomo¢i

Ne zaboravite na humanost i nesebi¢nost u pruzanju pomo¢éi drugima.

Ako sami nijeste povrijedeni, pomognite drugima.

Ne pomijerajte teSko povrijedene.

Zatrpane, a Zive obavijestite da ¢e ih tehnicke sluzbe osloboditi $to je mogucée prije.

PrignjeCene, a Zive (npr. greda pala preko noge) ako ste u moguénosti oslobodite od predmeta koji ih je
prignjecio.

Povrijedene i onesvije$éene iznesite na slobodni prostor, oslobodite im disajne puteve i sacekajte stru¢nu
medicinsku pomoc.

STEPEN | EFEKAT ZEMLJOTRESA

I Ne osjecaju ga ljudi, registruju ga samo seizmografi

I Reaguju samo wvrlo osetljiva lica u stanju mirovanja

I Osjeti ga viSe ljudi u unutra$njosti zgrada.

U ku¢éama ga osjeti veci dio stanovnika, a na otvorenom samo pojedinci. Posude i prozori

v zveckaju. Pojedinci se bude izsna.




Osjete ga mnogi i na otvorenom prostoru.Predmeti koji slobodno vise, zanjisu se.Kod
pojedinaca izaziva manju paniku

\

Osjete ga sva lica 1 bjeze izkuca. Slike padaju sa zidova. Na slabije gradenim zgradama
nastaju prva oStecenja.

Vil

Nastaju ruSenja djelova namjestaja u stanovima. OStecenja se javijaju i na kvalitetnijim
ku¢ama,manje pukotine na zidovima. Ru$e se djelovi dimljaka na kuéama, padaju srjepovi.
Na slabijim objektim objektima su moguca veca oStecenja.

VI

Vecina lica oteSano ostaje na nogama. Javljaju se oSteéenja na 25% kuca, neke slabije se
ruSe. U viaZznom tlu i na padinama javijaju se manje pukotine.

IX

Opsta panika. Oko 50% kuca znatno je oSteéeno, mnoge se rusSe a vecina je neupotrebljiva
za dalje stanovanje.

X

Teska ostecenja javijaju se na oko 75% objekata, a vecina njih se rusi. U tlu nastaju pukotine
Sirine do nekoliko centimetara. Sa padina se odronjavaju stijene, stvaraju se kliziSta u tlu.

Xl

RuSe se sve zidane zgrade. U tlu nastaju Siroke pukotine iz kojih prodire voda sa pijeskom i
muljem. Javijaju se veliki odroni.

Xl

Nijedan vjeStacki objekat ne moze opstati.Tlo i reljef mijenjaju izgled, zaruSavaju se jezera,
dok rijeke mijenjaju korita.

I. STANDARDNI OPERATIVNI POSTUPAK ZA SLUCAJ POPLAVA

1. UPUTSTVO ZA OPERATERA U OKC 112

Organ uprave nadlezan za poslove hidrometeorologije dostavija OKC 112 upozorenje o porastu vodostaja u
skladu sa €lana 39 Zakona o zastiti i spaSavaniju.

Operater u OKC 112 primljeno upozorenje odmah prosljeduje rukovodiocu osnovne unutrasnje organizacione
jedinice u organu drzavne uprave nadleznom za vanredne situacije, drzavnim organima, organima lokalne uprave,
privrednim drudtvima i drugim ulesnicima zastite i spaSavanja.

Informacije o mogucoj opasnosti od nastanka poplava, operater u OKC 112 moze primiti i od gradana,
privrednih drustava, drugih pravnih lica i preduzetnika, opStinskih sluzbi za zastitu i spasavanje, organa lokalne uprave

i drzavnih organa.

1.1. UZIMANJE PODATAKA

Prilikom prijema informacije o poplavi na broj 112, operater u OKC 112 uzima sljedec¢e podatke:
1. KO saop$tava (ime, prezime, adresa fizickog lica, odnosno nazvi sjediSte pravnog lica),
. STAse dogodilo ($to preciznije podatke o wrsti i obimu poplave),
. GDJE se dogadilo ($to preciznije podatke o poplavijenom podrucju),
. Kad se dogodilo,

. Pristup poplavijenom podrudju (eventualne prepreke, neprohodnost),
. Prisustvo ili blizina opasnih materija,

2
3
4
5. Kakve su trenutne posljedice,
6
7
8

. Prisustvo ili blizina elektroenergetskih objekata i postrojenja,

9. Priblizan broj ugroZenih i povrijedenih, kao i wste povreda,
10. Potrebna pomo¢,
11. Trenutne vremenske prilike na poplavijenom podrudju,
12. Mjere koje se preduzimaju,
13. Ko je joS obavijeSten od strane pozivaoca.

Operater u OKC 112, pored uzimanja podataka o mjestu zbivanja, informaciju potwduje locirajuéi pozivaoca
na GIS - u ako je to moguce, i :

1.2. OBAVJESTAVA

Rukovodioca osnovne unutraSnje
organizacione jedinice u organu
drzavne uprave nadleznom za
vanredne situacije

telefonskim pozivom

telefonskim pozivom, faksom ili elektronskom

2. Opstinsku sluzbu zastite i spaSavanja posStom




. L e telefonskim pozivom, faksom ili elektronskom
3 Operativne jedinice za zastitui £t
’ spaSavanje postom
. o ) telefonskim pozivom, faksom ili elektronskom
JZU za hitnu medicinsku pomo¢ «
4. poStom
Gradonadelnika, odnosno predsjednika telefonskim pozivom, faksom il elektronskom
5. opstine poStom
u kojoj se poplava dogodila
. . telefonskim pozivom, faksom ili elektronskom
6 Organ drzavne uprave nadlezan za £t
' poslove poljoprivrede postom
. . telefonskim pozivom, faksom ili elektronskom
7 Organ drzavne uprave nadlezan za £t
" | poslove turizma postom
telefonskim pozivom, faksom ili elektronskom
8. Organ uprave nadlezan za vode posStom
. . telefonskim pozivom, faksom ili elektronskom
9 Organ uprave nadlezan za policijske St
' poslove postom
telefonskim pozivom, faksom ili elektronskom
10. | Vojsku Crne Gore postom
telefonskim pozivom, faksom ili elektronskom
11. | Institut za javno zdravije poStom
o . . telefonskim pozivom, faksom ili elektronskom
12 Specijalisti¢ku jedinicu za spaSavanje - oStom
" | Gorskusluzbu spaSavanja P
telefonskim pozivom, faksom ili elektronskom
13. | UdruzZenje raftera Cme Gore podtom
telefonskim pozivom, faksom ili elektronskom
14. | Avio — helikoptersku jedinicu postom
B Privedna dru$tva, druga pravna lica | telefonskim pozivom, faksom il elektronskom
" | preduzetnike postom

1.3. PRACENJE SITUACIJE NA POPLAVLJENOM PODRUGJU

Operater u OKC 112 nastavija da prati situaciju na poplavijenom podrudju kroz

- prikupljanje izjeStaja sa ugrozenih podrugja,

- evidentiranje novih informacija o poplavama,

- informacije o indukovanim posliedicama poplava i

- evidentiranje zahtjeva za pomo¢.

Operater u OKC 112 o svim novim informacijama, obavjeStava Kordinacioni tim za upravijanje u vanrednom
stanju.

U slucaju da poplava prijeti susjednoj drzavi operater postupa po SOP - u za slu€aj neposredne prijetnje ili
nastanka rizika sa prekograni¢nim efektima.
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3. SLUZBENA SAOPSTENJA

Sluzbena saopstenja koja priprema Kordinacioni tim za upravijanje u vanrednom stanju OKC 112 dostavija
elektronskim medijima koji obavjeStavju gradane o:
1. stanju na ugrozenom podrudju,
opasnostima za ljude, materijalna dobra i Zivotnu sredinu,
preduzetim mjerama,
uputstvima za li¢nu zastitu,
gdje i od koga mogu dobiti dodatne informacije i
kako mogu da se ukljuce u akcije zastite i spaSavanja.

oukown

4. UPUSTVO ZA STANOVNISTVO

Da se pripremite za poplavu treba da:
- lzradite svoj plan kako bi zastitili sebe u sluaju poplave, ukljuCujué aktivnosti prije, za wrijeme i nakon
poplave, jer poplave mogu biti zastrasujuée.



Upoznate se sa istorijom deSavanja poplava u vasem kraju.

Pripremite najosnovnije rezerve konzervirane hrane, fladirane vode, ljekova, odjece i obuce.

Saznate puteve evakuacije i bezbjedna mjesta za evakuaciju.

Podignete elektricne uredaje na mjesto koje je sigurno.

Svi ¢lanovi porodice budu upoznati sa brojevima za hitne intervencije (112, 122, 123, 124...).

Vodite racuna da vozla i poljoprivrednu mehanizaciju parkirate tako da je saobra¢ajnica — put do vasSeg stana
ili ku¢e uvijek slobodna za spasilacka vozila.

Ukoliko gajite Zivotinje, saznate bezbjedna mjesta za njihow evakuaciju, odnosno sami pripremite takva
mjesta.

Ne bacajte otpad u rijeke, potoke i kanale. Ukoliko u njima primijetite otpad, prijavite to nadleznoj komunalngj
sluzbi.

Ne pregradujete vodotokove radi pravijenja akumulacija u ljetnjem periodu.

Ne prekrivate Sahtove za odvod atmosferskih voda.

Po moguénosti pripremite dzakove sa pijeskom koji se mogu staviti na ulaze.

Planirajte kako upoznati i ostale stanare u zgradi (susjednim kuéama) na opasnosti od poplava, preventivne
mjere i postupke zastite i spaSavanja.

Kako postupiti za vrijeme poplava?

Ako ste kod kuce:
SluSajte radio i televiziju radi adekvatnog infomisanja.
Ako morate da izazte iz kuée, iskljucite struju/vodu na glavnom prekidacu. Ove instalacije mogu biti oStecene
tokom poplave. Cak i ako nema struje u vasem domu, iskljugite struju na glavnom prekidadu.
Nemojte dodirvati elektri¢ne uredaje ako ste mokri ili stojite u vodi.
Obezbijedite vas dom. Ako imate wremena, premjestite bitne stvari na sprat.
Ne zaboravite da ponesete licna dokumenta i neophodne ljekove. Oni mogu biti od sustinskog znacaja, jer je
moguce da Cete biti odsutni iz svog doma duz vremenski period.
Nosite odjecu i cipele koje Stite od vode koja moZe biti kontaminirana.
Uzmite pripremljene nuzne stvari i ako je moguée sklonite se na sigurno mjesto.
Ukoliko ste u nemoguénosti da napustite svoj dom idite do najvi§eg sprata kuée i ¢e kajte da dodu spasilacki
timovi.
Saradujete sa spasilackim timovima prilikom evakuacije i spaSavanja.
Nemojte koristiti telefon, osim ako stvarno nije neophodan. Na taj nacin cete izbjec¢i preopterecenost
telefonske mreze i linija koje su neophodne zbog organizacije spaSavanja i evakuacije.
Poostrite mjere licne higijene radi oCuvanja vaSeg zdravija i sprjeavanja epidemija.
Voda za pi¢e moZe biti zagadena u poplavjenim podrugjima, zbog toga vodu sa slavine ne treba piti dok se
ne uvjerite da je sigurna za upotrebu. Do tada treba piti prokuvanu, dezinfikovanu ili flaSiranu vodu.

Ako ste van kuce:
Nemojte, iz bilo kog razloga, prelaziti most ili i¢i pored rijeka, bujica, kosina itd. Poplawni talas vas moze
powuéi sa sobom.
PaZjivo pratite putokaze i sve druge informacije objavijene od strane nadleznih institucija. Na ovaj nacin cete
izbjeci odlazak do opasnih podrucja.
Ako vozte ne blokirajte ulice i puteve. Oni su neophodni kako bi spasilacki timovi nesmetano funkcionisali.
Ne idite poplavijenim ulicama, podvoznjacima ili podzemnim prolazima. Voda moze biti dublja i brza nego
Sto izgleda, a nivo vode mogao bi unistiti i vas automobil.
Obratite paznju na uputstva koja su donijele nadlezne institucije. One upravijaju i rukovode u vanrednim
situacijama i koordiniraju radom spasilackih timova.

Kako postupiti nakon poplava?
Nemojte koristiti vodu sa ¢esme sve dok njenu ispravnost ne potwdi nadlezna institucija i ne jedite hranu koja
je bila izZloZzena poplavi. Voda i hrana mogu da sadrze patogene mikroorganizme ili da budu zagadeni.
Izbjegavajte izvore, jer voda moZe biti zagadena uljima, benzinom ili neprecisenim otpadnim vodama.
Ne koristite elektriCne uredaje prije nego Sto ih elektricar ne provjeri. Ako su oSteceni mogu da izazowu kratak
Spoj.
Otistite i dezinfikujte sve powr§ine koje su bile iZloZene poplavi. Stetne supstance ili patogeni mikroorganizmi
mogu biti prisutni na njima.
Budite svjesni opasnosti u podru¢ju gdje se poplavni talas smanjio. Putevi su mozda oSteceni i mogu se
uruSiti pod teretom automobila.
Ostanite dalje od oborenih dalekovoda i njihowu lokaciju prijavite elektrodistribuciji.
Budite oprezni kad ulazite u zgrade. Postoji moguénost oStecenja, narodito u temeljma.
Vratite se kuéi tek kad nadlezni organi ukazu da je stanje bezbjedno.
Drzite se dalje od zgrada koje su okruzene plavnim vodama. Ako morate uci, budite oprezni, mozda postoje
neka skrivena oStecenja.
Ako pronadete uginule Zivotinje obavezno obavijestite nadlezne sluzbe.



1. STANDARDNI OPERATIVNI POSTUPAK ZASLUCAJ POZARA NA
OTVORENOM PROSTORU

1. UPUTSTVO ZA OPERATERA U OKC 112

Pod poZarom na otvorenom prostoru podrazumijeva se poZar kojim je zahvacena Suma, nisko rastinje i
srednjogorica, sijena, kontejner, deponije.

1.1. UZIMANJE PODATAKA

Prilikom prijema infoomacije o pozZaru na otvorenom prostoru na broj 112, operater u OKC 112 uzima
sliedece podatke:
1. KO saopstava (ime, prezime, adresa fizickog lica, odnosno nazvi sjediSte pravnog lica),
STA i GDJE gori (§to preciznije podatke o podrugu zahvaéenom poZarom),
KAKVO je trenutno stanje,
Pristup ugroZzenom podrudju (eventuale prepreke, neprohodnost...),
Prisustvo ili blizina opasnih materija,
Prisustvo ili blizina elektroenergetskih objekata i postrojenja,
. Ko je jos obavijeSten od strane pozivaoca.
Operater u OKC 112, pored uzimanja podataka o mjestu zbivanja, informaciju potwduje locirajuéi pozivaoca
na GIS - u ako je to moguce, i:

NogoprwN

1.2. AKTIVIRA

1 Opstinsku sluzbu zastite i spaSavanja telefonskim pozivom
: na pogodenom podrudju P
5 Organ uprave nadlezan za policijske telefonskim pozivom
poslove

1.3. OBAVJESTAVA

Gradonacelnika, odnosno predsjednika

1. b M . telefonskim pozivom
opstine ugroZzenog podrucja
Jedinice za zastitu i spaSavanje

2. prlvr_ednog dmgtava, drugogv; pravnog telefonskim pozivom
lica i preduzetnika na ugroZzenom
podrudju

3. Organ uprave nadlezan za Sume telefonskim pozivom

Operater u OKC 112 dodatno aktivira i ostale SOP - ove, zavisno od wrste nesreée koju prouzrokuje pozar.

1.4. PRACENJE SITUACIJE NA UGROZENOM PODRUCJU

Operater u OKC 112 nastavija da prati situaciju na podru¢ju zahvaéenom pozarom kroz

prikupljanje izjeStaja sa ugroZzenog podrugdja,

evidentiranje novih informacija o pozaru,

informacije o indukovanim posljedicama pozara i

evidentiranje zahtjeva za pomo¢.

Operater u OKC 112 o svim novim infomacijama, obavjeStava rukovodioca osnowvne unutraSnje
organizacione jedinice u organu drzavne uprave nadleznom za vanredne situacije.
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3. SLUZBENA SAOPSTENJA

Sluzbena saopstenja priprema OKC 112 i preko portparola za informisanje i medija obavjeStava gradane o:
1. stanju na ugrozenom podrucju,

. opasnostima za ljude, materijalna dobra i Zivotnu sredinu,

. preduzetim mjerama,

. uputstvima za li¢nu zastitu,

. gdje i od koga mogu dobiti dodatne informacije i

. kako mogu da se uklju¢e u akcije zastite i spasavanja.

OO hWN

IV. STANDARDNI OPERATIVNI POSTUPAK ZA SLUCAJ POZARA U ZATVORENOM PROSTORU
1. UPUTSTVO ZA OPERATERA U OKC 112

Pod pozarom u zatvorenom prostoru podrazumijeva se pozar kojim su zahvaéeni stambeni objekti, pomoc¢ni
objekti, poslovniiindustriski objekti.

1.1. UZIMANJE PODATAKA
Prilikom prijema informacije o poZaru u zatvorenom prostoru na broj 112, operater u OKC 112 uzima

sljedece podatke:
1. KO saopstava (ime, preziime, adresa fizickog lica, odnosno nazvi sjediSte pravnog lica),



.8TA je zahvaéeno pozarom,
. GDJE se dogodio pozar (Sto preciznije podatke o lokaciji pozara),
Kad se pozar dogodio,
. Ima li povrijedenih,
. Pristup ugrozenom podrucju (eventualne prepreke, neprohodnost),
. Prisustvo ili blizina opasnih materija,
. Prisustvo ili blizina elektroenergetskih objekata i postrojenja,
. Ko je jo§ obavijeSten od strane pozivaoca.
Operater u OKC 112, pored uzimanja podataka o mjestu zbivanja, informaciju potwduje locirajuéi pozivaoca
na GIS - u ako je to moguce, i:

©ONDUAWN

1.2. AKTIVIRA

1 Opstinsku sluzbu zastite i spasavanja telefonskim pozivom
na pogodenom prostoru
JZU za hitnu medicinsku pomo¢ telefonskim pozivom
Organ uprave nadlezan za policijske . .

telefonskim pozivom

poslove

4 Elevktrodlstrlbucuu na Cijoj se teritoriji telefonskim pozivom
pozar dogodio

1.3. OBAVJESTAVA

Rukovodioca osnovne unutrasnje
organizacione jedinice u organu ) .
1. < . telefonskim pozivom
drzavne uprave nadleznom za

vanredne situacije

Rukovodioca uze unutrasnje

organizacione jedinice u okviru
2. osnowvne unutradnje organizacione telefonskim pozivom
jedinice u organu drzavne uprave
nadleznom za vanredne situacije

14. PRACENJE SITUACIJE NA UGROZENOM PROSTORU

Operater u OKC 112 nastavija da prati situaciju o pozaru u zatvorenom prostoru kroz
- prikupljanje izjjeStaja sa ugrozenog prostora,
- evidentiranje novih infoomacija o pozaru u zatvorenom prostoru,
- informacije o indukovanim posljedicama pozara,
- evidentiranje zahtjeva za pomo¢.
Operater u OKC 112 o svim novim infomacijama, obavjeStava rukovodioca osnovne unutrasnje
organizacione jedinice u organu drzavne uprave nadleznom za vanredne situacije.




2. ORGANIZACIONA SEMA DJELOVANJA OKC 112

Dojava o pozaru od

drugih subjekata i )
gradana ;"
~_ “
Obavjestenje za organe
f ™~ drzavne uprave, organe
OSNOVNA UNUTRASNJA lokalne uprave, privredna
ORGANIZACIONA JEDINICA ﬁ;:swfe ddu’Z“g; o
ORGANA DRZAVNE v st
UPRAVE NADLEZNOG ZA
VANREDNE SITUACIJE
OPSTINSKA SLUZBA JZU ZA HITNU ORGAN UPRAVE ELEKTRODISTRIBUCIJA
ZA_STlTE I MEDICINSKU POMOG NADLEZAN ZA NA ClJOJ TERITORWI JE
SPASAVANJA POLICIJSKE POZAR
POSLOVE

3. SLUZBENA SAOPSTENJA

Sluzbena saopstenja priprema OKC 112 i preko portparola za informisanje i medija obavjeStava gradane o:
- stanju namjestu pozara,
- opasnostima za ljude, materijalna dobra i Zivotnu okolinu,
- preduzetim mjerama,
- uputstvima za li¢nu zastitu,
- gdje i od koga mogu dobiti dodatne informacije i
- kako mogu da se uklju€e u akciju zastite i spaSavanja.

V. STANDARDNI OPERATIVNI POSTUPAK ZA SLUCAJ NESRECA UZELJEZNICKOM SAOBRACAJU

1. UPUTSTVO ZA OPERATERA U OKC 112
1.1. UZIMANJEPODATAKA

Prilikom prijema informacije o Zeljeznic¢koj nesre¢i na broj 112, operater u OKC 112 uzima sljedece

podatke:
1. KO saopstava (ime, prezime, adresa fizi€kog lica, odnosno nazvi sjediSte pravnog lica),
. KAD se dogodila nesreca,
. GDJE se dogodila nesrec¢a (mjesto nesrece - odsjek zeljeznicke pruge),
. Vrsta voza (putnicki ili teretni),
. Priblizan broj povrijedenih u nesredi, wste povreda,
. Pristup mjestu nesrece (eventualne prepreke, neprohodnost...),
. Vrsta tereta koje je prevozio ukoliko se radi o akcidentu sa opasnim materije,
. Potrebna pomo¢,
. Mjere koje su preduzete,
10. Ko je jo$ obavijeSten od strane pozivaoca.

Operater u OKC 112, pored uzimanja podataka o mjestu zbivanja, informaciju potwduje locirajuc¢i pozivaoca
na GIS - u, ako je to moguce.

Ukoliko informacija o Zeljezni¢koj nesreéi nije stigla od Zeljeznice Crne Gore ili Zeljeznigkog prevoza Crne
Gore, operater u OKC 112 informaciju provierava kod dezurnog dispedera Zeljeznice Crne Gore.
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Operater u OKC 112 postupa zavisno od wste nesrece u Zeljezni¢kom saobraéaju, odnosno da li je nastala
- Samo materijalna Steta - oSte¢ena je Zeljezni¢ka infrastruktura, nema povrijedenih ilise dogodila
- Nesreéa veceg obima - nesrec¢a sa ishodom smrtnog slucaja ili gdje je viSe lica smrtno stradalo ili ranjeno,
potrebna je hitha medicinska pomo¢, pomo¢ vatrogasaca i drugih spasilackih sluzbi.
1.2. SAMO MATERIJALNA STETA

Ukoliko je nastala samo materijalna Steta operateru OKC 112 :

1.2.1. OBAVJESTAVA

Zeljeznicu Crne Gore — dezurnog . )

1. . N telefonskim pozivom
dispecera
Rukovodioca Podruéne jedinice u
organu drzavne uprave nadleznom za . )

2. . - A telefonskim pozivom
vanredne situacije na teritoriji gdje se
dogodila Zeljezni¢ka nesreca

3. Organ uprave nadlezan za policijske telefonskim pozivom
poslove

4 Organ uprave nadlezan za poslove telefonskim pozivom, faksom ili

© | Zeljeznice elektronskom poStom

1.3. NESRECA VECEG OBIMA
Ukoliko je nastala nesreca veceg obima operateru OKC 112:

1.3.1. AKTIVIRA

1. | Opstinsku sluzbu zastite i spaSavanja telefonskim pozivom

2 Organ uprave nadlezan za policijske telefonskim pozivom
poslove

3. | JZU za hitnu medicinsku pomo¢ telefonskim pozivom

4. | JZU Klini¢ki centar Crne Gore telefonskim pozivom

5. | CrvenikrstCrne Gore telefonskim pozivom

6. | Vojsku Crne Gore telefonskim pozivom

7 Spevcualls.tlckejedlnloe za zastitu i telefonskim pozivom
spaSavanje

1.3.2. OBAVJESTAVA

Rukovodioca osnovne unutrasnje
organizacione jedinice u organu
drzavne uprave nadleznom za
vanredne situacije

telefonskim pozivom

Rukovodioca uze unutraSnje

organizacione jedinice u okviru
2. | osnhowne unutrasnje organizacione telefonskim pozivom
jedinice u organu drzavne uprave
nadleznom za vanredne situacije

Gradonacelnika, odnosno predsjednika
3. | opstine telefonskim pozivom
u kojojse nesre¢a dogodila




Rukovodioca Podruéne jedinice u
organu drzavne uprave nadleznom za
vanredne situacije na teritoriji gdje se
dogodila Zeljezni¢ka nesreca

telefonskim pozivom

Organ uprave nadlezan za poslove

. telefonskim pozivom, faksom
zeljeznice

Prawna lica i preduzetnici koji posjeduju telefonskim pozivom, faksom ili
6. masine i uredaje za izvaCenje i '

< xix 2 . elektronskom posStom
rasdiscavanje

U slu¢aju da dode do neke druge nesrecée koja je prouzrokovana zeljeznickom nesre¢om, operater u OKC
112 dodatno aktivira SOP za tu wrstu nesrece.
1.3.3. PRACENJE SITUACIJE

Praéenje situacije podrazumijeva uwstavanje svih novih infoormacija za aktuelni hazard, kao i pridruzivanje

informacija o novonastalim hazardima prouzrokovanih aktuelnim hazardom.
Operater u OKC 112 prati situaciju na terenu i svaku now informaciju unosi u dnevni bilten.

2. ORGANIZACIONA SEMA DJELOVANJA OKC 112

Dojava o
zeljeznickoj nesreci \
od drugih subjekata
i gradana

OSNOVNA UNUTRASNJA )

ORGANIZACIONA JEDINICA

ORGANA DRZAVNE UPRAVE Obavjestenje za
NADLEZNOG ZA VANREDNE organe drzavne uprave,

organe lokalne uprave,

SITUACIVE privredna drustva,druga

\_—/ - - gradane

UCESNICI U AKCIJAMA

ZASTITE | SPASAVANJA
IZVJESTAJI
ORGANIZACIONA DNEVNI
BILTEN

VI.  STANDARDNI OPERATIVNI POSTUPAK ZA SLUCAJ NESRECA U DRUMSKOM SAOBRACAJU
1. UPUTSTVO ZA OPERATERA UOKC 112

Operater u OKC 112 postupa zavisno od wrste nesre¢e u drumskom saobracaju, odnosno da lise dogodila:
a) manja nesreca
S obzirom na posljedice manja nesre¢a moze biti:
- saobracajna nesreca | kategorije - saobracajna nesreéa prilikom koje je nastala samo materjalna Steta ili je
jedno ili viSe lica lak3e powrijedeno,
- saobracajna nesreca Il kategorije - saobraéajna nesrec¢a kod koje je najmanje jedno lice teSko povrijedeno ili
je smrtno stradalo, ili



b) ve¢a - masovna nesrec¢a - saobracajna nesre¢a u kojoj je umrlo ili teze powrijedeno viSe od pet lica, ili je u
nesreci uCestvovalo jedno ili viSe tovarnih vozla koja prevoze opasne materije ili je doSlo do eksplozije ili izlivanja
opashnih materija u okolinu, $to ima Stetne posljedice na ljude i Zivotnu sredinu.

1.1. UZIMANJEPODATAKA

Prilikom prijema informacije o saobracajnoj nesreéi u drumskom saobraéaju na broj 112, operater u OKC
112 uzimasliedece podatke:
1. KO saopstava (ime, preziime, adresa fizickog lica, odnosno nazvi sjediSte  pravnog lica),
2. 8TA se dogodilo (saobraéajna nesreéa, pozar, opasne materije, wsta i broj vozila...),
. GDJE se dogoadilo (prelaz, smjer, lokacija na prelazu...),
. Powrede, broj i stanje powrijedenih lica,wste povreda, veza sa Hithom pomodi,
. Pristup mjestu nesrecée (eventualna zakréenja puta, neprohodnost...),
. Stanje na mjestu nesrece, $ta se trenutno dogada,
. Opasne materije (wsta i koli¢ina opasnih materija, oznake na vozlu),
. Kada se dogodila saobraéajna nesreéa,
. Mjere koje su ve¢ preduzete,
. Potrebna pomoc,
. Ko je jos obavijeSten od strane pozvaoca.
Operater u OKC 112, pored uzimanja podataka o mjestu zbivanja, informaciju potwduje locirajuéi pozivaoca
na GIS - u ako je to moguce.
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12.  SAOBRACAJNA NESRECA | KATEGORIJE
Ukoliko je nastala saobracajna nesreca | kategorije operateru OKC 112:

1.21. AKTIVIRA

1 Organ uprave nadlezan za policijske
' poslove

telefonskim pozivom

1.3. SAOBRACAJNA NESRECA Il KATEGORIJE
Ukoliko je nastala saobra¢ajna nesreca |l kategorije operater u OKC 112:

1.31. AKTIVIRA

1. Organ uprave nadleZan za policijske telefonskim pozivom
poslove

2. | JZU za hitnu medicinsku pomo¢ telefonskim pozivom

3. | Opstinsku sluzbu zastite i spaSavanja telefonskim pozivom

1.3.2. PRACENJE SITUACIJE
Operater u OKC 112 prati situaciju na terenu i svaku nowu informaciju unosi u dnewni bilten

1.4.  VECA - MASOVNA NESRECA
Ukoliko je nastala ve¢a - masovna nesreéa operateru OKC 112:

1.41. AKTIVIRA

Organ uprave nadleZan za policijske

1. poslove telefonskim pozivom
2. | JZU za hitnu medicinsku pomo¢ telefonskim pozivom
3. | Opstinsku sluzbu zastite i spasavanja telefonskim pozivom
4,

Organ uprave nadlezan za poslove

za$tite Zivotne sredine telefonskim pozivom

Privredno drustvo €ija je djelatnost
5. | kontrola kvaliteta Zivotne sredine - telefonskim pozivom
ekotoksikoloSka ispitivanja




1.42. OBAVJESTAVA

Rukovodioca osnovne unutrasnje telefonskim pozivom
1 organizacione jedinice u organu
' drzavne uprave nadleznom za
vanredne situacije

Rukovodioca uZe unutrasnje telefonskim pozivom
organizacione jedinice u okviru

2. osnovne unutrasnje organizacione
jedinice u organu drzavne uprave
nadleznom za vanredne situacije

Gradonacelnika, odnosno predsjednika telefonskim pozivom
3. opstine gdje se saobracéajna nesreca

dogoadila

JZU Kiinicki centar Crne Gore telefonskim pozivom

Vojsku Crne Gore telefonskim pozivom
5 Institut za javno zdravije telefonskim pozivom

Organ uprave nalezan za vode telefonskim pozivom
8. Organ uprave nadlezan za puteve telefonskim pozivom

1.4.3. PRACENJE SITUACIJE

Praéenje situacije podrazumijeva uwrStavanje svih novih infoomacija za aktuelni hazard, kao i pridruZivanje
informacija o novonastalim hazardima prouzrokovanih aktuelnim hazardom.
Operater u OKC 112 prati situaciju na terenu i svaku nowu informaciju unosi u dnewni bilten.

2. ORGANIZACIONA SEMA DJELOVANJA OKC

Dojava o nesreéi u
drumskom saobracaju
od drugih subjekata i ]

gradana /

\
4 OSNOVNA UNUTRASNJA Obavjestenje za organe
ORGANIZACIONA JEDINICA drzavne uprave, organe
ORGANA DRZAVNE UPRAVE lokalne uprave, privredna

drustva,druga pravna lica,
preduzetnike i gradane

NADLEZNOG ZA VANREDNE

IZVJESTAJI
DNEVNI BILTEN

UGESNICI U AKCIJAMA
ZASTITE | SPASAVANJA




VIl. STANDARDNI OPERATIVNI POSTUPAK ZA SLUCAJ NEPOSREDNE PRIJETNJE ILI NASTANKA RIZIKA
SA PREKOGRANICNIM EFEKTIMA

1. UPUTSTVO ZA OPERATERA U OKC 112

Prilikom prijema informacije o neposrednoj prijetnji ili nastanku rizika na teritoriji Crne Gore koja prijet
susjednim drzavama, kao i o neposrednoj prijetnji ili nastanku rizika na teritoriji druge drZzave koji ima tendenciju
Sirenja i prijeti Crnoj Gori, na broj 112, operater u OKC 112 uzima sljedece podatke:

1. KO saopstava (ime, prezime, adresa fiziCkog lica, odnosno nazvi sjediSte pravnog lica),
2. STA se dogodilo (saobraé¢ajna nesreéa, poZar, opasne materije...),

3. GDJE se dogodilo (mjesto gdje je prijetnja od rizika ili gdje se rizik dogodio),

4. Vrijeme nastanka rizika,
5. Opis nastale opasnosti,

6. Obim i posljedice prijetnje od rizika, odnosno nastanka rizika,

7. Preduzete mjere na otklanjanju posljedica,

8. Zahtjev za pomo¢,

9. Ko je joS obavijeSten od strane pozivaoca.

Sve dobijene i upucene informacije operater u OKC 112 unosi u dnevni ili vanredni bilten .

Operater u OKC 112 prati stanje primanjem i razmjenom novih informacija sa komunikacionim centrima i
nadleznim subjektima susjednih drzava gdje je prijetnja od rizika ili nastanka rizika.

Operater u OKC 112 za sve postupke u vezi obavjeStavanja za sluCaj neposredne prijetnje od rizika ili

nastanka rizika sa prekograni¢nim efektima koristi obrasce utwdene nacionalnim akcionim planovima za zastitu i
spaSavanje u vanrednim stanjima, i to:

Obrazac 1

OBAVJESTENJE O KATASTROFI

1. Za:

2. Operativni centar:

a.lmeiprezime

b. Organizacija

c.Telefon

d. Fax

e. E - mail

3.0d:

4. Operativni centar:

a.lmeiprezime

b. Organizacija

c. Telefon

d. Fax

e. E - mail




5. Tema:

Obavjestenje o katastrofi

6. Opis nesrece:

a. Vrijeme i datum

b. Lokacija u koordinatama, VGS 84

c. Veli¢ina pogodenog podrucja

d. Ok virni broj pogodenog
stanovnistva

e. Pocetni izvjestaji o Steti

f. Preduzete aktivnosti

g. Meteoroloski uslovi

h. Prognoza razvoja situacije u
slijedecih 24 sata

Obrazac 2

ZAHTJEV ZAPOMOC

1. Za:

2. Operativni centar:

a.lmeiprezime

b. Organizacija

c. Telefon

d. Fax

e. E - mail

4. Operativni centar:

a.lmeiprezime

b. Organizacija

c. Telefon

d. Fax

e. E - mail




5. Tema: Zahtjev za pomo¢

[=2]

. Opis dogadaja:

.Vrijeme i datum

.Lokacija u koordinatama, VGS 84

. Velic¢ina pogodenog podrucja

olo|oc| o

. Okvirni broj pogodenog
stanovnistva

(]

. Pocetni izvjestaji o Steti

—

. Preduzete aktivnosti

g. Meteoroloski uslovi
h

. Prognoza situacije u sljedec¢ih 24
sata

7. Trazena pomoc¢:

.Lica

Q

b. Oprema

c. Ostalo

8. Koordinacija:

. Mjesto prelaska granice

T|o

. Terenski uslovi

(9]

. Lice za kontakt na granici

o

. Ostalo

Obrazac 3

PONUDA ZA POMOC

1. Za:

2. Operativni centar:

a.Ilmeiprezime

b. Organizacija

c. Telefon

d. Fax

e. E - mail




3.0d:

4. Operativni centar:

a.lmeiprezime

b. Organizacija

c. Telefon

d. Fax

e. E - mail

5. Tema:

Ponuda za pomo¢

6. Ponudena pomoé¢:

a. Lica

b. Oprema

c. Ostalo

7. Koordinacija:

a. Mjesto prelaska granice

b. Vrijeme prelaska granice

c. Ostalo

Obrazac 4

PRIHVAT PONUDENE POMOCI

1. Za:

2. Operativni centar:

a.lmeiprezime

b. Organizacija

c. Telefon

d. Fax

e. E - mail

3.0d:

4. Operativni centar:




a.lmeiprezime

b. Organizacija

c. Telefon

d. Fax

e. E - mail

5. Tema:

Prihvat ponudene pomogi

6. Prihvacena pomoc¢:

a. Lica

b. Oprema

c. Ostalo

7. Koordinacija:

. Mjesto prelaska granice

T|o

. Vrijeme prelaska granice

. Terenski uslovi

(9]

d. Ostalo

Obrazac 5

DNEVNO SITUACIJSKI IZVJESTAJ

1. Datum i vrijeme:

2.Za:

3. Operativni centar:

a.lmeiprezime

b. Organizacija

c. Telefon

d. Fax

e. E - mail




4.0d:

5. Operativni centar:

a.lmeiprezime

b. Organizacija

c. Telefon

d. Fax

e. E - mail

6. Tema: Dnevno situacijski izvjestaj

7.Situacija na ugrozenom podrucju:

a. Lokacija u koordinatama, VGS 84

b. Veli€¢ina pogodenog podrucja

c. Okvirni broj pogodenog stanovnistva

d. Angazovane snage

e. lzvjestaji o Steti

f. Meteoroloski uslovi

g. Prognoza za sljedecih 24 sata

VIII. STANDARDNI OPERATIVNI POSTUPAK ZA SLUCAJ PRONADENOG
NEEKSPLODIRANOG UBOJNOG SREDSTVA

1. UPUTSTVO ZA OPERATERA U OKC 112

Prilikom prijema informacije o pronadenom neeksplodiranom ubojnom sredstwu (u daljem tekstu: NUS) na
broj 112, operater u OKC uzima sljedece podatke, s tim Sto
ukoliko informaciju prima od policije izuzima tacku 1.1, kao i tacku 1.2.i odmah prelaz na tacku 1.3.

1.1. UZIMANJE PODATAKA
1. KO saopstava (ime, prezime, adresa fizickog lica, odnosno nazvi sjediSte pravnog lica),
2. GDJE je pronadeno NUS (mjesto odnosno lokacija i opis mjesta pronalaska),
3. Koligina pronadenog NUS,
4. Opis nastale opasnosti,
5. Opis nadenog sredstva: dimenzije, oblik, boja,veli¢ina,
6. Ko je joS obavijeSten od strane pozivaoca.
Obaveza operatera je da upozori lice da ne dodiruje pronadeno NUS.



Operater u OKC 112 pored uzimanja infomacije o0 mjestu pronadenog NUS-a, informaciju potwrduje
locirajuci pozivaoca na GIS - u ako je to moguce, i:

1.2. AKTIVIRA

Organ uprave nadleZan za policijske

telefonskim pozivom, faksom
poslove

ObavjeStenje o tipu NUS-a operater u OKC 112 prima od inspektora za pozarno - eksplozivne havarije.
Ukoliko se radi o fomacijskom ubojnom sredstwu operater obavjeStava rukovodioca uze unutraSnje organizacione
jedinice u okviru osnovne organizacione jedinice u organu drzavne uprave nadleznom za vanredne situacije u ¢ijem
djelokrugu je uniStavanje NUS-a.

1.3. OBAVJESTAVA

Rukovodioca uze unutra$nje
organizacione jedinice u okviru
osnovne organizacione jedinice u
organu drZavne uprave nadleznom za
vanredne situacije u ¢ijem djelokrugu je
uniStavanje NUS-a

telefonskim pozivom

1.4. PRACENJE SITUACIJE

Operater u OKC 112 traz informacije o NUS-u od rukovodioca uze unutra$nje organizacione jedinice u okviru
oshovne organizacione jedinice u organu drzavne uprave nadleznom za vanredne situaciie u &ijem djelokrugu je
uniStavanje NUS-a i evidentira je u dnewni bilten.

Informaciju o preduzetim mjerama na uniStavanju NUS-a operater u OKC 112 evidentira u dnevni bilten.

2. ORGANIZACIONA SEMA DJELOVANJA OKC 112

Dojava o
pronaéenom NUS
od drugih subjekata

i gradana /

g,

4 5

OSNOVNA UNUTRASNJA
ORGANIZACIONA JEDINICA
ORGANA DRZAVNE IZVJESTAUI
UPRAVE NADLEZNOG ZA DNEVNI
VANREDNE SITUACIJE BILTEN
_ o
\ 4
v Rukovodioca  uze  unutrasnje
s ) organizacione jedinice u okviru
O’Q,af‘ uprave nadlezan za osnovne organizacione jedinice u
policijske poslove organu drzavne uprave nadleznom

za vanredne situacije u cijem
djelokrugu je unistavanje NUS-a




IX. STANDARDNI OPERATIVNI POSTUPAK ZA SLUCAJ ANGAZOVANJA HELIKOPTERA
1. UPUTSTVO ZA OPERATERA U OKC 112

Prilikom prijema informacije na broj 112 za angazovanje helikoptera operater u OKC 112 uzima sljedece
podatke:
Ko trazi angazovanje helikoptera,
Sta se dogodilo,
Mjesto dogadaja,
Zbog €ega se trazi angaZovanje helikoptera.

PobpPR

Primljenu informaciju operater u OKC 112 dostavija rukovodiocu osnovne unutraSnje organizacione jedinice
u organu drzavne uprave nadleznom za vanredne situacije radi davanja saglasnosti za angazovanje helikoptera.
Saglasnost daje rukovodilac organa drzavne uprave nadleznog za unutrasnje poslove.

Informaciju o saglasnosti za angaZovanje helikoptera operater OKC 112 dostavlja Avio-helikopterskoj

jedinici.
Br. Zahtjev primljen od: Datum i vrijeme:
1.
2.
3.
4,
5.
6.
Br. Obavijestenje za rukovodioca Dobijena i dostavijena saglasnost Avio- helikopterskoj
osnovne unutra$nje organizacione jedinici, rijeme

jedinice u organu drzavne uprave
nadleznom za vanredne situacije
(datum i wrijeme)
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