UPITNIK ZA SAMOPROCJENU UPRAVLIANJA | KONTROLA! Tabela 1

ODGOVOR:
PITANJA BODOVANIJE
BR. PREDNOSTI | SLABOSTI
KONTROLNO OKRUZENJE

PRINCIP 1: POKAZIVANJE POSVECENOSTI INTEGRITETU | ETICKIM VRIJEDNOSTIMA Da Djelimicno

Eticki kodeks i integritet
1.11 Da li su svi rukovodioci i zaposleni upoznati sa Etickim Da, zaposleni prilikom v

kodeksom drzavnih sluzbenika i namjestenika, odnosno zaposljavanja u Upravu za

kodeksom ponasanja prilagodenim za Vas subjekat? zastitu kulturnih dobara

potpisuju lzjavu o postovanju
Etickog kodeksa, shodno

propisu.
1.12 Da li primjenjujete Eticki kodeks drzavnih sluzbenika i Da, primjenjuje se Eti¢ki kodeks 4
namjestenika, odnosno kodeks ponasanja prilagoden Vasem  drZavnih sluzbenika i
subjektu ? namjestenika
1.13 Da li imate plan obuka koji obuhvata i obuke na temu Da, Zaposleni u Upravi za zastitu 4
integritet i eticki kodeks? kulturnih dobara tokom godine

1 Odgovori na pitanja se boduju na nagin da odgovor DA znaéi 1 bod, odgovor DIEMIMICNO znaéi 0,5 bodova i odgovor NE znaci 0 bodova. Od ovog pravila
izuzetak je pitanje broj 4.31,12.12.,12.21 i 14.12, a nacin ocjenjivanja dat je pojedinacno za svako pitanje.



pohadaju kako obuke iz Plana
obuka za tekuéu godinu, tako i
druge obuke u organizaciji
domadih i medunarodnih
organizacija i institucija.

1.14 Da li su svi zaposleni i rukovodioci pohadali obuke o Vedina zaposlenih sluzbenika

integritetu i etickom kodeksu u poslednje tri godine? je pohadalo pomenute obuke
koje je organizovano preko
Uprave za kadrove.
Glavni problem je nedostatak
mjesta na istim s obzirom na
ogranicen broj polaznika u
sistemu.

1.15 Da li redovno procjenjujete i azurirate svoj kodeks
ponasanja?

1.16 Da li su u subjektu definisane situacije sukoba interesa i U organu nije definisana
utvrdena pravila ponasanja u tim situacijama? situacija sukoba interesa.
lzvjestavanje o povredama etickog kodeksa, odnosno
kodeksa ponasanja

1.21 Da li je odredeno lice za prijem i postupanje po Da, rjeSenjem starijeSine
obavjestenjima o sumnjama na nepravilnosti i prevare organa je odredeno lice za
(sluzbenik za nepravilnosti)? nepravilnosti.

1.22 Da li su zaposleni i druge zainteresovane strane obavijeSteni | Da, zaposleni su obavijesteni.

o tome ko je sluzbenik za nepravilnosti?




1.23 Da li postoji procedura za prijavljivanje i postupanje po Da, postoji interno pravilo 4
sumnjama na nepravilnosti i prevare (ukljucujudi i krsenje kojim je uredena procedura za
etickog kodeksa)? prijavljivanje | postupanje po
sumnjama na nepravilnosti i
prevare.
1.24 Da li procedura adekvatno funkcionise u praksi? 4
Sankcije
131 Da li se sprovode sankcije u slu¢aju nepoStovanja pravila Nije bilo prijava po sumnji na 4
ponasanja? nepravilnosti | prevare.
1.32 Postoji li evidencija o povredama pravila ponasanja? Nije bilo povrede pravila 4
ponasanja.
1.33 Da li se prati sprovodenje mjera zbog povrede pravila Nije bilo povrede pravila 4
ponasanja? ponasanja.
1.34 Da li su zaposleni upoznati sa slu¢ajevima krsenja pravila Ne, Nije bilo povrede pravila
ponasanja i izreCenim mjerama? ponasanja.

PRINCIP 2: OBEZBJEPIVANJE VRSENJA NADZORA NAD SPROVODENJEM UNUTRASNJIH KONTROLA

Nadzor nad subjektima

2.11 Da li vrsite nadzor nad nekim subjektima iz vase / /
nadleznosti?

2.12 Da li je jasno koje vrste nadzora vrsite? / /




Subjekti nad kojima se vrsi nadzor

2.20

Da li je vas$ subjekat predmet nadzora?

Nadzor nad Upravom za
zastitu kulturnih dobara vrsi
Ministarsvo Kulture | medija.

2.21

Da li dobijate smjernice za rad od subjekata koji vrse
nadzor?

Da, Uprava za zastitu kulturnih
dobara redovno dobija
smjernice za rad od resornog
Ministarsva.

2.22

Da li su aktivnosti nadzora fokusirane na ciljeve i visoko
rizicne oblasti?

Da, fokusirani su na visoko
rizicne oblasti.




2.23 Da li vrSe nadzor i nad funkcionisanjem unutrasnjih Da v

kontrola?

2.24 Da li redovno izvjeStavate o realizaciji ciljeva subjekat koji Da, na godisnjem nivou 4
vrsi nadzor? izvjeStajem.

2.25 Da li izvjestaji sadrzZe razloge zbog kojih neki ciljevi nijesu Da, sadrze. 4
realizovani?

Pracenje rezultata nadzora

2.31 Da li se adekvatno analiziraju identifikovane slabosti u Da, adekvatno se analiziraju | v
upravljanju i unutrasnjim kontrolama (utvrdene ili od strane | uzimaju u obzir slabosti u
vaseg subjektka i/ili od strane subjekta koje vrsi nadzor)? upravljanju | unutrasnjim
kontrolama.

PRINCIP 3: UTVRDIVANJE ORGANIZACIONE STRUKTURE, OVLASCENJA | ODGOVORNOSTI | LINIJA IZVJESTAVANJA

Misija i strategija

3.11 Da li subjekat ima jasnu izjavu o misiji? Da, u okviru planiranja 4
srednjoroénog budzeta 2025-
2027 predstavljena je misija
organa kao | kroz Strategiju
razvoja Informacionog Sistema
kulturnih dobara KuDIS za
period 2024-2026.

3.12 Da li imate strategije koje oslikavaju misiju i viziju vaseg Da, u okviru planiranja 4
subjekta? srednjoroc¢nog budzeta 2025-




2027 predstavljena je misija
organa kao | kroz Strategiju
razvoja Informacionog Sistema
kulturnih dobara KuDIS za
period 2024-2026.

3.13

Da li rukovodioci organizacionih jedinica i subjekti iz
nadleZnosti u€estvuju u izradi strategija?

Prilikom izrade Strategije,
dokument je u procesu izrade
bio dostavljen rukovodiocima
organizacionih jedinica na
komentare, sugestije itd.

3.14

Da li se procjenjuju troskovi za sprovodenje strategije?

Troskovi za Strategiju razvoja
Informacionog Sistema
kulturnih dobara KuDIS za
period 2024-2026 su
procijenjeni na gosiSnjem
nivou- po fazama.

3.15

Da li su definisani indikatori u¢inaka za pracenje rezultata?

Kada je u pitanju Strategija
razvoja Informacionog Sistema
kulturnih dobara KuDIS za
period 2024-2026, utvrdeni su
indikatori ucinka.

3.16

Da li se indikatori koriste za pracenje napretka?

Indikatori se koriste za
praéenje napretka.




3.17 Da li je obezbijedeno da rukovodioci i zaposleni u subjektu Da, Strategija razvoja
budu upoznati sa misijom, strategijom i ciljevima? Na koji Informacionog Sistema
nacin? kulturnih dobara KuDIS za
period 2024-2026 je okacena
na oglasnoj table organa kao i
na sajtu organa.
Organizaciona struktura
3.21 Da li pravilnik o unutrasnjoj organizaciji i sistematizaciji Pravilnik o unutrasnjoj
jasno definise ovlas¢enja i odgovornosti za svakog organizaciji i sistematizaciji
rukovodioca i zaposlenog? Ako je odgovor NE, Sta Uprave za zastitu kulturnih
nedostaje? dobara jasno definise
ovlaséenja i odgovornosti za
svakog rukovodioca i
zaposlenog.
3.22 Da li obuhvata sve zadatke i odgovornosti utvrdene Da, obuhvata sve zadatke |
zakonom? odgovornosti utvrdene
zakonom.
3.23 Da li su rukovodioci organizacionih jedinica ucestvovali u Rukovodioci prilikom
utvrdivanju ovlasc¢enja i odgovornosti za svoje zaposlene? koncipiranja akta o
sistematizaciji, daju svoje
prijedloge.
3.24 Da li se procjenjuje da li organizaciona struktura podrzava

postizanje ciljeva subjekta?

Delegiranje ovlascenja




3.31 Da li su rukovodiocima organizacionih jedinica delegirana 1.Sektor za sprovodenje mjera
ovlas¢enja? Za koje poslove i zadatke? zastite kulturnih dobara
2.Sektor za uspostavljanje
zastite kul dobrima
3.Sektor Unesco-a
3.32 Da li je delegiranje ovlas¢enja praceno analizom rizika? U proceduri je izrada analize
rizika za sektore.
3.33 Da li rukovodioci organizacionih jedinica imaju ovlas¢enja za | Ne, direktor je naredbodavac
upravljanje budzZetskim sredstvima? za finansijsko i materijalno
poslovanje Uprave za zastitu
kulturnih dobara i jediniima
ovlaséenja za upravljanje
sredstvima.
3.34 Da li su priroda i obim delegiranih odgovornosti i ovlasé¢enja
jasni svim zaposlenim?
3.35 Postoji li evidencija svih odluka o delegiranju ovlasé¢enja i Da, kroz statuse predmeta.
odgovornosti?
3.36 Da li se odluke o delegiranju redovno procjenjuju?
3.37 Da li je moguce da se vise ovlaséenja delegira na nize nivoe Da, to doprinosi boljem

upravljanja i da li to doprinosi boljem upravljanju?

upravljanju.

Linije izvjestavanja




3.41 Da li su utvrdene linije izvjeStavanja (izmedu funkcija i Da, uvedena je obaveza
izmedu subjekata, teme o kojima treba da se izvjeStava (npr. = sacinjavanja lzvjestaja o radu
finansije, ciljevi/rezultati) i uCestalost izvjestavanja?

3.42 Da li se procjenjuju linije izvjeStavanja u subjektu, kao i sa Da, Kontinuirano u zakonskom

drugim subjektima (npr. subjektima nad kojima vrsite
nadzor ili subjektima koji nad vasim subjektom vrse
nadzor)?

roku, godisnjim izvjeStajem.

PRINCIP 4: POKAZIVANJE POSVECENOSTI DA SE ZAPOSLE, USAVRSAVAJU | ZADRZE KOMPETENTNI ZAPOSLENI KAKO BI SE OSTVARILI

POSTAVLIENI CILIEVI
Kompetencije
4.11 Da li su utvrdene potrebne kompetencije (u pogledu Pravilnik o organizaciji i
relevantnih kvalifikacija i iskustva, odnosno znanja, vjestinai | sistematizaciji Uprave za zastitu
sposobnosti/) za sva radna mjesta u subjektu? kulturnih dobara sadrzi sve
uslove radnih mjesta (u dijelu
kvalifikacija, iskustva..) koje su
potrebne za realizaciju
aktivnosti.
4.12 Da li su definisane kompetencije u skladu sa dodijeljenim Da
odgovornostima i ovlas¢enjima?
4.13 Postoji li plan u slu¢aju nepopunjenosti radnih mjesta ili Plan kontiniuteta u radu

odsustva zaposlenih za klju¢ne funkcije kako bi se odrzao
kontinuitet i osiguralo ostvarivanje ciljeva?

postoji, ali treba raditi na
osposobljavanju zaposlenih i za
druga radna mjesta, radi
ravnomjernije podjele




optereéenosti poslom u slucéaju
necijeg odsustva.
Proces zaposljavanja
4.21 Da li se proces zaposljavanja odvija bez prituzbi? Proces zaposljavanja Uprave za 4
zastitu kulturnih dobara odvija
se preko Uprave za ljudske
resurse, na kojim nije bilo
prituzbi.
4.22 Ukoliko prituzbe postoje, da li su analizirane i da li je to Nije bilo prituzbi. v
rezultiralo promjenama u procesu?
Upravljanje ljudskim resursima
4.312 Da li sistem upravljanja ljudskim resursima omoguéava:
- popunjavanje slobodnih radnih mjesta, 4
- unapredenje kvaliteta rada zaposlenih, 4
- motivisanje zaposlenih, 4
- usaglasenost radnog opterecenja i sistematizacije v

2 Ukoliko je odgovor na vise od dva pitanja NE, pitanje se boduje da 0 bodova. Ukoliko je odgovor na dva pitanja NE, pitanje se boduje sa 0,5 bodova. Ukoliko je vise
od dva odgovora DA, pitanje se boduje sa 1 bod. Ukoliko je na vecinu pitanja odgovor DJELIMICNO onda se pitanje boduje sa 0,5 bodova.



4.32 Da li preduzimate aktivnosti na rjeSavanju problema u Preduzimaju se aktivnosti
upravljanju kadrovima, ukoliko postoje? definisane zakonskim okvirom.
4.33 Da li izvjeStavate/informisete nekog o tome?
Plan obuka
4.41 Da li je donijet strateski ili godisnji plan obuke? Da, donijet je plan obuka koje
sprovodi Uprava za ljudske
resurse.
4.42 Da li je uskladen sa ciljevima subjekta?
4.43 Da li se vrsi analiziranje vjestina zaposlenih u cilju planiranja
buduéih potreba za obukom?
Strucno osposobljavanje
4.51 Da li je zaposlenima i rukovodiocima omoguéeno stru¢no
osposobljavanje i usavrsavanje?
4.52 Da li vodite evidenciju o profesionalnom razvoju zaposlenih?
4.53 Da li rukovodioci pohadaju obuke o vjestinama upravljanja?
4.54 Da li su rukovodioci i zaposleni prisustvovali obukama iz Uglavnom zaposleni.

oblasti upravljanja, unutrasnjih kontrola, raéunovodstva,
javnih nabavki, planiranja budZeta i izvrSenja budzeta?




Fluktuacija zaposlenih

4.61 Da li se prati i analizira fluktuacija zaposlenih? Da, prati se | analizira odlazak
sluzbenika iz organa kao |
njihova preraspodjela po
organu.

4.62 Imate li uvid u glavne razloge zbog kojih rukovodioci i Da, veca primanja i

zaposleni napustaju subjekat? profesionalno usavriavanje
PRINCIP 5: POZIVANJE ZAPOSLENIH NA ODGOVORNOST ZA SPROVODENJE KONTROLA 1 OSTARIVANIJE CILIEVA
Strateski ciljevi
5.11 Da li je jasno utvrdeno ko je odgovoran u subjektu za Jeste, starjeSina organais
postizanje strateskih ciljeva? obzirom da je jedino ovlas¢eno
lice u organui.

5.12 Da li su rukovodioci organizacionih jedinica odgovorni za Samo rukovodilac subjekta.

postizanje strateskih ciljeva ili samo rukovodilac subjekta?

5.13 Da li se prati ostvarenje strateskih ciljeva i donose zakljucci

o postignutim rezultatima?
Odgovornost rukovodilaca
5.21 Da li je jasno utvrdena odgovornost rukovodioca Da, samo starjesini organa

organizacionih jedinica (za Sta su odgovorni, kome
odgovaraju i na koji nacin)?




5.22 Da li je odgovornost rukovodioca organizacionih jedinica Da, Odgovornost za zakonito,
formalno utvrdena u nekom internom aktu? (npr. rjesenje, efikasno, stru¢no | kvalitetno
odluka,...) vrienje posla sektora, utvrdeno
Pravilnikom o unutrasnjoj
organizaciji i sistematizaciji
Uprave za zastitu kulturnih
dobara.

Sastanci rukovodstva

5.31 Da li se odrzavaju redovni sastanci rukovodioca (npr. Da, Sastanci u okviru
kolegijum), kao i sastanci u okviru organizacione jedinice? organizacione jedinice su Cesti,

dok su kolegijumi povremeni.

5.32 Da li svi rukovodioci organizacionih jedinica prisustvuju Da.
sastancima?

5.33 Da li se na kolegijumima raspravlja o ostvarenim Da, prati se predmetna
rezultatima, utroSenim sredstvima za njihovu realizaciju i dokumentacija
rizicima za ostvarenje cilja?

5.34 Da li se na sastancima razmatraju preporuke interne i Da, razmatraju se | prate
eksterne revizije? smjernice revizije.

5.35 Da li se vode zapisnici sa sastanaka?

5.36 Da li se zapisnici dostavljaju ¢lanovima kolegijuma?

PROCIJENA RIZIKA




PRINCIP 6: DEFINISANJE ODGOVARAJUCIH CILIEVA

Operativni ciljevi

6.11 Da li su definisani operativni ciljevi subjekta? Da, kroz definisanu misiju |
viziju organa kao | njenu
strategiju.

6.12 Da li su operativni ciljevi subjekta uskladeni sa strategijamai | Da.

politikama, kao i vizijom i misijom subjekta?

6.13 Da li su ciljevi mjerljivi i vr.emenski ograniceni? Da, uglavnom u srednjoro¢nom
roku.

6.14 Da li su ciljevi definisani na nivou utvrdenih budzetskih Da.

programa?

6.15 Da li je odredena osoba koja je odgovorna za postizanje Starjesina organa kao |

ciljeva na nivou svakog programa? rukovodioci sektora.

6.16 Da li su rukovodioci organizacionih jedinica definisali Sluzbi za opste poslove |

aktivnosti za realizaciju ciljeva na nivou svojih organizacionih
jedinica?

finansije su dostavljeni predlozi
budzZeta za tekucu godinu, od
strane organizacionih jedinica,
sa naznacenim ciljevima
jedinice. Takode, odredeni broj
organizacionih jedinica ima
utvrden godisnji plan rada.




Plan rada

6.21 Da li subjekat ima godisnji plan rada? Da, uslkadjen sa
opredijeljenim sredstvima za
tekucu godinu.

6.22 Da li rukovodioci koriste ciljeve kao osnovu za alokaciju

resursa?

6.23 Da li su strateski i godisnji planovi povezani? Da, strateski plan se odnosi na
aktivnosti koje su regulisane
zakonom.

6.24 Sadrze li godisnji planovi konkretne aktivnosti, rokove i Da,

odgovorna lica/organizacione jedinice za svaku predvidenu
aktivnost?

6.25 Da li se prati sprovodenje planova? Da

Indikatori ucinka
6.31 Da li su definisani indikatori koji pomazu u praéenju Da, za Strategiju organa jasno
ostvarenja ciljeva? su definisani indikatori, kako
kroz Plan integriteta tako | kroz
kreirane budzZeta.
6.32 Da li se pokazatelji koriste za mjerenje ucinka programa i/ili Da, jer u svakom indikatoru

organizacionih jedinica?

uspjesnosti je naveden
konkretno obavljen posao (broj
donesenih akata, obidenih




kulturnih dobara, izvrsenih HIA
studija, izvjestaja itd...)

6.33 Da li se razgovara o pokazateljima na sastancima? Koliko Povremeno se prate rokovi v
Cesto? realizacije aktivnosti

PRINCIP 7: IDENTIFIKACIJA RIZIKA U SUBJEKTU | NJIHOVA ANALIZA KAO OSNOVA ZA UTRDIVANJE NACINA ZA NJIHOVO UPRAVLIANJE

Proces upravljanja rizicima

7.11 Da li je uspostavljen proces upravljanja rizicima? Uspostavljen je process 4
upravljana rizicima za
Informacioni sistem

U toku je donosenje Registra
rizika kao | Strategije
upravljanja rizicima.

7.12 Da li je imenovana osoba odgovorna za koordinaciju Da, rjeSenjem je odredeno lice 4
aktivnosti na uspostavljanju procesa upravljanja rizikom? zaduzeno za koordinaciju

aktivnosti na uspostavljanju
procesa upravljanja rizicima

7.13 Postoji li posebna procedura kojom je utvrdena Da, Strategija upravljanja 4
metodologija za proces upravljanja rizikom u subjektu rizicima regulise situacije iz
(uskladena sa Smjenicama Ministarstva finansija) i oblasti rizika i predstavlja
vremenski okvir za procjenu rizika? ogromnu pomo¢ zaposlenima u

izvrSavanju obaveza iz
navedene oblasti




Identifikacija rizika

7.21 Da li su identifikovani i procijenjeni rizici na nivou subjekta, U toku je donosenje Registra
organizacione jedinice i procesa relevantnih za postizanje rizika kao | Strategije
ciljeva? upravljanja rizicima.

7.22 Da li su rizici evidentirani u registru rizika? U toku je donoSenje Registra
rizika kao | Strategije
upravljanja rizicima.

7.23 Da li se identifikovani rizici odnose na ciljeve subjekta? U toku je donoSenje Registra
rizika kao | Strategije
upravljanja rizicima.

7.24 Da li su kriti¢ni rizici jasno razgraniceni? U toku je donosenje Registra
rizika kao | Strategije
upravljanja rizicima.

7.25 Da li se rizici redovno analiziraju i azuriraju? Nakon 2019. godine nije
azuriran.

7.26 Da li su procijenjeni i spoljasniji rizici?

Uloga rukovodioca u procesu upravljanja rizicima
7.31 Da li su rukovodioci svih organizacionih jedinica uklju¢eni u U toku kreiranja Registra rizika

identifikaciju rizika?

ukljuceni su rukovodioci svih
organiazacionih rizika.




Reagovanje na rizik

7.41 Da li se prilikom procjene rizika razmatra i kako upravljati
rizikom, odnosno da li ¢e se rizik prihvatiti, izbjeci, umanijiti
kontrolnim aktivnostima ili prenijeti?
7.42 Da li su odredena odgovorna lica za upravljanje U toku je donoSenje Registra
identifikovanim rizicima? rizika kao | Strategije
upravljanja rizicima.
Da, Obrazac Registra rizika
inace sadrzi kolonu
“Odgovorno lice”. Navedena
kolona je ispunjena u cijelom
Registru rizika organa.
7.43 Da li su razvijeni akcioni planovi kojima se obezbjeduje U toku je donoSenje Registra
odgovarajuce upravljanje rizicima? rizika kao | Strategije
upravljanja rizicima u kojem ¢e
biti razvijeni akcioni planovi
kojima se obezbjeduje
upravljanje rizicima.
Kljuéni rizici
7.51 Da li se na najvisem nivou rukovodstva (npr. na kolegijumu) U planu je podizanje svijesti u

razgovara o visoko rangiranim rizicima za strateske i
operativne ciljeve i poslovne procese?

organu, u dijelu upravljanja
rizicima, zajednickim
sastancima




PRINCIP 8: PROCJENA RIZIKA OD PREVARE
Radna mjesta osetljiva na prevare
8.11 Da li ste izvrsili procjenu koja radna mjesta mogu biti vise Planom integriteta Uprave za
podloZna prevarama? zastitu kulturnih dobara 2024.
godine, utvrdena je procjena,
u kojoj su taksativno navedena
radna mjesta koja u toku
radnog procesa mogu biti
izloZzena korupciji i drugim
neprihvatljivim praksama
8.12 Da li se preduzimaju dodatne mjere za podsticanje eti¢ckog Izjava o sukobu interesa je u
ponasanja na ,osjetljivim“ radnim mjestima (npr. dodatni dijelu javnih nabavki zakonska
eticki kodeks, izjava o sukobu interesa, razdvajanje duznosti, = obaveza, obuke se organizuju
dodatne obuke, mjere prethodne kontrole, naknadne izmedu ostalog i iz oblasti
kontrole, itd.) ? integriteta, vrse se i kontrole,
posebno u dijelu
racunovodstva i nabavki.
Identifikacija rizika od prevare
8.21 Da li je procjena rizika od prevare sastavni dio redovnog Procjena rizika od prevara nije
procesa procjene rizika? nametnuta kao obaveza
rukovodiocu da ih navede, ali
moze.
8.22 Da li to podrazumijeva i procjenu izloZzenosti prevarnim
aktivnostima i kako se na njih moze uticati?




8.23 Da li se procjena vrsi na nivou svake organizacione jedinice i . Rukovodioci prilikom pripreme v
procesa? Registra rizika navode i

procjenjuju rizike koji se ticu
dijela njihovih organizacionih

jedinica
8.24 Da li je analiza rizika koja je dio plana integriteta integrisana = Analiza rizika, kao dio Plana 4
u redovnu procenu rizika? integriteta, je vezana za radna

mjesta i procese koji su
potencijalno izloZeni korupciji i
neprihvatljivim praksama.

Evidencija o prevarama

8.31 Da li su zabiljeZeni sluéajevi prevare?

8.32 Da li imate informaciju koliko je bilo takvih slu¢ajeva? Nije bilo slu¢aja prevare.

8.33 Da li subjekat analizira sta je omogucilo da dode do prevare | Nije bilo slucaja prevare.
i koje dodatne mehanizme kontrole treba uvesti kako bi se
ublazio rizik od ponovne pojave iste vrste prevara?

PRINCIP 9: IDENTIFIKACIJA | ANALIZA PROMJENA KOJE Bl MOGLE ZNACAJNO UTICATI NA SISTEM UNUTRASNJE KONTROLE

Identifikacija znacajnih promjena

9.11 Da li su identifikovani dogadaji koji mogu imati znacajan Promjene u zakonskoj
uticaj na subjekat, npr. promjene u zakonskoj regulativi, regulativi se prate,
organizacionoj strukturi, upravljanju, o¢ekivanjima gradana, @ organizaciona struktura takode
ekonomiji, itd.? imajuci u vidu da se ne mijenja

Cesto, ali dosadasnje promjene




nijesu imale znacajan uticaj na
organ

9.12 Da li su utvrdeni uzroci znacajnih promjena i njihov uticaj na
postizanje ciljeva?
9.13 Da li su utvrdeni planovi (scenario) koji opisuju kako Nije konkretno utvrden plan,

postupiti u slu¢aju da se dogodi neka znac¢ajna promjena, a
da se ipak ciljevi ostvare (plan kontinuiteta)?

ali ciljevi se ostvaruju bez
obzira da li ¢e se desiti neka
znacajna promjena

KONTROLNE AKTIVNOSTI

PRINCIP 10: ODABIR | RAZVOJ KONTROLNIH AKTIVNOSTI KOJE CE UBLAZITI RIZIKE NA PRIHVATLIIV NIVO

Kontrolne mjere

10.11 Da li su definisane kontrolne mjere/aktivnosti za Da, u Planu integriteta su decidno
identifikovane rizike? navedeni pregledi postojecih
kontrola, reagovanje na rizik i
odgovorno lice dok je Registar
rizika u fazi izrade
10.12 | Da li se troskovi/koristi kontrolnih mjera/aktivnosti uzimaju | Najvedi broj aktivnosti koji

u obzir prilikom njihovog definisanja?

treba da budu reagovanje na
rizik, ne predstavljaju dodatni
trosak za budzet




10.13 | Dali je obezbijedeno sprovodenje mjera? U toku je izrada Registra rizika
u kojem ¢e odgovornim licima
na raspolaganju biti sve sto je
potrebno za realizaciju
aktivnosti navedenih kao
Reagovanje na rizik.

10.14 Da li unutrasnja revizija, u svojim izvestajima, ocjenjuje

kontrolne mjere i rizike?
Pracenje preduzetih aktivnosti
10.21 | Dali se prate rezultati preduzetih aktivnosti za smanjenje U toku je izrada Registra rizika
rizika? u kojem ¢e odgovornim licima
na raspolaganju biti sve Sto je
potrebno za realizaciju
aktivnosti za smanjenje rizika.

10.22 | Da li su uspostavljene linije izvjeStavanja o utvrdenim U toku je izrada Registra rizika

rizicima, njihovom smanjenju ili ostvarenju? u kojem ¢e odgovornim licima
na raspolaganju biti sve Sto je
potrebno za realizaciju
aktivnosti kojim bi se
uspostavile linije izvjeStavanja
o utvrdenim rizicima, njihovom
smanjenju ili ostvarenju.

10.23 | Da li viSe rukovodstvo raspravlja o mjerama za umanjenje Povremeno se odrzavaju

najvaznijih rizika?

sastanci na temu rizika




Razdvajanje duznosti

10.31 | Primjenjujete li razdvajanje duZnosti, posebno u Potrebno je popuniti

finansijskom poslovanju? sistematizovano radon mjesto
u opstoj sluzbi- finansije.

10.32 | Dalije osigurano da jedna osoba nije odgovorna za Da, odobravanje naloga za
odobravanje, ovlaséenje, ovjeravanje, evidentiranje i isplate vrsi starjesina organa,
kontrolu transakcije/aktivnosti? ovjeravanje naloga vrsi

samostalna savjetnica za
finansi, kontrolu i evidentiranje
nabavke roba i usluga obavljaju
razlicita lica (sluzbenik za javne
nabavke)
Potrebno je popuniti
sistematizovano radon mjesto
u opstoj sluzbi- finansije.
Dvojni potpis

10.41 | Dali primjenjujete sistem dvojnog potpisa u kome nijedna
obaveza ne moZe biti preuzeta ili izvrSeno plaéanje bez
potpisa rukovodioca subjekta i rukovodioca finansijske
sluzbe ili drugog ovlaséenog lica?

10.42 | Prije nego Sto se bilo koja transakcija odobri, da li se ona StarjeSina organa je

osim zaposlenog koji je inicirao transakciju potvrduje i od
strane najmanje jos jednog zaposlenog?

neizostavan u dijelu
odobravanja bilo koje
transakcije (bez obzira ko je
inicira). U dijelu javnih nabavki




procedure i propisi su jasni
prilikom sprovodenja
postupaka, a kod npr. ugovora
o djelu, osim dopisa inicijatora,
direktno ide odobrenje
starjeSine organa.

Evidencija imovine

10.51

Da li se sve promjene imovine blagovremeno evidentiraju
(tokom i na kraju fiskalne godine)?

Evidencija ugovorenih usluga

10.61

Da li vodite centralizovanu evidenciju svih potpisanih
ugovora i ugovorenih obaveza?

Javne nabavke

10.71

Da li su ugovori za tekucu godinu planirani javnim
nabavkama?

Upravljanje dokumentacijom

10.80

Postoji li procedura za Cuvanje, koriséenje i arhiviranje
dokumentacije?

U skladu sa Uredbom o
kancelarisjkom poslovanju.

PRINCIP 1

1: ODABIR I RAZVOJ IT KONTROLA

IT sistem




11.11 | Dali subjekat ima pregled IT sistema koji se koriste u U toku je realizacija ugovora
subjektu? sprovedene javne nabavke za
nabavku KuDIS Sistema.
11.12 | Da li to ukljuéuje sve informacije koje se koriste u subjektu U toku je realizacija ugovora
(npr. za evidenciju imovine, planiranje budzZeta itd.) sprovedene javne nabavke za
nabavku KuDIS Sistema koji
korz izradu modula imaju u
planu | aktivnosti za evidenciju
imovine.
11.13 | Da li su kontrole osmisljene i implementirane kako bi se U toku je realizacija ugovora
osigurala potpunost, tacnost i dostupnost obrade podataka? sprovedene javne nabavke za
nabavku KuDIS Sistema.
11.14 | Dalije jasno ko je (unutar ili izvan subjekta) odgovoran za Da, uvodenjem novog
odrzavanje svakog IT sistema koji se koristi u subjektu? Odjeljenja za informacioni
sistem jasno je ko je
odgovoran za odrzavanje
svakog IT sistema koji se koristi
u subjektu.
IT politika
11.21 | Daliimate jasan plan razvoja IT u subjektu? Utvrdena je | usvojena
Strategija razvoja IT sistema
11.22 | Dali su identifikovani specifi€ni rizici za IT i da li su uskladeni | DA

sa npr. Vladinom vizijom o e-upravi?




IT sigurnost

11.31 | Postoje li sigurnosne procedure za zastitu sredstava i v
podataka od neovlaséenog pristupa i fizickih ostecenja?

11.32 | Dalise IT-a procedure bezbjednosti redovno azuriraju i 4
testiraju?
11.33 | Da li uspostavljeni rezervni sistemi (back-up) i procedure? 4

Svijest o znacaju IT

11.41 | Dali su rukovodioci i zaposleni dovoljno upoznati sa v
politikom bezbjednosti informacionih sistema?

11.42 | Dali je bezbjednost informacionog sistema redovna tema na v
sastancima rukovodstva?

PRINCIP 12: RAZVOJ KONTROLNIH AKTIVNOSTI KROZ POLITIKE | PROCEDURE

Knjiga procedura

12.11 | Dali ste usvojili knjigu procedura? U toku je izrada knjige 4
procedura

12.123 | Dali su opisani svi klju¢ni procesi? Na primjer:

3 Ukoliko je odgovor na dva ili vise pitanja NE, pitanje se boduje sa 0 bodova. Ukoliko je odgovor na jedno pitanje NE pitanje se boduje sa 0,5 bodova, a ukoliko je 6
ili viSe odgovora DA, pitanje se boduje sa 1 bod. Ukoliko je na veéinu pitanja odgovor DJELIMICNO onda se pitanje boduje sa 0,5 bodova.



- priprema i izvrSenje strateskog plana

- priprema i izvrSenje godiSnjeg budzZeta

- vodenje i evidentiranje raCunovodstvenih transakcija

- postupak nabavki i ugovaranja

Proces jednostavne nabavke
Proces postupci javne nabavke

- upravljanje imovinom

Isto se vrsi u skladu sa
Zakonom o drZavnoj imovini |
podzakonskim aktima iz
predmetne oblasti

- zastita, koris¢enje i arhiviranje dokumentacije

Isto se vrsi u skladu sa
Uredbom o kancelarijsom
poslovanju | upustvima koja
tretiraju predmetnu oblast

- upravljanje rizikom.

12.13

Na koji nacin je obezbijedeno njihovo azuriranje i primjena u
praksi?

Procedure




12.21* | Dali procedure sadrze:
- detaljna uputstva zarad, 4
- protok dokumentacije, v
- odgovornosti i ovlas¢enja zaposleniih koji su ukljuceni u 4
proces,
- korake u donosenju odluka, 4
- rokove, 4
- rizikei v
- kontrolne mehanizme? v
12.22 Da li su one dostupne i razumiljive i za nove zaposlene? Da, svi procesi i procedure su 4
objavljeni na oglasnoj table
organa.
Implementacija procedura
12.31 | Dali odgovorna lica izvrSavaju svoje zadatke blagovremeno i | Da, u najve¢em broju slucajeva 4
na nacin kako je to definisano u politikama i procedurama?

4 Ukoliko je odgovor na dva ili viSe pitanja NE, pitanje se boduje sa 0 bodova. Ukoliko je odgovor na jedno pitanje NE pitanje se boduje sa 0,5 bodova, a ukoliko je 6
ili viSe odgovora DA, pitanje se boduje sa 1 bod. Ukoliko je na veéinu pitanja odgovor DJELIMICNO onda se pitanje boduje sa 0,5 bodova.



12.32 | Da li rukovodioci organizacionih jedinica nadgledaju Da, a uvodenjem sedmicnih i
aktivnosti u svojoj organizacionoj jedinici? mjesecnih izvjeStaja o radu se
proces provjere, nadgledanja i
analiziranja pojacao
Pregled i aZuriranje procedura
12.41 | Da li rukovodioci periodi¢no pregledaju/revidiraju politike,
procedure i uputstva kako bi utvrdili da li su joS uvijek
vazece i azurirali ih ukoliko je potrebno?
12.42 | Dali ste u tekuéoj godini azurirali neke procedure? Nije bilo potrebe za
azuriranjem isith.
12.43 | Daliih uskladujete sa novinama u zakonodavnom okviru? Da, u skladu sa izmijenjenim

Zakonom o javnim nabavkama,
donesenim internim aktima,
sistematizacijom.

INFORMACUE | KOMUNIKACUE

PRINCIP 13: PRIKUPLIANJE, OBRADA | KORISCENJE RELEVANTNIH | KVALITETNIH INFORMACIJA

Neophodne informacije za sprovodenje zadataka




13.11

Da li izvjestaji daju dovoljno informacija rukovodiocima za
donosenje odluka? Na primjer, da li sadrze sveobuhvatne
informacije, ukljucujudéi objedinjene finansijske informacije i
informacije o realizaciji planiranih aktivnosti ili informacije
dolaze pojedinacno od organizacionih jedinica?

Postoje samo godisnji izvjestaji
o radu zaposlenih o realizaciji
planiranih aktivnosti.

13.12

Da li se zaposleni zZale da ne dobijaju dovoljno informacija za
obavljanje zadataka?

Kvalitet informacija

13.21

Da li se u subjektu ocjenjuje kvalitet informacija koje se
dobijaju, objedinjuju i koriste?

13.22

Da li sprovodite aktivnosti na otklanjanju slabosti u vezi
kvaliteta informacija i koje su aktivnosti definisane za
njihovo rjeSavanje?

Pracenje realizacije ciljeva

13.31

Da li sistem izvjeStavanja pruza dovoljno informacija za
pracenje realizacije ciljeva i u subjektu i u subjektima nad
kojima vrsite nadzor?

13.32

Da li se pripremljeni izvjestaji analiziraju?

Informacije organizacionih jedinica




13.41 | Da li rukovodioci organizacionih jedinica imaju informacije o = U Upravi za zastitu kulturnih
budzetskim sredstvima opredijeljenim za njihovu dobara je u upotrebi sistem, na
organizacionu jedinicu i npr. mjesecne podatke o izvrSenju osnovu kojeg se mogu dobiti
budZeta? potrebne informacije iz

sluzbene evidencije

13.42 | Da li rukovodioci organizacionih jedinica mogu dobiti U Upravi za zastitu kulturnih
azurirane informacije kad god su im potrebne (npr. kroz dobara je u upotrebi sistem, na
pristup IT sistemu)? osnovu kojeg se mogu dobiti

potrebne informacije iz
sluzbene evidencije

13.43 | Da li rukovodioci organizacionih jedinica svoje zahtjeve ili
odluke pravdavaju podacima o finansijskim i nefinansijskim
rezultatima?

13.44 Da li se o tome razgovara na sastancima?

PRINCIP 14: INTERNA RAZMJENA INFORMACIJA
Interna komunikacija
14.11 | Dalije analiziran trenutni sistem interne komunikacije u Interna komunikacija je

subjektu?

obezbijedena putem putem
mejla, telefona, kao i
neposredno




14.12> | Da li sistem komunikacije u subjektu obezbjeduje:

- blagovremenu komunikaciju sa zaposlenima (zaposleni 4
informacije o donijetim odlukama, projektima, inicijativama
koje mogu uticati na njihov rad dobijaju od rukovodioca, a
ne od medija)

- saopStavanje vaznih poruka neposredno 4

- mogucénosti za uspostavljanje dijaloga i interakcije sa v
zaposlenima i rukovodiocima

Nedostaci u komunikaciji

14.21 | Dali ste uspostavili sistem koji omogucava detektovanje
nedostataka u unutrasnjoj komunikaciji koji prouzrokuju
probleme ili uti¢u na rad subjekta?

14.22 | Dali se analiziraju osnovni uzroci problema komunikacije?

14.23 | Da li su preduzete mjere za sprjecavanje sli¢nih problema
komunikacije u buduénosti?

IT u kljuénim procesima

® Ukoliko je odgovor na dva ili vise pitanja NE, pitanje se boduje sa 0 bodova. Ukoliko je odgovor na jedno pitanje NE pitanje se boduje sa 0,5 bodova, a ukoliko je
odgovor na tri pitanje DA, pitanje se boduje sa 1 bod. Ukoliko je na vec¢inu pitanja odgovor DJELIMICNO onda se pitanje boduje sa 0,5 bodova.



14.31 | Dali su kljuéni poslovni procesi (finansije, nabavke,
ugovaranje, upravljanje imovinom, nadgledanje kapitalnih
projekata, zaposlenih itd.) dovoljno podrzani od strane IT
sistema?

14.32 | Dali su IT sistemi interoperabilni (npr. automatski interfejsi,
jedna baza podataka, zajednicki softver)?

14.33 | Da li rezultati redovnog pracenja IT sistema, kao $to su
nalazi revizije ili informacije iz drugih izvora ukazuju na
moguce slabosti u vezi bezbjednosti IT-a?

14.34 | Dali se o tome raspravlja na odgovaraju¢em nivou
rukovodstva?

14.35 | Dali su utvrdene aktivnosti za njihovo rjeSavanje?
Komunikacija sa subjektima nad kojima se vrsi nadzor

14.41 | Dali imate proceduru koja definiSe kako informisete
subjekte nad kojima vrsite nadzor?

14.42 | Dali ova procedura funkcioniSe u praksi?

14.43 | Dali se subjekti Zale da im nedostaju informacije kako bi

uspjesno obavljali svoj posao?




PRINCIP 15: EKSTERNA RAZMJENA INFORMACIJA

Transparentnost web stranice subjekta

15.11 | Dalije osigurana transparentnost podataka (da li se v
objavljuju kljuéni dokumenti na web stranici subjekta)?

15.12 | Da li je definisano koji se dokumenti mogu deliti na web 4
stranici subjekta?

15.13 | Dali se informacije i dokumenti na web sajtu aZuriraju? 4

Posjete web stranici subjekta

15.21 | Dali se prati koliko cesto se posjecuje web stranica subjekta v
i koja vrsta informacija se trazi?

15.22 | Postoji li na sajtu dio sa ¢esto postavljanim pitanjima?

15.23 | Da li koristite povratne informacije za prilagodavanje
postojedih strategija ili procesa?

PRACENJE | PROCJENA

PRINCIP 16: SPROVODENJE KONTINUIRANIH ILI PERIODICNIH PROCJENA UNUTRASNJIH KONTROLA (ILI KOMBINACIJA OBJE)

lzvjestavanje o stanju razvoja sistema upravijanja i
kontrole




16.11 | Dalli lice za koordinaciju aktivnosti upravljanja i kontrole U toku je donosenje akta o
redovno izvjeStava rukovodioca subjekta i rukovodioce o unutrasnjoj kontroli u kojem ¢ée
stanju razvoja sistema upravljanja i kontrole? se imenovati lice za

koordinaciju.

16.12 | Da li uCestalost izvjeStavanja i sadrzaj izvjestaja daju U toku je donosenje akta o
rukovodstvu uvid u prednosti i slabosti sistema kako bi unutrasnjoj kontroli u kojem ¢ée
odredili prioritete i sledece korake? se imenovati lice za

koordinaciju.
Izvjestavanje o stanju razvoja sistema upravljanja i
kontrole subjekata nad kojima se vrsi nadzor

16.21 | Da li vas subjekti nad kojima vrSite nadzor izvjestavaju o
funkcionisanju njihovog sistema upravljanja i kontrole?

16.22 | Dalliizvjestaji daju jasan uvid u uspostavljanje i razvoj
njihovih sistema?

16.23 | Da li se izvjestaji o unutrasnjim kontrolama analiziraju?

16.24 | Da li su izvjeStaji osnova za dalje unapredenje?

Samoprocjena
16.31 | Da li organizacione jedinice vrSe samoprocjenu svog (dijela) = Godis$nji izvjestaj o

sistema?

aktivnostima na sprovodeniju i
unapredenju upravljanja i
kontrola, koji se dostavlja
Ministasrtvu finansija do 15.




februara za prethodnu godinu,
sadrzi obrazac Upitnika o
samoprocjeni upravljanja i
kontrola, koji se ispunjava u
koordinaciji sa rukovodiocima
organizacionih jedinica

16.32 | Dali lica koja su uklju¢ena u samoprocjenu dovoljno Rukovodioci organizacionih v
razumiju sistem upravljanja i kontrole? jedinica ucestvuju u pripremi
odgovora na Upitnik o
samoprocjeni, koji sadrzi vise
od 200 pitanja, ¢ime se
upoznaju sa oblastima koje
nijesu striktno vezane za
njhovu organizacionu jedinicu

16.33 | Dali se preduzimaju aktivnosti kako bi se izbjegle pogreSne | Na osnovu ispunjenog Upitnika 4
interpretacije ili nesporazumi koji bi mogli uticati na 0 samoprocjeni u kojem
rezultate i zakljucke samoprocjene? ucestvuje odredeni broj

zaposlenih, svim
rukovodiocima i Sefovima se
prosljeduje navedeni akt, radi
davanja eventualnih sugestija
ili izmjena/dopuna odgovora,
prije donoSenja konacne verzije

PRINCIP 17: BLAGOVREMENA RAZMJENA INFORMACIJA O SLABOSTIMA UNUTRASNJIH KONTROLA, KAKO BI SE PREDUZELE
KOREKTIVNE AKTIVNOSTI




Uocene slabosti u u oblasti upravljanja i unutrasnjih
kontrola

17.11 | Dalije jasno definisano kome zaposleni mogu da prijave Da, sluzbeniku za nepravilnosti
uocene nedostatke u oblasti upravljanja i unutrasnjih
kontrola?

17.12 | Postoji li uvid u broj nedostataka prijavljenih prosle godine? | Nije bilo nepravilnosti

17.13 | Dali su prijave analizirane i da li su dovele do poboljsanja Nije bilo nepravilnosti
procedura ili primjene?

17.14 | Dali su neka od ovih pitanja raspravljana na sastancima Nije bilo nepravilnosti
rukovodstva?

17.15 | Dali ste donijeli Plan za unapredenje upravljanja i kontrola U toku je donosSenje
za tekuéu godinu?
Unutrasnja revizija

17.21 | Da li unutrasnja revizija vrsi redovne procjene sistema Nije izvrSena unutrasnja
upravljanja i kontrole? revizija organa.

17.22 | Dali se preporuke unutrasnje revizije sprovode? Nije izvrSena unutrasnja

revizija organa.
17.23 | Dodaju li preporuke vrijednost subjektu? Nije izvrSena unutrasnja revizija

organa.




17.24 | Da li rukovodstvo prati sprovodenje preporuka? Nije izvrSena unutrasnja

revizija organa.

17.25 | Da li se o rezultatima unutrasnje revizije razgovara na Nije izvrSena unutrasnja
sastancima rukovodstva? revizija organa.
Eksterna revizija

17.31 | Dali se preporuke eksterne revizije odnose na poboljsanje Eksterna revizija (DRI) za
sistema upravljanja i kontrole? informacioni system.

17.32 | Dali se preporuke sprovode?

17.33 | Dali rukovodstvo prati sprovodenje preporuka?

17.34 | Dali se na sastancima rukovodstva razgovara o rezultatima
eksterne revizije?

Efekti preduzetih (korektivnih) aktivnosti

17.41 | Da li se prati efekat preduzetih (korektivnih) aktivnosti kako
bi se utvrdilo da li daju o¢ekivane rezultate (npr. preporuke
unutrasnje ili eksterne revizije ili rezultati aktivnosti
pracenja)?

17.42 | Da li veéina mjera vodi poboljSanju sistema u praksi?

17.43 | Da li se rezultati prenose rukovodstvu i zaposlenima i onima

koji su predlozili/preporudili mjere?




UKUPAN REZULTAT

142.5 - nivo lll

Kontrolno okruzenje 66,5 — nivo IV
Procjena rizika 20- nivo Il
Kontrole aktivnosti 28,5- nivo Il
Informacije | komunikacije 15- nivo Il
Pracenje | rpocjena 12,5- nivo Il




Tabela 2.

Elementi Nivo 0 !\“.VO ! Nivo Il Nivo Ill Nivo IV
minimum
Kontrolno okruzenje <305 30.5 31-45.5 455-60.5 OO
Procjena rizika <16 160 |G 24.0-32.0 32.5+

Kontrolne aktivnosti <14.5 14.5 15.0-21.5 _ 29.0+

Informacije <115 115 18.0-23.0 23.5+
komunikacija
Pracenje i procjena <10.5 10.5 _ 16.0-20.5 21.0+
Ukupno <83 83 83.5-124.0 [I2AEEIESEN 166.0+
Nivo razvoja Objasnjenje
Nivo O Ne zadovoljava minimum standarda po elementima upravljanja i
unutrasnjih kontrola u skladu sa Zakonom
Nivo | Zadovoljava minimum standarda po elementima upravljanja i
unutrasnje kontrole u skladu sa Zakonom
Nivo I Zadovoljava osnovni nivo za svaki elemenat sistema upravljanja i
unutrasnjih kontrola u skladu sa Zakonom i najboljom
medunarodnom praksom
Nivo llI Uspostavljen je dobar sistem upravljanja i unutrasnje kontrole u
skladu sa Zakonom i najboljom medunarodnom praksom
Nivo IV Napredan sistem upravljanja i unutrasnjih kontrola u skladu sa
Zakonom i najboljom medunarodnom praksom




