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. Definisanje problema

-  Koje probleme treba da rijesi predlozem akt?

- Koji su uzroci problema?

- Koje su posljedice problema?

- Koji su subjekti osteceni, na koji nacin i u kojoj mjeri?

- Kako bi problem evoluirao bez promjene propisa (,,status quo* opcija)?

- Program za suzbijanje neformalne ekonomije 2024-2026 i prateci Akcioni plan definiSu pet
operativnih ciljeva, medu kojima je OC5 — smanjenje druStvene prihvatljivosti neformalne
ekonomije. Time se komunikacija prepoznaje kao integralni dio borbe protiv neformalne
ekonomije. Ucesce neformalne ekonomije u Crnoj Gori procijenjeno je na 20,6% BDP-a u
2022. godini, $to predstavlja ozbiljan izazov za fiskalnu odrZivost, pravi¢nost trzista i kvalitet
javnih usluga. Takode, ovako visok nivo neformalne ekonomije negativno uti¢e i na dolazak
stranih investitora i njihova ulaganja u Crnu Goru. lako su prethodne reforme, poput
programa Evropa sad, fiskalizacije i pojac¢anog inspekcijskog nadzora, dovele do pozitivnih
pomaka, neformalnu ekonomiju i dalje karakteriSe visok nivo drustvene prihvatljivosti i
tolerancije.Komunikacionom strategijom ¢e se definisati njeni kljucni ciljevi, poruke, ciljne
grupe i nacini komunikacije, kao i aktivnosti kojima ¢e se podsta¢i smanjenje drustvene
prihvatljivosti neformalne ekonomije. Pored efekata na budzet i trziste rada, neformalna
ekonomija ima i Sire drustvene posljedice. Preduzeca koja posluju legalno trpe nelojalnu
konkurenciju od neformalnih subjekata, Sto destimuliSe posStovanje propisa. Radnici u
neformalnom sektoru su liSeni pune radno-pravne zastite (penzionog staza, zdravstvenog
osiguranja), dok istovremeno dio njih Kkoristi socijalnu pomo¢ kao nezaposleni — ¢ak 6%
zaposlenih i 8% poslodavaca u anketi smatra da mogucnost primanja socijalne pomoci
podsti¢e rad na crno. Ove €injenice opravdavaju snaznije djelovanje drZzave na suzbijanju
neformalne ekonomije, ne samo kroz represivne mjere, ve¢ i kroz promjenu svijesti i
stavova u drustvu.

- Prema konsultacijama sa zainteresovanom javnoscu i sektorskim analizama, identifikovani
su sljedeci najvazniji uzroci drustvene prihvatljivosti neformalne ekonomije:

e Nizak poreski moral — nepostojanje snazne druStvene osude izbjegavanja obaveza prema
drzavi;

¢ Nelojalna konkurencija — legalna preduzecéa su pod pritiskom da slijede praksu neformalne
Zone;

e Slabo povjerenje u institucije — percepcija da drzava ne upravlja prikupljenim sredstvima
efikasno;

e Korupcija i selektivna primjena zakona — osjecaj da pravila ne vaze za sve;

e Slaba informisanost gradana — niska svijest o posljedicama neformalne ekonomije na javne
usluge, sopstvena prava i kvalitet Zivota.




- Shodno navedenom, kako bi se strategija zasnivala na realnim pretpostavkama i okruzeniju
u kojem se sprovodi, uradene su SWOT analiza, drvo problema i drvo rjesenja. One daju
pregled unutrasnjih kapaciteta za komunikaciju, kao i vanjskih faktora koji mogu podrzati ili
otezati promjenu javnih stavova o neformalnoj ekonomiji kao i uzroke i poslijedice problema
siroke drustvene prihvacenosti neformalne ekonomije. Samim prikazima dobijamo jasne
odgovore na poslijedice ovog problema i na koje bi subjekte isti i uticali.

SWOT ANALIZA

SLABOSTI

. Postojanje strateskog okvira i politicke podrske - 1. Nepostojanje institucionalzovanog | strateskog
komunikacija se temeljinajasnousvojenom Programu pristupa komunikacii - aktivnostisudo sadabilead hoc.
2024-2026. . Nerazviien narativ o benefitu legalnog poslovang -

. Komunikacia je eksplicitno prepoznata kao alat u gradaninevide licnukorist.

formalne ekonomie;
. odredenibudzetza komunikaciu;
. Pozitivnaiskustvaprethodnihreformi;
. Moguénost Siroke onlineioffline komunikacie;
. Veliki brojuklucenininstituciia;
. Povezanost sa EU procesom - EU narativi mogu
rzatikomunikaciiy

PRILIKE

. Revitalzacijakampanie ‘Budiodgovoran”

. KoriScenje digitalnih kanala za mikrotargetiranie -
drustvene mrezezaspecifine ciline arupe.

. Uklucivanje pozitivnih primera | ambasadora
promjena - promociialokalnih prica.

. Partnerstvo sa mediima i civinim sektorom -
povecavakred

. Partnerstva medunaordnm
organizacijama/institucijama.

. Tematsko povezivanie sa svakodnevnim pitanjma -
zdravstvo, penziie, obrazovanie.

. Mobilzacia gradana kroz interaktivne alate -
aplikaciie,nagradneigre.

. Regionalna razmjenaiskustava - primjena uspjesnh

. Nedovolina segmentacija cilinih grupa - poruke nisu

prilagodene.

. Ograniceni ljudski i finansiiski resursi - nedostatak

obucenogkadra.

. Slabasinergiasalokalnimineviadinim akterima.

PRIETNJE

. Normalzacia sive ekonomiie - percipira se kao
‘snalazijivost’.

. Politzacija teme - percepciia komunikacie kao
propagande.

. Mediska nepismenost i dezinformacie - Sirenie
pogresnihnarativa.

. Nesistemati¢an odgovor na negativne poruke -
nedostatak krznekomunikaciie.

5. Zamorodinstitucionalnih poruka.

. Nevolinost svih relevantnih institucia da podize
komunikacione aktivnosti.

. Nedovolino budzetskih sredstava za efikasnu
komunikaciu.
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DRVO RJESENJA
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Borba protiv neformalne ekonomije viSe nije pitanje samo zakona i kontrole. To je pitanje
kulture, povjerenja i vrijednosti koje se njeguje kao drustvo. U cilju postizanja dugorocnih
rezultata, neophodno je komunicirati drugacije — iskreno, utemeljeno, emocionalno povezano i
na motivacioni nacin. Preporuke koje su date u ovom dokumentu predstavljaju osnovu po kojoj
treba da vodi sve aktere ka toj promjeni — prema drustvu u kojem formalan rad, zakonitost i
transparentnost nijesu izuzeci, ve¢ standard, te kako bi se tezilo ostavarenju prethodnog,
neophodno je da se ovaj dokument donese i pocne primjenjivati.

2. Ciljevi




Koji ciljevi se postizu predlozenim propisom?
Navesti uskladenost ovih ciljeva sa postojec¢im strategijama ili programima Vlade,
ako je primjenljivo.

Strategijom je prepoznato viSe ciljeva koji se mogu postici, a oni se odnose na:

v" Smanjena drustvena prihvatljivost neformalne ekonomije kroz podizanje svijesti,
institucionalnu komunikaciju i promjenu stavova gradana;

v Unaprijedene nivoa informisanosti gradana i privrednih subjekata o Stetnim efektima
neformlane ekonomije i koristima od formalnog poslovanja, kroz koordinisane
komunikacione aktivnosti u periodu 2025—-2026;

v" Razvijanje i institucionalizovanost komunikacione procedure Ministarstva finansija
za dvosmjernu, transparentnu i pravovremenu komunikaciju sa zainteresovanom
javnoscu u vezi sa sprovodenjem Programa suzbijanja neformalne ekonomije;

v' Osnazivanje uloge medija, lokalnih samouprava i civilnog sektora kao partnera u
promociji formalne ekonomije, kroz zajedniCke kampanije i lokalne inicijative do kraja
2026. godine;

v Kreiranje i realizacija integrisane komunikacione kampanje usmjerene na promjenu
drustvenih normi koje opravdavaju neformalnu ekonomiju, koristeéi savremene
formate, narative i influensere, tokom trajanja Programa.

Clievi komunikacione strategije za smanjenje drustvene prihvatljivosti neformalne
ekonomije su uskladeni sa Programom za suzbijanje neformlane ekonomije u Crnoj Gori
za 2024- 2026. godinu.

3. Opcije

Koje su moguce opcije za ispunjavanje ciljeva i rjeSavanje problema? (uvijek treba
razmatrati ,,status quo“ opciju i preporucljivo je ukljuciti i neregulatornu opciju, osim
ako postoji obaveza donosenja predlozenog propisa).

Obrazloziti preferiranu opciju?

Imajuéi u vidu da je problem drustvene prihvatljivosti neformalne ekonomije dosta
zastupljen u Crnoj Gori i da je pitanje prisustva neformalne ekonomije jedna od vaznijih
tema u zemlji, opcija ,status quo“ nije optimalna, i shodno tome preferirana opcija je
regulatorna opcija, odnosno, za rjeSavanje prethodno navedenih problema i ostvarenje
cilieva Strategije neophodno je da se Strategija usvoji.

4. Analiza uticaja

Na koga c¢e i kako ¢e najvjerovatnije uticati rjeSenja u propisu - nabrojati pozitivne i
negativne uticaje, direktne i indirektne.

Koje troSkove ¢e primjena propisa izazvati gradanima i privredi (naroc¢ito malim i
srednjim preduzecéima).

Da li pozitivhe posljedice donosenja propisa opravdavaju troSkove koje ¢e on
stvoriti.




Da li se propisom podrzava stvaranje novih privrednih subjekata na trzistu i trziSna
konkurencija.

Ukljuciti procjenu administrativnih opterecenja i biznis barijera.

U cilju smanjenja drustvene prihvatljivosti neformalne ekonomije, komunikaciona strategija
je precizno usmjerena ka razli¢itim kategorijama aktera koji igraju kljué¢nu ulogu u formiranju
javhog mnjenja, ponaSanju na trzistu i sprovodenju politika. Na osnovu analize,
identifikovane su Cetiri glavne kategorije ciljnih javnosti:

Gradani / opsta javnost;

Zaposleni u neformalnom sektoru; (rad na crno)

Korisnici usluga iz neformalne zone;

Preduzetnici i privredni subjekti;

Mikro i mala preduzeéa, posebno u usluznim i zanatskim djelatnostima;

Start-up i neregistrovani digitalni preduzetnici; (influenseri, freelanceri)

Zaposleni u javhom sektoru i donosioci odluka;

Zaposleni u lokalnim samoupravama;

Mediji, influenseri i organizacije civilnog drustva.
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Primjenom Strategije, ne samo da bi se obezbijedio ve¢i domet i uticaj kampanja koje su
predvidene Strategijom, ve¢ bi doprinijelo i transferu znanja, ja¢anju institucionalnih veza i
osnazivanju domacih kapaciteta za stratesku komunikaciju. Na taj nacin, komunikaciona
strategija moze prerasti iz pilot inicijative u dugorocan, strukturiran proces koji proizvodi
konkretne, mjerljive i odrzive rezultate.

Primjena propisa ne stvara troSkove gradanima i privredi (narocito malim i srednjim
preduzecima, i samim tim, pozitivne posljedice donoSenja propisa ne opravdavaju troskove
jer oni ne postoje.

Pored efekata na budZet i trziSte rada, neformalna ekonomija ima i $ire drustvene
posljiedice. Preduzeéa koja posluju legalno trpe nelojalnu konkurenciju od neformalnih
subjekata, Sto destimuliSe posStovanje propisa. Radnici u neformalnom sektoru su liseni
pune radno-pravne zastite (penzionog staza, zdravstvenog osiguranja), dok istovremeno
dio njih koristi socijalnu pomo¢ kao nezaposleni — ¢ak 6% zaposlenih i 8% poslodavaca u
anketi smatra da moguénost primanja socijalne pomoci podstice rad na crno. Ove &injenice
opravdavaju snaznije djelovanje drzave na suzbijanju neformalne ekonomije, ne samo kroz
represivne mjere, vec i kroz promjenu svijesti i stavova u drustvu. Smanjenjem drustvene
prihvatljivosti neformalne ekonomije smjanjuje uticaj glavnih faktora percepcije neformlane
ekonomije kroz nizak poreski moral (nepostojanje snazne drustvene osude izbjegavanja
obaveza prema drzavi), nelojalna konkurencija (legalna preduzeca su pod pritiskom da
slijede praksu neformalne zone), slabo povjerenje u institucije (percepcija da drzava ne
upravlja prikuplienim sredstvima efikasno), korupcija i selektivna primjena zakona
(osjecaj da pravila ne vaze za sve) i slaba informisanost gradana (niska svijest o
posliedicama neformalne ekonomije na javne usluge, sopstvena prava i kvalitet Zivota). Sve
navedeni uzorci negativno uti€u na traziSte stvarajuci prednost odredenim akterima,
medutim smanjenjem drustvene prihvatljivosti neformalne ekonomije stite se veéa
motivacija kao i fer uslovi svih aktera na trziStu ¢ime se podrzava stvaranje novih privrednih
subjekata na trzistu i trziSna konkurencija.




Primjena propisa ne stvara biznis barijere.Takode, primjenom propisa se ne namecu
administrativna opterecenja.

5. Procjena fiskalnog uticaja

Da li je potrebno obezbjedenje finansijskih sredstava iz Budzeta Crne Gore za
implementaciju propisa i u kom iznosu?

Da li je obezbjedenje finansijskih sredstava jednokratno, ili tokom odredenog
vremenskog perioda? Obrazloziti.

Da li implementacijom propisa proizilaze medunarodne finansijske obaveze?
Obrazloziti.

Da li su neophodna finansijska sredstva obezbijedena u budzetu za tekucu fiskalnu
godinu, odnosno da li su planirana u budzetu za narednu fiskanu godinu?

Da li je usvajanjem propisa predvideno donosSenje podzakonskih akata iz kojih ce
proisteci finansijske obaveze?

Da li ée se implementacijom propisa ostvariti prihod za budzet Crne Gore?

Obrazloziti metodologiju koja je koriSéenja prilikom obraéduna finansijskih
izdataka/prihoda.

Da li su postojali problemi u preciznom obracunu finansijskih izdataka/prihoda?
Obrazloziti.

Da li su postojale sugestije Ministarstva finansija na nacrt/predlog propisa?

Da li su dobijene primjedbe ukljucene u tekst propisa? Obrazloziti.

Za realizaciju komunikacione strategije za smanjenje druStvene prihvatljivosti neformalne
ekonomije u periodu za 2026. godine, Ministarstvo finansija je procijenilo je da je potrebno
obezbijediti 150,000.00€ (pozicija 414-7 konsultantske usluge, projekti i studije) za
implementaciju Komunikacione strategije za smanjenje drustvene prihvatljivosti neformalne
ekonomije za 2026. godinu kao jednu od aktivnosti u okviru Programa za suzbijanje
neformalne ekonomije u Crnoj Gori za 2024 - 2026. godinu. Ovaj budZet predviden je za
realizaciju prioritetnin komunikacionih aktivnosti usmjerenih na podizanje svijesti javnosti,
izgradnju institucionalnih kapaciteta i promjenu ponasanja klju¢nih ciljnih grupa. Planirano
je da sredstva budu usmjerena na razli¢ite kanale i formate, uz racionalno koris¢enje kroz
partnerstva sa medijima, lokalnim samoupravama i civilnim sektorom.

Implementaciom propisa ne proizilaze medunarodne finansijske obaveze.

Usvajanjem propisa nije predvideno donoSenje podzakonskih akata iz kojih ¢e proisteci
finansijske obaveze.

Implementacijom propisa se postizu prihodi na dugoro€nom nivou kroz povecanje prihoda
od poreza (prebacivanjem poslovanja iz neformalne u formalnu zonu), postizanjem vece




pravne sigurnosti i podsticanjem stranih investicija, efikasnijom naplatom poreza i smanjem
budzetskih rashoda na kontroli neformalne ekonomije, sudske procfese i sl...shodno tome
i da se radi o prikupljanju prihoda za drzavu na duzem roku, nije trenutno moguce procjeniti
precizan obraéun potencijalnih prihoda.

Nijesu postojale sugestije Ministarstva finansija na nacrt/predlog propisa.

6. Konsultacije zainteresovanih strana

Naznaciti da li je koriS¢ena eksterna ekspertska podrska i ako da, kako.

Naznaciti koje su grupe zainteresovanih strana konsultovane, u kojoj fazi RIA
procesa i kako (javne ili ciljane konsultacije).

Naznaciti glavne rezultate konsultacija, i koji su predlozi i sugestije zainteresovanih
strana prihva¢eni odnosno nijesu prihvaceni. Obrazloziti.

U procesu izrade Strategije je koriS¢enja eksterna ekspertska konsultanta sa
dugogodisnjim iskustvom u ovaj oblasti.

Ministarstvo finansija je dana 30.09.2025. godine uputilo Javni poziv za konsultovanje
zainteresovane javnosti u pocetnoj fazi pripreme Komunikacione strategije za smanjenje
drustvene prihvatljivosti neformalne ekonomije za 2026. godinu, gdje se poziva
zainteresovana javnost (organi, organizacije, udruzenja i pojedinci) da se ukljuée u pogetnu
fazu pripreme  Strategije, a koji se nalazi na  sledeéem linku:
https://www.gov.me/clanak/javni-poziv-za-konsultovanje-zainteresovane-javnosti-u-
pocetnoj-fazi-pripreme-komunikacione-strategije-za-smanjenje-drustvene-prihvatljivosti-
neformalne-ekonomije-za-2026-godinu

Javni poziv za konsultovanje zainteresovane javnosti u pocetnoj fazi pripreme
Komunikacione strategije je trajao u periodu od 30.09.2025 do 15.10.2025. godine. U
predvidenom roku nijesu dostavljenje predlozi i sugestije u pisanom ili elektronskom obliku.
Takode, u nastavku mozete pogledati link na kjojem se nalazi Izvje$taj o obavljenom
konsultovanju zainteresovane javnosti: https://www.gov.me/clanak/izvjestaj-o-obavljenom-
konsultovanju-zainteresovane-javnostiu-u-pocetnoj-fazi-pripreme-komunikacione-
strategiie-za-smanienie-drustvene-prihvatliivosti-neformalne-ekonomiie-za-2026-godinu

7. Monitoring i evaluacija

Koje su potencijalne prepreke za implementaciju propisa?
Koje ¢e mjere biti preduzete tokom primjene propisa da bi se ispunili ciljevi?
Koji su glavni indikatori prema kojima ¢e se mjeriti ispunjenje ciljeva?

Ko ce biti zaduzen za sprovodenje monitoringa i evaluacije primjene propisa?

Pored Ministarstva finansija, u sprovodenje mjera uklju¢eni su inspekcijski organi (Uprava
za inspekcijske poslove — UIP), Uprava prihoda i carina (UPC), lokalne samouprave,
Centralna banka (CBCG), Ministarstvo ekonomskog razvoja i drugi resori. Privatni sektor i
socijalni partneri takode su zastuplieni putem udruZenja poslodavaca (PKCG, Unija
poslodavaca) i sindikata, narocito kroz konsultativni proces i buduée promotivne aktivnosti.




Mediji i akademska zajednica identifikovani su kao partneri u komunikacionim naporima za
podizanje svijesti. Ovakav Sirok front aktera zahtijeva dobru koordinaciju — $to je i

prepoznato kao jedan od izazova — ali omoguéava da se problem neformalne ekonomije
adresira sistemski i na vise nivoa.

- Sistematski monitoring i evaluacija kljuéni su za razumijevanje efekata komunikacionih
aktivnosti, identifikaciju izazova, te prilagodavanje pristupa tokom implementacije
strategije. Monitoring i evaluacija ¢e se sprovoditi kombinovanjem kvantitativnih i
kvalitativnih metoda, sa fokusom na jasno definisane indikatore uspjesnosti. Klju¢ni alati za
sporovodenje ovih aktivnosti ukljucuju:

» Online ankete i evaluacije kampanja — periodi€no sprovodenje upitnika za ciljne grupe radi
procjene razumijevanja i prihvacenosti poruka, kao i identifikacije promjena u stavovima
prema neformalnoj ekonomiji.

» Medijski monitoring i analiza sentimenta — pracenje prisustva tema neformlane ekonomije
u tradicionalnim i digitalnim medijima, kao i analize tona (neutralan, pozitivan, negativan) u
javnom diskursu.

» Fokus grupe i dubinski intervjui — sprovodenije ciljano vodenih razgovora sa predstavnicima
razli¢itih ciljnih grupa radi boljeg razumijevanja percepcije kampanje i barijera za promjenu
ponasanja.

> Analitika digitalnih kanala — kori¢enje podataka sa drustvenih mreza i veb stranica (broj
pregleda, komentara, dijelienja, angazmana) za procjenu dosega i angazovanosti
korisnika.

Ovi procesi ¢e omoguciti da se mjere promjene u percepciji i ponasanju ciljne javnosti,
procijeni uticaj poruka i kanala, kao i da se ojac¢a ukupna efikasnost kampanje.
- Prepoznato je viSe inidikatora po kojima ¢e mijeriti ispunjenost prethodno navedenih ciljeva
a neki od njih su:
= Broj objavljenih medijskih sadrzaja; (PR tekstova, gostovanja, intervjua)
= Ukupan broj prikaza TV i radio spotova;
= Broj pregleda online videa; (YouTube, IG)
= Domet drustvenih mreza (reach) po platformi mjese¢no;
= Broj dijeljenja i komentara kljuénih poruka;
= Broj ucesnika u fokus grupama i javnim dogadajima;
= Broj popunjenih online anketa;
= Povecanje broja gradana koji povezuju neformalnu ekonomiju sa Stetom po drustvo;
= Povecanje broja gradana koji tvrde da bi prijavili rad na crno;
= Povecanje broja malih biznisa informisanih o benefitima legalnosti;

- Ministarstvo finansija je zaduzeno za sprovodenje monitoringa i evaluacije primjene
propisa.

Datum i mjesto:

Podgorica, 27.10.2025. godine




