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Napomena: 
Svi izrazi koji se u ovom dokumentu koriste u muškom rodu, obuhvataju iste izraze u ženskom rodu. 


OPŠTE INFORMACIJE O KVALIFIKACIJI
NAZIV KVALIFIKACIJE: 
Ključne vještine: Manuelno testiranje softvera na osnovnom nivou
KOD KVALIFIKACIJE PREMA NOK-U: [Klik za unos teksta]
SEKTOR/ PODSEKTOR PREMA NOK-U: [Klik za unos teksta]
NIVO KVALIFIKACIJE PREMA NOK-U: [Klik za unos teksta]
KREDITNA VRIJEDNOST KVALIFIKACIJE: 11 kredita
USLOVI KOJE TREBA DA ISPUNJAVA LICE KOJE STIČE STRUČNU KVALIFIKACIJU: 
· Stečena kvalifikacija nivoa obrazovanja IV-1
· Poznavanje rada na računaru i mobilnom telefonu 
· Poželjne osobine polaznika: 
· Dobro znanje engleskog jezika
· Marljivost, strpljenje i veoma dobra moć zapažanja 
· Dobre organizacione sposobnosti
· Sposobnost logičkog razmišljanja
VRSTA ISPRAVE KOJA SE DOBIJA STICANJEM KVALIFIKACIJE: Potvrda o stečenim ključnim vještinama za obavljanje poslova manuelnog testiranja softvera na osnovnom nivou.
INSTITUCIJA KOJA VRŠI PROVJERU: U skladu sa zakonom
INSTITUCIJA KOJA IZDAJE ISPRAVU: U skladu sa zakonom
1. [bookmark: _Toc474415124][bookmark: _Toc155785604]
STRUKTURA KVALIFIKACIJE 
	
	OSNOVE OSIGURANJA KVALITETA (QA), QA KROZ ŽIVOTNI CIKLUS RAZVOJA SOFTVERA
	1
	18

	
	STATIČKO I DINAMIČKO TESTIRANJE SOFTVERA
	1
	22

	
	TEST MENADŽMENT I ALATI ZA TESTIRANJE
	1
	18

	
	TESTIRANJE BAZIRANO NA WEB-U/WEB APLIKACIJE/E-COMMERCE, UNIX U TESTIRANJU (OSNOVE)
	1
	21

	
	BAZE PODATAKA U TESTIRANJU
	1
	17

	
	PLANIRANJE I DIZAJNIRANJE TESTIRANJA NA REALNIM PROJEKTIMA
	4
	80

	
	TESTIRANJE WEB SERVISA I REST API POMOĆU SOAPUI
	2
	40

	Ukupan broj časova i kredita
	11
	216


[bookmark: _Toc474415125]

SADRŽAJ PROVJERE I USLOVI ZA ORGANIZACIJU ISPITA
3.1. OSNOVE OSIGURANJA KVALITETA (QA), QA KROZ ŽIVOTNI CIKLUS RAZVOJA SOFTVERA
Okvirni broj časova: 18
Kreditna vrijednost: 1
Ulazni uslovi za modul: 
· Stečena kvalifikacija nivoa obrazovanja IV-1
· Poznavanje rada na računaru i mobilnom telefonu
· Poželjno je dobro poznavanje engleskog jezika
Sadržaj provjere modula (ishodi, kriterijumi, način i mjerila provjere) i uslovi za organizaciju provjere modula:
	Ishodi učenja sa procentualnom zastupljenošću na ispitu
	Kriterijumi za provjeru dostignutosti ishoda učenja
	Način provjere ishoda učenja

	Po završetku modula, kandidat će biti sposoban da:
	Kandidat treba da:
	Usmeno
	Pismeno
	Praktično
	Simulacija
	Projekat
	Portfolio
	Preporuke

	Objasni principe testiranja 
T: 10%
P: /
	1. Objasni prisustvo nedostaka, a ne njihovo odsustvo
	+
	+
	
	
	
	
	

	
	2. Objasni odlike iscrpnog testiranja
	+
	+
	
	
	
	
	

	
	3. Objasni prednosti ranog testiranja
	+
	+
	
	
	
	
	

	
	4. Objasni zašto greške treba grupisati
	+
	+
	
	
	
	
	

	
	5. Objasni paradoks „pesticida“
	+
	+
	
	
	
	
	

	
	6. Objasni zavisnost testiranja od konteksta
	+
	+
	
	
	
	
	

	
	7. Razumije koncept „odsustvo greške je zabluda“
	+
	+
	
	
	
	
	

	Razlikuje osnovne pojmove u testiranju 
T: 10%
P: /

	1. Opiše ciljeve i svrhu testiranja
	+
	+
	
	
	
	
	

	
	1. Objasni termin agilan
	+
	+
	
	
	
	
	

	
	2. Opiše pojam RCA (Root-causes-analyses)
	+
	+
	
	
	
	
	

	
	3. Razlikuje statičko od dinamičkog testiranja odnosno validaciju i verifikacije
	
	
	
+
	
	
	
	

	
	4. Razlikuje QA (osiguranje kvaliteta) od QC (kontrole kvaliteta) 
	
	
	
+
	
	
	
	

	Identifikuje aktivnosti testnog procesa i opiše psihologiju testiranja 
T: 10%
P: /

	1. Objasni odlike faze Planiranje
	+
	+
	
	
	
	
	

	
	2. Objasni odlike faze Monitoring/Kontrola
	+
	+
	
	
	
	
	

	
	3. Objasni odlike faza Testna analiza i Testni dizajn
	+
	+
	
	
	
	
	

	
	4. Objasni odlike faze Test implementacija
	+
	+
	
	
	
	
	

	
	5. Objasni odlike faze Testno izvršavanje
	+
	+
	
	
	
	
	

	
	6. Objasni odlike faze Kompletiranje testiranja
	+
	+
	
	
	
	
	

	
	7. Navede razliku u načinu razmišljanja programera i testera softvera, opiše i objasni prednosti i mane nezavisnih programera
	+
	+
	
	
	
	
	

	
	8. Navede načine dobre komunikacije u procesu testiranja softvera
	+
	+
	
	
	
	
	

	Razlikuje modele životnog ciklusa razvoja softvera 
T: 10%
P: /

	1. Navede karakteristike dobrog testiranja
	+
	+
	
	
	
	
	

	
	2. Navede razlike između sekvencijalnog, inkrementalnog, iterativnog i kombinovanog modela životnog ciklusa razvoja softvera (eng. sequential, iterative, incremental, combined)
	
	
	

+
	


	
	
	

	Razlikuje modele softverskog testiranja
T: 20%
P: /

	1. Navede kakarkteristike „waterfall“ modela
	+
	+
	
	
	
	
	

	
	2. Navede karakteristike „V“ modela
	+
	+
	
	
	
	
	

	
	3. Opiše inkrementalni razvoj softvera
	+
	+
	
	
	
	
	

	
	4. Opiše iterativni razvoj softvera
	+
	+
	
	
	
	
	

	
	5. Razlikuje scrum od kanban modela testiranja
	
	
	+
	
	
	
	

	Razlikuje nivoe testiranja softvera
T: 20%
P: /

	1. Navede karakteristike „user acceptance test“
	+
	+
	
	
	
	
	

	
	2. Navede karakteristike sistemskog testiranja (eng. system test)
	+
	+
	
	
	
	
	

	
	3. Navede karakteristike integracionog testiranja (eng. integration testing)
	+
	+
	
	
	
	
	

	
	4. Navede karakteristike jediničnog/modularnog testiranja (eng. Unit testing)
	+
	+
	
	
	
	
	

	Razlikuje tipove testiranja softvera
T: 20%
P: /

	1. Nabraja odlike i segmente funkcionalnog testiranja
	+
	+
	
	
	
	
	

	
	2. Nabraja odlike i segmente nefunkcionalnog testiranja
	+
	+
	
	
	
	
	

	
	3. Nabraja odlike i segmente testiranja uslovljenog promjenama (eng. change- driven testing)
	+
	+
	
	
	
	
	

	
	4. Nabraja odlike i segmente konfirmativnog testiranja (eng. confirmatory testing)
	+
	+
	
	
	
	
	

	
	5. Nabraja odlike i segmente regresionog testiranja (eng. regression testing)
	+
	+
	
	
	
	
	

	Mjerila provjere (vrijeme trajanja, vrste i obim zadataka, kriterijumi za bodovanje teorijskog i praktičnog dijela, način ocjenjivanja i sl) 

	Trajanje ispita:
· Pisana provjera – 240 min. za grupu kandidata 
Vrste pitanja/zadataka na testu: 
· Pitanja/zadaci zatvorenog tipa 
· Pitanja/zadaci višestrukog izbora (ponuđena su tri ili četiri odgovora od kojih je jedan tačan)
· Pitanja/zadaci alternativnog izbora (pitanja da - ne ili tačno - netačno)
· Pitanja/zadaci povezivanja (povezivanje odgovarajućih pojmova)
· Pitanja/zadaci otvorenog tipa
· Pitanja/zadaci kratkog odgovora (treba upisati riječ, sintagmu, rečenicu)
· Pitanja/zadaci produženog odgovora
· Pitanja/zadaci dopunjavanja
Obim zadataka na testu i praktičnoj provjeri:
· Test se sastoji od 60 do 70 pitanja/zadataka koji su povezani sa kriterijumima predviđenim za pisanu provjeru dostignutosti ishoda učenja, kao i kriterijumima predviđenim za praktičnu provjeru, a čiji se pojedini segmenti izvođenja mogu provjeriti putem testa. Broj pitanja po ishodima učenja na testu u odnosu na ukupan broj pitanja, usklađen je sa procentualnom zastupljenošću ishoda učenja, definisanoj u datom modulu (T). 
Okvirni kriterijumi za bodovanje teorijskog i praktičnog dijela ispita:
· Teorijski dio ispita se boduje na sljedeći način:
· 30% zadataka kojima se provjerava reprodukcija nastavnih sadržaja (znanje i prepoznavanje) – tačan odgovor nosi 1 bod
· 60% zadataka kojima se provjerava razumijevanje i primjena sadržaja – tačan odgovor nosi 2 boda
· 10% zadataka kojima se provjerava sposobnost rješavanja problema (analiza, sinteza i evaluacija) – tačan odgovor nosi 4 boda
· Vrijednost bodova se može proporcionalno mijenjati.
Način ocjenjivanja:
· Uspjeh kandidata na ispitu utvrđuje se opisnim ocjenama „položio“ i „nije položio“.

	Uslovi za uspješno polaganje ispita

	Kandidat je položio ispit kada je:
· Uspješno završio pisanu provjeru znanja ukoliko je na testu ostvario najmanje 75% od ukupnog broja bodova 

	Oblasti znanja za realizaciju modula

	· Principi testiranja
· Osnovni pojmovi u testiranju
· Testni proces 
· Životni ciklus razvoja softvera 
· Razvoj softvera i modeli softverskog testiranja 
· Nivoi testiranja softvera 
· Tipovi testiranja softvera 

	Povezanost sa programima formalnog obrazovanja

	/

	Uslovi za organizaciju ispita (kadrovski, materijalni, prostorni i dr.)

	Profil stručne spreme i nivo obrazovanja ispitivača: 
Teorijski i praktični dio: 
· Kvalifikacija nivoa obrazovanja VII1 iz oblasti elektrotehnike, matematike (smjer ili studijski program iz oblasti računarskih nauka ili informacionih tehnologija), računarstva ili informacionih tehnologija – najmanje 240 CSPK-a.
· Minimum 5 godina radnog iskustva u oblasti izvođenja i vođenja projekata u oblasti osiguranja kvaliteta u razvoju softvera (softverskom testiranju).
· Obavezno iskustvo u vođenju međunarodnih projekata u oblasti osiguranja kvaliteta u razvoju softvera (softverskom testiranju).
Prostorni uslovi za realizaciju ispita:Teorijski dio ispita treba realizovati u učionici.
Oprema i materijali za realizaciju ispita:
- Desktop računar/laptop/mobilni telefon
- Projektor, projekciono platno/multimedijalna tabla




1.1. STATIČKO I DINAMIČKO TESTIRANJE 
Okvirni broj časova: 22
Kreditna vrijednost: 1
Ulazni uslovi za modula: 
· Stečena kvalifikacija nivoa obrazovanja IV-1
· Poznavanje rada na računaru i mobilnom telefonu
· Poželjno je dobro poznavanje engleskog jezika
· Uspješno savladano gradivo iz prethodnog modula 
Sadržaj provjere modula (ishodi, kriterijumi, način i mjerila provjere) i uslovi za organizaciju provjere modula:
	Ishodi učenja sa procentualnom zastupljenošću na ispitu
	Kriterijumi za provjeru dostignutosti ishoda učenja
	Način provjere ishoda učenja

	Po završetku modula, kandidat će biti sposoban da:
	Kandidat treba da:
	Usmeno
	Pismeno
	Praktično
	Simulacija
	Projekat
	Portfolio
	Preporuke

	Razlikuje segmente procesa statičkog ispitivanja 
T: 30%
P: /

	1. Navede karakteristike segmenta planiranja
	+
	+
	
	
	
	
	

	
	2. Navede karakteristike inicijalnog ispitivanja
	+
	+
	
	
	
	
	

	
	3. Navede karakteristike individualnog ispitivanja
	+
	+
	
	
	
	
	

	
	4. Objasni značaj komunikacije i analize problema
	+
	+
	
	
	
	
	

	
	5. Objasni značaj rješavanja problema i izvještavanja o problemu
	+
	+
	
	
	
	
	

	Identifikuje uloge i odgovornosti u formalnom ispitivanju 
T: 30%
P: /
	1. Objasni ulogu i odgovornost autora 
	+
	+
	
	
	
	
	

	
	2. Objasni ulogu i odgovornost menadžmenta
	+
	+
	
	
	
	
	

	
	3. Objasni ulogu i odgovornost stručnog saradnika
	+
	+
	
	
	
	
	

	
	4. Objasni ulogu i odgovornost rukovodioca
	+
	+
	
	
	
	
	

	
	5. Objasni ulogu i odgovornost ocjenjivača
	+
	+
	
	
	
	
	

	Opiše primjenu različitih tipova ispitivanja u procesu statičkog testiranja 
T: 40%
P: /

	1. Objasni primjenu neformalnog tipa ispitivanja
	+
	+
	
	
	
	
	

	
	2. Objasni primjenu tipičnog prelaza (eng. Common transition)
	+
	+
	
	
	
	
	

	
	3. Objasni primjenu tehničkog pregleda (eng. technical review)
	+
	+
	
	
	
	
	

	
	4. Objasni primjenu inspekcije (eng. inspection)
	+
	+
	
	
	
	
	

	Realizuje statičko testiranje koristeći različite tehnike ispitivanja 
T: /
P: 40%

	1. Primijeni tehniku ad-hok (eng. ad-hoc)
	+
	
	+
	+
	
	
	

	
	2. Primijeni tehniku zasnovanu na kontrolnoj listi (eng. checklist-based testing)
	+
	
	+
	+
	
	
	


	
	3. Primijeni tehniku zasnovanu na scenariju i suvim izvršavanjima (eng. scenario-based testing, dry run)
	+
	
	+
	+
	
	
	

	
	4. Primijeni tehniku zasnovanu na ulozi (eng. role-based testing)
	+
	
	+
	+
	
	
	

	
	5. Primijeni tehniku zasnovanu na perspektivi (eng. perspective-based testing)
	+
	
	+
	+
	
	
	

	Primijeni tehnike crne kutije
T: /
P: 20%
	1. Primijeni ekvivalentne particije (eng. Equivalence partitions)
	+
	
	+
	+
	
	
	

	
	2. Primijeni analizu graničnih vrijednosti (eng. boundary value analysis)
	+
	
	+
	+
	
	
	

	
	3. Primijeni testiranje tabele odluka (eng. decision table testing)
	+
	
	+
	+
	
	
	

	
	4. Primijeni testiranje tranzicije stanja (eng. state transition testing)
	+
	
	+
	+
	
	
	

	
	5. Primijeni testiranje upotrebnih slučajeva (eng. use case testing)
	+
	
	+
	+
	
	
	

	 Primijeni tehniku bijele kutije
T: /
P: 20%
	1. Primijeni Pokrivenost koda (eng. code coverage)
	+
	
	+
	+
	
	
	

	
	2. Primijeni Pokrivenost odluka unutar koda (eng. decision coverage)
	+
	
	+
	+
	
	
	

	Primijeni tehniku zasnovanu na iskustvu
T: /
P: 20%
	1. Primijeni Pogađanje grešaka (eng. error guessing)
	+
	
	+
	+
	
	
	

	
	2. Izvrši Istraživačko testiranje (eng. exploratory testing)
	+
	
	+
	+
	
	
	

	Mjerila provjere (vrijeme trajanja, vrste i obim zadataka, kriterijumi za bodovanje teorijskog i praktičnog dijela, način ocjenjivanja i sl) 

	Trajanje ispita:
· Pisana provjera – 240 min. za grupu kandidata 
· Praktična provjera– 240 min. po kandidatu 
Vrste pitanja/zadataka na testu: 
· Pitanja/zadaci zatvorenog tipa 
· Pitanja/zadaci višestrukog izbora (ponuđena su tri ili četiri odgovora od kojih je jedan tačan)
· Pitanja/zadaci alternativnog izbora (pitanja da - ne ili tačno - netačno)
· Pitanja/zadaci povezivanja (povezivanje odgovarajućih pojmova)
· Pitanja/zadaci otvorenog tipa
· Pitanja/zadaci kratkog odgovora (treba upisati riječ, sintagmu, rečenicu)
· Pitanja/zadaci produženog odgovora
· Pitanja/zadaci dopunjavanja
Obim zadataka na testu i praktičnoj provjeri:
· Test se sastoji od 70 pitanja/zadataka koji su povezani sa kriterijumima predviđenim za pisanu provjeru dostignutosti ishoda učenja, kao i kriterijumima predviđenim za praktičnu provjeru, a čiji se pojedini segmenti izvođenja mogu provjeriti putem testa. Broj pitanja po ishodima učenja na testu u odnosu na ukupan broj pitanja, usklađen je sa procentualnom zastupljenošću ishoda učenja, definisanoj u datom modulu (T). 
· Praktična provjera se sastoji od praktičnih zadataka koji su povezani sa svim ishodima učenja predviđenim za praktičnu provjeru i njihovom procentualnom zastupljenošću definisanoj u datom modulu (P). Zadaci su povezani sa kriterijumima predviđenim za praktičnu provjeru dostignutosti ishoda učenja. Usmeno obrazloženje koje je dio praktične provjere povezano je sa kriterijumima predviđenim za usmenu provjeru dostignutosti ishoda učenja i vezuje se za konkretan praktičan zadatak. Usmeno obrazloženje može obuhvatati i druga pitanja od značaja za pojašnjenje postupaka. 
Okvirni kriterijumi za bodovanje teorijskog i praktičnog dijela ispita:
· Teorijski dio ispita se boduje na sljedeći način:
· 30% zadataka kojima se provjerava reprodukcija nastavnih sadržaja (znanje i prepoznavanje) – tačan odgovor nosi 1 bod
· 60% zadataka kojima se provjerava razumijevanje i primjena sadržaja – tačan odgovor nosi 2 boda (razumijevanje) ili 3 boda (primjena)
· 10% zadataka kojima se provjerava sposobnost rješavanja problema (analiza, sinteza i evaluacija) – tačan odgovor nosi 4 boda
· Vrijednost bodova se može proporcionalno mijenjati 
· Praktični dio ispita se boduje na sljedeći način:
· priprema za obavljanje zadatka 10%
· operativni dio zadatka 80% 
· usmeno obrazloženje 10%
· Ukupan broj bodova za praktične zadatke u okviru modula iznosi 100. Broj bodova se raspoređuje u skladu sa procentualnom zastupljenošću ishoda učenja koji su predviđeni za praktičnu provjeru u okviru modula i uspješnosti po navedenim segmentima obavljanja praktičnog zadatka. 
Način ocjenjivanja:
· Uspjeh kandidata na ispitu utvrđuje se opisnim ocjenama „položio“ i „nije položio“.

	Uslovi za uspješno polaganje ispita

	Kandidat je položio ispit kada je:
· Uspješno završio pisanu provjeru znanja ukoliko je na testu ostvario najmanje 75% od ukupnog broja bodova 
· Uspješno završio praktičnu provjeru vještina i znanja ukoliko je ostvario najmanje 80% od ukupnog broja bodova predviđenih za praktičan rad sa obrazloženjem

	Oblasti znanja za realizaciju modula

	· Segementi procesa statičkog ispitivanja
· Uloge i odgovornosti u formalnom ispitivanju 
· Tehnike ispitivanja u statičkom testiranju 
· Tehnika crne kutije
· Tehnika bijele kutije
· Tehnika zasnovana na iskustvu

	Povezanost sa programima formalnog obrazovanja

	/

	Uslovi za organizaciju ispita (kadrovski, materijalni, prostorni i dr.)

	Profil stručne spreme i nivo obrazovanja ispitivača: 
Teorijski i praktični dio: 
· Kvalifikacija nivoa obrazovanja VII1 iz oblasti elektrotehnike, matematike (smjer ili studijski program iz oblasti računarskih nauka ili informacionih tehnologija), računarstva ili informacionih tehnologija – najmanje 240 CSPK-a.
· Minimum 5 godina radnog iskustva u oblasti izvođenja i vođenja projekata u oblasti osiguranja kvaliteta u razvoju softvera (softverskom testiranju).
· Obavezno iskustvo u vođenju međunarodnih projekata u oblasti osiguranja kvaliteta u razvoju softvera (softverskom testiranju).
Prostorni uslovi za realizaciju ispita: Teorijski dio ispita treba realizovati u učionici. Praktični dio ispita može se realizovati u učionici i/ili na daljinu (u smislu rada na praktičnom zadatku od kuće). 
Oprema i materijali za realizaciju ispita:
- Desktop računar/laptop/mobilni telefon
- Projektor, projekciono platno/multimedijalna tabla












1.2. TEST MENADŽMENT I ALATI ZA TESTIRANJE
Okvirni broj časova: 18
Kreditna vrijednost: 1
Ulazni uslovi za modula: 
· Stečena kvalifikacija nivoa obrazovanja IV-1
· Poznavanje rada na računaru i mobilnom telefonu
· Poželjno je dobro poznavanje engleskog jezika
· Uspješno savladano gradivo iz prethodnih modula 
Sadržaj provjere modula (ishodi, kriterijumi, način i mjerila provjere) i uslovi za organizaciju provjere modula:
	Ishodi učenja sa procentualnom zastupljenošću na ispitu
	Kriterijumi za provjeru dostignutosti ishoda učenja
	Način provjere ishoda učenja

	Po završetku modula, kandidat će biti sposoban da:
	Kandidat treba da:
	Usmeno
	Pismeno
	Praktično
	Simulacija
	Projekat
	Portfolio
	Preporuke

	Objasni značaj nezavisnosti u testiranju, testne uloge i testne zadatke 
T: 10%
P: /

	1. Navede prednosti i nedostatke nezavisnosti u testiranju
	+
	+
	
	
	
	
	

	
	2. Razlikuje stepene nazavisnosti u testiranju od najnižeg do najvišeg
	+
	
	+
	
	
	
	

	
	3. Razlikuje testne uloge i razumije testne zadatke
	+
	
	+
	
	
	
	

	Planira testni proces
T: 20%
P: 10%

	1. Razumije svrhu i kreira sadržaj plana testiranja
	+
	+
	
	
	
	
	

	
	2. Definiše aktivnosti planiranja testova
	+
	+
	
	
	
	
	

	
	3. Razvije strategiju testiranja i koristi odgovarajući pristup testiranju
	
	
	+
	
	
	
	

	
	4. Razlikuje 4 vrste faktora koji utiču na procjenu testiranja: karakteristike proizvoda, karakteristike procesa razvoja, karakteristike ljudi, rezultate testiranja
	+
	
	
	
	
	
	

	
	5. Razlikuje tehnike procjene testiranja: tehnike zasnovane na metrikama i tehnike na bazi stručnjaka
	+
	
	+
	
	
	
	

	Prati i kontroliše testove i izvještava o rezultatima testiranja
T: 10%
P: 30%
	1. Navede aktivnosti kontrole testa
	+
	+
	
	
	
	
	

	
	2. Primijeni metrike testiranja
	
	
	+
	
	
	
	


	
	3. Kreira izvještaje o ishodu testiranja
	
	
	+
	
	
	
	

	Identifikuje rizike u testnom procesu
T: 10%
P: 20%
	1. Objasni pojam rizika
	+
	+
	
	
	
	
	

	
	2. Identifikuje rizike proizvoda
	
	
	+
	
	
	
	

	
	3. Identifikuje rizike projekta
	
	
	+
	
	
	
	

	Vrši odabir odgovarajućih alata za testiranje softvera u skladu sa njihovom svrhom, prednostima i manama
T: 30%
P: 40%
	1. Navede faktore koji utiču na pravilan izbor i uspjeh alata za testiranje
	+
	+
	
	
	
	
	

	
	2. Navede alate za podršku pri upravljanju testiranjem i opiše njihovu svrhu (alati za upravljanje defektima, alati za upravljanje konfiguracijom…)
	+
	+
	
	
	
	
	

	
	3. Navede alate za podršku pri statičkom testiranju i opiše njihovu svrhu (alati za statičku analizu, alati za pregled)
	+
	+
	
	
	
	
	

	
	4. Navede alate za podršku test dizajna i test implementacije i opiše njihovu svrhu
	+
	+
	
	
	
	
	

	
	5. Navede alate za podršku izvršavanja testiranja i opiše njihovu svrhu
	+
	+
	
	
	
	
	

	
	1. Navede alate za podršku mjerenja performansi i dinamičku analizu i opiše njihovu svrhu
	+
	+
	
	
	
	
	

	
	2. Navede alate za podršku specijalnih namjena i opiše njihovu svrhu
	+
	+
	
	
	
	
	

	
	3. Navede alate za snimanje i slikanje testnih koraka i opiše njihovu svrhu
	
	
	
	
	
	
	

	
	4. Vrši pravilan odabir alata za testiranje softvera
	
	
	+
	
	
	
	

	Razlikuje testiranje softvera zasnovano na podacima od testiranja vođenog ključnim riječima i testiranja zasnovanog na modelu
T: 20%
P: /
	1. Navede karakteristike testiranja softvera zasnovanog na podacima (eng. Data-driven testing)
	+
	+
	
	
	
	
	

	
	2. Navede karakteristike testiranja vođenog ključnim riječima (eng. Keyword-driven testing)
	+
	+
	
	
	
	
	

	
	3. Navede karakteristike testiranja zasnovanog na modelu (eng. Model-based testing)
	+
	+
	
	
	
	
	

	Mjerila provjere (vrijeme trajanja, vrste i obim zadataka, kriterijumi za bodovanje teorijskog i praktičnog dijela, način ocjenjivanja i sl) 

	Trajanje ispita:
· Pisana provjera – 240 min. za grupu kandidata 
Vrste pitanja/zadataka na testu: 
· Pitanja/zadaci zatvorenog tipa 
· Pitanja/zadaci višestrukog izbora (ponuđena su tri ili četiri odgovora od kojih je jedan tačan)
· Pitanja/zadaci alternativnog izbora (pitanja da - ne ili tačno - netačno)
· Pitanja/zadaci povezivanja (povezivanje odgovarajućih pojmova)
· Pitanja/zadaci otvorenog tipa
· Pitanja/zadaci produženog odgovora
· Pitanja/zadaci dopunjavanja
Obim zadataka na testu i praktičnoj provjeri:
· Test se sastoji od 40 pitanja/zadataka koji su povezani sa kriterijumima predviđenim za pisanu provjeru dostignutosti ishoda učenja, kao i kriterijumima predviđenim za praktičnu provjeru, a čiji se pojedini segmenti izvođenja mogu provjeriti putem testa. Broj pitanja po ishodima učenja na testu u odnosu na ukupan broj pitanja, usklađen je sa procentualnom zastupljenošću ishoda učenja, definisanoj u datom modulu (T). 
Okvirni kriterijumi za bodovanje teorijskog i praktičnog dijela ispita:
· Teorijski dio ispita se boduje na sljedeći način:
· 30% zadataka kojima se provjerava reprodukcija nastavnih sadržaja (znanje i prepoznavanje) – tačan odgovor nosi 1 bod
· 60% zadataka kojima se provjerava razumijevanje i primjena sadržaja – tačan odgovor nosi 2 boda (razumijevanje) ili 3 boda (primjena)
· 10% zadataka kojima se provjerava sposobnost rješavanja problema (analiza, sinteza i evaluacija) – tačan odgovor nosi 4 boda
· Vrijednost bodova se može proporcionalno mijenjati 
Način ocjenjivanja:
· Uspjeh kandidata na ispitu utvrđuje se opisnim ocjenama „položio“ i „nije položio“.

	Uslovi za uspješno polaganje ispita

	Kandidat je položio ispit kada je:
· Uspješno završio pisanu provjeru znanja ukoliko je na testu ostvario najmanje 75% od ukupnog broja bodova 

	Oblasti znanja za realizaciju modula

	· Organizacija testiranja softvera
· Planiranje testnog procesa
· Metrika testiranja
· Rizici testnog procesa
· Alati za testiranje
· Vrste testiranja

	Povezanost sa programima formalnog obrazovanja

	/

	Uslovi za organizaciju ispita (kadrovski, materijalni, prostorni i dr.)

	Profil stručne spreme i nivo obrazovanja ispitivača: 
Teorijski i praktični dio: 
· Kvalifikacija nivoa obrazovanja VII1 iz oblasti elektrotehnike, matematike (smjer ili studijski program iz oblasti računarskih nauka ili informacionih tehnologija), računarstva ili informacionih tehnologija – najmanje 240 CSPK-a.
· Minimum 5 godina radnog iskustva u oblasti izvođenja i vođenja projekata u oblasti osiguranja kvaliteta u razvoju softvera (softverskom testiranju).
· Obavezno iskustvo u vođenju međunarodnih projekata u oblasti osiguranja kvaliteta u razvoju softvera (softverskom testiranju).
Prostorni uslovi za realizaciju ispita:Teorijski dio ispita treba realizovati u učionici.
Oprema i materijali za realizaciju ispita:
- Desktop računar/laptop/mobilni telefon
- Projektor, projekciono platno/multimedijalna tabla


1.3. TESTIRANJE BAZIRANO NA WEB-U/WEB APLIKACIJI/E-COMMERCE, OSNOVE KORIŠĆENJA UNIX-A U TESTIRANJU
Okvirni broj časova: 21
Kreditna vrijednost: 1
Ulazni uslovi za modula: 
· Stečena kvalifikacija nivoa obrazovanja IV-1
· Poznavanje rada na računaru i mobilnom telefonu
· Poželjno je dobro poznavanje engleskog jezika
· Uspješno savladano gradivo iz prethodnih modula 
Sadržaj provjere modula (ishodi, kriterijumi, način i mjerila provjere) i uslovi za organizaciju provjere modula:
	Ishodi učenja sa procentualnom zastupljenošću na ispitu
	Kriterijumi za provjeru dostignutosti ishoda učenja
	Način provjere ishoda učenja

	Po završetku modula, kandidat će biti sposoban da:
	Kandidat treba da:
	Usmeno
	Pismeno
	Praktično
	Simulacija
	Projekat
	Portfolio
	Preporuke

	Objasni primjenu testiranja funkcionalnosti 
T: 10%
P: /

	1.  Objasni svrhu pregledanja linkova 
	+
	+
	
	
	
	
	

	
	2. Objasni svrhu i odlike testiranja formi/obrazaca
	+
	+
	
	
	
	
	

	
	3. Objasni svrhu i odlike testiranja kolačića (eng. cookies)
	+
	+
	
	
	
	
	

	
	4. Objasni svrhu i odlike validiranja HTML/CSS-a
	+
	+
	
	
	
	
	

	
	5. Objasni svrhu i odlike testiranja baze podataka
	+
	+
	
	
	
	
	

	
	6. Objasni svrhu i odlike testiranja funkcionalnosti web lokacija
	+
	+
	
	
	
	
	

	Objasni primjenu testiranja upotrebljivosti 
T: 20%
P: /
	1. Navede definiciju testiranja upotrebljivosti (eng. usability testing)
	+
	+
	
	
	
	
	

	
	2. Objasni svrhu i odlike test navigacije
	+
	+
	
	
	
	
	

	
	3. Objasni svrhu i odlike provjere sadržaja
	+
	+
	
	
	
	
	

	
	4. Objasni svrhu ostalih korisničkih informacija za pomoć korisnicima
	+
	+
	
	
	
	
	

	Objasni primjenu testiranja interfejsa 
T: 20%	
P: /


	5. Objasni svrhu i odlike testiranja glavnog interfejsa (eng. interface)
	+
	+
	
	
	
	
	

	
	6. Objasni svrhu i odlike testiranja Web servera i interfejsa servera aplikacija
	+
	+
	
	
	
	
	

	
	7. Objasni svrhu i odlike testiranja interfejsa baze podataka 
	+
	+
	
	
	
	
	

	Objasni primjenu testiranja kompatibilnosti 
T: 10%
P: /


	1. Objasni primjenu testiranja kompatibilnost web stranice
	+
	+
	
	
	
	
	

	
	2. Objasni primjenu testiranja kompatibilnosti pretraživača
	+
	+
	
	
	
	
	

	
	3. Objasni primjenu testiranja kompatibilnosti operativnog sistema 
	+
	+
	
	
	
	
	

	
	4. Objasni primjenu testiranja mobilnog pregledanja 
	+
	+
	
	
	
	
	

	
	5. Objasni primjenu testiranja opcije štampanja
	+
	+
	
	
	
	
	

	Objasni primjenu testiranja performansi 
T: 10%
P: /
	1. Objasni primjenu testiranja opterećenja na web-u (eng. load testing)
	+
	+
	
	
	
	
	

	
	2. Opiše „Web stres test“
	+
	+
	
	
	
	
	


	
	3. Objasni primjenu testiranja performansi pri različitim brzinama Internet konekcije
	+
	+
	
	
	
	
	

	
	4. Objasni primjenu testiranja web bezbjednosti
	+
	+
	
	
	
	
	

	Razlikuje vrste web testiranja 
T: 20%
P: /
	1. Navede karakteristike jednostavnog statičkog testiranja
	+
	+
	
	
	
	
	

	
	2. Navede karakteristike dinamičkog testiranja web aplikacija
	+
	+
	
	
	
	
	

	
	3. Navede karakteristike testiranja web stranice za e-trgovinu
	+
	+
	
	
	
	
	

	
	4. Navede karakteristike testiranja mobilne aplikacije
	+
	+
	
	
	
	
	

	Razumije terminologiju i segmente Unix operativnog sistema
T: 10%
P: 20%
	1. Objasni šta je Unix
	+
	+
	
	
	
	
	

	
	2. Navede tipove i djelove Unixa
	+
	+
	
	
	
	
	

	
	3. Primijeni Unix Kernel, Shell i Terminal
	
	
	+
	+
	
	
	

	Koristi Unix komande (osnovne i korisne)
T: /
P: 30%
	1. Vrši kreiranje, pregledanje i promjenu direktorijuma
	
	
	+
	+
	
	
	

	
	2. Koristi komande Prikaz kalendara i Prikaz vremena
	
	
	+
	+
	
	
	

	
	3. Koristi komande Prikaz sistemskih informacija i Prikaz liste komandi
	
	
	+
	+
	
	
	

	
	4. Kreira i briše fajl
	
	
	+
	+
	
	
	

	
	5. Briše direktorijum i ekran i zatvara sesiju
	
	
	+
	+
	
	
	

	Upravlja Unix fajlovima
T: /
P: 30%
	1. Vrši izlistavanje fajlova i direktorijuma 
	
	
	+
	+
	
	
	

	
	2. Vrši kreiranje i brisanje fajlova
	
	
	+
	+
	
	
	

	
	3. Vrši kreiranje i brisanje direktorijuma
	
	
	+
	+
	
	
	

	
	4. Vrši čišćenje terminala
	
	
	+
	+
	
	
	

	
	5. Razumije primjenu „pathnames“
	
	
	+
	+
	
	
	

	Upravlja Unix korisnicima
T: /
P: 20%
	1. Kreira novi user/account
	
	
	+
	+
	
	
	

	
	2. Dodaje admin privilegije
	
	
	+
	+
	
	
	

	
	3. Izlistava sve korisnike, briše korisnike i mijenja šifru
	
	
	+
	+
	
	
	

	Mjerila provjere (vrijeme trajanja, vrste i obim zadataka, kriterijumi za bodovanje teorijskog i praktičnog dijela, način ocjenjivanja i sl) 

	Trajanje ispita:
· Pisana provjera – 120 min. za grupu kandidata 
· Praktična provjera – 180 min. po kandidatu 
Vrste pitanja/zadataka na testu: 
· Pitanja/zadaci zatvorenog tipa 
· Pitanja/zadaci višestrukog izbora (ponuđena su tri ili četiri odgovora od kojih je jedan tačan)
· Pitanja/zadaci alternativnog izbora (pitanja da - ne ili tačno - netačno)
· Pitanja/zadaci povezivanja (povezivanje odgovarajućih pojmova)
· Pitanja/zadaci otvorenog tipa
· Pitanja/zadaci kratkog odgovora (treba upisati riječ, sintagmu, rečenicu)
· Pitanja/zadaci produženog odgovora
· Pitanja/zadaci dopunjavanja
Obim zadataka na testu i praktičnoj provjeri:
· Test se sastoji od 20 pitanja/zadataka koji su povezani sa kriterijumima predviđenim za pisanu provjeru dostignutosti ishoda učenja, kao i kriterijumima predviđenim za praktičnu provjeru, a čiji se pojedini segmenti izvođenja mogu provjeriti putem testa. Broj pitanja po ishodima učenja na testu u odnosu na ukupan broj pitanja, usklađen je sa procentualnom zastupljenošću ishoda učenja, definisanoj u datom modulu (T). 
· Praktična provjera se sastoji od praktičnih zadataka koji su povezani sa svim ishodima učenja predviđenim za praktičnu provjeru i njihovom procentualnom zastupljenošću definisanoj u datom modulu (P). Zadaci su povezani sa kriterijumima predviđenim za praktičnu provjeru dostignutosti ishoda učenja. Usmeno obrazloženje koje je dio praktične provjere povezano je sa kriterijumima predviđenim za usmenu provjeru dostignutosti ishoda učenja i vezuje se za konkretan praktičan zadatak. Usmeno obrazloženje može obuhvatati i druga pitanja od značaja za pojašnjenje postupaka. 
Okvirni kriterijumi za bodovanje teorijskog i praktičnog dijela ispita:
· Teorijski dio ispita se boduje na sljedeći način:
· 30% zadataka kojima se provjerava reprodukcija nastavnih sadržaja (znanje i prepoznavanje) – tačan odgovor nosi 1 bod
· 60% zadataka kojima se provjerava razumijevanje i primjena sadržaja – tačan odgovor nosi 2 boda (razumijevanje) ili 3 boda (primjena)
· 10% zadataka kojima se provjerava sposobnost rješavanja problema (analiza, sinteza i evaluacija) – tačan odgovor nosi 4 boda
· Vrijednost bodova se može proporcionalno mijenjati 
· Praktični dio ispita se boduje na sljedeći način:
· priprema za obavljanje zadatka 10%
· operativni dio zadatka 80% 
· usmeno obrazloženje 10%
· Ukupan broj bodova za praktične zadatke u okviru modula iznosi 100. Broj bodova se raspoređuje u skladu sa procentualnom zastupljenošću ishoda učenja koji su predviđeni za praktičnu provjeru u okviru modula i uspješnosti po navedenim segmentima obavljanja praktičnog zadatka. 
Način ocjenjivanja:
· Uspjeh kandidata na ispitu utvrđuje se opisnim ocjenama „položio“ i „nije položio“.

	Uslovi za uspješno polaganje ispita

	Kandidat je položio ispit kada je:
· Uspješno završio pisanu provjeru znanja ukoliko je na testu ostvario najmanje 75% od ukupnog broja bodova
· Uspješno završio praktičnu provjeru vještina i znanja ukoliko je ostvario najmanje 80% od ukupnog broja bodova predviđenih za praktičan rad sa obrazloženjem

	Oblasti znanja za realizaciju modula

	· Testiranje funkcionalnosti
· Testiranje upotrebljivosti
· Testiranje interfejsa
· Testiranje kompatibilnosti
· Testiranje performansi
· Vrste web testiranja
· Uvod u Unix
· Unix komande
· Upravljanje Unix fajlovima
· Unix korisnici

	Povezanost sa programima formalnog obrazovanja

	/

	Uslovi za organizaciju ispita (kadrovski, materijalni, prostorni i dr.)

	Profil stručne spreme i nivo obrazovanja ispitivača: 
Teorijski i praktični dio: 
· Kvalifikacija nivoa obrazovanja VII1 iz oblasti elektrotehnike, matematike (smjer ili studijski program iz oblasti računarskih nauka ili informacionih tehnologija), računarstva ili informacionih tehnologija – najmanje 240 CSPK-a.
· Minimum 5 godina radnog iskustva u oblasti izvođenja i vođenja projekata u oblasti osiguranja kvaliteta u razvoju softvera (softverskom testiranju).
· Obavezno iskustvo u vođenju međunarodnih projekata u oblasti osiguranja kvaliteta u razvoju softvera (softverskom testiranju).
Prostorni uslovi za realizaciju ispita:Teorijski dio ispita treba realizovati u učionici. Praktični dio ispita može se realizovati u učionici i/ili na daljinu (u smislu rada na praktičnom zadatku od kuće). 
Oprema i materijali za realizaciju ispita:
- Desktop računar/laptop/mobilni telefon
- Projektor, projekciono platno/multimedijalna tabla 





1.4. BAZE PODATAKA U TESTIRANJU
Okvirni broj časova: 17
Kreditna vrijednost: 1
Ulazni uslovi za jedinicu kvalifikacije: 
· Stečena kvalifikacija nivoa obrazovanja IV-1
· Poznavanje rada na računaru i mobilnom telefonu
· Poželjno je dobro poznavanje engleskog jezika
· Uspješno savladano gradivo iz prethodnih modula 
Sadržaj provjere modula (ishodi, kriterijumi, način i mjerila provjere) i uslovi za organizaciju provjere jedinice kvalifikacije:
	Ishodi učenja sa procentualnom zastupljenošću na ispitu
	Kriterijumi za provjeru dostignutosti ishoda učenja
	Način provjere ishoda učenja

	Po završetku jedinice kvalifikacije, kandidat će biti sposoban da:
	Kandidat treba da:
	Usmeno
	Pismeno
	Praktično
	Simulacija
	Projekat
	Portfolio
	Preporuke

	Razlikuje tipove baza podataka


	1. Opiše pojam baza podataka
	+
	+
	
	
	
	
	

	
	2. Razlikuje SQL od MySQL
	+
	
	+
	+
	
	
	

	Umeće podatke u tabele 
T: 100%
P: 10%

	1. Razumije MySQL upozorenja ( eng. warnings)
	+
	+
	
	
	
	
	

	
	2. Primijeni umetanje i višestruko umetanje podataka (eng. insert / multiple insert)
	
	
	+
	+
	
	
	

	
	3. Primijeni NULL i NOT NULL
	
	
	+
	+
	
	
	

	
	4. Primjeni podrazumijevane vrijednosti (eng. default)
	
	
	+
	+
	
	
	

	
	5. Primjenjuje primarne ključeve (eng. primary keys)
	
	
	+
	+
	
	
	

	Koristi CRUD komande (create, read, update, delete)
T: /
P: 10%

	1. Primijeni SELECT komandu
	
	
	+
	+
	
	
	

	
	2. Primijeni WHERE komandu
	
	
	+
	+
	
	
	

	
	3. Primijeni ALIAS komandu
	
	
	+
	+
	
	
	

	
	4. Primijeni UPDATE komandu
	
	
	+
	+
	
	
	

	
	5. Primijeni DELETE komandu
	
	
	+
	+
	
	
	

	Koristi string funkcije 
T: /
P: 10%

	6. Koristi CONCAT komandu
	
	
	+
	+
	
	
	

	
	7. Koristi SUBSTRING komandu
	
	
	+
	+
	
	
	

	
	8. Koristi REPLACE komandu
	
	
	+
	+
	
	
	

	
	9. Koristi REVERSE komandu
	
	
	+
	+
	
	
	

	
	10. Koristi CHAT LENGHT komandu
	
	
	+
	+
	
	
	

	
	11. Koristi UPPER/LOWER komandu
	
	
	+
	+
	
	
	

	Koristi prečišćivače izbora

T: /
P: 10%

	1. Koristi DISTINCT komandu
	
	
	+
	+
	
	
	

	
	2. Koristi ORDER BY komandu
	
	
	+
	+
	
	
	

	
	3. Koristi LIMIT komandu
	
	
	+
	+
	
	
	

	
	4. Koristi LIKE komandu
	
	
	+
	+
	
	
	

	Koristi agregatne funkcije

T: /
P: 20%

	1. Koristi COUNT komandu
	
	
	+
	+
	
	
	

	
	2. Koristi GROUP BY komandu
	
	
	+
	+
	
	
	

	
	3. Koristi MIN/MAX komandu
	
	
	+
	+
	
	
	

	
	4. Koristi SUM komandu
	
	
	+
	+
	
	
	

	Preispituje tipove podataka

T: /
P: 20%

	5. Koristi CHAR i VARCHAR komandu
	
	
	+
	+
	
	
	

	
	6. Koristi DECIMAL komandu
	
	
	+
	+
	
	
	

	
	7. Koristi FLOAT i DOUBLE komande
	
	
	+
	+
	
	
	

	
	8. Koristi DATE, TIME i DATETIME komandu
	
	
	+
	+
	
	
	

	
	9. Koristi TIMESTAMPS komandu
	
	
	+
	+
	
	
	

	Koristi logičke operatore

T: /
P: 20%

	10. Koristi NOT EQUAL i NOT LIKE komande
	
	
	+
	+
	
	
	

	
	11. Koristi GREATER THAN i LESS THAN komande
	
	
	+
	+
	
	
	

	
	12. Koristi Logical AND i Logical OR komandu
	
	
	+
	+
	
	
	

	
	13. Koristi BETWEEN komandu
	
	
	+
	+
	
	
	

	Mjerila provjere (vrijeme trajanja, vrste i obim zadataka, kriterijumi za bodovanje teorijskog i praktičnog dijela, način ocjenjivanja i sl) 

	Trajanje ispita:
· Pisana provjera – 60 min. za grupu kandidata 
· Praktična provjera– 120 min. po kandidatu 
Vrste pitanja/zadataka na testu: 
· Pitanja/zadaci zatvorenog tipa 
· Pitanja/zadaci višestrukog izbora (ponuđena su tri ili četiri odgovora od kojih je jedan tačan)
· Pitanja/zadaci alternativnog izbora (pitanja da - ne ili tačno - netačno)
· Pitanja/zadaci povezivanja (povezivanje odgovarajućih pojmova)
· Pitanja/zadaci otvorenog tipa
· Pitanja/zadaci kratkog odgovora (treba upisati riječ, sintagmu, rečenicu)
· Pitanja/zadaci produženog odgovora
· Pitanja/zadaci dopunjavanja
Obim zadataka na testu i praktičnoj provjeri:
· Test se sastoji od 20 pitanja/zadataka koji su povezani sa kriterijumima predviđenim za pisanu provjeru dostignutosti ishoda učenja, kao i kriterijumima predviđenim za praktičnu provjeru, a čiji se pojedini segmenti izvođenja mogu provjeriti putem testa. Broj pitanja po ishodima učenja na testu u odnosu na ukupan broj pitanja, usklađen je sa procentualnom zastupljenošću ishoda učenja, definisanoj u datom modulu (T). 
· Praktična provjera se sastoji od praktičnih zadataka koji su povezani sa svim ishodima učenja predviđenim za praktičnu provjeru i njihovom procentualnom zastupljenošću definisanoj u datom modulu (P). Zadaci su povezani sa kriterijumima predviđenim za praktičnu provjeru dostignutosti ishoda učenja. Usmeno obrazloženje koje je dio praktične provjere povezano je sa kriterijumima predviđenim za usmenu provjeru dostignutosti ishoda učenja i vezuje se za konkretan praktičan zadatak. Usmeno obrazloženje može obuhvatati i druga pitanja od značaja za pojašnjenje postupaka. 
Okvirni kriterijumi za bodovanje teorijskog i praktičnog dijela ispita:
· Teorijski dio ispita se boduje na sljedeći način:
· 30% zadataka kojima se provjerava reprodukcija nastavnih sadržaja (znanje i prepoznavanje) – tačan odgovor nosi 1 bod
· 60% zadataka kojima se provjerava razumijevanje i primjena sadržaja – tačan odgovor nosi 2 boda (razumijevanje) ili 3 boda (primjena)
· 10% zadataka kojima se provjerava sposobnost rješavanja problema (analiza, sinteza i evaluacija) – tačan odgovor nosi 4 boda
· Vrijednost bodova se može proporcionalno mijenjati 
· Praktični dio ispita se boduje na sljedeći način:
· priprema za obavljanje zadatka 10%
· operativni dio zadatka 80% 
· usmeno obrazloženje 10%
· Ukupan broj bodova za praktične zadatke u okviru modula iznosi 100. Broj bodova se raspoređuje u skladu sa procentualnom zastupljenošću ishoda učenja koji su predviđeni za praktičnu provjeru u okviru modula i uspješnosti po navedenim segmentima obavljanja praktičnog zadatka. 
Način ocjenjivanja:
· Uspjeh kandidata na ispitu utvrđuje se opisnim ocjenama „položio“ i „nije položio“.

	Uslovi za uspješno polaganje ispita

	Kandidat je položio ispit kada je:
· Uspješno završio pisanu provjeru znanja ukoliko je na testu ostvario najmanje 75% od ukupnog broja bodova 
· Uspješno završio praktičnu provjeru vještina i znanja ukoliko je ostvario najmanje 80% od ukupnog broja bodova predviđenih za praktičan rad sa obrazloženjem

	Oblasti znanja za realizaciju modula

	· SQL i MySQL
· Umetanje podataka u tabelu
· CRUD komande
· String funkcije
· Prečišćavanje izbora
· Agregatne funkcije
· Tipovi podataka 
· Logički operatori

	Povezanost sa programima formalnog obrazovanja

	/

	Uslovi za organizaciju ispita (kadrovski, materijalni, prostorni i dr.)

	Profil stručne spreme i nivo obrazovanja ispitivača: 
Teorijski i praktični dio: 
· Kvalifikacija nivoa obrazovanja VII1 iz oblasti elektrotehnike, matematike (smjer ili studijski program iz oblasti računarskih nauka ili informacionih tehnologija), računarstva ili informacionih tehnologija – najmanje 240 CSPK-a.
· Minimum 5 godina radnog iskustva u oblasti izvođenja i vođenja projekata u oblasti osiguranja kvaliteta u razvoju softvera (softverskom testiranju).
· Obavezno iskustvo u vođenju međunarodnih projekata u oblasti osiguranja kvaliteta u razvoju softvera (softverskom testiranju).
Prostorni uslovi za realizaciju ispita: Teorijski dio ispita treba realizovati u učionici. Praktični dio ispita može se realizovati u učionici i/ili na daljinu (u smislu rada na praktičnom zadatku od kuće). 
Oprema i materijali za realizaciju ispita:
- Desktop računar/laptop/mobilni telefon
- Projektor, projekciono platno/multimedijalna tabla


1.5. 
PLANIRANJE I DIZAJNIRANJE TESTIRANJA NA REALNIM PROJEKTIMA
Okvirni broj časova: 80
Kreditna vrijednost: 4
Ulazni uslovi za modula: 
· Stečena kvalifikacija nivoa obrazovanja IV-1
· Poznavanje rada na računaru i mobilnom telefonu
· Poželjno je dobro poznavanje engleskog jezika
· Uspješno savladano gradivo iz prethodnih modula 
Sadržaj provjere modula (ishodi, kriterijumi, način i mjerila provjere) i uslovi za organizaciju provjere modula:
	Ishodi učenja sa procentualnom zastupljenošću na ispitu
	Kriterijumi za provjeru dostignutosti ishoda učenja
	Način provjere ishoda učenja

	Po završetku modula, kandidat će biti sposoban da:
	Kandidat treba da:
	Usmeno
	Pismeno
	Praktično
	Simulacija
	Projekat
	Portfolio
	Preporuke

	Analizira kompleksnu tehničku dokumentaciju na bazi realnih projekata opreme 
T: 20%
P: 10%

	1. Razlikuje segmente tehničke dokumentacije, arhitekturu, pojmove, principe i detaljne funkcionalne specifikacije projakata
	+
	
	
+
	
+
	
+
	
	

	
	2. Primijeni statičku analizu tehničke dokumentacije
	
	
	+
	+
	+
	
	

	
	3. Detektuje i prijavljuje nelogičnosti/netačnosti u tehničkoj dokumentaciji
	
	
	+
	+
	+
	
	

	
	4. Prati sve korekcije tehničke dokumentacije na bazi prijavljenih grešaka
	
	
	+
	+
	+
	
	

	Dizajnira kompleksne kalendare za izvršavanje testiranja 

T: 20%
P: 20%


	1. Opiše način izrade kalendara za izvršavanje testiranja
	+
	+
	
	
	
	
	

	
	2. Izrađuje kompleksne kalendare implementirajući principe statičkog i dinamičkog testiranja
	
	
	+
	+
	+
	
	

	
	3. Primijeni principe efikasnosti u testnom dizajnu
	
	
	+
	+
	+
	
	

	
	4. Predstavlja svoj dizajn širokom auditorijumu radi dobijanja konstruktivnih sugestija/komentara za unapređenje istog
	
	
	+
	+
	+
	

	


	Revidira i redizajnira kalendare na bazi izmjena tehničkih uslova
T: /
P: 20%

	5. Revidira testni dizajn na bazi izmjena tehničkih uslova
	
	
	+
	+
	+
	
	

	
	6. Redizajnira kalendare na bazi izmjena tehičkih uslova
	
	
	+
	+
	+
	
	

	
	7. Prezentuje redizajnirani kalendar širokom auditorijumu radi dobijanja potvrde da su izmijenjeni uslovi integrisani i pokriveni dizajnom
	
	
	+
	+
	+
	
	

	Vrši prioretizaciju testnih slučajeva unutar kalendara

T: 40%
P: 20%

	1. Opiše postupak prioretizacije testnih slučajeva unutar kalendara
	+
	
	
	
	
	
	

	
	2. Vrši prioretizaciju testnih slučajeva unutar kalendarana bazi ozbiljnosti testnih slučajeva i njihovog uticaja na cjelokupni dizajn ili druge testne slučajeve
	+
	
	+
	+
	+
	
	

	
	3. Obavještava menadžment o ishodu prioretizacije kako bi se fokus stavio na prioritetne slučajeve
	+
	
	+
	+
	+
	
	

	Daje preporuke za unapređenje dizajna kalendara

T: /
P: 20%

	1. Ukazuje na nepotrebne testne slučajeve koji su već pokriveni drugim testnim slučajevima
	
	
	+
	+
	+
	
	

	
	2. Ukazuje na nepravilnosti i netačnosti u postojećim testnim slučajevima
	
	
	+
	+
	+
	
	

	
	3. Ukazuje na potrebu izrade redizajna ukoliko trenutnim dizajnom nije postignuta velika efikasnost u testiranju
	
	
	+
	+
	+
	
	

	Da procjenu ljudskih resursa i vremena potrebnog za testiranja izvršavanje 

T: 20%
P: 10%

	1. Opiše ulogu ljudskih resursa unutar QA organizacije
	+
	+
	
	
	
	
	

	
	2. Daje što tačniju procjenu potrebnih ljudskih resursa za izvršavanje testiranja
	
	
	+
	+
	+
	
	

	
	3. Daje što tačniju procjenu vremena potrebnog za izvršavanje testiranja
	
	
	+
	+
	+
	
	

	
	4. Ukazuje na potrebe za dodatnom radnom snagom ili redizajnom u slučaju iskustvenih procjena projektnog kašnjenja
	
	
	+
	+
	+
	
	

	
	5. Na vrijeme obavještava menadžment o aktuelnom stanju stvari nasuprot planiranom stanju stvari kako bi se otklonile sve potencijalne prepreke u realiazciji.
	
	
	+
	+
	+
	
	

	Mjerila provjere (vrijeme trajanja, vrste i obim zadataka, kriterijumi za bodovanje teorijskog i praktičnog dijela, način ocjenjivanja i sl) 

	Trajanje ispita:
· Praktična provjera– 360 min. po kandidatu 
Obim zadataka na testu i praktičnoj provjeri:
· Praktična provjera se sastoji od praktičnih zadataka koji su povezani sa svim ishodima učenja predviđenim za praktičnu provjeru i njihovom procentualnom zastupljenošću definisanoj u datom modulu (P). Zadaci su povezani sa kriterijumima predviđenim za praktičnu provjeru dostignutosti ishoda učenja. Usmeno obrazloženje koje je dio praktične provjere povezano je sa kriterijumima predviđenim za usmenu provjeru dostignutosti ishoda učenja i vezuje se za konkretan praktičan zadatak. Usmeno obrazloženje može obuhvatati i druga pitanja od značaja za pojašnjenje postupaka. 
Okvirni kriterijumi za bodovanje teorijskog i praktičnog dijela ispita:
· Praktični dio ispita se boduje na sljedeći način:
· priprema za obavljanje zadatka 10%
· operativni dio zadatka 80% 
· usmeno obrazloženje 10%
· Ukupan broj bodova za praktične zadatke u okviru modula iznosi 100. Broj bodova se raspoređuje u skladu sa procentualnom zastupljenošću ishoda učenja koji su predviđeni za praktičnu provjeru u okviru modula i uspješnosti po navedenim segmentima obavljanja praktičnog zadatka. 
Način ocjenjivanja:
· Uspjeh kandidata na ispitu utvrđuje se opisnim ocjenama „položio“ i „nije položio“.

	Uslovi za uspješno polaganje ispita

	Kandidat je položio ispit kada je:
· Uspješno završio praktičnu provjeru vještina i znanja ukoliko je ostvario najmanje 80% od ukupnog broja bodova predviđenih za praktičan rad sa obrazloženjem

	Oblasti znanja za realizaciju modula

	· Analiza tehničke dokumentacije
· Dizajniranje testnih kalendara
· Revizija kalendara 
· Prioritetizacija testnih slučajeva
· Unapređenje dizajna kalendara testiranja
· Procjena ljudskih resursa i vremena potrebnog za izvšavanje testiranja

	Povezanost sa programima formalnog obrazovanja

	/

	Uslovi za organizaciju ispita (kadrovski, materijalni, prostorni i dr.)

	Profil stručne spreme i nivo obrazovanja ispitivača: 
Teorijski i praktični dio: 
· Kvalifikacija nivoa obrazovanja VII1 iz oblasti elektrotehnike, matematike (smjer ili studijski program iz oblasti računarskih nauka ili informacionih tehnologija), računarstva ili informacionih tehnologija – najmanje 240 CSPK-a.
· Minimum 5 godina radnog iskustva u oblasti izvođenja i vođenja projekata u oblasti osiguranja kvaliteta u razvoju softvera (softverskom testiranju).
· Obavezno iskustvo u vođenju međunarodnih projekata u oblasti osiguranja kvaliteta u razvoju softvera (softverskom testiranju).
Prostorni uslovi za realizaciju ispita: Praktični dio ispita može se realizovati u učionici i/ili na daljinu (u smislu rada na praktičnom zadatku od kuće). 
Oprema i materijali za realizaciju ispita:
- Desktop računar/laptop/mobilni telefon
- Projektor, projekciono platno/multimedijalna tabla





1.6. TESTIRANJE WEB SERVISA I REST API POMOĆU SOAPUI
Okvirni broj časova: 40
Kreditna vrijednost: 2
Ulazni uslovi za modula: 
· Stečena kvalifikacija nivoa obrazovanja IV-1
· Poznavanje rada na računaru i mobilnom telefonu
· Poželjno je dobro poznavanje engleskog jezika
· Uspješno savladano gradivo iz prethodnih modula 
Sadržaj provjere modula (ishodi, kriterijumi, način i mjerila provjere) i uslovi za organizaciju provjere modula:
	Ishodi učenja sa procentualnom zastupljenošću na ispitu
	Kriterijumi za provjeru dostignutosti ishoda učenja
	Način provjere ishoda učenja

	Po završetku modula, kandidat će biti sposoban da:
	Kandidat treba da:
	Usmeno
	Pismeno
	Praktično
	Simulacija
	Projekat
	Portfolio
	Preporuke

	Razlikuje tipove web servisa
T: 20%
P: 20%

	1. Objasni pojam web servisa 
	+
	+
	
	
	
	
	

	
	2. Objasni pojam WSDL (eng. Web Services Description Language)
	+
	+
	
	
	
	
	

	
	3. Razlikuje SOAP od REST (eng. Simple Object Access Protocol, Representational State Transfer)
	
	
	+
	+
	
	
	

	
	4. Razlikuje SOAP od WSDL
	
	
	+
	+
	
	
	

	Izvrši manuelno testiranje web servisa kroz Soap UI alat
T: 40%
P: 20%

	1. Objasni osnovne uslove za validaciju testnih slučajeva (eng. test case)
	+
	+
	
	
	
	
	

	
	2. Navede napredne uslove za provjeru testnih slučajeva
	+
	+
	
	
	
	
	

	
	3. Izvrši Xpath verifikaciju
	
	
	+
	+
	+
	
	

	
	4. Napravi strategiju korišćenja Xpath verifikacije
	
	
	+
	+
	+
	

	


	
	5. Pristupa svojstvima kroz testne slučajeve, testne skupove (eng. TestSuite) ili sa projektnog nivoa
	
	
	+
	+
	+
	
	

	
	6. Prosljeđuje vrijednosti 'response’ na sljedeći 'request'
	
	
	+
	+
	+
	
	

	Izvrši manuelno testiranje REST API kroz Soap UI alat

T: 20%
P: 30%

	1. Objasni koncepte REST API (eng. Representational State Transfer Application Programming Interface)
	+
	+
	
	
	
	
	

	
	2. Razlikuje tipove HTTP metoda u REST API
	
	
	+
	+
	+
	
	

	
	3. Koristi GET i POST
	
	
	+
	+
	+
	
	

	
	4. Koristi Add place post http kroz SOAP UI
	
	
	+
	+
	+
	
	

	
	5. Koristi http POST
	
	
	+
	+
	+
	
	

	Izvrši Json validaciju i verifikaciju u REST API 

T: /
P: 30%
	1. Primjenjuje Json verifikaciju I validaciju na Flickr API odgovore
	
	
	+
	+
	+
	
	

	
	2. Koristi Json path ekstrakciju iz 'response'
	
	
	+
	+
	+
	
	

	
	3. Koristi Json tvrdnje raščlanjenih odgovora (eng. JSON assertions)
	
	
	+
	+
	+
	
	

	Mjerila provjere (vrijeme trajanja, vrste i obim zadataka, kriterijumi za bodovanje teorijskog i praktičnog dijela, način ocjenjivanja i sl) 

	Trajanje ispita:
· Pisana provjera – 60 min. za grupu kandidata 
· Praktična provjera – 120 min. po kandidatu 
Vrste pitanja/zadataka na testu: 
· Pitanja/zadaci zatvorenog tipa 
· Pitanja/zadaci višestrukog izbora (ponuđena su tri ili četiri odgovora od kojih je jedan tačan)
· Pitanja/zadaci alternativnog izbora (pitanja da - ne ili tačno - netačno)
· Pitanja/zadaci povezivanja (povezivanje odgovarajućih pojmova)
· Pitanja/zadaci otvorenog tipa
· Pitanja/zadaci kratkog odgovora (treba upisati riječ, sintagmu, rečenicu)
· Pitanja/zadaci produženog odgovora
· Pitanja/zadaci dopunjavanja
Obim zadataka na testu i praktičnoj provjeri:
· Test se sastoji od 20 pitanja/zadataka koji su povezani sa kriterijumima predviđenim za pisanu provjeru dostignutosti ishoda učenja, kao i kriterijumima predviđenim za praktičnu provjeru, a čiji se pojedini segmenti izvođenja mogu provjeriti putem testa. Broj pitanja po ishodima učenja na testu u odnosu na ukupan broj pitanja, usklađen je sa procentualnom zastupljenošću ishoda učenja, definisanoj u datom modulu (T). 
· Praktična provjera se sastoji od praktičnih zadataka koji su povezani sa svim ishodima učenja predviđenim za praktičnu provjeru i njihovom procentualnom zastupljenošću definisanoj u datom modulu (P). Zadaci su povezani sa kriterijumima predviđenim za praktičnu provjeru dostignutosti ishoda učenja. Usmeno obrazloženje koje je dio praktične provjere povezano je sa kriterijumima predviđenim za usmenu provjeru dostignutosti ishoda učenja i vezuje se za konkretan praktičan zadatak. Usmeno obrazloženje može obuhvatati i druga pitanja od značaja za pojašnjenje postupaka. 
Okvirni kriterijumi za bodovanje teorijskog i praktičnog dijela ispita:
· Teorijski dio ispita se boduje na sljedeći način:
· 30% zadataka kojima se provjerava reprodukcija nastavnih sadržaja (znanje i prepoznavanje) – tačan odgovor nosi 1 bod
· 60% zadataka kojima se provjerava razumijevanje i primjena sadržaja – tačan odgovor nosi 2 boda (razumijevanje) ili 3 boda (primjena)
· 10% zadataka kojima se provjerava sposobnost rješavanja problema (analiza, sinteza i evaluacija) – tačan odgovor nosi 4 boda
· Vrijednost bodova se može proporcionalno mijenjati 
· Praktični dio ispita se boduje na sljedeći način:
· priprema za obavljanje zadatka 10%
· operativni dio zadatka 80% 
· usmeno obrazloženje 20%
· Ukupan broj bodova za praktične zadatke u okviru modula iznosi 100. Broj bodova se raspoređuje u skladu sa procentualnom zastupljenošću ishoda učenja koji su predviđeni za praktičnu provjeru u okviru modula i uspješnosti po navedenim segmentima obavljanja praktičnog zadatka. 
Način ocjenjivanja:
· Uspjeh kandidata na ispitu utvrđuje se opisnim ocjenama „položio“ i „nije položio“.

	Uslovi za uspješno polaganje ispita

	Kandidat je položio ispit kada je:
· Uspješno završio pisanu provjeru znanja ukoliko je na testu ostvario najmanje 75% od ukupnog broja bodova
· Uspješno završio praktičnu provjeru vještina i znanja ukoliko je ostvario najmanje 80% od ukupnog broja bodova predviđenih za praktičan rad sa obrazloženjem

	Oblasti znanja za realizaciju modula

	· Web servisi
· Strategija korišćenja Xpath verifikacije
· HTTP metode 
· Json tehnike

	Povezanost sa programima formalnog obrazovanja

	/

	Uslovi za organizaciju ispita (kadrovski, materijalni, prostorni i dr.)

	Profil stručne spreme i nivo obrazovanja ispitivača: 
Teorijski i praktični dio: 
· Kvalifikacija nivoa obrazovanja VII1 iz oblasti elektrotehnike, matematike (smjer ili studijski program iz oblasti računarskih nauka ili informacionih tehnologija), računarstva ili informacionih tehnologija – najmanje 240 CSPK-a.
· Minimum 5 godina radnog iskustva u oblasti izvođenja i vođenja projekata u oblasti osiguranja kvaliteta u razvoju softvera (softverskom testiranju).
· Obavezno iskustvo u vođenju međunarodnih projekata u oblasti osiguranja kvaliteta u razvoju softvera (softverskom testiranju).
Prostorni uslovi za realizaciju ispita:Teorijski dio ispita treba realizovati u učionici. Praktični dio ispita može se realizovati u učionici i/ili na daljinu (u smislu rada na praktičnom zadatku od kuće). 
Oprema i materijali za realizaciju ispita:
· Desktop računar/laptop/mobilni telefon
· Projektor, projekciono platno/multimedijalna tabla


Napomena: 
Provjera ishoda učenja obuhvata najmanje jedan način provjere znanja (usmeno ili pisano) i jedan metod za praktičnu primjenu vještina (praktičan test ili simulacija) ukoliko je ishod praktičan. Dodatne metode kao što su portfolio i preporuke, mogu se koristiti za finalnu odluku.

REFERENTNI PODACI
Naziv dokumenta: Ispitni katalog za provjeru ključnih vještina za Manuelno testiranje softvera na osnovnom nivou
Kod dokumenta: [Klik za unos teksta]
Datum usvajanja dokumenta: [Klik za unos teksta]
Sjednica nadležnog Savjeta na kojoj je dokument usvojen: [Klik] sjednica Nacionalnog savjeta za obrazovanje
Radna grupa za izradu dokumenta:
1. Marko Dragović, magistar elektrotehnike, telekomunikcija i računara, ekspert za testiranje, Amdocs Montenegro d.o.o.
2. Ana Marković, profesor enegleskog jezika i književnosti, projektna menadžerka za edukaciju, ICT Cortex 
Koordinator:
Gordana Bošković, diplomirani andragog, pomoćnica direktorice JU Centar za stručno obrazovanje
Ostale informacije:
Lektura: Magdalena Jovanović, samostalni savjetnik I za odnose sa javnostima i lektorisanje, JU Centar za stručno obrazovanje
Dizajn i tehnička obrada: Danilo Gogić, samostalni savjetnik II za administriranje i dizajn, JU Centar za stručno obrazovanje
Program obrazovanja i ispitni katalog urađeni su na inicijativu NVO ICT Cortex u cilju profesionalizacije postojećeg kadra koji radi u ovoj oblasti, odnosno onih lica koja će u budućnosti pokazati interesovanje za zapošljavanje u sektoru informacionih tehnologija/softverskog inženjerstva. 
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