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  Riječ direktora, Mioŵira M. Mugoše

U godiŶi za Ŷaŵa realizovali sŵo većiŶu aktivŶosti predviđeŶih GodišŶjiŵ plaŶoŵ i ostvarili ogroŵŶi Ŷapredak u sviŵ segŵeŶtiŵa Ŷašeg rada.

U prvom redu treba pomenuti usvajanje nove organizacione strukture, koja nam je oŵogućila formiranje organizacionih jedinica neophodnih za

uspješŶo funkcionisanje Poreske uprave i efikasnu naplatu poreza. Uspostavili smo i jasne procedure rada i uspješŶo sproveli aktivnosti na

reprogramu poreskog duga, što je sve zajedno rezultiralo ostvarenjem zacrtanog plana naplate i daljim smanjenjem akumuliranog poreskog duga.

OstvareŶi rezultati zasluga su svih posvećeŶih služďeŶika Poreske uprave pojediŶačŶo, ali i iŶteŶzivŶog tiŵskog rada i koordiŶisaŶih Ŷapora služďi.

I u 2018. godini očekuju nas brojni zadaci, kao što je početak realizacije dva zahtjevna projekta – projekta ͞Reforŵa poreske adŵiŶistraĐije͟,
vrijednog 14 miliona eura, kroz koji ćeŵo u saradnji sa Svjetskom bankom dobiti integrisan IT system I obezbijediti modernizaciju poslovnih procesa,

te twinning projekta sa Poreskom upravom ŠpaŶije, koji će nam oŵogućiti harmonizaciju poreske legislative i nadgradnju administrativnih

kapaciteta za pristupanje Evropskoj uniji. 

Tu je i vrlo ambiciozan naplatni zadatak koji za 2018. godinu preŵašuje milijardu eura, nastavak sprovođeŶja Plana za upravljanje poreskim dugom i

jačaŶje mjera naplate i potreba za još intenzivnijom borbom protiv sive ekonomije u već prepoznatim visokorizičŶiŵ djelatnostima i djelatnostima

koje do sada Ŷijesu ďile oďuhvaćeŶe poreskoŵ osŶoviĐoŵ. 

Iŵajući u vidu izvršeŶu reorganizaciju, kadrovske izmjene na nivou rukovodilaca, te postupak regrutacije novih kadrova koji je u toku, smatram da

ćeŵo imati dovoljno kapaciteta da se sa navedenim izazovima i izborimo, pri čeŵu je za uspješŶo spovođeŶje GodišŶjeg plana na nivou

svakodŶevŶih aktivŶosti ŶeophodaŶ visok stepeŶ iŶtegriteta i ličŶe posvećeŶosti i odgovorŶosti svakog služďeŶika Poreske uprave.

Od rezultata rada Poreske uprave zavisi finansiranje svih infrastrukturnih potreba Ŷaše države, zbog čega ćeŵo realizacijom planiranih aktivnosti

dati dopriŶos uspješŶoŵ fuŶkĐioŶisaŶju sisteŵa javŶe uprave, ali i uŶapređeŶju poslovŶog aŵďijeŶta u CrŶoj Gori.



1

U saradnji sa Sektorom za informacionu tehnologiju 

izraditi aplikatiǀŶo rješeŶje u CROO, koje će datuŵ 
sŵrti kod fizičkih liĐa preduzetŶika iŵpleŵeŶtirati u 
sekĐiji za prestaŶak registraĐije po služďeŶoj 
dužŶosti. Zahtjeǀ je ǀeć delegiraŶ preko Koŵisije za 
čišćeŶje ďaze podataka u CROO ;aktiǀŶi/pasiǀŶiͿ.

Preporuke MMF-

a

Grupa za čišćeŶje 
baze podataka 

CROO, Sektor za 

informacionu 

tehnologiju i Odsjek 

za CROO

Koordinator 

Komisije, 

NačelŶik iz IT-a, 
NačelŶik iz 

usluga

Januar Mart 
Broj izǀršeŶih prestaŶka 

registraĐije po služďeŶoj dužŶosti  
AžuriraŶje ďaze podataka Budžet CG

Uslovljen aktivnostima  i 

zahtjeǀiŵa upućeŶiŵ preŵa 
Comtrade-u

2

U saradŶji sa PodručŶiŵ jediŶiĐaŵa, a Ŷa osŶoǀu 
aktiǀŶosti Grupe za čišćeŶje ďaze podataka CROO, 
sproǀoditi aktiǀŶosti Ŷa proŶalažeŶju oďǀezŶika koji 
ǀiše Ŷe oďaǀljaju djelatŶost, i adekǀatŶo toŵe izǀršiti 
prestanak poreske registracije u CROO.

Preporuke MMF-

a

Grupa za čišćeŶje 
baze podataka 

CROO, Odsjek za 

CROO i PodručŶe 
jedinice PU

Koordinator 

Komisije, 

NačelŶik iz 
usluga

Januar Jun 

Broj izǀršeŶih prestaŶaka u 
odnosu na broj neaktivnih 

poreskih obveznika

AžuriraŶje ďaze podataka Budžet CG
Uslovljen aktivnostima  i 

zahtjeǀiŵa upućeŶiŵ preŵa 
Comtrade-u

3

U saradnji sa Sektorom za informacionu tehnologiju 

izraditi aplikatiǀŶo rješeŶje u CROO, koje će ďrojeǀe 
telefona koji su dobijeni iz drugih izvora: poreske 

prijave (IOPPD, PDV, dobit i dr.), putem interneta, 

telefonskog broja za informacije, neposrednim 

kontaktom sa poreskim obveznikom.., a ne preko 

standardne opcije (preko obrasca JPR), prikazivati u 

forŵi IŶforŵaĐioŶog Izǀještaja u CROO. Zahtjeǀ je 
ǀeć delegiraŶ preko Koŵisije za čišćeŶje ďaze 
podataka u CROO (aktivni/pasivni).

Preporuke MMF-

a

Grupa za čišćeŶje 
baze podataka 

CROO, Sektor za 

informacionu 

tehnologiju i Odsjek 

za CROO

Koordinator 

Komisije, 

NačelŶik iz IT-a, 
NačelŶik iz 

usluga

Januar Mart 
Efikasniji pregled dostupnih 

kontakata
AžuriraŶje ďaze podataka Budžet CG

Uslovljen aktivnostima  i 

zahtjeǀiŵa upućeŶiŵ preŵa 
Comtrade-u

4

Saradnja sa UPCG, Privrednom komorom, Institutima 

račuŶoǀođa i ostaliŵ asoĐijaĐijaŵa po protokolu o 
saradnji.

Zakon o 

poreskoj 

administraciji, 

Preporuke MMF-

a

Odsjek za pružaŶje 
usluga poreskim 

obveznicima, 

edukaciju javnosti i 

Kontakt centar

NačelŶik i 
Samostalni 

savjetnik I

Januar Decembar 
Ispunjavanje prava i obaveza 

potpisnika sporazuma o saradnji

Postizanje bolje saradnje 

sa poreskim obveznicima u 

vidu edukacije, a u svrhu 

poďoljšaŶja poreske 
discipline

Budžet CG

Napomena
Vrijeme 

završetka

PLAN RADA SEKTORA ZA USLUGE I REGISTRACIJU ZA 2018. GODINU

Vrijeme 

početka

R.B. OčekivaŶi efekti
Izvori 

finansiranja

Mjerljivi indikatori/ pokazatelji 

uspjeha
Naziv i opis aktivnosti

Reforma Poreske uprave i njeni ciljevi, bazirani su na ideji o savremenoj i efikasnoj poreskoj administraciji, koja prije svega podrazumijeva: 

- UŶapređeŶje usluga poreskiŵ oďvezŶiĐiŵa i građaŶiŵa, uzajaŵŶo poštovaŶje i povjereŶje poreske uprave sa poreskiŵ oďvezŶiĐiŵa – kroz razvijaŶje partŶerskog odŶosa
-DosljedŶu i oďostraŶu priŵjeŶu poreskih propisa, kako od straŶe poreskih oďvezŶika tako i od straŶe poreskih služďeŶika i
-Razmjenu podataka sa drugim eksternim subjektima.

Uvažavajući preporuke MMF-a, kao i preporuke DRI, uspješŶa reforŵa Poreske uprave, dovešće do većeg stepeŶa doďrovoljŶosti u izŵirivaŶju oďaveza i većeg stepeŶa poreske disĐipliŶe. Reforŵa će zahtijevati: 
- Detaljno planiranje, dobre i jasne procedure;

- Jasnu identifikaciju problema i tretmana rizika;

- Koordiniranu aktivnost svih zaposlenih i njihovu obuku i edukaciju i

- EdukaĐiju poreskih oďvezŶika i iŶforŵisaŶje javŶog ŵŶjeŶja, radi podstiĐaŶja doďrovoljŶog poštovaŶja poreskih propisa i podizaŶja svijesti javŶosti o zŶačaju plaćaŶja poreza .
KvalitetŶoŵ, perŵaŶeŶtŶoŵ i ĐiljaŶoŵ edukaĐijoŵ ŶeophodŶo je stvoriti uslove za iŶpleŵeŶtaĐiju poreskog orgaŶa u javŶosti, kao servisa građaŶa. U toŵ sŵislu podrazuŵijeva se tehŶičko i prograŵsko uŶapređeŶje postojećeg proĐesa rada, što 
prije svega podrazuŵijeva izradu Ŷovog softverskog rješeŶja za Call ĐeŶtar Poreske uprave, zatiŵ elektroŶsko povezivaŶje regostara CRPS i CROO u dijelu podataka o registraĐiji, ažuriraŶju i prestaŶku registraĐije pravŶih liĐa, kao i ažuriraŶje ďaze 
podataka, što je takođe u skladu sa preporukaŵa MMF-a.

Osnov 

aktivnosti
Nosilac aktivnosti Odgovorno lice

Vremenski okvir



Napomena
Vrijeme 

završetka
Vrijeme 

početka

R.B. OčekivaŶi efekti
Izvori 

finansiranja

Mjerljivi indikatori/ pokazatelji 

uspjeha
Naziv i opis aktivnosti

Osnov 

aktivnosti
Nosilac aktivnosti Odgovorno lice

Vremenski okvir

5
PORESKI KARAVAN - kampanja javnih tribina u 

saradnji sa UPCG i lokalnim upravama

Zakon o 

poreskoj 

administraciji

Odsjek za pružaŶje 
usluga poreskim 

obveznicima, 

edukaciju javnosti, 

Sektor za inspekcijski 

nadzor, Sektor za 

naplatu i Odsjek za e-

prijave

Tim za 

sproǀođeŶje 
kampanje

Januar Decembar 
Broj organizovanih tribina i broj 

učesŶika

PoǀećaŶje stepeŶa 
poreske discipline i 

poštoǀaŶje poreskih 
propisa

Budžet CG

6

PružaŶje odgoǀora poreskiŵ oďǀezŶiĐiŵa i 
građaŶiŵa Ŷa pitaŶja postaǀljeŶa elektroŶskiŵ i 
pisanim putem u vezi primjene poreskih propisa.

Pravilnik  o 

sistematizaciji i 

Zakon o 

poreskoj 

administraciji 

Sektor za usluge i 

registraciju, Odsjek 

za pružaŶje usluga 
poreskim 

obveznicima, 

edukaciju javnosti i 

Kontakt centar 

PoŵoćŶik 
direktora, 

ŶačelŶik 
odsjeka, 

savjetnici

Januar Decembar
Broj odgovora u odnosu na 

postavljna pitanja

Kvantitet i kvalitet 

odgovora
Budžet CG

7
Oďuka zaposleŶih služďeŶika koji izǀršaǀaju posloǀe 
iz djelokruga pružaŶja usluga poreskiŵ oďǀezŶiĐiŵa

Pravilnik o 

sistematizaciji

Odsjek za pružaŶje  
usluga poreskim 

obveznicima, 

edukaciju javnosti i 

K. c. i Odsjek za 

praćeŶje stručŶog 
usaǀršaǀaŶja

NačelŶiĐi 
odsjeka i 

odjeljenja; i 

savjetnici I

Januar Decembar
Broj služďeŶika koji je prošao 

obuku

Broj kvalifikovanih 

služďeŶika osposoďljeŶih 
za pružaŶje usluga

Budžet CG

Oǀa aktiǀŶost će se oďaǀljati 
zaǀisŶo od potreďa a što je 
uslovljeno eventualnim ne 

postojaŶjeŵ ujedŶačeŶe 
prakse u područŶiŵ 
jedinicama kao i izmjenama 

propisa.

8

U saradnji sa ostalim sektorima PU, dogovoriti oblasti 

i teme za koje se ocijeni da ih treba plasirati u 

javnosti putem kampanja, radionica ili gostovanja na 

lokalŶiŵ radio staŶiĐaŵa ;e-prijaǀe, turistička 
sezona, izmjena zakonskih propisa)

Zakon o 

poreskoj 

administraciji

Odsjek za pružaŶje 
usluga poreskim 

obveznicima, 

edukaciju javnosti i 

K. c. i svi sektori PU

Odsjek za 

pružaŶje usluga 
poreskim 

obveznicima, 

edukaciju 

javnosti i K. c. i 

svi sektori PU

Januar Decembar Broj realizovanih aktivnosti

PoštoǀaŶje poreskih 
propisa i poǀećaŶje 

stepena poreske discipline 

Budžet CG

9
Izrada saopšteŶja i oďaǀješteŶja koja se plasiraju 
putem sajta PU

Zakon o 

poreskoj 

administraciji

Odsjek za pružaŶje 
usluga poreskim 

obveznicima, 

edukaciju javnosti i 

K. c. i svi sektori PU

Odsjek za 

pružaŶje usluga 
poreskim 

obveznicima, 

edukaciju 

javnosti i K. c.

Januar Decembar
Dinamika aktivnosti 

ŵeŶadžŵeŶta PU

PoštoǀaŶje poreskih 
propisa i poǀećaŶje 

stepena poreske discipline 

Budžet CG

10
UčestǀoǀaŶje u radioŶiĐaŵa eǀropske asoĐijaĐije 
poreskih uprava IOTA-e

Ugovor o 

punopravnom 

člaŶstǀu PU CG 
u asocijaciji 

IOTA

Odsjek za pružaŶje 
usluga poreskim 

obveznicima, 

edukaciju javnosti i 

K. c. i Odsjek za 

CROO

Odsjek za 

pružaŶje usluga 
poreskim 

obveznicima, 

edukaciju 

javnosti i K. c. i 

Odsjek za 

CROO

Januar Decembar GodišŶji radŶi prograŵ IOTA

KorišćeŶje uporedŶih 
iskustava iz poreske 

prakse i ŵogućŶost 
primjene istih

Budžet CG



Napomena
Vrijeme 

završetka
Vrijeme 

početka

R.B. OčekivaŶi efekti
Izvori 

finansiranja

Mjerljivi indikatori/ pokazatelji 

uspjeha
Naziv i opis aktivnosti

Osnov 

aktivnosti
Nosilac aktivnosti Odgovorno lice

Vremenski okvir

11

AžurŶo serǀisiraŶje Đall ĐeŶtra u dijelu daǀaŶja 
odgoǀora i tuŵačeŶja zakoŶskih propisa usŵeŶiŵ 
puteŵ Ŷa telefoŶske poziǀe građaŶa i po potreďi 
prosleđiǀaŶje pitaŶja drugiŵ orgaŶizaĐioŶiŵ 
jedinicama PU

Zakon o 

poreskoj 

administraciji

SlužďeŶiĐi-operateri 
u call centru i 

ŶačelŶik Odsjeka

SlužďeŶiĐi-
operateri u call 

centru i 

ŶačelŶik 
Odsjeka 

Januar Decembar
Broj datih odgovora u odnosu na 

broj primljenih poziva

PoštoǀaŶje poreskih 
propisa 

Budžet CG

12

Prijeŵ, izdaǀaŶje i arhiǀiraŶje potǀrda , šifre 
djelatŶosti; prijeŵ i slaŶje pošte i dokuŵeŶtaĐije; 
dopuna dokumentacije

Zakon o 

držaǀŶiŵ 
služďeŶiĐiŵa I 

ŶaŵješteŶiĐiŵa,
Zakon o 

privrednim 

društǀiŵa

Odsjek za CRPS, 

Samostalni referent
NačelŶiĐa CRPS Januar Decembar Budžet CG

13

Prijem i obrada dokumentacije (osnivanje, promjene 

podataka, likvidacije, hronologije); izdavanje izvoda i 

potvrda o registrovanom privrednom subjektu; 

IzdaǀaŶje rješeŶja, arhiǀiraŶje predŵeta, slaŶje 
dokumentacije

Zakon o 

privrednim 

društǀiŵa

Odsjek za CRPS, 

Samostalni referent

NačelŶiĐa CRPS 
i Samostalni 

savjetnici I i II

Januar Decembar

Broj registrovanih privrednih 

subjekata u odsnosu na broj 

primljenih zahtjeva 

PoǀećaŶje ďroja 
registrovanih poreskih 

obveznika

Budžet CG

14

KoordiŶaĐija rada sa područŶiŵ jediŶiĐaŵa-filijala za 
pružaŶje usluga poreskiŵ oďǀezŶiĐiŵa i registraĐiju u 
ǀezi:                                                           a.  registraĐije 
poreskih obveznika, obveznika doprinosa i 

osiguranika u CROO,                                b. 

iŶforŵaĐioŶe podrške u dijelu koŵpjuterskih 
programa za registraciju, prvenstveno preko zahtjeva 

područŶih jediŶiĐa–filijala, koji se dostaǀljaju preko 
kompjuterske aplikacije Poruke.  

Pravilnik o 

sistematizaciji
Odsjek za CROO

NačeliŶk 
odsjeka za 

CROO

Januar Decembar
Broj smanjenja zahtjeva PJ prema 

centrali

PoštoǀaŶje proĐedura 
rada i pravilno postupanje 

na aktivnostima 

registracije u PJ

Budžet CG

15

Komunikacija sa Sektorom za informacionu 

tehŶologiju u ǀezi rješaǀaŶja pojediŶačŶih sporŶih 
predmeta prilikom registracije u CROO

Pravilnik o 

sistematizaciji

Odsjek za CROO i 

Sektor za 

informacionu 

tehnologiju

NačeliŶk 
odsjeka za 

CROO

Januar Decembar
Broj otkloŶjeŶih grešaka u 

odnosu na ispostavljene zahtjeve

OtklaŶjaŶje tehŶičkih 
problema u radu

Budžet CG

16

OrgaŶizoǀaŶje i sproǀođeŶje aktiǀŶosti za izradu 
Ŷoǀog softǀerskog rješeŶja za Call ĐeŶtar Poreske 
uprave u smislu osavremanjavanja usluge

Preporuke MMF-

a

Ministarstvo 

finansija i Sektor za 

usluge i registraciju  i 

Sektor za IT

PoŵoćŶik 
direktora za 

usluge i 

registraciju i 

PoŵoćŶik 
direktora za IT

Prvi kvartal
Četǀrti 
kvartal 

StepeŶ poǀećaŶja kǀaliteta i 
efikasnosti usluga

PoǀećaŶje efikasŶosti u 
pružaŶju usluga poreskiŵ 
oďǀezŶiĐiŵa i poǀećaŶje 

poreske discipline

Budžet CG

17

RegistraĐija, proŵjeŶa podataka ;ažuriraŶjeͿ i 
prestaŶak registraĐije priǀredŶih suďjekata – praǀŶih 
liĐa u CROO, Ŷa osŶoǀu rješeŶja o registraĐiji u 
Centralnom registru privrednih subjekata (CRPS), u 

skladu sa procedurama objedinjene registracije

Pravilnik o 

sistematizaciji
Odsjek za CROO

NačeliŶk 
odsjeka za 

CROO

Januar Decembar

Broj registrovanih poreskih 

obveznika u CROO u odnosu na 

broj registrovanih u CRPS 

Registracija poreskih 

obveznika privrednih 

subjekata (pravna lica)

Budžet CG



Napomena
Vrijeme 

završetka
Vrijeme 

početka

R.B. OčekivaŶi efekti
Izvori 

finansiranja

Mjerljivi indikatori/ pokazatelji 

uspjeha
Naziv i opis aktivnosti

Osnov 

aktivnosti
Nosilac aktivnosti Odgovorno lice

Vremenski okvir

18

Registracija obveznika za porez na dodatu vrijednost 

(PDV) za privredne subjekte-pravna lica prilikom 

objedinjene registracije privrednih subjekata-pravnih 

liĐa u CRPS i opšte poreske registraĐije u CROO

Pravilnik o 

sistematizaciji
Odsjek za CROO

NačeliŶk 
odsjeka za 

CROO

Januar Decembar

Broj registrovanih PDV obveznika 

u odnosu na broj podnijetih 

zahtjeva privrednih subjekata 

koji su podnijeli prijavu za PDV 

registraciju

Registracija poreskih 

obveznika privrednih 

subjekata (pravna lica)

Budžet CG

19

IzdaǀaŶje Ŷaloga područŶiŵ jediŶiĐaŵa za prestaŶak 
opšte poreske registraĐije priǀredŶih suďjekata ;sa 
prilozima akata iz CRPS-a), a u vezi podataka koji su 

dobijeni od strane CRPS-a

Pravilnik o 

sistematizaciji
Odsjek za CROO

NačeliŶk 
odsjeka za 

CROO

Januar Decembar

Broj izǀršeŶih prestaŶka poreske 
registracije - druga faza u odnosu 

Ŷa ďroj izǀršeŶih prestaŶka - prǀa 
faza

Prestanak registracije 

privrednog subjekta - kraj 

proĐesa, ažuriraŶje 
podataka u CROO

Budžet CG

20

Registracija podataka o osiguranicima za penzijsko 

invalidsko i zdravstveno osiguranje, preko 

kompjuterske aplikacije za registraciju u CROO, i to:       

a.        RegistraĐija osiguraŶika poljopriǀredŶika i 
člaŶoǀa Ŷjihoǀih porodiĐa, preko oďrasĐa jediŶstǀeŶe 
prijave za registraciju (JPR), podnijetog od 

Ministarstva poljoprivrede,                                        

ď.        RegistraĐija ŶezaposleŶih liĐa koja se Ŷalaze Ŷa 
eǀideŶĐiji Zaǀoda za zapošljaǀaŶje ;ZZZͿ i člaŶoǀa 
Ŷjihoǀih porodiĐa, kod kojih postoje određeŶi 
problemi prilikom slanja podataka iz ZZZ-a preko 

elektronske prijave JPR-K. Navedene aktivnosti se 

odnose na: prijem stranaka, obradu prijava i odjavu 

osiguraŶja, kao i oďradu osiguraŶja za člaŶoǀe 
porodiĐe i koŵuŶikaĐiju sa oǀlašćeŶiŵ liĐiŵa iz ZZZ-
a, Fonda PIO-a i Fonda zdravstva

Pravilnik o 

sistematizaciji
Odsjek za CROO

NačeliŶk 
odsjeka za 

CROO

Januar Decembar

a) Broj registrovanih 

poljoprivrednika i njihovih 

člaŶoǀau porodiĐa u odŶosu Ŷa 
broj primljenih zahtjeva; b) Broj 

registrovanih nezaposlenih lica 

koji se Ŷalaze u ZZZ i člaŶoǀa 
njihovih porodica, u odnosu na 

broj zahtjeva

a) Registracija 

poljoprivrednika i njihovih 

člaŶoǀa u CROO, ďͿ 
registracija nezaposlenih 

liĐa i Ŷjihoǀih člaŶoǀa u 
CROO

Budžet CG

21

PružaŶje usluga iz oďlasti registraĐije poreskih 
obveznika, obveznika doprinosa i osiguranika, kao i 

registraĐije za PDV ;ličŶi koŶtakt, telefoŶski koŶtakt i 
pisanim putem)

Pravilnik o 

sistematizaciji
Odsjek za CROO

NačeliŶk 
odsjeka za 

CROO

Januar Decembar
Broj datih odgovora u odnosu na 

broj primljenih poziva

PoštoǀaŶje poreskih 
propisa

Budžet CG

22

RegistraĐija fizičkih liĐa koja  iŵaju praǀo Ŷa poǀraćaj 
ǀiše uplaćeŶog dopriŶosa za peŶzijsko-iŶǀalidsko i 
zdravstveno osiguranje u CROO, a na osnovu 

doŶijetih rešeŶja od straŶe Sektora za operatiǀu u 
oblasti naplate

Pravilnik o 

sistematizaciji

Sektor za operativu u 

oblasti naplate i 

Odsjek za CROO

NačeliŶiĐi 
odsjeka 

Januar Decembar
Broj registovanih u odnosu na 

broj zahtjeva

RegistraĐija fizičkih liĐa 
koja  imaju pravo na 

poǀraćaj ǀiše uplaćeŶog 
doprinosa za penzijsko-

invalidsko i zdravstveno 

osiguranje u CROO

Budžet CG

23

Izdavanje poreskih identifikacionih kartica osoblju 

aŵďasada, koŶzulata i ŵeđuŶarodŶih orgaŶizaĐija 
koje imaju diplomatski status, a vezano za 

osloďađaŶje od plaćaŶja PDV-a, odŶosŶo akĐize

Pravilnik o 

sistematizaciji
Odsjek za CROO

NačeliŶk 
odsjeka za 

CROO

Januar Decembar
Broj izdatih kartica u odnosu na 

broj zahtjeva

Registracija lica koja imaju 

pravo na poresku 

identifikacionu karticu

Budžetska 
sredstva



Napomena
Vrijeme 

završetka
Vrijeme 

početka

R.B. OčekivaŶi efekti
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uspjeha
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Osnov 

aktivnosti
Nosilac aktivnosti Odgovorno lice

Vremenski okvir

24

EksterŶa aktiǀŶost će se ogledati Ŷa: a.        posloǀiŵa 
saradnje sa ministarstvima, osnovnim sudovima, 

područŶiŵ orgaŶiŵa za prekršaje, Upraǀoŵ za 
sprječaǀaŶje praŶja ŶoǀĐa, Upraǀoŵ poliĐije, 
GlaǀŶiŵ gradoŵ PodgoriĐa, opštiŶaŵa, i to u dijelu 
razmjene podataka o poreskim obveznicima i 

osiguranicima za PIO i zdravstveno osiguranje,               

ď.        posloǀiŵa saradŶje sa korisŶiĐiŵa sisteŵa 
Objedinjene registracije (CROO): Fond PIO, Fond za 

zdraǀstǀeŶo osiguraŶje i Zaǀod za zapošljaǀaŶje, i to 
u dijelu razmjene podataka o poreskim obveznicima i 

osiguranicima za PIO i zdravstveno osiguranje,                 

Đ.        dostaǀljaŶje podataka o fizičkiŵ i praǀŶiŵ 
licima koja se nalaze u evidenciji CROO-a: 

adǀokatiŵa, jaǀŶo koŵuŶalŶiŵ preduzećiŵa, MANS-
u i drugima

Pravilnik o 

sistematizaciji
Odsjek za CROO

NačeliŶk 
odsjeka za 

CROO

Januar Decembar

Broj odgovora odnosno 

dostavljnih podataka, u odnosu 

Ŷa ďroj podŶešeŶih zahtjeǀa

Razmjna podataka 

(infromacija) o 

obveznicima 

Budžet CG

25

AžurŶo serǀisiraŶje sajta PU u dijelu distriďuĐije 
pitanja postavljenih preko aplikacije pitajte PU, 

dostavljanja odgovora na ista, izrada press clipinga

Zakon o 

poreskoj 

administraciji

Odsjek za pružaŶje 
usluga poreskim 

obveznicima, 

edukaciju javnosti i 

K. c.

NačelŶik odsjek 
za pružaŶje 

usluga 

poreskim 

obveznicima, 

edukaciju 

javnosti i K. c.

Januar Decembar
Budžet CG

26
AžuriraŶje pitaŶja u aplikaĐiji AŶketa Ŷa sajta PU

Zakon o 

poreskoj 

administraciji

Odsjek za pružaŶje 
usluga poreskim 

obveznicima, 

edukaciju javnosti i 

K. c.

NačelŶik odsjek 
za pružaŶje 

usluga 

poreskim 

obveznicima, 

edukaciju 

javnosti i K. c.

Januar Decembar Rezultat ankete

Dobijanje objektivne 

infromacije o stepenu 

integirsanosti Poreske 

uprave u javnosti

Budžet CG



Napomena
Vrijeme 

završetka
Vrijeme 

početka

R.B. OčekivaŶi efekti
Izvori 

finansiranja

Mjerljivi indikatori/ pokazatelji 

uspjeha
Naziv i opis aktivnosti

Osnov 

aktivnosti
Nosilac aktivnosti Odgovorno lice

Vremenski okvir

27

Izrada Izǀještaja:   
 a.        GodišŶjeg izǀještaja o radu Sektora za usluge i 
registraĐiju za ϮϬϭϳ.godiŶu,                                ď.        
ŵjesečŶih izǀještaja o radu Sektora za usluge i 
registraĐiju ;podrazuŵijeǀa i praćeŶje i aŶalizu 
izǀještaja o radu područŶih jediŶiĐa–filijalaͿ, u Đilju 
sproǀođeŶja GodišŶjeg PlaŶa aktiǀŶosti Sektora za 
2018.godinu,

 Đ.        kǀartalŶih izǀještaja o radu Sektora za usluge i 
registraĐiju ;podrazuŵijeǀa i praćeŶje i aŶalizu 
izǀještaja o radu područŶih jediŶiĐa–filijalaͿ, u Đilju 
sproǀođeŶja GodišŶjeg PlaŶa aktiǀŶosti Sektora za 
2018.godinu,  

 d.        kǀartalŶih i godišŶjeg izǀještaja o rješaǀaŶju 
upravnih stvari Sektora za usluge i registraciju (na 

osŶoǀu izǀještaja područŶih jediŶiĐa–filijalaͿ, e.        
kǀartalŶih i godišŶjeg izǀještaja o rješaǀaŶju upraǀŶih 
stvari na nivou Poreske uprave

Pravilnik o 

sistematizaciji

Odsjek za CROO i 

ostali Odsjeci u 

Sektoru

NačelŶiĐi 
odsjeka

Januar Decembar
Broj izǀršeŶih aktiǀŶosti u 

odnosu na planirane

StepeŶ uspejšŶosti 
realizacije planiranih 

aktivnosti

Budžet CG

januar-februar 2018.g.;

15. u mjesecu po isteku 

izǀještajŶog perioda.;
20. u mjesecu po isteku 

izǀještajŶog perioda.
15. u mjesecu po isteku 

izǀještajŶog perioda.
20. u mjesecu po isteku 

izǀještajŶog perioda

28

OrgaŶizoǀaŶje seŵiŶara i radioŶiĐa za člaŶoǀe UPCG, 
PriǀredŶe koŵore, IŶstituta račuŶoǀođa i ostalih 
asocijacija po protokolu o saradnji

Zakon o 

poreskoj 

administraciji

Odsjek za pružaŶje 
usluga, edukaciju 

javnosti i K. c., Sektor 

za operativu u 

oblasti inspekcijskog 

nadzor, Sektor za 

operativu u oblasti 

naplate i Odsjek za e-

prijave

NačelŶik i 
samostalni 

Savjetnik I

Februar Decembar
Broj organizovanih seminara i 

radioŶiĐa i ďroj učesŶika

Postozanje bolje saradnje 

sa poreskim obveznicima u 

vidu edukacije, a u svrhu 

poďoljšaŶja poreske 
discipline

Budžet CG

29

Obnavljanje saradnje sa Ekonomskim i Pravnim 

fakultetoŵ i fakultetiŵa za ŵeŶadžŵeŶt, u Đilju 
organizovanja predavanja studentima

Zakon o 

poreskoj 

administraciji

Odsjek za pružaŶje 
usluga poreskim 

obveznicima, 

edukaciju javnosti i 

K. c.

NačelŶik 
odsjeka i 

samostalni 

Savjetnik I

Februar Decembar
Broj organizovanih prezentacija i 

radioŶiĐa i ďroj učesŶika
Edukacija studenata Budžet CG

30

Posjete područŶiŵ jediŶiĐaŵa u sǀrhu Ŷadzora Ŷad 
Ŷjihoǀiŵ radoŵ ǀezaŶo za pružaŶje usluga poreskiŵ 
obveznicima i registraciju, kao i upoznavanje sa 

eventualnim problemima, u njihovom funkcionisanju

Preporuke MMF-

a

Odsjek za pružaŶje 
usluga poreskim 

obveznicima, 

edukaciju javnosti i 

K. c. i Odsjek za 

CROO

NačelŶiĐi 
Odsjeka, 

Samosatalni 

savjetnik I 

Januar Decembar Broj spovedenih nadzora

PoǀećaŶje stepeŶa 
poštoǀaŶje proĐedura 

rada i jednobrazno 

postupanje PJ

Budžet CG

31

Koordiniranje aktivnosti sa ostalim organizacionim 

djeloǀiŵa PU kada je u pitaŶju oďaǀještaǀaŶje, 
štaŵpaŶje, distriďuĐija  i oďjaǀljiǀaŶje Ŷa sajtu 
prijaǀe poreza Ŷa dohodak fizičkih liĐa ;za ϮϬϭϳ. 
godinu)

Zakon o porezu 

na dohodak 

fizičkih liĐa i 
podzakonski 

akt, Zakon o 

poreskoj 

administraciji

Odsjek za pružaŶje 
usluga poreskim 

obveznicima, 

edukaciju javnostii K. 

c. i Odsjek za CROO

NačelŶiĐi 
Odsjeka

Januar Mart

Broj štaŵpaŶih oďrazaĐa u 
odnosu na broj obveznika 

podŶošeŶja GPPFL

Blagovremna dostupnost 

obrasca poreske prijave 

poreskim obveznicima

Budžet CG
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Kordiniranje aktivnosti sa ostalim organizacionim 

djeloǀiŵa PU kada je u pitaŶju oďaǀještaǀaŶje, 
štaŵpaŶje, distriďuĐija  i oďjaǀljiǀaŶje Ŷa sajtu 
zahtjeǀa za paušalŶo oporeziǀaŶje ;za ϮϬϭϵ godiŶuͿ

Zakon o porezu 

na dohodak 

fizičkih liĐa i 
podzakonski 

akt, Zakon o 

poreskoj 

administraciji

Odsjek za pružaŶje 
usluga poreskim 

obveznicima, 

edukaciju javnostii K. 

c. i Odsjek za CROO

NačelŶiĐi 
Odsjeka

Novembar

Broj štaŵpaŶih oďrazaĐa u 
odnosu na broj obveznika 

podŶošeŶja 

Blagovremna dostupnost 

obrasca poreske prijave 

poreskim obveznicima

Budžet CG JedŶoŵ godišŶje sǀaku PJ

33
Izrada propaŶgadŶog ŵaterijala, flajera, ďrošura, 
informatora, podsjetnika za poreske obveznike

Pravilnik o 

sistematizaciji i 

poreski propisi 

Odsjeci u Sektoru
NačelŶiĐi 
Odsjeka

Januar Decembar
Dinamika izmjene zakonskih 

propisa

Postozanje bolje saradnje 

sa poreskim obveznicima u 

vidu edukacije, a u svrhu 

poďoljšaŶja poreske 
discipline

Budžetska 
sredstva i 

ŵeđuŶarodŶ
e donacije

U planu aktivnosti nije 

ŵoguće dati ďliža određeŶja 
ǀezaŶo za izradu ďrošura, 
iŶforŵatora i ǀodiča,Ŷjihoǀa 
izrada uslovljena je 

doŶošeŶjeŵ Ŷoǀih propisa, 
iskazanom potrebom 

poreskih obveznika za 

pojašŶjeŶjiŵa u ǀezi 
implementacije odredbi 

poreskih propisa, te ocjene 

ŵeŶadžŵeŶta PU za potreďu 
izrade istih.

34
Proširiti ǀezu sa ŶadležŶiŵ ŵiŶistarstǀoŵ ǀezaŶo za 
doďijaŶje podataka o fizičkiŵ liĐiŵa preko eCRS-a

Zakon o 

poreskoj 

administraciji

Sektor za 

informacionu 

tehnologiju i Odsjek 

za CROO

PoŵoćŶik 
direktora za IT

Januar Decembar

Broj preuzetih podataka u 

odnosu na broj poziva servisa 

eCRS

PostizaŶje ažurŶe i tačŶe 
eǀideŶĐije o fizičkiŵ liĐiŵa

Budžet CG
Uslovljen aktivnostima 

Sektora za informacion 

tehnologiju

35

U saradnji sa Sektorom za informacionu tehnologiju i  

„IŶfostreaŵ“ PodgoriĐa oŵogućiti elektroŶsko 
povezivanje registara CRPS-a i CROO-a, u dijelu 

podataka o registraciji, promjeni podataka 

;ažuriraŶje podatakaͿ i prestaŶku registraĐije 
privrednih subjekata (pravna lica)

Zakon o 

poreskoj 

administraciji, 

Zakon o 

objedinjenoj 

registraciji i 

naplati

Sektor za 

informacionu 

tehnologiju, Odsjek 

za CROO CRPS

PoŵoćŶik 
direktora za IT i 

NačelŶiĐi 
odsjeka za 

CROO i CRPS

Januar Decembar

Broj preuzetih podataka u 

odnosu na broj poziva servisa 

CRPS

PostizaŶje ažurŶe i tačŶe 
evidencije o privrednim 

subjektima- pravnim 

licima

Budžet CG
Uslovljen aktivnostima 

Infostreama i Sektora za 

informacion tehnologiju

36

Koordinacija aktivnosti sa Sektorom za informacionu 

tehnologiju u oblasti poreskog sistema u vezi izrade 

novog softvera za registraciju obveznika za PDV

Pravilnik o 

sistematizaciji

Odsjek za CROO i 

Sektor za 

informacionu 

tehnologiju

PoŵoćŶik IT i 
koordinator za 

UCG 3

Januar Decembar
Broj realizovanih zahtjeva u 

odnosu na postavljene

Objedinjavanje i 

pojednostavljivanje  

procesa registracije 

Budžet CG
Uslovljen aktivnostima 

Sektora za informacion 

tehnologiju

37

Oďuka služďeŶika koji oďaǀljaju posloǀe registraĐije 
oďǀezŶika za PDV u Odsjeku za CROO i područŶiŵ 
jedinicama-filijala, zbog pomenutih izmjena 

programa za registraciju obveznika za PDV

Pravilnik o 

sistematizaciji

Odsjek za CROO i 

Sektor za 

informacionu 

tehnologiju

PoŵoćŶik 
direktora IT, 

NačelŶik
Januar Decembar

Broj oďučeŶih slušďeŶika u 
odnosu na broj polaznika

EfikasŶo koričćeŶje 
prograŵskog rješeŶja od 
straŶe služďeŶika koji su 

prošli oďuku

Budžet CG
Uslovljen aktivnostima 

Sektora za informacion 

tehnologiju
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38 Promocija elektronskih servisa

Zakon o 

poreskoj 

administraciji

Samostalni savjetnik 

iz Odsjeka za 

pružaŶje usluga 
poreskim 

obveznicima, 

edukaciju javnosti i 

služďeŶiĐi zadužeŶi 
za obradu poreskih 

prijava (elektronske 

prijave)

NačelŶik 
Odsjeka i 

samostalni 

Savjetnik I

Januar Mart

 Medijska promociju e-servisa 

kroz saopšteŶja, podsjećaŶja Ŷa 
paletu e-usluga i prezentaciju u 

emisijama (Jutarnji program i sl.), 

iŶstaliraŶje uslužŶih račuŶara u 
područŶiŵ jediŶiĐaŵa i 

zadužiǀaŶje po jedŶog služďeŶika 
radi asistiranja poreskim 

oďǀezŶiĐiŵa pri podŶošeŶju 
prijava na licu mjesta, kao i 

promociju e-servisa prilikom 

komuniciranja sa obveznicima u 

kol-centrima

Ova aktivnost, uz izmjenu 

zakonske regulative 

(Zakon o porezu na dobit) 

koji je u primjeni od 1. 

januara 2017. godine, 

dopriŶijeće poǀećaŶju 
stepena elektronski 

podnijetih prijava i kod 

ostalih poreskih oblika

39

OrgaŶizoǀaŶje poreske lutrije kao jedŶoŵ od ŶačiŶa 
popularisaŶja poreske disĐipliŶe i poǀećaŶja stepeŶa 
plaćaŶja PDV-a

Zakon o 

poreskoj 

administraciji

Ministarstvo 

finansija, Odsjek za 

pružaŶje usluga, 
edukaciju javnosti i 

K.c. i Lutrija Crne 

Gore

NačelŶik 
Odsjeka  i 

samostalni 

Savjetnik I

April Decembar 
Veći stepeŶ eǀideŶtiraŶja 
prometa i naplate PDV-a

PoǀećaŶje disĐipliŶe kod 
evidentiranja prometa kod 

poreske registar kase

Budžet CG

Uslovljeno realizacijom 

saradnje MIF-a i Lutrije, i 

oďezďjeđeŶje fiŶaŶasijkih 
sredstava

40

SproǀođeŶje proĐedure za teŶder kojiŵ će se 
odabrati sertifikovana agencija za anketiranje 

jaǀŶosti o stepeŶu poǀjepeŶja građaŶa  u PU

Preporuke MMF-

a

Odsjek za pružaŶje 
usluga poreskim 

obveznicima, 

edukaciju javnosti i 

K. c.

Odsjek za 

pružaŶje usluga 
poreskim 

obveznicima, 

edukaciju 

javnosti i K. c.

Četǀrti 
kvartal 2017 

Prvi kvartal 

2018
Budžet CG

41
AktiǀŶosti Ŷa aŶketiraŶju građaŶa o Niǀou poǀjereŶja 
u Poresku upravu

Preporuke MMF-

a

Ministarstvo 

finansija, Odsjek za 

pružaŶje usluga i 
edukaciju javnosti i 

agencija dobijena 

kroz tender

NačelŶik 
odsjeka

Septembar Decembar Rezultat ankete

Dobijanje objektivne 

infromacije o stepenu 

integirsanosti Poreske 

uprave u javnosti

Budžet CG

42

Izrada NaĐrta PlaŶa aktiǀŶosti Sektora za pružaŶje 
usluga poreskim obveznicima i registraciju za 

2019.godinu

Pravilnik o 

sistematizaciji

Odsjeci u Sektoru za 

usluge i registraciju

PoŵoćŶik 
direktora, 

NačelŶiĐi 
odsjeka

Novembar 

2018.godine

Decembar 

2018. godine

StepeŶ uspejšŶosti 
realizacije planiranih 

aktivnosti

Budžet CG

43

Kontrola primljene dokumentacije, registracija, 

koŶtrola i doŶošeŶje rješeŶja ;osŶiǀaŶje, proŵjeŶe, 
likvidacije, brisanje, ...); obrada hronologije upisa, 

utǀrđiǀaŶje praǀŶog sljedďeŶištǀa, oďrada zahtjeǀa 
MANS-a; odgoǀori Ŷa dopise držaǀŶih orgaŶa, fizičkih 
i pravnih lica; obrada hronologija upisa promjena; 

rad sa strankama

Zakon o 

privrednim 

društǀiŵa

Odsjek za CRPS; 

Samostalni savjetnik 

I, II i III

NačelŶiĐa i 
Samostalni 

savjetnici I i II

Januar Decembar Broj predmeta Budžet CG



Napomena
Vrijeme 

završetka
Vrijeme 

početka

R.B. OčekivaŶi efekti
Izvori 

finansiranja

Mjerljivi indikatori/ pokazatelji 

uspjeha
Naziv i opis aktivnosti

Osnov 

aktivnosti
Nosilac aktivnosti Odgovorno lice

Vremenski okvir

44
ElektroŶsko podŶošeŶje dokuŵeŶtaĐije preko e- 
portala

Zakon o 

privrednim 

društǀiŵa

Odsjek za CRPS; 

Samostalni savjetnik 

I i II

NačelŶiĐa i 
Samostalni 

savjetnik II

Januar Decembar Broj predmeta Smanjenje biznis barijere Budžet CG Rad Ŷa uŶapređeŶju serǀisa



PraćeŶje usǀajaŶja iŶiĐijatiǀe za izŵjeŶu zakoŶskih i 
podzakonskih akata:

aͿ  IzŵjeŶa ZakoŶa o porezu Ŷa dohodak fizičkih liĐa

ďͿ DoŶošeŶje Uredďe o usloǀiŵa za  odlagaŶje 
Ŷaplate poreskih i ŶeporeskihpotražiǀaŶja
ĐͿ IzŵjeŶa praǀilŶika o ŶačiŶu prodaje iŵoǀiŶe 
poreskog obveznika u postupku prinudne naplate

dͿ DoŶošeŶje uredďe o odložeŶoŵ plaćaŶju poreza 
na dobit pravnih lica

eͿ  IzŵjeŶa PraǀilŶika o ďližeŵ sadržaju eǀideŶĐije o 
oduzetoj imovini i zapisnika o preuzimanju imovine

fͿ  Izrada PraǀilŶika o ŶačiŶu utǀrđiǀaŶja početŶe 
vrijednosti zaplijenjene nepokretnosti poreskog 

obveznika 

g)  Izmjena Uredbe o uslovima i kriterijumima 

oďjaǀljiǀaŶja liste poreskih dužŶika-''CrŶa lista''
hͿ PrestaŶak poreskog potražiǀaŶja - otpis duga

2

Naplata tekućih poreskih oďaǀeza                                  - 
poreski oďǀezŶiĐi koji Ŷijesu ušli u reprograŵ 
poreskog potražiǀaŶja                                                                        
- poreski oďǀezŶiĐi koji su ušli u reprograŵ poreskog 
potražiǀaŶja

Zakon o poreskoj 

administraciji, 

Procedure rada, 

Preoruke MMF-a

Sektor za operativu 

u oblasti naplate, 

Odsjek za obradu 

poreskih prijava i 

uplata i poresko 

račuŶoǀodstǀo,Odsj
ek za upravljanje 

poreskim dugom i 

centralizovanu 

prinudnu naplatu

PoŵoćŶik 
direktora, 

NačelŶik odsjeka 
Januar Decembar

100% osvtarenje plana 

naplate poreza i doprinosa za 

2018-tu godinu

Ostvarivanje plana Poreske 

uprave

Potrebno je  

poštoǀaŶje proĐedura 
rada, ljudski resursi, 

obuka zaposlenih

UsǀajaŶje predložeŶih 
zakonskih propisa

PoďoljšaŶje Ŷaplate, 
smanjenje poreskog duga

Aktivnost uslovljena 

doŶošeŶjeŵ poreskih 
propisa od strane MF-

ja

Izvori 

finansiranja
NapomenaVrijeme 

početka
Vrijeme 

realizacije

1

PriŵjeŶa i praćeŶje 
zakonskih propisa, 

Preporuke DRI-a, 

MMF-a

Sektor za operativu 

u oblasti naplate

PoŵoćŶik 
direktora 

Januar Decembar

PLAN RADA SEKTORA ZA OPERATIVU U OBLASTI NAPLATE ZA 2018. GODINU
Sektor za operativu u oďlasti Ŷaplate tokoŵ ϮϬϭϴ. godiŶe ďaziraće svoje aktivŶosti Ŷa ostvareŶju zaĐrtaŶog plaŶa Ŷaplate tekućih poreskih oďaveza, ali i Ŷa sŵaŶjeŶju poreskog duga, kroz uvođeŶje sveoďuhvatŶog pristupa upravljaŶju dugoŵ, 
preŵa sŵjerŶiĐaŵa MeđuŶarodŶog ŵoŶetarŶog foŶda i DRI-a. 
- ForŵiraŶa je Ŷova orgaŶizaĐioŶe ĐjeliŶe koja će se ďaviti upravljaŶjeŵ poreskiŵ dugoŵ, u Đilju sŵaŶjeŶja postojećeg i sprječavaŶja ŶastaŶka Ŷovog duga
- Izrada i iŵpleŵeŶtaĐija zakoŶske regulative kojoŵ je regulisaŶo pitaŶje odložeŶog plaćaŶja poreza kroz korišćeŶje araŶžŵaŶa za plaćaŶje oďaveza u rataŵa 
- Izrada jasne politike za otpis duga, kako bi se ista prezentovala  Vladi CG na usvajanje-saglasnost.

Takođe, aktivŶostiŵa Sektora ďiće oďuhvaćeŶa i afirŵaĐija doďrovoljŶog poštovaŶja poreskih propisa i oďvezŶika koji ďlagovreŵeŶo i tačŶo  prijavljaju i plaćaju svoje poreske oďaveze. 

R. B. Naziv i opis aktivnosti Osnov aktivnosti Nosilac aktivnosti Odgovorno lice

Vremenski okvir
Mjerljivi 

indikatori/pokazatelji 

uspjeha

OčekivaŶi efekti



UsǀajaŶje predložeŶih PoďoljšaŶje Ŷaplate, doŶošeŶjeŵ poreskih 

Izvori 

finansiranja
NapomenaVrijeme 

početka
Vrijeme 

realizacije

PriŵjeŶa i praćeŶje 
PoŵoćŶik 

R. B. Naziv i opis aktivnosti Osnov aktivnosti Nosilac aktivnosti Odgovorno lice

Vremenski okvir
Mjerljivi 

indikatori/pokazatelji 

uspjeha

OčekivaŶi efekti

3
Naplata - oďaǀeza koje su ušle u  reprograŵ 
poreskog potražiǀaŶja

Zakon o poreskoj 

administraciji,Zakon o 

reprogramu poreskog 

potražiǀaŶja, 
Procedure rada, 

Preoruke MMF-a

Sektor za operativu 

u oblasti 

naplate,Odsjek za 

upravljanje 

poreskim dugom i 

centralizovanu 

prinudnu, naplatu, 

Odsjek za obradu 

poreskih prijava i 

uplata i poresko 

račuŶoǀodstǀo

PoŵoćŶik 
direktora, 

NačelŶik odsjeka 
Januar Decembar

Ostvarivanje naplate 

dospjelih reprogramiranih 

poreskih obaveza

Ostvarivanje naplate 

dospjelih reprogramiranih 

poreskih obaveza

Potrebno je  

poštoǀaŶje proĐedura 
rada, Zakona o 

reprogramu poreskog 

potražiǀaŶja

4
PoštoǀaŶje proĐedura rada:  Ŷadzor Ŷad radoŵ PJ;  
izŵjeŶa i dopuŶa postojećih proĐedura rada

Procedure rada, 

PreporukeMMF-a i 

DRI-a, 

Sektor za operativu 

u oblasti naplate, 

Odsjek za obradu 

poreskih prijava i 

uplata i poresko 

račuŶoǀodstǀo,Odsj
ek za upravljanje 

poreskim dugom i 

centralizovanu 

prinudnu naplatu, 

Odsjek za obradu 

podataka o 

ŶaplaćeŶiŵ prihoda

PoŵoćŶik 
direktora, 

NačelŶiĐi odsjeka 
Januar Decembar

Naplata tekućih poreskih 
obaveza,smanjenje poreskog 

duga

PoďoljšaŶje efikasŶosti 
rada, jedinstvena 

evidencija, bolja naplata, 

uredniji registar

MjesečŶo ϭ koŶtrola: 
Ŷaplata tekućih 

poreskih obaveza, 

naplata zaostalog 

duga

5

Davanje smjernica PJ putem instrukcija i naloga u 

Đilju efikasŶog podŶošeŶja prijaǀa i Ŷaplate tekućih i 
reporgraŵiraŶih poreskih oďaǀeza; sačiŶjaǀaŶje 
odgovora poreskim obveznicima iz domena naplate i 

upravljanja poreskim dugom

Primjena zakonskih 

propisa, Procedura 

rada, Preporuke MMF-

a

Sektor za operativu 

u oblasti naplate 

Odsjek za obradu 

poreskih prijava i 

uplata i poresko 

račuŶoǀodstǀo,Odsj
ek za upravljanje 

poreskim dugom i 

centralizovanu 

prinudnu naplatu, 

Odsjek za obradu 

podataka o 

ŶaplaćeŶiŵ prihoda

PoŵoćŶik 
direktora, 

NačelŶiĐi odsjeka 
Januar Decembar

Smanjenje procenta 

nepodnosilaca poreskih 

prijava u odnosu na broj 

aktivnih poreskih obveznika

PoďoljšaŶje efikasŶosti 
rada, jedinstvena 

evidencija, bolja naplata, 

uredniji registar

Potrebno je  

poštoǀaŶje proĐedura 
rada, ljudski resursi, 

obuka zaposlenih



UsǀajaŶje predložeŶih PoďoljšaŶje Ŷaplate, doŶošeŶjeŵ poreskih 

Izvori 

finansiranja
NapomenaVrijeme 

početka
Vrijeme 

realizacije

PriŵjeŶa i praćeŶje 
PoŵoćŶik 

R. B. Naziv i opis aktivnosti Osnov aktivnosti Nosilac aktivnosti Odgovorno lice

Vremenski okvir
Mjerljivi 

indikatori/pokazatelji 

uspjeha

OčekivaŶi efekti

6

UpraǀljaŶje i praćeŶje Ŷiǀoa duga - kategorizaĐija 
poreskog duga:                                                                   - 

naplata zaostalog, a naplativog poreskog duga               

- segmentacija po visini poreskog duga

- dug aktivnih poreskih obveznika

- dug neaktvnih

- prestaŶak poreskog potražiǀaŶja                               - 
otpis zaostalog nenaplativog duga

- otpis kamate                                                                

- stečajŶi postupak                                                               
- likvidacija

Zakoni, Procedure 

rada, Preporuke MMF-

a, DRI-a

Sektor za operativu 

u oblasti naplate  

,Odsjek za 

upravljanje 

poreskim dugom i 

centralizovanu 

prinudnu naplatu i 

IT sektor

PoŵoćŶik 
direktora, 

NačelŶik Odsjeka 
za upravljanje 

poreskim dugom 

i centralizovanu 

prinudnu naplatu

Januar Decembar

Analiza duga po iznosu i 

vremenu nastanka po 

poreskim obveznicima          

(% smanjenje poreskog duga 

tekuće u odŶosu Ŷa 
prethodnu godinu )

Ostvarenje plana naplate, 

smanjenje duga,

sprečaǀaŶje ŶastaŶka 
novog duga

Otpis kamate kod 

stečaja, doŶošeŶje 
uredďe o odložeŶoŵ 
plaćaŶju, doŶošeŶje 
pravilnika o naplati 

sekundarne poreske 

obaveze

7

Primjena mjera i instrumenata prinudne naplate sa 

posebnim osvtom na:                                 - hipoteka        

- zaloga                                                                                     

- Ŷaplata iz potražiǀaŶja poreskog oďǀezŶika
- naplata sekundarne poreske obaveze                             

- cesije,                                                                                     

- kompezacije,                                                                         

- fiducije,                                                                                  

- asignacije                                                                               

Zakoni, Procedure 

rada, Preporuke MMF-

a, DRI-a

Sektor za operativu 

u oblasti naplate 

Odsjek za 

upravljanje 

poreskim dugom i 

centralizovanu 

prinudnu naplatu, 

Odsjek za obradu 

poreskih prijava i 

uplata i poresko 

račuŶoǀodstǀo

PoŵoćŶik 
direktora, 

NačelŶik Odsjeka
Januar Decembar

Primjena navedenih 

instrumenata naplate u cilju 

smanjena poreskog duga ( % 

smanjenje poreskog duga 

tekuće u odŶosu Ŷa 
prethodnu godinu)

Smanjenje duga i 

sprečaǀaŶje ŶastaŶka 
novog

Potrebno je  

poštoǀaŶje proĐedura 
rada 

8
PrestaŶak poreskog potražiǀaŶja ŶeŶaplatiǀih 
dugova (osim doprinosa PIO)

Zakon o poreskoj 

administraciji,Zakon o 

doprinosaima za 

obavezno socijalno 

osiguranje, Preporuke 

MMF-a, DRI-a 

Sektor za operativu 

u oblasti naplate  

,Odsjek za 

upravljanje 

poreskim dugom i 

centralizovanu 

prinudnu naplatu i 

IT sektor

PoŵoćŶik 
direktora, 

NačelŶik Odsjeka 
za upravljanje 

poreskim dugom 

i centralizovanu 

prinudnu naplatu

Januar Decembar Primjena zakonske regulative Smanjenje duga

Potrebno je  

poštoǀaŶje proĐedura 
rada 

9
PokretaŶje stečajŶog postupka preŵa poreskŵ 
dužŶiĐiŵa

ZakoŶ o stečaju, 
Preporuke MMF-a

Sektor za operativu 

u oblasti naplate  

,Odsjek za 

upravljanje 

poreskim dugom i 

centralizovanu 

prinudnu naplatu i 

IT sektor

PoŵoćŶik 
direktora, 

NačelŶik Odsjeka 
za upravljanje 

poreskim dugom 

i centralizovanu 

prinudnu naplatu

Januar Decembar
Broj prijedloga za pokretanje 

stečajŶog postupka
Smanjenje duga

Potrebno je  

poštoǀaŶje proĐedura 
rada 



UsǀajaŶje predložeŶih PoďoljšaŶje Ŷaplate, doŶošeŶjeŵ poreskih 

Izvori 

finansiranja
NapomenaVrijeme 

početka
Vrijeme 

realizacije

PriŵjeŶa i praćeŶje 
PoŵoćŶik 

R. B. Naziv i opis aktivnosti Osnov aktivnosti Nosilac aktivnosti Odgovorno lice

Vremenski okvir
Mjerljivi 

indikatori/pokazatelji 

uspjeha

OčekivaŶi efekti

10

UtǀrđiǀaŶje i storŶiraŶje oďračuŶate kaŵate od 
ŵoŵeŶta  pokretaŶja stečaja - IŶiĐiraŶje izŵjeŶe 
aplikacije 

Zakon o poreskoj 

administraciji, Zakon o 

stečaju

Sektor za operativu 

u oblasti naplate  

,Odsjek za 

upravljanje 

poreskim dugom i 

centralizovanu 

prinudnu naplatu i 

IT sektor

PoŵoćŶik 
direktora, 

NačelŶik Odsjeka 
za upravljanje 

poreskim dugom 

i centralizovanu 

prinudnu naplatu

Januar Decembar

Broj poreskih obveznika kod 

kojih je pokreŶut stečajŶi 
postupak

Smanjenje duga

Izrada aplikacije u 

infromacinom 

sistemu poreske 

uprave

11
Analiza dosijea poreskih obveznika koji su likvidirani 

po skraćeŶoŵ postupku u CRPS

Zakon o poreskoj 

administraciji, Zakon o 

priǀredŶiŵ društǀiŵa, 
Preporuke MMF-a

Sektor za operativu 

u oblasti naplate  

,Odsjek za 

upravljanje 

poreskim dugom i 

centralizovanu 

prinudnu naplatu i 

IT sektor

PoŵoćŶik 
direktora, 

NačelŶik Odsjeka 
za upravljanje 

poreskim dugom 

i centralizovanu 

prinudnu naplatu

Januar Decembar

Broj poreskih obveznika koji 

su likǀidiraŶi po skraćeŶoŵ 
postupku

Smanjenje duga

Potrebno je  

poštoǀaŶje proĐedura 
rada 

12

PraćeŶje realizaĐije RješeŶja o odložeŶoŵ plaćaŶju 
u Đilju sŵaŶjeŶja poreskog duga - RješeŶja Poreske 
uprave u skladu sa Uredbom o uslovima za  

odlagaŶje Ŷaplate poreskih i ŶeporeskihpotražiǀaŶja 

 Uredba o uslovima 

odlaganja naplate 

poreskih i neporeskih 

potražiǀaŶja, 
preporuke MMF-a

Sektor za operativu 

u oblasti naplate  

,Odsjek za 

upravljanje 

poreskim dugom i 

centralizovanu 

prinudnu naplatu 

,Odsjek za obradu 

poreskih prijava i 

uplata i poresko 

račuŶoǀodstǀo

PoŵoćŶik 
direktora, 

NačelŶik Odsjeka 
Januar Decembar Broj rješeŶja Poreske upraǀe

IzŵireŶje odložeŶih 
poreskih obaveza 

Potrebno je  

poštoǀaŶje proĐedura 
rada 

13
PraćeŶje realizaĐije ugoǀora o reprograŵu OpštiŶa 
JP i JU ( reprogram iz 2015 i 2017 )

Zaključak Vlade, 
Zakon o reprogramu 

poreskog portažiǀaŶja

Sektor za operativu 

u oblasti naplate  

,Odsjek za 

upravljanje 

poreskim dugom i 

centralizovanu 

prinudnu naplatu 

(2017),Odsjek za 

obradu poreskih 

prijava i uplata i 

poresko 

račuŶoǀodstǀo;ϮϬϭϱ
)

PoŵoćŶik 
direktora, 

NačelŶik Odsjeka
Januar Decembar

Blagovremenost uplate 

shodono ugovoru o 

reprogramu

PoštoǀaŶje ugoǀora -
izmirenje poreskih obaveza 

;dugaͿ po zaključeŶiŵ 
ugovorima, smanjneje 

duga

Potrebno je  

poštoǀaŶje proĐedura 
rada 



UsǀajaŶje predložeŶih PoďoljšaŶje Ŷaplate, doŶošeŶjeŵ poreskih 

Izvori 

finansiranja
NapomenaVrijeme 

početka
Vrijeme 

realizacije

PriŵjeŶa i praćeŶje 
PoŵoćŶik 

R. B. Naziv i opis aktivnosti Osnov aktivnosti Nosilac aktivnosti Odgovorno lice

Vremenski okvir
Mjerljivi 

indikatori/pokazatelji 

uspjeha

OčekivaŶi efekti

14
AŶaliza  i sraǀŶjaǀaŶje iŶdiǀidualŶih aŶalitičkih 
račuŶa – ďudžetskih korisŶika

Zakonska regulativa

Sektor za operativu 

u oblasti naplate  

,Odsjek za 

upravljanje 

poreskim dugom i 

centralizovanu 

prinudnu naplatu 

,Odsjek za obradu 

poreskih prijava i 

uplata i poresko 

račuŶoǀodstǀo i IT 
sektor

PoŵoćŶik 
direktora, 

NačelŶik Odsjeka 
Januar Decembar Broj izǀršeŶih aŶaliza 

SređiǀaŶje aŶalitičkih 
kartiĐa i podŶošeŶje 

prijava, anuliranje preplata 

i dugova na pojedinim 

kontima

15

Formiranje dosijea  poreskim obveznicima kojima je 

upisana hipoteka i upisana Zaloga i pokrenuti 

postupak prodaje imovine

Zakon o poreskoj 

administraciji,Zakon o 

svojinsko pravnim 

odnosima,Preporuke  

MMF-a, DRI-a

Sektor za operativu 

u oblasti naplate  

,Odsjek za 

upravljanje 

poreskim dugom i 

centralizovanu 

prinudnu naplatu 

,Odsjek za obradu 

poreskih prijava i 

uplata i poresko 

račuŶoǀodstǀo

PoŵoćŶik 
direktora, 

NačelŶik Odsjeka 
Januar Decembar

Broj dosijea po poreskim 

obveznicima kojima je 

upisana hipoteka i Zaloga i % 

naplate od prodaje imovine

Smanjenje poreskog duga

Rizik: prodaja 

nepokretnosti,Obezbj

eđeŶje skladišta za 
čuǀaŶje zaplijeŶjeŶe 

imovine

16
Za potreďe turističke sezoŶe daǀati sŵjerŶiĐe, 
Ŷaloge, uputstǀa u Đilju postizaŶja što ďolje Ŷaplate

Primjena zakonskih 

propisa, Procedura 

rada

Sektor za operativu 

u oblasti naplate

PoŵoćŶik 
direktora, 

NačelŶiĐi odsjeka
Januar Decembar

Uslovljeno promjenom 

zakonske regulative

PoďoljšaŶje efikasŶosti 
rada, jedinstvena 

evidencija, bolja naplata, 

uredniji registar

17

Poǀraćaj sredstaǀa:
-PDV-a

- ǀiše uplaćeŶih sredstaǀa;
-pogrešŶo plaćeŶih sredstaǀa

Zakon o PDV-u, 

Zakon o poreskoj 

administraciji

Sektor za operativu 

u oblasti naplate , 

Odsjek za obradu 

poreskih prijava i 

uplata i poresko 

račuŶoǀodstǀo

PoŵoćŶik 
direktora, 

NačelŶik odsjeka
Januar Decembar

Broj doŶijetih rješeŶja u 
odnosu na primljene zahtjeve 

po PJ

100 %realizacija dobijenih 

rješeŶja 

18
Poǀraćaj ǀiše plaćeŶih dopriŶosa za oďaǀezŶo 
socijalno osiguranje

Zakon o poreskoj 

administraciji, Zakon o 

doprinosima za 

obavezno socijalno 

osguranje

Sektor za operativu 

u oblasti naplate , 

Odsjek za obradu 

poreskih prijava i 

uplata i poresko 

račuŶoǀodstǀo

PoŵoćŶik 
direktora, 

NačelŶik odsjeka
Januar Decembar

Broj doŶijetih rješeŶja u 
odnosu na primljene zahtjeve 

po PJ

100 %realizacija dobijenih 

rješeŶja 
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19

Koncesije:

- prijeŵ rješeŶja;
- Prosledjivanje PJ;

- praćeŶje Ŷaplate;

Zakonski propisi, 

DoŶijeta rješeŶja 
ŶadležŶih 

ministarstava

Sektor za operativu 

u oblasti naplate , 

Odsjek za obradu 

poreskih prijava i 

uplata i poresko 

račuŶoǀodstǀo

PoŵoćŶik 
direktora, 

NačelŶik odsjeka
Januar Decembar

Broj doŶešeŶih ugoǀora, 
realizacija obaveza na osnovu 

donijetih ugovora

20

Igre Ŷa sreću:
- prijeŵ rješeŶja ;ugoǀoraͿ;
- utvrdjivanje obaveza;

- praćeŶje Ŷaplate;

Pravni akt agencije za 

igre Ŷa sreću

Sektor za operativu 

u oblasti naplate , 

Odsjek za obradu 

poreskih prijava i 

uplata i poresko 

račuŶoǀodstǀo

PoŵoćŶik 
direktora, 

NačelŶik odsjeka
Januar Decembar

Broj doŶešeŶih ugoǀora, 
realizacija obaveza na osnovu 

donijetih ugovora

21

Izǀještaji o preduzetiŵ ŵjeraŵa Ŷaplate ;EMNͿ:
- ŵjesečŶi 
- godišŶji

Procedure rada

Sektor za operativu 

u oblasti naplate , 

Odsjek za obradu 

poreskih prijava i 

uplata i poresko 

račuŶoǀodstǀo,Odsj
ek za upravljanje 

poreskim dugom i 

centralizovanu 

prinudnu naplatu i 

IT sektor

PoŵoćŶik 
direktora, 

NačelŶik odsjeka 
Januar Decembar

22

Izǀještaji o PDV prijaǀaŵa:
- ŵjesečŶi 
- godišŶji

Procedure rada

Sektor za operativu 

u oblasti naplate , 

Odsjek za obradu 

poreskih prijava i 

uplata i poresko 

račuŶoǀodstǀo i IT 
sektor

PoŵoćŶik 
direktora, 

NačelŶik odsjeka 
za naplatu

Januar Decembar
Broj podnijetih prijava u 

odnosu na plan

23

Izǀještaji o prǀostepeŶoŵ upraǀŶoŵ postupku:
- kvartalni;

- godišŶji
Procedure rada

Sektor za operativu 

u oblasti naplate , 

Odsjek za obradu 

poreskih prijava i 

uplata i poresko 

račuŶoǀodstǀo

PoŵoćŶik 
direktora, 

NačelŶik odsjeka
Januar Decembar
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24

Izǀještaji o koŶĐesioŶiŵ ŶakŶadaŵa:

- ŵjesečŶi 
- kvartalni

- godišŶji

Procedure rada

Sektor za operativu 

u oblasti naplate , 

Odsjek za obradu 

poreskih prijava i 

uplata i poresko 

račuŶoǀodstǀo

PoŵoćŶik 
direktora, 

NačelŶik odsjeka 
Januar Decembar

U odnosu na isti uporedni 

period

25

Izǀještaj o ďroju i izŶosu podŶijetih i riješeŶih 
zahtjeǀa za poǀraćaj PDV-a:
- ŵjesečŶo do Ϯϱ-tog u ŵjeseĐu za prethodŶi 
mjesec

Procedure rada

Sektor za operativu 

u oblasti naplate , 

Odsjek za obradu 

poreskih prijava i 

uplata i poresko 

račuŶoǀodstǀo

PoŵoćŶik 
direktora, 

NačelŶik odsjeka
Januar Decembar

U odnosu na isti uporedni 

period

26

Izǀještaj MiŶistarstǀu fiŶaŶsija i MiŶistarstǀu 
poljoprivrede o izmirenim obavezama od stane 

poljoprivrednih osiguranika:

-polugodišŶje do ϭϱ-tog tekućeg za prethodŶo 
polugodište.

Zakon o doprinosima 

za obavezno socijalno 

osigruanje, i donijeta 

rješeŶja

Sektor za operativu 

u oblasti naplate , 

Odsjek za obradu 

poreskih prijava i 

uplata i poresko 

račuŶoǀodstǀo

PoŵoćŶik 
direktora, 

NačelŶik odsjeka
Januar Decembar

Broj doŶijetih rješeŶja u 
odnosu na broj podnijetih 

zahtjeva

27

Izǀještaj MiŶistarstǀu fiŶaŶsija-OdjeljeŶju za 
priŵjeŶu držaǀŶe poŵoći i Koŵisiji za koŶtrolu 
držaǀŶe poŵoći o podŶešeŶiŵ zahtjeǀiŵa paǀŶih  i 
fizičkih liĐa za poresko osloďođeŶje u ŶedoǀoljŶo 
razǀijeŶiŵ opštiŶaŵa:
- do ϮϬ-tog u tekućeŵ ŵjeseĐu za prethodŶi kǀartal. 

Zakon o porezu na 

dobit

Sektor za operativu 

u oblasti naplate , 

Odsjek za obradu 

poreskih prijava i 

uplata i poresko 

račuŶoǀodstǀo

PoŵoćŶik 
direktora, 

NačelŶik odsjeka
Januar Decembar

Broj doŶijetih rješeŶja u 
odnosu na broj podnijetih 

zahtjeva

28

Izǀještaj o staŶju poreskog duga po područŶiŵ 
jedinicama:

- do 10-tog u mjesecu za prethodni mjesec

Procedure rada

Sektor za operativu 

u oblasti naplate  

,Odsjek za 

upravljanje 

poreskim dugom i 

centralizovanu 

prinudnu naplatu

PoŵoćŶik 
direktora, 

NačelŶik odsjeka
Januar Decembar
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29 Izrada Crne liste poreskih obveznika

Uredba o uslovima i 

kriterijumima 

objavljivanja liste 

poreskih dužŶika

Sektor za operativu 

u oblasti naplate , 

Odsjek za obradu 

poreskih prijava i 

uplata i poresko 

račuŶoǀodstǀo,Odsj
ek za upravljanje 

poreskim dugom i 

centralizovanu 

prinudnu naplatu i 

IT sektor

PoŵoćŶik 
direktora,NačelŶi

k odsjeka

Kvartalno

30 Izrada Bijele liste poreskih obveznika Procedure rada

Sektor za operativu 

u oblasti naplate , 

Odsjek za obradu 

poreskih prijava i 

uplata i poresko 

račuŶoǀodstǀoi IT 
sektor

PoŵoćŶik 
direktora, 

NačelŶik odsjeka 
za naplatu

Kvartalno

31

Call ĐeŶtar- OďaǀještaǀaŶje i upozŶaǀaŶje poreskih 
oďǀezŶika o oďaǀezi podŶošeŶja poreskih prijaǀa i 
plaćaŶju dospjelih poreskih oďaǀeza                                                                                                     
- IzǀještaǀaŶje o efektiŵa ŶakoŶ poziǀa

Procedure rada, 

Preporuke MMF-a

Sektor za operativu 

u oblasti 

naplate,Odsjek za 

upravljanje 

poreskim dugom i 

centralizovanu 

prinudnu naplatu, 

Sektor za usluge i 

registraciju i IT 

sektor

PoŵoćŶik 
direktora, 

NačelŶik odsjeka 
za upravljanje 

dugom i 

centralizovanu 

prinudnu naplatu

Januar Decembar

Broj uspostavljenih 

koŶtakata, ďroj podŶešeŶih 
prijaǀa i izǀršeŶih uplata u 
odnosu na broj pozvanih 

obveznika,(procenat 

aktivnosti poreskih obveznika 

nakon poziva)

PoďoljšaŶje efikasŶosti 
rada, jedinstvena 

eǀideŶĐija,ǀeći stepeŶ 
naplate, uredniji registar, 

sprečaǀaŶje ŶastaŶka 
novog duga

NeažurŶi koŶtakti

32

Modernizovanje operativnih funkcija PUCG - 

modernizovanje poslovnih procesa shodo projektu 

Svjetske banke - Reforma Poreske administracije

Svjetska banka

Sektor za operativu 

u oblasti naplate,IT 

Sektor, Sektor za 

usluge i registraciju, 

Sektor za operativu 

u oblasti 

inspekcijskog 

nadzoda, Sektor za 

ljudkse resurse

PoŵoćŶik 
direktora

Januar Decembar

33

Oďuka služďeŶika za teŵe: upraǀljaŶje dugoŵ, 
hipoteka, zaloga -upis i prodaja imovine, pokretanje 

stečajŶog postupka

Zakon o poreskoj 

administraciji

Sektor za operativu 

u oblasti naplate

PoŵoćŶik 
direktora, 

NačelŶik odsjeka 
Januar Decembar

Broj oďučeŶih slušďeŶika u 
odnosu na broj polaznika

EfikasŶo koričćeŶje 
prograŵskog rješeŶja od 
straŶe služďeŶika koji su 

prošli oďuku
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34 Preuzimanje elektronskog izvoda Centralne banke  Procedure rada

Sektor za operativu 

u oblasti naplate,  

Odsjek za obradu 

podataka o 

ŶaplaćeŶiŵ 
prihodima

PoŵoćŶik 
direktora, 

NačelŶik odsjeka 
za obradu 

podataka o 

ŶaplaćeŶiŵ 
prihodima

Januar Decembar

Dnevno;  Redovno 

preuzimanje izvoda 

od prethodnog dana

35

Evidentiranje uplata od prethodnog dana  u  

informacioni sistem Poreske uprave, kontrola istih i 

eventualne ispravke

Procedure rada

Sektor za operativu 

u oblasti naplate,  

Odsjek za obradu 

podataka o 

ŶaplaćeŶiŵ 
prihodima

PoŵoćŶik 
direktora, 

NačelŶik odsjeka 
za obradu 

podataka o 

ŶaplaćeŶiŵ 
prihodima

Januar Decembar

DŶeǀŶo;  AžuriraŶje 
podataka o uplatama  

u informacioni sistem 

Poreske uprave

36

KreiraŶje PrihodŶe izjaǀe i proslijeđiǀaŶje iste 
zajedŶo sa sredstǀiŵa DržaǀŶoŵ trezoru koji ǀrši 
njihovu preraspodjelu krajnjim korisnicima.

Procedure rada

Sektor za operativu 

u oblasti naplate,  

Odsjek za obradu 

podataka o 

ŶaplaćeŶiŵ 
prihodima

PoŵoćŶik 
direktora, 

NačelŶik odsjeka 
za obradu 

podataka o 

ŶaplaćeŶiŵ 
prihodima

Januar Decembar

Dnevno; Razmjena 

sredstaǀa sa DržaǀŶiŵ 
trezorom

37

DŶeǀŶi izǀještaj o ďruto i Ŷeto Ŷaplati poreza i 
dopriŶosa, po područŶiŵ jediŶiĐaŵa kao i pregled 
ostvarenja u odnosu na prethodnu godinu i plan, po 

poreskiŵ oďliĐiŵa Ŷa Ŷiǀou CrŶe  Gore, do tekućeg 
daŶa od početka tekućeg ŵjeseĐa i od početka 
godine 

Procedure rada

Sektor za operativu 

u oblasti naplate,  

Odsjek za obradu 

podataka o 

ŶaplaćeŶiŵ 
prihodima

PoŵoćŶik 
direktora, 

NačelŶik odsjeka 
za obradu 

podataka o 

ŶaplaćeŶiŵ 
prihodima

Januar Decembar
DŶeǀŶo; PraćeŶje 
ostvarenja naplate

38

MjesečŶi, kǀartalŶi i polugodišŶji  i godišŶji izǀještaj 
o bruto naplati poreza  i doprinosa po poreskim 

oďliĐiŵa, Ŷa Ŷiǀou Poreske upraǀe i po područŶiŵ 
jedinicama  i Uporedni pregledi ostvarenja u odnosu 

na prethodnu godinu i u odnosu na planirani iznos

Procedure rada

Sektor za operativu 

u oblasti naplate,  

Odsjek za obradu 

podataka o 

ŶaplaćeŶiŵ 
prihodima

PoŵoćŶik 
direktora, 

NačelŶik odsjeka 
za obradu 

podataka o 

ŶaplaćeŶiŵ 
prihodima

Januar Decembar
U odnosu na plan i isti period 

prethodne godine

Do 10-og  u mjesecu 

za prethodni period; 

PraćeŶje ostǀareŶja 
naplate

39
OďjediŶjaǀaŶje Izǀještaja o radu Sektora za  
operativu u oblasti naplate

Procedure rada

Sektor za operativu 

u oblasti naplate,  

Odsjek za obradu 

podataka o 

ŶaplaćeŶiŵ 
prihodima

PoŵoćŶik 
direktora, 

NačelŶik odsjeka 
za obradu 

podataka o 

ŶaplaćeŶiŵ 
prihodima

Januar (30 

januar)

U odnosu na plan i isti period 

prethodne godine

Analiza aktivnosti 

Sektora
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40 Objedinjavanje Plana rada Sektora za 2019 godinu Procedure rada

Sektor za operativu 

u oblasti naplate,  

Odsjek za obradu 

podataka o 

ŶaplaćeŶiŵ 
prihodima

PoŵoćŶik 
direktora, 

NačelŶik odsjeka 
za obradu 

podataka o 

ŶaplaćeŶiŵ 
prihodima

Decembar
Planiranje aktivnosti 

Sektora

41
RealizaĐija poǀraćaja sredstaǀa poreskoŵ oďǀezŶiku 
i preusmjerenje sredstava

Procedure rada

Sektor za operativu 

u oblasti naplate,  

Odsjek za obradu 

podataka o 

ŶaplaćeŶiŵ 
prihodima

PoŵoćŶik 
direktora, 

NačelŶik odsjeka 
za obradu 

podataka o 

ŶaplaćeŶiŵ 
prihodima

Dnevno
Broj specifikacija iz odsjeka za 

naplatu

RealizaĐija Poǀraćaja po 
rješeŶju

42
Pregled uplata i raspoložiǀih sredstaǀa i dostaǀa 
izǀještaja za tekući daŶ

Procedure rada

Sektor za operativu 

u oblasti naplate,  

Odsjek za obradu 

podataka o 

ŶaplaćeŶiŵ 
prihodima

PoŵoćŶik 
direktora, 

NačelŶik odsjeka 
za obradu 

podataka o 

ŶaplaćeŶiŵ 
prihodima

Dnevno PraćeŶje priliǀa

43
Davanje prijedloga Sektoru za informacionu 

tehŶologiju  za izŵjeŶu prograŵskih reješeŶja
Procedure rada

Sektor za operativu 

u oblasti naplate,  

Odsjek za obradu 

podataka o 

ŶaplaćeŶiŵ 
prihodima

PoŵoćŶik 
direktora, 

NačelŶik odsjeka 
za obradu 

podataka o 

ŶaplaćeŶiŵ 
prihodima

Januar Decembar
U zavisnosti od internih i 

eksternih korisnika podataka

Efikasnost u izradi 

izǀještaja, uŶaprjeđeŶje 
izǀještaja iz aplikaĐija

Kontinuirano, u 

skladu sa potrebama 

izrade izǀještaja

44
IŶiĐiraŶje autoŵatizaĐije proĐesa poǀraćaja 
sredstaǀa sa pojediŶačŶih uplatŶih račuŶa

Automatizacija 

procesa

Sektor za operativu 

u oblasti naplate,  

Odsjek za obradu 

podataka o 

ŶaplaćeŶiŵ 
prihodima

PoŵoćŶik 
direktora, 

NačelŶik odsjeka 
za obradu 

podataka o 

ŶaplaćeŶiŵ 
prihodima

Januar Decembar
U zavisnosti od internih i 

eksternih korisnika podataka
Automatizacija procesa

U skladu sa 

ŵogućŶostiŵa 
Sektora za 

informacionu 

tehnologiju

45

Izrada Izǀještaja o ŶaplaćeŶiŵ prihodiŵa po 
zahtjeǀu drugih držaǀŶih orgaŶa i priǀredŶih 
subjekata

Procedure rada 

Sektor za operativu 

u oblasti naplate,  

Odsjek za obradu 

podataka o 

ŶaplaćeŶiŵ 
prihodima

PoŵoćŶik 
direktora, 

NačelŶik odsjeka 
za obradu 

podataka o 

ŶaplaćeŶiŵ 
prihodima

Januar Decembar Broj primljenih zahtjeva
Dostava podataka po 

zahtjevu

U zavisnosti od broja 

primljenih zahtjeva
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46
RaščišćaǀaŶje sporŶih uplata sa depozita izjaǀe 
primaoca

Procedure rada 

Sektor za operativu 

u oblasti naplate,  

Odsjek za obradu 

podataka o 

ŶaplaćeŶiŵ 
prihodima i IT sektor

PoŵoćŶik 
direktora, 

NačelŶik odsjeka 
za obradu 

podataka o 

ŶaplaćeŶiŵ 
prihodima

Decembar Decembar Broj spornih uplata

U zavisnosti od broja 

primljenih spornih 

uplati

47

Organizovanje i kontrola kompletnog  procesa 

prijeŵa i oďrade poreskih prijaǀa po područŶiŵ  
jedinicama Poreske uprave

Zakon o poreskoj 

administraciji;Procedu

re rada  

Sektor za operativu 

u oblasti naplate

PoŵoćŶik 
direktora,Samost

alni savjetnik za 

prijave; 

Januar Decembar

Broj donijetih instrukcija, 

procedura rada i uputstava za 

procesuiranje poreskih 

prijava , u odnosu na 

zakonske izmjene

Ispravno i jednoobrazno 

postupaŶje područŶih 
jedinica, blagovremeno 

iŶforŵisaŶje područŶih 
jedinica

Definisanje instrukcija 

i uputstava za rad,  

sačiŶjaǀaŶje  
oďaǀješteŶja i 

informacija za PJ, 

koŶtrola poštoǀaŶja 
definisanih procedura 

i programa rada u 

oblasti poreskih 

prijaǀa, pružaŶje 
stručŶe poŵoći 

služďeŶiĐiŵa po PJ

48

PraćeŶje proĐesa oďrade poreskih prijaǀa i pružaŶja 
tehŶičke  poŵoći služďeŶiĐiŵa koji   
ǀrše prijeŵ i oďradu poreskih prijaǀa po područŶiŵ 
jedinicama Poreske uprave

Zakon o poreskoj 

administraciji;Procedu

re rada

Sektor za operativu 

u oblasti 

naplate,Odsjek za 

obradu poreskih 

prijava i uplata i 

poresko 

račuŶoǀodstǀo

PoŵoćŶik 
direktora ; 

Samostalni 

savjetnik za 

prijave; 

Januar Decembar

Broj otklonjenih nepravilnosti 

i ispraǀljeŶih grešaka, u 
odnosu na broj zahtjeva iz 

područŶih jediŶiĐa

PoǀećaŶje stepeŶa 
ispraǀŶosti i  tačŶosti 

poreskih prijava 

evidentiranih u IS 

49
                                                                                                                                                                                                          

OďezďjeđiǀaŶje ŶepodŶešeŶih IOPPD oďrazaĐa 

Zakon o poreskoj 

administraciji;Procedu

re rada

Sektor za operativu 

u oblasti 

naplate,Odsjek za 

obradu poreskih 

prijava i uplata i 

poresko 

račuŶoǀodstǀo i IT 
Sektor (Odsjek za 

elektronske prijave )

PoŵoćŶik 
direktora ; 

Samostalni 

savjetnik za 

prijave; 

Januar Decembar

Broj podnijetih IOPPD 

obrazaca u odnosu na broj 

nepodnosilaca koji na 

jediŶstǀeŶoŵ račuŶu iŵaju 
preplatu

PoǀećaŶje proĐeŶta 
podŶešeŶih IOPPD 

obrazaca u odnosu na broj 

oďǀezŶika podŶošeŶja



UsǀajaŶje predložeŶih PoďoljšaŶje Ŷaplate, doŶošeŶjeŵ poreskih 

Izvori 

finansiranja
NapomenaVrijeme 

početka
Vrijeme 

realizacije

PriŵjeŶa i praćeŶje 
PoŵoćŶik 

R. B. Naziv i opis aktivnosti Osnov aktivnosti Nosilac aktivnosti Odgovorno lice

Vremenski okvir
Mjerljivi 

indikatori/pokazatelji 

uspjeha

OčekivaŶi efekti

50

UtǀrdjiǀaŶje oďaǀeza za sǀješteŶike, ǀjerske 
služďeŶike, ŵohahe i ŵoŶahiŶje

Zakon o poreskoj 

administraciji; Zakon 

o doprinosima za 

obavezno socijalno 

osiguranje, Pravilnik o 

IOPPD-u

Sektor za operativu 

u oblasti 

naplate,Odsjek za 

obradu poreskih 

prijava i uplata i 

poresko 

račuŶoǀodstǀo

PoŵoćŶik 
direktora ; 

Samostalni 

savjetnik za 

prijave; 

Januar Decembar

Broj oďrađeŶih kǀartalŶih 
IOPPD obrazaca u odnosu na 

broj registrovanih vjerskih 

organizacija

BlagoǀreŵeŶo utǀrđiǀaŶje 
obaveza po osnovu 

doprinosa za PIO i 

zdraǀstǀo sǀješteŶika, 
ǀjerskih služďeŶika, 
monaha i monahinja

51 UtǀrđiǀaŶje oďaǀeza za poŵorĐe  

Zakon o poreskoj 

administraciji; Zakon 

o doprinosima za 

obavezno socijalno 

osiguranje, Pravilnik o 

IOPPD-u

Sektor za operativu 

u oblasti 

naplate,Odsjek za 

obradu poreskih 

prijava i uplata i 

poresko 

račuŶoǀodstǀo

PoŵoćŶik 
direktora; 

Samostalni 

savjetnik za 

prijave; 

područŶe 
jedinice PU 

Januar Decembar

Broj oďrađeŶih kǀartalŶih 
IOPPD obrazaca u odnosu na 

broj osiguranika - pomoraca

BlagoǀreŵeŶo utǀrđiǀaŶje 
obaveza po osnovu 

doprinosa za PIO i 

zdravstvo pomoraca

52 Izǀještaji iz UCGϮ sisteŵa
Zakon o poreskoj 

administraciji; 

Procedure rada

Sektor za operativu 

u oblasti 

naplate,Odsjek za 

obradu poreskih 

prijava i uplata i 

poresko 

račuŶoǀodstǀo i IT 
Sektor (Odsjek za 

elektronske prijave )

PoŵoćŶik 
direktora; 

Samostalni 

savjetnik za 

prijave

Januar Decembar

Broj implementiranih 

izǀještaja u odŶosu Ŷa ďroj 
specificiranih zahtjeva prema 

IT-u Poreske uprave i 

izǀođačiŵa

JedŶostaǀŶije, ďrže, 
efikasnije obavljanje 

svakodnevnih aktivnosti

53 Interna aplikacija UCG3 sistema

Zakon o poreskoj 

administraciji; 

Procedure rada

Sektor za operativu 

u oblasti 

naplate,Odsjek za 

obradu poreskih 

prijava i uplata i 

poresko 

račuŶoǀodstǀo

PoŵoćŶik 
direktora, 

Samostalni 

savjetnik za 

prijave

Januar Decembar

Broj prograŵskih rješeŶja 
stavljenih u produkciju, u 

odnosu na broj potrebnih 

aplikacija

Registracija i obrada 

poreskih prijava na jednom 

mjestu, kroz UCG sistem

54 Svakodnevna saradnja sa poreskim obveznicima  

Zakon o poreskoj 

administraciji; 

Procedure rada

Sektor za operativu 

u oblasti 

naplate,Odsjek za 

obradu poreskih 

prijava i uplata i 

poresko 

račuŶoǀodstǀo

PoŵoćŶik 
direktora ; 

Samostalni 

savjetnik za 

račuŶoǀodstǀo,S
amostalni 

savjetnik za 

prijave

Januar Decembar
Broj procesuiranih zahtjeva u 

odnosu na broj primljenih 

Uspostavljanje kvalitetne i 

potpune evidencije 

podataka Ŷa aŶalitičkoj 
kartici



UsǀajaŶje predložeŶih PoďoljšaŶje Ŷaplate, doŶošeŶjeŵ poreskih 

Izvori 
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početka
Vrijeme 

realizacije

PriŵjeŶa i praćeŶje 
PoŵoćŶik 
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uspjeha

OčekivaŶi efekti

55

Svakodnevna saradnja sa sektorima Poreske uprave

Procedure rada

Sektor za operativu 

u oblasti 

naplate,Odsjek za 

obradu poreskih 

prijava i uplata i 

poresko 

račuŶoǀodstǀo

PoŵoćŶik 
direktora,  

Samostalni 

savjetnik za 

račuŶoǀodstǀo,S
amostalni 

savjetnik za 

prijave

Januar Decembar
Broj procesuiranih zahtjeva u 

odnosu na broj primljenih 

Pravilno  evidentiranja svih 

vrsta obaveza na 

aŶalitičkoj kartiĐi 
obveznika   

56

PraćeŶje proĐesa zadužeŶja i odoďreŶja Ŷa 
račuŶiŵa poreskih oďǀezŶika po ǀrstaŵa poreza, 
kao i evidentiranje istih putem programskog 

rješeŶja ''ručŶi Ŷalog''

Zakon o poreskoj 

administraciji; 

Procedure rada

Sektor za operativu 

u oblasti 

naplate,Odsjek za 

obradu poreskih 

prijava i uplata i 

poresko 

račuŶoǀodstǀo

PoŵoćŶik 
direktora ; 

Samostalni 

savjetnik za 

prijave; 

Samostalni 

savjetnik za 

račuŶoǀodstǀo

Januar Decembar

Broj evidentiranih naloga u 

odnosu na broj ispostavljenih 

speĐifikaĐija za kŶjižeŶje

Pravilno  evidentiranja svih 

vrsta obaveza na 

aŶalitičkoj kartiĐi 
obveznika   

57 Izǀještaji o radu 
Zakon o poreskoj 

administraciji; 

Procedure rada

Sektor za operativu 

u oblasti 

naplate,Odsjek za 

obradu poreskih 

prijava i uplata i 

poresko 

račuŶoǀodstǀo

PoŵoćŶik 
direktora;  

Samostalni 

savjetnik za 

prijave;  

Samostalni 

savjetnik za 

račuŶoǀodstǀo

Januar Decembar
Broj izǀršeŶih aktiǀŶosti u 

odnosu na planirane

StepeŶ uspejšŶosti 
realizacije planiranih 

aktivnosti

58 Plan rada Odsjeka 

Zakon o poreskoj 

administraciji; 

Procedure rada

Sektor za operativu 

u oblasti 

naplate,Odsjek za 

obradu poreskih 

prijava i uplata i 

poresko 

račuŶoǀodstǀo

PoŵoćŶik 
direktora, 

Samostalni 

savjetnik za 

prijave;  

Samostalni 

savjetnik za 

račuŶoǀodstǀo

Novembar Decembar

59
AktiǀŶosti u ǀezi ažuriraŶja postojećih ProĐedura za 
registraciju i obradu poreskih prijava

Pravilnik o 

sistematizaciji

Sektor za operativu 

u oblasti 

naplate,Odsjek za 

obradu poreskih 

prijava i uplata i 

poresko 

račuŶoǀodstǀo

PoŵoćŶik 
direktora,Samost

alni savjetnik za 

poreske prijave 

Samostalni 

savjetnik I u PJ 

Podgorica 

Septembar  Novembar

UspejšŶost priŵjeŶe 
izmijenjenih i dopunjenih 

procedura 

Jednobrazno i 

pravovremeno postupanje 

u PJ

Budžet CG

60

Izrada potrebnih obrazaca u IT aplikaciji za potrebe 

služďeŶika Odsjeka za oďradu poreskih prijaǀa i 
uplata i poresko račuŶoǀodstǀo

Zakon o poreskoj 

administraciji; 

Procedure rada, 

Izǀještaj UŶutrašŶje 
revizije MF -Akcioni 

plan br. 9/17

Sektor za operativu 

u oblasti 

naplate,Odsjek za 

obradu poreskih 

prijava i uplata i 

poresko 

račuŶoǀodstǀo

PoŵoćŶik 
direktora,NačelŶik 
odsjeka za obradu 

por prijava i uplata 

i por rač,NačelŶik 
odsjeka za razvoj 

softvera,Samostal

ni savjetnik za 

poreske prijave

Decembar PreĐizaŶ sisteŵ izǀještaǀaŶja
Nadogradnja sistema 

izǀještaǀaŶja

Aktivnost za 

sproǀođeŶje okǀirŶo 
kraj 2018 godine a 

uslovljena je jer nijesu 

kreirani zahtjevi 

korisnika, niti 

specifikacije



UsǀajaŶje predložeŶih PoďoljšaŶje Ŷaplate, doŶošeŶjeŵ poreskih 

Izvori 

finansiranja
NapomenaVrijeme 

početka
Vrijeme 

realizacije

PriŵjeŶa i praćeŶje 
PoŵoćŶik 

R. B. Naziv i opis aktivnosti Osnov aktivnosti Nosilac aktivnosti Odgovorno lice

Vremenski okvir
Mjerljivi 

indikatori/pokazatelji 

uspjeha

OčekivaŶi efekti

61

Posjete područŶiŵ jediŶiĐaŵa u sǀrhu Ŷadzora Ŷad 
njihovim radom vezano za registraciju i obradu 

poreskih prijava, kao i upoznavanje sa eventualnim 

problemima, u njihovom funkcionisanju.

Preporuke MMF-a

Sektor za operativu 

u oblasti 

naplate,Odsjek za 

obradu poreskih 

prijava i uplata i 

poresko 

račuŶoǀodstǀo

PoŵoćŶik 
direktora,Samost

alni savjetnik za 

poreske prijave 

Januar Decembar Broj spovedenih nadzora

PoǀećaŶje stepeŶa 
poštoǀaŶje proĐedura rada 
i jednobrazno postupanje 

PJ

Budžetska 
sredstva

62
Oďuka služďeŶika za korišćeŶje prograŵskih 
rješeŶja 

Zakon o poreskoj 

administraciji; 

Procedure rada

Sektor za operativu 

u oblasti naplate 

Samostalni 

savjetnik I za 

poreske prijave

Januar Mart
Broj oďučeŶih slušďeŶika u 
odnosu na broj polaznika

EfikasŶo koričćeŶje 
prograŵskog rješeŶja od 
straŶe služďeŶika koji su 

prošli oďuku



Vrijeme 

početka 
Vrijeme 

realizacije 

1.
Program modernizacije i reforme 

PU 

Izǀještaj RG za JIS, 
TADAT, MMF, 

DRI, zaključĐi 
Vlade CG, ugovor 

sa Svjetkom 

bankom 

Vlada CG, MF, 

PU

uloge, 

odgovornosti i 

nadležnosti su 
definisane 

projektnom 

organizacijom

Januar 

2018

Decembar 

2022

Optimizacija poreskog 

sistema, poslovnih 

procesa i procedura 

rada; defiŶisaŶ ďudući 
koncept IS; 

implementiran 

jedinstveni informacioni 

sistem

ϭ. DoŶijeta strateška odluka od straŶe 
Ministarstva finansija vezano za JIS i 

potpisan ugovor sa SB                                            

2. Neophodna sredstva za realizaciju 

strateških i speĐifičŶih Điljeǀa su plaŶiraŶa i 
oďezďijeđeŶa                                                                      
3. Kreiran plan javnih nabavki za 2018. 

godinu                                                            4. 

IzrađeŶi plaŶoǀi aktiǀŶosti, izǀještaji o 
realizaĐiji i izǀještaji o radu                                                                  
ϱ. IzaďraŶ ǀođa i asisteŶt Ŷa projektu                                                       
6. Pripremljeni TOR-ovi za: konsultanta za 

staďilizaĐiju postojećeg IS, IT saǀjetŶika i 
konsultanta za JIS (stavke 5, 12 i 13 iz plana 

nabavki)                                                             7. 

AŶaliza postojećeg staŶja, GartŶeroǀog 
izǀještaja i dostupŶih eŶterprise 
koŵerĐijalŶih rješeŶja                                                                               

SB, ŶaĐioŶalŶi ďudžet

2.

UsaglašaǀaŶje ICT strategije sa 
Poslovnom strategijom i 

preporukaŵa EK. UŶaprjeđeŶje 
postojećeg strateškog okǀira.

EK, DG TAXUD, 

revizija Poslovne 

strategije PU, 

standardi

PU, IT SEKTOR

PREDRAG 

ŠKILJEVIĆ, 
radna grupa

Jun 2018
Decembar 

2018

StepeŶ usaglašeŶosti 
ICT strategije sa 

Poslovnom strategijom     

ϭ. ICT Strategija je usaglašeŶa, 
uŶaprijeđeŶa i reǀidiraŶa.                                                                           
2. Akcioni planovi se redovno i po potrebi 

ažuriraju.                                                                 

Svjetska banka, 

ŶaĐioŶalŶi ďudžet, 
interno

Preduslov za ovu 

aktivnost je revizija 

Poslovne strategije i 

defiŶisaŶje ďudućeg 
koncepta IS PU.

R.B. Naziv i opis aktivnosti Osnov aktivnosti
Nosilac 

aktivnosti

Odgovorno 

lice

Vremenski okvir Mjerljivi 

indikatori/pokazatelji 

uspjeha

OčekivaŶi efekti
Mogući izvori 
finansiranja

Napomena

PLAN RADA SEKTORA ZA INFORMACIONU TEHNOLOGIJU U OBLASTI PORESKOG SISTEMA ZA 2018. GODINU



3.

OdržaǀaŶje, uŶaprjeđeŶje i 
oďezďjeđeŶje koŶtiŶuiraŶog i 
ŶesŵetaŶog rada postojećeg IS 
;oďezďjediti serǀise, sačuǀati 
dosadašŶje iŶǀestiĐijeͿ. OdržaǀaŶje 
oďuhǀata: KorektiǀŶo održaǀaŶje 
;ispraǀljaŶje grešakaͿ, adaptiǀŶo 
održaǀaŶje ;održaǀaŶje zďog 
promjena u okolini), perfektivno 

održaǀaŶje ;zadoǀoljaǀaŶje Ŷoǀih i 
modifikovanih potreba), 

preǀeŶtiǀŶo održaǀaŶje 
;sprečaǀaŶje eǀeŶtualŶih 
proďleŵa, prije Ŷego što se 
pojaǀeͿ i pružaŶje podrške 
korisŶiĐiŵa. NeophodŶo je pažljiǀo 
dokumentovanje svih promjena u 

arhitekturi sistema, programima, 

bazama podataka (uniformna 

deploy procedura, konsolidacija 

deploy i testŶih okružeŶja, 
upravljanje projektima i 

kvalitetom).

Pravilnik o 

sistematizaciji 

radnih mjesta, 

plan javnih 

nabavki

PU, IT SEKTOR

ANĐELKO 
JOVANOVIĆ, 

VESELIN 

JOVIĆEVIĆ

Januar 

2018

Decembar 

2018

 Stepen ispunjenosti 

poslovnih zahtjeva, 

dostupnost sistema

ϭ. OsiguraŶa održiǀa podrška za tekuće 
poslovanje

Ϯ. PreǀaziđeŶi postojeći ŶedostaĐi IT 
sisteŵa i oŵogućeŶo oďaǀljaŶje, odŶosŶo 
djelotǀoraŶ i ekoŶoŵičaŶ rad poreske 
administracije

3. Nastavljen rad na daljem razvoju novih IT 

usluga i temeljne infrastrukture 

ϰ. Vrši se učiŶkoǀito prilagođeŶje Đijelog IT 
sisteŵa tako da proŵjeŶe istog oŵoguće 
nesmetan razvoj administrativnih 

kapaciteta Poreske uprave potrebnih za 

priǀredu CrŶe Gore i ŶjeŶo usklađiǀaŶje sa 
procesom EU pristupanja.                                     

ϱ. PoďoljšaŶje kǀaliteta usluga za poreske 
obveznike.                                                                

ϲ. ČišćeŶje ďaza podataka-ispuŶjeŶ plaŶ koji 
su definisali vlasnici poslovnih procesa 

;tačŶe i pouzdaŶe iŶforŵaĐije o poreskoŵ 
obvezniku)                                                                

ϳ. OdržaǀaŶje je ŵaksiŵalŶo iskorišćeŶo u 
pravcu obuke i osposobljavanja sopstvenih 

kadrova.                                                                    

ϴ. NastaǀljeŶo je sisteŵatičŶo ǀođeŶje 
detaljne evidencije instaliranog softvera, 

licenci, ugovora i sl.                                                

ϵ. KreiraŶa je ček lista koja oďuhǀata 
ključŶe aktiǀŶosti ǀezaŶo za preǀeŶtiǀŶo 

interno i nacionalni 

ďudžet

Vlasnici poslovnih 

proĐesa učestǀuju u 
izradi tenderskih 

speĐifikaĐija i defiŶišu 
prioritete koji se 

odnose na 

uŶaprjeđeŶje 
segmenata 

informacionog sistema, 

u skladu sa planom 

javnih nabavki i 

raspoložiǀiŵ resursiŵa

4.

Pripreŵa tehŶičkih ;teŶderskihͿ 
dokuŵeŶtaĐija za održaǀaŶje, 
uŶaprjeđeŶje i oďezďjeđeŶje 
kontinuiranog i nesmetanog rada 

postojećeg IS, po projektiŵa: UCG, 
UCG3, CRPS, Analiza rizika, 

produžeŶje liĐeŶĐe za OraĐle, 
ostale licence i HW i infrastruktura.

plan javnih 

nabavki
PU, IT SEKTOR

ANĐELKO 
JOVANOVIĆ, 

VESELIN 

JOVIĆEVIĆ

Januar 

2018

Decembar 

2018

Raspisani tenderi za sve 

planirane projekte

ϭ. OďezďijeđeŶ koŶtiŶuitet održaǀaŶja i 
izrađeŶe tehŶičke speĐifikaĐije                                                                                   
2. Projekat izvedenog stanja, zakonske 

izŵjeŶe i uŶaprjeđeŶje sisteŵa uopšte                                                                                                   
3. Implementirane nove i zaostale 

funkcionalnosti koje nisu implementirane u 

ranijim fazama, po definisanim prioritetima 

na nivou PU                      

ŶaĐ.ďudžet i iŶterŶo



5.

OdržaǀaŶje i uŶaprjeđeŶje UCG 
sistema (CROO, poresko 

knjigovodstvo, poreske prijave, 

modul za inspekcijsku kontrolu, 

registar fiskalnih kasa). 

plan javnih 

nabavki, DRI
PU, IT SEKTOR

MILOŠ 
TODOROV, 

PETAR 

MARKOVIĆ

Januar 

2018

Decembar 

2018

Stepen funkcionalnosti 

IT sistema u odnosu na 

poslovne zahtjeve

ϭ. OďezďijeđeŶ koŶtiŶuitet održaǀaŶja                                                  
Ϯ. IŵpleŵeŶtaĐija Ŷoǀog ručŶog Ŷaloga 
"UkidaŶje rješeŶja o reprograŵu" ;"raskid i 
poŶišteŶje"Ϳ                                                                             
ϯ. IŵpleŵeŶtaĐija Ŷoǀog ručŶog Ŷaloga za 
otpis poreskih obaveza                                          

ϰ. IŵpleŵeŶtaĐija Ŷoǀog ručŶog Ŷaloga 
vezano za izmijenjene prijave poreskih 

obveznika, a za poreski period koji je 

sastavni dio reprograma poreskog 

potražiǀaŶja                                                                        
5. Izmjene obrazaca u smislu dodavanja 

prireza (informacioni sistem zajednice 

opštiŶaͿ                                                                                                                                       
ϲ. ZaǀršŶi račuŶ urađeŶ u zakoŶskoŵ roku                   
7. Monitoring novoimplementiranog 

modela generisanja prihodne izjave                   

ϴ. Noǀi i postojeći posloǀŶi zahtjeǀi, 
zakonske izmjene i zahtjevi radnih grupa, 

po prioritetu                                                            

ŶaĐ.ďudžet i iŶterŶo

6.
OdržaǀaŶje i uŶaprjeđeŶje UCGϯ 
sistema. 

plan javnih 

nabavki
PU, IT SEKTOR

SVETLANA 

VUKIĆEVIĆ
Januar 

2018

Decembar 

2018

Stepen funkcionalnosti 

IT sistema u odnosu na 

poslovne zahtjeve

ϭ. OďezďijeđeŶ koŶtiŶuitet održaǀaŶja    
Ϯ. PušteŶa iŶterŶa aplikaĐija u produkĐioŶi 
rad (zamjena stare DJP aplikacije u dijelu 

određeŶih fuŶkĐioŶalŶostiͿ
ϯ. PoǀećaŶje kǀaliteta usluga i ďroja 
predatih prijava preko portala PU, za sve 

vrste prijava                                                             

ϰ. IŵpleŵeŶtiraŶi Reǀizorski izǀještaji
ϱ. OŵogućeŶ uŶos FiŶaŶsijskih iskaza preko 
portala PU                                                                

6. Implementirani Finansijski iskazi za banke 

i osiguraǀajuća društǀa                                                                                    
ϳ. ReǀidiraŶa postojeća korisŶička uputstǀa                                
ϴ. ReǀidiraŶa i postaǀljeŶa Ŷoǀa Ŷajčešće 
postavljena pitanja                                                 

ϵ. ElektroŶska usluga Zahtjeǀ za poǀraćaj 
PDV-a je pušteŶa u produkĐioŶu upotreďu                                                                
ϭϬ. UŶaprjeđeŶje i prošireŶje segŵeŶta 
izǀještaǀaŶja                                                       
ϭϭ. UrađeŶo eǀideŶtiraŶje staŶdardŶih 
windows performance counter-a prilikom 

izǀršaǀaŶja UCGϯ traŶsakĐija                                                                                   
12. Kreirana je strategija za ePrijave                   

ϭϯ. ZaǀršeŶa iŵpleŵeŶtaĐija PraǀilŶika o 
konsolidovanoj poreskoj prijavi poreza na 

dobit     

ϭϰ. ZaǀršeŶa iŵpleŵeŶtaĐija Ŷoǀog oďrasĐa 
Prijave poreza na dobit pravnih lica                    

ŶaĐioŶalŶi ďudžet



7.
OdržaǀaŶje i uŶaprjeđeŶje DJPPG 
(starog)  sistema.

plan javnih 

nabavki, DRI, 

zaključak Vlade 
CG

PU, IT SEKTOR RATKO MILIĆ
Januar 

2018

Decembar 

2018

Stepen funkcionalnosti 

IT sistema u odnosu na 

poslovne zahtjeve

ϭ. OďezďijeđeŶ koŶtiŶuitet održaǀaŶja                                                   
Ϯ. UŶaprijeđeŶ segŵeŶt izǀještaǀaŶja koji 
se odnosi na stanje duga i naplatu 

(reprogram, VPO, MMF).                                      

ϯ. IŵpleŵeŶtaĐija Ŷoǀog ručŶog Ŷaloga 
"UkidaŶje rješeŶja o reprograŵu" ;"raskid i 
poŶišteŶje"Ϳ                                                                                                    
ϰ. UŶaprjeđeŶje fuŶkĐioŶalŶosti za 
Evidenciju mjera naplate                                       

ϱ. Izrada izǀještaja o poǀećaŶju poreskog 
duga                              ϲ. ZaǀršŶi račuŶ 
urađeŶ u zakoŶskoŵ roku i kreiraŶ 
oďjediŶjeŶi zaǀršŶi račuŶ                                                                              
ϳ. ZaǀršeŶa iŵpleŵeŶtaĐija PraǀilŶika o 
konsolidovanoj poreskoj prijavi poreza na 

dobit i dobiti                                                            

ŶaĐ.ďudžet i iŶterŶo

Zaklučak Vlade CG ďroj 
08-86, od 28.04.2016. 

se odnosi na 

identifikaciju 

naplativog poreskog 

duga po pojedinim 

poreskim oblicima i 

poreskim obveznicima. 

Nakon identifikacije 

spomenutih poreskih 

obeveznika neophodno 

je sačuǀati Ŷjihoǀe MB, 
kako bi se posebno 

pratio njihov poreski 

dug. Implementacija 

konsolidovane prijave 

poreza na dobit zavisi 

od dinamike na 

projektu UCG3 (interna 

aplikacija i izbor 

sistema za novu 

funkcionalnost).

8.
OdržaǀaŶje i uŶaprjeđeŶje CRPS 
sistema.

plan javnih 

nabavki
PU, IT SEKTOR

ZDRAVKO 

SEKULOVIĆ
Januar 

2018

Decembar 

2018

Stepen funkcionalnosti 

IT sistema u odnosu na 

poslovne zahtjeve

ϭ. UŶaprjeđeŶje iŵpleŵeŶtaĐije serǀisa za 
automatsku razmjenu podataka sa drugim 

informacionim sistemima i institucijama

Ϯ. Oďezďjediti koŶtiŶuitet održaǀaŶja                                                    
3. CROO-CRPS integracija                                      

4. Aktivnosti vezano za konfiguraciju nove 

baze na kojoj je trenutno CRPS                            

ϱ. Noǀi i postojeći posloǀŶi zahtjeǀi, 
zakonske izmjene i zahtjevi radnih grupa, 

po prioritetu    

ŶaĐioŶalŶi ďudžet



9.
OdržaǀaŶje i uŶaprjeđeŶje sisteŵa 
za Analizu rizika.

plan javnih 

nabavki
PU, IT SEKTOR

SLOBODAN 

LAKIĆEVIĆ
Januar 

2018

Decembar 

2018

Stepen funkcionalnosti 

IT sistema u odnosu na 

poslovne zahtjeve

ϭ. OďezďijeđeŶ koŶtiŶuitet održaǀaŶja i 
pripreŵljeŶa tehŶička speĐifikaĐija za 
uŶaprjeđeŶje sisteŵa ;DWH, reprikaĐija, 
ETL (ELT), BI i vizuelizacija podataka)                  

2. Prelazak na web aplikaciju sa svim 

postojećiŵ fuŶkĐioŶalŶostiŵa je zaǀršeŶ                                                                                                                                                                           
3. Izrada novih kriterijuma rizika u skladu sa 

zahtjevima vlasnika poslovnih procesa              

4. Sinhronizacioni mehanizmi su dodatno 

analizirani i optimizovani                                       

interno i nacionalni 

ďudžet

10.

Implementacija Data Warehouse 

rješeŶja ;skladište podataka, 
ďudući BI koŶĐeptͿ.

plan javnih 

nabavki
PU, IT SEKTOR

PREDRAG 

ŠKILJEVIĆ, 
ANĐELKO 

JOVANOVIĆ, 
VESELIN 

JOVIĆEVIĆ, 
ROBERT 

RAJKOVIĆ, 
SLOBODAN 

LAKIĆEVIĆ, 
ZDRAVKO 

SEKULOVIĆ

Mart 2018
Decembar 

2018

PoǀećaŶje kǀaliteta 
posloǀŶog izǀještaǀaŶja, 
adekvatna vizuelizacija 

podataka na 

prezentacionom sloju

ϭ. KoŶĐept ďudućeg DWH rješeŶja, 
pripreŵa tehŶičke speĐifikaĐije.
2. Implementiran segment DWH sistema 

;data ŵartoǀiͿ i pušteŶ u produkĐioŶi rad.                                                                    
ϯ. KoŶĐept posloǀŶog izǀještaǀaŶja Ŷa 
novim osnovama.                                                   

ϰ. OďezďijeđeŶ ŶeophodŶi HW i 
infrastruktura                                       5. 

Analiza rizika je segment ovog sistema 

(Data marts)                                                             

ϲ. RazdǀojeŶi su izǀještajŶi i traŶsakĐioŶi 
sistemi                                                                       

ϴ. StaŶje duga, aŶalitička kartiĐa i 
elektronski karton poreskog obveznika su 

sastavni dio ovog sistema                                     

ϵ. NadležŶosti ICT sektora u sŵislu ad hok 
izǀještaǀaŶja su sŵaŶjeŶje                                                                                                                                                                             
11. Razmotren upgrade DWH baze na 12c        

interno i nacionalni 

ďudžet



11.

OdržaǀaŶje i uŶaprjeđeŶje HW i 
infrastrukture. Sistemsko 

oďezďjeđeŶje održaǀaŶja opreŵe 
;tehŶička podrška, rezerǀŶi 
dijelovi, upgrade sistemskog HW i 

SW, ŵrežŶe opreŵe, serǀera i 
backup sistema, storage sistema, 

račuŶara, štaŵpača, ups-oǀa i sl.Ϳ.                          

plan javnih 

nabavki
IT SEKTOR

VESELIN 

JOVIĆEVIĆ, 
ROBERT 

RAJKOVIĆ

Januar 

2018

Decembar 

2018

Stepen performantnosti 

i bezbjednosti IT 

sistema

ϭ. AŶtiǀirus-oďezďijeđeŶ koŶtiŶuitet, 
pripreŵljeŶa tehŶička speĐifikaĐija.                                                                         
Ϯ. Oďserǀe IT i FortiŶet – ;Fortigate UTM 
200D Bundle, FortiAnalyzer), priprema 

tehŶičke speĐifikaĐije
ϯ. Izrada projekta i tehŶičke dokuŵeŶtaĐije 
za glavni projekt izgradnje Data centra 

(Server sale) PU                                                       

4. Nabavka ICT opreme (storage oprema, 

serǀerska opreŵa, ŵrežŶa opreŵa, 
račuŶari, zaštitŶi Ϳ:
- produžeŶje garaŶĐije za  Storage-e
- produžetak garaŶĐije za serǀere ;u klasi BL 
460c Gen8), Care CTR Service, 1. decembar  

ϮϬϭϴ.godiŶe ;trogodišŶjaͿ
- ostale garancije

ϱ. Produžetak doŵaiŶa Đrps.ŵe
ϲ. Pregled i ispitiǀaŶje električŶih iŶstalaĐija 
u server sali (centrala Poreske uprave)

7. Digitalni sertifikat-Web Server Poreske 

uprave                                                                       

ϴ. UŶaprjeđeŶje SAN ŵrežŶe arhitekture 
aͿ Lakša adŵiŶistraĐija SAN iŶfrastrukturoŵ 
;koŶfiguraĐija Ŷa jedŶoŵ ŵjestu, lakši 
backup konfiguracije)

b) Povezivanje na Core SAN Switch-eve svih 

storage resursa sa trenutnom serverskom 

iŶfrastrukturoŵ ;Ϯ uređaja - redudaŶsaͿ, 

interno i nacionalni 

ďudžet

12.

OdržaǀaŶje i uŶaprjeđeŶje SerǀiĐe 
Desk AplikaĐije, koja je usaglašeŶa 
sa ITIL standardom (Help Desk, IT 

imovina, registar licenci, 

Upravljanje incidentima i 

problemima, registar ugovora, 

baza znanja...).

ITIL IT SEKTOR IVAN ĆALASAN
Januar 

2018

Decembar 

2018

Stepen funkcionalnosti 

IT sistema u odnosu na 

poslovne zahtjeve

ϭ. NastaǀljeŶo sa korišćeŶjeŵ Serǀis Desk 
Aplikacija (Mantis Bug Tracker) za potrebe 

ICT Sektora ;težŶja ka ITIL staŶdarduͿ.                                                                                                                                                                

interno

13.

OdržaǀaŶje i uŶaprjeđeŶje ostalih 
segmenata sistema koji su 

defiŶisaŶi u ICT strategiji ;tehŶička 
podrška, liĐeŶĐeͿ

IT SEKTOR
ANĐELKO 

JOVANOVIĆ
Januar 

2018

Decembar 

2018

OďezďijeđeŶ koŶtiŶuitet    
tehŶičke podrške- 

licence                   

1. Obezbjediti kontinuitet Oracle SUS-a, 

pripreŵljeŶa tehŶička speĐifikaĐija                                                                   interno i nacionalni 

ďudžet



14.

Realizacija i implementacija malih 

projekata čije efekte relatiǀŶo ďrzo 
mogu osjetiti zaposleni, 

ŵeŶadžŵeŶt, građaŶi, priǀreda i 
držaǀŶe iŶstituĐije.

EK, DG TAXUD, 

plan javnih 

nabavki, 

standardi i 

metodologije

PU, IT SEKTOR

Stepen funkcionalnosti 

IT sistema u odnosu na 

poslovne zahtjeve

1. Kreirana lista projekata koja je 

usaglašeŶa sa plaŶoŵ jaǀŶih Ŷaďaǀki za 
2018. godinu                                                            

2. Vlasnici poslovnih procesa su pripremili 

specifikacije ciljeva, zahtjeva i potreba              

3. Kreirana lista projekata za period 2018-

2020                                4. Uspostavljena 

projektna organizacija na nivou PU sa 

jasnim ulogama i odgovornostima 

;ŵješoǀiti sektorski tiŵoǀiͿ                                                                                            
ϱ. ICT sektor je pripreŵio tehŶičku 
speĐifikaĐiju koja je usaglešeŶa sa 
poslovnim zahtjevima i ICT principima koji 

su definisani u ICT strategiji               6. 

Automatske notifikacije poreskih obveznika 

(mail, SMS)                                                               

interno

15.

AutoŵatizoǀaŶo praćeŶje 
upravnog postupka po izjavljenim 

žalďaŵa Ŷa akta PU, EǀideŶĐija 
kazni. 

MMF, DRI PU, IT SEKTOR

Stepen funkcionalnosti 

IT sistema u odnosu na 

poslovne zahtjeve

1. Vlasnici poslovnih procesa su pripremili 

specifikacije ciljeva, zahtjeva i potreba              

Ϯ. ICT sektor je pripreŵio tehŶičku 
speĐifikaĐiju koja je usaglešeŶa sa 
poslovnim zahtjevima i ICT principima koji 

su definisani u ICT strategiji                                  

ϯ. ICT je zaǀršio aŶalizu poŵoćŶih aplikaĐija 
Case Management i Workflow (upravljanje i 

oďrada prigoǀora i žalďi; oǀi alati ŵogu 
takođe oďezďijediti preliŵiŶarŶa 
poďoljšaŶja u proĐesu poreske reǀizije.Ϳ

ŶaĐ. ďudžet

Vlasnici poslovnih 

proĐesa učestǀuju u 
izradi tenderskih 

speĐifikaĐija i defiŶišu 
prioritete koji se 

odnose na 

uŶaprjeđeŶje 
segmenata 

informacionog sistema.

16.

Elektronska arhiva i DMS sistem 

(sistem za upravljanje 

dokumentima).

PU, IT SEKTOR

Stepen funkcionalnosti 

IT sistema u odnosu na 

poslovne zahtjeve

1. Vlada CG se odredila po ovom pitanju i 

kreiran je plan implemntacije po Upravama

ŶaĐ. ďudžet

MJU je planirao 

implementaciju DMS-a 

u Upravama, ali je sada 

ova aktivnost upitna, 

jer nije dostavljen plan 

implementacije

17.

PoǀećaŶje kǀaliteta upraǀljaŶja 
poreskim dugom (automatizovani 

sistem za klasifikovanje duga 

preŵa različitiŵ paraŵetriŵaͿ

PU, IT SEKTOR

MARIJA 

ŠOFRAN, 
RATKO MILIĆ

Stepen funkcionalnosti 

IT sistema u odnosu na 

poslovne zahtjeve

1. Vlasnici poslovnih procesa su pripremili 

specifikacije ciljeva, zahtjeva i potreba              

Ϯ. ICT sektor je pripreŵio tehŶičku 
speĐifikaĐiju koja je usaglešeŶa sa 
poslovnim zahtjevima i ICT principima koji 

su definisani u ICT strategiji                                  

ϯ. Izrada izǀještaja o poǀećaŶju poreskog 
duga

interno

Mora se defiŶisati šta 
ovaj izvorni zahtjev iz 

Poslovne strategije 

podrazumijeva.



18.
PoǀećaŶje ďroja poreskih prijaǀa 
preko Portala PU – eprijaǀa.

MMF, TADAT IT SEKTOR
SVETLANA 

VUKIĆEVIĆ
Januar 

2018

Decembar 

2018

Stepen elektronski 

podnijetih prijava u 

odnosu na ukupan broj 

prijava

ϭ. PoǀećaŶ je proĐeŶat elektroŶskog 
podŶošeŶja za sǀe ǀrste ePrijaǀa                                                                                                 
Ϯ. Podrška poreskiŵ oďǀezŶiĐiŵa je ďolja i 
kvalitetnija                                                                

3. PU je efikasnija i zaposleni koji su radili 

na unosu prijava se bave osnovnim 

ŶadležŶostiŵa PU              
 4. Inicirane su neophodne zakonske 

izmjene

iŶterŶo, ŶaĐ. Budžet

19.

Poďoljšati efikasŶost sisteŵa 
praćeŶja postupka Ŷaplate 
(redovne i prinudne).

DRI, MMF, TADAT PU, IT SEKTOR
VANJA 

ŠESTOVIĆ
Januar 

2018

Decembar 

2018

PoǀećaŶ stepeŶ IT 
podrške posloǀŶiiŵ 

zahtjevima    

ϭ. UŶaprjeđeŶje aplikaĐije za EǀideŶĐiju 
mjera naplate ŶaĐ. ďudžet

20.

Formiranje Kontakt centra u kojem 

bi se objedinili svi komunikacioni 

kanali na jednom mjestu (telefon, 

e-pošta, ǁeď aplikaĐija ;SDAͿ, 
društǀeŶe ŵreže, staŶdardizoǀaŶ 
automatizovan sistem za 

eǀideŶtiraŶje i izǀještaǀaŶje o 
odgovorima na pitanja poreskih 

oďǀezŶika, oďaǀještaǀaŶje 
poreskih obveznika o njihovim 

obavezama i implementacija mini 

eArhive sa ad hok work flow-om).

DRI PU, IT SEKTOR

PoǀećaŶ stepeŶ IT 
podrške posloǀŶiiŵ 

zahtjevima    

1. Vlasnici poslovnih procesa su pripremili 

specifikacije ciljeva, zahtjeva i potreba              

Ϯ. ICT sektor je pripreŵio tehŶičku 
speĐifikaĐiju koja je usaglešeŶa sa 
poslovnim zahtjevima i ICT principima koji 

su definisani u ICT strategiji                                  

ϯ. TeŶder raspisaŶ i započeta 
impelementacija                                4. 

Uspostavljen automatski sistem 

oďaǀještaǀaŶja poreskih oďǀezŶika 
(elektronski podsjetnici)                                        

ϱ. UspostaǀljeŶ Ŷoǀi koŶtakt ĐeŶtar sa ǀiše 
kanala pristupa                                                        

6. Smanjeno vrijeme koje je potrebno da se 

odgovori na upite poreskih obveznika

ŶaĐ. ďudžet, Ŷorǀeška 
vlada

Vlasnici poslovnih 

proĐesa učestǀuju u 
izradi tenderskih 

speĐifikaĐija i defiŶišu 
prioritete koji se 

odnose na 

uŶaprjeđeŶje 
segmenata 

informacionog sistema.

21. Softverski sistem fiskalizacije Vlada CG, MF PU, IT SEKTOR

PREDRAG 

ŠKILJEVIĆ, 
ANĐELKO 

JOVANOVIĆ, 
VESELIN 

JOVIĆEVIĆ, 
SVETLANA 

VUKIĆEVIĆ

Stepen funkcionalnosti 

IT sistema u odnosu na 

poslovne zahtjeve

1. Vlada CG se odredila po ovom pitanju, 

odnosno po pitanju informacije koja joj je 

dostavljena                                                 2. 

Vlasnici poslovnih procesa su pripremili 

specifikacije ciljeva, zahtjeva i potreba              

ϯ. ICT sektor je pripreŵio tehŶičku 
speĐifikaĐiju koja je usaglešeŶa sa 
poslovnim zahtjevima i ICT principima koji 

su definisani u ICT strategiji

ŶaĐ. Budžet

Postupak zakonskih 

izŵjeŶa teče paralelŶo 
sa stǀaraŶjeŵ tehŶičkih 
uslova, kako bi se 

smanjilo vrijeme 

implementacije.

22.

Strategija za interkonekciju i 

interoperabilnost (IIS CG). 

Implementacija Zakona o eUpravi, 

jedinstveni informacioni sistem 

držaǀŶih orgaŶa, GSB.

Zakon o eUpravi, 

MMF, TADAT
PU, IT SEKTOR

PREDRAG 

ŠKILJEVIĆ, 
ANĐELKO 

JOVANOVIĆ, 
VESELIN 

JOVIĆEVIĆ

UsǀojeŶi strateški 
dokumenti

1. PU je ispunila sve obaveze definisane 

zakonom o eUpravi                                                

2. PU je provajder i konzumator servisa 

držaǀŶih orgaŶa ;GSBͿ                                                                                              
3. Smanjene su administrativne barijere           

4. U okviru IPA 2014 projekta definisana 

Strategija za IIS

iŶterŶo, ŶaĐ. Budžet



23.

Izrada i uŶaprjeđeŶje podsisteŵa 
za automatsku razmjenu podataka 

sa drugim institucijama (portal 

eUprave, Elektronski kartoni i 

uniformne metode).

Zakon o eUpravi, 

MMF, TADAT, 

ZakoŶ o opšteŵ 
upravnom 

postupku, Zakon 

o poreskoj 

administraciji, 

Zakon o 

slobodnom 

pristupu 

informacijama

IT SEKTOR

IVAN ĆALASAN, 
ANĐELKO 

JOVANOVIĆ

Januar 

2018

PoǀećaŶje ďroja 
institucija sa kojima se 

ostvaruje automatska 

razmjena podataka

ϭ. ProšireŶje sisteŵa u sŵislu koŶzuŵiraŶja 
postojećih serǀisa i ŵetoda ;poǀećaŶ ďroj 
provajdera i konzumatora dostupnih 

servisa)                                  2. 

Implementacija ILECU sporazuma (MUP)          

3. Uprava carina redovno dostavlja podatke 

o uvozu i izvozu                                                       

4. Vlasnici poslovnih procesa su analizirali 

potrebe za podacima drugih institucija              

ϱ. Veći ďroj zaposleŶih PU se ďaǀi izǀorŶiŵ 
ŶadležŶostiŵa PU, a Ŷe izdaǀaŶjeŵ 
papirŶih potǀrda drugiŵ držaǀŶiŵ 
organima                                                                  

ϲ. Poreska upraǀa i drugi orgaŶi uspješŶo 
ispunjavaju obaveze propisane 

memorandumima o razmjeni podataka             

ϳ. PosloǀŶiŵ ǀlasŶiĐiŵa je oŵogućeŶ 
pristup RNK sistemu nakon izmjena u 

Ministarstvu pravde koje su najavljene

interno i nacionalni 

ďudžet

24.

Razvoj novih eUsluga i smanjenje 

administrativih barijera-VIRTUELNI 

ŠALTER.

Zakon o eUpravi, 

MMF, DRI
PU, IT SEKTOR

PREDRAG 

ŠKILJEVIĆ, 
SVETLANA 

VUKIĆEVIĆ

Januar 

2018
Broj novih eUsluga          

ϭ. ZaǀršeŶa aŶaliza koja se odŶosi Ŷa 
ŵoguće prošireŶje lepeze eUsluga  u dijelu 
pregleda i štaŵpe aŶalitičkih kartiĐa 
poreskih obveznika 

2. Vlasnici poslovnih procesa su pripremili 

specifikacije ciljeva, zahtjeva i potreba              

3. Kreirana je strategija za ePrijave           

ŶaĐ. ďudžet

zavisno od definisanih 

poslovnih zahtjeva

25.

PrilagođeŶje Đijelog IT sisteŵa 
tako da proŵjeŶe istog oŵoguće 
nesmetan razvoj administrativnih 

kapaciteta Poreske uprave 

potreďŶih za ŶjeŶo usklađiǀaŶje sa 
procesom EU pristupanja i drugim 

ŵeđuŶarodŶiŵ oďaǀezaŵa 
(moving target).

poglavlje 16, EK PU, IT SEKTOR

Broj ispunjenih zahtjeva 

u odnosu na 

pregoǀračku poziĐiju za 
poglavlje 16

ϭ. CG je puŶopraǀŶa člaŶiĐa EU                                                  
2. Ispunjeni ciljevi i obaveze definisane 

pregoǀaračkoŵ poziĐijoŵ za poglaǀlje ϭϲ                                                                              
3. Ispunjeni ciljevi i obaveze definisane 

pregoǀaračkoŵ poziĐijoŵ za poglaǀlje ϯϯ-
''izjava o sopstvenim sredstavima''

IPA foŶd i ŶaĐ. ďudžet



26.

Prva faza implementacije 

projekata koji se odnose na PDV, 

koja uključuje: izradu ĐrŶogorske 
strategije u oblasti PDV-a i IT 

strategije u oblasti PDV-a; 

implemenzaciju CCN/CSI 

infrastrukture (analiza povezivanja 

sa Upraǀoŵ ĐariŶa-postojeća 
infrastruktura);  (Twinning, rok 1 

godina)

poglavlje 16, EK PU, IT SEKTOR

PREDRAG 

ŠKILJEVIĆ, 
ANĐELKO 

JOVANOVIĆ, 
ROBERT 

RAJKOVIĆ

Januar 

2018

Decembar 

2020

ϭ.Broj strateških 
dokumenata( usvojen 

IIS strategija, Plan 

upravljanja poslovnim 

promjenama)

2.Broj dokumenata, 

plaŶoǀa i izǀještaja 
(inicijalni dokumenti za 

interoperabilnosti i 

interkonektivnost 

zaǀršeŶi

IspuŶjeŶi predusloǀi za početak 
implemetacije 1 Faze EU projekata

IPA II 2014

PlaŶiraŶi ďudžet  ukupŶo    
ϭ.ϬϬϬ.ϬϬϬ€;

EU kontribucija: 900K 

€ŶaĐioŶalŶi ďudžet: 
ϭϬϬK €

27.

Implementacija FATCA sporazuma. 

Svrha implementacije navedenog 

propisa je razmjena informacija o 

ďaŶkarskiŵ račuŶiŵa ili o 
račuŶiŵa straŶih tijela u kojiŵa 
aŵerički poreski oďǀezŶiĐi iŵaju 
određeŶi ǀlasŶički udio, kao i o 
traŶsferu sredstaǀa aŵeričkih 
držaǀljaŶa u CrŶoj Gori ;ISO 
27001).

sporazum Vlade 

CG i USA

MF, PU, IT 

SEKTOR

PREDRAG 

ŠKILJEVIĆ, 
ANĐELKO 

JOVANOVIĆ, 
ROBERT 

RAJKOVIĆ

 Potpisan sporazum i 

uspostavljen sistem 

razmjene informacija

1. Potpisan sporazum i definisani rokovi za 

implementaciju                                                       

2. Definisan projekti zadatak koji je 

usaglašeŶ sa PU USA i fiŶaŶsijskiŵ 
institucijama                                                            

ϯ. PripreŵljeŶa tehŶička speĐifikaĐija                                           
ϰ. Započeta iŵpleŵeŶtaĐija projekta i u 
toku je rad na stvaranju ISO 27001:2013 

preduslova za implementaciju projekta

ŶaĐioŶalŶi ďudžet

Početak 
implementacije je 

uslovljen definisanjem 

jasnog projektnog 

zadatka.

28.

Implementacija poslovnih i 

tehŶičkih staŶdarda kǀaliteta i 
težŶja ka usaglašeŶosti sa istiŵa. U 
ICT strategiji su definisani 

standardi, okviri i metodologije 

(ITIL, COBIT, ISO 27001, TOGAF...).

ICT strategija, 

standardi i 

metodologije

IT SEKTOR

PREDRAG 

ŠKILJEVIĆ, 
ANĐELKO 

JOVANOVIĆ, 
VESELIN 

JOVIĆEVIĆ

StepeŶ usklađeŶosti sa 
standardima

PriŵjeŶa ǀažećih staŶdarda u defiŶisaŶju 
poslovnih procesa i IT upravljanju

iŶterŶo i ŶaĐ. ďudžet

29.
UŶaprjeđeŶje ďezďjedŶosti IS ;u 
koordinaciji sa CIRT-om).

ICT strategija, 

standardi i 

metodologije

IT SEKTOR

PREDRAG 

ŠKILJEVIĆ, 
ANĐELKO 

JOVANOVIĆ, 
VESELIN 

JOVIĆEVIĆ, 
ROBERT 

RAJKOVIĆ

Januar 

2018
Stepen bezbjednosti IS

1. Stvoreni uslovi za implementaciju FATCA 

sporazuma (ISO 27001)                                         

2. Komunikacija sa CIRT timom se obavlja u 

kontinuitetu
iŶterŶo i ŶaĐ. ďudžet



30.

Sveobuhvatna analiza koja se 

odnosi na bezbjednost IS PU 

(bezbjednost DB, prava pristupa, 

VPN-oǀi, praćeŶje logoǀa pristupa i 
svih aktivnosti u sistemu, 

upravljanje bezbjednosnim 

incidentima, upravljanje 

proŵjeŶaŵa, zaštita podataka, 
bezbjednost na svim nivoima i 

adekǀatŶo izǀještaǀaŶjeͿ. PotreďŶa 
je sisteŵatičŶa klasifikaĐija i 
ozŶačaǀaŶje iŶforŵaĐija preŵa 
stepenu njihove osjetljivosti i 

kritičŶosti. PoželjŶo je korišćeŶje 
eŶkripĐiju ;šifroǀaŶjeͿ osjetljiǀih 
podataka prilikoŵ skladišteŶja i 
prenosa. Upravljanje rizicima po 

bezbjednost informacija. 

ProĐedure za zaŵjeŶu i čuǀaŶje 
lozinki.

ICT strategija, 

standardi i 

metodologije

IT SEKTOR

VESELIN 

JOVIĆEVIĆ, 
ROBERT 

RAJKOVIĆ

Mart 2018
Decembar 

2021

 Kreirana je politika 

bezbjednosti              

ϭ. NastaǀljeŶo je usklađiǀaŶje sa 
staŶdardoŵ ISO ϮϳϬϬϭ:ϮϬϭϯ. To, izŵeđu 
ostalog, podrazumijeva izradu Politike 

ďezďjedŶosti iŶforŵaĐija i pratećih 
procedura, procjenu rizika, izradu analize 

uticaja na poslovanje (BIA), izradu plana 

kontinuiteta poslovanja (BCP), plana za 

oporaǀak sisteŵa ;DRPͿ i odgoǀarajućih 
uputstava (mapa puta). 

interno

Implementiran UTM i   

uređaja za Ŷalizu 
ŵrežŶog saoďraćaja. 
OŵogućeŶo:  KoŶtrola 
pristupa, VPN-ovi, , 

upravljanje 

bezbjednosnim 

incidentima, 

upravljanje 

proŵjeŶaŵa, zaštita 
podataka, bezbjednost 

Ŷa  Ŷiǀou ŵreže i 
adekvatno 

izǀještaǀaŶje.  PraćeŶje 
logova i svih aktivnosti 

u sisteŵu će ďiti 
oŵogućeŶo 
implementacijom SIEM 

ili sličŶog rješeŶja.  

31.

IŵpleŵeŶtaĐija UTM uređaja 
(Firewall, IPS, Web filtering, 

ApliĐatioŶ ĐoŶtrol, AVͿ. KorišćeŶje 
mehanizama za otkrivanje, 

sprječaǀaŶje i sigŶaliziraŶje 
ŶeoǀlašćeŶog pristupa IS-u ili 
drugih potencijalnih sigurnosnih 

prijetnji.

ICT strategija, 

standardi i 

metodologije

IT SEKTOR

ROBERT 

RAJKOVIĆ, 
NEBOJŠA 

DUBLJEVIĆ

Januar 

2018

Decembar 

2019

PoǀećaŶ stepeŶ 
bezbjednosti IS

ϭ. IŵpleŵeŶtaĐija UTM zaǀršeŶa                                                              
Ϯ. PoǀećaŶa ďezďjedŶost IS i ďolja koŶtrola 
pristupa                             ϯ. OgraŶičeŶ 
ŵrežŶi saoďraćaj                                                             
ϰ. SŵaŶjeŶ rizik od ŶeoǀlašćeŶog pristupa 
IS PU sa jaǀŶe ŵreže                                                                                                  
ϱ. NaďaǀljeŶ uređaj sa softǀeroŵ za 
ŶadgledaŶje i aŶalizu ŵrežŶog saoďraćaja, 
sa defiŶisaŶiŵ izǀještajiŵa i ŵogućŶošću 
kreiraŶja izǀještaja u skladu sa potreďaŵa 
korisnika.          

iŶterŶo i ŶaĐ. ďudžet

32.

NeophodŶo je uǀođeŶje 
sistematskog pristupa 

evidentiranju i primjeni 

sigurnosnih i drugih zakrpi (patch) 

na softverskim komponentama 

informacionog sistema (sistemski i 

aplikativni softver).

ICT strategija, 

standardi i 

metodologije

IT SEKTOR
GALINA 

MILIČKOVIĆ
Januar 

2018

Decembar 

2018

PoǀećaŶ stepeŶ 
bezbjednosti IS

1. Evidencija se vodi u SDA

interno



33.

Neophodno je konstantno 

ulaganje u kadrove, posebno u 

pravcu podizanja njihovog nivoa 

znanja i razumijevanja sistema, 

kao i ŵotiǀaĐije i posǀećeŶosti 
izǀršaǀaŶju zadataka.

PU, IT SEKTOR
PREDRAG 

ŠKILJEVIĆ
Januar 

2018

Decembar 

2018

StepeŶ oďučeŶosti 
zaposlenih u IT

ϭ. OďezďijeđeŶe i oďaǀljeŶe oďuke i kurseǀi 
(PL/SQL, BizTalk, DWH, BI, TEMPO, ITIL, 

COBIT, upravljanje projektima, upravljanje i 

osiguranje kvaliteta, IPA, UML, EA, IOTA, 

FISKALIS, Windows Server; Active Directory; 

IT bezbednost; Wimware; Cisco; Nadzor 

račuŶarskih ŵreža i sl.Ϳ                                                                                                    
2. Sprovodena je jasna podjela obaveza i 

odgovornosti zaposlenih.                                      

ϯ. NastaǀljeŶo je sa uǀođeŶjeŵ  preĐizŶih 
radnih procedura za sve radnje zaposlenih.      

ϰ. UǀedeŶ je sisteŵ ŶagrađiǀaŶja za ključŶe 
zaposlene u razvoju informacionog sistema.    

5. Uveden je sistem napredovanja za 

ključŶe zaposleŶe u razǀoju iŶforŵaĐioŶog 
sistema.                                                                    

ϲ. ZaǀršeŶa je proŵjeŶa sisteŵatizaĐije u 
pravcu kreiranja novih radnih mjesta. 

Postojeća sisteŵatizaĐija je  dodatŶo 
izmijenjena u smislu opisa poslova.                    

ϳ. Kao sisteŵ za ŵjereŶje radŶog učiŶka se 
koristi SDA (Mantis), a razmotrene su i 

druge ŵogućŶosti.

iŶterŶo i ŶaĐ. ďudžet

34.
Potrebno je dodatno kadrovsko 

ojačaǀaŶje.
EK PU, IT SEKTOR

Januar 

2018

Decembar 

2018

StepeŶ oďučeŶosti 
zaposlenih u IT

ϭ. AŶgažoǀaŶi Ŷoǀi zaposleŶi.
iŶterŶo i ŶaĐ. ďudžet

35.

Nastavak rada na ostalim 

aktivnostima koje se odnose na 

uŶaprjeđeŶje i ŵoderŶizaĐiju IS-a i 
koje su defiŶisaŶe u strateškiŵ 
dokumentima i preporukama. 

DRI, MMF, TADAT IT SEKTOR

PREDRAG 

ŠKILJEVIĆ, 
ANĐELKO 

JOVANOVIĆ, 
VESELIN 

JOVIĆEVIĆ

PoǀećaŶ stepeŶ IT 
podrške posloǀŶiiŵ 

zahtjevima    

ϭ. NastaǀljeŶ rad Ŷa realizaĐiji započetih 
velikih infrastrukturnih projekata u okviru IS    

2. Obavljena dodatana analiza koja se 

odnosi na Internet trgovinu u CG (PayPal u 

Crnoj Gori i Zakon o el. trgovini)                          

ϯ. OďaǀljeŶa dodatŶa Ŷalizira ŵogućŶosti 
prošireŶja projekta "Budi odgoǀoraŶ". 
Mobilna aplikacija za poreske obveznike i 

korisnike usluga (mobilna konvergencija 

kao globalni trend).

iŶterŶo i ŶaĐ. ďudžet



36.

Konsolidacija, optimizacija i 

virtualizacija infrastrukture (DR 

lokacija, centralizovan backup, 

laka iŵpleŵeŶtaĐija ďudućih 
serǀisa, oďezďjeđiǀaŶje 
ŶeophodŶih resursa za ďudući 
razǀoj, uŶaprjeđeŶje sisteŵskog 
softvera). Uspostavljanje novog 

ǀirtuelŶog okružeŶja.

ICT strategija, 

standardi i 

metodologije

PU, IT SEKTOR

PREDRAG 

ŠKILJEVIĆ, 
ANĐELKO 

JOVANOVIĆ, 
VESELIN 

JOVIĆEVIĆ

Stepen performantnosti 

i bezbjednosti IT 

sistema

ϭ. ForŵiraŶ ŵeđusektorski radŶi tiŵ koji 
ǀrši testiraŶje i odoďraǀaŶje produkĐije                                                                                 
2. Kreiran plan prelaska                                         

ϯ. Noǀo okružeŶje je pušteŶo u produkĐioŶi 
rad (organizacija testiranja i plan prelaska)

ϰ. Projekat izǀedeŶog staŶja i uŶaprjeđeŶje 
sisteŵa uopšte je zaǀršeŶ ;EA- EŶterprise 
arhitektura)

ϱ. OďezďijeđeŶ ďaĐkup ključŶih koŵpoŶeŶti 
sisteŵa i testiraŶ restore proĐes ;periodičŶa 
dislokacija backup-a u BP, do realizacije 

tačke ϵͿ
ϲ. OďezďjeđeŶi ŶeophodŶi resursi za ďudući 
razvoj

ϳ. Započete aktiǀŶosti Ŷa koŶsolidaĐiji 
testŶih i razǀojŶih okružeŶja
8. Interserverska komunikacija 

optimizovana              9. Konsolidacija SAN 

iŶfrastrukture, postojećih okružeŶja i 
storage-a ;iz šasije se ǀide sǀi storage-i, UCG 
ďaza Ŷije Ŷa Ϯ EVA storage-a, ǀeć Ŷa ϯPAR-u 
i UCG i CRPS su jedna baza podataka sa 

odǀojeŶiŵ šeŵaŵaͿ    
10. Realizacija podprojekta koji se donosi na 

disaster recovery lokaciju i izrada DRP-a je 

započeta. 

interno i nacionalni 

ďudžet

Prioritet za 2018. 

godinu je opisano u 

tačĐi ϵ.



37.

Instalacija i konfiguracija nove 

ŵrežŶe opreŵe u ĐeŶtrali i po PJ 
Poreske upraǀe ; uŶapređeŶje 
ŵrežŶe iŶfrastruktureͿ.

Telecom, 

zastarjelost 

opreme

IT SEKTOR

VESELIN 

JOVIĆEVIĆ, 
ROBERT 

RAJKOVIĆ, 
NIKOLA 

SAVOVIĆ

Januar 

2018

Decembar 

2018

Stepen performantnosti 

i bezbjednosti IT 

sistema

1. Nabavka, instalacija i konfiguracija 

opreŵe je uspješŶo zaǀršeŶa i sisteŵ je 
pušteŶ u produkĐioŶi rad.                                                                                        
2. Implementirana nova tehnologija 

pristupa koja je usaglašeŶa sa 
modernizacijom servisa internet servis 

provajdera                                                                

ϯ. OŵogućeŶo prošireŶje kapaĐiteta 
koŵuŶikaĐioŶog liŶka i poďoljšaŶe 
perforŵaŶse ŵrežŶog saoďraćaja ;zaǀisi od 
MJU)                                                                    

Nabavkom, istalacijom i konfiguracijom 

ŶaǀedeŶe ŵrežŶe opreŵe Poreska upraǀa 
je unaprijedila pouzdanost i bezbijednost 

komunikacionih linkova sa PJ i 

Ekspozuturaŵa, u dijelu ŵreže koji je u 
ŶjeŶoj ŶadležŶosti Ŷa ŶačiŶ:
Pouzdanost:

IzǀršeŶa zaŵjeŶa ŵrežŶe opreŵe kojoj je 
istekao upotrebni (garantni) rok, koju nije 

ďilo ŵoguće serǀisirati, Ŷiti upotrijeďiti u 
novim tehnologijama kreiranja 

komunikacionih kanala.

OďezďijeđeŶa redudaŶsa Ŷa Ŷiǀou liŶka 
;ISPͿ. OďezďijeđeŶa dǀa FC koŵuŶikaĐioŶa 
linka, po dvije putanje, do magistralnog 

telekoŵuŶikaĐioŶg ĐeŶtra ;čǀorišteͿ ISP-a 
(Trenutno Telekom CG),

interno i nacionalni 

ďudžet

Riječ je o opreŵi koja 
se stara oko 15 godina i 

koja iŵa ograŶičeŶja.

38.

Migracija Aktivnog Direktorijuma 

sa Windows Server  2003 na 

Windows Server  2012 

IT SEKTOR

DANIJELA 

DAMJANOVIĆ, 
NEBOJŠA 

DUBLJEVIĆ

Januar 

2018

Decembar 

2018

Stepen performantnosti 

i bezbjednosti IT 

sistema

ϭ. MigraĐija je uspješŶo zaǀršeŶa
interno i nacionalni 

ďudžet

39. Izrada nove server sale
Analiza rizika 

server sale, SB
IT SEKTOR

VESELIN 

JOVIĆEVIĆ, 
ROBERT 

RAJKOVIĆ, 
NEBOJŠA 

DUBLJEVIĆ

Januar 

2018

Decembar 

2018

Stepen performantnosti 

i bezbjednosti IT 

sistema

ϭ. OďezďijeđeŶa je adekǀatŶa prostorija za 
novu server salu                                                      

Ϯ. UrađeŶ glaǀŶi projekat Ŷoǀe serǀer sale u 
skladu sa standardima i analizom rizika 

vezano za data centar i isti revidiran                  

ϯ. OďaǀljeŶi građeǀiŶski i ostali radoǀi, u 
skladu sa glavnim projektom                                

4. Sva oprema je dislocirana u novu server 

salu i IS PU je funkcionalan                                   

ϱ. OŵogućeŶa su dalja prošireŶja

interno i nacionalni 

ďudžet

Sredstva su planirana 

za 2018. godinu, ali 

implementacija 

projekta zavisi od 

dinamike na izradi 

glavnog projekta i 

koŶačŶog proračuŶa 
koji će ďiti sastaǀŶi dio 
glavnog projekta.

40.

KoŶsolidaĐija sisteŵa štaŵpe sa 
ŵrežŶiŵ štaŵpačiŵa i koŶtroloŵ 
korišćeŶja štaŵpača.

IT SEKTOR

NEBOJŠA 
DUBLJEVIĆ, 

NIKOLA 

SAVOVIĆ

Januar 

2018

Decembar 

2018

Stepen konsolidacije 

sistema

1. Proces konsolidacije je nastavljen                  

Ϯ. Noǀa opreŵa je oďezďijeđeŶa
ŶaĐ. ďudžet



Vrijeme 

početka 
Vrijeme 

realizacije 

1

Analiza popunjenosti radnih mjesta i 

usklađiǀaŶje potreďa za prijeŵoŵ Ŷoǀih 
lica u radni odnos u skladu s 

raspoložiǀiŵ fiŶaŶsijskiŵ sredstǀiŵa

Kadrovski plan za 2018. godinu  i 

PraǀilŶik u uŶutrašŶjoj orgaŶizaĐiji i 
sistematizaciji Ministarstva finansija

 Odsjek za razvoj 

ljudski resursa
AŶa Šestoǀić

Procijenjeni broj 

služďeŶika koje je 
potrebno primiti u radni 

odnos u skladu sa 

raspoložiǀiŵ sredstǀiŵa

Racionalnije i 

efikasŶije korišćeŶje 
ljudskih resursa

Budžet Poreske 
uprave

2 Analiza odliva kadrova

Kadrovski plan za 2018. godinu  i 

PraǀilŶik o uŶutrašŶjoj orgaŶizaĐiji i 
sistematizaciji Ministarstva finansija

 Odsjek za razvoj 

ljudski resursa
AŶa Šestoǀić

Procijenjeni broj 

služďeŶika koji će 
napustiti Poresku upravu

Racionalnije i 

efikasŶije korišćeŶje 
ljudskih resursa

Budžet Poreske 
uprave

3

PraćeŶje ralizaĐije postupka 
zapošljaǀaŶja za popuŶu upražŶjeŶih 
radnih mjesta u skladu sa Kadrovskim 

planom za 2018. godinu

ZakoŶ o držaǀŶiŵ služďeŶiĐiŵa i 
ŶaŵješteŶiĐiŵa, PraǀilŶik o 
uŶutrašŶjoj orgaŶizaĐiji i 
sistematizaciji Ministarstva finansija, 

Kadrovski plan za 2018

 Odsjek za razvoj 

ljudski resursa
AŶa Šestoǀić

Broj realizovanih 

postupaka zapošljaǀaŶja 
na osnovu javnih oglasa

Racionalnije i 

efikasŶije korišćeŶje 
ljudskih resursa

Budžet Poreske 
uprave

4

PraćeŶje ralizaĐije postupka 
zapošljaǀaŶja za popuŶu radŶih ŵjesta 
na osnovu internih oglasa  u skladu sa 

Kadrovskim planom za 2018. godinu

ZakoŶ o držaǀŶiŵ služďeŶiĐiŵa i 
ŶaŵješteŶiĐiŵa, PraǀilŶik o 
uŶutrašŶjoj orgaŶizaĐiji i 
sistematizaciji Ministarstva finansija, 

Kadrovski plan za 2018

 Odsjek za razvoj 

ljudski resursa
AŶa Šestoǀić

Broj realizovanih 

postupaka zapošljaǀaŶja 
na osnovu internih 

oglasa

Racionalnije i 

efikasŶije korišćeŶje 
ljudskih resursa

Budžet Poreske 
uprave

5
PraćeŶje realizaĐije raspoređiǀaŶja 
služďeŶika zďog potreďa rada

ZakoŶ o držaǀŶiŵ služďeŶiĐiŵa i 
ŶaŵješteŶiĐiŵa, PraǀilŶik o 
uŶutrašŶjoj orgaŶizaĐiji i 
sistematizaciji Ministarstva finansija, 

Kadrovski plan za 2018

 Odsjek za razvoj 

ljudski resursa
AŶa Šestoǀić

Broj realizovanih 

postupaka 

raspoređiǀaŶja ďog 
potreba posla

Racionalnije i 

efikasŶije korišćeŶje 
ljudskih resursa

Budžet Poreske 
uprave

6
Izrada Kadroǀskog plaŶa za tekuću 
godinu

ZakoŶ o držaǀŶiŵ služďeŶiĐiŵa i 
ŶaŵješteŶiĐiŵa

 Odsjek za razvoj 

ljudski resursa
AŶa Šestoǀić Usvojen Kadrovski plan

Racionalnije i 

efikasŶije korišćeŶje 
ljudskih resursa

Budžet Poreske 
uprave

7
PraćeŶje proďŶog rada kroz kǀartalŶo 
izǀještaǀaŶje od straŶe pretpostaǀljeŶih

ZakoŶ o držaǀŶiŵ služďeŶiĐiŵa i 
ŶaŵješteŶiĐiŵa i PraǀilŶik o ŶačiŶu 
praćeŶja i oĐjeŶjiǀaŶja proďŶog rada 
držaǀŶih služďeŶika i ŶaŵješteŶika

 Odsjek za razvoj 

ljudski resursa
AŶa Šestoǀić Izǀještaj o proďŶoŵ radu

8
PraćeŶje ŶapredoǀaŶja tokoŵ radŶe 
karijere

ZakoŶ o držaǀŶiŵ služďeŶiĐiŵa i 
ŶaŵješteŶiĐiŵa

 Odsjek za razvoj 

ljudski resursa
AŶa Šestoǀić

Broj služďeŶika koji su 
napredovali

PoďoljšaŶje 
efikasnosti i 

motivacije 

zaposlenih

PLAN RADA SEKTORA ZA LJUDSKE RESURSE  ZA  2018.GODINU 

Kontinuirano

Kontinuirano

GodišŶje ;u toku jaŶuaraͿ

Kontinuirano

Kontinuirano

OčekivaŶi efekti
Mogući izvori 
finansiranja

Napomena

Kontinuirano

Kontinuirano

Kontinuirano

Mjerljivi indikatori 

/pokazatelji uspjeha
R. B. Naziv i opis aktivnosti Osnov aktivnosti Nosilac aktivnosti

Odgovorno 

lice

Vremenski okvir



9

OĐjeŶjiǀaŶje radŶog učiŶka zaposleŶih 
;KoŶtiŶuiraŶo praćeŶje rada  i 
ocjenjivanje) 

ZakoŶ o držaǀŶiŵ služďeŶiĐiŵa i 
ŶaŵješteŶiĐiŵa

 Odsjek za razvoj 

ljudski resursa
AŶa Šestoǀić Ocjene zaposlenih

PoďoljšaŶje 
efikasnosti i 

motivacije 

zaposlenih

Rukovodioci PU 

treďa da prođu 
dodatnu obuku o 

različitiŵ 
aspektima prakse i 

ocjenjivanja rada 

zaposlenih u PU. 

Smanjiti procenat 

Ŷajvećih oĐjeŶa, Ŷa 
ŶačiŶ da se 
uďuduće Ŷajveće 
ocjene daju samo 

onima koji su 

preŵašili 
očekivaŶja u 
pogledu obavljanja 

posla;

10
UtǀrđiǀaŶje praǀa Ŷa ǀarijaďilŶi dio 
zarade

Zakon o zaradama zaposlenih u 

javnom sektoru 

 Odsjek za razvoj 

ljudski resursa
AŶa Šestoǀić

Broj služďeŶika koji 
imaju varijabilni dio 

zarade

PoďoljšaŶje 
efikasnosti i 

motivacije 

zaposlenih

Budžet Poreske 
uprave

11 RješaǀaŶje staŵďeŶih pitaŶja Procedure rada
 Odsjek za razvoj 

ljudski resursa
AŶa Šestoǀić

Broj riješeŶih staŵďeŶih 
pitanja

PoďoljšaŶje 
efikasnosti i 

motivacije 

zaposlenih

Budžet Poreske 
uprave

12 KǀartalŶo izǀještaǀaŶje o radu Procedure rada
 Odsjek za razvoj 

ljudski resursa
AŶa Šestoǀić

Realizacija planiranih 

aktivnosti

13

Realizacija programskih aktivnosti  

iniciranih od strane Poreske uprave Crne 

Gore         i na poziv tima za koordinaciju 

programom.   Program Fiscalis 2020

Učešće u prograŵu FisĐalis ϮϬϮϬ i 
Pregovaračko poglavlje ϭϲ - 
oporezivanje

Nacionalni 

koordinator za 

Fiscalis 2020, 

MiliĐa Vuletić, i 
ŶadležŶi 

služďeŶiĐi koji 
apliciraju za radne 

posjete i 

učestǀuju u 
programskim 

aktivnostima 

MiliĐa Vuletić, 
Vesna 

Vukčević
Januar Decembar

 Multilateralna 

saradnja i razmjena 

znanja i najbolje 

prakse u različitiŵ 
oblastima 

djelovanja poreskih 

uprava

GodišŶja 
kontribucija za 

učešće u 
programu 

FisĐalis ϮϬϮϬ – 
;ďudžet za ϮϬϭϳ. 

godinu do 

31.03.2018. 

godiŶe i ďudžet 
za 2018. godinu 

nakon 

31.03.2019. 

godine)

Kontinuirano

Kontinuirano

Kvartalno

do 31. januara za 

prethodnu godinu



14
IOTA PROGRAM - učešće Ŷa seŵiŶariŵa 
iz različitih oďlasti

Sporazuŵ o učešću Poreske upraǀe u 
oǀoj ŵeđuŶarodŶoj orgaŶizaĐiji

Odjeljenje za 

planiranje, 

izǀještaǀaŶje i 
razvojne 

projekte/Odsjek 

za praćeŶje 
stručŶog 

usaǀršaǀaŶja

Lidija Šećković, 
Vesna 

Vukčević
Januar Decembar

Učešće  u radŶoŵ 
programu za 2018 , na 

osnovu odabira  tema 

predložeŶih u IOTA 
radnom programu po 3 

za svaki sektor

 ; radioŶiĐe, tehŶički 
sastanci i Generalna 

skupštiŶa  jedŶoŵ 
godišŶje jul ŵejseĐͿ

Razmjena znanja , 

iskustava  i najbolje 

prakse ,  ŵogućŶost 
njihove  primjene  u 

radu Poreske 

uprave

Sredstva iz 

budzeta u vidu  

godišŶje 
člaŶariŶe ϱ.ϬϬϬ 

eura

 i  putŶi troškoǀiͿ

15
CEF PROGRAM - učešće Ŷa seŵiŶariŵa iz 
različitih oďlasti

MeđuŶarodŶa saradŶja 
I razmjena informacija

Odjeljenje za 

planiranje, 

izǀještaǀaŶje i 
razvojne 

projekte/Odsjek 

za praćeŶje 
stručŶog 

usaǀršaǀaŶja

Kontakt osoba 

Lidija Šećković 
/ Vesna 

Vukčević

Januar Decembar

Učešće  u radŶoŵ 
programu za 2018 

(radionice, webinari do 5 

finasirane od starne 

organizatora)

Razmjena znanja i 

iskustava  iz regiona 

i šire puteŵ 
interaktivnog 

učešća predstaǀŶika 
Pu kao i ŵogućŶost  
od ϮϬϭϴ  učešća u 

savremenim 

oďliĐiŵa učeŶja 
(webinari, on-line 

učeŶjeͿ 

Sredstva CEFA i 

Ministarstva 

fin.Holandije

16
Uprava za kadorove - učešće Ŷa 
obukama u oragnizaicji UK

IŶterŶe oďuke služďeŶika

Sektor za ljudske 

resurse/ Odsjek za 

razvoj ljudskih 

resursa

Vesna 

Vukčević
Januar Decembar

Broj služďeŶika koji 
prođu oďuku/radioŶiĐe

Razmjena znanja i 

iskustva,  

ŵogućŶost Ŷjihoǀe  
primjene  u radu 

Poreske uprave

17
Interne obuke - obuke u organizaciji 

Poreske uprave
IŶterŶe oďuke služďeŶika

Sektor za ljudske 

resurse/ Odsjek za 

razvoj ljudskih 

resursa

Vesna 

Vukčević
Januar Decembar

Broj služďeŶika koji 
prođu oďuku.

Primjena znanja u 

praksi.

18 Učešće Ŷa projektiŵa - IPA ϮϬϭϰ
Sporazuŵ o korišćeŶju sredstaǀa 
predpristupŶe poŵoći EU foŶdoǀa

PU Crne Gore, 

tvining partner PU 

ŠpaŶije

                                        

Poreska 

uprava CG, 

Poreska 

upraǀa ŠpaŶije 
kao tvining 

partner u 

realizaciji 

projekta

RTA  PU

Lidija Šećkoǀić

Januar Decembar

Pripremljen je 

odgoǀarajući izǀještaj sa 
preporukama i  

predlozima za 

reorganizaciju i 

uŶapređeŶje posloǀŶih 
procesa i poruke za 

ŶeophodŶo poďoljšaŶje 
sisteŵa koje će 

oŵogućiti poǀezaŶost sa 
EIS;



19 Učešće Ŷa projektiŵa - Svjetska ďaŶka Ugovor o zajmu 

Poreska uprava

-Sektori Poreske 

uprave

-koordinator 

projekta

Poreska 

uprava

-Svjetska 

Banka

5 godina od 

dana 

potpisivanja 

Ugovora o 

zajmu

I koŵpoŶeŶta- poǀećaŶ 
stepeŶ  uŶapređeŶja 

efikasnosti poslovanja

II koŵpoŶeŶta –poǀećaŶ 
stepeŶ uŶapređeŶja 

efektivnosti operativnih 

funkcija

III komponenta-   

sŵaŶjeŶje opterećeŶja 
kod ispunjavanja 

poreske obaveze za 

poreske obveznike

UŶaprijeđeŶi 
administrativni 

kapaciteti Poreske 

uprave  u skladu sa 

najboljom 

ŵeđuŶarodŶoŵ 
praksom 

10.000.000 eura 

za IRMS 

jedinstveni IT 

sistem4.000.000 

eura za poslovne 

procese

Realizacija projekta  

uslovljena je 

potpisivanjem 

ugovora o zajmu

20 Izrada procedura rada Procedure rada

Sektor za ljudske 

resurse / Odsjek 

za razvoj ljudskih 

resursa

PoŵoćŶik 
diktora / 

NačelŶik 
odsjeka

Januar Jun

21 KǀartalŶo izǀještaǀaŶje o radu Procedure rada
 Odsjek za razvoj 

ljudskih resursa

PoŵoćŶik 
diktora / 

NačelŶik 
odsjeka

Realizacija planiranih 

aktivnosti
Kvartalno



Vrijeme 

početka 
Vrijeme 

realizacije 

1 Rad Ŷa ŶezavršeŶiŵ predŵetiŵa iz ϮϬϭϳ.godiŶe
Shodno odlukama 

kolegijuma

Inspektori iz Odsjeka 

za inspekcijski 

nadzor

PoŵoćŶik direktora 
Sektora za operativu 

u oblasti 

inspekcijskog nadzora

Glavni poreski 

inspektor

Prvi kvartal Prvi kvartal 

Broj završeŶih predŵeta u 
odŶosu Ŷa ďroj ŶezavršeŶih 

predmeta

UtvrđeŶe korekĐije po 
obavljenim kontrolama

NezavršeŶi predŵeti odŶose se Ŷa 
potpune kontrole 

2
Kontrola rada Filijala za inspekcijski nadzor                   

- izŵjeŶa i dopuŶa postojećih proĐedura rada

PravilŶik o uŶutrašŶjoj 
organizaciji i 

sistematizaciji PU

Inspektori iz Odsjeka 

za inspekcijski 

nadzor 

PoŵoćŶik direktora 
Sektora za operativu 

u oblasti 

inspekcijskog nadzora

Glavni poreski 

inspektor

Januar Decembar

Jasno definisanje za 

postupanje u spornim 

situaĐijaŵa prilikoŵ vršeŶja 
inspekcijskog nadzora 

Jednoobraznost u 

postupanju poreskih 

iŶspektora. PoďoljšaŶje 
efikasnosti rada 

SprovođeŶjeŵ Ŷadzora od straŶe 
Odsjeka za inspekcijski nadzor 

kvartalno po Filijalama za 

iŶspekĐijski Ŷadzor, ujedŶačeŶost u 
postupanju i stvaranju prakse 

kojoŵ će se postići efikaŶost i 
efektivnost Plana kontrola Filijala

3
AktivŶosti iz ŶadležŶosti Poreske uprave za  
turističku sezoŶu ϮϬϭϴ.godiŶe

Akcioni i Operativni 

plaŶ turističke sezoŶe 
2018

Inspektori iz Odsjeka 

za inspekcijski 

nadzor u koordinaciji 

sa ostalim sektorima 

i rukovodiocima PJ

PoŵoćŶik direktora 
Sektora za operativu 

u oblasti 

inspekcijskog nadzora

Glavni poreski 

inspektor

Februar Mart

StepeŶ utvrđeŶih i stepeŶ 
ŶaplaćeŶih oďaveza kroz 

kontrole 

Efekti turističke sezoŶe  
2017 su reper za sezonu 

2018 kroz predsezonu, 

sezonu I postsezonu

SačiŶjavaŶje ŶaĐrta plaŶa turističke 
sezoŶe ϮϬϭϴ Ŷa osŶovu usaglašeŶih 

kriterijuma i razrada istog na 

predsezonu, sezonu i postsezonu.

4 Odabir poreskih obveznika za inspekcijski nadzor
Preporuke MMF-a

Inspektori iz Odsjeka 

za inspekcijski 

nadzor 

PoŵoćŶik direktora 
Sektora operativu u 

oblasti inspekcijskog 

nadzora

Glavni poreski 

inspektor

Januar Decembar

StepeŶ uspješŶosti 
korišćeŶja podataka iz 

procjene rizika

UtvrđeŶe korekĐije 

rezultati inspekcijskih kontrola 

poreskih obveznika odabranih po 

sistemu procjene rizika u odnosu na 

rezultate odabranih poreskih 

obveznika od strane PJ

5

JedŶooďrazŶost u izvještavaŶju.
Izvještaji o izvršeŶiŵ iŶspekĐijskiŵ Ŷadzoriŵa: 
ŶedjeljŶi, ŵjesečŶi, kvartalŶi i polugodišŶji i 
godišŶji  

Procedure rada

Inspektori iz Odsjeka 

za inspekcijski 

nadzor 

PoŵoćŶik direktora 
Sektora za operativu 

u oblasti 

inspekcijskog nadzora

Glavni poreski 

inspektor

Januar Decembar

Blagovremenost 

dostavljaŶja izvještaja po 
zadatim periodima

StepeŶ uspejšŶosti 
realizacije aktivnosti

Organizovanje i jednoobrazno 

izveštavaŶje Odsjeka i FZIN po PJ; 
postoieći podaĐi  aŶalitički po 

iŶspektoru  I siŶtetički po Filijali za 
periode, ŵjesčeŶi, kvartalŶi, 

polugodišŶji, devetoŵjesečŶi I 
godišŶji

Vremenski okvir
Mjerljivi indikatori 

/pokazatelji uspjeha
OčekivaŶi efekti

Mogući izvori 
finansiranja

Napomena

PLAN RADA SEKTORA ZA OPERATIVU U  OBLASTI INSPEKCIJSKOG NADZORA  ZA  2018.GODINU 

R. B. Naziv i opis aktivnosti Osnov aktivnosti Nosilac aktivnosti Odgovorno lice



6
Koordinacija u radu Filijale za inspekcijski nadzor i 

Odsjeka
Procedure rada

Inspektori iz Odsjeka 

za inspekcijski 

nadzor 

Glavni poreski 

inspektor Januar Decembar Broj završeŶih predŵeta 
Stepen jednoobraznosti i 

efikasnosti

Koordinacija rada Odsjeka i FZIN u 

predŵetiŵa koji oďuhvataju više 
FZIN 

7
ProĐesuiraŶje predŵeta za pokretaŶje krivičŶih 
postupaka pred ŶadležŶiŵ orgaŶiŵa

Zakon o  poreskoj 

administraciji , Zakon 

o krivičŶoŵ postupku, 
KrivičŶi ZakoŶik 

Inspektori iz Odsjeka 

za inspekcijski 

nadzor i Filijala za 

inspekcijski nadzor u 

PJ

Glavni poreski 

inspektor Januar Decembar

Broj podnijetih zahtjeva za  

pokretaŶje krivičŶog 
postupka

Broj pokreŶutih krivičŶih 
postupaka

PostojaŶja iŶdiĐija da su izvšeŶa 
krivičŶa djela koja se goŶe po 

služďeŶoj dužŶosti. SačiŶjava se 
informacija sa dokazima u prilogu 

koji se prosljeđuju ŶadležŶoŵ 
tužioĐu Ŷa dalju ŶadležŶost; U 

okviru Odsjeka će se voditi poseďŶi 
registar u kojem se arhiviraju 

navedeni predmeti

8
PraćeŶje ostvareŶja plaŶa i izvještavaŶje o 
efektima

Preporuke MMF-a

Procedure rada

Inspektori iz Odsjeka 

za inspekcijski 

nadzor 

PoŵoćŶik direktora 
Sektora za  operativu 

u oblasti 

inspekcijskog nadzora

Glavni poreski 

inspektor

Januar Decembar Efekti odrađeŶih koŶtrola Ispunjenje plana

Organizovanje i jednoobrazno 

izveštavaŶje Odsjeka i FZIN po PJ; 
postojeći podaĐi  aŶalitički po 

iŶspektoru  I siŶtetički po Filijali za 
periode, ŵjesčeŶi, kvartalŶi, 

polugodišŶji, devetoŵjesečŶi I 
godišŶji

9
Kreira i procjenjuje kriterijume  rizika kod odabira 

poreskih obveznika za kontrolu
Preporuke MMF-a 

Inspektori iz Odsjeka 

za inspekcijski 

nadzor 

PoŵoćŶik direktora 
Sektora operativu u 

oblasti inspekcijskog 

nadzora

Glavni poreski 

inspektor

Januar Decembar

Broj ideŶtifikovaŶih rizičŶih 
poreskih obveznika; Broj 

obveznika kod kojih su 

utvrđeŶi efekti

Korekcije po zapisnicima, 

UvođeŶje poreske 
discipline

Intezivna saradnja sa Odjeljenjem 

za upravljanje rizikom

10 SaradŶja sa drugiŵ državŶiŵ orgaŶiŵa

Zakon o poreskoj 

administraciji; 

Procedure rada; 

Preporuke MMF-a

Inspektori iz Odsjeka 

za inspekcijski 

nadzor 

PoŵoćŶik direktora 
Sektora za  operativu 

u oblasti 

inspekcijskog nadzora

Glavni poreski 

inspektor

Januar Decembar

PovećaŶje stepeŶa i 
kvaliteta razmijenjenih 

infromacija

UŶapređeŶje poštovaŶja 
poreskih propisa, 

smanjenje sive 

ekoŶoŵije i povećaŶje 
fiskalne discipline

PostojaŶja iŶdiĐija da su izvšeŶa 
krivičŶa djela koja se goŶe po 

služďeŶoj dužŶosti. SačiŶjava se 
informacija sa dokazima u prilogu 

koji se prosljeđuju ŶadležŶoŵ 
tužioĐa Ŷa dalju ŶadležŶost; U 

okviru Odsjeka će se voditi poseďŶi 
registar u kojem se arhiviraju 

navedeni predmeti
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AŶaliza podataka u vezi prodaje osŶivačkih uloga u 
Đilju utvrđivaŶja poreza Ŷa kapitalŶu doďit- 
instrukcije

Preporuke MMF-a

Inspektori iz Odsjeka 

za inspekcijski 

nadzor 

Glavni poreski 

inspektor, 

Rukovodioci filijala za 

inspekcijski nadzor

Maj Oktobar Broj izvršeŶih koŶtrola UtvrđeŶe korekĐije

Realizacija preporuka  u cilju 

unakrsnog dobijanja podataka od 

CRPS nakon 30.4.2018. Pristupiti 

analizi podataka o ostvarenim 

prihodiŵa pravŶih i fizičkih liĐa po 
osŶovu prodaje osŶivačkih uloga u 
privredŶiŵ društviŵa i prijavjivaŶje 

poreza na kapitalnu dobit

12

AŶaliza podataka u vezi plaćaŶja poreza Ŷa 
dohodak fizičkih liĐa po osŶovu iŵoviŶe i 
imovinskih prava u cilju otkrivanja neprijavljenih 

prihoda- instrukcije 

Preporuke MMF-a

Inspektori iz Odsjeka 

za inspekcijski 

nadzor 

Glavni poreski 

inspektor, 

Rukovodioci filijala za 

inspekcijski nadzor

Maj Oktobar Broj izvršeŶih koŶtrola UtvrđeŶe korekĐije

 UkrštaŶje podataka doďijeŶih od 
straŶe ďaŶaka, lokalŶih turističkih 

organizaicija, Sekretarijata za 

privredu priŵorskih opštiŶa kao i 
predatih GPPFL  prijava ,provjera 

tačŶosti oďračuŶa i plaćaŶje 
navedenog poreza 

13
Davanje smjernica filijalama za inspekcijski nadzor  

PJ putem instrukcija i naloga  

Primjena zakonskih 

propisa, Procedura 

rada 

Sektor za operativu u 

oblasti inspekcijskog 

nadzora

PoŵoćŶik direktora, 
Glavni poreski 

inspektor, 

rukovodioci PJ

Januar Decembar

Stepen postizanja 

jednoobraznosti po datim 

smjernicama

PoďoljšaŶje efikasŶosti 
rada, jedinstvena 

evidencija

14

Za potreďe turističke sezoŶe ;ziŵske i ljetŶjeͿ 
davati  smjernice, naloge za kontrolu i uputstva u 

Đilju postizaŶja što ďoljih efekata koŶtrole

Primjena zakonskih 

propisa, Procedura 

rada 

Sektor za operativu u 

oblasti inspekcijskog 

nadzora i svi 

rukovodioci PJ

PoŵoćŶik direktora, 
Glavni poreski 

iŶspektor,NačelŶiĐi 
područŶih jediŶiĐa

Januar Decembar

Stepen postizanja 

jednoobraznosti po datim 

smjernicama

PoďoljšaŶje efikasŶosti 
rada, jedinstvena 

evidencija, bolji efekti 

inspekcijskog nadzora , 

uredniji poreski 

obveznici

15 Aktivnosti po predmetima u ponovnom postupku
Procedure rada, 

Preporuke MMF-a

Inspektori Odsjeka za 

inspekcijski nadzor

PoŵoćŶik direktora, 
Glavni poreski 

inspektor

Januar Decembar
Broj rješeŶja riješeŶih u 

korist PU

ProĐeŶtualŶo povećaŶje 
sporova riješeŶih u korist 

PU

16
AktivŶosti u sprovođeŶju Projekta reforŵe PU pod 
okriljem Svjetske banke

Ugovor sa Svjetskom 

bankom

Inspektori Odsjeka za 

inspekcijski nadzor

Koordinatori radnih 

grupa
Januar Decembar

Broj sprovedenih u odnosu 

na planirane aktivnosti

PoďoljšaŶje efikasŶosti 
rada 

17

AktivŶosti po osŶovu aŶgažovaŶja u radŶiŵ 
grupama i komisijama  po aktuelnim zadacima 

tokom godine

Predlog 

pretpostavljenih

Inspektori Odsjeka za 

inspekcijski nadzor

PoŵoćŶik direktora, 
Glavni poreski 

inspektor, 

rukovodioci PJ

Januar Decembar Broj sprovedenih  aktivnosti
PoďoljšaŶje efikasŶosti 

rada

18
Izvještaji o prvostepeŶoŵ upravŶoŵ postupku i 
postupku po žalďaŵa  kvartalŶi i godišŶji

Zakon o upravnom 

postupku, Zakon o 

poreskoj 

administraciji, 

Procedure rada

Sektor za praćeŶje 
poreskih propisa i 

inspekcijski nadzor

PoŵoćŶik direktora, 
Odsjek za 

sprovodjene poreskih 

propisa

Januar Decembar

Broj provosteppenih 

predŵeta i ďroj uložeŶih 
žalďi u izvještajŶoŵ periodu

PoďoljšaŶje kvaliteta u 
prvostepenom postpuku 

u svim predemtima po 

svim poreskim oblicima

19
Postupanje po zahtjevima za slobodan pristup 

informacijama

Zakon o slobodnom 

pristupu 

informacijama, Zakon 

o poreskoj 

administraciji

Sektor za praćeŶje 
poreskih propisa i 

inspekcijski nadzor

PoŵoćŶik direktora, 
Odsjek za 

sprovodjene poreskih 

propisa

Januar Decembar

Broj odgovora u odnosu na 

broj primljenih zahtjeva za 

pristup slobodnim 

informacijama u 

izvještajŶoŵ periodu

Otvorenost i 

blagovremena saradnja 

sa NVO, Transparentost 

rada Poreske uprave



20

VršeŶje Ŷadzora  Ŷad priŵjeŶoŵ  zakoŶa i drugih 
propisa od strane organizacionih jedinica poreske 

uprave

Procedure rada

Sektor za praćeŶje 
poreskih propisa i 

inspekcijski nadzor

PoŵoćŶik direktora, 
Odsjek za 

sprovodjene poreskih 

propisa

Januar Decembar Broj spovedenih nadzora

PovećaŶje stepeŶa 
poštovaŶje proĐedura 

rada i jednobrazno 

postupanje PJ

21

Poslovi zastupaŶja Poreske uprave u prekršajŶiŵ 
postupcima pred sudovima za prekrsaje i drugim 

ŶadležŶiŵ sudoviŵa, ulagaŶje žalďi Ŷa rješeŶja 
sudova za prekršaje, praćeŶje ishoda prekršajŶih 
postupaka

Zakon o poreskoj 

administraciji, Zakon o 

prekršajiŵa

Sektor za praćeŶje 
poreskih propisa i 

inspekcijski nadzor

PoŵoćŶik direktora, 
Odsjek za 

sprovodjene poreskih 

propisa

Januar Decembar

Broj potvrđeŶih prekršajŶih 
naloga u donosu na broj 

izdatih

PovećaŶje poreske 
discipline

22

Pripreŵa predŵeta po žalďaŵa uložeŶiŵ protiv 
poreskih upravŶih akata, doŶošeŶje žalďi i 
vaŶredŶih pravŶih ljekova Ŷa akte doŶešeŶe od 
strane sudova gdje je jedna od stranaka Poreska 

uprava 

Zakon o upravnom 

postupku

Sektor za praćeŶje 
poreskih propisa i 

inspekcijski nadzor

PoŵoćŶik direktora, 
Odsjek za 

sprovodjene poreskih 

propisa

Januar Decembar

Broj potvrđeŶih upravŶih 
akata Poreske uprave od 

strane sudova

PoďoljšaŶje poreske 
discipline



Vrijeŵe početka 
Vrijeme 

realizacije 

1

Sisteŵatizoǀati radŶa ŵjesta ŶačelŶika 
Odsjeka za iŶspekĐijski Ŷadzor i ŶačelŶika  
Grupe za speĐijalizoǀaŶe koŶtrole , kao i još 
jedŶog služďeŶika za Ŷaplatu

Preporuka 

eksperta MMF-a

PoŵoćŶik Sektora 
za Vpo

Direktor PU         

PoŵoćŶik direktora 
Sektora za Vpo

Decembar 2017 Mart 2018

po saglasnosti direktora 

PU i PoŵoćŶika direktora 
Sektora za VPO izǀršeŶ 

izbor

2

Uǀesti set ključŶih pokazatelja učiŶka i 
izǀještaja za ŵeŶadžŵeŶt radi podrške i 
mjerenja rezultata u realizaciji Plana za 

poštoǀaŶje poreskih oďaǀeza za VPO

Preporuka 

eksperta MMF-a

PoŵoćŶik Sektora 
za Vpo               

Grupa za plan i 

analizu

PoŵoćŶik Sektora 
za Vpo          Grupa 

za plan i analizu

Decembar 2017 Jun 2018 realizacija u toku

3

Uǀesti set ključŶih pokazatelja učiŶka i 
izǀještaja za ŵeŶadžŵeŶt radi podrške i 
mjerenja rezultata u realizaciji , Plana 

usluga za VPO

Preporuka 

eksperta MMF-a

PoŵoćŶik Sektora 
za Vpo            

Odsjek za pružaŶje 
usluga,obradu 

prijava i uplatu 

VPO

PoŵoćŶik direktora 
Sektora za Vpo        

Odsjek za pružaŶje 
usluga,obradu 

prijava i uplatu VPO

Decembar 2017 Jun 2018 realizacija u toku

4

Uǀesti set ključŶih pokazatelja učiŶka i 
izǀještaja za ŵeŶadžŵeŶt radi podrške i 
mjerenja rezultata u realizaciji  rezultata 

naplate za VPO 

Preporuka 

eksperta MMF-a

PoŵoćŶik Sektora 
za Vpo          Odsjek 

za pružaŶje 
usluga,obradu 

prijava i uplatu 

VPO

PoŵoćŶik direktora 
Sektora za Vpo        

Odsjek za pružaŶje 
usluga,obradu 

prijava i uplatu VPO

Decembar 2017 Jun 2018 realizacija u toku

5

Uǀesti set ključŶih pokazatelja učiŶka i 
izǀještaja za ŵeŶadžŵeŶt radi podrške i 
mjerenja rezultata u realizaciji  rezultata 

inspekcijskog nadzora za VPO

Preporuka 

eksperta MMF-a

PoŵoćŶik  
direktora Sektora 

za Vpo               

Odsjek za 

inspekcijski nadzor 

i Grupa za 

specijalizovane 

kontrole

PoŵoćŶik direktora 
Sektora za Vpo        

Odsjek za 

inspekcijski nadzor i 

Grupa za 

specijalizovane 

kontrole

Decembar 2017 Jun 2018 realizacija u toku

Mogući izvori 
finansiranja

Napomena

                                                                                              PLAN AKTIVNOSTI SEKTORA ZA VPO  ZA  2018.GODINU                                                                                                                                                                                                                                                                       
PlaŶ aktivŶosti Sektora za VPO sačiŶjeŶ je u skladu sa  preporukaŵa ekspertske ŵisije MMF-a i predstavlja dokuŵeŶat koji sadrži prioritete i Điljeve koje Sektor treďa da preduziŵa  u   periodu ϮϬϭϴ.godiŶe. Cilj ovih aktivŶosti 
su reforŵe, ŵoderŶizaĐija i veća efikasŶost Poreske uprave, kako ďi se ostvarili željeŶi rezultati i pripreŵa za povećaŶu ŵeđuŶarodŶu saradŶju u predstojećiŵ proĐesiŵa pridruživaŶja Evropskoj uŶiji.Veliki poreski oďvezŶiĐi 
čiŶe ŵaŶje od jedŶog proĐeŶta ukupŶog ďroja poreskih oďvezŶika za koje je ŶadležŶa PUCG, ali su učestvovali sa ϱϮ% u prihodiŵa od PDV-a, sa ϲϯ% u prihodiŵa od poreza Ŷa doďit, odŶosŶo sa Ϯϵ% u prihodiŵa od poreza i 
dopriŶosa Ŷa ličŶa priŵaŶja ϮϬϭϲ. godiŶe. Od presudŶog je zŶačaja da Sektor za VPO preduzŵe potreďŶe korake kako ďi se održalo i pojačalo doďrovoljŶo poštovaŶje oďaveza kod ovog  segŵeŶta poreskih oďvezŶika i kako ďi 
se Ŷa pravi ŶačiŶ odgovorilo Ŷa ŶepoštovaŶje oďaveza ukoliko se oŶo javi.
 Ovaj sektor je iŶtegrisaŶ, što ŵu oŵogućava da prati i ŵjeri doďrovoljŶo poštovaŶje oďaveza, pruža usluge i da određuje prioritete u aktivŶostiŵa Ŷaplate i iŶspekĐijskog Ŷadzora, zavisŶo od potreďe.  PlaŶ aktivŶosti Sektora 
za VPO koji je prikazan u ovom dokumentu predstavlja strategije i ciljeve koje je Sektor za VPO odredio za prvu godinu svog rada.

R.B. Naziv i opis aktivnosti Osnov aktivnosti Nosilac aktivnosti Odgovorno lice

Vremenski okvir Mjerljivi 

indikatori 

/pokazatel

OčekivaŶi efekti
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Izrada Procedura Sektora za Vpo               -

plan i analiza                                                -

Naplata i usluge                                       -

inspekcijski nadzor (Grupa i Odsjek)                   

Preporuka 

eksperta MMF-a

Svi organizacioni 

djelovi Sektora za 

VPO

rukovodilac Sektora 

za VPO
Decembar 2017 Kontinuirano

7

Izraditi i implementirati plan upotrebe 

kancelarijskog prostora radi centralizacije 

svih aktivnosti Sektora za VPO na nivou 

kancelarije u Podgorici

Preporuka 

eksperta MMF-a

Direktor PU i 

PoŵoćŶik 
direktora Sektora 

za Vpo

Direktor PU i 

PoŵoćŶik direktora 
Sektora za Vpo

Decembar 2017 Decembar 2018

8

Osnovati savjetodavnu grupu za VPO. Ovu 

grupu će čiŶiti predstaǀŶiĐi VPO, 
račuŶoǀodstǀeŶih kuća i posloǀŶe 
zajedŶiĐe. KljučŶi razgoǀori treďa da uključe 
interakciju PUCG i VPO u oblastima rizika od 

ŶepoštoǀaŶja oďaǀeza, oďrade prijaǀa, 
usluga, naplate i inspekcijskog nadzora

Preporuka 

eksperta MMF-a

Svi organizacioni 

djelovi Sektora za 

VPO

PoŵoćŶik direktora 
Sektora za Vpo

Decembar 2017

Kontinuirano 

(kvartalni 

sastanci)

Svrha je razmjena ideja koje 

utiču Ŷa praǀoǀreŵeŶo 
podŶošeŶje prijaǀa, 

praǀoǀreŵeŶo plaćaŶje 
poreza i tačŶost podataka u 
prijavama za PDV, poreze i 

dopriŶose Ŷa ličŶa priŵaŶja 
i poreza na dobit kod VPO.

Dobiti saglasnost za 

savjetodavnu grupu do 12-

2017                        

Uspostaviti procedure za 

izďor člaŶoǀa te grupe do 
01-2018                     

Održati prǀi saǀjetodaǀŶi 
sastanak do 03-2018         

Održati kǀartalŶe sastaŶke 
06-2018, 09-2018, & 12-

2018          

9
PokreŶuti proĐes posjećiǀaŶja ključŶih VPO 
u svrhe dobrog upravljanja

Preporuka 

eksperta MMF-a

PoŵoćŶik 
direktora Sektora 

za Vpo

PoŵoćŶik direktora 
Sektora za Vpo

Decembar 2017 Decembar 2018

pratiti identifikovane 

ključŶe VPO i podŶositi 
inicijative i prijedloge 

Ministarstvu finansija  za 

preduzimanje mjera kod 

istih

10

KljučŶi VPO                                                      
Identifikovati, pratiti i kvantifikovati rizike za 

ključŶe VPO. Usǀojiti ŵatriĐu za klasifikaĐiju 
rizika ;ŵatriĐu rizikaͿ koja će poŵoći u 
doŶošeŶju odluke koji poreski oďǀezŶiĐi će 
ďiti predŵet dalje aŶalize rizika i koji će se 
pristupi koristiti u sǀrhe poštoǀaŶja 
poreskih obaveza

Preporuka 

eksperta MMF-a

Svi organizacioni 

djelovi Sektora za 

VPO

PoŵoćŶik direktora 
Sektora za Vpo

Decembar 2017

Kontinuirano-

ŵjesečŶo 
izǀještaǀaŶje

ǀeći stepeŶ poštoǀaŶja 
poreskih propisa VPO

Definisati strategije i 

odgovore radi 

uŶapređeŶja doďroǀoljŶog 
poštoǀaŶja poreskih 

obaveza i odgovora na 

ŶepoštoǀaŶje oďaǀeza.

11

Visoko i sredŶje- rizičŶi VPO              
Prepoznati, pratiti i kvantifikovati rizik i 

uzroke za VPO koji se smatraju visoko i 

sredŶje rizičŶiŵ          DefiŶisati strategije i 
odgoǀore za uŶapređeŶje doďroǀoljŶog 
poštoǀaŶja oďaǀeza za ǀisoko i sredŶje 
rizičŶe VPO                                                     
Odgoǀoriti Ŷa ŶepoštoǀaŶje oďaǀeza za 
ǀisoko i sredŶje rizičŶe VPO kroz adekǀaŶo 
opredjeljivanje resursa za inspekcijski 

nadzor i naplatu

Preporuka 

eksperta MMF-a

Svi organizacioni 

djelovi Sektora za 

VPO

PoŵoćŶik direktora 
Sektora za Vpo

Decembar 2017 Kontinuirano
ǀeći stepeŶ poštoǀaŶja 
poreskih propisa VPO

kǀartalŶo ažurirati grupe 
ǀisoko i sredŶje rizičŶih 
VPO na osnovu analize 

rizika
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Nisko-rizičŶi VPO                                        
Pratiti ŶiskorizičŶe VPO.                        
Definisati strategije i odgovore radi 

uŶapređeŶja doďroǀoljŶog poštoǀaŶja i 
održaǀaŶja Ŷiskog Ŷiǀoa rizika.

Preporuka 

eksperta MMF-a

Svi organizacioni 

djelovi Sektora za 

VPO

PoŵoćŶik direktora 
Sektora za Vpo

Decembar 2017 Kontinuirano
ǀeći stepeŶ poštoǀaŶja 
poreskih propisa VPO

Sǀake godiŶe ažurirati 
grupu ŶiskorizičŶih VPO Ŷa 

osnovu analize               

Implementirati strategije 

po potrebi.

13

Monitoring VPO plana                          

Pokrenuti adekvatan proces monitoring i 

mjerenja ostvarenja ciljeva i KPU za VPO 

Plan za 2018. godinu                                              

Ocijeniti djelotvornost primijenjenih 

strategija

Preporuka 

eksperta MMF-a

Svi organizacioni 

djelovi Sektora za 

VPO

PoŵoćŶik direktora 
Sektora za Vpo

Decembar 2017 Kontinuirano

MjesečŶo izǀještaǀaŶje o 
KPU                        

GodišŶji izǀještaj koji 
sumira rezultate i 

djelotvornost strategija 

14

Izrada PlaŶa za poštovaŶje poreskih 
obaveza za VPO za 2019. godinu                        

Nastaviti postupak ocjene i mjerenja rizika 

za VPO populaciju primjenom matrice rizika, 

segmentacijom, po sektorima privrede i 

kroz druge relevantne klasifikacije                      

DefiŶisati strategije za uŶapređeŶje 
poštoǀaŶja poreskih oďaǀeza za ključŶe, 
ǀisoko, sredŶje i Ŷisko rizičŶe VPO.                                               
Pravovremena izrada VPO Plana za 2019. 

godiŶu, koji će se fokusirati Ŷa doďroǀoljŶo 
poštoǀaŶje oďaǀeza i djelotǀoraŶ odgoǀor 
Ŷa ŶepoštoǀaŶje poreskih oďaǀeza

Preporuka 

eksperta MMF-a

Svi organizacioni 

djelovi Sektora za 

VPO

PoŵoćŶik direktora 
Sektora za Vpo

Decembar 2017 Decembar 2018

uŶaprijeđeŶ  stepeŶ 
poštoǀaŶja poreskih 

propisa VPO u odnosu na 

prethodni period

postupak ocjene i mjerenja 

rizika za VPO populaciju 

kroz ŵjesečŶo 
izǀještaǀaŶje

15

PravovreŵeŶo podŶošeŶje poreskih 
prijava                                                                  -

Uǀesti sisteŵ podsjetŶika za podŶošeŶje 
poreskih prijava.                       -Pokrenuti 

program za kontaktiranje VPO koji nisu 

dostaǀili očekiǀaŶe prijaǀe 

Preporuka 

eksperta MMF-a

Odsjek za pružaŶje 
usluga,obradu 

prijava i uplatu 

VPO i Grupa za 

plan i analizu

PoŵoćŶik direktora 
Sektora za Vpo

Decembar 2017 Decembar 2018
ϭϬϬ% podŶošeŶje prijaǀa 

elektronskim putem

akcenat staviti na 

kategoriju ključŶih VPO

16

TačŶost podataka i iŶforŵaĐija o VPO      
Pratiti IŶterŶet radi iŶforŵisaŶja o ǀažŶiŵ 
događajiŵa iz posloǀŶe i ekoŶoŵske sfere                                                      
Pratiti finansijske medije vezano za ulazak 

Ŷoǀih VPO Ŷa tržište, ŵoguće ŶelikǀidŶosti i 
stečaje, kao i radi drugih ǀažŶih posloǀŶih 
vijesti.

Preporuka 

eksperta MMF-a

Odsjek za pružaŶje 
usluga,obradu 

prijava i uplatu 

VPO i Grupa za 

plan i analizu

PoŵoćŶik direktora 
Sektora za Vpo

Decembar 2017 Decembar 2018

blagovremeno regagovanje 

na osnovu dobijenih 

informacija

posebno za kategoriju 

ključŶih VPO

17

Usluge poreskim obveznicima                       

Uvesti osnovne usluge za VPO i procedure 

za kontaktiranje Sektora od strane VPO.

Preporuka 

eksperta MMF-a

Odsjek za pružaŶje 
usluga,obradu 

prijava i uplatu 

VPO 

PoŵoćŶik direktora 
Sektora za Vpo

Decembar 2017 Kontinuirano
ǀeći stepeŶ poštoǀaŶja 
poreskih propisa VPO

Pokrenuti usluge 01/2018
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Usluge i edukacija poreskih obveznika           

Osmisliti aktivnosti proaktivnog djelovanja i 

edukacije usmjerene na probleme, 

segŵeŶte i sektore priǀrede koji utiču Ŷa 
podŶošeŶje prijaǀa, plaćaŶje i/ili preĐizŶost 
podataka u prijavama za populaciju VPO.

Preporuka 

eksperta MMF-a

Odsjek za pružaŶje 
usluga,obradu 

prijava i uplatu 

VPO 

PoŵoćŶik direktora 
Sektora za Vpo

Decembar 2017 ďrža koŵuŶikaĐija sa Vpo
pokrenuti web sajt od 

marta 2019           

19

Uvesti Savjetodavnu grupu za VPO               -

Dobiti saglasnost za savjetodavnu grupu do 

12-2017                                            -Uvesti 

proceduru za izbor predstavnika u taj odbor 

do Ϭϭ-ϮϬϭϴ                                  -Održati prǀi 
sastanak savjetodavne grupe do 03-2018         

-Održati kǀartalŶe sastaŶke Ϭϲ-ϮϬϭϴ, Ϭϵ-
2018, i 12-2018

Preporuka 

eksperta MMF-a

Svi organizacioni 

djelovi Sektora za 

VPO

PoŵoćŶik direktora 
Sektora za Vpo

Decembar 2017

kontinuirano 

(kvartalni 

sastanci)

uŶaprjeđeŶje poreskih 
propisa, procedura rada

prvi sastanak obezbijediti u 

martu 2018.godine

20

TačŶost podataka u poreskiŵ prijavaŵa                                                       
Uvesti proceduru davanja odgovora na 

tehŶička i druga pitaŶja ǀelikih oďǀezŶika

Preporuka 

eksperta MMF-a

Odsjek za pružaŶje 
usluga,obradu 

prijava i uplatu 

VPO i Grupa i 

Odsjek za 

inspekcijski nadzor

PoŵoćŶik direktora 
Sektora za Vpo

Decembar 2017 Jun 2019

uŶapređeŶje usluga VPO 
kroz ďrže rješaǀaŶje 

nastalih problema, a sa 

Điljeŵ ǀećeg stepeŶa 
poštoǀaŶja poreskih 

propisa

Definisati plan 

zaimplementaciju savjeta 

eksperta 06/2018            

Implementirati savjete 

eksperta do 06/2019

21

Osigurati pravovreŵeŶo plaćaŶje Ŷovih 
poreskih obaveza                                              

Uǀesti ŵjesečŶo praćeŶje uplata od VPO po 
osnovu podnijetih PDV i IOPPD prijava. 

;godišŶje praćeŶje za porez Ŷa doďitͿ.                                                                 
Uvesti program rane interevencije odsjeka 

za naplatu kroz kontaktiranje VPO koji nisu 

platili očekiǀaŶi porez u roku od Ŷekoliko 
daŶa ŶakoŶ podŶošeŶja prijaǀa i pokretaŶje 
aktivnosti naplate ukoliko poreski obveznik 

Ŷe izǀrši očekiǀaŶu uplatu.

Preporuka 

eksperta MMF-a     

Primjena 

zakonskih propisa, 

Procedura rada 

Odsjek za pružaŶje 
usluga,obradu 

prijava i uplatu 

VPO i Grupa za 

plan i analizu

PoŵoćŶik direktora 
Sektora za Vpo

Decembar 2017 Decembar 2018

poǀećaŶje Ŷaplate VPO i 
poǀećaŶje učešća Ŷaplate u 

ukupnoj naplati

odnosi se na sve VPO sa 

posebnim akcentom na 

ključŶe VPO

22

Sprovesti aŶalizu ključŶih rizika i uzroka 
rizika od ŶeplaćaŶja oďaveza za VPO              
Uǀesti praćeŶje podataka o dugoǀiŵa VPO i 
raŶijeŵ poŶašaŶju u plaćaŶju poreza. 
KljučŶe oďlasti koje treďa pratiti uključuju 
PDV, porez na dobit, IOPPD, pravovremeno 

plaćaŶje, kašŶjeŶje u plaćaŶju, dugoǀaŶja, 
korekcije iz kontrola

Preporuka 

eksperta MMF-a     

Primjena 

zakonskih propisa, 

Procedura rada 

Odsjek za pružaŶje 
usluga,obradu 

prijava i uplatu 

VPO i Grupa za 

plan i analizu

PoŵoćŶik direktora 
Sektora za Vpo

Decembar 2017 Decembar 2018

poǀećaŶje Ŷaplate VPO i 
poǀećaŶje učešća Ŷaplate u 

ukupnoj naplati

odnosi se na sve VPO
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Pratiti uplate po osnovu reprograma i 

preduzimati prikladne i pravovremene 

ŵjere za sprečavaŶje ili odgovor Ŷa 
ŶepoštovaŶje oďaveza                                     - 
Izraditi ŵjesečŶi izǀještaj oďǀezŶika koji Ŷe 
ispunjavaju obaveze po reprogramu                   

- Uvesti prioritetni tretman za VPO koji ne 

izmiruju obaveze 

Preporuka 

eksperta MMF-a     

Primjena 

zakonskih propisa, 

Procedura rada 

Odsjek za pružaŶje 
usluga,obradu 

prijava i uplatu 

VPO i Grupa za 

plan i analizu

PoŵoćŶik direktora 
Sektora za Vpo

Decembar 2017 kontinuirano

blagovremeno 

preduzimanje mjera u cilju 

oďezďjeđeŶja koŶtiŶuiteta 
u plaćaŶju reprograŵiraŶih 

obaveza

organizovati 

specijalizovanu obuku za 

služďeŶike za Ŷaplatu u 
Sektoru za VPO koji treba 

da postupaju u tim 

slučajeǀiŵa.

24
Unaprijediti analizu i upravljanje dugom 

kroz uvođeŶje ŵjesečŶih izvještaja o 
Ŷaplati za ŵeŶadžŵeŶt Sektora za VPO u 
koordinaciji sa  IT sektorom 

Preporuka 

eksperta MMF-a     

Procedura rada 

Odsjek za pružaŶje 
usluga,obradu 

prijava i uplatu 

VPO i Grupa za 

plan i analizu

PoŵoćŶik direktora 
Sektora za Vpo

Decembar 2017 Jun 2018

uŶaprjeđŶje upraǀljaŶja 
dugoŵ u Đilju ǀećih efekata 

naplate

ZaŵijeŶiti ručŶo rađeŶe 
izǀještaje autoŵatskiŵ 
kada ďudu raspoložiǀi.

25

Preduzimanje prikladnih mjera radi 

naplate poreskog duga od VPO                   -

Uvesti proceduru gdje jedinica za naplatu 

kontaktira VPO ukoliko poreska obaveza 

Ŷije plaćeŶa u roku od ϭϬ daŶa od oďračuŶa 

Preporuka 

eksperta MMF-a     

Primjena 

zakonskih propisa, 

Procedura rada 

Odsjek za pružaŶje 
usluga,obradu 

prijava i uplatu 

VPO i Grupa za 

plan i analizu

PoŵoćŶik direktora 
Sektora za Vpo

Decembar 2017 Mart 2018

ďlagoǀreŵeŶo plaćaŶje 
poreske obaveze i 

upravljanje dugom

formirati sistem 

izǀještaǀaŶja za dug po 
starosti do 03/2018          

definisati kontaktiranje 

VPO o novonastalom 

poreskom dugu kao 

proceduru jedinice za 

naplatu u Sektoru za VPO 

do 03-2018.

26

DefiŶisaŶje plaŶa akĐije za rješavaŶje 
pitaŶja dugovaŶja državŶih preduzeća           
-Odǀojiti dug držaǀŶih preduzeća od 
akĐioŶarskih društaǀa.                                   -
Izraditi koŶkretŶi plaŶ za rješaǀaŶje 
poreskog duga držaǀŶih preduzeća 

Preporuka 

eksperta MMF-a     

Procedura rada 

Odsjek za pružaŶje 
usluga,obradu 

prijava i uplatu 

VPO i Grupa za 

plan i analizu

PoŵoćŶik direktora 
Sektora za Vpo

Decembar 2017 Jun 2018
držaŶje pod koŶtroloŵ 

duga držaǀŶih preduzeća

izdǀajaŶje duga držaǀŶih 
preduzeća zaǀršiti do Ϭϭ-

2018.                       

Izraditi plan postupanja 

vezano za dug VPO u 

držaǀŶoŵ ǀlasŶištǀu do Ϭϲ-
2018

27

UŶaprijediti sisteŵe za praćeŶje rada 
iŶspektora i praćeŶje rezultata koŶtrola                                                              
Funkcija inspekcijskog nadzora treba da 

uvede i koristi konvencionalne kvantitativne 

KPU za iŶspekĐijski Ŷadzor. OŶi uključuju:                                    
• IskorišćeŶo ǀrijeŵe iŶspektora
• Tip koŶtrole
• KoŶtrolisaŶi tip poreza
• Rezultati koŶtrole
• Tip rizika

Preporuka 

eksperta MMF-a     

Procedura rada 

Grupa i Odsjek za 

inspekcijski nadzor    

Grupa za plan i 

analizu

PoŵoćŶik direktora 
Sektora za Vpo

Decembar 2017 Decembar 2018

da se Operativni plan 

kontrola (koji je sastavni dio 

ovog akcionog 

plana)realizuje do 12/2018 

100%
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Realizovati plan kontrola fokusiran na 

visokorizičŶe VPO                                           • 
AŶalizirati rizike i uzroke rizika za ŶetačŶo 
prijavljivanje obaveza VPO 

• Osigurati da ŵetodologija za izďor 
predŵeta za koŶtrolu podržaǀa strategije za 
ǀisokorizičŶe oďǀezŶike tako što aktiǀŶosti 
kontrole usmjerava na definisane strategije 

poštoǀaŶja poreskih oďaǀeza.

Osigurati realizaĐiju uraǀŶotežeŶog plaŶa 
koŶtrola koji je usŵjereŶ Ŷa ǀisokorizičŶe 
obveznike u oblasti poreza i doprinosa na 

ličŶa priŵaŶja, PDV i poreza Ŷa doďit tokoŵ 
2018.

Preporuka 

eksperta MMF-a     

Procedura rada 

Grupa i Odsjek za 

inspekcijski nadzor    

Grupa za plan i 

analizu

PoŵoćŶik direktora 
Sektora za Vpo

Decembar 2017
Decembar 2018    

(kontinuirano)

ispunjenje plana 

inspekcijskih nadzora sa 

adekvatnim rasporedom 

ljudskih resursa

Početi Ϭϭ-ϮϬϭϴ; OčekiǀaŶi 
broj pokrenutih kontrola 

kod VPO po kvartalima, u 

okviru 115 kontrola 

započetih do ϭϮ-ϮϬϭϴ

29

Žalďe Ŷa RješeŶja o iŶspekĐijskoŵ Ŷadzoru 
za VPO                                                 Uvesti 

sisteŵ praćeŶja i koŶtrole žalďeŶih 
postupaka ǀezaŶo za rješeŶja iz koŶtrole 
VPO. 

Preporuka 

eksperta MMF-a     

Procedura rada 

Grupa za plan i 

analizu

PoŵoćŶik direktora 
Sektora za Vpo

Decembar 2017 Decembar 2018

prepoznavanje i analiza 

problema u upravnim 

postupcima kroz 

uŶaprijeđeŶu forŵu 
izǀještaǀaŶja 

inplementirati od januara 

2018

30

Unaprijediti pravovremeno dostavljanje 

IOPPD prijava VPO s obzirom daporez i 

dopriŶosi Ŷa ličŶa priŵaŶja čiŶe 
proĐeŶtualŶo Ŷajveći udio u poreskiŵ 
prihodima od VPO                         • Uǀesti 
ŵjesečŶo praćeŶje dostaǀljaŶja IOPDD 
prijava.

• Uǀesti sisteŵ koŶtaktiraŶja VPO koji Ŷisu 
na vrijeme dostavili IOPPD prijave

Preporuka 

eksperta MMF-a     

Primjena 

zakonskih propisa, 

Procedura rada 

Svi organizacioni 

djelovi Sektora za 

VPO

PoŵoćŶik direktora 
Sektora za Vpo

Decembar 2017 Decembar 2018

poǀećaŶ proĐeŶat 
ďlagoǀreŵeŶog podŶošeŶja 

IOPPD izǀještaja

 SǀeukupŶi Đilj – poďoljšati 
praǀoǀreŵeŶo podŶošeŶje 

IOPPD prijava na 90% do 

12-2018

31

UŶaprijediti pravovreŵeŶo plaćaŶje 
poreza i dopriŶosa Ŷa ličŶa priŵaŶja kod 
VPO                                                                 • 
Uǀesti ŵjesečŶo praćeŶje IOPPD uplata.

• Uǀesti sisteŵ koŶtaktiraŶja VPO koji Ŷisu 
platili porez nekoliko dana po isteku roka.

• DefiŶisati proĐeduru za raŶe aktiǀŶosti 
naplate ukoliko VPO ne plati dospjeli porez.

Preporuka 

eksperta MMF-a     

Primjena 

zakonskih propisa, 

Procedura rada 

Odsjek za pružaŶje 
usluga,obradu 

prijava i uplatu 

VPO i Grupa za 

plan i analizu

PoŵoćŶik direktora 
Sektora za Vpo

Decembar 2017 Decembar 2018

SǀeukupŶi Đilj – zaustaǀiti 
nastanak novog duga na 

10% od ukupnog duga po 

osnovu poreza i doprinosa 

Ŷa ličŶa priŵaŶja.
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Upravljanje rizikom                                               

Identifikacija rizika po osnovu IOPPD 

(mapiranje rizika) je potrebna radi 

identifikovanja i kvantifikovanja rizika i 

kategorizacije obveznika u visoko, srednje i 

Ŷisko rizičŶe kategorije

Preporuka 

eksperta MMF-a     

Procedura rada 

 Grupa za plan i 

analizu

PoŵoćŶik direktora 
Sektora za Vpo

Decembar 2017 kontinuirano

smanjenje broja VPO , koji 

pripadaju grupi visoko 

rizičŶih

Zaǀršiti iŶiĐijalŶo 
mapiranje rizika do 06-

2018

33

Definisanje plana kontrola koji se odnosi 

Ŷa visokorizičŶe VPO po osŶovu poreza i 
dopriŶosa Ŷa ličŶa priŵaŶja                                   
-AŶalizirati rizike i uzroke rizika za ŶetačŶo 
prijavljivanje poreza VPO 

-Osigurati da metodologija izbora predmeta 

za koŶtrolu podržaǀa strategiju aŶalize 
rizika i da se ďaǀi ǀisokorizičŶiŵ VPO kako ďi 
se odgoǀorilo Ŷa rizike od ŶepoštoǀaŶja 
poreskih obaveza.

-Pokrenuti 20 kontrola poreza i doprinosa 

Ŷa ličŶa priŵaŶja koje se odŶose Ŷa 
ǀisokorizičŶe VPO po oǀoŵ pitaŶju tokoŵ 
2018.

Preporuka 

eksperta MMF-a     

Procedura rada 

Grupa i Odsjek za 

inspekcijski nadzor    

Grupa za plan i 

analizu

PoŵoćŶik direktora 
Sektora za Vpo

Decembar 2017 Decembar 2018

uŶapređeŶje  poštoǀaŶja 
poreskih propisa 

adekvatnim odabirom 

kontrola analize rizika

34

UŶaprijediti tačŶost podataka u 
podnijetim prijavama                                        -

obezbijediti specijalizovanu obuku 

inspektora po pitanju poreza i doprinosa iz i 

Ŷa ličŶa priŵaŶja                       -raditi Ŷa 
izradi uputstva za tehnike inspekcijskog 

nadzora po osnovu pd/lp

Preporuka 

eksperta MMF-a     

Procedura rada 

Grupa i Odsjek za 

inspekcijski nadzor

PoŵoćŶik direktora 
Sektora za Vpo

Decembar 2017 Decembar 2018

smanjenje poreskog jaza u 

dijelu poreza i doprinosa iz i 

Ŷa ličŶa priŵaŶja

35

Povraćaj PDV-a kod VPO                                     
-Održati rok za isplatu poǀaraćaja PDV-a Ŷa 
30 dana ili manje.

-Smanjenje nepotrebnih kontrola zahtjeva 

za poǀraćaj PDV-a.

Preporuka 

eksperta MMF-a     

Primjena 

zakonskih propisa, 

Procedura rada 

Grupa i Odsjek za 

inspekcijski nadzor    

Grupa za plan i 

analizu

PoŵoćŶik direktora 
Sektora za Vpo

Decembar 2017
Decembar 2018    

kontiunirano      

poštoǀaŶje roka za poǀraćaj 
PDV-a

36

PDV kredit VPO                                                       

• Izǀršiti aŶalizu VPO koji koriste PDV kredit 
da izŵire poreze i dopriŶose Ŷa ličŶa 
primanja, PDV ili porez na dobit 

• Utǀrditi da li dolazi do preŶosa ili 
ustupanja PDV kredita drugim poreskim 

obveznicima

• PokreŶuti koŶtrole kod VPO koji su 
prepozŶati kao ǀisokorizičŶi.

Preporuka 

eksperta MMF-a     

Primjena 

zakonskih propisa, 

Procedura rada 

Grupa i Odsjek za 

inspekcijski nadzor    

Grupa za plan i 

analizu

PoŵoćŶik direktora 
Sektora za Vpo

Decembar 2017
Decembar 2018    

kontinuirano

smanjenje poreskog jaza u 

dijelu PDV-a
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 BlagovreŵeŶo podŶošeŶje PDV prijava                                                            
-Dostići ϭϬϬ% elektroŶsko podŶošeŶje 
ŵjesečŶih PDV prijaǀa

Preporuka 

eksperta MMF-a     

Procedura rada 

Odsjek za pružaŶje 
usluga,obradu 

prijava i uplatu 

VPO i Grupa za 

plan i analizu

PoŵoćŶik direktora 
Sektora za Vpo

Decembar 2017 Decembar 2018
uŶapređeŶje poštoǀaŶja 

poreskih propisa VPO

38

BlagovreŵeŶo plaćaŶje PDV-a kod VPO    -
ŵjesečŶo praćeŶje uplata PDV-a.                 - 
kontaktiranje VPO koji nijesu platili porez u 

roku                                                         -

preduzimanje mjera naplate kod VPO koji 

nijesu platili porez u roku

Preporuka 

eksperta MMF-a     

Primjena 

zakonskih propisa, 

Procedura rada 

Odsjek za pružaŶje 
usluga,obradu 

prijava i uplatu 

VPO i Grupa za 

plan i analizu

PoŵoćŶik direktora 
Sektora za Vpo

Decembar 2017 Decembar 2018

zaustaviti nova dugovanja 

na 10% ukupnog duga po 

osnovu PDV-a.

39

TačŶost  podataka u PDV prijavaŵa za 
sektor građeviŶarstva                                 • 
Zaǀršiti aŶalizu ϰϯ poreska oďǀezŶika u 
sektoru građeǀiŶarstǀa radi utǀrđiǀaŶja 
njihovog stepena rizika.

• PokreŶuti koŶtrole građeǀiŶskih 
preduzeća za koje je utǀrđeŶo da su 
ǀisokorizičŶe

Preporuka 

eksperta MMF-a     

Primjena 

zakonskih propisa, 

Procedura rada 

Grupa i Odsjek za 

inspekcijski nadzor    

Grupa za plan i 

analizu

PoŵoćŶik direktora 
Sektora za Vpo

Decembar 2017 Decembar 2018
smanjenje poreskog jaza u 

sektoru građeǀiŶarstǀa

40

TačŶost  podataka u PDV prijavaŵa za 
sektor turizma                                                        

• Za PDV je prepozŶat ǀisoki rizik  kod 
priǀredŶih društaǀa koja se ďaǀe 
turističkoŵ djelatŶošću
• PokreŶuti koŶtrole kod  priǀredŶih 
društaǀa iz sektora turizŵa ,koja su 
prepozŶata kao ǀisokorizičŶa

Preporuka 

eksperta MMF-a     

Primjena 

zakonskih propisa, 

Procedura rada 

Grupa i Odsjek za 

inspekcijski nadzor    

Grupa za plan i 

analizu

PoŵoćŶik direktora 
Sektora za Vpo

Decembar 2017 Decembar 2018
smanjenje poreskog jaza u 

sektoru turizma

41

Poďoljšati ďlagovreŵeŶo plaćaŶje poreza 
na dobit kod VPO                                    • 
ŵjesečŶo praćeŶje uplata poreza Ŷa doďit.

• koŶtaktiraŶja VPO koji Ŷisu platili porez u 
roku 

• preduziŵaŶje ŵjera Ŷaplate kod VPO koji 
nijesu platili porez u roku

Preporuka 

eksperta MMF-a     

Primjena 

zakonskih propisa, 

Procedura rada 

Svi organizacioni 

djelovi Sektora za 

VPO

PoŵoćŶik direktora 
Sektora za Vpo

Decembar 2017 Decembar 2018 zaustaviti nova dugovanja 
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Realizovati plan inspekcijskog nadzora koji 

se odŶosi Ŷa visokorizičŶe VPO sa aspekta 
poreza na dobit                                        -

AŶalizirati rizike i uzroke rizika od ŶetačŶog 
prijavljivanja obaveza kod VPO 

-Osigurati da metodologija izbora kontrola 

podržaǀa strategije aŶalize rizika koje se 
odŶose Ŷa prepozŶaǀaŶje ǀisokorizičŶog 
poŶašaŶja.

-Pokrenuti 40 kontrola poreza na dobit 

fokusiraŶih Ŷa ǀisokorizičŶe oďǀezŶike 
tokom 2018.

Preporuka 

eksperta MMF-a     

Primjena 

zakonskih propisa, 

Procedura rada 

Grupa i Odsjek za 

inspekcijski nadzor    

Grupa za plan i 

analizu

PoŵoćŶik direktora 
Sektora za Vpo

Januar 2018 Decembar 2018
smanjenje poreskog jaza 

kod poreza na dobit

43

Kvalitet kontrola poreza na dobit u dijelu:      

-ŵeđuŶarodŶog posloǀaŶja                                                                         
-povezanih lica                                                         

-transfernih cijena                                               

Specijalizovana obuka inspektora                       

Izraditi uputstvo za poreska pitanja 

povezanih lica radi standardizacije koraka u 

inspekcijskom nadzoru                    -Uvesti 

sistem izbora poreskih kontrola 

ǀisokorizičŶih poǀezaŶih liĐa 

Preporuka 

eksperta MMF-a     

Primjena 

zakonskih propisa, 

Procedura rada 

Grupa i Odsjek za 

inspekcijski nadzor    

Grupa za plan i 

analizu

Direktor PU           

PoŵoćŶik direktora 
Sektora za Vpo

Decembar 2017   Kontinuirano

uŶapređeŶje kǀaliteta 
kontrole poreza na dobit uz 

specijalizovane obuke 

iŶspektora i služďeŶika 
Sektora



Vrijeme 

početka
Vrijeme 

realizacije

1
Kontrola zakonitosti, blagovremenosti odgovornosti 

i poštovaŶje proĐedura rada služďeŶika - PJ Bar

Pravilnik o 

uŶutrašŶjoj 
sistematizaciji i 

organizaciji

inspektori 

uŶutrašŶje koŶtrole 
NačelŶiĐa BraŶka 

Jauković 
10.01 2018 12.01.2018 UŶapređeŶje 

poslovnih procesa 

2

Kontrola zakonitosti, blagovremenosti odgovornosti 

i poštovaŶje proĐedura rada služďeŶika - 
Ekspozitura Ulcinj

Pravilnik o 

uŶutrašŶjoj 
sistematizaciji i 

organizaciji

inspektori 

uŶutrašŶje koŶtrole 
NačelŶiĐa BraŶka 

Jauković 
16.01.2018 18.01.2018 UŶapređeŶje 

poslovnih procesa 

3

Kontrola zakonitosti, blagovremenosti odgovornosti 

i poštovaŶje proĐedura rada služďeŶika - PJ 
Podgorica

Pravilnik o 

uŶutrašŶjoj 
sistematizaciji i 

organizaciji

inspektori 

uŶutrašŶje koŶtrole 
NačelŶiĐa BraŶka 

Jauković 
22.01.2018 24.01.2018 UŶapređeŶje 

poslovnih procesa 

4

Kontrola zakonitosti, blagovremenosti odgovornosti 

i poštovaŶje proĐedura rada služďeŶika - Sektor za 
usluge i registraciju

Pravilnik o 

uŶutrašŶjoj 
sistematizaciji i 

organizaciji

inspektori 

uŶutrašŶje koŶtrole 
NačelŶiĐa BraŶka 

Jauković 
25.01.2018 26.01.2018 UŶapređeŶje 

poslovnih procesa 

5

Kontrola zakonitosti, blagovremenosti odgovornosti 

i poštovaŶje proĐedura rada služďeŶika - Sektor za 
operativu u oblasti naplate

Pravilnik o 

uŶutrašŶjoj 
sistematizaciji i 

organizaciji

inspektori 

uŶutrašŶje koŶtrole 
NačelŶiĐa BraŶka 

Jauković 
29.01.2018 31.01.2018 UŶapređeŶje 

poslovnih procesa 

6

Kontrola zakonitosti, blagovremenosti odgovornosti 

i poštovaŶje proĐedura rada služďeŶika - Sektor za 
operativu u bolasti inspekcijskog nadzora

Pravilnik o 

uŶutrašŶjoj 
sistematizaciji i 

organizaciji

inspektori 

uŶutrašŶje koŶtrole 
NačelŶiĐa BraŶka 

Jauković 
05.02.2018 07.02.2018 UŶapređeŶje 

poslovnih procesa 

7
Kontrola zakonitosti, blagovremenosti odgovornosti 

i poštovaŶje proĐedura rada služďeŶika - PJ Kotor

Pravilnik o 

uŶutrašŶjoj 
sistematizaciji i 

organizaciji

inspektori 

uŶutrašŶje koŶtrole 
NačelŶiĐa BraŶka 

Jauković 
12.02.2018. 14.02.2018. UŶapređeŶje 

poslovnih procesa 

8
Kontrola zakonitosti, blagovremenosti odgovornosti 

i poštovaŶje proĐedura rada služďeŶika - PJ Budva

Pravilnik o 

uŶutrašŶjoj 
sistematizaciji i 

organizaciji

inspektori 

uŶutrašŶje koŶtrole 
NačelŶiĐa BraŶka 

Jauković 
15.02.2018. 16.02.2018. UŶapređeŶje 

poslovnih procesa 

9

Kontrola zakonitosti, blagovremenosti odgovornosti 

i poštovaŶje proĐedura rada služďeŶika - 
Ekspozitura Tivat

Pravilnik o 

uŶutrašŶjoj 
sistematizaciji i 

organizaciji

inspektori 

uŶutrašŶje koŶtrole 
NačelŶiĐa BraŶka 

Jauković 
20.02.2018. 20.02.2018. UŶapređeŶje 

poslovnih procesa 

10

Kontrola zakonitosti, blagovremenosti odgovornosti 

i poštovaŶje proĐedura rada služďeŶika - PJ HerĐeg 
Novi

Pravilnik o 

uŶutrašŶjoj 
sistematizaciji i 

organizaciji

inspektori 

uŶutrašŶje koŶtrole 
NačelŶiĐa BraŶka 

Jauković 
21.02.2018. 22.02.2018. UŶapređeŶje 

poslovnih procesa 

11

Kontrola zakonitosti, blagovremenosti odgovornosti 

i poštovaŶje proĐedura rada služďeŶika - Sektor za 
VPO

Pravilnik o 

uŶutrašŶjoj 
sistematizaciji i 

organizaciji

inspektori 

uŶutrašŶje koŶtrole 
NačelŶiĐa BraŶka 

Jauković 
27.02.2018. 27.02.2018. UŶapređeŶje 

poslovnih procesa 

Vremenski okvir Mjerljivi 

indikatori/pokazatelji 

uspjeha

OčekivaŶi efekti
Izvori 

finansiranja
Napomena

PLAN RADA   ODJELJENJA ZA UNUTRAŠNJU  KONTROLU I INTEGRITET ϮϬϭϴ GODINA 

R.B. Naziv i opis aktivnosti
Osnov 

aktivnosti
Nosilac aktivnosti Odgovorno lice
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Kontrola zakonitosti, blagovremenosti odgovornosti 

i poštovaŶje proĐedura rada služďeŶika - Sektor za 
ljudske resusrse

Pravilnik o 

uŶutrašŶjoj 
sistematizaciji i 

organizaciji

inspektori 

uŶutrašŶje koŶtrole 
NačelŶiĐa BraŶka 

Jauković 
28.02.2018. 28.02.2018. UŶapređeŶje 

poslovnih procesa 

13

Kontrola zakonitosti, blagovremenosti odgovornosti 

i poštovaŶje proĐedura rada služďeŶika - PJ Bijelo 
Polje

Pravilnik o 

uŶutrašŶjoj 
sistematizaciji i 

organizaciji

inspektori 

uŶutrašŶje koŶtrole 
NačelŶiĐa BraŶka 

Jauković 
06.03.2018 09.03.2018 UŶapređeŶje 

poslovnih procesa 

14

Kontrola zakonitosti, blagovremenosti odgovornosti 

i poštovaŶje proĐedura rada služďeŶika - PJ 
Podgorica

Pravilnik o 

uŶutrašŶjoj 
sistematizaciji i 

organizaciji

inspektori 

uŶutrašŶje koŶtrole 
NačelŶiĐa BraŶka 

Jauković 
12.03.2018 12.03.2018 UŶapređeŶje 

poslovnih procesa 

15
Kontrola zakonitosti, blagovremenosti odgovornosti 

i poštovaŶje proĐedura rada služďeŶika - PJ Nikšić

Pravilnik o 

uŶutrašŶjoj 
sistematizaciji i 

organizaciji

inspektori 

uŶutrašŶje koŶtrole 
NačelŶiĐa BraŶka 

Jauković 
14.03.2018 15.03.2018 UŶapređeŶje 

poslovnih procesa 

16

Kontrola zakonitosti, blagovremenosti odgovornosti 

i poštovaŶje proĐedura rada služďeŶika - Odsjeka 
CRPS

Pravilnik o 

uŶutrašŶjoj 
sistematizaciji i 

organizaciji

inspektori 

uŶutrašŶje koŶtrole 
NačelŶiĐa BraŶka 

Jauković 
20.03.2018 21.03.2018 UŶapređeŶje 

poslovnih procesa 

17

Kontrola zakonitosti, blagovremenosti odgovornosti 

i poštovaŶje proĐedura rada služďeŶika - PJ 
Podgorica

Pravilnik o 

uŶutrašŶjoj 
sistematizaciji i 

organizaciji

inspektori 

uŶutrašŶje koŶtrole 
NačelŶiĐa BraŶka 

Jauković 
23.03.2018 23.03.2018 UŶapređeŶje 

poslovnih procesa 

18
Kontrola zakonitosti, blagovremenosti odgovornosti 

i poštovaŶje proĐedura rada služďeŶika - PJ Pljevlja

Pravilnik o 

uŶutrašŶjoj 
sistematizaciji i 

organizaciji

inspektori 

uŶutrašŶje koŶtrole 
NačelŶiĐa BraŶka 

Jauković 
26.03.2018 27.03.2018 UŶapređeŶje 

poslovnih procesa 

19
Kontrola zakonitosti, blagovremenosti odgovornosti 

i poštovaŶje proĐedura rada služďeŶika - PJ BeraŶe

Pravilnik o 

uŶutrašŶjoj 
sistematizaciji i 

organizaciji

inspektori 

uŶutrašŶje koŶtrole 
NačelŶiĐa BraŶka 

Jauković 
28.03.2018 28.03.2018 UŶapređeŶje 

poslovnih procesa 

20

Kontrola zakonitosti, blagovremenosti odgovornosti 

i poštovaŶje proĐedura rada služďeŶika - 
Ekspozitura Petnjica

Pravilnik o 

uŶutrašŶjoj 
sistematizaciji i 

organizaciji

inspektori 

uŶutrašŶje koŶtrole 
NačelŶiĐa BraŶka 

Jauković 
29.03.2018 29.03.2018 UŶapređeŶje 

poslovnih procesa 

21

Kontrola zakonitosti, blagovremenosti odgovornosti 

i poštovaŶje proĐedura rada služďeŶika - 
Ekspozitura Rožaje

Pravilnik o 

uŶutrašŶjoj 
sistematizaciji i 

organizaciji

inspektori 

uŶutrašŶje koŶtrole 
NačelŶiĐa BraŶka 

Jauković 
30.03.2018 30.03.2018 UŶapređeŶje 

poslovnih procesa 

22 Izrada izvještaja o radu za prvi kvartal ϮϬϭϴ. godiŶe

Pravilnik o 

uŶutrašŶjoj 
sistematizaciji i 

organizaciji

inspektori 

uŶutrašŶje koŶtrole 
NačelŶiĐa BraŶka 

Jauković 
02.04.2018 03.04.2018 Predlaganje mjera 

potrebnih za uklanjanje 

utvrđeŶih ŶepravilŶosti

IzvještavaŶje 

23
Kontrola zakonitosti, blagovremenosti odgovornosti 

i poštovaŶje proĐedura rada služďeŶika - PJ Bar

Pravilnik o 

uŶutrašŶjoj 
sistematizaciji i 

organizaciji

inspektori 

uŶutrašŶje koŶtrole 
NačelŶiĐa BraŶka 

Jauković 
05.04.2018 06.04.2018 UŶapređeŶje 

poslovnih procesa 
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Kontrola zakonitosti, blagovremenosti odgovornosti 

i poštovaŶje proĐedura rada služďeŶika - 
Ekspoziture Ulcinj

Pravilnik o 

uŶutrašŶjoj 
sistematizaciji i 

organizaciji

inspektori 

uŶutrašŶje koŶtrole 
NačelŶiĐa BraŶka 

Jauković 
10.04.2018 11.04.2018 UŶapređeŶje 

poslovnih procesa 

25

Kontrola zakonitosti, blagovremenosti odgovornosti 

i poštovaŶje proĐedura rada služďeŶika - PJ 
Podgorica

Pravilnik o 

uŶutrašŶjoj 
sistematizaciji i 

organizaciji

inspektori 

uŶutrašŶje koŶtrole 
NačelŶiĐa BraŶka 

Jauković 
12.04.2018 13.04.2018 UŶapređeŶje 

poslovnih procesa 

26

Kontrola zakonitosti, blagovremenosti odgovornosti 

i poštovaŶje proĐedura rada služďeŶika - Sektor za 
usluge i registraciju

Pravilnik o 

uŶutrašŶjoj 
sistematizaciji i 

organizaciji

inspektori 

uŶutrašŶje koŶtrole 
NačelŶiĐa BraŶka 

Jauković 
17.04.2018 18.04.2018 UŶapređeŶje 

poslovnih procesa 

27

Kontrola zakonitosti, blagovremenosti odgovornosti 

i poštovaŶje proĐedura rada služďeŶika - Sektor za 
operativu u oblasti naplate

Pravilnik o 

uŶutrašŶjoj 
sistematizaciji i 

organizaciji

inspektori 

uŶutrašŶje koŶtrole 
NačelŶiĐa BraŶka 

Jauković 
19.04.2018 20.04.2018 UŶapređeŶje 

poslovnih procesa 

28

Kontrola zakonitosti, blagovremenosti odgovornosti 

i poštovaŶje proĐedura rada služďeŶika - Sektor za 
operativu u oblasti inspekcijskog nadzora

Pravilnik o 

uŶutrašŶjoj 
sistematizaciji i 

organizaciji

inspektori 

uŶutrašŶje koŶtrole 
NačelŶiĐa BraŶka 

Jauković 
24.04.2018 26.04.2018 UŶapređeŶje 

poslovnih procesa 

29
Kontrola zakonitosti, blagovremenosti odgovornosti 

i poštovaŶje proĐedura rada služďeŶika - PJ Kotor

Pravilnik o 

uŶutrašŶjoj 
sistematizaciji i 

organizaciji

inspektori 

uŶutrašŶje koŶtrole 
NačelŶiĐa BraŶka 

Jauković 
30.04.2018. 30.04.2018. UŶapređeŶje 

poslovnih procesa 

30
Kontrola zakonitosti, blagovremenosti odgovornosti 

i poštovaŶje proĐedura rada služďeŶika - PJ Budva

Pravilnik o 

uŶutrašŶjoj 
sistematizaciji i 

organizaciji

inspektori 

uŶutrašŶje koŶtrole 
NačelŶiĐa BraŶka 

Jauković 
07.05.2018. 08.05.2018. UŶapređeŶje 

poslovnih procesa 

31

Kontrola zakonitosti, blagovremenosti odgovornosti 

i poštovaŶje proĐedura rada služďeŶika - 
Ekspozitura Tivat

Pravilnik o 

uŶutrašŶjoj 
sistematizaciji i 

organizaciji

inspektori 

uŶutrašŶje koŶtrole 
NačelŶiĐa BraŶka 

Jauković 
09.05.2018. 09.05.2018. UŶapređeŶje 

poslovnih procesa 

32

Kontrola zakonitosti, blagovremenosti odgovornosti 

i poštovaŶje proĐedura rada služďeŶika - PJ HerĐeg 
Novi

Pravilnik o 

uŶutrašŶjoj 
sistematizaciji i 

organizaciji

inspektori 

uŶutrašŶje koŶtrole 
NačelŶiĐa BraŶka 

Jauković 
10.05.2018. 11.05.2018. UŶapređeŶje 

poslovnih procesa 

33

Kontrola zakonitosti, blagovremenosti odgovornosti 

i poštovaŶje proĐedura rada služďeŶika - Sektor za 
VPO

Pravilnik o 

uŶutrašŶjoj 
sistematizaciji i 

organizaciji

inspektori 

uŶutrašŶje koŶtrole 
NačelŶiĐa BraŶka 

Jauković 
15.05.2018. 16.05.2018. UŶapređeŶje 

poslovnih procesa 

34

Kontrola zakonitosti, blagovremenosti odgovornosti 

i poštovaŶje proĐedura rada služďeŶika - Sektor za 
ljudske resusrse

Pravilnik o 

uŶutrašŶjoj 
sistematizaciji i 

organizaciji

inspektori 

uŶutrašŶje koŶtrole 
NačelŶiĐa BraŶka 

Jauković 
18.05.2018. 18.05.2018. UŶapređeŶje 

poslovnih procesa 

35

Kontrola zakonitosti, blagovremenosti odgovornosti 

i poštovaŶje proĐedura rada služďeŶika - PJ Bijelo 
Polje

Pravilnik o 

uŶutrašŶjoj 
sistematizaciji i 

organizaciji

inspektori 

uŶutrašŶje koŶtrole 
NačelŶiĐa BraŶka 

Jauković 
22.05.2018 23.05.2018 UŶapređeŶje 

poslovnih procesa 



36

Kontrola zakonitosti, blagovremenosti odgovornosti 

i poštovaŶje proĐedura rada služďeŶika - PJ 
Podgorica

Pravilnik o 

uŶutrašŶjoj 
sistematizaciji i 

organizaciji

inspektori 

uŶutrašŶje koŶtrole 
NačelŶiĐa BraŶka 

Jauković 
24.05.2018 25.03.2018 UŶapređeŶje 

poslovnih procesa 

37
Kontrola zakonitosti, blagovremenosti odgovornosti 

i poštovaŶje proĐedura rada služďeŶika - PJ Nikšić

Pravilnik o 

uŶutrašŶjoj 
sistematizaciji i 

organizaciji

inspektori 

uŶutrašŶje koŶtrole 
NačelŶiĐa BraŶka 

Jauković 
29.05.2018 29.05.2018 UŶapređeŶje 

poslovnih procesa 

38

Kontrola zakonitosti, blagovremenosti odgovornosti 

i poštovaŶje proĐedura rada služďeŶika - Odsjeka 
CRPS

Pravilnik o 

uŶutrašŶjoj 
sistematizaciji i 

organizaciji

inspektori 

uŶutrašŶje koŶtrole 
NačelŶiĐa BraŶka 

Jauković 
30.05.2018 30.05.2018 UŶapređeŶje 

poslovnih procesa 

39

Kontrola zakonitosti, blagovremenosti odgovornosti 

i poštovaŶje proĐedura rada služďeŶika - PJ 
Podgorica

Pravilnik o 

uŶutrašŶjoj 
sistematizaciji i 

organizaciji

inspektori 

uŶutrašŶje koŶtrole 
NačelŶiĐa BraŶka 

Jauković 
31.05.2018 31.05.2018 UŶapređeŶje 

poslovnih procesa 

40
Kontrola zakonitosti, blagovremenosti odgovornosti 

i poštovaŶje proĐedura rada služďeŶika - PJ Pljevlja

Pravilnik o 

uŶutrašŶjoj 
sistematizaciji i 

organizaciji

inspektori 

uŶutrašŶje koŶtrole 
NačelŶiĐa BraŶka 

Jauković 
04.06.2018 05.06.2018 UŶapređeŶje 

poslovnih procesa 

41
Kontrola zakonitosti, blagovremenosti odgovornosti 

i poštovaŶje proĐedura rada služďeŶika - PJ BeraŶe

Pravilnik o 

uŶutrašŶjoj 
sistematizaciji i 

organizaciji

inspektori 

uŶutrašŶje koŶtrole 
NačelŶiĐa BraŶka 

Jauković 
07.06.2018 07.06.2018 UŶapređeŶje 

poslovnih procesa 

42

Kontrola zakonitosti, blagovremenosti odgovornosti 

i poštovaŶje proĐedura rada služďeŶika - 
Ekspozitura Petnjica

Pravilnik o 

uŶutrašŶjoj 
sistematizaciji i 

organizaciji

inspektori 

uŶutrašŶje koŶtrole 
NačelŶiĐa BraŶka 

Jauković 
08.06.2018 08.06.2018 UŶapređeŶje 

poslovnih procesa 

43

Kontrola zakonitosti, blagovremenosti odgovornosti 

i poštovaŶje proĐedura rada služďeŶika - 
Ekspozitura Rožaje

Pravilnik o 

uŶutrašŶjoj 
sistematizaciji i 

organizaciji

inspektori 

uŶutrašŶje koŶtrole 
NačelŶiĐa BraŶka 

Jauković 
08.06.2018 08.06.2018 UŶapređeŶje 

poslovnih procesa 

44

Kontrola zakonitosti, blagovremenosti odgovornosti 

i poštovaŶje proĐedura rada služďeŶika - Odsjek za 
upravljanje dugom

Pravilnik o 

uŶutrašŶjoj 
sistematizaciji i 

organizaciji

inspektori 

uŶutrašŶje koŶtrole 
NačelŶiĐa BraŶka 

Jauković 
12.06.2018 13.06.2018 UŶapređeŶje 

poslovnih procesa 

45

Kontrola zakonitosti, blagovremenosti odgovornosti 

i poštovaŶje proĐedura rada služďeŶika - KoŶtakt 
centar

Pravilnik o 

uŶutrašŶjoj 
sistematizaciji i 

organizaciji

inspektori 

uŶutrašŶje koŶtrole 
NačelŶiĐa BraŶka 

Jauković 
19.06.2018 19.06.2018 UŶapređeŶje 

poslovnih procesa 

46

Kontrola zakonitosti, blagovremenosti odgovornosti 

i poštovaŶje proĐedura rada služďeŶika - 
Ekspozitura Danilovgrad

Pravilnik o 

uŶutrašŶjoj 
sistematizaciji i 

organizaciji

inspektori 

uŶutrašŶje koŶtrole 
NačelŶiĐa BraŶka 

Jauković 
21.06.2018 21.06.2018 UŶapređeŶje 

poslovnih procesa 

47

Kontrola zakonitosti, blagovremenosti odgovornosti 

i poštovaŶje proĐedura rada služďeŶika - 
Ekspozitura Cetinje

Pravilnik o 

uŶutrašŶjoj 
sistematizaciji i 

organizaciji

inspektori 

uŶutrašŶje koŶtrole 
NačelŶiĐa BraŶka 

Jauković 
26.06.2018 26.06.2018 UŶapređeŶje 

poslovnih procesa 



48

Kontrola zakonitosti, blagovremenosti odgovornosti 

i poštovaŶje proĐedura rada služďeŶika - PJ 
Podgorica

Pravilnik o 

uŶutrašŶjoj 
sistematizaciji i 

organizaciji

inspektori 

uŶutrašŶje koŶtrole 
NačelŶiĐa BraŶka 

Jauković 
27.06.2018 28.06.2018 UŶapređeŶje 

poslovnih procesa 

49
Izrada izvještaja o radu za drugi kvartal ϮϬϭϴ. 
godine

Pravilnik o 

uŶutrašŶjoj 
sistematizaciji i 

organizaciji

inspektori 

uŶutrašŶje koŶtrole 
NačelŶiĐa BraŶka 

Jauković 
03.07.2018 04.07.2018 Predlaganje mjera 

potrebnih za uklanjanje 

utvrđeŶih ŶepravilŶosti

IzvještavaŶje 

50
Kontrola zakonitosti, blagovremenosti odgovornosti 

i poštovaŶje proĐedura rada služďeŶika - PJ Bar

Pravilnik o 

uŶutrašŶjoj 
sistematizaciji i 

organizaciji

inspektori 

uŶutrašŶje koŶtrole 
NačelŶiĐa BraŶka 

Jauković 
09.07.2018 11.07.2018 UŶapređeŶje 

poslovnih procesa 

51

Kontrola zakonitosti, blagovremenosti odgovornosti 

i poštovaŶje proĐedura rada služďeŶika - 
Ekspozitura Ulcinj

Pravilnik o 

uŶutrašŶjoj 
sistematizaciji i 

organizaciji

inspektori 

uŶutrašŶje koŶtrole 
NačelŶiĐa BraŶka 

Jauković 
12.07.2018 13.07.2018 UŶapređeŶje 

poslovnih procesa 

52
Kontrola zakonitosti, blagovremenosti odgovornosti 

i poštovaŶje proĐedura rada služďeŶika - PJ Budva

Pravilnik o 

uŶutrašŶjoj 
sistematizaciji i 

organizaciji

inspektori 

uŶutrašŶje koŶtrole 
NačelŶiĐa BraŶka 

Jauković 
16.07.2018 19.07.2018 UŶapređeŶje 

poslovnih procesa 

53

Kontrola zakonitosti, blagovremenosti odgovornosti 

i poštovaŶje proĐedura rada služďeŶika - 
Ekspozitura Tivat

Pravilnik o 

uŶutrašŶjoj 
sistematizaciji i 

organizaciji

inspektori 

uŶutrašŶje koŶtrole 
NačelŶiĐa BraŶka 

Jauković 
20.07.2018 20.07.2018 UŶapređeŶje 

poslovnih procesa 

54
Kontrola zakonitosti, blagovremenosti odgovornosti 

i poštovaŶje proĐedura rada služďeŶika - PJ Kotor

Pravilnik o 

uŶutrašŶjoj 
sistematizaciji i 

organizaciji

inspektori 

uŶutrašŶje koŶtrole 
NačelŶiĐa BraŶka 

Jauković 
23.07.2018 27.07.2018 UŶapređeŶje 

poslovnih procesa 

55

Kontrola zakonitosti, blagovremenosti odgovornosti 

i poštovaŶje proĐedura rada služďeŶika -PJ HerĐeg 
Novi

Pravilnik o 

uŶutrašŶjoj 
sistematizaciji i 

organizaciji

inspektori 

uŶutrašŶje koŶtrole 
NačelŶiĐa BraŶka 

Jauković 
30.07.2018 31.07.2018 UŶapređeŶje 

poslovnih procesa 

56

Kontrola zakonitosti, blagovremenosti odgovornosti 

i poštovaŶje proĐedura rada služďeŶika - PJ 
Podgorica

Pravilnik o 

uŶutrašŶjoj 
sistematizaciji i 

organizaciji

inspektori 

uŶutrašŶje koŶtrole 
NačelŶiĐa BraŶka 

Jauković 
01.08.2018. 03.08.2018. UŶapređeŶje 

poslovnih procesa 

57
Kontrola zakonitosti, blagovremenosti odgovornosti 

i poštovaŶje proĐedura rada služďeŶika - PJ Budva

Pravilnik o 

uŶutrašŶjoj 
sistematizaciji i 

organizaciji

inspektori 

uŶutrašŶje koŶtrole 
NačelŶiĐa BraŶka 

Jauković 
06.08.2018. 10.08.2018. UŶapređeŶje 

poslovnih procesa 

58

Kontrola zakonitosti, blagovremenosti odgovornosti 

i poštovaŶje proĐedura rada služďeŶika - 
Ekspozitura Ulcinj

Pravilnik o 

uŶutrašŶjoj 
sistematizaciji i 

organizaciji

inspektori 

uŶutrašŶje koŶtrole 
NačelŶiĐa BraŶka 

Jauković 
20.08.2018. 24.08.2018. UŶapređeŶje 

poslovnih procesa 

59
Kontrola zakonitosti, blagovremenosti odgovornosti 

i poštovaŶje proĐedura rada služďeŶika - PJ Bar

Pravilnik o 

uŶutrašŶjoj 
sistematizaciji i 

organizaciji

inspektori 

uŶutrašŶje koŶtrole 
NačelŶiĐa BraŶka 

Jauković 
27.08.2018. 31.08.2018. UŶapređeŶje 

poslovnih procesa 



60

Kontrola zakonitosti, blagovremenosti odgovornosti 

i poštovaŶje proĐedura rada služďeŶika - Sektor za 
VPO

Pravilnik o 

uŶutrašŶjoj 
sistematizaciji i 

organizaciji

inspektori 

uŶutrašŶje koŶtrole 
NačelŶiĐa BraŶka 

Jauković 
04.09.2018. 07.09.2018. UŶapređeŶje 

poslovnih procesa 

61

Kontrola zakonitosti, blagovremenosti odgovornosti 

i poštovaŶje proĐedura rada služďeŶika - Filijala za 
inspekcijski nadzor PJ Podgorica

Pravilnik o 

uŶutrašŶjoj 
sistematizaciji i 

organizaciji

inspektori 

uŶutrašŶje koŶtrole 
NačelŶiĐa BraŶka 

Jauković 
10.09.2018. 14.09.2018. UŶapređeŶje 

poslovnih procesa 

62

Kontrola zakonitosti, blagovremenosti odgovornosti 

i poštovaŶje proĐedura rada služďeŶika - Odsjek za 
inspekcijski nadzor

Pravilnik o 

uŶutrašŶjoj 
sistematizaciji i 

organizaciji

inspektori 

uŶutrašŶje koŶtrole 
NačelŶiĐa BraŶka 

Jauković 
17.09.2018 21.09.2018 UŶapređeŶje 

poslovnih procesa 

63

Kontrola zakonitosti, blagovremenosti odgovornosti 

i poštovaŶje proĐedura rada služďeŶika - Sektor za 
operativu u oblasti naplate

Pravilnik o 

uŶutrašŶjoj 
sistematizaciji i 

organizaciji

inspektori 

uŶutrašŶje koŶtrole 
NačelŶiĐa BraŶka 

Jauković 
24.09.2018 26.09.2018 UŶapređeŶje 

poslovnih procesa 

64 Izrada izvještaja o radu za treći kvartal ϮϬϭϴ. godiŶe

Pravilnik o 

uŶutrašŶjoj 
sistematizaciji i 

organizaciji

inspektori 

uŶutrašŶje koŶtrole 
NačelŶiĐa BraŶka 

Jauković 
01.10.2018 02.10.2018 Predlaganje mjera 

potrebnih za uklanjanje 

utvrđeŶih ŶepravilŶosti

IzvještavaŶje 

65

Kontrola zakonitosti, blagovremenosti odgovornosti 

i poštovaŶje proĐedura rada služďeŶika - PJ 
Podgorica

Pravilnik o 

uŶutrašŶjoj 
sistematizaciji i 

organizaciji

inspektori 

uŶutrašŶje koŶtrole 
NačelŶiĐa BraŶka 

Jauković 
03.10.2018 05.10.2018 UŶapređeŶje 

poslovnih procesa 

66
Kontrola zakonitosti, blagovremenosti odgovornosti 

i poštovaŶje proĐedura rada služďeŶika - PJ BeraŶe

Pravilnik o 

uŶutrašŶjoj 
sistematizaciji i 

organizaciji

inspektori 

uŶutrašŶje koŶtrole 
NačelŶiĐa BraŶka 

Jauković 
09.10.2018 10.10.2018 UŶapređeŶje 

poslovnih procesa 

67

Kontrola zakonitosti, blagovremenosti odgovornosti 

i poštovaŶje proĐedura rada služďeŶika - 
Ekspozitura Petnjica

Pravilnik o 

uŶutrašŶjoj 
sistematizaciji i 

organizaciji

inspektori 

uŶutrašŶje koŶtrole 
NačelŶiĐa BraŶka 

Jauković 
11.10.2018 11.10.2018 UŶapređeŶje 

poslovnih procesa 

68

Kontrola zakonitosti, blagovremenosti odgovornosti 

i poštovaŶje proĐedura rada služďeŶika - 
Ekspozitura Rožaje

Pravilnik o 

uŶutrašŶjoj 
sistematizaciji i 

organizaciji

inspektori 

uŶutrašŶje koŶtrole 
NačelŶiĐa BraŶka 

Jauković 
12.10.2018 12.10.2018 UŶapređeŶje 

poslovnih procesa 

69

Kontrola zakonitosti, blagovremenosti odgovornosti 

i poštovaŶje proĐedura rada služďeŶika - PJ Bijelo 
Polje

Pravilnik o 

uŶutrašŶjoj 
sistematizaciji i 

organizaciji

inspektori 

uŶutrašŶje koŶtrole 
NačelŶiĐa BraŶka 

Jauković 
16.10.2018 17.10.2018 UŶapređeŶje 

poslovnih procesa 

70

Kontrola zakonitosti, blagovremenosti odgovornosti 

i poštovaŶje proĐedura rada služďeŶika - 
Ekspozitura KolašiŶ

Pravilnik o 

uŶutrašŶjoj 
sistematizaciji i 

organizaciji

inspektori 

uŶutrašŶje koŶtrole 
NačelŶiĐa BraŶka 

Jauković 
18.10.2018 18.10.2018 UŶapređeŶje 

poslovnih procesa 

71
Kontrola zakonitosti, blagovremenosti odgovornosti 

i poštovaŶje proĐedura rada služďeŶika - PJ Pljevlja

Pravilnik o 

uŶutrašŶjoj 
sistematizaciji i 

organizaciji

inspektori 

uŶutrašŶje koŶtrole 
NačelŶiĐa BraŶka 

Jauković 
23.10.2018 24.10.2018 UŶapređeŶje 

poslovnih procesa 



72

Kontrola zakonitosti, blagovremenosti odgovornosti 

i poštovaŶje proĐedura rada služďeŶika - 
Ekspozitura Žaďljak

Pravilnik o 

uŶutrašŶjoj 
sistematizaciji i 

organizaciji

inspektori 

uŶutrašŶje koŶtrole 
NačelŶiĐa BraŶka 

Jauković 
25.10.2018 25.10.2018 UŶapređeŶje 

poslovnih procesa 

73

Kontrola zakonitosti, blagovremenosti odgovornosti 

i poštovaŶje proĐedura rada služďeŶika - PJ 
Podgorica

Pravilnik o 

uŶutrašŶjoj 
sistematizaciji i 

organizaciji

inspektori 

uŶutrašŶje koŶtrole 
NačelŶiĐa BraŶka 

Jauković 
29.10.2018 30.10.2018 UŶapređeŶje 

poslovnih procesa 

74

Kontrola zakonitosti, blagovremenosti odgovornosti 

i poštovaŶje proĐedura rada služďeŶika - Sektor za 
usluge i registraciju

Pravilnik o 

uŶutrašŶjoj 
sistematizaciji i 

organizaciji

inspektori 

uŶutrašŶje koŶtrole 
NačelŶiĐa BraŶka 

Jauković 
06.11.2018 07.11.2018 UŶapređeŶje 

poslovnih procesa 

75

Kontrola zakonitosti, blagovremenosti odgovornosti 

i poštovaŶje proĐedura rada služďeŶika - Odsjek za 
CRPS

Pravilnik o 

uŶutrašŶjoj 
sistematizaciji i 

organizaciji

inspektori 

uŶutrašŶje koŶtrole 
NačelŶiĐa BraŶka 

Jauković 
09.11.2018 09.11.2018 UŶapređeŶje 

poslovnih procesa 

76

Kontrola zakonitosti, blagovremenosti odgovornosti 

i poštovaŶje proĐedura rada služďeŶika - KoŶtakt 
centar

Pravilnik o 

uŶutrašŶjoj 
sistematizaciji i 

organizaciji

inspektori 

uŶutrašŶje koŶtrole 
NačelŶiĐa BraŶka 

Jauković 
12.11.2018 12,11.2018 UŶapređeŶje 

poslovnih procesa 

77

Kontrola zakonitosti, blagovremenosti odgovornosti 

i poštovaŶje proĐedura rada služďeŶika - PJ 
Podgorica

Pravilnik o 

uŶutrašŶjoj 
sistematizaciji i 

organizaciji

inspektori 

uŶutrašŶje koŶtrole 
NačelŶiĐa BraŶka 

Jauković 
13.11.2018 15.11.2018 UŶapređeŶje 

poslovnih procesa 

78

Kontrola zakonitosti, blagovremenosti odgovornosti 

i poštovaŶje proĐedura rada služďeŶika - Sektor za 
operativu u oblasti naplate

Pravilnik o 

uŶutrašŶjoj 
sistematizaciji i 

organizaciji

inspektori 

uŶutrašŶje koŶtrole 
NačelŶiĐa BraŶka 

Jauković 
20.11.2018 23.11.2018 UŶapređeŶje 

poslovnih procesa 

79

Kontrola zakonitosti, blagovremenosti odgovornosti 

i poštovaŶje proĐedura rada služďeŶika - PJ 
Podgorica

Pravilnik o 

uŶutrašŶjoj 
sistematizaciji i 

organizaciji

inspektori 

uŶutrašŶje koŶtrole 
NačelŶiĐa BraŶka 

Jauković 
04.12.2018 06.12.2018 UŶapređeŶje 

poslovnih procesa 

80

Kontrola zakonitosti, blagovremenosti odgovornosti 

i poštovaŶje proĐedura rada služďeŶika - Sektor za 
operativu u oblasti inspekcijskog nadzora

Pravilnik o 

uŶutrašŶjoj 
sistematizaciji i 

organizaciji

inspektori 

uŶutrašŶje koŶtrole 
NačelŶiĐa BraŶka 

Jauković 
11.12.2018 14.12.2018 UŶapređeŶje 

poslovnih procesa 

81

Kontrola zakonitosti, blagovremenosti odgovornosti 

i poštovaŶje proĐedura rada služďeŶika - PJ 
Podgorica

Pravilnik o 

uŶutrašŶjoj 
sistematizaciji i 

organizaciji

inspektori 

uŶutrašŶje koŶtrole 
NačelŶiĐa BraŶka 

Jauković 
18.12.2018 20.12.2018 UŶapređeŶje 

poslovnih procesa 

82

Kontrola zakonitosti, blagovremenosti odgovornosti 

i poštovaŶje proĐedura rada služďeŶika - Sektor za 
VPO

Pravilnik o 

uŶutrašŶjoj 
sistematizaciji i 

organizaciji

inspektori 

uŶutrašŶje koŶtrole 
NačelŶiĐa BraŶka 

Jauković 
25.12.2018 26.12.2018 UŶapređeŶje 

poslovnih procesa 

83 Izrada plana rada za 2019. godinu

Pravilnik o 

uŶutrašŶjoj 
sistematizaciji i 

organizaciji

inspektori 

uŶutrašŶje koŶtrole 
NačelŶiĐa BraŶka 

Jauković 
26.12.2018 27.12.2018 UŶapređeŶje 

poslovnih procesa 



84 Izrada godišŶjeg izvještaja o radu za ϮϬϭϴ. godiŶu

Pravilnik o 

uŶutrašŶjoj 
sistematizaciji i 

organizaciji

inspektori 

uŶutrašŶje koŶtrole 
NačelŶiĐa BraŶka 

Jauković 
27.12.2018 31.12.2018 Predlaganje mjera 

potrebnih za uklanjanje 

utvrđeŶih ŶepravilŶosti

IzvještavaŶje 



PLAN RADA   ODJELJENJA ZA UNUTRAŠNJU  KONTROLU I INTEGRITET ϮϬϭϴ GODINA 



Vrijeme 

početka
Vrijeme 

realizacije

1 Izrada Plana rada Odjeljenja

PravilŶik o uŶutrašŶjoj 
sistematizaciji i organizaciji/

Preporuke MMF-a

Procedure rada

Odjeljenje
NačelŶik  

Odjeljenja

Decembar 

2017
Januar 2018

Izvještaj o stepeŶu 
realizacije aktivnosti 

predviđeŶih PlaŶoŵ rada 
Odjeljenja

UŶapređeŶje 
procesa rada za 

planirani period

2
Izrada Plana rada Poreske uprave za 

2018. godinu

PravilŶik o uŶutrašŶjoj 
sistematizaciji i organizaciji/

Preporuke MMF-a

Odjeljenje u saradnji 

sa ostalim Sektorima 

Poreske uprave

NačelŶik 
Odjeljenja

Decembar 

2017
Januar 2018

Izvještaj o stepeŶu 
realizacije aktivnosti 

predviđeŶih PlaŶoŵ rada 
Poreske uprave

UŶapređeŶje 
procesa rada za 

planirani period

3

Izvještaj o radu OdjeljeŶja za PlaŶiraŶje, 
izvještavaŶje  i razvojŶe projekte za ϮϬϭϳ. 
godinu.

Zakon o poreskoj administraciji/

ZakoŶ o državŶoj upravi            
Sektor i ŶadležŶi 

Odsjek

NačelŶik 
Odjeljenja

Januar Februar

Stepen realizovanih 

aktivŶosti predviđeŶih 
Planom rada Sektora za 

plan i analizu

Efikasnost i 

efektivnost 

sprovedenih 

aktivnosti Sektora 

za plan i analizu

4
Izvještaj o radu Poreske uprave za ϮϬϭϳ. 
godinu

Zakon o poreskoj administraciji/

ZakoŶ o državŶoj upravi            

Odjeljenje u saradnji 

sa ostalim Sektorima 

Poreske uprave

NačelŶik 
Odjeljenja i 

PoŵoćŶiĐi 
direktora

Januar Februar

Stepen realizovanih 

aktivŶosti predviđeŶih 
Planom rada Poreske 

uprave 

Efikasnost i 

efektivnost radnih 

procesa u Poreskoj 

upravi

Rok 15.2.2017

5 Izvještaj o LjetŶjoj turističkoj sezoŶi
Zakon o poreskoj administraciji

Odjeljenje u saradnji 

sa ostalim Sektorima 

Poreske uprave

NačelŶik 
Odjeljenja i 

PoŵoćŶiĐi 
direktora

Mart Oktobar

Stepen realizovanih 

aktivŶosti predviđeŶih 
Planom rada Poreske 

uprave 

6
PraćeŶje realizaĐije plaŶa rada za ϮϬϭϴ. 
godinu

PravilŶik o uŶutrašŶjoj 
sistematizaciji i organizaciji

Odjeljenje u saradnji 

sa ostalim Sektorima 

Poreske uprave

NačelŶik 
Odjeljenja 

Stepen realizovanih 

aktivŶosti predviđeŶih 
Planom rada Poreske 

uprave 

7 PraćeŶje i izvještavaŶje o radu koŵisija
PravilŶik o uŶutrašŶjoj 

sistematizaciji i organizaciji
Odjeljenje

NačelŶik 
Odjeljenja 

Januar Decembar

Stepen realizovanih 

aktivŶosti predviđeŶih 
Planom rada Poreske 

uprave 

8
Izvještaj  po iŶdikatoriŵa ;KPU-ključŶi 
indikatori uspjeha rada Poreske uprave)

PravilŶik o uŶutrašŶjoj 
sistematizaciji i organizaciji

Odjeljenje u saradnji 

sa ostalim Sektorima 

Poreske uprave

NačelŶik 
Odjeljenja 

Stepen realizovanih 

aktivŶosti predviđeŶih 
Planom rada Poreske 

uprave 

9 Revidiranje planskih dokumenata
PravilŶik o uŶutrašŶjoj 

sistematizaciji i organizaciji

Odjeljenje u saradnji 

sa ostalim Sektorima 

Poreske uprave

NačelŶik 
Odjeljenja 

Stepen realizovanih 

aktivŶosti predviđeŶih 
Planom rada Poreske 

uprave 

Kvartalno

Kvartalno

Mjerljivi 

indikatori/pokazatelji 

uspjeha

OčekivaŶi efekti
Izvori 

finansiranja
Napomena

PLAN RADA   ODJELJENJA ZA PLANIRANJE, IZVJEŠTAVANJE I RAZVOJNE PROJEKTE ZA ϮϬϭϴ. GODINU

Kvartalno

R. B. Naziv i opis aktivnosti Osnov aktivnosti Nosilac aktivnosti Odgovorno lice

Vremenski okvir
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AktivŶosti Ŷa realizaĐiji IPA ϮϬϭϰ "JačaŶje 
Administrativnih i operativnih kapaciteta 

Poreske Uprave u skladu sa EU 

standardima i zahtjevima preciziranim u 

poglavlju 16 - Oporezivanje 

Sporazuŵ o korišćeŶju sredstava 
predpristupŶe poŵoći EU 

fondova

PU Crne Gore, tvining 

partŶer PU ŠpaŶije

                                        

Poreska uprava 

CG, 

Poreska uprava 

ŠpaŶije kao 
tvining partner u 

realizaciji 

projekta

RTA  PU

Lidija Šećković

Prvi kvartal

2018
Treći  

kvartal 2019

Sprovedena je Gap analiza 

(analiza raskoraka) 

postojećeg zakoŶodavstva: 
Sprovedena je analiza 

postojećih strateških 
dokumenata PU CG i 

pripreŵljeŶ je odgovarajući 
izvještaj sa preporukaŵa za 
poďoljšaŶje i izŵjeŶu istih u 
skladu za Fiskalnim nacrtom 

EU-a; IzvršeŶa je aŶaliza 
postojeće orgaŶizaĐioŶe 

structure PU CG, kao i 

poslovnih procesa u oblasti 

PDV-a, administrativne 

saradnje i uzajamne 

poŵoći;
PripreŵljeŶ je odgovarajući 
izvještaj sa preporukaŵa i  

predlozima za 

reorganizaciju i 

uŶapređeŶje poslovŶih 
procesa (posebno u odnosu 

na administrativnu saradnju 

u okviru razmjene 

informacija) u skladu sa 

Direktivom Savjeta 

2011/15/EU (DAC 1) i 

Ispunjenje zahtjeva 

preciziranih u 

pregovaračkoj 
poziciji 16 

„oporezivaŶje“

IPA sredstva 

900.000 eura

Doŵaća 
sredstva 

100.000  eura

Ukupna 

vrijednost 

projekta 

1.000.000 eura

11

RealizaĐija aktivŶosti u vidu  pružaŶja 
koŶsultaŶstke poŵoći eksperata MMF-a  
za ϮϬϭϴ  ; plaŶ će se utvrditi u I kvartalu 
ϮϬϭϴͿ.PredviđeŶo je Ŷastavak poŵoći za 
VPO kao i kod strateških dokuŵeŶata

Sporazuŵ o korišćeŶju sredstava 
iz 

VišekorisŶičke IPA-e za zeŵlje 
zapadnog Balkana

Poreska uprava/

 ŵeđuŶarodŶa 
saradnju

Lica  koordinatori 

radnih grupa

-kontakt osoba 

kao koordinator 

projekta

Januar

2018

Decembar

2019

RealizovaŶ plaŶ godišŶjih 
aktivŶosti u sklopu tehŶičke 

poŵoći predviđeŶe 
projektom

-dostavljeŶi izvještaji sa 
predložeŶiŵ ŵjeraŵa za 
uŶapređeŶje određeŶe 

poreske oďlasti,-praćeŶje 
realizaĐije predložeŶih  

mjera  iz dostavljeni  

izvještaja

Realiazcija 

preporuka iz 

TADAT izvještaja za 
uŶapređeŶje rada 
Poreske uprave  u 

skladu sa 

najboljom 

ŵeđuŶarodŶoŵ 
praksom i 

Evropskim  

fiskalnim Blu 

Printovima

Sredstva  

oďezďijeđeŶa 
od starne  

Evropske 

Komisije 



12

Aktivnosti na realizaciji   Projekta  

Svjetske Banke 

„Reforŵa poreske adŵiŶistraĐije
Ugovor o zajmu 

Poreska uprava

-Sektori Poreske 

uprave

-koordinator projekta

Poreska uprava

-Svjetska Banka

Januar2018 
Decembar2

019

I koŵpoŶeŶta- povećaŶ 
stepeŶ  uŶapređeŶja 

efikasnosti poslovanja

II koŵpoŶeŶta –povećaŶ 
stepeŶ uŶapređeŶja 

efektivnosti operativnih 

funkcija

III komponenta-   smanjenje 

opterećeŶja kod 
ispunjavanja poreske 

obaveze za poreske 

obveznike

UŶaprijeđeŶi 
administrativni 

kapaciteti Poreske 

uprave  u skladu sa 

najboljom 

ŵeđuŶarodŶoŵ 
praksom 

10.000.000 

eura 

za IRMS 

jedinstveni IT 

sistem4.000.00

0 eura za 

poslovne 

procese

13

AktivŶosti Ŷa  popuŶjavaŶju godišŶjeg 
upitnika ,kao i aktivnosti na dostavi 

iŶforŵaĐija/ ŵišljeŶja  Ŷa zahtjev člaŶiĐa 
Foruma Evropskih privrednih registara i 

Evropskih poslovnih  registara( EBR i 

ECRF) vezanih za rad  Centralnog registra 

privrednih subjekata (CRPS-a)

ČlaŶstvo u Foruŵu Evropskih 
privrednih registara

Centralni registar 

privrednih subjekata/

Odjeljenje za 

planiranje 

izještavaŶje i razvojŶe 
projekte

Kontakt osoba 

za slanje 

podataka, 

informacija 

Januar Decembar

Dostavljeni podaci u  

godišŶjeŵ  upitŶiku  

 -DostavljeŶa ŵišljeŶja Ŷa  
upućeŶi zahtjev

Razmjena znanja i 

iskustava  sa 

privrednim 

registrima 

/agencijama  

člaŶiĐaŵa 
Evropskih 

centralnih registara

Budžet Poreske 
uprave/ MIF

ČlaŶariŶa 
2.000 eura

14

DostavljaŶje godišŶjih ,polugodišŶjih
troŵjesečŶih izvještaja o Ŷapretku u 
oblasti administartivnih kapaciteta svim 

MiŶistarstviŵa za potreďe praćeŶja 
realizaĐije ŵjera u proĐesu pridruživaŶja 
EU (Poglavlje 16), 

Zahtjev za 

dostavu 

informacija

Odjeljenje za 

planiranje, 

izvještavaŶje i 
razvojne projekte

Kontakt osoba Januar Decembar

DostavljeŶi godišŶji 
polugodišŶji i troŵjesečŶi  

Izvještaji o Ŷapretku u 
oblasti administartivnih 

kapaĐiteta, učešće u radu 
radne grupe za poglavlje 16

Blgovremeno 

izvještavaŶje o 
razvoju 

administrativnih 

kapaciteta poreske 

uprave 

15

DostavljaŶje kvartalŶih, polugodišŶjih 
izvještaja  predstavŶiĐiŵa DelegaĐije 
Evropske Unije  u Crnoj Gori, kao i 

dostava informacija na zahtjev

MeđuŶarodŶa saradŶja

Odjeljenje za 

planiranje, 

izvještavaŶje i 
razvojne projekte

Kontakt osoba Januar Decembar

DostavljeŶi  izvještaji i 
informacije na zahtjev,kao i 

redovŶi izvještaji o Ŷapretku 
na polju administrativnih 

kapacieteta

Izvještaj o Ŷapretku 
adminsitrativnih 

kapaciteta  Poreske 

uprave u 

dokumentima 

Evropske Unije

16
Dostava podataka vezanih za ISORA 

upitnik  

Memorandum o razumijevanju  

izŵeđu IOTA člaŶiĐa poreskih 
uprava MMF-a ,OECD-a CIAT-a

Odjeljenje za 

planiranje, 

izvještavaŶje i 
razvojne projekte

Kontak osoba
Na godišŶjeŵ 

nivou
Decembar DostavljeŶi  izvještaj

Razmjena 

informacija  i 

podataka izŵeđu 
poreskih uprava 

člaŶiĐa IOTA-e
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AktivŶosti vezaŶe za učešće Poreske 
uprave u progarmu Centara za  izvrsnosti 

u oblasti finansija (CEF-ovom) programu 

rada kao poŵoći  za zeŵlje JugoistočŶe 
Evrope. Ϯ.OdražavaŶje u ŵartu ϮϬϭϴ  
regionalnog sastanka sa predstvanicima 

svih uprava i ninistarstava zapadnog 

BalkaŶa /regioŶͿ.U plaŶu je održavaŶje 
oďuke za viši ŵeŶadzŵeŶt u državŶoj 
upravi učeŶje vjetiŶa liderstva.

MeđuŶarodŶa saradŶja 
I razmjena informacija

Odjeljenje za 

planiranje, 

izvještavaŶje i 
razvojne projekte

Kontakt osoba Januar Decembar

Učešće  u radŶoŵ 
programu za 2017 

(radionice, webinari do 5 

finasirane od starne 

organizatora).za obuke za 

menadzment status 

treŶutŶi je u fazi tražeŶja 
spoŶzora do septeŵďra će 
se zŶati spoŶzori ŵogućeg 

projekta

Razmjena znanja i 

iskustava  iz 

regioŶa i šire 
putem 

interaktivnog 

učešća 
predstavnika Pukao 

i ŵogućŶost  od 
ϮϬϭϴ  učešća u 

savremenim 

oďliĐiŵa učeŶja 
(webinari, on-line 

učeŶjeͿ 

Sredstva CEFA i 

Ministarstva 

fin.Holandije. 

Sredstav iz 

sponzorstva 

;Njeŵačka , 
Italija 

,Holandija )

18

AktivŶosti vezaŶe za učešće Poreske 
uprave u Unutar Evropska organizacija 

poreskih uprava(IOTA) radnom  

programu  za 2018, aktivnosti kontakt 

osobe  vezane  za prava i obaveze  u ovoj 

ŵeđuŶarodŶoj  orgaŶizaĐiji  

Sporazuŵ o učešću Poreske 
uprave u ovoj ŵeđuŶarodŶoj 

organizaciji

Odjeljenje za 

planiranje, 

izvještavaŶje i 
razvojne projekte

Kontakt osoba Januar Decembar

Učešće  u radŶoŵ 
programu za 2017 , na 

osnovu odabira  tema 

predložeŶih u IOTA radŶoŵ 
programu po 3 za svaki 

sektor

 ; radioŶiĐe, tehŶički 
sastanci i Generalna 

skupštiŶa  jedŶoŵ godišŶje 
jul mejsec),odgovori na 

upitŶike, dostava ŵišljeŶja i 
stavova poreske uprave na 

konkretnu temu

Razmjena znanja , 

iskustava  i najbolje 

prakse ,  

ŵogućŶost Ŷjihove  
primjene  u radu 

Poreske uprave

Sredstva iz 

budzeta u vidu  

godišŶje 
člaŶariŶe ϱ.ϬϬϬ 

eura

 i  putni 

troškoviͿ

19

FATKA 

Aktivnosti na dostavi informacija 

 o ďaŶkarskiŵ račuŶiŵa ili o račuŶiŵa 
straŶih tijela u kojiŵa aŵerički poreski 
oďvezŶiĐi iŵaju vlasŶički udio ;preŶijeta 
obaveza iz predhodne godine za sada 

samo potpisan sporazum nema 

mehanizama za razmjenu informacija )

Sporazuŵ izŵeđu Vlade 
SjediŶjeŶih Aŵeričkih Država i 

Vlade u Đilju uŶapređeŶja 
izvršeŶja poreskih  oďveza Ŷa 

ŵeđuŶarodŶoŵ Ŷivou

Poreska 

uprava/Odjeljenje za 

planiranje, 

izvještavaŶje i 
razvojne projekte

Kontakt osobe Januar Decembar  Dostava informacija

Potpisan sporazum 

i definisani rokovi 

za implementaciju     

-;preŶijeto iz prošle 
godine nema 

mehanizama za 

razmjenu 

informacija 

automatsku sa 

bankama vezano za 

ďaŶkovŶe račuŶeͿ

Nacionalni 

budzet
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Dostava  ŵišljeŶja  vezaŶa za direktŶe i 
iŶdirektŶe poreze u Đilju usaglašavaŶja sa 
pravoŵ UŶije, ŶadležŶosti kod 
utvrđivaŶja CELEKSA
-Dostava izvještaja o Ŷapretku u 
administartivnoj saradnji i uzajamnoj 

poŵoći u skladu sa oďavezaŵa iz 
pregovaračke poziĐije,;dokuŵeŶt PPCGͿ

Proces pristupanja 

Evropska Unija
Koordinatori radnih 

grupa za poglavlje 16

Predstavnici   

radnih  grupa za  

pogalvlje 16  iz  

Poreske uprave

Januar Decembar
Izvještaj  o Ŷapretku 
Evropske Komisije

Ostvareni napredak 

u oblasti 

administrativne 

saradnje i 

administrativnih 

kapaciteta  PU 

iskazaŶ u izvještaju 
Evropske Komisije 

kao i preporuke  za 

dalje ispunjenje 

uslova za 

zatvaranje 

poglavlja

21
Dostava podataka  na temu borba protiv 

organizovanog kriminala i korupcije

Proces pristupanja 

Evropskoj Uniji

Koordinatori radnih 

grupa za poglavlja 

23,24

Rade SiŵoŶović
Poreska uprava

Mira Cerović
MUP

Januar Decembar

Stepen ostvarenja napretka 

u Izvještaju  o Ŷapretku 
Evropske Komisije

Ostvareni napredak 

u ovoj oblasti 

iskazan kroz 

izvještaj
Evropske Komisije, 

kao i preporuke  za 

dalje ispunjenje 

uslova za 

zatvaranje 

poglavlja

22
Dostava podataka  Ŷa teŵu zaštite 
finansijskih interesa

Proces pristupanja 

Evropskoj Uniji
Koordinator radne  

grupe za poglavlje  32

Predstavnici   

radnih  grupa za  

pogalvlje 32  iz  

Poreske uprave

Januar Decembar

Stepen ostvarenja napretka 

u  Izvještaju  o Ŷapretku 
Evropske Komisije

Ostvareni napredak 

u ovoj oblasti 

iskazan kroz 

izvještaj
Evropske Komisije 

kao i preporuke  za 

dalje ispunjenje 

uslova za 

zatvaranje 

poglavlja
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Oďuka služďeŶika za oďračuŶ 
sredstava,koje će CrŶa Gora uplaćivati u 
Budzet Evropske unije

Proces pristupanja 

Evropskoj Uniji

Koordinator

Radne  grupe za 

poglavlje  33

Predstavnici   

radnih  grupa za  

pogalvlje 33  iz  

Poreske uprave

Januar Decembar

Stepen ostvarenja napretka 

u Izvještaju  o Ŷapretku 
Evropske Komisije

Ostvareni napredak 

u ovoj oblasti 

iskazan kroz 

izvještaj
Evropske Komisije 

kao i preporuke  za 

dalje ispunjenje 

uslova za 

zatvaranje 

poglavlja

24

Aktivnosti u cilju razmjene informacija i 

dijaloga o pitanjima iz poreske oblasti u 

vidu radnih posjeta 

Regionalna saradnja Poreska uprava Kontak osoba Prvi kvartal

Radne posjete direktora 

poreskih uprva regiona kao i 

Ŷaše uprave 

MogućŶost 
Primjene najboljih 

rješeŶja iz 
okružeŶja 

Razmjena 

znanja i 

iskustava 

,ŵogućŶost 
primjene 

najboljih 

rešeŶja  iz 
okružeŶja,kao i 

ŵogućŶost 
zajedŶičkog 
djelovanja u 

rešavaŶju 
spornih pitanja

25
Dostava informacija podataka o 

parametrima
Pretpristupni program Vlade CG 

Koordinaciona grupa 

za PFM

PoŵoćŶik 
direktora Sektora 

i ŶačelŶik 
ŶadležŶog 

Odsjeka

PeriodičŶo
Izvještaji po zadatiŵ 

parametrima

praćeŶje 
parametara iz 

izvjetaja o 

rezultatima 

upravljanja javnim 

finansijama

26

PraćeŶje i dostavljaŶje iŶforŵaĐija 
Briselu(Grupi za Code of Condakt) vezano 

za ispunjavanje 3 kriterijuma o primjeni 

ŵeđuŶarodŶih pravila u poreske svrhe; 
člaŶstvo u GloďalŶoŵ foruŵu;PriŵjeŶa 
minimuna iz anti-Beps mjera, 

potpisivanje Multirateralne konvencije o 

razmjeni informacija u poreske svrhe( 

koraci koji se preduzimaju u cilju 

ispuŶjeŶja kriterija i izvještavaŶje o 

Radna Grupa za Code of Condakt 

Min.finansija/Poreska 

uprava / Odjeljenje za 

planiranje, 

izvještavaŶje i 
razvojne projekte

kontak osoba Januar Decembar 

Izvještaji GeŶeralŶog 
Sekretarijata savjeta grupe 

za Code of Condakt o 

stepenu ispunjavanja 

kriterijuŵa i sprovođeŶje 
mjera iz kriterijuma

Ne stavljanje Crne 

Gore na "Crnu listu 

"zemalja koje ne 

sarađuju u priŵjeŶi 
3 kriterijuma 

vezana za oblast 

poštovaŶja 
poreskih propisa i 

rezmjene 

informacija 

27

PraćeŶje i dostavljaŶje izvještaja o 
realizaciji projekta "Upravljanje javnim 

Finasijama

Projekat "Upravljanje javnim 

finasijama 2016-2020"

Min.finansija/Poreska 

uprava / Odjeljenje za 

planiranje, 

izvještavaŶje i 
razvojne projekte

kontakt osoba Januar2018 
Decembar2

019

troŵjesečŶi , polugodišŶji i 
godišŶji izvještaji koji se 

šalju:MiŶ.fiŶ,Vladi i Briselu 
o ispunjenosti ciljeva iz 

Projekta

Ispunjavanje uslova 

Crne Gore iz 

pregovaračke 
pozicije 16 

oporezivanje kao i 
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PraćeŶje  realizaĐije Điljeva datih u 
Sektorskom planskom 

dokumentu(SPD)revizija za 2018-2020

Sektorski planski dokument

Min.finansija/Poreska 

uprava / Odjeljenje za 

planiranje, 

izvještavaŶje i 
razvojne projekte

kontakt osoba I kvartal IV kvartal
kvartalŶi, polugodišŶji, 

godišŶji izvještaji
realizacija  zadatih 

ciljeva u SPD

29

Dostava izvještaja o adŵiŶistratvŶiŵ i 
operativnim kapacitetima PU za 

Pododbor za indutsriju, trgovinu, carine i 

poreze ;uz oďavezu polugodišŶjeg i 
godišŶjeg slaŶja izvještaja o reprograŵu 
duga)

Poodbor za industriju , trgovinu 

,carine i poreze

Poreska 

uprava/Odjeljenje za 

planiranje, 

izvještavaŶje i 
razvojne projekte

kontak osoba I kvartal IV kvartal
kvartalŶi, polugodišŶji, 

godišŶji izvještaji

ispunjavanje ciljeva 

vezanih za 

administrativne 

kapacitete i 

kompjuterizaciju u 

cilju razmjene 

30
Prevod materijala za potrebe direktora, 

poŵoćŶika i zaposleŶih  u PU
ŵeđuŶarodŶa saradŶja

Poreska 

uprava/Odjeljenje za 

planiranje, 

izvještavaŶje i 

osoďa ŶadležŶa 
za prevođeŶje

Januar Decembar
troŵjesečŶi , polugodišŶji i 

godišŶji izvještaji 

realizacija  

povjerenih poslova 

u vidu prevoda 

dostavljenih 

31

Ad hoc posjete predstavnika 

ŵeđuŶarodŶih iŶstituĐija ;MMF-a, 
Svjetske Banke, Evropske Komisije DG 

TAXUDA po potrebi u toku godine koje se 

ne mogu unaprijed predvidjeti

ŵeđuŶarodŶa saradŶja

Poreska 

uprava/Odjeljenje za 

planiranje, 

izvještavaŶje i 
razvojne projekte

osoďe ŶadležŶe 
za poslove 

ŵeđuŶarodŶe 
saradnje

Januar Decembar
troŵjesečŶi , polugodišŶji i 

godišŶji izvještaji 

realizacija  

povjerenih poslova 

u vidu  logistike 

oko pripreme 

sastanaka , 

zaključaka sa 
sastanaka pisane 

korespodencije, 

dostavljanja 

podataka

32 Posjete MMf-ovih eksperata u 2018

VišekorisŶička IPA poŵoć 
eksperata MMF-a za jačaŶje 
adminsitartivnih kapaciteta 

zemalja zapadnog Balkana 

Poreska 

uprava/Odjeljenje za 

planiranje, 

izvještavaŶje i 
razvojne projekte

kontak osoba Januar Decembar
troŵjesečŶi izvještaji o 

realizaciji preporuka MMFa

realizacija 

preporuka i 

GodišŶji izvještaj o 
Ŷapretku ;GodišŶja 

Misija MMF-
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Realizacija programskih aktivnosti  

iniciranih od strane Poreske uprave Crne 

Gore         i na poziv tima za koordinaciju 

programom.   Program Fiscalis 2020 

osŵišljeŶ je i uvedeŶ od straŶe Evropske 
komisije u cilju uspostavljanja najbolje 

prakse i razmjene informacija i iskustava 

u oďlasti oporezivaŶja, iŵajući u vidu da 
na nivou EU ne postoji jedinstvena 

poreska politika, ali da je neophodno 

postojaŶje ŵeđupovezaŶosti i 
ŵeđuoperativŶosti poreskih sisteŵa svih 
zeŵalja ČlaŶiĐa UŶije.

Učešće u prograŵu FisĐalis ϮϬϮϬ i 
Pregovaračko poglavlje ϭϲ - 

oporezivanje

Nacionalni 

koordinator za Fiscalis 

ϮϬϮϬ, MiliĐa Vuletić, i 
ŶadležŶi služďeŶiĐi 

koji apliciraju za 

radne posjete i 

učestvuju u 
programskim 

aktivnostima 

Januar Decembar

Broj radnih posjeta koje 

realizuju služďeŶiĐi Poreske 
uprave Crne Gore i broj 

služďeŶika koji učestvuju u 
programskim aktivnostima 

Iniciranje i 

realizacija radnih 

posjeta oŵogućava 
služďeŶiĐiŵa 

različitih sektora da 
razmijene iskustva i 

prikupe informacije 

potrebne za 

uŶapređeŶje 
konkretnih 

poslovnih procesa 

a na osnovu jasno 

prepoznatih 

potreba za daljim 

jačaŶjeŵ koje 
trenutno postoje u 

Poreskoj upravi. 

Planirane teme 

koje će ďiti 
predmet obuka su: 

uvođeŶje 
jedinstvenog 

poreskog broja, 

promocija 

elektronski servisa, 

upoznavanje sa tzv. 

letonskim 

modelom mjera 

GodišŶja 
kontribucija za 

učešće u 
programu 

FisĐalis ϮϬϮϬ – 
;ďudžet za 

2017. godinu 

do 31.03.2018. 

godiŶe i ďudžet 
za 2018. godinu 

nakon 

31.03.2019. 

godine)
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PristupaŶje graŶtu za učešće u 
prograŵskiŵ aktivŶostiŵa           Učešće 
u prograŵskiŵ aktivŶostiŵa oŵogućeŶo 
je godišŶjiŵ pristupaŶjeŵ graŶtskoŵ 
sporazumu dostavom pristupnih formi i 

ostale prateće dokuŵeŶtaĐije, te 
uplatoŵ godišŶje fiŶaŶsijske koŶtriďuĐije 
za učešće u izŶosu od ϯϱ ϬϬϬ eura ;izŶos 
kontribucije za 2018. godinu)

Učešće u prograŵu FisĐalis ϮϬϮϬ i 
Pregovaračko poglavlje ϭϲ - 

oporezivanje

Ministarstvo finansija, 

nacionalni 

koordinator, Milica 

Vuletić, i fiŶaŶsijski 
korespodent za 

Fiscalis 2020, Biljana 

Jelić

april 2018. godine Januar Decembar

Dostavljene pristupne 

forŵe za učešće u GraŶtu                                                    
IzvršeŶa uplata godišŶje 

koŶtriďuĐije              IzvršeŶa 
uplata avansnih rata za 

učešće u prograŵskiŵ 
aktivnostima od strane 

Evropske komisije             

Učešće u prograŵu 
Fiscalis 2020 

predstavlja jedan 

od zahtjeva 

neophodnih  za 

zatvaranje 

pregovora u 

poglavlju 16 - 

oporezivanje, a isti 

je namijenjen 

služďeŶiĐiŵa 
poreskih uprava 

zeŵalja člaŶiĐa i 
zemalja kanidata za 

člaŶstvo u EU, te 
kao takav 

predstavlja 

jedinstveni forum 

za služďeŶike PU za 
prikupljanje 

iskustava od kolega 

iz zemalja koje su 

već člaŶiĐe UŶije

GodišŶja 
kontribucija za 

učešće u 
programu 

Fiscalis 2020

35

Učešće Ŷa godišŶjeŵ Saŵitu guverŶera 
centralnih banaka, ministara finansija i 

direktora poreskih uprava regiona - NIN

Direktor Poreske 

uprave 
Maj - Jun

Direktor Poreske uprave 

učestvovao Ŷa Saŵitu

UŶapređeŶje 
regionalne 

saradnje

36

IzvještavaŶje javŶosti o rezultatiŵa rada 
Poreske uprave i planovima za naredni 

period 

Zakon o poreskoj administraciji

Samostalni savjetnik 

u Odjeljenju za 

planiranje, 

izvještavaŶje i 
razvojne projekate 

ovlašćeŶ za saradŶju 
sa medijima i 

istupanje u javnosti, 

MiliĐa Vuletić 

Januar Decembar

SaopšteŶja za javŶost, 
odgovori na novinarske 

upite, tematski intervjui sa 

rukovodećiŵ liĐiŵa Poreske 
uprave, pojavljivanja 

ovlašćeŶih služďeŶika u 
elektroŶskiŵ i štaŵpaŶiŵ 

medijima

Promocija 

osnovnih principa u 

radu Poreske 

uprave i 

transparentno 

izvještavaŶje 
javnosti o radu PU



37 Promocija elektronskih servisa Zakon o poreskoj administraciji

Samostalni savjetnik 

u Odjeljenju za 

planiranje, 

izvještavaŶje i 
razvojne projekate 

ovlašćeŶ za saradŶju 
sa medijima i 

istupanje u javnosti, 

MiliĐa Vuletić  i 
služďeŶiĐi Odsjeka za 
elektronske prijave

Januar Mart

 Medijska promocija e-

servisa kroz saopšteŶja, 
podsjećaŶja Ŷa paletu e-
usluga i prezentaciju u 

emisijama (Jutarnji program 

i sl.Ϳ, iŶtaliraŶje uslužŶih 
račuŶara u područŶiŵ 

jediŶiĐaŵa i zaduživaŶje po 
jedŶog služďeŶika radi 

asistiranja poreskim 

oďvezŶiĐiŵa pri podŶošeŶju 
prijava na licu mjesta, kao i 

promociju e-servisa 

prilikom komuniciranja sa 

obveznicima u kol-centrima

Ova aktivnost, uz 

izmjenu zakonske 

regulative (Zakon o 

porezu na dobit) 

koja je u primjeni 

od 1. januara 2017. 

godiŶe, dopriŶijeće 
povećaŶju stepeŶa 

elektronski 

podnijetih prijava i 

kod ostalih 

poreskih oblika

38
Administriranje internet stranice Poreske 

uprave 

Zakon o poreskoj administraciji

Samostalni savjetnik 

u Odjeljenju za 

planiranje, 

izvještavaŶje i 
razvojne projekate 

ovlašćeŶ za saradŶju 
sa medijima i 

istupanje u javnosti, 

MiliĐa Vuletić 

Januar Decembar

broj postavljenih 

oďavješteŶja, saopšteŶja i 
informacija za medije i 

poreske obveznike

Internet stranica 

Poreske uprave 

predstravlja 

osnovnu kontaktnu 

tačku izŵeđu 
organa i poreskih 

obveznika, koji su 

već ustalili praksu 
posjećivaŶja 
stranice i 

prikupljanja svih 

relevatnih 

informacija sa iste. 
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JavŶa kaŵpaŶja za jačaŶje svijesti 
javŶosti o zŶačaju plaćaŶja poreza

Zakon o poreskoj administraciji

Samostalni savjetnik 

u Odjeljenju za 

planiranje, 

izvještavaŶje i 
razvojne projekate 

ovlašćeŶ za saradŶju 
sa medijima i 

istupanje u javnosti, 

MiliĐa Vuletić,  u 
koordinaciji sa 

Direktorom, 

Ministarstvom 

finansija i Komisijom 

za suzbijanje sive 

ekonomije

April Maj

Izrada Komunikacionog 

plaŶa kaŵpaŶje će 
obuhvatati izradu i 

emitovanje promotivnog 

materijala - video i audio 

klipova, kao i pojavljivanja u 

štaŵpaŶiŵ i elektroŶskiŵ 
medijima, radi prezentacije 

potreďa za plaćaŶjeŵ 
poreza u cilju finansiranja 

svih infrastrukturnih 

potreďa u društvu. Izrada  
materijala od strane 

specijalizovane agencije, a 

slogan kampanje mogao bi 

se ďazirati Ŷa sljedećoj 
preŵisi: "PlaćaŶjeŵ poreza 

ulažeš u ...".  

KaŵpaŶjoŵ će ďiti 
nastavljene 

aktivŶosti jačaŶja 
svijesti javnosti o 

zŶačaju poreskog 
sisteŵa započete 
kampanjom "PDV 

je tvoj novac i 

novac svih nas" i 

doprinijeti 

povećaŶju stepeŶa 
poreske discipline i 

povjereŶja građaŶa 
u Poresku upravu 

40

Upotreďa društveŶih ŵreža - FaĐeďook-a 
za koŵuŶikaĐiju sa javŶošću i poreskiŵ 
obveznicima

Zakon o poreskoj administraciji

Samostalni savjetnik 

u Odjeljenju za 

planiranje, 

izvještavaŶje i 
razvojne projekate 

ovlašćeŶ za saradŶju 
sa medijima i 

istupanje u javnosti, 

MiliĐa Vuletić 

Januar Decembar

Broj objava i informacija sa 

naloga Poreske uprave na 

društveŶiŵ ŵrežaŵa 

Kanalisanje 

informacija sa 

internet stranice 

Poreske uprave i 

različitih 
oďavješteŶja za 

poreske obveznike, 

a iŵajući u vidu da 
je veliki broj lica, 

kako fizičkih tako i 
pravnih, prisutan 

Ŷa društveŶiŵ 
ŵrežaŵa. Treďa 

predvidjeti i 

sredstva za 

promociju stranice 

preko Facebook-a, 

kako bi se 

oŵogućilo da isti 
"prati" veći ďroj 

lica.
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Vrijeme 

početka
Vrijeme 

realizacije

1 Priprema procedura rada odjeljenja

PravilŶik o uŶutrašŶjoj 
sistematizaciji i 

organizaciji

Odjeljenje za 

upravljanje rizicima

NačelŶik odjeljeŶja i 
služďeŶiĐi

Januar Decembar
Stepen ostvarenja 

planiranih aktivnosti 

UŶapređeŶje 
poslovnih 

procesa

2

AktivŶosti u okviru sačiŶjavaŶja plaŶa 
kontrola - saradnja sa Sektorom za operativu 

u oblasti inspekcijskog nadzora

PravilŶik o uŶutrašŶjoj 
sistematizaciji i 

organizaciji

Odjeljenje za 

upravljanje rizicima

NačelŶik odjeljeŶja i 
služďeŶiĐi

Januar Februar
Stepen ostvarenja 

planiranih aktivnosti 

UŶapređeŶje 
poslovnih 

procesa

3

Aktivnosti u odabiru poreskih obveznika za 

koŶtrolu u toku ljetŶje turističke sezoŶe - 
saradnja sa Sektorom za operativu u oblasti 

inspekcijskog nadzora

PravilŶik o uŶutrašŶjoj 
sistematizaciji i 

organizaciji

Odjeljenje za 

upravljanje rizicima

NačelŶik odjeljeŶja i 
služďeŶiĐi

Februar April
Stepen ostvarenja 

planiranih aktivnosti 

UŶapređeŶje 
poslovnih 

procesa

4 Identifikacija operativnih rizika

PravilŶik o uŶutrašŶjoj 
sistematizaciji i 

organizaciji

Odjeljenje za 

upravljanje rizicima u 

saradnji sa svim 

Sektorima

NačelŶik odjeljeŶja i 
služďeŶiĐi

Januar Decembar
Stepen ostvarenja 

planiranih aktivnosti 

UŶapređeŶje 
poslovnih 

procesa

5 IdeŶtifikaĐija strateških rizika
PravilŶik o uŶutrašŶjoj 

sistematizaciji i 

organizaciji

Odjeljenje za 

upravljanje rizicima

NačelŶik odjeljeŶja i 
služďeŶiĐi

Januar Decembar
Stepen ostvarenja 

planiranih aktivnosti 

UŶapređeŶje 
poslovnih 

procesa

6 KvartalŶo izvještavaŶje o radu
PravilŶik o uŶutrašŶjoj 

sistematizaciji i 

organizaciji

Odjeljenje za 

upravljanje rizicima

NačelŶik odjeljeŶja i 
služďeŶiĐi

Januar Decembar
Stepen ostvarenja 

planiranih aktivnosti 

UŶapređeŶje 
poslovnih 

procesa

7 Analiza identifikovanih rizika

PravilŶik o uŶutrašŶjoj 
sistematizaciji i 

organizaciji

Odjeljenje za 

upravljanje rizicima

NačelŶik odjeljeŶja i 
služďeŶiĐi

Januar Decembar
Stepen ostvarenja 

planiranih aktivnosti 

UŶapređeŶje 
poslovnih 

procesa

8 KategorizaĐija rizičŶih grupa
PravilŶik o uŶutrašŶjoj 

sistematizaciji i 

organizaciji

Odjeljenje za 

upravljanje rizicima

NačelŶik odjeljeŶja i 
služďeŶiĐi

Januar Decembar
Stepen ostvarenja 

planiranih aktivnosti 

UŶapređeŶje 
poslovnih 

procesa

9
AkĐioŶi plaŶ za tretiraŶje i uďlažavaŶje 
identifikovanih rizika

PravilŶik o uŶutrašŶjoj 
sistematizaciji i 

organizaciji

Odjeljenje za 

upravljanje rizicima

NačelŶik odjeljeŶja i 
služďeŶiĐi

Januar Decembar
Stepen ostvarenja 

planiranih aktivnosti 

UŶapređeŶje 
poslovnih 

procesa

10 Monitoring identifikovanih rizika

PravilŶik o uŶutrašŶjoj 
sistematizaciji i 

organizaciji

Odjeljenje za 

upravljanje rizicima

NačelŶik odjeljeŶja i 
služďeŶiĐi

Januar Decembar
Stepen ostvarenja 

planiranih aktivnosti 

UŶapređeŶje 
poslovnih 

procesa

11 Aktivnosti na formiranju Registra rizika

PravilŶik o uŶutrašŶjoj 
sistematizaciji i 

organizaciji

Odjeljenje za 

upravljanje rizicima i 

Sektor za IT

NačelŶik odjeljeŶja, 
služďeŶiĐi i služďeŶiĐi IT-

a

Januar Decembar
Stepen ostvarenja 

planiranih aktivnosti 

UŶapređeŶje 
poslovnih 

procesa

Vremenski okvir

U Đilju daljeg uŶapređeŶja proĐesa upravljaŶja riziĐiŵa forŵiraŶo je OdjeljeŶje čiji će rad ďiti fokusiraŶ Ŷa ideŶtifikaĐiji rizika, tj. ŵogućŶosti ŶastaŶka događaja koji ŵogu ŶepovoljŶo utiĐati Ŷa ostvareŶje Điljeva. 
PravovreŵeŶo uočiti ključŶe rizike i preduzeti odgovarajuće ŵjere zŶači izďjeći ďuduće proďleŵ koji se ŵogu pojaviti u poslovaŶju.

Mjerljivi 

indikatori/pokazatelji 

uspjeha

OčekivaŶi 
efekti

Izvori 

finansiranja
Napomena
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R. B. Naziv i opis aktivnosti Osnov aktivnosti Nosilac aktivnosti Odgovorno lice




