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PiSe: Suzana Pribilovié¢

iSe nego ikad pokazalo se koli-
ki je znacaj digitalizacije i no-
vih tehnologija.Ova nova si-
tuacija nametnula je potrebu
da gradani mijenjaju usvojene obrasce
ponasanja i da umjesto odlaska na sal-
ter svoja prava pred javnom upravom
ostvaruju elektronski. Isti zadatak je i
pred javnnom upravom. Nasi sluzben-
ci, takode, moraju da mijenaju navike
i da prelaze na digitalne platforme u
komunikaciji sa gradanima.

Nedavno smo radili istrazivanja koja
su pokazala da od dest gradana njih Sest
preferira odlazak na Salter i direktan
kontakt sa upravom. Ovih dana se po-
kazalo da mozemo i bez 3altera brze,
lakse i bolje da komuniciramo. Da nas
tradicionalni nacin komunikacije 1i-
cem u lice moZemo da zamijenimo
elektronskim podnescima, prijavama
iuslugama.

Zato nam je bilo vazno,da i u ovom
momentu, kada se ¢itav svijet bori sa
pandemijom korona virusa, kada se u
Crnoj Gori povecava broj zaraZenih,
nas$i gradani i gradanke ostanu doma,
mijenjaju tradicionale obrasce pona-
$anja i da sa drzavom komuniciraju
elektronski putem portala eUprave,
ali i portala drugih organa. Nista nije
prece od zdravlja! Puno je usluga koje
se mogu ostvariti od kuce,a sve potrebe
prema javnoj upravi mogu komunici-
rati mailom i telefonom.

Podsjeticu da Potal www.euprava.
me postoji od 2011. godine i na njemu
postoji preko 580 usluga u nadleZnosti
51 institucije, te korisnih informacija
za gradane i privredu.

Cilj eUprave je da gradani i pravna
lica mogu na jednom mjestu, bez odla-
ska na $alter, kod kuce ili iz kancelarije,
dobiju informacije, podnesu zahtjev
razli¢im institucijama, ostvaruju ko-
munikaciju sa predstavnicima drzavne
uprave ili ostvariti neko pravo iz dome-
na usluga koje oni pruzaju.

Gradani, izmedu ostalog, mogu pu-
tem portala eUprave podnijeti zahtjev
za dostavljanje podataka iz kaznene
evidencije, te podataka iz prekrsajne
evidencije za pravna i za fizicka lica,
podnijeti prijavu za polaganje struc-
nog ispita za rad u drzavnim organi-
ma. Mogu dobiti brojne informacije
o administrativnim procedurama u
oblasti zadravstvenog sistema, da pri-
internetu, ostvariti slobodan pristup
informacijama...

Istraziva¢ima i nau¢nim radnicima u
Crnoj Gori data je mogucnost da preko
portala eUprave podnesu zahtjeve za
sufinansiranje razli¢itih istrazivanja
koje organizuje Ministarstvo nauke.

Jedna od usluga sa kojom smo ima-
li zapazen uspjeh prethodnih godina
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je apliciranje za “Program stru¢nog
osposobljavanja”, te usluga prijave za
studentske kredite. Pokazalo se da kada
gradane usmjerimo samo na ovaj vid
pruzanja usluge, ta usluga funkcionise.

Naravno, portal eUprave je potreb-
no u narednom periodu unaprjedivati
i nadogradivati, te zamijeniti novim,
§to nam je i plan u 2020. godini.

Takode gradani mogu da koristiti
elektronske usluge drugih institucija,
prije svega, Ministarstva zdravlja, Mi-
nistarstva unutrasnjih poslova, Pore-
ske uprave, Uprave carina, Uprave za
nekretnine, Ministarstva prosvjete...

Postoji jo§ mnogo prostora za uspo-
stavljanje novih elektronskih servisa.I
na tome ¢emo svakako raditi. Cilj nam
je da dobijemo Sto viSe elektronskih
servisa koji olakasavaju zivot grada-
nima, da bez odlaska na vise Saltera
mogu zavrS$ili neki jednostavan posao.

U MJU svakodnevno preduzimamo
brojne aktivnosti da javna uprava bude
dostupna svakom gradaninu kroz ra-
zvoj eUprave.

U saradnji sa MUP-om, pokrenuli
smo i aktivnosti koje ¢e omoguciti da
svi gradani Crne Gore raspolazu ma-
terijalnim sredstvom za dokazivanje
pravnog identiteta elektronskim pu-
tem, tzv.NID.Nova licna karta omogu-
¢ice da se putem digitalnom certifikata
gradani identifikuju kao i da istovre-
meno mogu potpisati svoja dokumenta,
bez svojeruc¢nog potpisa.Smatram da je
ovo osnovni preduslov koji ¢e u prak-
ticnom smislu omoguciti dalji razvoj
digitalnog drustva i razvoja elektron-
skih usluga, bez obzira da li se radi o
uslugama javne uprave ili privrede.

Ove godine pokrenuli smo razvoj
eServisa koji ¢e svim organima drzav-
ne uprave omoguciti kreiranje u pot-
punosti zaokruzenih eUsluga. Prije
svega,radi se o jedinstvenim sistemi-
ma za naplatu administrativnih taksi
i e-identifikaciju korisnika. Na taj na-
¢in omogucice se elektronsko placanje
administrativnih taksi, pa ¢e gradani
pored e-identifikacije, prilaganja i di-
gitalnog potpisivanja dokumentata i
zahtjeva, moci platiti takse na jednom
elektronskom mjestu.

Zapoceli smo razmjenu podataka iz-
medu organa drzavne uprave putem
jedinstvenog sistema za elektronsku
razmjenu podataka, pa nece biti potre-
be da gradani i privreda donose potvrde
i dokumenta koje izdaju drugi organi
drzavne uprave jer e se podaci razmje-
njivati po sluzbenoj duznosti

Predstoji nam dosta posla,izazova je
puno. Zdravlje na prvom mjestu. Sve
¢emo stici.Zajedno,solidarno i udruze-
ni.Jo$ bolji i pametniji.A sada je jedino
vazno, da ostanemo doma i ostanemo
zdravi!




1Zasto je vaz

ortal elektronske uprave (eUpra-

a, www.euprava.me) pruza
elektronske usluge (eUsluge)

i informacije za gradane i pri-

vredu i na nekin nacin predstavlja elek-
tronski salter.Za razliku od “obi¢ne”, pu-
tem eUprave gradani mogu da pristupe
informacijama i dobiju uslugu bilo kada
isabilo kog mjesta,24 sata,sedam dana

u nedjelji,tokom vikenda i praznicima.
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Prakti¢no je na taj na¢in zamijenjen do-
lazak na Salter, a gradanima i privredi
omoguceno da poslove sa drzavom obav-
ljaju na laksi, brzi i jednostavniji nacin.

Informacije i usluge na portalu gru-
pisane su prema oblastima i prate sve
znacajnije oblasti Zivota gradana, prav-
nih lica i organa uprave.Oblasti su tako
podijeljene na zdravlje,obrazovanje, iz-
davanje dokumenata, poslovanje, pri-

stup registrima, edukacija...

KOMOZE BITI KORISNIK
USLUGA PORTALA EUPRAVE?

Anonimni korisnici - korisnici koji
pristupaju portalu anonimno, bez pret-
hodne registracije.Ovi korisnici pristu-
paju portalu kao bilo kom veb sajtu i
koriste ga na tom nivou.
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Korisnici registrovani mailom -
korisnici koji pristupaju portalu regi-
strujuci se e-mail adresom bez upotrebe
kvalifikovanih i vaZe¢ih sertifikata.

Registrovani korisnici - korisnici
koji se na portal prijavljuju pomocu
kvalifikovanih i vaze¢ih elektronskih
sertifikata.To mogu biti gradani, prav-
na lica i zaposleni u javnoj upravi koji
koriste usluge portala.

Vijesti |

Crna Gora
Ministarstvo javne uprave

Sve informacije o uslugama
dostupnim na portalu eUprave

Www.euprava.me-)
i o drugim elektronskim uslugama

drZavnih organa, moZete dobiti putem
info linije: 020/237 218
ili e-maila: euprava@mju.gov.me
u periodu od 7h do 15h

usluge trenutno su dostupne na portalu

eUprave. Ponudene usluge u nadleznosti

su 5linstitucije, od ¢ega je 179 elektron-
skih, a 405 informativnih usluga

KAKO SE REGISTROVATI
NAPORTALU EUPRAVE?

Svi korisnici koji Zele da ostvare elek-
tronsku uslugu, moraju se prethodno
registrovati na portalu eUprave. Na
naslovnoj stranici internet portala
www.euprava.me, svi korisnici na ve-
oma jednostavan i lak nac¢in pokre¢u
proceduru registracije profila u dijelu

“Moja prijava”.Klikom na “Moja prijava”
korisnik ima

opciju odabira registracije profi-
la putem opcije “Ako nemate nalog,
molimo Vas da se registrujete”. Nakon
popunjavanja registracione forme, ko-
risnik ¢e na svoju e-mail adresu dobiti
mail sa aktivacionim linkom putem
kojeg aktivira svoj nalog na portalu
eUprave.



eRecept

Omogucava uvid
U propisanei
realizovane recepte

=

eOsiguranje
Uvid u status
zdravstvenog
osiguranja

eZakazivanje
Zakazivanje posjeta kod
izabranih doktora
u domovima zdravlja

Servisi
portala

eZdravlje

E—

eApoteka

Pruza pregled
dostupnosti ljekova u
apotekama koje imaju

ugovor sa FZO

Omogucava uvid u
nalaze laboratorije

eNarucivanje
Elektronsko
narucivanje terapije
za hroni¢na oboljenja,
doznaka i potvrda
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o/dravie: Sacuval
| Sepe | liekare

amjera Fonda za zdrav-

stveno osiguranje usvim

prethodnim aktivno-

stima koje se odnose na
informacione tehnologije jeste $to
vise uCiniti dostupnim zdravstveni
sistem osiguranicima u cilju lakseg
ibrzeg obezbjedivanja ostvarivanja
prava na zdravstvenu zastitu i dru-
ga prava iz zdravstvenog osiguranja
osiguranika, porucio je Sead Cirgi¢,
direktor Fonda za zdravstveno osi-
guranje.

“Svi do sada realizovani projek-
ti smatram da su povecali dostu-
pnost nasim osiguranicima sistemu
zdravstvene zastite,a ujednoi olak-
sali rad ljekarima i medicinskim se-
strama, Sto nam je takode cilj.

Danas kada se borimo protiv Sire-
nja virusa Covid 19 i apelujemo na
nase osiguranike da ostanu doma
kako bi zastitili sebe i ljekare moze-
mo vidjeti da su prepoznali znacaj
brojnih eServisa koji im omoguca-
vaju da od kuce pristupe sistemu
zdravstvene zastite,i da ih u velikoj
mijeri koriste, §to je i dovelo do dra-
sti¢no manjih guzvi u domovima
zdravlja”, kazao je on.

Podsjeca da je Fond za zdravstve-
no osiguranje nedavno obezbijedio
osiguranicima moguénost da od
kuce dobiju PIN kod, sto je uslov
pristupa portalu eZdravlje i svim
eServisima.

Cirgic je kazao da je za samo jedan
dan preko 5.000 gradana iskoristilo
tu moguénost.

“Posebno sada u ovakvim okol-
nostima prepoznaje se znacaj ra-
zvoja informacionih tehnologija i
donijetih odluka kao $to su ukidanje
Stampane verzije recepta, ukidanje
ovjere zdravstvenih knjiZica na
Salterima Fonda... kada insistira-
mo da se izbjegava svaki vid guzve
i na odrzavanju socijalne distance
u cilju zastite osiguranika i zdrav-
stvenih radnika.

Apelujem da osiguranici Fonda u
§to vecoj mjeri koriste eServise i na
taj na¢in smanje rizik infekcije po
sebe i druge”, porucio je Cirgic. Cirgi¢ - Foto: Boris Pejovi¢
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ervis eZdravlje osiguranim licima
omogucava da putem interneta
ostvare set usluga iz oblasti zdrav-
stva. Moguce je zakazati pregled
kod izabranog doktora opste prakse i
ginekologa. Putem platforme moze se
zakazati i termin za dobijanje terapija
za hroni¢ne bolesnike, doznaka za bo-
lovanje...
Servis sadrzi i prikaz laboratorijskih
nalaza, propisanu terapiju, te daje uvid

uapoteke u kojima je terapija dostupna.

Portalu se moZe pristupiti putem veb
sajta www.ezdravlje.me ili mobilne apli-
kacije eZdravlje.me.Aplikacija je dostup-

naizaAndroid i za i0S operativni sistem.

Za koriS¢enje je neophodan broj zdrav-
stvene knjiZice i PIN kod. PIN se dobija
kod izabranog doktora, u filijalama Fon-
da zdravstva ili na stranici servisa.

Nakon prijave na portal korisnik moze
da izabere neku od ponudenih usluga.

eZakazivanje - servis za online zaka-
zivanje posjeta kod izabranih doktorau
domovima zdravlja;

eRecept - elektronski servis koji omo-
gucava pacijentima uvid u propisane i
realizovane recepte;

eNalaz - elektronski servis koji omo-
gucava pacijentima uvid u rezultate
biohemijskih laboratorijskih analiza i
njihovu Stampu direktno sa portala;

eApoteka - elektronski servis namije-
njen gradanima (pacijentima),razvijen u
cilju pruzanja informacija o dostupnosti
ljekova u svim apotekama na teritoriji
Crne Gore, drZzavnim i privatnim apo-
tekama, koje imaju ugovor sa Fondom,;

eOsiguranje - elektronski servis koji
omogucava gradanima (osiguranicima)
uvid u status njihovog zdravstvenog osi-
guranja, kao osnov za ostvarivanje pra-
va iz zdravstvenog osiguranja, u zdrav-
stvenim ustanovama u Crnoj Gori,a na
teret sredstava Fonda za zdravstveno
osiguranje;

eNarucivanje - pacijentima je omogu-
¢eno elektronsko narucivanje terapije za
hroni¢na oboljenja, narucivanje doznaka
i potvrda (opravdanje izostanka iz vrti-
¢a,dokazivanje sposobnosti za nastavu
fizickog vaspitanja), bez posjete izabra-
nom doktoru.

kod za eZdravlje moZete dobiti kod
izabranog doktora, u filijalama Fonda
zdravstva ili na internet stranici servisa

Fond za
i zdravstveno osiguranjo

Crne Gora

O portalu eZdravije

Pocetna stranica servisa eZdravlje

Zdravlje: Na klik
0 izabranog ljekara

G Gowa
Ministarsivo javme oprave

Pratite zvaniéne preporuke i
online putem prewzmite PIN
za koriSdenje usluge eZdravija.

#CORONAINFOCG

#OstaniDoma

Najnovije vi

;-E"ﬁ--’ Dobija
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q Maruéivanje kod izabranog doktora
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Porucite terapiju bez
odlaska u dom zdravlja

ortal eZdravlje omogucava

osiguranicima Fonda, koji su

registrovani kod izabranih

doktora,da bez odlaska u dom
zdravlja naruce terapiju, doznake ili
neku od potvrda, kao $to su potvrde
koje izdaje izabrani doktor za djecu -
opravdanje izostanka iz vrtica i doka-
zivanje sposobnosti za nastavu fizickog
vaspitanja.

Nakon prijave na stranicu, korisnik
bira kategoriju Naruc¢ivanje i u okviru
nje - koju uslugu Zeli (vrsta naruciva-
nja).

Nakon toga,na kalendaru bira datum,
a potom i termin.

Sistem Ce poslati poruku sa obavje-
Stenjem da cCete putem SMS poruke
biti informisani kad vas zahtjev bude
realizovan.

Kad vas ljekar napise recept, to ¢e biti
vidljivo u kategoriji Recepti, pa nakon
toga terapiju moZzete podi¢i u apoteci.

Usluga Narucivanje omogucava da
na isti na¢in narucite i izvjestaj za
obrat¢un naknade zarade (doznaka)
za vrijeme privremene bolovanja. U
pitanju su iskljuc¢ivo bolovanja koja
odobravaju prvostepene ljekarske ko-
misije Fonda.

Na isti na¢in, moZete naruciti i potvr-
de koje izdaju izabrani doktori.

@ Obavjestenje

Lispeanio ste invrslll nanediranis potvr de!
Fuiem SM3 poruke dubidets nformacij
kadla Wal zahtjev bude reslicoven

Obavjestenije sistema nakon $to korisnik zakaze kad Zeli da dobije recept ili potvrdu

Vijesti|



—narucivan

rodenin i uvjere

ortal dokumenta.me elektron-
ska je usluga Ministarstva
unutrasnjih poslova dostupna

ve( 10 godina. Putem te inter-
net stranice, gradani popunjavanjem
jednostavne forme, mogu da podnesu i
proslijede obrazac zahtjeva za izdava-
nje izvoda iz registra rodenih, uvjere-
nja iz registra crnogorskih drzavljana i
uvjerenja iz registra prebivalista.
Formular koji se popunjava ne ra-
zlikuje se od nekog papirnog obrasca -
samo pratite koji se podaci od vas traze Vreta dokumenta:
i potom ih unesite u za to predvidena Ciehe R

¢ Registar rodenih

# Registar CG drzaviiana

] o o . qgistar prebivalsta Svrha:’
Za izdavanje identifikacionih dokumenata - licne karte
i pasosa, nije potrebno pribavljanje izvoda iz registra
rodenih i uvjerenja o crnogorskom drZavljanstvu. .
Informacije o postupku i neophodnim dokazimmaza .
izdavanije licne karte i pasosa moZete naci na portalu
eUprava, u dijelu Licna dokumenta.
FUURICT 1D *?;_Fu:
. . . . prezime
polja. U pitanju su uobicajeni podaci
koji su zahtijevani i kada zahtjev za - :
izdavanje izvoda, uvjerenja o drzav- Ime wamira ili
ljanstvu ili prebivalistu predajete na o TR
Salteru MUP-a. P e C~DNA CODA s
Zahtjev se moZe podnijeti za sebe ili Lrzava rocenja NA GOR reguli
zamaloljetnu djecu.Iznos administra- -
tivnih taksi za izdavanje obrazaca isti Grad opétina PODGORICA v EE

je kao kod izdavanja dokumenata na
Salterima.
Na formularu birate koju vrstu

rodenja

rezime 0ca

Uz naziv svakog polja za unos stoji zvjezdica. Ona
oznacava da je unos tog podatka obavezan - ako neki od
podataka preskocite, servis nece do kraja zavrsiti vasu
narudzbu. Zvjezdica je uobicajena oznaka koja se koristi
na svim elektronskim servisima na kojima popunjavate

neki obrazac uz polja Ciji je unos obavezan.

drzavljanstvu | uvjerenja o prebivalistu

Zahtjev za izdavanje izvoda iz registra rod
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rite svrhu _EII'I*|U.-‘-II"._4 dokumenta -
ili studiranje
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an

ni
lenje | pravo iz radnog odnosa

sko, socijalno ili zdravstveno osiguranje
ydanje od poreza

ivanje humanitarnog prava dostave
ska zastita iteru MUP-a u opstin
nje braka
Nje viZe
| DNOCSTALV
;anie putne isprave u zemilji boravka U DOSTAVE v

:anje drzaviiansiva
:anje parking mjesia

jvanje birackog prava
/anje stambenog pitanja

ToIGTouTT

Polje adresa dostave je obavezno u slucaju da se izvodi
dostavljaju postom

Adresa
dostave:”

Ako se zahtiev odnosi na malolietno lice morate popuniti

Vijesti |

obrasca Zelite da porucite. Moguce je
izabrati viSe obrazaca odjednom.Sa pa-
dajuce liste birate svrhu zahtijevanog
dokumenta - sistem omogucava izbor
samo jedne opcije.Sa liste oznacite da
li vam zahtijevani obrasci trebaju zbog
zaposlenja i prava iz radnog odnosa,
zbog skolovanja, sklapanja braka, in-
validske zastite...

Dalje unosite licne podatke kao sto je
maticni broj,ime, prezime,ime i pre-
zime roditelja,drzavu i grad rodenja...

Ako zahtjev podnosite za dobijanje
dokumenata za maloljetno lice, popu-
njavate dodatne podatke o podnosiocu.
Navescete i adresu na koju Zelite da
vam dokumenta budu dostavljena.

Uocictete da uz naziv svakog polja
za unos stoji zvjezdica. Ona oznacava
da je unos tog podatka obavezan - ako
neki od podataka preskocite, servis
nece do kraja zavrsiti vasu narudzbu.
Zvjezdica je uobicajena oznaka koja
se koristi na svim elektronskim ser-
visima na kojima popunjavate neki
obrazac uz polja ¢iji je unos obavezan.

Na kraju obavezno unesite i kod sa
slike. Taj kod je nasumican red slova
i/ili brojeva.Samo ga prepisite u za to
predvideno polje.

Na portalu dokumenta.me stoji i
cjenovnik, ali i informacije o tome za
koju svrhu ne placate taksu - admi-
nistrativna taksa ne naplacuje se za
skolovanja ili studiranja, zaposlenja
i prava iz radnog odnosa, penzijskog,
socijalnog ili zdravstvenog osiguranja,
oslobadanja od poreza, ostvarivanja
humanitarnih prava, invalidske za-
Stite.

Porucene isprave dostavljaju se na
kuénu adresu kao vrednosna posiljka,
§to podrazumijeva i placanje troskova
postarine po prijemu. Cijenu dostave
formira firma koja vr$i isporuku.

Isporuka trazenih isprava vrsi se za
Podgoricu po sistemu danas za sjutra,a
za ostale gradove u roku do Cetiri radna
dana, uz potpis podnosioca zahtjeva
i stavljanja na uvid identifikacionog
dokumenta prilikom preuzimanja.



eduveoma trazenim uslu-
gama na portalu eUprava.
me je usluga za dobijanje
podataka iz kaznene i pre-
krsajne evidencije. U pitanju je servis
Ministarstva pravde i usluga je dostup-
naiza gradane iza pravna lica.

Putem portala, moguce je podnijeti
zahtjev za dostavljanje podataka iz ka-
znene evidencije za fizicka lica, zahtjev
za dostavljanje podataka iz prekrsajne
evidencije za fizicka lica, kao i zahtjev
za dostavljanje podataka iz kaznene
evidencije za pravna lica.

Zahtjev se podnosi elektronskim pu-
tem, ali je dolazak potreban za preuzi-
manje rjeSenja.

Ministarstvo pravde omogucava
podnosenje zahtjeva i za korisnike iz
zemalja bivSe SFRJ putem interneta,
a zvani¢ni odgovor $alje se poStom na
adresu van Crne Gore koju je korisnik
prijavio.

“Podnosenje zahtjeva za uvjerenja
iz kaznene i prekrsajne evidencije od
fizi¢kih i pravnih lica putem eUprave
ima prvenstveno za cilj da se ustedi i
vrijeme i novac u smislu putnih tros-
kova dolaska na salter za podnosenje
zahtjeva. Svakako ovaj pristup je eko-
nomicniji i za podnosioca, a i za nas
u Direktoratu za izvrSenje krivi¢nih
sankcija u smislu jednostavnije obra-
de zahtjeva koji su podnijeti putem
e-uprave.Nadamo se da ¢e u narednom
periodu broj podnijetih zahtjeva biti
znacajno veci i biti pravilo u nasem
radu s obzirom na njegovu funkcio-
nalnost i pouzdanost u pogledu infor-
maciono-tehnicke bezbjednosti da se
zahtjev podnio sa sigurne elektronske
adrese”, kazala je Natasa Radonjic,
generalna direktorica Direktorata za
izvrSenje krivi¢nih sankcija.

Koliko uslugu koriste fizicka lica naj-
bolje govore brojevi - u toku 2017. godi-
ne,podnijeta su 52 zahtjeva za podatke
iz kaznene evidencije, godinu kasnije
218, dok je u 2019. iste podatke trazilo
559 gradana. Za tri godine, broj upita
povecan je 10 puta.

0d pocetka 2020, podnijeto je 126
zahtjeva.

Ukupan broj zahtjeva za dostavljanje
podataka iz prekrsajne evidencije za fi-
zicka i kaznene za pravna lica daleko je
manji.Za protekle tri godine, podnijeta
su 54 zahtjeva za podatke iz prekrSajne,
te osam za podatke iz kaznene eviden-
cije za fizicka, odnosno pravna lica.
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, , Zahtjev mogu podnijeti i korisnici iz zemalja
bivse SFRJ putem interneta, a zvanicni odgovor
salje se postom na adresu van Crne Gore koju je
korisnik prijavio

, , Podnosenje zahtjeva za uvjerenja iz kaznene
i prekrsajne evidencije putem eUprave ima
prvenstveno za cilj da se ustedi i vrijeme i novac
u smislu putnih troskova dolaska na Salter za
podnosenje zahtjeva. Pristup je ekonomicniji i
za podnosioca, a i za nas u Direktoratu, kazala je
Radonji¢



Kako do podataka iz
kaznene evidencije

REGISTRUJTE SE EUPRAVA.ME
Da biste podnijeli bilo koji od zahtjeva za dostavljanje
podataka iz kaznene evidencije, potrebno je da se registru-
jete preko portala www.eUprava.me.

PRIJAVITE SE NA EUPRAVA.ME

: Nakon uspjesne registracije na portalu eUprava, prijavlju-
—\—) jete se sa svojim e-mailom i lozinkom, nakon tega moZete

=: da pokrenete elektronsko podnosenje zahtjeva.
—— POPUNITE OBRAZAC I PRILOZITE DOKAZ O UPLATI

ST Aplikacija potom nudi da popunite obrazac sa obaveznim
a Z ﬂ a | | |E —3 — poljima - ime, prezime, adresa, datum rodenja... nakon
— Cega morate da prilozite dokaz o uplati administrativne
e takse i skeniranu litnu kartu ili pasos.

1 : —— = Administrativna taksa iznosi 3 eura

D re k rg aJ ZIRO RACUN: 832-3161233-91




odenje i nadzor obrazovnog
procesa od predskolskog ob-
razovanja, pa do univerzite-
ta kompleksan je i obiman
posao.Jedan od resursa koji je kreiran
za bolje funkcionisanje obrazovnog si-
stema je portal za nastavnike (www.
skolskiportal.edu.me).

Portal je osmisljen kako bi unapri-
jedio koris¢enje ICT-a i pribliZio infor-
maticki svijet i njegove mogucénosti
nastavnom kadru i drugim subjekti-
ma u obrazovanju, $to bi podiglo nivo
informatickog znanja.

Portal omogucava nastavnicima
objavljivanje radova i svojih predava-
nja.Takode, njegova svrha je da omo-
guti razmjenu ideja, znanja i iskusta-
va medu nastavnicima, podstakne
nastavni kadar na rad s Internetom,
upoznavanje sa novim tehnologijama
isticanje novih znanja i iskustava, kao
ipodsticanje novih oblika stvaralastva
nastavnika u raznim podrué¢jima ob-
razovanja. Na Skolskom portalu omo-
gucena je laka pretraga i preuzimanje
(download) didaktickog softvera, kao i
lista korisnih linkova.

Na portalu se nalaze: vijesti, doku-
ment centar, forum, linkovi, stranica
posvecena $kolskoj mrezi, kategorija o
bezbjednosti djece na internetu, stra-
nice o inkluzivnom i predskolskom
obrazovanju,kao i stranice sa besplat-
nim alatima primjenjivim u obrazovne
ustanove...

U dokument centru nalaze se didak-
ticki softveri za razne predmete, opsti
dokumenti, prirucnici i propisi (zakoni
i pravilnici).

Forum je namijenjen ICT koordinato-
rima. Pomoéu foruma i uz pomoé¢ mno-
gih priru¢nika poboljsace odrzavanje
racunarske opreme, mreZe i Interneta
u Skolama.

Medu linkovima mogu se naci linko-
vi iz sfere informacionih tehnologija,
linkovi uvezi sa razli¢itin predmetima,
linkovi slicnih portala zemalja u okru-
Zenju kao i ostale zanimljivosti.

Na Skolskoj mrezi je spisak svih
obrazovnih institucija u Crnoj Gori
sa njihovim kontaktima, adresama i
lokacijama.

U kategoriji Bezbjednost djece na
internetu, nalaze se uputstva, savjeti,
TV emisije i ostali materijali koji se
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Naslovna strana portala za nastavnike

AT Tr MAS TRV

Portal za nastavnike:
Baza Znania | 1aeja

P i asals @RH g el 1 aa BRI TV epemra i

#UCIDO/Y)A

POMNEDIELIAK, 23. mart 2020, godine

POCETAK MASTAVE IF U &4
Crogorsk, sl:usl.i.. hvmuh i hewatski
ik | knjifeanost
Matemalika
Biologija Cjet

Pobrstimstvo pia i vuka

Crana simetrija | cenosimetricne figure

Prikaz ekrana nakon Sto roditelj i/ili u¢enik odabere razred za koji Zeli da vidi raspored predavanja

U periodu obustave nastave u
obrazovno-vaspitnim ustanovama,
na naslovnoj strani portala nalazi¢e
se raspored emitovanja nastavnih
materijala u kojem ¢e se naci sve
lekcije povezane sa Jutjub kanalom,
usaglaSen sa dinamikom emitova-
nja.

tiCu ove teme, a rezultati su rada sa
djecom kroz razne aktuelne projekte
u skolama.

Na stranici Inkluzivno obrazovanje
mogu se pronaci publikacije, primjeri
dobre prakse, ideje za rjesavanje di-
lema izazova i itd. Sli¢ne informacije
i materijali mogu se naci i za uzrast
predskolskog na stranici Predskolsko
obrazovanje.

Na stranicama Besplatni alati, pred-

stavljaju se mnogi programi koji mogu
da se koriste za rad sa u¢enicima. Osim
opisa za koju namjenu se programi
mogu koristiti, dati su i linkovi za nji-
hovo preuzimanje kao i uputstva za
instalaciju. Cilj ove dvije kategorije je
uticaj na povecanje primjene ICT-a u
nastavi upotrebom raznih didaktickih
softvera. Imajuci u vidu da je portal
dostupan svima, mogu da ga koriste
roditelji i ucenici.

| Vijesti
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Portal nudi pregled svih ocjena po nastavnim predmetima

Ocene | SKolski

ezultatl u e

inistarstvo prosvjete uz

podrsku Crnogorskog tele-

koma, na inicijativu NVU

“Ucionica u pokretu”,vise
od mjesec dana, kreiralo je novi portal
Dnevnik (www.dnevnik.edu.me) koji
roditeljima omogucava da prate ocje-
ne, izostanke i vladanje svog djeteta.
Portal, takode,omogucava komunika-
ciju roditelja sa odjeljenskim starjesi-
nom i nudi informacije o zakazanim
roditeljskim sastancima, kao i druga
obavjestenja.

Portal nudi pregled svih ocjena po
nastavnim predmetima (usmeni odgo-
vori, pismeni i kontrolni zadaci, konac-
na ocjena...) uz podatke o tome kada je
ocjena evidentirana u Informacionom
sistemu obrazovanja.Za svaki nastavni
predmet postoji i hronoloski pregled
ocjena, kao i prosjecna ocjena.

Vijesti |

Za prijavljivanje na portal roditelji od
odjeljenskog starjesine dobijaju kori-
snicko ime i lozinku ¢ije unoSenje im
obezbjeduje pristup informacijama
o djetetu, koje su evidentirane u In-
formacionom sistemu obrazovanja.
Prilikom pristupa portalu roditelju
su dostupne samo informacije koje se
odnose na njegovo dijete.

Putem portala roditelj se moze in-
formisati o vladanju, izostancima i
ocjenama sa eksternog testiranja. Dio
portala pod nazivom Saradnja sa rodi-
teljima namijenjen je za informisanje o
terminima roditeljskih sastanaka, pla-
niranim izletima, ekskurzijama i slic-
nim opstim obavjestenjima. U ovom
trenutku, dok traje obustava nastave,
ovaj dio portala moze posluziti da ro-
ditelji dobiju opsta obavjestenja sa
nivoa skole, odnosno od odjeljenskog
starjeSine.

nevniku

Dio portala Kontakt planiran je za
komunikaciju roditelja i odjeljenskog
starjesine tako da roditelj odjeljenskom
starjesini moZe postaviti pitanje na koji
¢e odgovor dobiti putem e-maila.

Zbog obustave nastave usljed mjera
donesenih protiv Sirenja koronaviru-
sa,od velikog je znacaja komunikacija
odjeljenskog starjeSine sa roditelji-
ma, ali podjednako je veoma vazno da
pouzdane informacije roditelji dobi-
jaju i sa nivoa sistema. Zahvaljujuci
kompaniji Mint Solutions Montene-
gro sve aplikacije su nadogradene in-
formacijama koje roditelji mogu do-
biti od Ministarstva prosvjete. Osim
web aplikacije,novina od ove godine
su mobilne aplikacije za android i i0S.
Aplikacija za android je ve¢ dostupna
korisnicima pod nazivom eDnevnik
ME, dok ¢e aplikacija za iOS biti dos-
tupna za par dana.
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llave za posao |
Studentski kredit
wammerms MO pUTEM

stru¢nog osposobljavanja koji se
vec nekoliko godina uspje$no organizu-

je.Usluga je namijenjena stru¢nom os- T
posobljavanju lica sa ste¢enim visokim
obrazovanjem koja nemaju radno isku- e

stvo i nalaze se na evidenciji Zavoda
za zaposljavanje (fizicka lica), kao i za
kompanije koje oglasavaju slobodna
radna mjesta za visokoskolce (pravna
lica).

Rije¢ je o kompleksnoj usluzi, koja
ne samo da objedinjuje pravna i fizicka
lica,vec i odgovarajuce drzavne insti-
tucije: Ministarstvo prosvjete, Zavod
za zaposljavanje, Upravu za kadrove i
Ministarstvo javne uprave kao tehnic-

ku logistiku.
Na portalu eUprave poslodavcima je ‘

omoguceno da elektronskim putem
prijave svoje potrebe za radnim mje-
stima, dok se svrSeni visokoskolci, na
osnovu oglasenih potreba, prijavljuju
na radna mjesta za koja su zaintere-
sovani.

Ministarstvo javne uprave pruza teh-
nicku podrsku tom projektu u okviru
koje kojeg je obezbijedena funkcional-
nost sistema i odgovarajuce eUsluge
24/7.

Program stru¢nog osposobljavanja
daje mogucnost pravnim licima da
svoje zahtjeve za zaposljavanje viso-
koskolaca obave preko portala.
is je dostupan sa portala eUpra-




ervisi portala eUprava pred-

1 1
stavljaju veliko olaksanje stu-
dentima, ne samo kada je rije¢ a U e | | | e r
o prijavljivanju za stipendije

ili studentske kredite vec i prilikom
prijave za program stru¢nog osposo- I

Hjave 4
bljavanja.

Pored benefita koje nam samo struc- ﬂ e | | | a Ce a q a U
no osposobljavanje nudi, eUprava je

napravila odlican korak u procesu sa-
mog prijavljivanja.S obzirom na to da

1
je sistem onlajn, vrlo je praktican i to
ga ¢ini veoma dostupnim svim grada-
nima koji Zele da se prijave za neke od

Zeljenih usluga. Smatram da je servis

eUprave omogucio svima da na jedan
lak i jednostavan nacin dodu do odre-
denih informacija i samim tim do Ze- @
ljenog cilja. |
=g '

Posebno me raduje, siguran sam
i svakog drugog studenta, Sto su za-
hvaljujuci portalu eUprave smanjeni
odlasci u institucije (Cekanje u redo-
vima za Salterima), nismo ograniceni
vremenom jer je servis dostupan 24/
¢ak i u danima praznika.

Zahvaljujuéi servisu koji nudi
ki izbor poslodavaca,lako sam odlu
da program stru¢nog osposobljav:
zapo¢nem u Gimnaziji “Slobod
rovi¢” u Podgorici. .

e



Digitalizovane sve
Driiave na konkurse
7a naucne radnike

utem portala eUprave istrazi-

vac¢ima i nau¢nim radnicima

u Crnoj Gori data je moguc¢-

nost da preko portala eUpra-
ve podnesu zahtjeve za sufinansiranje
razlicitih istrazivanja koje organizuje
Ministarstvo nauke. Konkursi su objav-
ljeni u kategoriji Obrazovanje,u dijelu
Prijave.

Profesor sa Filozofskog fakulteta u
Niks$ic¢u, dr Adnan Prekic veé nekoliko
godina koristi servise eUprave prilikom
prijava na razlic¢ite konkurse Ministar-
stva nauke, prevashodno godi$nji kon-
kurs za naucno-istrazivacku djelatnost.

“Kompletan proces prijave na sve
sadrZaje godi$njeg konkursa za na-
ucno-istrazivacku djelatnost je digi-
talizovan, $to znaci da nije potrebno
dokumentaciju dostavljati fizicki, ve¢
je sve dovoljno skenirati i poslati pre-
ko servisa eUprave. Nakon prijave za
servis i dobijanjem korisni¢kog naloga,
sve §to treba da uradite je da popunite
odgovarajuti formular, u zavisnosti na
koji dio konkursa se prijavljujete i da
‘zakacite’ skeniranu dokumentaciju
koja se trazi od vas.

Upload dokumenata je jednostavan

i pregledan i na kraju dobijete iden-
tifikacioni broj koji potvrduje vasu
prijavu i preko koje dalje ostvarujete
svoja prava. Ovo je veoma korisno jer
ukoliko se prijavljujete za uces¢e na  Adnan Preki¢ - Foto: Privatna arhiva
nekoj medunarodnoj konferenciji ili
od Ministarstva trazite podrsku za odr-
Zavanje naucne konferencije ili publi-
kovanje ¢asopisa, mozZete da racunate
da necete biti optereceni birokratijom,
papirologijom i cekanjem, §to svakako
predstavlja olaksanje i Stedi vase vri-
jeme”.

Kompletan proces prijave na sve sadrZaje godisnjeg hiljada eura iznosi fond Ministarstva na-
konkursa za naucnoistraZivacku djelatnost je uke za sufinansiranje naucnoistrazivacke
digitalizovan, Sto znai da nije potrebno dokumentaciju e e i i o,

dostavljati fizicki, vec je sve dovoljno skeniratii poslati povecana za deset odsto, a u odnosu na
preko servisa eUprave, kazao je Prekic. 2017. godinu su tak duplirana
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aportalu eUprave moguce je iz-
vrSiti prijavu za polaganje struc-
nog ispita za rad u drzavnim
organima. Polaganje stru¢nog
ispita preduslov je za zasnivanje radnog
odnosa u javnoj upravi.Cilj stru¢nog ispita
je utvrdivanje osposobljenosti za obavljanje
posla u odredenoj profesionalnoj sferi

Elektronskom prijavom, pored tradici-
onalnog pruzanja usluge, korisnicima je
olaksan proces podnosenja zahtjeva putem
elektronske prijave.Korisnici, registrovani
mailom na portalu eUprave, pored popu-
njavanja elektronskog obrasca zahtjeva,
prilazu i svu neophodnu dokumentaciju
u cilju uspjesnog podnosenja zahtjeva.

Usluge koje su dostupne su:

- Prijava za polaganje struc¢nog ispita
za rad u drZavnim organima sa visokom
stru¢nom spremom;

- Prijava za ponovno polaganje stru¢nog
ispitazarad u drzavnim organima sa viso-
kom stru¢nom spremom;

- Prijava za polaganje struc¢nog ispita
zarad u drzavnim organima sa srednjom
stru¢nom spremom;

- Prijava za ponovno polaganje strucnog
ispitazarad udrzavnim organima sa sred-
njom struénom spremom.

Obavjestenja o terminima polaganja
strucnog ispita objavljuju se na portalu
Ministarstva javne uprave www.mju.
gov.me, u kategoriji Strucni ispit. Na istoj
stranici,zainteresovani mogu nacii popis
literature i propisa neophodnih za polaga-
nje struénog ispita.

Vijesti |
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UPRAVA ZA NEKRETNINE

www.nekretnine.co.me/me/Kata-
starski_podaci.asp
Servis Uprave za nekretnine omogu-
¢cava da putem interneta pregledaju po-
atke katastarskih evidencija u skladu
zakonskom regulativom.
Za pristup se koristi jedinstven nalog
orisni¢ko ime: KORISNIK, lozinka:

RISNIK).



UPRAVA CARINA

https://info.carina.co.me

Portal Uprave carina pruza podatke
informativnog karaktera za one koji
kupuju putem interneta, uvoze razli-
Cite vrste roba... Na stranici su date
smjernice za putnike o punosu ljekova,
oruzja i municije, hrane, bilja, prevo-
za ljubimaca... Dostupan je i carinski
kalkulator, pa korisnici mogu da izra-
cunaju koliki je o¢ ii
i carine za poruce

PO

Kontskl osoba

Prelrags
=g

Pronadi svoju eUslugu!

OTVORENI PODACI

http://data.gov.me/

Ideja portala otvorenih podataka je
da na jednom mjestu budu dostupni
svi oni podaci koji su inace oznaceni
kao javni, koje su institucije svakako
u obavezi da ustupe zainteresovanima
na uvid. Podatke moze da koristi svako
i dalje ih objavljuje.

Putem portala, pored ostalog, moze
se jednostavno dobiti spisak inspekcija
i glavnih inspektora, sa brojevima te-
lefona i adresama elektronske poste.
Dostupna je evidencija svih notara,
sudskih vjestaka i sudskih tumaca,
organskih proizvodaca...

TR S TIEAT R POORTALA o NP EANT

J03 DOSTUPNIH EUSLUGA ZA GRADANE...

Korisnici portala eUprave imaju i
mogucnost da anonimno prijave ko-
rupciju Upravi carina,Agenciji za spre-
cavanje korupcije, Upravi policije.Tako-
de, svi zainteresovani korisnici imaju
mogucénost podnosenja elektronskog
Zahtjeva za slobodan pristup informa-
cijama. U okviru programa edukacije
zaposlenih u organima drzavne upra-
ve organizuje se veliki broj obuka.Lica
koja su spremna da svoje znanje i struc-
nost podijele zaposlenima u drzavnoj
administraciji i na taj na¢in postanu
predavaci u okviru mnogobrojnih obu-
ka koje organizuje Uprava za kadrove,
imaju mogu¢nost da se, bez dolaska u
prostorije Uprave za kadrove, prijave i
predaju dokumentaciju elektronskim
putem. Do sada je desetine predavaca
prijavilo svoje ucesce na ovaj nacin.

Partnerstwo
Za obhyorenu
upErawu
Crne Gore

Pty




| stariji sera

sna Lakus je penzionerka
i ¢lanica udruzenja “NasSe

doba”, koje okuplja starije.

UdruZenje organizuje razlicite
aktivnosti za ¢lanove,a od 2016. 0 pita-
njima vezanim za starije objavljujuina
internet stranici www.nasedoba.me.

“Nastojimo da nase vr$njake pod-
staknemo da se viSe uklju¢uju u sve
procese koji se ticu njih samih paiu
digitalno drustvo.Zelimo da preko ovih
stranica razmjenjujemo informacije i
ideje, da se povezujemo i zajednickim
snagama djelujemo u korist nase ge-
neracije, mladih generacija i ukupne
zajednice”, navode iz tog udruzenja.

Vesna godinama koristi Internet, ali
jeikorisnica servisa eUprave, pa je vec
koristila i uslugu eZdravlje, elektron-
ski katastar Uprave za nekretnine, ali
i eParticipacije.

“Za servis eZdravlje prijavila sam se
prije oko pola godine i nekoliko puta
zakazala pregled kod izabranog dok-
tora u ambulantii na Zabjelu u Jere-
vanskoj ulici. Postupak zakazivanja je
vrlo jednostavan i to mi odgovara, ali
je nesigurno. Jednom se dogodilo da
sam zakazala pregled, a kad sam dosla
u zakazano vrijeme, doktorica je bila
na nekoj obuci. Sestra za taj dan nije
nikome zakazala pregled, a ja o tome
preko eZdravlja nisam bila obavijeste-
na.Moj zakljucak - sigurnije je zakazati
kod sestre”, porucuje Vesna.

Nije bila sigurna i na koji nacin ¢e
u narednim danima, dok traju mjere
protiv Sirenja virusa korona, od ljekara
traziti recept za redovnu terapiju.

“Nadam se da ¢e biti dovoljno da na-
zovem sestru i da mi doktorica ‘upise
recepte u kompjuter’, a ja samo odem
u apoteku da podignem ljekove”, kaze
ona.

Vesna nete morati da poziva izabra-
nog ljekara da bi dobila recept za te-
rapiju, jer je na portalu postoji usluga
eNarucivanje, koja omogucava da joj
lijek bude propisan putem interneta.

Clanica “Naseg doba” ve¢ je probala i
elektronski katastar Uprave za nekret-
nine.

“Vec nekoliko godina koristim eKa-
tastar.Vazan mi je jer imam naslijede-
nu nekretninu u suvlasnistvu sa vise
rodaka koji ne Zive u Crnoj Gori i svi
oni mogu pratiti podatke u katastru.
Prilikom nekih poslova u kotorskom
katastru doslo je do izmjene podataka
- vra¢eni su raniji podaci. Ne znam ¢ija
je greska.Bez uvida u eKatastar ne bih
to znala i ne bih reagovala da se greska
ispravi”, kazala je Vesna.
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Zeljela bi da je podrska za korisnike
aZurnija i pristupacnija. Ukazuje da se
obracala nadleznima, ali nije zadovolj-
na i komunikacijom.

“Poslala sam dopis na adresu koja je
navedena za ‘sve informacije, pitanja
ili dodatna objasnjenja’.Odgovor je bio
da su sva uputstva za koriScenje servisa
dostupna na sajtu.

Dakle, nisam uopste imala komuni-
kaciju sa zivim covjekom, koji bi mi
objasnio (laiku razumljivim jezikom)

Vesna Lakus (desno) na jednom od ranijih druZenja ¢lanova NVU Nase doba - Foto: Nasedoba.me

do pridruz

kako da dobijem traZene podatke”, pri-
Ca ona.

Ministarstvo javne uprave u medu-
vremenu je obezbijedilo info liniju za
sve elektronske servise: 020237218.

Vesna kaZe da je probala i servis ePar-
ticipacija,istina jednom, ali je dala svoj
predlog na jednu od tema u dijelu koji
se odnosi na javne rasprave.

“Mislim da bi ovaj servis bio inte-
resantan za starije ljude, jer bi tako
mogli uCestvovati u rjeSavanju nekih
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Jju digitalnom drustvu

Vijesti |

Na portalu eZdravlje koristim servis za zakazivanje
pregleda kod izabranog ljekara, da pogledam

nalaze, da vidim stanje lijekova koje stalno koristim.

Medu prvima sam pocela da stalno koristim servis,
pogotovo za zakazivanje kod izabrane doktorice.
Smatram da pomaZze, jer sama bez zvanja mogu
obaviti tehnicke stvari, bez ponovnog odlaska u
dom zdravlja, kaZe Veesna Ratkovic¢

pitanja i donosenju odluka.Ali oni,ako
ijesu informaticki pismeni, ne znaju
da ova mogucnost postoji. Mislim da
MJU treba da organizuje sistematsko
osposobljavanje starijih gradana za ko-
riS¢enje informaticke tehnologije.Time
bi pojednostaviliizivot i tim ljudima i
poslovanje raznih sluzbi. Masovno kori-
S¢enje pametnih telefona pokazuje da i
stariji prihvataju modernu tehnologiju.
Naravno, na svoj specifi¢an nac¢in”, po-
rucila je Vesna.
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ervis Poreske uprave TaxisPortal

omogucava elektronsko dostav-

ljanje poreskih prijava.Portalu

moze da pristupi svako,alije za
podnosenje svih prijava neophodan
digitalni sertifikat, koji izdaje Posta
Crne Gore.

Servis omogucava dostavljanje I0-
PPDobrazaca, prijava poreza na do-
bit pravnih lica, finansijskih iskaza
u PDV prijava. Dok traju mjere protiv
Sirenja virusa korona, iz Poreske su
omogucili da i poreski obveznici koji
ne posjeduju digitalni certifikat, PDV
prijavu mogu da dostave putem poste.

U poresku praksu Crne Gore, elek-
tronska prijava je uvedena 2011. godi-
ne. Do danas, Poreska uprava razvila
je elektronska servise za najznacajni-
je poreske prijave i izvjestaje, koje ko-
risti blizu 30.000 poreskih obveznika.

Elektronsko podnosenje poreskih
prijava pruza mogucnost efikasnijeg
poslovanja sa Poreskom upravom.
Efikasnije poslovanje podrazumijeva
laksu komunikaciju izmedu Poreske
uprave i poreskih obveznika, poveca-
nje kvaliteta podataka i smanjenje
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TaxisPortal: Servis za
elektronsko dostavljanje

poreskih prijava

vremena utroSenog za postupak pre-
daje poreskih prijava.

Elektronsko dostavljanje poreskih
prijava vr$i se isklju¢ivo putem por-
tala Poreske uprave, koji je dostupan
24 sata dnevno,sedam dana u nedjelji.

Portalu Poreske uprave moze pri-
stupiti svako zainteresovano lice, ali
za podnosenje poreskih prijava mo-

raju biti ispunjeni odredeni uslovi.

Da bi elektronska podnijeli poresku
prijava neophodno je posjedovanje
naprednog digitalnog sertifikata koje
izdaje sertifikaciono tijelo, Posta Crne
Gore. Drugi uslov je ovlascenje. Po-
trebno je da u Centralnom registru
obveznika i osiguranika (CROO) koji
se vodi kod Poreske uprave, imalac
sertifikata bude upisan kao ovlaséeno
lice privrednog subjekta za kojeg vrsi
podnosenje prijava.

Tokom 2020. godine, Poreska uprava
nastavice rad na unapredenju posto-
jetih servisa i razvoju novih eUslu-
ga,sve u cilju unapredenja poslovnih
procesa koris¢enjem informacionih
tehnologija.

Kako do
digitalnog
sertifikataiu
kovid-19 danima

Digitalni sertifikat obavezan je za
koriS¢enije servisa poput usluga
Poreske uprave (prijava poreza...).
Digitalni sertifikat izdaje javno
sertifikaciono tijelo, u Crnoj Gori to je
Posta Crne Gore.

Za dobijanje novog sertifikata,
korisnici se obrac¢aju zahtjevom

na Salteru, a vec izdati sertifikati
obnavljaju se putem interneta.

Dok traju mjere protiv Sirenja novog
virusa korona, iz Poste su omogucili
da se svi zahtjevi upucuju elektron-
skom poStom.

“Zbog novonastale situacije u

vezi sa koronavirusom, PoSta CG

je omogudila svim korisnicima,

bez obzira da li je rije¢ o novomiili
obnovljenom digitalnom sertifikatu,
da potpisanu, odnosno pecatiranu
dokumentaciju skeniraju i posalju na
mejl info@postacg-co.me”, kazali su
iz Poste.

Korisnik ¢e putem mejla biti obavije-
$ten kad moze da preuzme sertifi-
kat. Iz Poste objasnjavaju da je licno
preuzimanje neophodno.
“Neophodno je da korisnici, radi
identifikacije, dodu litno na Salter
Poste, potpisu ugovor i dostave
original dokumentacije koju su pret-
hodno poslali mejlom”, objasnili su.
Ako su u pitaniju stariji ili korisnici
koji zbog zdravstvenog stanja pripa-
daju rizitnoj grupi, Posta ¢e, kako su
rekli, organizovati dostavu i kontakt
sa korisnikom preko dostavne
mreze.
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ELEKTRONSKE PRIJAVE

NAZIV EUSLUGE

GODINA
UVODENJA

DA LI POSTOJI OBAVEZA
DOSTAVLJANJA ELEKTRONSKIM PUTEM

Izvjestaj o obratunatom i plaéenom porezu na
dohodak i doprinosima za obavezno socijalno
osiguranje - IOPPD obrazac

Prijava poreza na dobit pravnih lica
— PD obrazac

Prijava poreza na dodatu vrijednost
—PR-PDV2 obrazac

Finansijski iskazi

Revizorski izviestaiji

Izvjestaj o obracunatom i plaéenom porezu po
odbitku na prihode koje ostvari rezidentno i
nerezidentno pravno lice — IOPPO obrazac
Godisnja prijava poreza na dohodak fizickih lica

— GPPFL obrazac

Zahtjev za povracaj PDV kredita

februar 2011.

mart 2014.

mart 2014.

mart 2014.

novembar 2018.

februar 2019.

april 2019.
samo za
preduzetnike

januar 2019,

Da, od juna 2019.

Da, od januara 2017.

Procenat elektronski predatih PDV prijava u 2019. godini je
oko 80%. Otekuju se izmjene Zakona o PDV-u kojima ¢e
se propisati iskljucivo elektronska podno3enje PDV prijava
Da, od 2015.

Sviizvjestaji za 2018. dostavljeni su elektronskim putem
Ne postoji zakonska obaveza, medutim 99% poreskih

obveznika IOPPO obrasce dostavlja na taj nacin

Ne postoji zakonska obaveza

Ne postoji zakonska obaveza

Obveznik zahtjev za povracaj dostavlja
i ¢ekiranjem polja 26 u PDV prijavi

OSTALE ELEKTRONSKE USLUGE

ZAHTIJEVA POSJEDOVANIJE

NAZIV EUSLUGE

NAPREDNOG DIGITALNOG SERTIFIKATA

Pregled Registra poreskih obveznika
Pregled Registra PDV obveznika
Pregled podnijetih Finansijskih iskaza

Pregled podnijetih Revizorskih izvieStaja

Pregled podataka u Centralnom registru obveznika i osiguranika — CROO

Pregled izvjeStaja “Analiticka kartica poreskog obveznika

Vijesti |
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Dragan Goranovi¢ - Foto: Privatna arhiva

Ne cekamo u redovimaip

ragan i Igor Goranovic,
osnivaci firme G-Consul-
ting, od osnivanja sve po-
reske obaveze podnose pu-

tem portala Poreske uprave. Kazu da
procedure nisu komplikovane i da,
zahvaljujuci elektronskim prijavama,
sve ide brze jer - nema cekanja u re-
dovima. Njihova firma, pored ostalog,
nudi racunovodstvene usluge, usluge
zastupanja klijenata kod Poreske upra-
ve i podnosenje poreskih prijava...

“Sve poreske prijave i finansijski
iskazi podnose se na portal Poreske
uprave upotrebom tokena, odnosno,
digitalnog sertifikata, koji izdaje ser-
tifikaciono tijelo, Posta Crne Gore.Kad
kaZem sve poreske prijave, to podra-
zumijeva prijavljivanje poreskih oba-
veza kod kojih se drzava opredijelila
za sistem samoprijavljivanja”, kazao
je Dragan.

26

Lak pregled onoga Sto radimo, manja je mogucnost
greske u nasem djelovanju, pojasnjene su procedure,
korisnicka podrska je dobra... Mogli bismo mnogo da
pricamo o prednostima. Ovakav nacin funkcionisanja
sigurno skraCuje vrijeme trajanja procedura. Takode, daje
Crne Gore, prenose iz G-Consultinga utiske o e-servisima
Poreske uprave
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Igor Goranovic - Foto: Privatna arhiva

rijatnije je i nama i klijentu

Goranovi¢ dodaje da procedure nisu
komplikovane i da imaju i podrsku za-
poslenih u Poreskoj.

“U prvom momentu izgleda jako
komplikovano i potrebno je malo vre-
mena da udete u sistem.Sve je u pocet-
ku bilo novo i za korisnike digitalnog
seritifikata, i za klijente. Tehnicka po-
drska Poreske uprave je znacajno po-
mogla da se prilagodimo novom siste-
mu funkcionisanja. Pruzali su pomo¢
u telefonskim razgovorima, tehnicku
podrsku za instalaciju preko programa
za rad sa distance, kao i pomo¢ u otkla-
njanju greske.Nikada nismo u kontak-
tima sa tom sluzbom stekli utisak da
smo dosadni, koliko god puta da smo se
javili.Nikada nismo ostali uskraceni za
bilo koje objasnjenje.Tako odgovorna
sluzba nas je rasteretila i u pogledu sta-
bilnosti baza, pa danas radimo sasvim

Vijesti |

rastereceno. Sistem funkcionisanja se
stalno unapreduje, dopunjava novim
servisima, a mi smo spremniji da pri-
hvatamo uputstva za upotrebu”, kazu
Goranovici.

Zadovoljni su i podrskom zaposle-
nih sektoru Poste CG koji su zaduzeni
za izdavanje i obnavljanje digitalnih
sertifikata.

Dragan i Igor kazu da, zahvaljujuci
elektronskim servisima Poreske upra-
ve, sve poslove zavr$avaju daleko lakse
ibrze.

“Ranije procedure bile su sporije i za-
htjevnije.Sada ne cekamo uredovima i
prijatnije je i nama i klijentu. Bitno je
da u svakom trenutku klijenti mogu da
imaju uvid u svoje poreske obaveze, a
knjigovode kontrolu svojih poslovnih
knjiga. Vazan je i efekat racionaliza-
cije same Poreske uprave jer se unos
podataka bitno smanjio i usmjerio na

obveznike. Nema dupliranih unosa”,
prenose iz G-Consultinga svoje isku-
stvo u kori$c¢enju elektronskih servisa
Poreske uprave.

Kao najvece prednosti tih usluga na-
vode brzinu, efikasnost...

“Lak pregled onoga Sto radimo,
manja je mogucnost greske u nasem
djelovanju, pojasnjene su procedure,
korisnicka podrska je dobra... Mogli bi-
smo mnogo da pricamo o prednostima.
Ovakav nacin funkcionisanja sigurno
skracuje vrijeme trajanja procedura.
Takode, daje nam mogucnost da pru-
Zamo usluge na teritoriji ¢itave Crne
Gore.S obzirom na to da kroz nasu dje-
latnost usko saradujemo sa administra-
cijom na svim nivoima, moZemo reci
da sluzbe koje nisu uvele ovakva rjese-
nja predstavljaju znacajnu barijeru za
poslovanje u Crnoj Gori”, kazali su oni.
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ortal eUprava omogucava elek-
ronske transakcije izmedu
uprave i pravnih lica,umanjuje
birokratiju, pojednostavljuje po-
stupke i na taj na¢in pomaze privredni-
cima da budu konkurentniji. Program
stru¢nog osposobljavanja daje moguc-
nost pravnim licima da svoje zahtjeve za
zaposljavanje visokoskolaca obave preko
portala. Putem ove aplikacije poslodavci
su oglasili potrebu za ukupno 11.613 mje-
sta za strucno osposobljavanje.
Takode,Zahtjev za dostavljanje poda-
taka iz kaznene evidencije namijenjene
za pravna lica, pored onog za gradane,na
portalu eUprave predstavlja veoma tra-
Zenu uslugu.Pravna lica, putem portala
eUprave mogu podnijeti usluge Zahtjev
za dostavljanje podataka iz prekrsajne
evidencije.

TURIZAM

Pravna lica mogu elektronskom pu-
tem podnijeti obrazac za upis, promjenu
idopunu podataka u centralnom turis-
tickom registru.

OBRAZOVANIJE

Usluge kao $to su Zahtjev za izdava-
nje licence za rad auto Skole, Zahtjev za
izdavanje licence za rad privatne preds-
kolske ustanove,Zahtjev za izdavanje sa-
glasnosti na programe i projekte nevla-
dinih organizacija... mogu se podnijeti
preko portala eUprava.

POLJOPRIVREDA

Samo neke od usluga koje pravna lica
mogu realizovati preko portala eUpra-
va u oblasti poljoprivede su: Zahtjev za
refundiranje troska kontrole kvaliteta
vina, Zahtjev za upis u registar masli-
nara, kao i1 Zahtjev za upis u registar
proizvodaca maslinovog ulja.

POSLOVANJE |
Pravna lica mogu podnijeti zahtjev - - . ‘
za izdavanje potvrde o rezidentnosti u -

poreske svrhe,zahtjev za izdavanje uvje-
renja o izmirenim svim obavezama po
osnovu poreza i doprinosa za obavezno
socijalno osiguranje, usluge u nadlezno-
sti Poreske uprave.Pored toga, pravnim
licima je omoguéeno i podnosenje oba-
vjestenja o uvodenju prekovremenog
rada, prijave o pocetku radova, kao i
prijem povreda na radu koje su unad-  Foto: Shutterstock
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za pravna lica

leznosti Uprave za inspekcijske poslove.

Pravna lica, takode, imaju moguc-
nost da preko portala eUprava dobiju
informacije o velikom broju usluga in-
formativnog karaktera,sa moguénoscu
preuzimanja originalnog obrasca.Neke
od takvih (informativnih usluga) su u
nadleznosti Poreske uprave: Podnosenje
prijave za registraciju brisanja poslovne
jedinice, podnosenje prijave za registra-
ciju promjene podataka u poslovnim je-
dinicama, registracija brisanja preduzet-
nicke djelatnosti, registracija osnivanja
poslovne jedinice, registracija promjene
podataka kod oblika obavljanja predu-
zetniCke djelatnosti.

Pravna lica su, takode, u moguénosti
da elektronskim putem podnesu Zahtjev
za izdavanje potvrde o rezidentnosti u
poreske svrhe kao i Zahtjev za izdavanje
uvjerenja o izmirenim svim obavezama
po osnovu poreza i doprinosa za obave-
zno socijalno osiguranje (za ucesce u
postupku javnih nabavki).

REGISTAR ELICENCI

U okviru posebnog modula eLicence
u okviru portala eUprave, kreirane su
elektronske usluge za biznis licencira-
nje u cilju transparentnog informisanja
zainteresovanih lica o svim admini-
strativnim procedurama za dobijanje
i obnavljanje licenci za obavljanje dje-
latnosti, neophodnim formularima, uz
mogucnost elektronskog podnosenja
zahtjeva za dobijanje biznis licenci.
Ministarstvo javne uprave u saradnji
sa Ministarstvom finansija pokrenulo
je kreiranje elektronskog registara bi-
znis licenci na portalu eUprave, a sve u
cilju poboljsanja sveukupnog poslovnog
ambijenta u Crnoj Gori. Pored osnovnih
informacija o licencama, zainteresova-
no lice ili pravno lice moze da preuzme
obrazac zahtjeva i/ili elektronski podne-
se zahtjev preko portala eUprave.Kao i
za ostale elektronske usluge na portalu
postoji mogucénost dostavljanja traZzenog
dokumenta,ukoliko to korisnik zatrazi.

Korisnici u okviru tog modula mogu
elektronski podnijeti zahtjev za izda-
vanje licence za obnavljanje revizije,
licence za obavljanje poslova zastupa-
nja pred carinskim organima,dozvolu za
pristup tajnim podacima, te zahtjev za
izdavanje licence za rad lica za podrsku
djetetu u postupcima u vezi sa porodic-
nim odnosima...

Vijesti |
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ortal eUprave podrzava i kon-
cept eDemokratije, pa je na
njemu razvijen i sistem ePar-
ticipacija, putem kojeg gradani
mogu aktivno da ucestvuju u kreiranju
zakona i ostalih strateskih dokumena-
ta, te mogu iznositi misljenja i stavove
ujavnim raspravama.

Pored navedenog, korisnicima por-
tala eUprave omoguceno je da izraze
zadovoljstvo pruzenim uslugama -
mogu da ocijene uslugu, daju komen-
tarisugestiju,a sve u cilju poboljsanja
eUsluga na portalu eUprave.

Sistem eParticipacije sadrzi Cetiri
modula: javne rasprave, konsultacije,
poziv za uceSce u radnim grupama i
javna obavjestenja.

JAVNE RASPRAVE

Stanica javnih rasprava sadrzi listu
javnih rasprava uz moguénost filtrira-
nja prema statusu, instituciji, nazivu,
datumu objave i datumu isteka javne
rasprave.

Za svaku od javnih rasprava naveden
je datum objave, ali i datum kad istice,
§to je korisno da biste znali da li i koliko
vremena imate na raspolaganju ukoli-
ko Zelite da se ukljucite.Status rasprave
oznacava da li je aktivna ili je zatvo-
rena. Sa ove stranice moZete preuzeti
i listu dokumenata koji se odnose na
javnu raspravu. Nakon Sto pregleda-
te sadrzaj, ovdje mozete da dopisSete i
svoje komentare. Servis omogucava i
pregled ali i ocjenjivanje komentara
drugih korisnika.

KONSULTACLE

Usluga omogucava davanje inicija-
tiva, predloga, sugestija i komentara u
pocetnoj fazi pripreme zakona, odno-
sno strategije.Stanice i funkcionalnosti
za konsultacije su iste kao i za javne
rasprave.

POZIV NA UCESCE U RADNIM GRUPAMA

Ucesce nevladinih organizacija u
radnim grupama koje obrazuju organi
drzavne uprave u procesu izrade aka-
ta je koncept koji pociva na principu
partnerstva i saradnje,odnosno, podra-
zumijeva zajednicki rad na kreiranju
javnih politika u cilju ostvarivanja
zajednickih interesa.

Stranice i funkcionalnosti za poziv
na uce$ce uradnim grupama su slicne
stranicama za javne rasprave, osim u
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Iskoristite prednosti eDemokratije - Foto: Ministarstvo javne uprave
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ePeticije: Tvoje
pravo da iniciras
promjene

“Glas gradana - ePeticije” je servis
eUprave na kojem svaki punoljetni
drzavljanin Crne Gore ili stranac

sa stalnim nastanjenjem moze da
podnese ili da glasa za elektronsku
peticiju koja se odnosi na neku od
oblastirada Vlade.

Svaku peticiju koja u roku od 60
dana dobije podrsku najmanje
3.000 gradana, nadlezno ministar-
stvo pretocice u formalnu inicijativu
i podnijeti Vladi na razmatranije.
Prije podno3enja nove, provjerite
da li takva peticija ve¢ postoiji. U
peticiji navedite jasan i argumento-
van zahtjev. Nije dovoljno da samo
napisete listu Zelja, ve¢ dokaZite da
je vas zahtjev osnovan. Pri pisanju
peticije, posavjetujte sei sa struc-
njacima iz oblasti na koju se vas
zahtjev odnosi.

dijelu koji se odnosi na komentare - za
poziv na ucesce u radnim grupama,
nije predvideno unosenje komentara
korisnika.

JAVNA OBAVJESTENJA

Dostavljanjem javnog obavjestenja
organa javne uprave smatra se svaki
javni konkurs, oglas i sli¢no, koje je or-
gan javne uprave u obavezi da objavi
na portalu eUprave.

Usluga omogucava korisniku da
pregleda i pretrazi javna obavjestenja.
Nakon prijave na sistem - digitalnim
sertifikatom ili nalogom koji je regi-
strovan na portalu eUprava, moguce
je i upravljanje prijavama, dodavanje
novih i uklanjanje postojecih.

Korisnik mozZe da se prijavi da prati
sve javne rapsrave,a moguce je i defi-
nisati pojedinacnu raspravu,ili pratiti
rasprave odredenih institucija...
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Ovo izdanje pripremljeno je u okviru projekta , Efikasna interna i eksterna komunikaci-
ja Strategije reforme javne uprave”, koji finansira Evropska unija. Korisnik projekta je

- Ministarstvo javne uprave Crne Gore, a projekat sprovodi konzorcijum koji predvodi KPMG.
Projekat sprovodi Za sadrZinu izdanja odgovorno je Ministarstvo javne uprave i ono ne izrazava zvanicne sta-

konzorcijum koji predvodi vove Evropske unije.




