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1. OPSTE INFORMACIJE O ZANIMANJU

NAZIV ZANIMANJA: SMINKER/ SMINKERKA
NIVO: Il

OPIS ZANIMANJA:

Sminker vrsi prijem klijenata u radnom prostoru, u skladu sa pravilima poslovne komunikacije i bontona. Izvodi
dnevnu $minku, ve¢ernju Sminku, Sminku za vijen¢anja, televizijsku i fotografsku $minku, poznajuci redoslijed
estetskih i korektivnih procedura. VrSi prezentaciju i prodaju dekorativnih preparata za Sminkanje. Obavlja zavrsne
poslove sprovodeci mjere asepse i antisepse radnog prostora, aparata i pribora za rad.

KOMPETENCIJE

Sminker

- Vrsi analizu i planiranje aktivnosti u cilju pripreme za njihovu realizaciju
- Organizuje sopstveni rad za izvodenije procedure Sminkanja

- Priprema radno mjesto i resurse za izvodenje procedure Sminkanja

- VrSiliénu pripremu za izvodenje procedure Sminkanja

- VrSi prijem klijenata u radnom prostoru, u skladu sa pravilima poslovne komunikacije i bontona
- |zvodi dnevnu Sminku

- lzvodi ve€ernju Sminku

- lzvodi Sminku za vjenéanja

- lzvodi televizijsku i fotografsku Sminku

- Vr8i prezentaciju i prodaju dekorativnih preparata za Sminkanje

- Obavlja zavrsne poslove u radnom prostoru

- Vr8i nabavku opreme i repromaterijala

- VrSi naplatu i promociju $minkerskih usluga

- Vodi radnu dokumentaciju

- Sprovodi postupke za kontrolu kvaliteta rada

- Vr8i osnovno odrZavanje opreme i pribora za rad

- Obavlja komunikaciju sa saradnicima, poslovnim partnerima i klijentima, u skladu sa pravilima poslovne
komunikacije

Sprovodi postupke i mjere za zastitu na radu, zastitu zdravlja i okoline
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2. TIPICNI POSLOVI U OKVIRU ZANIMANJA

Grupe poslova

Kljuéni poslovi

Analiza, planiranje i
organizacija rada

Analiziranje i planiranje aktivnosti u cilju pripreme za njihovu realizaciju

Organizacija sopstvenog rada za izvodenje procedure $minkanja

Priprema posla i radnog mjesta

Pripremanje radnog mjesta za izvodenje procedure Sminkanja

Pripremanje resursa za izvodenje procedure Sminkanja

Li¢na priprema za izvodenje procedure Sminkanja

Operativni poslovi

Prijem klijenata u radnom prostoru

Izvodenje dnevne Sminke

Izvodenje vecernje Sminke

Izvodenje Sminke za vjenCanje

Izvodenije televizijske i fotografske Sminke

Prezentacija i prodaja dekorativnih preparata za Sminkanje

Zavr$ni poslovi u radnom prostoru

Komercijalni poslovi

Nabavka opreme i repromaterijala

Naplata i promocija Sminkerskih usluga

Administrativni poslovi

Vodenje radne dokumentacije

Poslovi rukovodenja

Nema poslova rukovodenja

Nadzor rada

Nema poslova nadzora rada

Obezbjedivanje kvaliteta

Sprovodenje postupaka za kontrolu kvaliteta rada

Odrzavanje i popravke

Osnovno odrzavanje opreme i pribora za rad

Komunikacija

Obavljanje komunikacije sa saradnicima i poslovnim partnerima

Obavljanje komunikacije sa klijentima

Ocuvanje zdravlja i okoline

Sprovodenje postupaka i mjera za zastitu na radu

Sprovodenje postupaka i mjera za zastitu zdravlja i okoline
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3. KLJUCNI POSLOVI

3.1. GRUPA POSLOVA:ANALIZA, PLANIRANJE | ORGANIZACIJA RADA

3.1.1. Kljuéni posao: Analiziranje i planiranje aktivnosti u cilju pripreme za njihovu realizaciju

Aktivnosti za realizaciju kljuénog posla

Za uspjes$nu realizaciju kljuénog posla, Sminker:
- Pregleda dnevni raspored zakazanih procedura $minkanja, u cilju planiranja redosljeda aktivnosti
- Analizira raspoloZive resurse za izvodenje procedura Sminkanja
Resursi: kabine, Sminkerska oprema, pribor, preparati i dr.
- Planira sopstveni rad, u skladu sa rasporedom zakazanih procedura Sminkanja

- Analizira moguénost zakazivanja novih termina, na osnovu trenutnih zahtjeva klijenata, u skladu sa procjenom
raspoloZivih resursa

Oblasti znanja za realizaciju kljuénog posla

- Organizacija rada u radnom prostoru

- Upotreba informaciono-komunikacione tehnologije
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3.1.2. Kljuéni posao: Organizacija sopstvenog rada za izvodenje procedure Sminkanja

Aktivnosti za realizaciju kljuénog posla

Za uspjes$nu realizaciju kljuénog posla, Sminker:

- Organizuje raspored koris¢enja resursa potrebnih za realizaciju procedure Sminkanja
Resursi: oprema, pribor, materijal, preparati i dr.

- Organizuje posao racionalno i ekonomiéno, ne dozvoljavajuéi da klijenti Eekaju

- Organizuje sprovodenje mjera asepse i antisepse prije i nakon izvodenja procedure $minkanja

Oblasti znanja za realizaciju kljuénog posla

- Organizacija rada u radnom prostoru

- Mijere asepse i antisepse
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3.2. GRUPA POSLOVA: PRIPREMA POSLA | RADNOG MJESTA

3.2.1. Klju€ni posao: Pripremanje radnog mjesta za izvodenje procedure Sminkanja

Aktivnosti za realizaciju kljuénog posla

Za uspjesnu realizaciju kljuénog posla, Sminker:

Provjetrava radne prostorije u cilju stvaranja odgovarajucih uslova za rad

Sprovodi higijenu radnih i pomoénih prostorija pomoc¢u odgovaraju¢ih dezinfekcionih sredstava

Dezinfekciona sredstva: formalin, etil-alkohol 70%, asepsol, primosept, povidon-jodid i dr.

Vr8i pripremu radne povrsine za izvodenje procedure Sminkanja, u cilju obezbjedivanja komfora klijenta

Priprema radne povrsine: postavljanje navlake, peskira i ubrusa na Sminkersku stolicu,
postavljanje dekorativnih preparata na $minkerski sto sa ogledalom i dr.

Prilagodava adekvatno osvjetlienje, u skladu sa potrebama procedure $minkanja

Prilagodava adekvatnu temperaturu radne prostorije, u cilju obezbjedivanja komfora klijenata

- Vr8i odabir odgovaraju¢e muzike u cilju postizanja prijatne atmosfere za rad

Oblasti znanja za realizaciju kljuénog posla

- Mijere asepse i antisepse

- Organizacija rada u radnom prostoru
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3.2.2. Kljuéni posao: Pripremanje resursa za izvodenje procedure Sminkanja

Aktivnosti za realizaciju kljuénog posla

Za uspjes$nu realizaciju kljuénog posla, Sminker:
- Osigurava da je odgovaraju¢a oprema za $minkanje obezbijedena i pripremljena za rad

Oprema za $minkanje: Sminkerska stolica, Sminkerski sto sa ogledalom, ring rasvjeta,
sterilizator i dr.

- Priprema dekorativne preparate za izvodenje procedure Sminkanja

Dekorativni preparati: podloge za Sminku, korektori, puderi, rumenila, sjenke, ajlajneri,
maskare, ruzevi, olovke i dr.

- Priprema pribor i materijal za izvodenje procedure Sminkanja

Pribor i materijal: pincete, ¢eslji¢i, makazice, higijenski ubrusi, tupferi, sunderi za fiksiranje
Sminke, kozmeticka traka, Cetkice (za nanoSenje pudera, za nano$enje rumenila, za
konturisanje, za sjenenje, za blendanje, za nano$enje ruza i dr.)

Oblasti znanja za realizaciju kljuénog posla

- Organizacija rada u radnom prostoru

- Oprema, preparati, pribor i materijal za izvodenje procedure Sminkanja
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3.2.3. Kljuéni posao: Li¢na priprema za izvodenje procedure $minkanja

Aktivnosti za realizaciju kljuénog posla

Za uspjes$nu realizaciju kljuénog posla, Sminker:
- Nosi propisanu radnu uniformu, u skladu sa kodeksom oblac¢enja u radnom prostoru
- Uskladuje estetski i higijenski izgled, u skladu sa profesionalnim likom Sminkera
Estetski i higijenski izgled: uredna kosa i nokti, skladna Sminka, diskretan miris i dr.
- VrS8i pranje i dezinfekciju ruku prije i nakon izvodenja procedure Sminkanja

Oblasti znanja za realizaciju kljuénog posla

- Profesionalni lik Sminkera

- Mijere asepse i antisepse
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3.3. GRUPA POSLOVA: OPERATIVNI POSLOVI

3.3.1. Klju€ni posao: Prijem klijenata u radnom prostoru

Aktivnosti za realizaciju kljuénog posla

Za uspjesnu realizaciju kljuénog posla, Sminker:
- Ljubazno do&ekuije klijenta u cilju dobrodoslice, poStujuéi pravila bontona
- Preuzima kaput i torbu od klijenta, u cilju obezbjedivanja komfora

- Upuéuje klijenta na odgovarajuce mjesto predvideno za izvodenje procedure Sminkanja

Oblasti znanja za realizaciju kljuénog posla

- Poslovna komunikacija
- Upotreba informaciono-komunikacione tehnologije u poslovanju

- Poznavanje stranog jezika
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3.3.2. Kljuéni posao: Izvodenje dnevne Sminke

Aktivnosti za realizaciju kljuénog posla

Za uspjes$nu realizaciju kljuénog posla, Sminker:

Preporucuije klijentu adekvatnu dnevnu Sminku, u skladu sa oblikom i proporcijama lica, uvazavajuéi njegove
zahtjeve

Nanosi odgovarajucu vrstu podloge na koZu lica, vrata i kapaka, u zavisnosti od tipa koze, u cilju bolje
pripreme za $minkanje
Vrste podloge: kreme, emulzije, podloge za koZu kapaka i dr.
Tipovi koze: suva i zrela koza, suva i osjetljiva kozZa, mjeSovita koza, masna koza,
problemati¢na koza sa aknama, preosjetljiva koza sklona alergijamai dr.
Nanosi korektor na djelove lica, uskladujuci boju sa tenom, u cilju prekrivanja mogucih nepravilnosti na licu
Djelovi lica: nos, brada, predio ispod oka i dr.
Nepravilnosti na licu: podocnjaci, pigmentacije, akne, oziljci i dr.
Nanosi odabranu vrstu pudera na lice i vrat klijenta, odgovarajucom vrstom cetkice, uskladujuéi boju sa
tenom, u cilju postizanja svjeZijeg izgleda i ujednagavanja tena
Vrste pudera: te¢ni puder, kompaktni puder, kremasti puder, puder u prahu i dr.

Vrsta ¢etkice: pljosnate Cetkice, ravne Cetkice, okrugle Cetkie, pufnaste Cetkice, zaobliene
Cetkice, guste Cetkice i dr.

Nanosi odabranu vrstu rumenila u predjelu jagodica, odgovaraju¢om vrstom éetkice, uskladujuci boju sa
tenom, u cilju postizanja svjeZijeg izgleda i otklanjanja znakova umora
Vrste rumenila: kremasta, u prahu, te¢na i dr.

Vrste éetkica: koso sijeCene Cetkice, zaobliene Cetkice, manje guste Cetkice, Cetkice za
konturisanje i dr.

Nanosi odabrane dekorativne preparate na predio kapaka i obrva odgovaraju¢om vrstom cetkice i olovkom,
kori&Cenjem odgovarajuce tehnike Sminkanja i uskladujuci boje sa bojom o€iju, bojom kose i garderobom, u
cilju postizanja svjezijeg prirdnog izgleda

Dekorativni preparati: baze za sjenku, sjenke za oci i obrve, ajlajner i dr.

Vrste Cetkica: srednje i velike Cetkice za sjenéenje, Cetkica za fino sjencenje, Cetkice za
blendovanje sjenki i dr.

Tehnike Sminkanja: vertikalna tehnika, horizontalna tehnika, klasi¢na tehnika, tehnika sa
olovkom i dr.

Nanosi odabranu maskaru na trepavice odgovarajucom vrstom éetkice, uskladujuci boju sa bojom ociju, u cilju
postizanja boljeg volumena i duzine

Vrste Eetkica: guste Cetkice, zakrivljene Cetkice, uske Cestice, Cetkice sa kuglicom i dr.
Nanosi odabrani dekorativni preparat na usne, odgovaraju¢om olovkom i vrstom éetkice, uskladujuci boju sa
cjelokupnom 8minkom i garderobom, u cilju postizanja svjeZijeg prirodnog izgleda

Dekorativni preparati: ruZevi, sjajevi, balsam i dr.

Vrste ¢etkica: tanke pljosnate Eetkice, Cetkice sa suzenim vrhom i dr.

Nanosi preparate za fiskiranje Sminke na sve djelove lice, u cilju postizanja njene postojanosti tokom dana

Oblasti znanja za realizaciju kljuénog posla

Oblici lica i tipovi koze

Uskladenost boja

Dekorativne i korektivne estetske procedure dnevnog Sminkanja
Vjestine i inovacije u procedurama dnevnog Sminkanja
Poslovna komunikacija
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3.3.3. Kljuéni posao: Izvodenje vecernje Sminke

Aktivnosti za realizaciju kljuénog posla

Za uspjes$nu realizaciju kljuénog posla, Sminker:

Preporucuije klijentu adekvatnu ve€ernju Sminku, u skladu sa oblikom i proporcijama lica, garderobom i
svec¢anom prilikom, uvazavajuci njegove zahtjeve

Nanosi odgovarajucu vrstu podloge na koZu lica, vrata i kapaka, u zavisnosti od tipa koze, u cilju bolje
pripreme za Sminkanje i njene postojanosti tokom vederi

Vrste podloge: kreme, emulzije, podloge za koZu kapaka i dr.

Tipovi koze: suva i zrela koza, suva i osjetljiva koza, mjeSovita koza, masna koza,
problemati¢na koza sa aknama, preosjetljiva koza sklona alergijamai dr.

Nanosi korektor u debljem sloju na djelove lica, odgovaraju¢om Getkicom, uskladujuéi boju sa tenom, u cilju
konturisanja i prekrivanja mogucih nepravilnosti na licu

Djelovi lica: nos, brada, predio ispod oka i dr.
Nepravilnosti na licu: podo¢njaci, pigmentacije, akne, oZiljci i dr.

Nanosi odabranu vrstu pudera u debljem sloju, vece pokrivne moci na lice i vrat klijenta, odgovarajuéom
vrstom ¢etkice, uskladujuci boju sa tenom, u cilju pripreme za nano3enje intenzivnijih dekorativnih preparata i
postizanja efektnijeg ve€ernjeg izgleda i ujednacavanja tena

Vrste pudera: teCni puder, kompaktni puder, kremasti puder, puder u pahu i dr.

Vrsta Cetkice: pljosnate Cetkice, ravne Cetkice, okrugle Cetkice, pufnaste Cetkice, zaobljene
Cetkice, guste Cetkice i dr.

Nanosi odabrane dekorativne preparate za sjenCenje kontura lica koje je potrebno naglasiti, odgovaraju¢om
vrstom cetkice, u cilju postizanja efektnijeg vecernjeg izgleda

Dekorativni preparati: razliCite vrste rumenila (kremasta, u prahu, te€na i dr.), bronzeri,
hajlajteri i dr.

Konture lica: &elo, jagodice, nos, brada i dr.

Vrste etkica: koso sijeCene Cetkice, zaobljene Eetkice, manje guste Eetkice, Cetkice za
konturisanje i dr.

Nanosi odabrane dekorativne preparate i dodatke na predio kapaka i obrva odgovarajuéom vrstom éetkice,
olovkom i pincetom, kori§¢enjem odgovarajuce tehnike Sminkanja i uskladujuci boje sa bojom o€iju, bojom
kose i garderobom, u cilju postizanja glamuroznog vecernjeg izgleda

Dekorativni preparati: baze za sjenku, sjenke za o€i i obrve, ajlajner, krem sjenke, gliteri,
pigmenti i dr.

Dekorativni dodaci: Sljokice, cirkoni i dr.

Vrste etkica: srednje i velike Cetkice za sjencenje, Cetkica za fino sjenCenje, Cetkice za
blendovanje sjenki i dr.

Tehnike Sminkanja: smokey eyes, strobing, vertikalna tehnika, horizontalna tehnika, klasi¢na
tehnika, tehnika sa olovkom i dr.

Nanosi odabranu maskaru i dekorativne dodatke na trepavice odgovaraju¢om vrstom éetkice i pincetom,
uskladujuci boju sa bojom ociju, u cilju postizanja glamuroznog vecernjeg izgleda

Dekorativni dodaci: $ljokice, cirkoni, vjeStacke trepavice i dr.
Vrste Eetkica: guste Cetkice, zakrivljene Cetkice, uske Cestice, Cetkice sa kuglicom i dr.

11
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- Nanosi odabrani dekorativni preparat na usne, odgovaraju¢om olovkom i vrstom éetkice, uskladujuci boju sa
cjelokupnom Sminkom i garderobom, u cilju postizanja glamuroznog vecernjeg izgleda

Dekorativni preparati: balsam, podloga, transparentni i mat ruzevi, sjajevi, Sljokice i dr.
Vrste Cetkica: tanke pljosnate Cetkice, Cetkice sa suZzenim vrhom i dr.

- Nanosi preparate za fiskiranje $minke na sve djelove lica, u cilju postizanja njene postojanosti tokom vederi

Oblasti znanja za realizaciju kljuénog posla

- Oblici lica i tipovi koze

Uskladenost boja

Dekorativne i korektivne estetske procedure veéernje Sminke

Vjestine i inovacije u procedurama vecernjeg Sminkanja

Poslovna komunikacija

12
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3.3.4. Kljucni posao: Izvodenje Sminke za vjencanje

Aktivnosti za realizaciju kljuénog posla

Za uspjes$nu realizaciju kljuénog posla, Sminker:

Preporucuije klijentu adekvatnu $minku za vjenéanje, u skladu sa oblikom i proporcijama lica, planiranom
frizurom i vien€anicom, uvazavajuci njegove zahtjeve
Nanosi odgovarajucu vrstu podloge na koZu lica, vrata i kapaka, u zavisnosti od tipa koze, u cilju bolje
pripreme za $minkanje i njene postojanosti tokom trajanja proslave vjenéanja
Vrste podloge: kreme, emulzije, podloge za koZu kapaka i dr.
Tipovi koze: suva i zrela koza, suva i osjetljiva koza, mjeSovita koza, masna koza,
problemati¢na koza sa aknama, preosjetljiva koza sklona alergijamai dr.

Nanosi korektor u debljem sloju na djelove lica, odgovaraju¢om Getkicom, uskladujuéi boju sa tenom, u cilju
konturisanja i prekrivanja mogucih nepravilnosti na licu

Djelovi lica: nos, brada, predio ispod oka i dr.
Nepravilnost na licu: podoCnjaci, pigmentacije, akne, oZilici i dr.
Nanosi odabranu vrstu pudera u debljem sloju, vece pokrivne moci na lice i vrat klijenta, odgovarajucom

vrstom ¢etkice, uskladujuci boju sa tenom, u cilju pripreme za nano3enje intenzivnijih dekorativnih preparata i
postizanja efektnijeg izgleda za dan vjen€anja i ujednacavanja tena

Vrste pudera: teCni puder, kompaktni puder, kremasti puder, puder u pahu i dr.

Vrsta Cetkice: pljosnate Cetkice, ravne Cetkice, okrugle Cetkice, pufnaste Cetkice, zaobljene
Cetkice, guste Cetkice i dr.

Nanosi odabrane dekorativne preparate na predio kapaka i obrva odgovarajuéom vrstom éetkice i olovkom,
kori§¢enjem odgovarajuce tehnike Sminkanja i uskladujuéi boje sa bojom o€iju, frizurom i vien€anicom, u cilju
postizanja efektnijeg izgleda za dan vjencanja

Dekorativni preparati: baze za sjenku, sjenke za o€i i obrve, ajlajner, krem sjenke i dr.

Vrste ¢etkica: srednje i velike Cetkice za sijenCenje, Cetkica za fino sjencenje, Cetkice za
blendovanje sjenki i dr.

Tehnike Sminkanja: vertikalna tehnika, horizontalna tehnika, klasi¢na tehnika, tehnika sa
olovkom, smokey eye, strobing i dr.

Nanosi odabranu maskaru na trepavice i vjestacke trepavice, po potrebi, odgovarajuéom vrstom éetkice i
pincetom, uskladujuci boju sa bojom ogiju, u cilju postizanja efektnijeg izgleda za dan vjen¢anja
Vrste etkica: guste Cetkice, zakrivljene Cetkice, uske Cestice, Cetkice sa kuglicom i dr.

Nanosi odabrani dekorativni preparat na usne, odgovaraju¢om olovkom i vrstom €etkice, uskladujuéi boju sa
cjelokupnom Sminkom i garderobom, u cilju postizanja efektnijeg izgleda za dan vjen¢anja

Dekorativni preparati: podloge, ruzevi, sjajevi, Sljokice i dr.
Vrste ¢etkica: tanke pljosnate Cetkice, Cetkice sa suzenim vrhom i dr.
Nanosi preparate za fiskiranje $minke na sve djelove lica, u cilju postizanja njene postojanosti tokom vjenéanja

Oblasti znanja za realizaciju kljuénog posla

Oblici lica i tipovi koze

Uskladenost boja

Dekorativne i korektivne estetske procedure Sminkanja za viencanje
Vjestine i inovacije u procedurama Sminkanja za vjenCanje
Poslovna komunikacija
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3.3.5. Kljuéni posao: Izvodenje televizijske i fotografske Sminke

Aktivnosti za realizaciju kljuénog posla

Za uspjes$nu realizaciju kljuénog posla, Sminker:

Upoznaje klijenta sa adekvatnom televizijskom ili fotografskom $minkom, u skladu sa oblikom i proporcijama
lica, uvazavajuéi njegove zahtjeve i zahtjeve stiliste ili fotografa
Klijenti: voditelji, gosti emisija, foto modeli, manekeni i dr.
Nanosi odabrane dekorativne preparate u debljem sloju, veCe pokrivne moc€i na koZu i djelove lica i tijela
klijenta, odgovarajuéom vrstom éetkice, uskladujuci boju sa tenom, u cilju postizanja trazenog izgleda
Dekorativni preparati: korektori, puderi razliCitih nijansi, razli¢ite vrste podloga (za lice, za
kapke, za usne) i dr.
Djelovi lica: nos, brada, predio ispod oka i dr.
Vrste ¢etkica: pljosnate Cetkice, ravne Cetkice, okrugle Cetkice, pufnaste Cetkice, zaobljene
Cetkice, guste Cetkice i dr.
Nanosi odabrane dekorativne preparate za sjenCenje kontura lica koje je potrebno naglasiti, odgovarajuéom
vrstom Cetkice, u cilju postizanja savrSenijeg uskladenog izgleda za potrebe snimanja ili fotografisanja
Dekorativni preparati: razliCite vrste rumenila (kremasta, u prahu, te€na i dr.), bronzeri,
hajlajteri i dr.
Konture lica: Celo, jagodice, nos, brada i dr.
Vrste ¢etkica: koso sijeCene Cetkice, zaobljene Eetkice, manje guste Eetkice, Cetkice za
konturisanje i dr.
Nanosi odabrane dekorativne preparate za bojenje kapaka i usana odgovarajuéom vrstom éetkice i olovkom,
kori§¢enjem odgovarajuce tehnike Sminkanja i uskladujuéi boje sa bojom o€iju, bojom kose i graderobom, u
ciliu postizanja traZzenog izgleda i ispunjavanja zahtjeva stiliste ili fotografa
Dekorativni preparati: sjenke za o€i, ajlajner, krem sjenke, gliteri, pigmenti, boje za body art,
transparentni i mat ruzevi, sjajevi, Sljokice i dr.
Vrste €etkica: srednje i velike Cetkice za sjenCenje, Cetkica za fino sjencenje, Cetkice za
blendovanije sjenki, tanke pljosnate Cetkice, Cetkice sa suzenim vrhom i dr.
Tehnike Sminkanja: smokey eyes, strobing, vertikalna tehnika, horizontalna tehnika, klasi¢na
tehnika, tehnika sa olovkom i dr.
Nanosi odabrane dekorativne preparate i dodatke na obrve i trepavice, odgovaraju¢om vrstom éetkice,
olovkom i pincetom, u cilju postizanja trazenog izgleda i ispunjavanja zahtjeva stiliste ili fotografa
Dekorativni preparati: sjenke za obrve, maskare za obrve i trepavice i dr.
Dekorativni dodaci: $ljokice, cirkoni, vie$tacke trepavice, peruskice i dr.
Vrste Cetkica: kose Cetkice, guste Cetkice, zakrivljene Cetkice, uske Cetkice, Cetkice sa kuglicom
idr.
Nanosi preparate za fiskiranje $minke na sve djelove lica, u cilju postizanja njene postojanosti tokom snimanja ili
fotografisanja
Koriguje, po potrebi, postojecu Sminku gostu emisije, odgovarajucim dekorativnim preparatima, u skladu sa
zahtjevima snimanja

Oblasti znanja za realizaciju kljuénog posla

Oblici lica i tipovi koze

Uskladenost boja

Dekorativne i korektivne estetske procedure televizijske i fotografske Sminke
Vjestine i inovacije u procedurama televizijske i fotografske Sminke

Poslovna komunikacija
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3.3.6. Kljucni posao: Prezentacija i prodaja dekorativnih preparata za Sminkanje

Aktivnosti za realizaciju kljuénog posla

Za uspjes$nu realizaciju kljuénog posla, Sminker:

InformiSe klijenta o ponudi dekorativnih preparata za $minkanje

InformiSe klijenta o posljedicama uslijed koris¢enja neadekvatne Sminke

Predlaze klijentu koris¢enje testera dekorativnih preparata za Sminkanje, prema procijenjenim potrebama

Prodaje klijentima dekorativne preparate za Sminkanje, u skladu sa njihovim zahtjevima

Oblasti znanja za realizaciju kljuénog posla

- Tipovi i stanja koZe

Sastav i dejstvo dekorativnih preparata

Promocija i tehnika prodaje

Poznavanje stranog jezika

Poslovna komunikacija
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3.3.7. Kljuéni posao: Zavrsni poslovi u radnom prostoru

Aktivnosti za realizaciju kljuénog posla

Za uspjes$nu realizaciju kljuénog posla, Sminker:
- Sprovodi postupak zbrinjavanja klijenta nakon izvrSene procedure $minkanja, u skladu sa protokolom rada
- VrS8i pranje upotreblienog $minkerskog pribora, koriste¢i odgovarajuéa sredstva
Odgovarajuéa sredstva: sapuni, gelovi, sprejevi i dr.
- VrSi sterilizaciju prethodno opranog i osuSenog Sminkerskog pribora, u skladu sa procedurom
- Vr8iiskljuCivanje elektronskih uredaja i aparata, u skladu sa procedurom u radnom prostoru

- VrSi sakupljanje i odlaganje otpada na odgovarajuci nacin, u skladu sa propisima o zastiti Zivotne sredine

Oblasti znanja za realizaciju kljuénog posla

- Poslovna komunikacija
- Mijere asepse i antisepse

- Mijere za zaétitu na radu, zastitu okoline i o€uvanje zdravlja

16




SZ - Sminker/ Sminkerka

3.4. GRUPA POSLOVA: KOMERCIJALNI POSLOVI

3.4.1. Kljuéni posao: Nabavka opreme i repromaterijala

Aktivnosti za realizaciju kljuénog posla

Za uspjesnu realizaciju kljuénog posla, Sminker:

Izraduje specifikaciju potrebne opreme i repromaterijala

Repromaterijal: pribor, dekorativni preparati, dezinfekciona sredstva, sredstva za higijenu i dr.

Narucuje potrebnu opremu i repromaterijal od izabranog dobavlja¢a

Vi vizuelnu provjeru ispravnosti primljene opreme i repromaterijala

Rasporeduje primljenu opremu i repromaterijal na odredeno mjesto

Oblasti znanja za realizaciju kljuénog posla

- |zrada specifikacije potrebne opreme i repromaterijala

- Inovacije ponuda na trzistu
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3.4.2. Kljuéni posao: Naplata i promocija Sminkerskih usluga

Aktivnosti za realizaciju kljuénog posla

Za uspjes$nu realizaciju kljuénog posla, Sminker:
- Vr8i naplatu izvSenih Sminkerskih usluga na osnovu formiranog cjenovnika
- UCestvuje u promovisanju Sminkerskih usluga putem razli¢itih sredstava informisanja
Sredstva informisanja: drudtvene mreZe, elektronski i pisani mediji, propagandni materijal i dr.

- IstraZuje trZidte i aktivnosti konkurencije u cilju pobolj$anja kvaliteta sopstvenog poslovanja

Oblasti znanja za realizaciju kljuénog posla

Upotreba informaciono-komunikacione tehnologije

Poznavanje rada na registar kasi

Obracun izvr8enih usluga

Marketing i menadZment usluga
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3.5. GRUPA POSLOVA: ADMINISTRATIVNI POSLOVI

3.5.1. Kljuéni posao: Vodenje radne dokumentacije

Aktivnosti za realizaciju kljuénog posla

Za uspjesnu realizaciju kljuénog posla, Sminker:
- Unosi podatke o zakazanim terminima klijenata u pisanoj ili elektronskoj formi
- Evidentira podatke o izdatim racunima klijentima u odgovarajuce evidencije

- Evidentira podatke 0 zaduzenom i utroSenom repromaterijalu u odgovarajuce evidencije

Oblasti znanja za realizaciju kljuénog posla

- Upotreba informaciono-komunkacione tehnologije

- Nacin vodenja evidencije radne dokumentacije

3.6. GRUPA POSLOVA: POSLOVI RUKOVODENJA

- Nema poslova rukovodenja

3.7. GRUPA POSLOVA: NADZOR RADA

- Nema poslova nadzora rada
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3.8. GRUPA POSLOVA: OBEZBJEDIVANJE KVALITETA

3.8.1. Kljuéni posao: Sprovodenje postupaka za kontrolu kvaliteta rada

Aktivnosti za realizaciju kljuénog posla

Za uspjesnu realizaciju kljuénog posla, Sminker:

IzvrSava poslove i radne zadatke, u skladu sa vaze¢im pravilima i propisima iz oblasti estetske njege

Korisiti i kontroliSe pravilnu upotrebu $minkerske opreme i pribora, u skladu sa preporukama i uputstvima
proizvodaca

Kontrolise kvalitet realizacije procedure $minkanja

InformiSe se o inovacijama na trZistu, u cilju unapredenja kvaliteta rada

Oblasti znanja za realizaciju kljuénog posla

- Normativi u kozmetickoj djelatnosti
- Standardi, procedure, propisi i djelatnosti

- Trendovi iz oblasti Sminkanja
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3.9. GRUPA POSLOVA: ODRZAVANJE | POPRAVKE

3.9.1. Kljuéni posao: Osnovno odrzavanje opreme i pribora za rad

SZ - Sminker/ Sminkerka

Aktivnosti za realizaciju kljuénog posla

Za uspjesnu realizaciju kljuénog posla, Sminker:
- Pravilno koristi opremu i pribor za rad u radnom postoru
- Vr8i redovno &iscenje Sminkerske opreme i pribora za rad

- Vr8i redovnu provjeru roka trajanja dekorativnih preparata

Oblasti znanja za realizaciju kljuénog posla

- Nacin odlaganja, opreme i pribora za rad

- Nacin kori§¢enja, opreme i pribora za rad
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3.10.GRUPA POSLOVA: KOMUNIKACIJA

3.10.1. Kljuéni posao: Obavljanje komunikacije sa saradnicima i poslovnim partnerima

Aktivnosti za realizaciju kljuénog posla

Za uspjesnu realizaciju kljuénog posla, Sminker:

- Uspostavlja komunikaciju sa saradnicima, u cilju obezbjedivanja potrebnih resursa za obavljanje procedure
Sminkanja

- Uspostavlja komunikaciju sa saradnicima, u cilju planiranja rasporeda radnog vremena i koris¢enja odmora

- Uspostavlja komunikaciju sa poslovnim partnerima, u cilju prikupljanja detaljnih informacija 0 novim kozmeti¢kim
proizvodima i aparatima, koriste¢i struénu terminologiju na maternjem ili stranom jeziku

Oblasti znanja za realizaciju kljuénog posla

Poslovna komunikacija

Primjena stru¢ne terminologije

Pravila individualnog i timskog rada

Upotreba informaciono-komunikacione tehnologije

Poznavanje stranog jezika
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3.10.2. Kljuéni posao: Obavljanje komunikacije sa klijentima

Aktivnosti za realizaciju kljuénog posla

Za uspjes$nu realizaciju kljuénog posla, Sminker:

Prima zahtjeve od klijenata u cilju dogovora o pruzanju usluga

Obavijestava klijente o slobodnim terminima za zakazivanje procedure Sminkanja

Savjetuje klijente o izboru vrste i namjene procedure Sminkanja

Daje preporuku klijentima o daljem koriS¢enju dekorativnih preparata

- Obavlja komunikaciju sa klijentima telefonom, putem drustvenih mreza, elektronskom postom ili liéno, koristeci
pravila poslovne komunikacije

- RijeSava nepredvidive situacije, u skladu sa pravilima poslovne komunikacije i procedurom u radnom prostoru

Nepredvidive situacije: otkazivanje termina, reklamacija i dr.

Oblasti znanja za realizaciju kljuénog posla

Poslovna komunikacija

Primjena struéne terminologije

Pravila individualnog i timskog rada

Upotreba informaciono-komunikacione tehnologije

Poznavanje stranog jezika
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3.11.GRUPA POSLOVA: OCUVANJE ZDRAVLJA | OKOLINE

3.11.1. Kljuéni posao: Sprovodenje postupaka i mjera za zastitu na radu

Aktivnosti za realizaciju kljuénog posla

Za uspjesnu realizaciju kljuénog posla, Sminker:
- Pravilno koristi Sminkersku opremu i pribor, prema utvrdenom redosljedu i uputstvima proizvodaca
- Primjenjuje higijensko-tehnicke mjere zastite prilikom rada u radnom prostoru

- Pruza prvu pomo¢ saradniku ifili klijentu u slu¢aju povrede na radu, u skladu sa procedurom

Oblasti znanja za realizaciju kljuénog posla

- Mjere higijensko-tehnicke zastite za rad u kozmetickom salonu

- Osnove pruzanja prve pomodéi
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3.11.2. Kljuéni posao: Sprovodenje postupaka i mjera za zastitu zdravlja i okoline

Aktivnosti za realizaciju kljuénog posla

Za uspjes$nu realizaciju kljuénog posla, Sminker:

- Sprovodi preventive mjere za ocuvanje sopstvenog zdravlja, zdravlja svojih saradnika i klijenata

OdrzZava radni prostor Cistim i urednim prije poCetka i nakon zavrdenog posla

Sortira razli¢ite vrste otpadnog materijala na odgovarajuéi nacin i u skladu sa propisima o zatiti Zivotne sredine

Odlaze otpad na odgovarajuci nacin i u skladu sa propisima o zastiti zivotne sredine

Oblasti znanja za realizaciju kljuénog posla

- Vrste profesionalnih oboljenja kao posljedica rada u kozmeti¢kom salonu

- Znacaj oCuvanja Zivotne sredine

Ekolo$ki standardi za odlaganje otpadnog materijala

Mijere asepse i antisepse

Procedure reciklaznog postupka i iskoris¢enja hemijskog, metalnog, plasti¢nog, papirnog i drugog otpadnog
materijala
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4. OSTALE INFORMACIJE O ZANIMANJU

Sektor: Usluge
Sektor i podsektor prema NOK-u .
Podsektor: Licne usluge

Sifra i naziv zanimanja ili grupe

zanimanja prema SKZ/ISCO-u 5142 Kozmeti¢ari i srodna zanimanja

Sminker moze da radi u kozmetigkim ili frizerskim salonima, parfimerijama,
na televiziji ili moZe biti angaZovan za editorijale. Moze raditi u zatvorenom

Tipi€no radno okruzenje i uslovi | .. . Y NN
ili otvorenom prostoru. Svoj posao obavlja stojeci, zbog ¢ega je izlozen

rada L y - e "
zdravstvenim rizicima koji dovode do deformacije vratne i slabinske kicme,
problema sa proSirenim venama i dr.
Kozmeti¢ar za manikir i pedikir, KozmetiCar za njegu tijela, Kozmeticki
Srodna zanimanja tehniCar za tretmane lica, Kozmeticki tehni¢ar za masazu i tretmane tijela,

Frizeridr.

Ostale informacije
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5. REFERENTNI PODACI

Naziv dokumenta:Standard zanimanja Sminker/ Sminkerka
Kod dokumenta: SZ-120130-SMINKR
Datum usvajanja dokumenta: 03. april 2019. godine

Sjednica nadleznog Savjeta na kojoj je dokument usvojen: XXVl sjednica Savjeta za kvalifikacije

Radna grupa za izradu dokumenta:

1. Svetlana Vucekovi¢, doktor medicine-specijalista dermatovenerologije, dermatovenerolog/ direktor, PZU
“Specijalna bolnica Dr MedTIM” Podgorica

2. Danijela Pima, kozmeti¢ar-maser, kozmetiCar-esteti¢ar, kozmetiCar za njegu lica/ direktor, kozmeticki salon
“‘Enigma” Budva

3. Ljubica Vukéevi¢, kozmetiCar-majstor, kozmeti€ar za njegu lica i tijela, Sminker/ direktor, kozmeticki salon
“Beauty room by Ljubica” Podgorica

Davorka Popovi¢, kozmeti¢ar, kozmeti¢ar za njegu lica, Centar za estetiku “Sense” Podgorica
Elena Burdevac, kozmeti¢ar za njegu lica i tijela, kozmetiCar/ direktor, Beauty centar “ELLE” Podgorica

Ivana Todorovi¢, kozmetiar za njegu lica i tijela, kozmeti¢ar, kozmeticki salon “Be Fancy” Podgorica

S

Slavica Vukcevi¢, kozmeti¢ar—tehnicar, kozmeti¢ar za manikir i pedikir, Ku¢a mode i liepote ,Zoran®
Podgorica
Koordinatori:

Sandra Brkanovi¢, diplomirani inzenjer elektrotehnike, rukovodilac Odjeljenja za istrazivanije i razvoj kvalifikacija,
JU Centar za struéno obrazovanje

Jadranka Mugosa, specijalista medicinske estetike i strukovni esteti¢ar, nastavnik prakti¢ne nastave, JU Struéna
medicinska Skola Podgorica
Ostale informacije:

Lektura: Magdalena Jovanovi¢, samostalni savjetnik | za odnose sa javno$cu, organizaciju dogadaja i
lektorisanje, JU Centar za struéno obrazovanje

Dizajn i tehni€ka obrada: Danilo Gogi¢, savjetnik | — administrator, JU Centar za stru¢no obrazovanje
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