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POLITIKA KVALITETA
IZJAVA

Politika kontinuiranog unapredenja kvaliteta usluga koje pruza Ministarstvo pomorstva, trajno je
opredeljenje Ministra, Direktora direktorata, Luckih kapetana i zaposlenih, i postize se:

- PruZanjem pravovremenih, transparentnih i profesionalnih usluga pomorcima, obrazovnim
ustanovama, centrima za obuku pomoraca i zdravstvenim ustanovama,

- Postovanjem medunarodnih i nacionalnih standarda i osiguravanjem pune uskladenosti s
konvencijama IMO-a i ILO-a kojima je Crna Gora potpisnica,

- Promovisanjem pomorske sigurnosti, bezbjednosti i zatite mora,

- Podrzavanjem efikasnih i odrzivih pomorskih praksi,

- Podsticanjem kontinuiranog poboljSavanja, redovnim pracenjem i poboljSavanjem
procesa, kompetencija zaposlenih i sistema, na osnovu povratnih informacija, analiza i

pokazatelja uspjesnosti,

- Osiguravanjem kontinuirane obuke i struénog razvoja zaposlenih kako bi se odrZao visok
nivo struénosti, odgovornosti i etickih standarda.

Podgorica, 01.11.2025. godine




