Prilog 1

PROGRAM STRUCNOG OSPOSOBLJAVANJA ZA VRSENJE POSLOVA KOMUNALNE
POLICIJE

I. TEORIJSKI DIO PROGRAMA

1. Poslovi komunalne policije

Svrha komunalne policije: Svrha obavljanja poslova komunalne policije; Pomo¢ u izvrSenjima;

Ucesée u zastiti i spasavanju.

Osnovna znanja o poslovima komunalne policije: Definicija poslova komunalne policije; Oblasti
djelovanja komunalne policije; Nacela u vrsenju poslova komunalne policije.

Saradnja komunalne policije: Saradnja sa gradanima; Saradnja sa inspekcijskim organima;
Saradnja sa policijom.

Odrzavanje i obezbjedenje komunalnog i drugog reda: Pojam komunalnih djelatnosti; Vrste
komunalnih djelatnosti; Primjena ovlas¢enja komunalne policije u odrzavanju i obezbjedenju
komunalnog reda (definicija komunalnog reda, vrste komunalnih objekata, javne povrSine i dr.,
odluka 0 komunalnom redu); Primjena ovlas¢enja u odrzavanju i obezbjedenju komunalnog reda u
oblasti upravljanja otpadom, prevoza putnika u gradskom i prigradskom saobracaju, uredenju
prostora i izgradnji objekata (odluka o izgradnji lokalnih objekata od opsteg interesa, odluka o
postavljanju i gradenju privremenih objekata), vodosnabdijevanja, zaStite Zzivotne sredine,
parkiranja, lokalnih puteva, zelenih povrsina, buke, radnog vremena, auto taksi prevoza.

2. Ovlaséenja komunalne policije i kontrola

Opsti uslovi u primjeni ovlaSéenja: Vrste ovlaS¢enja 1 opsti uslovi za njihovu primjenu; Principi
u primjeni ovlaséenja; Provjera ispunjenosti uslova; Primjena ovlas¢enja prema maloljetnicima.

Posebni uslovi i nacin primjene pojedinih ovlas¢enja: Uslovi za primjenu upozorenja; Uslovi za
primjenu naredenja; Nacin primjene naredenja; Uslovi za provjeru identiteta lica; Nacin provjere
identiteta lica; Utvrdivanje identiteta maloljetnika; LiSenje slobode ucinioca prekrSaja; Uslovi za
primjenu ovla$¢enja za zaustavljanje i isklju¢ivanje vozila iz saobracaja; Uslovi za pregled
predmeta; Pregled predmeta; Privremeno oduzimanje predmeta; Primjena video nadzora.

Opsti 1 posebni uslovi 1 na¢in upotrebe sredstava prinude 1 njihova kontrola: Vrste sredstava
prinude i ops$ti uslovi za njihovu primjenu; Upotreba fizicke snage; Upotreba ruc¢nog spreja sa
nadrazuju¢im dejstvom; Upotreba sluzbene palice; Upotreba sredstava za vezivanje; PodnoSenje
izvjestaja nacelniku; Svrha kontrole; Ocjena primjene sredstava prinude od strane nacelnika; Teze
povrede sluzbene duznosti; Pravo gradana na sudsku zaStitu i naknadu Stete; Subjekti koji mogu
podnijeti prituzbu protiv postupaka komunalnog policajca.

Primjena drugih ovlaS¢enja: Pravna kvalifikacija prekrSaja; PodnoSenje prekrSajnog naloga 1
zahtjeva za pokretanje prekrSajnog postupka - uocavanje prekrSaja i sadrzaj sluzbene zabiljeske o
saznanju da je ucinjen prekrSaj; Sadrzaj zahtjeva za vodenje prekrSajnog postupka; Pravna kva-
lifikacija krivi¢nog djela; PodnoSenje krivi¢ne prijave - na€ini saznanja za krivi¢no djelo, elementi i
sadrzaj sluzbene zabiljeSke o saznanju da je izvrSeno krivicno djelo; ObavjeStavanje nadleznog
organa da preduzme mjere iz svoje nadleznosti - inspekcijski organi, policija i drugi organi.

3. Polozaj, duznosti, prava i odgovornosti komunalnih policajaca

Lokalna samouprava, organizacija sluzbe komunalne policije 1 nacin obavljanja poslova:

Pojam, nacela i1 definicija lokalne samouprave; Poslovi jedinica lokalne samouprave; Organi je-
dinica lokalne samouprave; Predsjednik opstine, Gradonacelnik i njihov odnos sa komunalnom po-
licijom; Poslovi organa lokalne uprave; Obavljanje poslova; Nacin otklanjanja uzroka koji
narusavaju komunalni red; Nacin sprjeCavanja naruSavanja komunalnog reda; Obavljanje patrolne
aktivnosti (upucivanje, kontrola, vrijeme i nacin sprovodenja); Pripremljenost za rad; Pravila
predstavljanja.



Nacela unutrasnjeg uredenja komunalne policije: Unutrasnje uredenje komunalne policije;
Uslovi za rukovodenje i ovlas¢enja rukovodilaca.

Radni odnosi: Propisi koji se odnose na komunalne policajce; Uslovi za obavljanje poslova
komunalnih policajaca; Uslovi za obavljanje poslova nacelnika komunalne policije; Posebni uslovi
za vrSenje poslova komunalne policije; Periodi¢na provjera psihofizickih sposobnosti; Stru¢no
osposobljavanje; Ispit za provjeru stru¢ne osposobljenosti za vrSenje poslova komunalne policije;
Provjera strucne osposobljenosti; Disciplinska odgovornost; Zastita uniforme i oznaka propisanih
Zakonom o komunalnoj policiji.

Zastita komunalnih policajaca: Prekrsajno - pravna zastita; Krivicno - pravna zastita.

Mentalno - higijenski aspekt profesije: Emocije - pojam i vrste i fizioloske promjene pri dozi-
vljavanju emocija; Kontrola dozivljavanja i ispoljavanja emocija, kontrola straha, anksioznosti i
agresije, prevladavanje treme, redukcija bijesa i transfer agresije; Motivi, frustracije i konflikti -
pojam 1 vrste motiva, reakcije na frustraciju, izvori, vrste i prevazilazenje konflikata; Stres 1 preva-
zilaZenje stresa - pojam, vrste, efekti i simptomi stresa, upravljanje stresom i prevazilazenje stresa;
Kolegijalna podrska u prevazilazenju stresa; Kolektiv - radna disciplina, princip subordinacije i rad
u timu.

4. Rad na terenu u lokalnoj zajednici

Rad na terenu: Pripreme za rad na terenu; Osmatranje, pracenje i uocavanje pojava; Patroliranje i
odrZavanje veze, izvjeStavanje 1 primopredaja duZnosti; ObavjeStavanje 1 savjetovanje gradana u
vezi sa naruSavanjem komunalnog i drugog reda i o nafinima suprotstavljanja; Pruzanje korisnih
informacija gradanima i njihovo edukovanje u odgovaraju¢im prilikama; Kontrolu i mjerenje nivoa
buke u/iz ugostiteljskih objekata (unutar i van objekta) uredajem za mjerenje buke; Ostvarivanje
saradnje sa drugim organima, organizacijama, grupama i pojedincima u lokalnoj zajednici;
Ostvarivanje saradnje i zajednickih ciljeva sa Upravom policije 1 Ministarstvom unutrasnjih
poslova, primjenjivanje propisanog nacina mjerenje nivoa buke iz ugostiteljskih objekata u kojima
se upotrebljavaju elektroakusticki i akusticki uredaji upotrebom etaloniranog uredaja za mjerenje
buke (fonometar i sl.) u skladu sa medunarodnim standardom i zakonom.

S. Ljudska prava, etika i takticka komunikacija

Uvod u ljudska prava i slobode - prava ¢ovjeka i gradanina: Ljudska prava i slobode kao skup
moralnih i pravnih nacela; Prirodna, osnovna 1 apsolutno zasti¢ena ljudska prava i slobode; Ljudska
prava i slobode 1 druga prava pojedinca; PoStovanje li¢nosti; Ogranicenje ljudskih prava i sloboda.

Medunarodna zastita ljudskih prava i sloboda: Podjela dokumenata za zastitu ljudskih prava i
sloboda; Instrumenti i tijela nadlezna za zastitu ljudskih prava i sloboda.

Osnovne karakteristike i podjela ljudskih prava i sloboda: Karakteristike i kategorije ljudskih
prava i sloboda.

Dozvoljena ogranicenja ljudskih prava i sloboda: Osnove demokratskog druStva i dozvoljena
ogranic¢enja ljudskih prava i sloboda.

Prava koja se odnose na Zivot 1 fizicki integritet: Pravo na Zivot; Zabrana necovjecnog ili
poniZavajucéeg postupanja.

Prava osjetljivih grupa: Zabrana i zastita od diskriminacije; Posebno osjetljive grupe; Prava
majke i djeteta; Prava pripadnika manjinskih naroda i drugih manjinskih nacionalnih zajednica.

Takticka komunikacija: Pojam 1 znacaj taktiCke komunikacije; Elementi 1 zakonitosti
komunikacijskog procesa; Vrste i karakteristike takticke komunikacije; Vjestine i pravila uspjesne
komunikacije sa razli¢itim strankama; Prepreke u komunikaciji 1 podsticaji efektivnoj komunikaciji;
Asertivno (samopouzdano) reagovanje u komunikaciji; Poslovna komunikacija i bonton.

Konflikt: Konflikt - vrste i uzroci konflikta; Postupanje u konfliktnim situacijama, predupredenje
eskalacije konflikta i prevazilaZzenje konfliktnih situacija.

6. Osnovi prve pomoci
Osnovi prve pomo¢i: Svrha i1 zna¢aj pruzanja prve pomoci; Pristup povrijedenom ili oboljelom
licu i postupak prvog pregleda.



Mjere reanimacije: Vjestacko disanje; Ozivljavanje (spoljasnja masaza srca).

Krvarenje i prva pomo¢: Spoljasnja krvarenja i metodi zaustavljanja; Tretiranje rana;
Iskrvavljenje 1 znaci Soka.

Tjelesne povrede - ukazivanje prve pomoci: Definicija, klasifikacija i porijeklo povreda;
Mechani¢ke povrede - ozljede i rane; Asfiktiéne povrede - guSenja; Fizicke povrede - povreda
elektricitetom; Hemijske povrede - trovanje i otrovi.

Povrede kostiju, zglobova 1 miSi¢a: Imobilizacija odredenih kostiju zglobova 1 ki¢me.

Transport povrijedenih i oboljelih lica: Nacin pomjeranja i transport povrijedenih lica.

Hitni medicinski slu¢ajevi: Sr¢ani udar, mozdani udar, epilepticki napad, astmati¢ni napad.

7. Osnovi informatike i telekomunikacije

Racunari: Osnovni pojmovi (pojam racunara, kuciste ili sistemska jedinica); Ulazno - izlazni
uredaji; Uredaji za Cuvanje podataka; Softver (osnovni pojmovi).

Windows: Osnovni pojmovi (pocetni koraci u radu sa Windows-om); Windows radno okruzenje
i osnovna podeSavanja; Rad sa prozorima; Dijalog Control Panel; Rad sa dokumentima;
Organizacija podataka - Windows Explorer; Pretrazivanje diskova, foldera i fajlova.

Obrada teksta - MS Word: Prvi koraci u radu sa aplikacijom za obradu teksta; Mijenjanje
parametara podesavanja; Unos, selekcija i editovanje podataka; Kopiranje, premjestanje i brisanje
teksta; Pretrazivanje i1 zamjena teksta; Formatiranje teksta, paragrafa i dokumenta; Izrada i
formatiranje tabela; Umetanje i formatiranje grafi¢kih elemenata; Stampanje.

Telekomunukacije: Evidencije koje komunalna policija vodi, odnosno koristi u skladu sa
Zakonom o komunalnoj policiji i drugim propisima; Osnovi telekomunikacije - simpleksne i
dupleksne radio stanice, simpleksna, semidupleksna i dupleksna veza, lokalna i regionalna mreza;
Fiksne i mobilne radio stanice.

II. PRAKTICNI DIO PROGRAMA

Obuka se realizuje kroz izvodenje prakti¢nih vjezbi za sljedece teme:

IzvrSenje poslova komunalne policije;

Saradnja komunalne policije;

Odrzavanje i obezbjedenje komunalnog i drugog reda;

Primjena ovlas¢enja komunalne policije: primjena ovlaS¢enja upozorenja, naredenja, utvrdivanja
identiteta, liSenja slobode ucinioca prekrSaja, zaustavljanja i1 privremeno iskljucenje vozila iz
saobracaja, pregleda predmeta, privremeno oduzimanja predmeta, primjene video nadzora, upotrebe
sredstava prinude.

Rad na terenu;

Takticka komunikacija: razvoj vjeStine i primjene pravila uspjeSne komunikacije sa razli¢itim
strankama, prepreke u komunikaciji;

Postupanje u konfliktnim situacijama: predupredenje eskalacije konflikta i prevazilazenje
konfliktnih situacija;

Ukazivanje prve pomoci: osposobljavanje za ukazivanje prve pomoc¢i sa raspoloZivim
materijalom;

Mjere reanimacije: osposobljavanje da pravilno odabranom metodom ozivljavanja blagovremeno
intervenise;

Krvarenje i prva pomo¢; prepoznavanje vrste krvarenja i zaustavljanje krvarenja;

Tjelesne povrede i prva pomo¢: osposobljavanje za zbrinjavanje tjelesnih povreda;

Povrede kostiju, zglobova i misi¢a i prva pomo¢: uvjezbavanje tehnike previjanja uz pravilno
primjenjivanje zavoja, osposobljavanje za mobilizaciju pojednih djelova tijela;

Transport povrijedenih i1 oboljelih, hitni medicinski slucajevi i prva pomo¢: osposobljavanje za
pravilno utvrdivanje stanja povrijedenog i pravilan izbor vrste ukazivanja pomoci;

Windows: osnovni elementi Windows radnog okruzenja; rad sa prozorima; osnovno podesavanje
u dijalog Control Panel; kreiranje fajlova, foldera; rad i manipulacija folderima i dokumentima;
windows Explorer — organizacija podataka, pretrazivanje;



Obrada teksta - MS Word: promjena parametara podeSavanja; unos, selekcija i editovanje
podataka; kopiranje, premjeStanje i brisanje teksta; pretrazivanje i zamjena teksta; paragrafi,
formatiranje paragrafa; kreiranje tabela; umetanje grafickih elemenata u dokument; Stampanje
dokumenta;

Telekomunikacije: pravilno rukovanje radio-terminalima; otklanjanje najjednostavnije
neispravnosti na radio-stanicama; osnovne mjere pobolj$anja kvaliteta veze; mjere bezbjednosti pri
radu sa radio-opremom;

Opsta fizicka spremnost: poboljSanje aerobnog kapaciteta, vjezbe snage, vjezbe brzine,
ravnoteze, gipkosti i specifi¢ne vjezbe za razvoj specifi¢nih motorickih sposobnosti;

Tehnike padova, bacanja, blokova, poluga; izvodenje tehnike pravilnog izvodenja padova,
sposobnost koordinacije i kontrole tijela kod padova, izvodenje padova u kretanju, izvodenje
pravilne blokade iz osnovnog i borbenog stava, izvodenje blokova u kretanju, primjena kontrolisane
tehnike poluge nad napadacem:;

Odbrane od hvatova, obuhvata, udaraca, gusenja, napada nozem i prijetnje vatrenim oruzjem:
izvodenje odbrane od hvatova upotrebom jednom od tehnika, izvodenje odbrane od guSenja
upotrebom jednom od tehnika, izvodenje odbrane od udaraca wupotrebom jednom od tehnika,
izvodenje odbrane od napada noZzem u svim varijantama, izvodenje tehnike odbrane od prijetnje
pistoljem,;

LiSenje slobode lica koje vrSi napad: pravilno i zakonito izdavanje naredenja, bezbjedno 1
zakonito legitimisanje lica, mjere bezbjednosti prilikom legitimisanja lica, savladavanja aktivnog i
pasivnog otpora lica uz upotrebu fizicke snage, odbijanje napada od sebe ili drugog uz upotrebu
fizicke snage, upotreba rucnog spreja sa nadrazujuéim dejstvom u zakonom predvidenim
slucajevima, mjere bezbjednosti prilikom upotrebe ru¢nog spreja sa nadrazuju¢im dejstvom, mjere
zaStite nakon upotrebe ru¢nog spreja sa nadrazujuéim dejstvom,;

Karakteristike sluzbene palice: opisivanje djelova palice, odrzavanje, nacin drzanja i kontakt sa
palicom, uvlacenje i izvlaCenje palice iz prstena na opasatu do korektnog izvodenja, analiza
posljedica nepravilnog rada;

Pravila upotrebe sluzbene palice: udarci sluZzbenom palicom, blokade sluzbenom palicom:
izvodenje pravilnog postupka upotrebe sluzbene palice, izvodenje blokade palicom u kombinaciji sa
blokadom ruku;

SprjeCavanje oduzimanja sluzbene palice: vjezbe za razvoj spretnosti u radu sa sluzbenom
palicom;

Djelovi i funkcionisanje sredstava za vezivanje: analiza vrste sredstava za vezivanje, analiza
posledica nepravilnog vezivanja;

Pravilno i brzo stavljanje sredstava za vezivanje: vezivanje lica u stoje¢em, klececem i lezecem
polozaju;

Stavljanje sredstava za vezivanje u visoko rizi¢nim situacijama: izvodenje pravilnog vezivanja u
svim varijantama;

Bezbjedno odvezivanje sredstava za vezivanje: izvodenje pravilnog odvezivanja;

Procedure pregleda predmeta (objekata i1 prostorija, zemljiSta, opreme i uredaja, sredstava rada i
drugih predmeta, proizvoda koji se stavljaju u promet): pisanje izvjeStaja za upotrebu sredstava
prinude, sluzbene zabiljeske, prekrSajne i krivi¢ne prijave;

Kontrola ispravnosti kori$¢enje limitatora i upotreba fonometra;

Specijalno fizicko obrazovanje obuhvata vjestinu samoodbrane i opstu fizicku pripremu. Iz
vjeStine samoodbrane se vr$i obuka padova, bacanja, poluga, odbrane od hvatova, obuhvata,
gusenja, napada nozem, palicom, stolicom, odbrane od udaraca i moguénosti odbrane od prijetnje
pistoljem. Obuka se realizuje shodno zakonskom osnovu Zakona o komunalnoj policiji koji se
odnosi na upotrebu fizicke snage. U tom smislu realizuju se pored odbrana od razli¢itih vrsta
napada i tehnike za savladavanje aktivnog i pasivnog otpora lica.

1z dijela opste fizicke pripreme se radi na razvoju aerobnog kapaciteta, opSte snage, opSte brzine,
ravnoteze, gipkosti 1 na razvoju specifi¢nih motorickih sposobnosti.





