
Pravilnik o bližim zahtjevima koje mora da ispunjava kvalifikovana
usluga elektronske preporučene dostave

Pravilnik je objavljen u "Službenom listu CG", br. 53/2018 i 20/2020.

Član 1

Ovim pravilnikom propisuju se bliži zahtjevi koje mora da ispunjava kvalifikovana usluga elektronske preporučene dostave.

Član 2 

Prilikom vršenja kvalifikovane usluge elektronske preporučene dostave davalac elektronske usluge povjerenja i organ vlasti iz
člana 4 Zakona o elektronskoj identifikaciji i elektronskom potpisu (u daljem tekstu: Zakon), koji vrše tu uslugu obezbjeđuju
identifikaciju pošiljaoca u skladu sa članom 31 stav 1 tačka 2 Zakona, utvrđivanjem njegovog identiteta na jedan od sljedećih
načina:

- uvidom u ličnu kartu fizičkog lica ili ovlašćenog predstavnika pravnog lica ili u drugu javnu ispravu kojom se dokazuje identitet
tog lica;

- pomoću sredstava elektronske identifikacije za koja je prije izdavanja obezbijeđeno prisustvo fizičkog lica ili ovlašćenog
predstavnika pravnog lica i koje ispunjava zahtjeve u pogledu "značajnog" ili "visokog" stepena sigurnosti;

- pomoću certifikata kvalifikovanog elektronskog potpisa ili kvalifikovanog elektronskog pečata;
- na drugi način u skladu sa minimalnim tehničkim standardima i pratećim procedurama iz člana 60 Zakona.
Prilikom vršenja kvalifikovane usluge elektronske preporučene dostave provjera identiteta pošiljaoca vrši se dvofaktorskom

autentifikacijom, koja podrazumijeva provjeru identiteta pošiljaoca na dva načina različitih kategorija ili na način koji se zasniva na
upotrebi kvalifikovanog certifikata za elektronski potpis ili kvalifikovanog certifikata za elektronski pečat.

Član 3 

Za vrijeme vršenja kvalifikovane usluge elektronske preporučene dostave,davalac elektronske usluge povjerenja i organ vlasti
iz člana 4 Zakona obezbjeđuje identifikaciju primaoca u skladu sa članom 31 stav 1 tačka 3 Zakona, provjerom njegovog
identiteta na način iz člana 2 ovog pravilnika.

Član 4 

U cilju isključivanja mogućnosti nezapažene promjene podataka iz člana 31 stav 1 tačka 4 Zakona, davalac elektronske usluge
povjerenja i organ vlasti iz člana 4 Zakona prilikom vršenja kvalifikovane usluge elektronske preporučene dostave:

1) izrađuje dokaz o slanju i primanju podataka korišćenjem kvalifikovane usluge elektronske preporučene dostave, a po potrebi
i dokaz o preuzimanju podataka poslatih korišćenjem te usluge;

2) prikuplja i čuva podatke:
- o utvrđivanju i provjeri identiteta pošiljaoca i nivou autentifikacije,
- da je identitet pošiljaoca utvrđen prije izvršene elektronske preporučene dostave,
- o utvrđivanju i provjeri identiteta primaoca i nivou autentifikacije,
- da je identitet primaoca utvrđen i provjeren prije izvršene elektronske preporučene dostave,
- da je sadržaj elektronske preporučene dostave poslat,
- da je sadržaj elektronske preporučene dostave primljen,
- da je primljeni sadržaj elektronske preporučene dostave preuzet, ako je o tome izrađen dokaz,
- da nije bilo promjene sadržaja podataka u toku vršenja kvalifikovane usluge elektronske preporučene dostave,
- o vremenu slanja, primanja i preuzimanja, koje mora biti ovjereno elektronskim vremenskim pečatom.

Član 5 

Ako davalac elektronske usluge povjerenja i organ vlasti iz člana 4 Zakona, prilikom pružanja kvalifikovane usluge elektronske
preporučene dostave, izvrši tehničku promjenu podataka iz člana 31 stav 1 tačka 5 Zakona, o tome će obavijestiti pošiljaoca i
primaoca uz jasno naznačenje u čemu se promjena sastoji.

Pošiljalac i primalac moraju biti obaviješteni o promjenama iz stava 1 ovog člana prije prijema elektronske preporučene
dostave.

Dokaz o slanju, primanju i preuzimanju podataka iz člana 4 stav 1 alineja 1 ovog pravilnika, u slučaju izvršene promjene
podataka, sadrži i podatke o izvršenoj tehničkoj promjeni kao i podatke o utvrđivanju identiteta primaoca iz stava 1 ovog člana,
uz obavezne podatke o identifikaciji primaoca i vremenu preuzimanja elektronske dostave.

Član 6
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Ovaj pravilnik stupa na snagu osmog dana od dana objavljivanja u "Službenom listu Crne Gore".


