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Uvod

AmericCka asocijacija za uc¢enje na daljinu (The United States Distance Learning Association)
ovaj oblik nastave/ucenja definise kao: ,,Dostizanje znanja i vjestina dostavljanjem informacija
1 uputstava, primjenom razliCitih tehnologija”. Osnovne karakteristike nastave na daljinu su:
medusobna razdvojenost ucenika! i nastavnika®?, posredna komunikacija uz koris¢enje
razlicitih tehnickih i tehnoloSkih sredstava (kompjuter, telefon, sms, mejl, video i slicno);
medusobna razmjena informacija, didakticki oblikovanih materijala, zadataka, uradenih
produkata i sl. Nastava/u€enje na daljinu u svijetu nije novost. Pocev od 60-tih godina proslog
vijeka ustanovljeni su univerziteti, srednje i osnovne Skole koje dio svojih programa realizuju
1 ucenjem na daljinu. Postoje i takvi univerziteti (Open University) i Skole koje nastavnu

zasnivaju isklju¢ivo na ucenju na daljinu.

U obrazovnim ustanovama Crne Gore ovaj oblik nastave/ucenja pojavio se kao odgovor na
prekid redovne nastave zbog Sirenja korona virusa. NKT (Nacionalno koordinaciono tijelo za
zarazne bolesti) u maju 2020. godine je donijelo set mjera koje su imale za cilj da ogranice
Sirenje ovog virusa. Jedna od mjera odnosila se na obrazovne ustanove i podrazumijevala je
prekid redovne nastave u Skolama i na fakultetima, a S$to je onda dovelo do potrebe
organizovanja nastave na daljinu. Prema uputstvu Ministarstva prosvjete, nastava na daljinu u
crnogorskim osnovnim i srednjim Skolama, podrazumijavala je pracenje od strane ucenika,
putem televizije i Youtube kanala, snimljenih materijala (Skolskih casova), kao i odrzavanje
komunikacije i redovnu razmjenu informacija i materijala izmedu nastavnika i ucenika, na
nivou $kole. Skole i nastavnici, svaka u svojoj sredini, organizovali su nastavu/u¢enje na
daljinu. Ovo istrazivanje treba da odgovori na pitanja: kako se odvijala ova nastava, kakve
je efekte imala i kako se iskustva steCenja tokom realizacije ove nastave mogu Koristiti

ubuduce.

L2 |zrazi koji se u ovom dokumentu koriste u muskom rodu podrazumijevaju iste izraze u Zenskom rodu.



Metodologija istrazivanja

Predmet istrazivanja su organizacija i realizacija nastave na daljinu u crnogorskim osnovnim i
srednjim Skolama u vrijeme pandemije COVID-19. Istrazivanje je realizovano u periodu od
10. do 20. maja 2020. godine. U ovom periodu® prema izvjestaju NKT-a bile su 324 aktivno
oboljele osobe, a pod zdravstveno-sanitarnim nadzorom nalazilo se 1.116 osoba. Pored prekida
redovne nastave, u ovom periodu su bili na snazi i obustava rada ugostiteljskih, zanatskih i
sportskih objekata, kao 1 medugradskog prevoza. Uvedeno je ogranicenje kretanja, potpuna
zabrana kretanja u vrijeme vikenda, rad od kuce, obaveza noSenja maski u svim javnim

zatvorenim prostorima.
Instrumenti sutrazivanja

Za potrebe ovog istrazivanja konstruisali smo cCetiri paralelna online upitnika: Upitnik za
direktore*; Upitnik za nastavnike; Upitnik za ucenike visih razreda osnovnih Skola (III ciklus)
i ucenike srednjih Skola 1 Upitnik za roditelje ucenika nizih razreda osnovne Skole. U
upitnicima su se nalazila otvorena i zatvorena pitanja. Za obradu zatvorenih pitanja koris¢ene
su deskriptivne statistiCke metode: frekvencija, procenat i rang, a podaci su obradeni uz pomoc¢

SPSS programa. Za obradu otvorenih pitanja kori§¢ena je analiti¢ka metoda.
Istrazivacki tim

Istrazivanje je realizovao Zavod za Skolstvo uz saradnju Centra za stru¢no obrazovanje.
Projekat istrazivanja, instrumente istrazivanja, statisticku obradu podataka, kao i izradu ovog
izvjestaja, uradio je mr Zoran Lalovi¢, samostalni savjetnik u Zavodu za Skolstvo. [zbor uzorka
1 organizaciju istrazivanja realizovao je Radoje Novovi¢, nacelnik Odsjeka za istrazivanje i
razvoj u Zavodu za Skolstvo. Analizu otvorenih pitanja obavili su, iz Zavoda za Skolstvo: Rade
Kekovi¢, mr Jasmina Pordevi¢, Vojin Cicmil, Ermina Alomerovi¢, Blazenka Petri¢evi¢, Anita
Mari¢, Danilo Boskovi¢, Nebojsa Rakocevi¢, Vesna Babovi¢, Ana Ivanovi¢, Irena Ivanovic,
Gordana Tmus$i¢ Radulovi¢ i Anton Gojcaj; iz Centra za stru¢no obrazovanje: Jelena

Knezevi¢, Alen Sabanovi¢, Sandra Brkanovi¢ i Vladislav Koprivica.

3 Ovaj period je od strane NKT-a oznaden kao: prvi talas COVID-19 koji je trajao od 17. marta 2020. godine,
kada su se pojavili prvi slucajevi obolijevanja, do 1. juna 2020. godine.
4 lzrazi koji se u ovom dokumentu koriste u muskom rodu podrazumijevaju iste izraze u Zenskom rodu.



Uzorak istrazivanja

Uzorkom istrazivanja srazmjerno su zastupljeni: razli¢iti regioni u Crnoj Gori (juzni, centralni
1 sjeverni region); razliCiti nivoi obrazovanja i tipovi Skola (osnovna $kola, gimnazija, srednje
strucne Skole; razredna i predmetna nastava). IstraZivanjem je prikupljeno misljenje ucenika
(visih razreda osnovne Skole — III ciklus; ucenika gimnazije i srednjih struc¢nih skola);
nastavnika (razredne i predmetne nastave u osnovnoj $koli; nastavnika u gimnazijama i
srednjim stru¢nim Skolama); roditelja (ucenika od I do IV razreda osnovne skole) i1 direktora

(osnovnih skola; gimnazija; mjeSovitih Skola; stru¢nih Skola).

Sude¢i po broju realizovanih upitnika, istrazivanje je izazvalo veliko interesovanje kod
ucenika, nastavnika, roditelja i direktora obrazovnih ustanova u Crnoj Gori. Upitnike je
popunilo i dostavilo 9.539 ispitanika’ iz 112 $kola. Odgovore smo dobili od 5.681 uéenika;
1.206 nastavnika; 2.590 roditelja i 65 direktora. Polaze¢i od broja realizovanih upitnika i
karakteristika uzorka, s pravom se moze zakljuciti da su dobijeni rezultati u visokom stepenu
reprezentativni za ispitivanu pojavu i populaciju na koju se istrazivanje odnosi (organizacija i
realizacija nastave na daljinu u osnovnim i srednjim $kolama za vrijeme trajanja prvog talasa

pandemije COVID-19 u Crnoj Gori).

Rezultati istrazivanja i diskusija®

Interesovalo nas je koje aktivnosti su direktori morali preduzeti kako bi uopste
organizovali nastavu na daljinu, i na koje probleme su naisli u nastojanju da organizuju

ovu vrstu nastave.

Identifikovali smo Cetiri kljucne aktivnosti koje su direktori preduzeli u Skolama kako bi se

zapocelo sa realizacijom nastave na daljinu. To su:

— formiranje grupa za komunikaciju izmedu: direktora i nastavnika; odjeljenskog
starjeSine 1 ucenika odjeljenja; predmetnih nastavnika i njihovih ucenika; nastavnika po
aktivima; nastavnika po vije¢ima... i sl;

— prilagodavanje sajta Skole novonastaloj situaciji i njegovo redovno aZuriranje kako bi

se obezbijedilo nastavnicima, u¢enicima i roditeljima prenosenje obavjestenja bilo iz Skole

5 Izrazi koji se u ovom dokumentu koriste u muskom rodu podrazumijevaju iste izraze u Zenskom rodu.
6 Stavovi iznijeti kroz diskusiju rezultata u ovom izvjestaju nijesu zvaniéni stavovi Zavoda za $kolstvo. Radi se
liénim stavovima i misljenju autora ovog izvjestaja.



ili obavjeStenja Ministarstva prosvjete; postavljanje nastavnih materijala: prezentacija,
audio i video predavanja, testova, domacih zadataka i sl;

— obezbjedivanje uslova da sva djeca redovno prate nastavu, $to je podrazumijevalo
izradu od strane nastavnika i dostavu Stampanih materijala u¢enicima koji na drugi nacin
nijesu mogli da prate nastavu: postom, preko drugih ucenika, preko komsSija, preko
volontera Crvenog krsta ili licno... Za neke od ovih ucenika $kole su uz pomo¢ razli¢itih
organizacija nabavile telefone i sl;

— podrska i obuka nastavnika za koriS¢enje razliCitih platformi i online aplikacija koje su

koriS¢ene tokom realizacije nastave na daljinu (Zoom, Google platforme, Viber grupa i sl).

Identifikovano je pet osnovnih problema na koje su nailazili direktori prilikom nastojanja da

organizuju nastavu na daljinu. To su:

— po rijecima direktora ,,lo8ija informati¢ka pismenost nastavnika od o¢ekivane*!

— jedan broj nastavnika nema adekvatnu opremu: kompjuter, ,,pametni telefon* i sl. (Sto
je osnovna prepreka za uspostavljanje komunikacije sa ve¢im brojem ucenika);

— jedan broj ucenika nema adekvatnu opremu: kompjuter, ,,pametni telefon® i sl. (Sto ih
u ovoj situaciji stavlja u neku vrstu izolacije u odnosu na skolu i nastavnika);

— problemi sa internetom: nedostupnost interneta na svim podruc¢jima, posebno na
seoskom podrucju; preoptereéen internet; Cesti prekidi u komunikaciji i sl;

— probleni sa uéenicima: sa jednim brojem ucenika objektivno nije bilo moguce
uspostaviti i odrzavati redovnu komunikaciju; jedan broj ucenika je pokusavao da

izbjegava redovnu komunikaciju sa Skolom.

Kao posebno osjetljive grupe tokom organizacije i realizacije nastave na daljinu, direktori su
izdvojili: u€enike iz ruralnih podrucja, ucenike koji dolaze iz porodica nizeg materijalnog i
potrebama; ucenici koji zive sa jednim roditeljem, ucenici pripadnici RE populacije i sl).
Upozorenje direktora ide u pravcu da nastava na daljinu ove ucenike dovodi u
neravnopravan poloZzaj, ili kako kaze jedan od direktora: U ovoj situaciji jedni imaju sve,
sobu za ucenje, TV, kompjuter, telefone, pomo¢ roditelja, a drugi nemaju nista (ni sobu, ni

opremu, ni pomo¢ roditelja)!

Pitali smo nase ispitanike (direktore, nastavnike, roditelje uc¢enika nizih razreda osnovne skole,
kao i ucenika), da ocijene koliko je po njihovom miSljenju bila uspje$na realizacija nastave

na daljinu u njihovoj $koli.



Tabela 1. Procjena direktora, nastavnika, roditelja i u¢enika o tome
koliko je generalno bila uspjesna realizacija nastave na daljinu u njihovoj skoli.
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Iz Tabele 1 se vidi da, vecina ispitanika realizaciju nastave na daljinu u ispitivanom periodu
ocjenjuje uglavnom uspjeSnom. Procenat onih koji realizaciju nastave na daljinu smatraju
neuspjeSnom najvisi je medu ucenicima (40.1%), a najmanji medu direktorima $kola. Ucenici
osnovnih $kola pozitivnije su ocijenili realizaciju nastave na daljinu u odnosu na ucenike
srednjih Skola (ucenici gimnazija pozitivnije su ocijenili realizaciju nastave na daljinu u odnosu
na ucenike stru¢nih skola). Nema znacajnijih razlika u ocjeni uspjesnosti nastave na daljinu po

regionima.

Pored opstih pitanja koja su iznesena, osnovni cilj istrazivanja je bio da se dobiju odgovori na
specificna pitanja koja se odnose na organizaciju i realizaciju nastave na daljinu u crnogorskim

osnovnim i srednjim Skolama, a koja smo organizovali oko Cetiri osnovne teme.
1. Komunikacija nastavnik—ucenici tokom ralizacije nastave na daljinu

U okviru ove teme, interesovalo nas je koliko je ucenika imalo redovnu komunikaciju sa
nastavnikom; koliko je dnevno trajala komunikacija ucenika sa nastavnicima; na koji nacin se
odvijala (putem poruka, razgovorom, video); §ta je bio sadrzaj ove komunikacije (zadavanje

zadataka, davanje instrukcija, predavanje...) 1 sl.
2. Snimljeni €asovi (,,TV ¢asovi®)

U ovod dijelu smo htjeli saznati koliko su se nastavnici oslanjali na snimljene ¢asove; koliko
su ucenici pratili ove ¢asove; koliko su roditelji, zajedno sa svojom djecom, pratili TV Casove;

kako su roditelji ocijenili ove Casove i sl.



3. Ucenje kod kuce

Kada je u pitanju ucenje kod kuce, interesovalo nas je: koliko su bile razumljive instrukcije
koje su ucenici dobijali od nastavnika; koliko vremena su ucenici provodili uce¢i i zavrSavajuci
Skolske obaveze; koju vrstu aktivnosti ucenja su zahtijevali zadaci; koliko su ucenicima bili

zanimljivi ovi zadaci; kako su ih obi¢no radili, sami ili uz nec¢iju pomoc...
4. Pracéenje i ocjenjivanje ucenika

Interesovalo nas je Sta je nastavnicima bilo vazno, §ta su pratili tokom ove nastave; kakav je
kriterijum ocjenjivanja, Sta su nastavnici uzeli u obzir prilikom donosSenja konacne ocjene na

kraju HI klasifikacionog perioda; koliko Cesto su ucenici dobijali povratne informacije...

1. Komunikacija nastavnik—ucenici

Trazili smo od nastavnika da procijene sa koliko svojih ucenika su u ovom periodu imali

redovnu komunikaciju: redovno im davali zadatke, instrukcije, pratili njihov rad i sli¢no.

Tabela 2. Procjena nastavnika,
koliko je ucenika bilo obuhvacéeno online nastavom.

0,
Sa > 90% 74 /:l
926% it it
postom, preko drugih ucenika,
preko koméije, licna dostava...
Redovna potpuna obuhvacdenost:
komunikacij
a sa svim
uéenicima u razrednoj nastavi iznosi 86%
100%
u predmetnoj nastavi 72%
74.2 u gimnaziji 70%

u srednoj struénoj skoli 60%

Ako podatke o obuhvacenosti u¢enika nastavom na daljinu uporedimo sa redovnom nastavom
(gdje je rijedak slucaj da nastavnik u svakom trenutku ima komunikaciju sa svima, sa 100%
ucenika, budu¢i da svakodnevno jedan broj ucenika, bilo opravdano ili neopravdano, izostaje
sa nastave), mozemo zakljuciti da nije bilo znacajnijih razlika u obuhvacenosti ucenika

tokom nastave na daljinu i tokom redovne nastave. Iz Tabele 2 se vidi, da je obuhvacenost



ucenika u ovom periodu kod veéine nastavnika (92.6%) priblizno jednaka obuhvacenosti koja
je uobicajena za redovnu nastavu. Potpuna (100%) obuhvacenost nastavom na daljinu, najvisa

je urazrednoj nastavi (86%), a najmanja u srednim struénim Skolama (60%).

Kod manjeg broja nastavnika (7.4%), obuhvacenost ucenika nastavom na daljinu bila je
znac¢ajno manja u odnosu na obuhvacenost tokom redovne nastave. Radi se pretezno o
nastavnicima koji rade u ruralnim podru¢jima gdje je bilo teze uspostaviti kontakt sa
ucenicima, bilo zbog nedostatka opreme ili zbog problema sa internetom. U gradskim
sredinama najceS¢e se radilo o ucenicima iz porodica nizeg materijalnog i obrazovnog
potencijala, kao i ucenicima pripadnicima RE populacije. Vazno je dodati da su $kole i sa ovim

ucenicima nastojale da uspostave i odrze kakavu-takvu komunikaciju.

Na isto pitanje su odgovarali i ucenici — koliko Cesto su imali redovnu komunikaciju sa

svojim nastavnicima.
Tabela 3. Procjena ucenika koliko ¢esto su imali
komunikaciju sa svojim nastavnicima.

Osnovna skola. Gimnazija. Srednja str. sk.
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Ako kao kriterijum redovne komunikacije sa nastavnikom uzmemo onaj koji vazi u redovnoj
nastavi (a koji zavisi od rasporeda Casova i varira, od svakodnevne komunikacije do
komunikacije najmanje jednom sedmicno), mozemo zakljuciti da je komunikacija uéenika

sa nastavnicima u ovom periodu bila pribliZzno jednaka onoj koja je uobicajena za



redovnu nastavu. Iz Tabele 3 se vidi, da je 90% ucenika osnovnih Skola, 87% ucenika
gimnazije i 84% ucenika srednjih stru¢nih Skola imalo redovnu komunikaciju sa svojim

nastavnikom.

O intenzitetu komunikacije ucenika sa nastavnicima svjedoCe i izjave pojedinih ucenika i
nastavnika. Jedan od ucenika kaze: Imali smo mogucnost konstantne komunikacije sa
nastavnikom, bez obzira na doba dana i bez obzira da li toga dana imamo cas iz tog predmeta
ili ne. O intenzitetu komunikacije govori i izjava jednog od nastavnika: Ne postoji granica

izmedu posla i privatnog Zivota, poruke stizu u svako doba dana, i nocu ...!

Interesovalo nas je i na koji na€in se odvijala ova komunikacija (razgovorom, razmjenom

poruka, putem videa i sli¢no).

Bilo da je rije¢ o razrednoj ili predmetnoj nastavi, tokom realizacije nastave na daljinu,
komunikacija izmedu nastavnika i uCenika pretezno se odvijala putem razmjene poruka i
nastavnih materijala (koriS¢enjem: sms poruka, mejla, Fejsbuka, Skolskog portala i sl).
Drugi po rangu, ali znac¢ajno manje zastupljen oblik komunikacije, bio je razgovor telefonom
ili viberom. Najmanje zastupljen oblik komunikacije bio je putem videa (Skype, Zoom i
sl).

Tabela 4. Nacin odvijanja komunikacije
izmedu ucenika i nastavnika tokom nastave na daljinu.

Na koji nacin se odvijala komunikacija u Na koji na¢in se odvijala komunikacija u razredoj
predmetnoj nastavi? — Izvor: ucenici. nastavi? — Izvor: roditelji ucenika.
B srednja strucna Skola. -l Ne znam

Putem video konferencija.
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B Osnovna ékola.

Razmjenom poruka i
nastavnih materijala

m 50 (sms, mejl, fejsbuk,
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VIBEROM | SLICNO). MATERIJALA (SMS, e
MEIL, FEISBUK, sliéno).

SKOLSKI PORTAL).
Komunikacija porukama i razmjena nastavnih materijala sms porukama, mejlom, preko
Fejsbuka, putem Skolskog portala i sl, ima svoje prednosti. Nastavnici su mogli uenicima

slati materijale, postavljati pitanja i odgovarati na njihova pitanja u bilo koje vrijeme. Poruke



su se moge slati grupi ucenika ili individualno (prilagodeno svakom uceniku). Ucenici su sa
svoje strane mogli uciti, izradivati zadatke, odgovarati na pitanja i sl. u vrijeme kada je njima
najvise odgovaralo. Jedan od ucenika kaze: Odgovaralo mi je sto mogu sam da planiram dan,

kada ¢u da ustajem, kada da ucim...\

Slabost nastave na daljinu, koja se iskljuc¢ivo oslanja na komunikaciju porukama, je izostanak
neposredne komunikacije (licem u lice) i neposredna razmjena misljenja (u trenutku kada
je to uéesnicima u komunikaciji potrebno). Jedan od nastavnika kaze: Ziva rijec i neposredna

komunikacija u ucionici su nezamjenljive!

Kada su u pitanju ucenici razredne nastave, ovaj oblik komunikacije (komunikacija zasnovana
na razmjeni poruka i nastavnih materijala) ima i druga ogranicenja. Nedostatak Zive rijeci,
druzenja i neposredne interakcije sa nastavnikom i drugom djecom mnogo je uticalo na moje
dijete, kaze jedan roditelj. Djeca su nekako tuzna bez svojih drugara i mnogo im nedostaje
uciteljica i druzenje! Moje dijete nema osjecaja da je u Skoli, niti odnos odgovornosti prema
obavezama. Bilo mi je tesko da ga motivisem, da svaki dan zavrsava svoje obaveze. Skolski
kontekst, neposredan kontakt sa nastavnikom i drugim ucenicima su nezamjenjivi kada su
u pitanju ovi ucenici, kaze jedan roditelj. Skola nije samo obrazovna ve¢ i vaspitna ustanova.
U 8koli se uc¢i iz knjiga, ali i iz odnosa sa nastavnikom i drugim ucenicima. Svojom
organizacijom $kola uti¢e ne samo na saznajni vec i na socijalni i emocionalni razvoj djeteta.

Uticaj Skole na socijalizaciju u€enika je tim veci, $to su ucenici na mladem Skolskom uzrastu.

Cinjenica, da se komunikacija izmedu nastavnika i u¢enika dominatno odvijala razmjenom
poruka i nastavnog materijala, istovremeno ukazuje i na neiskoriS¢eni potencijal za
unapredivanje kvaliteta ove nastave u buduc¢em periodu. To bi podrazumijevalo da se u
komunikaciji sa ucenicima, pored slanja poruka i nastavnih materijala, koriste i drugi
oblici komunikacije, prije svega komunikacije putem videa (Zoom, Skype i sl).
Komunikacija porukama i razmjena nastavnih materijala u literaturi se smatra dopunskom u
odnosu na neposrednu video komunikaciju. Video komunikacija omogucava neposrednu

intervenciju licem u lice i razmjenu medu ucesnicima u trenutku kada se pojavi potreba za tim.
Pitali smo ucenike i §ta je bio sadrZaj ove komunikacije sa nastavnikom.

Sadrzaje komunikacije izmedu nastavnika i ucenika tokom realizacije nastave na daljinu
podijelili smo u dvije grupe, na one sadrzaje koji su bili Cesti (dominantni sadrzaji) i rijetko

zastupljeni sadrzaji komunikacije.



Dominantni sadrzaji komunikacije su bili:

— zadavanje uceniku Sta treba da nauci;
— davanje instrukcija koje se odnose na ucenje (iz Cega i kako treba da se uci i sl);
— zadavanje domacih, kontrolnih zadataka i testova;

— davanje povratnih informacija o prethodno uradenim zadacima.

Sadrzaji komunikacije koii su bili rjede zastupljeni:

— objasSnjenje nastavnih sadrzZaja (pojednostavljivanje, rasclanjivanje nastavnih sadrzaja,
predavanje nastavnika i sl);
— razjaSnjavanje nejasnoca, dilema ucenika, odgovaranje na pitanja ucenika i sl;

— neposredna provjera znanja, npr. odgovaranjem ,,pred nastavnikom®.

Na osnovu analize sadrzaja komunikacije izmedu nastavnika i uCenika tokom nastave na

daljinu, moguce je zakljuciti sljedece.

Prvo, sadrzaj komunikacije izmedu nastavnika i u¢enika tokom realizacije nastave na daljinu
bio je uslovljen kori§¢enim oblikom komunikacije. U ovom sluc¢aju sadrzaj komunikacije
zavisio je od moguénosti koje pruzaju: sms, mejl, Fejsbuk, portal Skole i sl. Sms porukama,
mejlom i slicno, ucenicima se mogu dostavljati informacije o tome Sta treba da nauce;
instrukcije o tome kako i iz ¢ega da uce; mogu se zadavati domaci i kontrolni zadaci i testovi.
Na ovaj nacin se ucenicima mogu dostavljati povratne informacije (o tacnosti uradenih
zadataka i instrukcije za naredno ucenje). S druge strane, ucenici su mejlom, sms porukama i
sl. nastavniku mogli slati uradene zadatke, svoja rjeSenja kontrolnih zadataka i testova itd. Ono

Sto nedostaje ovoj komunikaciji, a §to putem sms i mejl poruka i nije bilo ni moguce ostvariti,

bilo je neposredno vodenje ucenikovog ucenja. Nedostajalo je nastavnikovo objasnjenje
sadrzaja ucenja; nedostajalo je otklanjanje nedoumica i dilema kod ucenika i sl. Jedan od
ucenika kaze: Nedostajala su objasnjenja nastavnika.... Samo na osnovu udzbenika, bez

pomoci nastavnika, nemoguce je tacno uraditi zadake, posebno iz matematike.

Cinjenica da su ucenik i nastavnik fizi¢ki razdvojeni, da nastavnik nema neposrednu
kontrolu nad radom ucenika, i da komuniciraju isklju¢ivo porukama i razmjenom materijala,
dovela je kod nastavnika do osjeéaja nepovjerenja u rezultate ufenja. Nemogucnost
neposrednog pracenja rada ucenika (Nikada nijesam sigurna ko je uradio domaci zadatak,
mama ili ucenik, kaze jedan nastavnik); nemogucénost provjere znanja ucenika u kontrolisanim

uslovima (Nemam pouzdanu provjeru znanja i ne znam koliko su zapravo ucenici naucili),



doveli su do nesigurnosti i nepovjerenja nastavnika u efikasnost ovog procesa. Jedan nastavnik
kaze: Uopste je pitanje koliko su ucenici zapravo naucili, pitanje je da i su uopste i ucili. Jedan
drugi nastavnik kaze: Veoma je moguce da jedan broj ucenika uopste nije savladao gradivo,
Jjer su im roditelji, u nedostatku strpljenja, radili sve zadatke! To je bilo jasno vidljivo, ali Sta

je tu je!

Cinjenica da se komunikacija izmedu nastavnika i uenika dominantno odvijala razmjenom
poruka a da se sadrzaj tih poruka dominantno odnosio na zahtjeve prema uceniku
(zadavanje zadataka), bez direktne pomoci od strane nastavnika da se ti zahtjevi ispune, dovela
je do toga da se kod ucenika pojavi osje€aj prepustenosti sebi i zatrpanosti obavezama.
Jedan od ucenika ovu situaciju opisuje rije¢ima: Bili smo svakodnevno zatrpavani obavezama.
Svaki nastavnik zadaje svoje lekcije, svoje zadatke, a malo su vodili racuna o tome koliko smo

mi optereceni i kako cemo sve to sami nauciti.

Interesovalo nas je dalje i koliko su uéenicima bili razumljivi zadaci i instrukcije koje su

dobijali od nastavnika tokom odvijanja nastave na daljinu.

Najveci broj ucenika, bilo da se radi o ucenicima osnovne ili srednje Skole, navodi da su im
zadaci i instrukcije koje su dobijali od nastavnika tokom nastave na daljinu bili samo donekle
razumljivi, i da je Cesto bilo potrebno da im neko dodatno pojasni $ta se od njih trazi. Jedan
ucenik kaze: Nama ucenicima dosta puta zapravo i nije bilo jasno Sta ko od nas trazi. Sreca je

da smo mi ucenici bili stalno jedni sa drugima na vezi pa smo se o svemu dogovarali!

Tabela 5. Koliko su bili razumljivi zadaci i instrukcije
koje ste dobijali od nastavnika?

] Srednja strucna skola
n Gimnazija

Il Osnovna skola

POTPUNO SU MI DONEKLESU NIJESU RAZUMLIIVE,
RAZUMLIIVE. RAZUMLIIVE, CESTO JE POTREBNO
PONEKAD JE DA MI NEKO POJASNI

POTREBNO DA MI STA JE POTREBNO.

MNMEKO POJASNISTA IE
POTREENO.



Ovaj nesporazum u komunikaciji mogao bi da ima brojne uzroke, ali se svi mogu svesti na
jedan, na koris$c¢eni oblik komunikacije. Posredna komunikacija razmjenom poruka, mejlova i
slicno, ne ostavlja prostora za prilagodavanje ove komunikacije razli¢itim primaocima
poruka (razli¢itim moguénostima, iskustvima i interesovanjima ucenika). Dekodiranje
(razumijevanje) poruke zavisi od niza faktora, a svi su individualne prirode. Na razumijevanje
poruke uticu: sposobnosti primaoca da tatno dekodira poruku (,,doraslost“ poruci, npr.
mentalna); znanje i prethodno iskustvo primaoca poruke (predznanje i iskustvo ucenika u
oblasti na koju se poruka odnosi); poznavanje standarda (npr. poznavanje opSteprihvacenog
dogovora o znacenju simbola, nac¢inu njihovog koris¢enja i sl). Buduéi da se ovdje radi o
komunikaciji izmedu nastavnika koji je ekspert za tu oblast i u¢enika koji je poc¢etnik u
toj oblasti, mogudée je pretpostaviti brojne Sumove u njihovoj komunikaciji (posebno u

slucaju kada ne postoji moguénost neposredne komunikacije i dodatnih pojaSnjenja).

2. Snimljeni ¢asovi (,, TV Casovi®)

Pored odrzavanja redovne komunikacije i razmjene informacija i materijala izmedu nastavnika
i ucenika, na nivou skole, prema uputstvu Ministarstva prosvjete nastava na daljinu je
podrazumijevala i pracenje od strane ucenika, na televiziji i Youtube-u, snimljenih materijala,
tj. Casova iz pojedinih predmeta. Interesovalo nas je koliko su se nastavnici u svojoj
organizaciji ucenja oslanjali na ove Casove; koliko su ucenici pratili ove Casove; koliko su

roditelji, zajedno sa svojom djecom, pratili ove ¢asove i kako ih ocjenjuju.

Koliko su se nastavnici oslanjali na ove ¢asove, koliko su ovi ¢asovi bili uklju¢eni u njihove

programe ucenja?

Na snimljene ¢asove uglavnom su se oslanjali nastavnici osnovne $kole, i to nesto vise
nastavnici u predmetnoj nego u razrednoj nastavi. Tako npr. 42.8% nastavnika predmetne i
30.9% nastave razredne nastave navodi da su se prilikom planiranja i realizacije nastave u
velikoj mjeri oslanjali na ove €asove. U srednjim Skolama, bilo u gimnaziji ili u stru¢nim

Skolama, oslanjanje nastavnika na ove casove bilo je minimalno.



Tabela 6. Koliko su se nastavnici oslanjali na ove ¢asove,
koliko su ovi ¢asovi bili ukljuceni u program ucenja?

MALO DONEKLE. PRILIENO. U VELIKOJ

} MIERI.
B U srednjoj kol

Predmetna nastava (Vi IXr.) u OS
B razredne nastava (do IV r.) u O3

Mozemo se pitati, zasto ovi Casovi nijesu bili u vecoj mjeri ukljuéeni u programe ucenja

nastavnika. Za to postoji nekoliko mogucih razloga.

Postoji jedan generalni razlog koji ne zavisi ni od nivoa, ni od tipa $kole, a odnosi se na
autonomiju nastavnika u planiranju i realizaciji nastave. Princip autonomije polazi od ¢injenice
da nastavnici najbolje poznaje svoje ucenike, njihove potrebe, moguénosti, predznanja i da su
zato autonomni da na osnovu programa planiraju i realizaciju nastavu. Da bi snimljeni ¢asovi
bili ukljuceni u programe ucenja nastavnika, trebalo je da nastavnici unaprijed znaju njihov
sadrzaj (da ih na osnovu toga planiraju kao dio svog progama ucenja). Jedan nastavnik kaze:
Bila je neuskladenost i nedovoljna koordinacija nastave i TV casova — na portalu se objavijuju
casovi za jednu sedmicu unaprijed, a od nas su se trazili planovi za dvije sedmice! Jedan
roditelj istice: Postojala je neuskladenost plana i programa izmedu Skola, gradova na
televiziji... na televiziji su ucenici mogli pratiti sadrzaje koje su ucili mnogo ranije, a nije bilo

onih sadrzaja koje trenutno uce!

Jedan od mogucih razloga slabije ukljucenosti ovih ¢asova u programe ucenja treba traziti i u
samoj prirodi ovih ¢asova. Jedan nastavnik gimnazije kaze: TV casovi su bili vise
informativni; malo su podsticali ucenike na razmisljanje i zakljucivanje, uglavnom se radilo,
u najboljem slucaju o predavackoj nastavi, a vrlo cesto se radilo samo o citanju pripremljenih

slajdova.



Ovaj 1 sliéni komentari nastavnika otvaraju pitanje odredivanja prirode uc¢enja na daljinu, uloge

nastavnika u situaciji kada su nastavnik i uéenik medusono fizi¢ki razdvojeni, kao i pitanje

uloge snimljenih ¢asova tokom realizacije nastave na daljinu.

Polaze¢i od prirode procesa ucenja (ucenje je aktivan proces i najvise zavisi od aktivnosti
ucenika) i uloge nastavnika u tom procesu (ucenje je interaktivan proces, i njegova efikasnost
zavisi od vodenja nastavnika), proizilazi i priroda ucenja na daljinu i uloga nastavnika u

situaciji kada su nastavnik 1 u¢enik medusono fizicki razdvojeni.

U situaciji fizicke razdvojenosti uc¢enika i nastavnika, osnovni problem koji nastavnik rjesava
nije kako da se uceniku obezbijede sadrzaji ucenja. Sadrzaji ucenja su uceniku dostupni na
razne nacine. Tokom nastave na daljinu, pored udzbenika, ucenici su ucili pretrazujuéi internet,
knjige koje su imali u ku¢i i sve drugo $to im je bilo na raspolaganju. U bilo kojim okolnostima,
tokom redovne nastave ili tokom nastave na daljinu, primarna uloga nastavnika je da organizuje

i vodi ucenje ucenika. Nastava na daljinu ne treba da bude preslikavanje tradicionalne

nastave, gdje nastavnik, sada putem medija, uceniku prenosi, predaje sadrzaje ucenja.
To treba da bude sasvim drugi tip nastave, gdje nastavnik postavlja ciljeve u¢enja, gdje
vodi i usmjerava ucenika tokom ucenja. Za razliku od redovne nastave, gdje je vodenje
neposredno, ono se sada nuzno odvija posredno uz koris¢enje razlicitih komunikacionih
sredstava (sms, mejl, video konferencije i sliéno). Snimljeni ¢asovi su vazan dio ovog
procesa, ali samo jedan dio, ili kako kaze jedan nastavnik: TV casovi se mogu eventualno

koristiti samo kao uvod, a stvarno ucenje se odvija u komunikaciji izmedu ucenika i nastavnika.

Posebno treba biti oprezan u odredivanju uloge snimljenih ¢asova kada je u pitanju ucenje

ucenika nizih razreda osnovne Skole. Istrazivanje je pokazalo da su roditelji ve¢inom (63%

roditelja) zajedno sa svojom djecom pratili ove casove i da se uglavnom pozitivno
izjaSnjavaju o njima (roditelji se posebno pohvalno izjasnjavaju o nastavnicima koji su
prezentovali ove Casove). Sa druge strane, i pored velikog truda i umjesnosti nastavnika koji
su prezentovali sadrzaje posredstvom televizije, roditelji kazu da je: pracenje ovih casova od

strane mladih ucenika veoma otezano.

Jedna grupa problema se odnosi na teSko¢e u razumijevanju sadrzaja koji se posredstvom
televizije emituje djeci. Roditelji kazu: Djeca ovog uzrasta ne mogu dobro razumjeti i
savladati gradivo koje se emituje na televiziji bez dodatnih pojasnjenja nastavnika; Casovi
putem ovog vida nastave su prebrzi i djeca nemaju dovoljno vremena da razumiju, nemaju

mogucnost da zastanu, razmisle i postave pitanja; Potrebno je vise vremena za razlaganje



novih lekcija uz dodatna objasnjavanja. Druga grupa problema odnosi se na nemoguénost
uCenika ovog uzrasta da duZe odrZi paZnju prateci ove ¢asove. Jedan roditelj kaze: Moje
dijete obicno rado zapocne da gleda c¢asove na televiziji, ali vrlo brzo odustane. Jedan drugi
roditelj kaze: Istina je casovi nijesu dugi, ali bi bolje bilo da su podijeljeni na krace segmente,
da se ostavi prostor djeci da savladaju ono sto su gledali. Problem je i sa navikavanjem djece
na razlicite nastavnike i razlicite stilove nastave. Jedan roditelj primjecuje: Problem je sto

pratimo cas ,, nepoznatog *“ nastavnika, to je drugaciji pristup, djeca se tesko navikavaju na to!
3. Ucenje kod kuce

Za razliku od redovne nastave kada se uci i kod kuce i u $koli, sada se uc¢enje odvija iskljucivo
kué¢i. Interesovalo nas je koliko su vremena ucenici provodili ucec¢i i zavrSavajuci skolske
obaveze; koju vrstu aktivnosti u¢enja su zahtijevali zadaci koje su dobijali od nastavnika;
koliko su u¢enicima ovi zadaci bili zanimljivi; kako su ih obi¢no radili, samostalno ili uz neciju

pomoc.

Koliko su vremena ucenici tokom odraZavanja nastave na daljinu provodili uceéi i

zavrSavajuci domacée zadatke i druge Skolske obaveze?

Vecina ucenika (oko 55%) je dnevno, u prosjeku, uc€ila izmedu jednog i dva sata. Oko 35%
ucenika je ucilo duze od toga (izmedu dva i tri sata), a oko 10% ucenika krace od toga (manje
od jednog sata). Pojedinacno gledano najvise vremena u ucenju su provodili ucenici visih
razreda osnovne Skole i1 ucenici gimnazije (u prosjeku oko 2 sata). Ucenici srednjih stru¢nih

Skola 1 u€enici razredne nastave dnevno su ucili oko sat vremena.

Tesko je objektivno utvrditi da su ucenici u ovom periodu ucili jednako, duze ili kra¢e u odnosu
na vrijeme ucenja tokom redovne nastave. Za ovo nemamo pouzdanih podatka, ali je moguce

utvrditi nihov subjektivni osjeéaj o tome. Trazili smo da ucenici ocijene da li je vrijeme ucenja

tokom nastave na daljinu bilo duzZe, krace ili jednako vremenu ucenja u redovnoj nastavi.

Utvrdeno vrijeme ucenja tokom nastave na daljinu (u prosjeku izmedu jednog i dva sata) moglo
bi nas navesti na pogreSan zakljucak, da se u ovom periodu ucilo manje u odnosu na redovnu
nastavu, Sto izgleda nije tacno, jer subjektivni osjeéaj ucenika o vremenu ucenja govori

drugacije.



Tabela 7. Kada ovo vrijeme uporedis sa redovnom nastavom,
da li je to: viSe, manje ili jednako vremena ucenja?

= ﬂ Ne znam
i m | [ To je manje

| - vremena
¢ i . e .| Toje jednako
vremena
535 561 54.4 T e vise
i vremena nego
10 u redovnoj
nastavi!
Uéenici* Ucenici L Uéenici
razredne predmetne UlceI"IICI“ srednje
nastave u 0S  nastave u 05 8imnazije struéne gkole

Ucenici imaju osjeéaj da su u ovom periodu, tokom nastave na daljinu, ucili i viSe i duZe
nego tokom redovne nastave. Samo oko 15 do 20% ucenika smatra da su u¢ili manje nego
tokom redovne nastave. Izmedu 80 i 85% ucenika tvrdi da je to jednako ili viSe vremena u
odnosu na redovnu nastavu. Vise od 50% ucenika decidno tvrdi da su ucili viSe i duze nego

tokom redovne nastave.

Postavlja se pitanje zaSto u¢enici imaju osjecaj da su tokom nastave na daljinu ucili viSe i duze

nego tokom redovne nastave, pogotovo ako to mozda objektivno i nije tako. Za to postoji

nekoliko mogucih odgovora.

Jedan odgovor je u ¢injenici da je ova situacija kod jednog broja ucenika, iz razlicitih razloga,
pokrenula Zelju za ucenjem. Jedan uéenik kaze: Cini mi se da smo vise ucili nego tokom
redovne nastave, ali ne samo zato Sto smo morali, trebalo je nekako popuniti ovo vrijeme!
Razloge povecane motivacije ucenja nalazimo i u cCinjenici koju smo utvrdili u ovom
istrazivanju, a koja ¢e biti predstavljena nesto kasnije, da ucenici zadatke koje su dobijali
tokom nastave na daljinu ocjenjuju zanimljivijim u odnosu na zadatke u redovnoj

nastavi.

Drugo objasnjenje ima negativan smjer. Izgleda da je obim zahtjeva u ovom periodu za
jednu grupu ucenika zaista bio veéi nego $to su ih oni realno mogli ispuniti. Jedan roditelj
kaze: Kolicina gradiva je velika. Nastavnici svakodnevno zadaju nove obaveze. Roditeljima je
prebacena ogromna obaveza da djecu nauce onome Sto je predvideno da se radi u skoli, plus
izrada domacih zadataka i plus testovi svake sedmice. Jedan ucenik kaze: Bili smo svakodnevno

zatrpavani obavezama. Svaki nastavnik zadaje svoje lekcije, svoje zadatke, a malo se vodi



racuna o tome koliko su ucenici bili optereceni. Problem je obimnost nastavnog gradiva i
domacih zadataka — zatrpanost domacim zadacima i nastavnim sadrzajima na dnevhom nivou,

kratki rokovi za izradu zadaca, premalo vremena za ucenje.

Sta bi mogli biti razlozi povecéanih zahtjeva nastavnika?

Jedan od moguéih odgovora ve¢ smo naveli. Osjeéaj pretrpanosti obavezama i
prepustenosti sebi javio se kod ucenika kao posljedica ¢injenice da su oni u ovom periodu
od nastavnika uglavnom dobijali zadatke i obaveze, a da je izostajala pomo¢ nastavnika u

izvrSavanju tih obaveza.

Povecani zahtjevi prema ucenicima mogu biti i posljedica osje¢aja odgovornosti nastavnika
i njihove zabrinutosti da u ovoj situaciji ucenici nece dovolno postici. Jedna od nastavnika
kaze: Ja sam zadavala zaista vise nego Sto bih to radila tokom redovne nastave, ali mi se ¢inilo
da je i to malo i da veéina ucenika nece savladati sve Sto je predvideno. Kada su u pitanju
ucenici predmetne nastave, razloge za povecani obim zahtjeva moguce je prona¢i i u
nedovoljnoj koordinaciji nastavnika u odjeljenskim vije¢ima kada su u pitanju obaveze
ucenika. Jedan od ucenika kaze: Svaki nastavnik ima svoje zahtjeve, i nije ih briga kako cemo

mi to uskladiti i sve ispuniti.

Postoji jos jedan razlog, a ti¢e se individualnih razlika u¢enika. Obim zahtjeva nikada nije isti
za sve ucenike. Ista koli¢ina gradiva za jednog ucCenika moze biti pretjerana, za drugog
optimalna, a za treCeg nedovoljna. Dok se u redovnoj nastavi, svjesno ili nesvjesno,
uglavnom vrsi diferencijacija zahtjeva prema moguénostima ucenika, sada su svi ucenici
imali jednaku koli¢inu obaveza. Nastavnici su se u porukama obracali svim ucenicima, i

uglavnom su svima slali iste zahtjeve.

U odnosu na prethodno pitanje, koliko su vremena ucili, vaznije je pitanje kako su ucili. Pitali
smo ucenike da u odnosu na redovnu nastavu uporede, koliko su u ovom periodu bile
zastupljene pojedine aktivnosti ucenja. Prema zastupljenosti aktivnosti ucenja tokom

realizacije nastave na daljinu podijelili smo u tri kategorije:

Aktivnosti uéenja koje su bile rjede zastupljene nego u redovnoj nastavi:

— objaSnjavanje, predavanje sadrzaja ucenja od strane nastavnika;

— utvrdivanje znanja (odgovaranje na pitanja pred nastavnikom).

Aktivnosti uéenja koje su bile jednako ¢esto zastupljene kao u redovnoj nastavi:




— ucenje iz udzbenika;
— rjeSavanje zadataka u radnoj svesci i/ili zbirci zadataka;

— rjeSavanje kontrolnih zadataka i testova koje priprema nastavnik.

Aktivnosti uéenja koje su bile ¢e$c¢e zastupljene nego u redovnoj nastavi:

istrazivanje putem interneta (pretrazivanje odredenih sadrzaja);

— izrada prati¢nih radova (izrada eseja, prezentacija, modela, shema i sli¢no);

— zadaci koji od u€enika traze da sami nesto smisle, kreiraju, oblikuju i sli¢no;

— zadaci u kojima se od ucenika trazi da iznese svoje misSljenje o ne¢emu (svoje li¢no

videnje, stav 0 neCemu, prijedlog i sli¢no).

Distribucija zastupljenosti pojedinih aktivnosti u¢enja tokom realizacije nastave na daljinu

otkriva karakteristike ove nastave, prije svega, njene osnovne slabosti ali i prednosti u odnosu

na redovnu nastavu.

Koje su slabe strane nastave na daljinu?

Odgovor na ovo pitanje najbolje je zapoceti konstatacijom jednog ucenika. On kaze: Tokom
ove nastave sve je palo na nas, nastavnici su samo zadavali, a ocekivalo se da mi sami sve

naucimo — bez imalo pomo¢i nastavnika!

I zaista, ovu konstataciju potvrduju nalazi istrazivanja. Od ucenika se ocekuje, jednako kao u

redovnoj nastavi, da savladaju lekcije iz udzbenika, da uvjezbavaju nauceno (da rjesavaju
zadatke uradnoj svesci), da provjeravaju nauceno (da rjeSavaju kontrolne zadatake i testove).
Ono $to je nedostajalo, cega je bilo manje u odnosu na redovnu nastavu je neposredna pomo¢
nastavnika tokom ucenja. U odnosu na redovnu nastavu, tokom nastave na daljinu, rjede su

zastupljene aktivnosti kao Sto su: nastavnikovo tumacenje, objasnjenje, rasclanivanje

sadrZaja, kao i objektivna provjera naucenog (npr. odgovaranje pred nastavnikom). Iz

navedenog opisa proizilaze i osnovne slabosti nastave na daljinu:

— nedostatak neposredne pomoc¢i nastavnika tokom uc¢enja ucenika sto dovodi do teskoca u
razumijevanju sadrZaja od strane ucenika;
— nemogucnost objektivne, kontrolisane provjere znanja ucenika, Sto rezultira

nepoznavanjem stvarnih efekata ucenja od strane nastavnika.



Tako npr. jedan ucenik kaze: TeZe je razumijevanje zbog izostajanja objasnjavanja nastavnika,
nema mogucnosti postavljanja pitanja u trenutku kada je nesto nejasno... O problemu

nemogucnosti objektivnog utvrdivanja znanja ucenika bice rije¢i nesto kasnije.
Koje su prednosti nastave na daljinu?

Odgovor na ovo pitanje najbolje je zapoceti konstatacijom jednog ucenika. On kaze: Ovaj vid
nastave nam je omogucio veci stepen samostalnosti, da budemo kreativniji i da se vise bavimo

istraZivanjem.

I zaista, ova konstatacija se slaze sa prirodom aktivnosti ucenja za koje smo utvrdili da su se
tokom nastave na daljinu pojavljivale ¢es¢e nego u redovnoj nastavi. To su sljedece aktivnosti:
istraZivanje putem interneta; izrada prati¢nih radova (izrada eseja, prezentacija, modela,
shema i sl); zadaci koji od ucenika traze da nesto samostalno smisle, kreiraju, oblikuju;
zadaci u kojima se od ucenika traZi da iznese svoj stav, misljenje o neCemu (svoje li¢no

videnje).

Ucenje je aktivan proces, i svako ucenje ako je uopSte ucenje, zahtijeva neku vrstu aktivnosti
ucenika. Ta aktivnost uCenja je prije svega misaona aktivnost, i ona se moze odvijati na
razli¢itim nivoima. Na primjer, od ucenika se moze ocekivati da samo slusa i eventualno
zapamti predavanje nastavnika (sli¢no kao u situaciji prac¢enja ¢asa na TV-u). Na viSem nivou,
od ucenika se oc¢ekuje da ono Sto slusa i razumije, da ga prevede na sebi razumljiv jezik i
poveze sa onim §to od ranije zna. Na visSem nivou, od ucenika se moze ocekivati da to §to je
naucio primijeni i rijesi neki problem, ili da to $to je naucio transformise na svoj nacin i stvori
neku novu cjelinu. U svakom od ovih slucajeva ucenik nesto u¢i, ali je ucenje vrijednije Sto

je aktivnost ucenja na viSem nivou.

Ako se sada vratimo naSem nalazu o zastupljenosti pojedinih aktivnosti ucenja tokom nastave
na daljinu proizilazi vazan zakljucak da je ova nastava u Skolu uvela aktivnosti viSih oblika
ucenja (istrazivanje putem interneta, izrada samostalnih radova, eseja, zadaci koji zahtjevaju
licni stav, kreativni zadaci i sl). To je upravo ona vrsta aktivnosti ucenja koju bi zeljeli ¢esce
da vidimo i u redovnoj nastavi. To su aktivnosti ucenja koje su potrebne kako bi se uopste
ostvarili ciljevi Skole: razvoj sposobnosti ucCenja, sposobnost rjeSavanja problema,
samostalnost, sposobnosti stvaralackog i kriticCkog misljenja itd. Jedan direktor je to izrazio na
ovaj nacin: Tokom nastave na daljinu dosta se promijenio pristup ucenja — sada je bio vise

problemski pristup i kreativnost, razvijanje visih kognitivnih sposobnosti kod ucenika.



Interesovalo nas je koliko je ova nastava ucenicima bila zanimljiva. Trazili smo od ucenika da
procijene, koliko su im bili zanimljivi zadaci koje su u ovom periodu dobijali od

nastavnika: manje, jednako ili viSe u odnosu na zadatke koje dobijaju u redovnoj nastavi.

Tabela 8. U odnosu na redovnu nastavu, koliko su bili zanimljivi zadaci
koje ste tokom nastave na daljinu dobijali od svojih nastavnika?

Ucenici* Ucenici Uéenici Ucenici
razredne predmetne gimnazije srednje
nastave u OS5  nastave u 05 struéne skole
(I
|
ﬁ Manje zanimljivi
25.7 .
60.7 27.4 s Jednako zanimljivi
Zanimljiviji
3.7 485 483

25.1

Vecina ucenika osnovnih i srednjih $kola smatra da su zadaci koje su dobijali tokom nastave
podatak da samo 20% ucenika zadatke iz ovog perioda smatra manje zanimljivim u odnosu na
zadatke u redovnoj nastavi. Oko 30% ucenika smatra da su zadaci tokom nastave na daljinu
bili jednako zanimljivi, a 50% da su bili zanimljiviji u odnosu na zadatke u redovnoj nastavi.
Na osnovu svega moZemo zakljuditi da je nastava na daljinu u odredenom smislu bila, ne

samo intelektualno ve¢ i motivaciono podsticajnija u odnosu na redovnu nastavu.

Izgleda da ovaj zakljucak ne vazi kada su u pitanju u€enici razredne nastave. Veci broj roditelja

ukazuje na nedostatak motivacije kod njihove djece tokom ucenja i rjeSavanja domacih
zadataka kod kuce. Ovaj nedostatak motivacije kod ucenika nizeg Skolskog uzrasta
vjerovatno je vise u vezi sa kontekstom ucenja (ucenje u kuéi) nego sa prirodom zadataka.
Roditelji primjecuju da kuéno okruzenje nije najbolji kontekst za ucenje djece mladeg skolskog
uzrasta. Jedan roditelj kaze: Atmosfera u kuci nikada ne moze biti kao u ucionici. Nedostaju
drugovi, svoja uciteljica. Nema grupnog rada, takmicarskog duha kod djece. Djeca postaju

pasivna, nekada nezainteresovana za rad... ne mogu da shvate da im je ovo obaveza...



Tokom redovne nastave, ucenje se odvija pod nadzorom i uz pomo¢ nastavnika, a ucenici ¢esto
uce u parovima, grupama ili timski. Interesovalo nas je kako su u ovom periodu ucenici u¢ili:
sami, uz neciju pomoc ili zajedno sa drugim ucenicima.

Tabela 9. Kako su obi¢no ucili i radili zadatke,
sami, uz neciju pomoc¢ ili zajedno sa drugim ucenicima.

Uéenici* Uéenici Uéenici Ucenici
razredne predmetne gimnazije srednje
nastave u 05 nastave u 05 struéne skole

41.0

46.8

Ne znam
H Zajedno sa drugim ucenicima/cama iz odjeljenja ili skole.
I Uz pomoc roditelja.
I Radim sam/a.

Iz Tabele 9 se moze vidjeti da su ucenici osnovnih skola (visi razredi) i uCenici srednjih skola
u najvecem procentu ucili sami, bez i¢ije pomo¢i (ucesée roditelja u njihovom ucenju bilo je
minimalno). To je oCekivano i s obzirom na okolnosti nije neobicno, ali poseban komentar
zasluzujue podatak da je % ucenika srednjih Skola (gimnazija i srednjih stru¢nih skola) navela
kako su u ovom periodu uéili zajedno sa drugim ucenicima iz odjeljenja ili Skole, Sto nije
bilo predvideno. Jedan ucenika kaze: Mi smo Cesto radili zajedno, svako uzme neki dio, kome
Sta najvise odgovara, onda to razmijenimo, malo doradimo i Saljemo nastavniku! Sude¢i po
odgovoru ovog ucenika, kooperativni, zajednicki rad grupe ucenika, bio je prije svega u
funkciji lakSeg zavrSavanja obaveza koje su imali, Sto je sa druge strane dovelo do osjecaja
nepovjerenja kod nastavnika u samostalan rad ucenika i uopste u rezultate uc¢enja. Tako jedan
od nastavnika kaze: Glavni nedostatak ove nastave je to sto nemam uvid u samostalnost rada

koji mi ucenici posalju. Uvijek imam osjecaj da su prepisali jedni od drugih.

Interaktivni 1 kooperativni rad u€enika (rad u paru, u grupi, timu i slicno) integriSe u sebi niz

razvojnih potencijala. Interaktivni rad podrazumijeva razmjenu misljenja, razliite uglove



gledanja, sukob ideja, stavova i sl. §to je klju¢no za sustinsko i dublje razumijevanje sadrazaja
koji se uci. Kroz zajednicki, kooperativni rad, ucenici ué¢e da saraduju, da budu odgovorni,
tolerantni itd. U redovnoj nastavi interaktivni i kooperativni rad se preporucuju i cesto
primjenjuju. Tokom nastave na daljinu interaktivni i kooperativni rad u najveéem broju
slucajeva nijesu bili predvideni (nastavnici su rijetko zadavali zadatke grupi uCenika), smatrani

su nepoZzeljanim i ometaju¢im za postizanje ciljeva ucenja. Da li to treba da bude tako?

Postoji uvjerenje da ucenje na daljinu pretpostavlja individualni rad ucenika. To nikako ne
treba da bude tako. U€enicima se zadaci mogu zadavati individualno, ali mogu i grupno (u
parovima, grupama, timski i sI). Umjesto da se interaktivni i koperativni rad dozivljavaju
kao prepreka, trebalo bi da ih nastavnici i tokom nastave na daljinu planiraju i o¢ekuju. Postoje
brojne mogucnosti za to. Svi zadaci kreativnog tipa, zadaci koji ne predvidaju jedan tacan
odgovor, zadaci gdje svaki ucenik moze doprinijeti svojom idejom, pogodni su za interaktivni
1 kooperativni rad ucenika. Sa svoje strane, pokazalo se, ucenici se rado i lako organizuju u
grupe. U sitaciji fizicke izolacije, zajednicki rad i interakcija sa drugim ucenicima iz
odjeljenja, ima ne samo saznajnu ve¢ i emotivnu vrijednost. Ono §to je ucenicima najteze

palo u ovoj situaciji bio je prekid interakcije sa drugim ucenicima iz odjeljenja.

Kada je u pitanju razredna nastava, tokom nastave na daljinu ocekivano imamo veliko

angaZovanje roditelja. U ovoj sitauaciji roditelji su preuzeli ulogu nastavnika. Oni su u ovoj
prilici bili taj, za ucenike mladeg Skolskog uzrasta, tako vazan spoljasnji oslonac i pomo¢ pri

uenju.

U psihologiji preovladuje misljenje da je za napredovanje ucenika, to posebno vazi za
napredovanje ucenika mladeg Skolskog uzrasta, pored aktivnosti ucenika na zadatku,
odlucujuca pomo¢ (odrasle soobe). Drugacije receno, od dva ucenika koji uce, vise i brze ¢e
napredovati onaj uc¢enik kome neko pomaze. U $koli tu pomo¢ pruza nastavnik, a u ovoj

situaciji roditelji. Osnovno pitanje je kako su se roditelji snasli u ovoj situaciji.

Dok su jedni odusevljeni ovom ulogom, drugi navode niz problema na koje su nailazili.
Odusevljeni roditelji kazu: Najvise mi se dopalo to sto sam kao roditelj imala mogucénost da
budem dio obrazovnog sistema, i da kroz komunikaciju sa uciteljicom, sadrzajem na sajtu skole
i nastavom na televiziji vidim kako se radi sa njima, i koliko im je sadrzaj raznovrstan; Najbolje
je bilo sto smo vise vremena mogli da provodimo sa svojom djecom, §to sam mogla da im

pomazem dok uce; Bilo mi je zadovoljstvo da preuzmem ulogu ucitelja.

Problemi sa kojima su se suocili roditelji u ulozi nastavnika bili su sljedeci:



Optereéenost roditelja Skolskim obavezama. Jedan roditelj kaze: Ne dopada mi se Sto su
roditelji optereceni obavezama koje bi u redovnim uslovima bile obaveze nastavnika, jer je
pored svog posla i roditeljskih obaveza u ovoj vanrednoj situaciji vrlo tesko sve uskladiti, a da
bude kvalitetno. Qvaj problem je posebno izraZen u porodicama sa ve¢im broje djece, od
kojih je svako trazilo pomo¢. Jedan roditelj kaze: U porodicama gdje ima dvoje i vise djece,
Zivot se pretvorio u veliku ucionicu. A treba uzeti u obzir da roditelji i rade, nijesu svi bili kuci,
tako da je to prilican problem. Opterecivanje roditelja koji rade neprestanom komunikacijom

putem telefona, vibera...

Nedovoljna kompetentnost roditelja za ulogu nastavnika. Veci broj roditelja iznosi sumnje
u pogledu komptetentnosti da pruze adekvatnu pomo¢ svom djetetu. Ovaj problem zasluzuje
Sire objasnjenje. Naprijed je reCeno da je za napredovanje uc¢enika mladeg Skolskog uzrasta,
odlucujuca pomog, ali to nije bilo kakva pomo¢, to mora biti pomo¢ osobe koja je kompetentna
1 koja posjeduje specifi¢no znanje i to: znanje o sadrzaju ucenja (o tome $ta se uci, o predmetu
ucenja), znanja o metodama ucenja (o tome kako se efikasno uci) i znanja o uceniku (o
njegovim razvojnim karakteristikama, moguénostima, sklonostima itd). Za rad u skoli
nastavnici se obucavaju i sticu kometencije koje se odnose upravo na ove tri vrste znanja:
znanje o sadrZaja ucenja, o metodama ucenja i znanje o razvojnim karakteristika ucenika.
Sigurno je da roditelji nemaju, ili nemaju svi jednako, ove kompetencije. Tako npr. jedna grupa
roditelja izraZzava sumnju u svoju kompetentnost vezano za sadrZaje ucenja (npr. za strane
jezike ili matematiku); drugi izrazavaju svoju nekompetentnost u vezi sa metodama rada sa
djecom (npr. neki roditelji rade domace zadatke umjesto ucenika i to smatraju najboljom
pomoci); jedan broj roditelja osjeca se nekompetentnim u smislu poznavanja moguénosti
djeteta (ne znam na koji nacin da mu priblizim sadrzaje, ma koliko se trudio imam osjecaj da
me ne razumije). Jedan broj roditelja izrazava svoju nekompetentnost za koriS¢enje
digitalnih tehnologija (npr. roditelji nijesu osposobljeni da komuniciraju sa nastavnikom uz
pomo¢ digitalnih tehnologija i slicno). Ova ,,nekompoetentnost roditelja ima i snaznu
socijalnu dimenziju jer je ¢vrsto povezana i sa materijalnim i obrazovnim nivoom porodice.
Jedan roditelj kaze: Jedina stvar koja nije dobra je nemogucnost svakog roditelja da na

adekvatan nacin isprati rad svog djeteta.



4. Pracenje 1 ocjenjivanje ucenika

Iz perspektive nastavnika, jedan od najvecih problema nastave na daljinu je ,,nemoguénost
objektivnog utvrdivanja znanja ucenika“. Na to upucuju brojna svjedoCenja nastavnika, ali i
svjedocenja pojedinih roditelja i u€enika. Izdvajano samo neke: Nikada nijesam sigurna ko je
uradio domaci zadatak, mama ili ucenik (nastavnik); Veoma je moguce da jedan broj ucenika
uopste nijesu saviadali gradivo, jer su im roditelji, u nedostatku strpljenja, radili sve zadatke!
To je bilo jasno vidljivo, ali Sta je tu je! (nastavnik razredne nastave); Nerealne su ocjene sa
on-line nastave, ne uzimaju u obzir mogucnost prepisivanja, a toga je bilo mnogo (ucenik) itd.
Objektivno utvrdivanje znanja ucenika je potpuno van moje kontrole! Ja ucenicima zadajem

kontrolne zadatke i testove, ali nikada ne znam koliko su stvarno naucili!

Tokom nastave na daljinu, u uslovima fizicke razdvojenosti, kontrola nad procesom
ucenja i posebno objektivna provjera znanja su ograniceni, ali to ne znaci da su praéenje
i ocjenjivanje postignuca ucenika nemogudi. U ovoj situaciji fokus bi trebalo pomjeriti sa

sumativnog na formativno ocjenjivanje.

Osnovni cilj formativnog ocjenjivanja je da bude podrska ucenju pa kvalitet ove vrste
ocjenjivanja najvise zavisi od kvaliteta povratnih informacija koje nastavnik daje uceniku.
Interesovalo nas je koliko ¢esto su u ovom periodu ucenici od svojih nastavnika/ca dobijali

povratne informacije o ispravnosti domacih zadataka i sl.

Tabela 10. Koliko ¢esto, od va$ih nastavnika
dobijate povratne informacije o ispravnosti domacih zadataka i s1?

. Srednja strucna skola.
Gimnazija.
39.7
. Osnovna skola.
37
—
I

NE, NIKADA. RIJETKO. CESTO. UVIJEK.



Bez obzira na nivo skole, iz Tabele 10 se moZe vidjeti da su tokom nastave na daljinu ucenici
veoma Cesto dobijali povratne informacije o tacnosti uradenih zadataka ili o kvalitetu
uradenog eseja, projekata, prikaza i sl. Jedan nastavnik kaze: Pracenje nije problem, tacno
znam vrijeme kada je neki ucenik poslao materijal i Sta je poslao. Imam pregled rada za svakog
ucenika! Nije problem ni obavjestavanje ucenika o tome kako su uradili domacée zadatke, da li

su ispravno odgovorili ili ne.

Komunikacija putem sms poruka, mejlom i sl. omogudila je efikasnu razmjenu ne samo
zadataka, ve¢ 1 povratnih informacija. Da bi povratna informacija bila kvalitetna ona treba da
sadrzi informaciju o zadatku (o tome da li je ucenik uspjesno realizovao predvideni zadatak) i
informaciju o ucenju (o tome kako bi ufenik mogao da unaprijediti svoju uspjesnost u
realizaciji zadatka). Izgleda da su tokom nastave na daljinu ovi kvaliteti povratnih
informacija, da sadrZi informaciju o zadatku i o ucenju, bili koliko-toliko uspjesno
ostvareni. O tome svjedoCe zapaZzanja pojedinih ucenika i nastavnika. Jedan ucenik kaze: Na
svaki zadatak nastavnici su nam odgovarali da li smo ga uradili tacno ili nijesmo! Drugi
ucenik: Od nastavnika smo dobijali uputstva o tome Sta smo dobro uradili i gdje smo grijesili!
Jedan od nastavnika kaze: Postoji mogucnost individualne podrske svakom uceniku. Svakom
uceniku sam davao posebna dodatna objasnjenja. Individualizacija povratne informacije, o
kojoj govori ovaj nastavnik, je garancija da ona pored informativne ima i razvojnu fukciju (da
se obraca konkretnom uceniku i da mu govori kako on moze da unaprijedi svoje ucenje). Pored
navedenih svojstava, kvalitetnu povratnu informaciju odlikuje i njena blagovremenost. Dok u
redovnoj nastavi povratna informacija obi¢no slijedi odmah nakon, i ¢ak i u toku
aktivnosti ucenja, u nastavi na daljinu najcece prode i po nekoliko dana dok ucenik ne
sazna kako je uradio zadatke i $ta bi trebalo promjeniti u narednom ucenju. Jedan uc¢enik
kaze: U redovnoj nastavi odmah znam da li sam tacno odgovorio ili ne, sada prode i po

nekoliko dana dok ne saznam tacna rjesenja.

Kada je u pitanju ocjenjivanje, jedno od najvaznijih pitanja je pitanje kriterijuma koje nastavnik

koristi kada ocjenjuje ucenike. Razlog za to je Cinjenica da ocjenjivanje povratno utice na

ucenje, da ucenici pazljivo prate Sta nastavnik cijeni i da prema tome podeSavaju svoje ucenje.
Ako primjete da nastavnik preferira reproduktivno znanje, oni ¢e svoje ucenje podesiti tome.
Ako pak, primijete da nastavnik kod ucenika cijeni razmisljanje i zaklju¢ivanje, nastojace da
razumiju i da formiraju svoje misljenje o onome §to uce. Nas je interesovala ova percepcija
ucenika — §ta su, po njihovom misljenju, nastavnici pratili tokom nastave na daljinu, Sta

im je bilo vazno kada su ocjenjivali ucenike.



Gledano iz perspektive ucenika, tokom nastave na daljinu vecina nastavnika (oko 80%
nastavnika) ,,gleda® koliko je uéenik naucio i koliko zna. Ucenici kazu, nastavici prate: Da li
sam naucio lekciju; Da li sam tacno uradio domace zadatke!; Da li sam tacno uradio kontrolne
zadatke i testove! 1 sl. Samo je mali broj nastavnika, po misljenju ucenika, u vrijeme nastave
na daljinu, prilikom ocjenjivanja, uzimao u obzir kolikoe se zalaze (Koliko redovno ucestvujem

na on-line ¢asovima, Koliko sam zaniteresovan i koliko se zalazem i slicno).

Sude¢i po iznesenom, percepcija ucenika o Kriterijumu ocjenjivanja tokom nastave na
daljinu ne razlikuje od one koja je uobi¢ajena u redovnoj nastavi. [ u jednom i u drugom
sluaju radi se o tzv. sumativhom ocjenjivanju, gdje su kod ocjenjivanja nastavnici

dominantno zaiteresovani za to koliko su ucenici naucili, koliko znaju.

Ovdje se radi o percepciji ucenika, a zanimljivo je vidjeti kakav je u vrijeme nastave na daljinu

stvarno bio kriterijum ocjenjivanja. Trazili smo od nastavnika da navedu $ta su uzimali u

obzir prilikom donosSenja konacne ocjene ucenika na kraju III klasifikacionog perioda.

Prilikom donosenja konacne ocjene na kraju III klasifikacionog perioda, nastavnici su se

rukovodili sljede¢im kriterijumima:

— gotovo svi nastavnici (viSe od 90%), prilikom donoSenja konacene ocjene na kraju III
klasifikacionog perioda, uzeli su u obzir znanje koje su ucenici pokazali u prethodnom
periodu (period tokom redovne nastave). Ovo govori da za veéinu nastavnika ovaj period
(period tokom nastave na daljinu), bar kada je u pitanju znanje ucenika, nije realizovan za
donosenje konacne ocjene pa su se rade oslanjali na ono u §ta su bili sigurni, na pokazano
znanje tokom redovne nastave;

— znacajan broj nastavnika (viSe od 80%), prilikom donoSenja konacne ocjene na kraju I1I
klasifikacionog perioda, uzeo je u obzir zalaganje ucenika tokom nastave na daljinu
(redovnost uces¢a ucenika u online nastavi; zalaganje tokom online nastave; odgovoran
odnos prema obavezama; samostalnost prilikom izrade zadataka; kvalitet izrade i sli¢no);

— najmanji broj nastavnika (manje od 40%), prilikom donoSenja konacene ocjenje na kraju
IIT klasifikacionog perioda, uzeo je u obzir uspjeSnost ucenika u rjeSavanju testova i

kontrolnih zadataka koje su ucenicima zadavali u vrijeme nastave na daljinu.

Na osnovu analize kriterijuma ocjenjivanja od strane nastavnika, moze se zakljuciti da je
nastava na daljinu uticala na promjenu kriterijuma ocjenjivanja i da je ocjenjivanje
tokom nastave na daljinu bilo viSe formativno. Razlog ove promjene, po nasem misljenju,

viSe je posljedica nesigurnosti nastavnika u objektivnost ocjene tokom nastave na daljinu nego



Sto je rezultat njihove svjesne namjere. Jedan nastavnik kaze: Nemam kontrolu nastavnog
procesa kao u redovnoj nastavi, nemam pouzdanu provjeru znanja i ne znam koliko su zapravo
ucenici naucili. Rade sam se oslanjao na to $to sam od ranije znao o ucenicima, a i na to koliko

su bili aktivni tokom ovog perioda.

Pored nesigurnosti u objektivnost ocjene, razlog promjene kursa ocjenjivanja treba traziti i u
karakteru zadataka koji su nastavnici zadavali ucenicima. Nacin ocjenjivanja u velikoj
mjeri zavisi i od vrste zadataka na osnovu kojih se ocjenjuje. Dok su za sumativno ocjenjivanje
karakteristicni jednostavniji zadaci reproduktivnog tipa koji obi¢no imaju jedan tacan odgovor,
za formativno ocjenjivanje podesniji su kompleksniji zadaci, koji traze samostalno
zakljucivanje ili divergentni zadaci gdje svaki u¢enik moZze imati svoj autenti¢an odgovor. Ve¢
smo ranije utvrdili da su tokom nastave na daljinu prevladavali ovi kompleksniji zadaci i da su
nastavnici ¢esce bili u prilici da pored nivoa znanja procjenjuju i nacin kako su ucenici dolazili
do rjesenja, logiku zakljucivanja, originalnost, samostalnost i sl. Vazan element pracenja i
ocjenjivanja ucenika tokom nastave na daljinu bio je odnos ucenika prema nastavi, §to
podrazumijeva: odgovornost prilikom zavrSavanja obaveza, samostalnost, zalaganje tokom

online sastanaka; redovnost uc¢esca ucenika na zajednickim online sastancima i sl.

Sudeci po iznesenim ¢injenicama, mozemo zakljuciti da je nastava na daljinu uticala na
promjenu Kkriterijuma ocjenjivanja i afirmaciju formativnog ocjenjivanja. To je znacajno
budu¢i da bi kompleksniji zadaci i formativno ocjenjivanje trebali biti u ve¢oj mjeri prisutni i
u redovnoj nastavi. Ovi tipovi zadataka i na¢in ocjenjivanja saglasni su sa ciljevima skole, da
Skola kod ucenika podstiCe razvoj: sposobnost zakljuCivanja i rjeSavanja problema;
inovativnost i kreativnost; kriticko misljenje 1 sposobnost samostalnog donosenja odluka;

odgovornost, samostalnost, spremnost da saraduju i timski rad, itd.

Vazno je izdvojiti zapazanje jednog nastavika. Prethodno je receno da su se prilikom donosenja

kona¢ne ocjene nastavnici najviSe oslanjali na svoje ranije iskustvo vezano za pojedine
ucenike, ali su priznali da je u novim okolnostima bilo i iznenadenja. Jedan nastavnik kaze:
Neki ucenici koji su bili procijenjeni kao povuceni, neaktivni, najednom su isplivali, pokazali
se uspjesnijim od nekih drugih. Promijenjeni zahtjevi su doveli do promjene distribucije
uspjesnosti. Neki ucenici koji su se isticali u rjeSavanju reproduktivnih zadataka sada se u
promijenjenim okolnostima nijesu najbolje snasli. I obrnuto, neki ucenici koji su ranije bili
»povuceni, istakli su se u okolnostima koje zahtijevaju samostalnost, preduzimljivost,

kreativnost.



I na kraju, vazno je komentarisati razliku izmedu percepcije uc¢enika o tome §ta je nastavnik

cijenio i onoga $to su nastavnici stvarno uzimali u obzir prilikom ocjenjivanja u ovoj sitaciji.

Da podsjetimo, utisak ucenika je bio da se nastavnici i u ovoj situaciji pridrzavaju kriterijuma
iz redovne nastave i da im je kada ocjenjuju ucenike najvaznije znanje ucenika (poznavanje
¢injenica). Sa druge strane, pokazalo se da su nastavnici tokom nastave na daljinu promijenili
kriterijum ocjenjivanja i da im je bilo vaznije: zalaganje ucenika, samostalnost i originalnost u
izradi zadataka i sl. Ova razlika izmedu ucenicke percepcije kriterijuma ocjenjivanja i stvarnih
kriterijuma ocjenjivanja govori o vaZnosti upoznavanja ucenika sa Kkriterijima
ocjenjivanja. To je vazno i u redovnoj nastavi, ali je vaznije u situacijama koje su za ucenike
nove, nepoznate. Na pocetku nastave na daljinu ucenici i roditelji bi trebalo da budu upoznati
o tome: Sta ¢e nastavnik da prati i ocjenjuje (koji su elementi pracenja i vrednovanja: znanje,
zalaganje i sli¢no); kako i u koje vrijeme ¢e to raditi (koji su oblici pracenja i vrednovanja: test,
projekat, esej...); koja su ocekivanja (koji su kriterijumi pracenja i vrednovanja: sta se ocekuje
za ocjenu pet...) itd. Tek pod ovim okolnostima, kada se unaprijed znaju kriterijumi pracenja i
ocjenjivanja, oni mogu dati ocekivane efekte (uticati na razvoj sposobnosti i osobina uc¢enika

koje su predmet pracenja i ocjenjivanja).

Koje su dobre strane nastave na daljinu, koje bi koristi ucenici mogli imati od

ovog vida nastave?
Na osnovu analize odgovora utvrdili smo sljedece prednosti, tj. koristi od nastave na daljinu:
— Veda samostalnost, odgovornost i autonomija u ucenju — uc¢enje ucenja!

U sitaciji kada su odvojeni od nastavnika, u€enici su u vecoj mjeri oslonjeni na sebe, svoje
sposobnosti i na sopstvenu inicijativu. Od ucenika se vise ocekuje da samostalno planiraju
ucenje, da ga realizuju u odredenim rokovima i da odgovaraju za postignute rezultate. Sve
navedene aktivnosti uc¢enja su u funkciji razvoja ucenikove sposobnosti ucenja (ucenje

ucenja) sto je danas jedan od glavnih ciljeva skole.
— Veéa motivisanost i aktivnost u¢enika — odgovara im ovakav nadin rada!

Autonomija ucenja (moguénost da se samostalno planira ucenje i da se uci u vrijeme kada to
uceniku najvise odgovara) u kombinaciji sa tipom zadataka koje su u ovoj situaciji ucenici
dobijali (prakti¢ni i kreativni zadaci), uticali su vecu motivisanost i veéu aktivnost ucenika.

Cinjenica da su ove okolnosti kod odredenog broja ugenika podstakle intrinzi¢ku motivaciju



ukazuje na potencijal ovog pristupa ucenju, posebno na potencijal kompleksnih tipova zadataka

1 u redovnoj nastavi.

— Promijenili su se izvori znanja, pored udzbenika, ucenici sada ceS¢e pretrazuju

internet, knjige koje imaju u kudi i sve drugo $to im je na raspolaganju...

Jedan od ciljeva Skole odnosi se na to da ucenici nauce da koriste razlicite izvore znanja
(udZbenik, biblioteku, internet i sli¢no), da nauce da selektuju, obrade i upotrijebe informacije.
Istrazivanje pokazuje da je upravo to bio dominantan na¢in uc¢enja tokom nastave na daljinu.
Ucenici su koristili razliCite izvore znanja, selektovali su i prilagodavali informacije kako bi

izradili eseje, projekte i sl.

— Promijenio se metod ucenja: vise je prakti¢nih, istrazivackih i problemskih
zadataka; do izraZaja su dosle sposobnosti: rjesavanje problema, kretivno i kriticko

misljenje!

Jedna od najznacajnijih promjena desila se u metodu nastave/uc¢enja. Dok se u redovnoj nastavi
jos uvijek preferira tradicionalni pristup u kom je dominantno predavanje nastavnika, tokom
nastave na daljinu bilo je vise praktic¢nih, istrazivackih i problemskih zadataka; do izrazaja su

dosle sposobnosti: rjeSavanje problema, kretivno i kriticko misljenje!

— Komunikacija nastavnik—ucenik bila je intenzivnija i viSe individualna, ucenici su
dobijali povratne informacije koje su namijenjene upravo njemu/njoj, a ne opste kao

u redovnoj nastavi.

Komunikacija izmedu nastavnika i ucenika tokom nastave na daljinu bila je intenzivnija i vise
individualizovana u odnosu na redovnu nastavu. Jedan od ucenika kaze: Imali smo mogucnost
konstantne komunikacije sa nastavnikom, bez obzira na doba dana i bez obzira da li toga dana
imamo Ccas iz tog predmeta ili ne. Nastavnik se obracao svakom uceniku, ukazujuéi na
eventualne greske, i dajuc¢i uputstva namijenjena upravo njemu. Jedan nastavnik kaze: Postoji
mogucnost individualnog pristupa i podrske svakom uceniku. Mogu im se davati posebni

zadaci i dodatna objasnjenja.

— Odnosi nastavnik—ucenik postali su bolji, neposredniji, bliZi; nastavnici su imali viSe

strpljenja i uvijek su bili spremni da odgovore na sva pitanja!

Pored ¢injenice da je komunikacija izmedu nastavnika i ucenika tokom realizacije nastave na

daljinu bila intenzivnija (Nastavnici su nam vise i duze dostupni nego u redovnoj nastavi),



izgleda da je bila i neposrednija, sa vise medusobnog razumijevanja. Jedan ucenik kaze:
Nastavnici su imali pozitivniji, bolji odnos prema uceniku. U cjelini gledano, tokom nastave na
daljinu, komunikacija izmedu ucenika i nastavnika bila je bolja, pozitivnija, sa vise

medusobnog razumijevanja, i sa uopste manje pritiska.

— Tokom ove nastave doSle su do izraZaja ,,neke druge sposobnosti®, neki ucenici koji
su bili procijenjeni kao povudeni, neaktivni, najednom su isplivali, pokazali se

uspjesnijim od nekih drugih!

Posebno je vrijedno ista¢i zapazanje jednog nastavnika, koji kaze: Neki ucenici koji su bili
procijenjeni kao povuceni, neaktivni, najednom su isplivali, pokazali se uspjesnijim od nekih
drugih. Cinjenica da se promijenio metod rada, i da su do izrazaja dosle neke druge
sposobnosti, npr. informaticka pismenost, sposobnost prikupljanja i obrade informacija,
kreativnost i sli¢no, uticala je da nastavnici kao uspjesne prepoznaju neke druge ucenike. Ovo
govori koliko je vazno i u redovnoj nastavi prosiriti repertoar metoda nastavnog rada, da se
pored predavanja i dominantno reproduktivnih zadataka, i u redovnoj nastavi ceS¢e pojavljuju

prakti¢ni i kreativni zadaci. To ¢e doprinijeti da ve¢i broj uc¢enika dozivi uspjeh.
— Veca je ukljucenost roditelja, bolji uvid u nacin rada i nastavne sadrZaje.

Ucesc¢e roditelja u nastavnom procesu je vazno, ali je posebno vazno da se odredi prava mjera
ucesc¢a roditelja. Roditelji nemaju kompetencije nastavnika i ne mogu biti njegova zamjena.
Roditelji ne poznaju sadrzaje ucenja (bar ne svi jednako), ne poznaju metode ucenja, niti
razvojne karakteristike ucnika. Najbolja ilustracija za navedeno je zapazanje jednog
nastavnika: Veoma je moguce da jedan broj ucenika uopste nijesu savladali gradivo, jer su im
roditelji u nedostatku strpljenja radili sve zadatke! Nastavnik je taj koji planira, vodi i
usmjerava ucenje ucenika, kako u redovnoj, tako i tokom nastave na daljinu. U situaciji
razdvojenosti nastavnika i uCenika, roditelji ne treba da preuzimaju ulogu nastavnika, ve¢ da
svoje aktivnosti prije svega usmjere na podrsku, pra¢enje i motivisanje uc¢enika. Ovakvu ulogu
roditelja dobro opisuje izjava jednog od njih: Najvise mi se dopalo to Sto sam kao roditelj imala
mogucnost da budem dio obrazovnog sistema, i da kroz komunikaciju sa uciteljicom,
sadrzajima na sajtu Skole i nastavom na televiziji vidim kako se radi sa njima, i koliko im je
sadrzaj raznovrstan. Moja uloga je bila da obezbijedim djetetu uslove za rad, da ga pratim i

podrzim da na vrijeme izvrSava obaveze koje ima.



Koji su nedostaci nastave na daljinu, koje negativne posljedice u buducnosti se

mogu javiti zbog ovog vida nastave?

Na osnovu analize odgovora direktora, nastavnika, ucenika i roditelja, utvrdili smo sljedece

nedostatke, tj. negativne posljedice nastave na daljinu:

— Tokom nastave na daljinu izostaje neposredni kontakt, osjec¢aj da si dio odjeljenja,
emocije koja se javljaju u neposrednoj komunikaciji, pedagoska bliskost sa

nastavnikom i drugim ucenicima.

Jedan od osnovnih nedostataka nastave na daljinu je izostajanje neposrednog kontakta, zive
rijeci, osjecaja da si dio odjeljenja, emocija koje se javljaju u neposrednoj komunikaciji,
pedagoska bliskost sa nastavnikom i drugim ucenicima i sl. Ova mana nastave na daljinu
(socijalna izolovanost), pogada sve kategorije ucenika, ali je posebno istaknuta kada su u
pitanju uéenici mladeg $kolskog uzrasta. Skola je obrazovna, ali i vaspitna ustanova. U §koli
se uci iz knjiga ali 1 iz socijalnog kontakta sa nastavnikom i drugim u¢enicima. Poznato je da
su mladi ucenici motivisani da uce prije svega zbog svog nastavnika, a tek kasnije se javljaju
osjecaj obaveze ili motivisanost zadatkom. Roditelji su ukazali da je ucenike u kuénim
uslovima bilo teze motivisati. Da su manje motivisani i da teze prihvataju obaveze kada nijesu

u neposrednom kontaktu sa svojim nastavnikom i drugim ucenicima iz odjeljenja.

— U online nastavi nijesu problem sadrzaji, ucenici imaju udZbenike, internet i druge
izvore znanja, problem je vodenje u¢enja, nemogucnost neposrednog reagovanja na
nedoumice, nejasnoce, pitanja koja bi uenici u neposrednoj nastavi inace postavili...

(»»Zivu rije¢ i neposrednu komunikaciju o¢i u oci teSko je nadomjestiti*).

U okolnostima kada su nastavnik i u¢enik medusobno razdvojeni, primaran problem nijesu
sadrzaji ucenja. Sadrzaji su uceniku dostupni putem razli¢itih medija, prvenstveno putem
udzbenika, ali i putem televizije, interneta i sl. Problem je vodenje ucenja ucenika ftj.
otkanjanje nedoumica i nejasnoca, i problem su povratne informacije koje neposredno ne
prate ucenje. Ovaj problem je posebno izraZzen u situaciji kada se komunikacija izmedu
nastavnika i u¢enika svede isklju¢ivo na razmjenu poruka (sms, mejl i sli¢no), i mogao bi biti

ublazen odvijanjem neposredne komunikacije putem video razmjene.

— Nije problem pracenje ucenika (,,u svakom trenutku znam ko je, kada i §ta mi je
poslao), problem je §to nemam realnu sliku o radu ucenika: da li je rad samostalan

ili nije; da li je to uopste njegov/njen rad; problem je $to mi kontrolni zadaci i testovi



ne daju realnu sliku o znanju ucenika — problem je §to imam utisak da zapravo

nemam kontrolu nad onim koliko su ucenici nauéili...

Nastavnici isti¢u, da im tokom nastave na daljinu nije problem pracenje ucenika. Na osnovu
medusobne razmjene materijala nastavnik u svakom trenutku zna koji su u€enici aktivni i da li
su zvrsili svoje obaveze. Problem je §to ne znaju da li je to $to dobiju od ucenika plod
njihovog samostalnog rada i zalaganja ili je proizvod rada roditelja i/ili drugih ucenika.
Da su ove sumnje opravdane, svjedoce pojedini roditelji, a i ucenici. Jedan roditelj kaze: Bilo
mi je lakse da sama uradim zadatke, nego da cijeli dan provodim u zadacama! Jedan ucenik
kaze: Bilo je dosta prepisivanja. Vazno je da neko iz odjeljenja uradi zadacu, a onda posalje

drugima!

Pored pitanja ,,autorstva“ problem je nemoguénost objektivnog utvrdivanja znanja uc¢enika.
Kontrolni zadaci i testovi sluze nastavniku da dobije povratnu informacijiu o tome koliko su
ucenici naucili i da li se spremni za naredno ucenje. U situaciji kada se kontrolni zadaci rade
od kuce, van kontrole nastavnika, problem je Sto nemam pouzdanu provjeru znanja i ne znam
koliko su zapravo ucenici naucili. Na ovaj problem, nemoguénost objektivnog utvrdivanja
znanja, upozoravaju i ucenici. Jedan od ucenika kaze: Nerealne su ocjene sa online nastave, ne

uzimaju u obzir mogucnost prepisivanja, a toga je bilo mnogo.

— Ovo je nastava koja ucenike stavlja u neravnopravan polozaj u svakom pogledu:
materijalnom (nejednaki uslovi); socijalnom (nejednaka pomo¢); intelektualnom

(izostanak inkluzije) i sl. Kada su u §koli, sve se to donekle kompenzuje!

U redovnoj nastavi svi ucenici uc¢e u koliko-toliko istim uslovima. Svi dijele istu ucionici i svi
imaju pomoc¢ istog nastavnika. U situaciji kada se uci kod kuce i kada se umjesto na nastavnika
ucenici oslonjaju na ukucane, uslovi ucenja svakog pojedinog ucenika mogu biti dramati¢no
razli¢iti. Kako kaze jedan direktor: Ovo je nastava koja ucenike stavlja u neravnopravan
polozaj u svakom pogledu: materijalnom (nejednaki uslovi); socijalnom (nejednaka pomoc);

intelektualnom (izostanak inkluzije) i sl. Kada su u skoli sve se to donekle kompenzuje!

— Preopterecenost i nastavnika (zamislite Sta treba da radi nastavnik koji ima 300 — 400
ucenika, a tek administracija koja je traZena, po meni potpuno nepotrebna) i u¢enika

(svaki nastavnik ima svoje zahtjeve, a niko ne gleda kolike su nase obaveze).

I ucenici i nastavnici smatraju da su u vrijeme nastave na daljinu bili dodatno optereceni.

Roditelji su Cesto iznosili primjedbe na pretjeran obim zadataka Kkoje su njihova djeca



dobijala od nastavnika. Nemoguce je bilo stizati sve Sto se zahtijevalo, kaze jedan od roditelja,
zato smo bilo prinudeni da radimo umjesto svoje djece. Jedan ucenik kaze: Problem je
obimnost nastavnog gradiva i domacih zadataka — zatrpanost domacim zadacima i nastavnim
sadrzajima na dnevnom nivou, kratki rokovi za izradu zadaca, premalo vremena za ucenje.
Uzroke ove ,,pretjerane opterecenosti ucenika starijih razreda nasli smo u nedovoljnoj
komunikaciji nastavnika na nivou odjeljenskih vijeéa. Jedan ucenik kaze: Svaki nastavnik

ima svoje zahtjeve i zadaje svoje zadatke, a niko se ne pita da li mi sve to mozemo da zavrsimo.

I nastavnici su se u ovoj situaciji osjeceli ,, dodatno opterecenim “. Jedan od nastavnika kaze:
Bio je bar 3-4 puta teze nego u redovnoj nastavi. Nastavnici, koji ¢e ozbiljno da rade, nemaju
mnogo vremena za bilo Sta drugo. Pripremanje za ovu nastavu je mnogo ozbiljnije, detaljnije,
i zahtijeva mnogo vise vremena nego priprema za redovne casove. Ne samo drugaciji nacin
pripremanja nastave, ve¢ i drugaciji oblik komunikacije sa ucenicima, uticali su na osjecaj
opterecenosti kod nastavnika. Umjesto frontalne komunikacije (istovremena komunikacija sa
svim ucenicima), komunikacija je sada bila viSe individualna (nastavnici su se obracali
ucenicima pojedinacno). Jedan nastavnik istiCe: Nastavnici koji imaju veci broj odjeljenja bili
su veoma optereceni da odrzavaju redovnu komunikaciju pojedinacno sa svakim ucenikom i
svakim odjeljenjem posebno. Imam osjecaj, kaze jedan nastavnik, da ne postoji granica izmedu

posla i privatnog zivota, poruke stizu u svako doba dana, i nocu ...!

Pomo¢ koju bi trebalo pruziti direktorima kako bi se ubuduce lakSe nosili sa

ovakvim 1 sli¢nim situacijama

Trazili smo od direktora da navedu koji vid pomoci bi trebalo pruziti direktorima, kako bi se
skola ubuduce lakse nosila sa ovakvom i slicnim situacijama. Na osnovu odgovora direktora,

utvrdili smo sljede¢e vidove pomo¢i direktoru:

Standardizacija opreme i alata za online komunikaciju (preporuciti alate za

komunikaciju, portal $kole, koje online platforme i sli¢no).

Direktori o¢ekuju da se izvrsi standardizacija opreme i alata za online komunikaciju, da skole
dobiju preporuke o tome koju opremu i koje alate treba da koriste tokom nastave na daljinu.
Sli¢an zatjev dosao je i od uCenika. Ucenici imaju problem sa razliitim oblicima komunikacije
koje koriste nastavnici. Jedan ucenik kaze: Svaki nastavnik koristi svoj vid komunikacije. Neko
nam Salje sms porke, neko koristi mejl, neko preferira skajp konferencije, a od nas se ocekuje

da se prilagodavamo svim tim razlicitim zahtjevima.



Prilikom ujednacavanja opreme i alata za online komunikaciju, bilo bi vazno po¢i od Cinjenice
da se u ovoj prilici komunikacija dominantno odvijala putem razmjena poruka i da postoji
potencijal za unapredivanje kvaliteta nastave na daljinu uvodenjem i drugih oblika
komunikacije, prije svega komunikacija putem video konferencija (zoom, skype i sl). U
literaturi se komunikacija porukama smatra dopunskom u odnosu na komunikaciju putem
video konferencija. Komunikacija putem video konferencija omogucava neposrednu
komunikaciju (licem u lice) i razmjenu misli, osjec¢anja i sl. (u trenutku) sa drugim ucesnicima

u procesu.
Nabavka opreme za $kole, nastavnike i ucenike!

Jedno od osnovnih obiljezja nastave na daljinu je koriS¢enje u nastavi opreme za razmjenu
obrazovnih materijala i za komunikaciju sa ucenicima. Ne ulazeé¢i u raspravu o tome koja
oprema je Skoli, nastavnicima i u€enicima potrebna, na ovom mjestu iznosimo neke od
zapazanja naSih ispitanika, a koja svjedoCe o vaznosti rjeSavanja ovog problema. Jedan
nastavnik kaze: Kada ucenik nema pametni telefon ili kompjuter, mi ne mozemo odrzavati
redovnu komunikaciju sa tim ucenikaom. Kada nastavanik nema pametni telefon ili kompjuter,

onda nema komunikacije sa velikim brojem ucenika.

Obuka nastavnika i ucenika za koriS¢enje opreme, alata za komunikaciju i online

platformi!

Nije dovoljno imati opremu, u ovom slucaju pametni telefon, kompjuter i sli¢no, treba je znati
koristiti. Jedno od ces¢e navodenih ograniCenja u realizaciji nastave na daljinu odnosilo se na
informaticku pismenost nastavnika. Ovdje se ne radi o opstoj informatickoj pismenosti ve¢ o
specificnim vjeStinama didaktickog oblikovanja 1 prenosa materijala, kao vjeStine

komunikacije putem razli¢itih komunikacionih sredstava.

U programima, izdvojiti prioritetne oblasti koje bi se u ovakvim prilikama realizovale
putem nastave na daljinu (u vanrednim okolnostima nije moguce realizovati sve, ali moZe

ono $to je neophodno).

Jedan od cesto isticanih prijedloga odnosi se na izdvajanja tzv. prioritetnih oblasti programa
koje bi se u ovakvim prilikama realizovale putem nastave na daljinu. Smatra se da: u vanrednim
okolnostima nije moguce realizovati sve, ali se moze ono Sto je neophodno. Zahtjev za
utvrdivanjem prioritetnih oblasti programa je racionalan, ali je pitanje na koji nacin bi se to

moglo realizovati.



Pitanje redukovanja programa, i njegovo svodenje na tzv. prioritetne oblasti, je veoma
osjetljivo pitanje i trazi stru¢nu raspravu i pazljivo donosenje odluka. Naime, ovo pitanje otvara
1 brojna druga pitanja, npr. §ta su prioritetne oblasti programa (da li su to pojedini sadrzaji ili
kompetencije) i ko bi trebalo da odredi prioritetne oblasti programa (da li centralno, lokalno ili
interno). Bez Zelje za davanjem konac¢nog odgovora na ova pitanja (koja kako je reCeno

zahtijevaju §iru stru¢nu raspavu), navodimo neke ¢injenice od znacaja za ovu diskusiju.

Prvo, §ta su prioritetne oblasti programa, da li su to pojedini sadrZaji u programu, ili

kompetencije (npr. u nastavi jezika ciljevi ucenja su: razvijanje sposobnosti kritickog slusanja,
Citanja, razumijevanja i stvaranja neumjetnickih tekstova; u nastavi matematike razvijanje
sposobnosti rjeSavanja matematickih problema, uocCavanje, postavka 1 rjeSavanje
matematickim putem 1 sl.; u nastavi istorije razumijevanje istorijskih koncepata uzroka i
posljedice, kontinuiteta i promjene, perspektive i interpretacije izvora i istrazivanja i sli¢no).
Pocev od 2001. godine, sveobuhvatnom reformom obarzovanja smo se opredijelili da umjesto
sadrzajnog (program usmjeren na sadrzaje) razvijamo programe usmjerene na ciljeve (na
razvoj vjestina i sposobnosti, tj. kompetencija ucenika). Polaze¢i od ovog pristupa (ciljno
definisani programi), prioritetne oblasti programa su ciljevi programa, npr. razvoj sposobnosti
rjeSavanja problema, razvoj inovativnosti, kritickog misljenja i sl. dok su sadrzaji na kojima se
realizuju ti ciljevi sekundarni. Nastojanje da se u programima identifikuju prioritetni

sadrZaji, bez vodenja ra¢una o ovoj ¢injenici, moglo bi nas odvesti u pogreSnom pravcu.

Drugo, ako se pode od Cinjenice da su prioriteti programa zacrtani u ciljevima programa, onda
je izbor sadrzaja na kojima ¢e se realizovati ovi ciljevi bolje prepustiti svakom od nastavnika,
jer oni najbolje poznaju svoje ucenike i znaju na kojim sadrzajima ¢e najbolje realizovati zadate
ciljeve (npr. razvijati sposobnosti poput rjeSavanja problema, kreativnog, kritickog misljenja i

sli¢no).

GodiSnjim planom i programom planirati dio gradiva koji bi se tokom redovne nastave
ralizovao na ovaj nacin (to bi pomoglo da i nastavnici i ucenici budu spremniji za ovaj

nacin rada, ukoliko se pojavi potreba).

Zbog ¢injenice da nastava na daljinu ima odredene prednosti u odnosu na redovnu nastavu,
jedan broj nastavnika i ucenika, predlaze da nastava na daljinu ubuduc¢e bude dio redovne
nastave, da se godi$njim planom i programom planira dio gradiva koji bi se ralizovao na ovaj
nacin. To bi imalo pozitivne posljedice na redovnu nastavu, i pomoglo bi i nastavnicima i

ucenicima da budu spremniji za ovaj nacin rada ukoliko se takva potreba ukaze. Nastava na



daljinu doprinijela bi da se u redovnoj nastavi pojavi viSe zadataka projektnog tipa, vise
prakti¢nog, istrazivackog i kreativnog rada ucenika. Ovakvi zadaci, koje bi u€enici radili uz
online konsultacije sa nastavnikom i drugim u¢enicima, ne samo da su u¢enicima interesantniji,
vec su 1 u vecem stepenu uskladeni sa ciljevima ucenja: razvoj samostalnosti, inovativnosti,
kriticke svijesti i sl.

Osmisliti kompletnu online nastavu; izraditi prezentacije ili snimiti nastavne sadrZaje na
osnovu plana i programa za sve obrazovne programe (imati bazu prezentacija i/ili online
¢asova na pojedine teme, koji bi nastavnicima i ucenicima bili dostupni u bilo koje

vrijeme, i koje bi Kkoristili u vanrednim okolnostima).

Umjesto svodenja postojecih programa na prioritetne sadrzaje, ¢ini se da je racionalnije izraditi
posebne programe koji bi se realizovali u vanrednim sitauacijama. Od postoje¢ih programa,
ovi programi bi trebalo da preuzmu ciljeve ucenja, ali ne bi morali vise da budu predmetno
orijentisani (mogli bi ukljucuju vise predmeta ili da se odnose na predmetnu oblast; mogli bi
da budu interdisciplinarni i sli¢no). Sustina ovih programa bila bi u tome da se ucenici vise
usmjere na samostalan rad i istrazivanje prilikom rjeSavanja odredenih problema i da pritom

koriste sadrzaje i praktikuju vjestine koje pripadaju razli¢itim predmetima.

Izraditi uputstva za realizaciju ovakvog vida nastave’ (uputstva i smjernice za rad $kola,
predloZene aktivnosti ucenja, nacin pradenja i ocjenjivanja, na¢in komunikacije sa
ufenicima, nacin dostavljanja materijala ucenicima koji nijesu u moguénosti da prate
ovaj vid nastave, formu za pedagoSku dokumentaciju — pripreme za c¢as, koji su

neophodni izvjeStaji i slicno).

7 Zavod za $kolstvo izradio je Preporuke za realizaciju nastave na daljinu u Crnoj Gori. Preporuke su dostupne
na sljedeé¢em linku: https://zzs.gov.me/vijesti/232850/Preporuke-za-realizaciju-ucenja-na-daljinu.html




