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Na osnovu ¢lana 36 Zakona o drzavnoj upravi (“Sluzbeni list CG™, br.78/18, 70/21 1 55/22)
i ¢lana 7 stav | tatka 6 Zakona o upravljanju i unutradnjim kontrolama u javnom sektoru (**SI.
list CG™, br. 75/18). Ministar zdravlja donosi

INTERNO PRAVILO O PROCESU UPRAVLJANJA RIZICIMA

I Cilj i predmet Internog pravila o procesu upraviljanja rizicima
Clan 1

Ovim pravilom ureduje se proces upravljanja rizicima u Ministarstvu zdravlja (u daljem
tekstu: Ministarstvo) i odreduje redosled koraka, odgovornosti i ovlas¢enja zaposlenih u
sprovodenju ovog procesa.

Clan 2

Rizik predstavlja mogucnost nastanka dogadaja koji moze nepovoljno uticati na ostvarenje
postavljenih ciljeva Ministarstva i njegovih organizacionih jedinica.

Medu kljuéne rizike Ministarstva spadaju strateski rizici i najznacajniji operativni rizici
koji imaju uticaj na strateske rizike ili su povezani sa njima na na¢in da mogu negativno uticati
na realizaciju ciljeva i efikasno obavljanje funkcija koje su u nadleznosti Ministarstva.

IT Odgovornosti u procesu upravljanja rizicima
Clan 3

Odgovorno lice za identifikaciju, procjenu i upravljanje rizicima u Ministarstvu je Ministar.
Svoju nadleznost on moze prenijeti na lice iz visoko rukovodnog kadra: drzavnog sekretara/ku
ili sekretara’ku Ministarstva.

Rukovodioci organizacionih jedinica su odgovorni za identifikaciju, procjenu, upravljanje
i izvjeStavanje o rizicima u organizacionim jedinicama kojima rukovode.

Clan 4

Ministar odreduje lice zaduzeno za koordinaciju aktivnosti na uspostavljanju preocesa
upravljanja rizicima na nivou Ministratstva.

Lice zaduzeno za koordinaciju aktivnosti na uspostavljanju procesa upravljanja rizicima
obavezno je da:
- upozna rukovodioce o potrebi uspostavljanja procesa upravljanja rizicima u
Ministarstvu;
- podsti¢e kulturu efektivnog upravljanja rizicima, daje podrsku i jaca svijest zaposlenih
o potrebi sistemskog pristupa upravljanju rizicima;



prisustvuje obukama iz oblasti upravljanja rizicima:

ostvaruje komunikaciju sa Direktoratom za centralnu harmonizaciju i razvoj
unutra$njih kontrola u Ministarstvu finansija:

u saradnji sa rukovodiocima organizacionih jedinica zapoéne aktivnosti na uvodenju
procesa upravljanja rizicima;

organizuje sastanke sa licima zaduzenim za koordinaciju aktivnosti na uspostavljanju
preocesa upravljanja rizicima na nivou organizacionih jedinica radi definisanja koraka,
aktivnosti i rokova u procesu upravljanja rizima;

prikuplja registre rizika organizacionih jedinica i objedinjava u Registar rizika
Ministartsva:

u saradnji sa licima za koordinaciju aktivnosti na uspostavljanju procesa upravljanja
rizicima na nivou organizacionih jedinica priprema i aZurira po potrebi registar rizika
sa kljuénim (strateSkim i operativnim) rizicima i dostavlja ga odgovornom licu na
odobravanje, a potom na usvajanje;

priprema izvjestaj o statusu rizika i dostavlja odgovornom licu na uvid.

Rukovodioci organizacionih jedinica u obavezi su da odrede lice zaduzeno za koordinaciju
aktivnosti na uspostavljanju preocesa upravljanja rizicima na nivou organizacione jedinice. Ovo
lice je u obavezi da:

u saradnji sa rukovodiocem organizacione jedinice i zaposlenima u istoj prikuplja
podatke i dokumentuje ih u registar rizika organizacione jedinice i dostavlja ih licu
zaduzenom za koordinaciju aktivnosti na uspostavljanju preocesa upravljanja rizicima
na nivou Ministarstva;

pohada obuke iz oblasti upravljanja rizicima.

III Proces upravljanja rizicima
Clan 5

Upravljanje rizicima podrazumijeva sledece faze:
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Identifikacija rizika;

Analiza i procjena rizika:
Reagovanje na rizik i

Pradenje i izvjeStavanje o rizicima.

Identifikacija rizika
Clan 6

Za identifikaciju rizika naj¢esce se koriste dva pristupa:

odozdo _prema_dolje. koji se koristi za identifikaciju rizika vezanih za realizaciju

strateskih ciljeva. prioriteta u poslovanju, kljuénih programa, kapitalnih investicionih
projekata i sli¢no, i

odozdo prema gore, koji se Koristi za identifikaciju operativnih rizika, odnosno rizika
vezanih za poslovne procese, funkcije, projekte, aktivnosti.



Identifikovane rizike potrebno je opisati na nacin da se iz njegovog opisa vidi o kojem se
dogadaju radi, koji je njegov uzrok i sta bi mogla biti posljedica u odnosu na cilj.

Rizici se kategorisu na strateske i operativne rizike.
Procjena rizika
Clan 7

Rizici se procjenjuju uzimajuéi u obzir uticaj nezeljenog dogadaja na cilj i vjerovatnocu
nastanka nezeljenog dogadaja.

Uticaj je procjena posljedica u slucaju nastanka odredenog nezeljenog dogadaja. To moze
biti i neka vrsta Stete ili propustene prilike.

OCJENA UTICAJ OPIS
5 Veoma U slu¢aju pojave rizika skoro je nevjerojatno da ¢e se ciljevi ostvariti
znatajan (postoji 1- 29% Sanse da ¢e se ciljevi ostvariti)
U slu¢aju pojave rizika, aktivnosti su zna¢ajno narudene, a malo je
- Velik vjerojatno da ¢e se ciljevi ostvariti (3ansa da ¢e se ciljevi ostvariti je
30-49%)
| U slucaju rizika oteZzano je obavljanje aktivnosti subjekta, a ciljevi se
3 Srednji samo donekle mogu ostvariti (3ansa da ¢e se ciljevi ostvariti je 50-
69%)

U slucaju pojave rizika aktivnosti se obavljaju sa malim
2 Mali smetnjama’/kadnjenjem, ali vjerovatno ¢e se ciljevi ostvariti (3ansa da
¢e se ciljevi ostvariti je 70-89%)

U slutaju pojave rizika aktivnosti se obavljaju sa malim
1 Zanemarljiv | smetnjama/kasnjenjem, ali vjerovatno e se ciljevi ostvariti (3ansa da
¢e se ciljevi ostvariti je 90-100%)

Vjerovatno¢a je procjena mogucnosti nastanka odredenog dogadaja. ukljucujuci i
ucestalost sa kojom do tog ishoda moze da dode.

OCJENA = VJEROVATNOCA OPIS
5 Gotovo sigurno Sanse da ée se rizik dogoditi su 90-100%
4 Vjerovatno Sanse da ¢e se rizik dogoditi su 70-89%
3 | Umjereno Sanse da ¢e se rizik dogoditi su 50-69%
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2 Rijetko Sanse da ée se rizik dogoditi su 30-49%

1 Sasvim rijetko Sanse da ¢e se rizik pojaviti su | - 29%

Rangiranje rizika je potrebno kako bi se utvrdili prioriteti, odnosno najznacajniji rizici
kojima treba upravljati.

Rangiranje rizika je rezultat mnoZenja ocjena uticaja i vjerovatnote nastanka
identifikovanog rizika. Medutim, treba biti oprezan u kombinovanju uticaja i vjerovatnoce kao
proste matematicke operacije.

Npr. rizik koji ima veliki uticaj, a malu vjerovatno¢u matematicki je jednak riziku koji
ima mali uticaj. a veliku vjerovatnoéu - §to moze dovesti do pogresnog zakljucka, jer se ovi
rizici rjesavaju na razlicite nacine.

Rangiranje rizika najéeée se prikazuje pomocu matrice u kojoj se unose uticaj i
vjerovatnoda:

Rezultati iz matrice rizika ukazuju na oblasti koje se smatraju visokim, srednjim ili malim
rizikom. Rangiranje rizika je osnova za odredivanje prioriteta i prikazuje izloZenost
Ministarstva rizicima.

Rizici se rangiraju na sledeci nacin:

iy Al OPIS RIZIKA (PRIMJERI)

RIZIKA = RIZIKA

- Prekid svih osnovnih programa’usluga
- Gubitak imovine velike vrijednosti

- Ozbiljne 3tete za Zivote gradana

- Znacajan gubitak povjerenja javnosti

- Pritisak javnosti za smjenu rukovodstva
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| - Prekid nekih osnovnih programa/usluga
- Gubitak imovine

- Stetne posljedice na zdravlje gradana

- Djelimican gubitak povjerenja javnosti
- Negativan stav javnosti u medijima

6-12

- Kasnjenja u manjim projektima/uslugama
- Gubitak imovine (manje vrijednosti)
-5 |  Nizak - Privremene $tetne posljedice na zdravlje gradana
- Smanjenje nivoa povjerenja javnosti
- Djelimi¢no negativan stav javnosti u medijima

Reagovanje na rizik
Clan 8

Miere koje ¢e se preduzeti u vezi postupanja po rizicima prvenstveno zavise od vrste i
utvrdenih uzroka rizika:

Interval Rang rizika - Prioritet rjeSavanja
15-25 Visok rizik Hitna priprema i primjena korektivnih mjera
6-12 Srednji rizik Poboljsanje nekih postoje¢ih kontrola
1-5 Nizak rizik Potvrdivanje i optimizacija kontrole, kao i
pracenje

Odluku o reagovanju na rizik donose rukovodioci.
Vjerovatnoca i uticaj smanjice se izborom odgovaraju¢eg na¢ina postupanja po rizicima.

Postoji nekoliko nacina reagovanja na rizik:
- prihvatanje ili tolerisanje rizika;
- smanjivanje ili ublazavanje rizika:
- prenosenje rizika;
- izbjegavanje rizika.

IV Registar rizika
Clan 9

Registar rizika sluzi za dokumentovanje rezultata upravljanja rizicima i pracenje
predlozenih mjera. Svrha registra rizika je da pruzi sve kljuéne informacije o rizicima u
subjektu.

Registar rizika je interni dokument u koji se unose osnovni podaci o identifikovanim
rizicima: opis rizika, procjena uticaja i vjerovatnoce, kao i rang rizika, pregled postojecih
kontrola, reagovanje na rizike, odgovorna lica, rokove za sprovodenje mjera.



Organizaciona jedinica

Red. | Opis | Vrsta | Pregled Procjena i nivo rizika Reagovanje | Odgovorna | Rok za
br. | rizika | rizika | postojecih Uticaj Vjerovatnoéa | Ukupno | na rizik ! osoba  za | sprovo
kontrola | rizik denje

upravljanja rizicima na nivou organizacionih jedinica.

informacijama i upucuje na generalne mjere koje treba preduzeti.

Formira se na nivou organizacionih jedinica i na nivou Ministarstva. Registre rizika na nivou
organizacionih jedinica popunjavaju lica za koordinaciju aktivnosti na uspostavljanju preocesa

Registar rizika se azurira po potrebi. a najmanje jednom godisnje.

Clan 10

Pracenje i izvjeStavanje o rizicima

Izvjestaj o upravljanju rizicima priprema se najmanje jednom godisnje. On treba da sadrzi
najvaznije informacije o statusu rizika, njegovim promjenama i svim drugim potrebnim

Izvjestaj treba da bude sazet, a u tome moze pomoci grupisanje rizika po vrstama.

Po potrebi, u svrhu izvjeStavanja. promjene u statusu pojedinih (kljucnih) rizika mogu se
predstaviti u poljima tabele kako slijedi:

Organizaciona jedinica

Opis | Nivo | Predl | Status Razlogza | Nova Razlog za |
rizika | rizika | oZene | sprovede | nesprovoden | procjena/ | promjenu

mjere | nih je/djelimi¢no | novi statusa

reago | mjera sprovodenje | status rizika

vanje mjera rizika

na

rizik i L
mf)p:'.\' Nivo | Mjere | Sratus Razlog Novi nivo | Ukoliko Popunjava | Navodi se | Popunjav
rizika | rizika | koje | mjere- ukoliko mjera | rizika dode  do | se samo ako | rok za | asesamo
kao koji je | su sprovede | nije (npr.12- pogorsanja | je prethodno | sprovoden | ako  se
§to je | prikaz | predl | na, sprovedena, srednji ili  nema | predloZena | je mjera prethodn
opisa | an u | ofene | sprovode | kasni se sa | nivo promjena mjera 0
noowu | regist | za nje je u | sprovodenjem | rizika, kod statusa | neefikasna predioze
regist | ru wumanj | toku, nije | ili se samo | nepromije | rizika  to | ili  postoji no lice

rizika | enje poceto sa | djelimicno ili | njen nivo | znaci da | drugi mijenja
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Revidiranje i odobrenje procedure upravljanja rizicima
Clan 10

Ministarstvo moZe aZurirati postupak upravljanja rizicima ukoliko dode do promjene u
poslovnim procesima, strateskim ciljevima ili organizacionoj strukturi, te odrediti novi pristup

upravljanju rizicima.

Zaposleni takode mogu dati sugestije za izmjenu procedure licu za koordinaciju aktivnosti
na uspostavljanju procesa upravljanja rizicima na nivou Ministartstva.

Revidirana procedura dostavlja se Ministru na odobrenje i usvajanje.

Nakon usvajanja procedura se dostavlja Rukovodiocima organizacionih jedinica koji su u
obavezi da upoznaju zaposlene sa istom.

IV Stupanje na snagu
Clan 11

Ovo Interno pravilo o procesu upravljanja rizicima stupa na snagu danom potpisivanja.

Broj:
Podgorica, 24.06.2025.godine

MINISTAR ZDRAVLJA
Dr Vojislav Simun




