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Napomena:
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NAZIV PROGRAMA OBRAZOVANJA ZA STICANJE KLJUČNIH VJEŠTINA: Program obrazovanja za sticanje ključnih vještina Manuelno testiranje softvera na osnovnom nivou 
SEKTOR/ PODSEKTOR PREMA NOK – u: Informacione tehnologije
STANDARD ZANIMANJA NA KOJEM SE PROGRAM OBRAZOVANJA ZASNIVA / NIVO:  /
NIVO KVALIFIKACIJE: /
TRAJANJE PROGRAMA OBRAZOVANJA: 216 časova
KREDITNA VRIJEDNOST PROGRAMA OBRAZOVANJA: 11
USLOVI ZA UPIS, ODNOSNO UKLJUČIVANJE U PROGRAM OBRAZOVANJA: 
Obavezni uslovi: 
Stečena kvalifikacija nivoa obrazovanja IV-1
Poznavanje rada na računaru i mobilnom telefonu
Poželjne osobine polaznika:  
· Dobro znanje engleskog jezika
· Marljivost, strpljenje i veoma dobra moć zapažanja 
· Dobre organizacione sposobnosti
· Sposobnost logičkog razmišljanja
CILJ PROGRAMA OBRAZOVANJA: Osposobljavanje polaznika u oblasti osiguranja kvaliteta (QA) u IT sistemima kroz objektivnu evaluaciju softverskih rješenja na osnovu tehničke dokumentacije i upotrebno raznih metoda, tehnika i vještina za osiguranje kvaliteta. 
USLOVI ZA NAPREDOVANJE I ZAVRŠETAK PROGRAMA OBRAZOVANJA: 
Moduli se realizuju redosljedom koji je naveden u Strukturi programa obrazovanja.
NAČIN PROVJERE:
Provjera ishoda učenja predviđenih programom obrazovanja vrši se na osnovu ispitnog kataloga koji je usvojen za datu ključnu vještinu. Provjera se sprovodi u skladu sa zakonom.  
POVEZANOST SA DRUGIM KVALIFIKACIJAMA/ DRUGIM PROGRAMIMA I MOGUĆNOST NAPREDOVANJA: /


ISHODI UČENJA
Po završetku programa obrazovanja, polaznik će biti sposoban da:
- Primijeni odgovarajući način komunikacije u procesu testiranja softvera
- Identifikuje modele životnog ciklusa razvoja softvera
- Realizuje statičko testiranje softvera
- Realizuje dinamičko testiranje softvera
- Planira testni proces i upravlja problemima u testnom procesu
- Efektivno koristi alate u testiranju 
- Vrši različite vrste web testiranja 
- Koristi baze podataka u testiranju
- Koristi Unix u testiranju  
- Izrađuje kompleksne testne planove i kompleksne testne kalendare/dizajne na testnim slučajevima/realnim projektima
- Upravlja osnovama menadžmenta u testiranju 




[bookmark: _Toc510006426][bookmark: _Toc864215]2. STRUKTURA PROGRAMA OBRAZOVANJA

	REDNI BROJ
	MODUL 
	BROJ ČASOVA PO OBLICIMA NASTAVE I KREDITNA VRIJEDNOST

	
	
	T
	V
	P
	∑
	KV

	1. 
	Osnove osiguranja kvaliteta (QA), QA kroz životni ciklus razvoja softvera
	12
	6
	
	18
	1

	2. 
	Statičko i dinamičko testiranje softvera
	4
	
	18
	22
	1

	3. 
	Test menadžment i alati za testiranje
	12
	6
	
	18
	1

	4. 
	Testiranje bazirano na web-u/web aplikacije/e-commerce, Unix u testiranju (osnove)
	10
	3
	8
	21
	1

	5. 
	Baze podataka u testiranju
	2
	
	15
	17
	1

	6. 
	Planiranje i dizajniranje testiranja na realnim projektima
	0
	
	80
	80
	4

	7. 
	Testiranje web servisa i REST API pomoću SoapUI
	10
	
	30
	40
	2

	UKUPAN BROJ ČASOVA
	50
	15
	151
	216
	11


T – Teorijska nastava
V – Vježbe
P – Praktična nastava
∑ - Suma (Ukupan broj časova)
KV – Kreditna vrijednost
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3.1. OSNOVE OSIGURANJA KVALITETA(QA), QA KROZ ŽIVOTNI CIKLUS RAZVOJA SOFTVERA 
1. Broj časova i kreditna vrijednost:  
 
	Oblici nastave
	Ukupno
	Kreditna vrijednost

	Teorijska nastava
	Vježbe
	Praktična nastava
	
	

	12
	6
	
	18
	1


2. Cilj modula:
Cilj ovog modula je da polaznik stekne osnovno razumijevanje principa testiranja softvera, osnovnih pojmova u testiranju, aktivnosti testnog procesa i psihologije testiranja, kao i da stekne uvid u osnovne koncepte testiranja softvera i životnog ciklusa razvoja softvera kao i da nauči da razlikuje nivoe i tipove testiranja softvera.
3. Ishodi učenja
Po završetku ovog modula polaznik će biti sposoban da: 
· Objasni principe testiranja 
· Razlikuje osnovne pojmove u testiranju 
· Identifikuje aktivnosti testnog procesa i opiše psihologiju testiranja
· Razlikuje modele životnog ciklusa razvoja softvera
· Razlikuje modele softverskog testiranja
· Razlikuje nivoe  testiranja softvera
· Razlikuje tipove testiranja softvera 






















	Ishod 1 - 
Objasni principe testiranja

	Kriterijumi za dostizanje ishoda učenja
U cilju dostizanja ishoda učenja, polaznik treba da:
	Kontekst 
(Pojašnjenje označenih pojmova)


	1. Objasni prisustvo nedostaka, a ne njihovo odsustvo
	

	2. Objasni odlike iscrpnog testiranja
	Iscrpno testiranje - testiranje koje nije vremenski ograničeno 

	3. Objasni prednosti ranog testiranja
	Rano testiranje - testiranje u ranoj fazi razvoja softvera

	4. Objasni zašto greške treba grupisati 
	

	5. Objasni paradoks „pesticida“
	Paradoks „pesticid“ koristi se u značenju: ako se isti testovi ponavljaju iznova, oni više ne otkrivaju nove nedostatke 

	6. Objasni zavisnost testiranja od konteksta
	

	7. Razumije koncept „odsustvo greške je zabluda“
	

	Način provjeravanja dostignutosti ishoda učenja

	Kriterijumi od 1 do 7 mogu se provjeravati usmenim ili pisanim putem. 

	Predložene teme

	Principi testiranja












	Ishod 2 - 
Razlikuje osnovne pojmove u testiranju

	Kriterijumi za dostizanje ishoda učenja
U cilju dostizanja ishoda učenja, polaznik treba da:
	Kontekst 
(Pojašnjenje označenih pojmova)


	1. Opiše ciljeve i svrhu testiranja
	

	2. Objasni termin agilan
	Agilan - Spreman da se prilagodi i odgovori na promjenu okolnosti

	3. Opiše pojam RCA (Root-causes-analyses)
	Root-causes-analyses – analiza uzroka sofverskih grešaka

	4. Razlikuje statičko od dinamičkog testiranja odn. validaciju i verifikacije
	Kod statičkog testiranja nema izvršavanja/pokretanja koda dok kod dinamičkog ima

	5. Razlikuje QA (osiguranje kvaliteta) od QC (kontrole kvaliteta)
	QA – podrazumijeva poštovanje odgovarajućih procesa (prevenciju defekata)
QC – postupak sa ciljem obezbjeđenja da proizvod poštuje definisani skup kriterijuma kvaliteta

	Način provjeravanja dostignutosti ishoda učenja

	Kriterijumi od 1 do 3 mogu se provjeravati usmenim ili pisanim putem. Kriterijumi 4 i 5 mogu se provjeravati kroz praktični zadatak.

	Predložene teme

	Osnovni pojmovi u testiranju










	Ishod 3 - 
Identifikuje aktivnosti testnog procesa I opiše psihologiju testiranja


	Kriterijumi za dostizanje ishoda učenja
U cilju dostizanja ishoda učenja, polaznik treba da:
	Kontekst 
(Pojašnjenje označenih pojmova)


	1. Objasni odlike faze Planiranje
	

	2. Objasni odlike faze Monitoring/Kontrola
	

	3. Objasni odlike faza Testna analiza i Testni dizajn 
	

	4. Objasni odlike faze Test implementacija
	

	5. Objasni odlike faze Testno izvršavanje
	Testno izvršavanje - pokretanje testnih slučajeva

	6. Objasni odlike faze Kompletiranje testiranja
	

	7. Navede razliku u načinu razmišljanja programera i testera softvera, opiše i objasni prednosti i mane nezavisnih programera 
	


	8. Navede načine dobre komunikacije u procesu testiranja softvera
	

	Način provjeravanja dostignutosti ishoda učenja

	Kriterijumi od 1 do 8 mogu se provjeravati usmenim ili pisanim putem.

	Predložene teme

	Testni proces 













	Ishod 4 - 
Razlikuje modele životnog ciklusa razvoja softvera


	Kriterijumi za dostizanje ishoda učenja
U cilju dostizanja ishoda učenja, polaznik treba da:
	Kontekst 
(Pojašnjenje označenih pojmova)


	1. Navede karakteristike dobrog testiranja
	

	2. Navede razlike između sekvencijalnog, inkrementalnog, iterativnog i kombinovanog modela  životnog ciklusa razvoja softvera (eng. sequential, iterative, incremental, combined)
	Sekvencijalni model - obuhvata niz faza koje se izvršavaju jedna za drugom, pri čemu se svaka faza završava prije nego što se pređe na sljedeću.
Inkrementalni model - agilan pristup u razvoju softvera koji se temelji na postepenom i iterativnom dodavanju funkcionalnosti tokom vremena. 
Iterativni model podrazumijeva ponavljanje procesa razvoja kroz seriju iteracija ili ciklusa.
Kombinovani model je pristup koji kombinuje elemente različitih modela ili metodologija u zavisnosti od potreba i karakteristika projekta

	Način provjeravanja dostignutosti ishoda učenja

	Kriterijum 1  može se provjeravati usmenim ili pisanim putem. Kriterijum 2 može se provjeravati kroz praktičan zadatak.

	Predložene teme

	Životni ciklus razvoja softvera















	Ishod 5 - 
Razlikuje modele softverskog testiranja

	Kriterijumi za dostizanje ishoda učenja
U cilju dostizanja ishoda učenja, polaznik treba da:
	Kontekst 
(Pojašnjenje označenih pojmova)


	1. Navede kakarkteristike „waterfall“ modela 
	Waterfall model je linearni pristup koji se sastoji od jasnih, sekvencijalnih faza koje se izvršavaju redom. Svaka faza se smatra završenom prije nego što se pređe na sljedeću

	2. Navede karakteristike „V“ modela 
	V model je proširena verzija waterfall modela u kojem svaka faza razvoja softvera ima odgovarajuću fazu testiranja koja se izvršava paralelno

	3. Opiše inkrementalni razvoj softvera
	

	4. Opiše iterativni razvoj softvera
	

	5. Razlikuje scrum od kanban modela testiranja
	Kanban i Scrum su dva popularna agilna okvira za upravljanje projektima, uključujući testiranje softvera

	Način provjeravanja dostignutosti ishoda učenja

	Kriterijumi od 1 do 4 mogu se provjeravati usmenim ili pisanim putem. Kriterijum 5 može se provjeravati kroz praktični zadatak.

	Predložene teme

	Razvoj softvera i modeli softverskog testiranja













	Ishod 6 - 
Razlikuje nivoe  testiranja softvera

	Kriterijumi za dostizanje ishoda učenja
U cilju dostizanja ishoda učenja, polaznik treba da:
	Kontekst 
(Pojašnjenje označenih pojmova)


	1. Navede karakteristike „user acceptance test“
	User Acceptance Test (UAT), poznat i kao testiranje prihvatanja od strane korisnika, je vrsta testiranja softvera koja se vrši kako bi se provjerilo da li softverski sistem zadovoljava zahtjeve i očekivanja krajnjih korisnika ili klijenata

	2. Navede karakteristike sistemskog testiranja (eng. system test)
	Sistemsko testiranje je vrsta testiranja softvera koja se fokusira na provjeru cjelokupnog sistema ili aplikacije kako bi se osiguralo da zadovoljava specifikacije zahtjeva i da ispravno funkcioniše u stvarnom okruženju

	3. Navede karakteristike integracionog testiranja (eng. integration testing) 
	Integraciono testiranje je vrsta testiranja softvera koja se fokusira na provjeru ispravnosti interakcije i integracije između različitih modula, komponenti ili podsistema softverskog sistema

	4. Navede karakteristike jediničnog/modularnog testiranja (eng. unit testing)
	Jedinično ili modularno testiranje je vrsta testiranja softvera koja se fokusira na provjeru ispravnosti pojedinačnih modula, komponenti ili jedinica softverskog sistema

	Način provjeravanja dostignutosti ishoda učenja

	Kriterijumi od 1 do 4 mogu se provjeravati usmenim ili pisanim putem. 

	Predložene teme

	Nivoi testiranja softvera











	Ishod 7 - 
Razlikuje tipove testiranja softvera

	Kriterijumi za dostizanje ishoda učenja
U cilju dostizanja ishoda učenja, polaznik treba da:
	Kontekst 
(Pojašnjenje označenih pojmova)


	1. Nabraja odlike i segmente funkcionalnog testiranja
	
Funkcionalno testiranje je vrsta testiranja softvera koja se fokusira na provjeru da li softverski sistem ispravno izvršava definisane funkcionalnosti i da li zadovoljava specifikacije zahtjeva

	2. Nabraja odlike i segmente nefunkcionalnog testiranja 
	
Nefunkcionalno testiranje je vrsta testiranja softvera koja se fokusira na provjeru performansi, sigurnosti, skalabilnosti, dostupnosti i drugih nefunkcionalnih aspekata softverskog sistema, osim samih funkcionalnosti

	3. Nabraja odlike i segmente testiranja uslovljenog promjenama (eng. change-driven testing) 
	Testiranje uslovljeno promjenama je pristup testiranju softvera koji se fokusira na identifikaciju, dizajn i izvršavanje testova koji su direktno povezani sa promjenama koje su se dogodile u softverskom sistemu 

	4. Nabraja odlike i segmente konfirmativnog testiranja (eng. confirmatory testing) 
	Konfirmativno testiranje se obično koristi za potvrdu da softver radi prema očekivanjima ili za verifikaciju da su implementirane ispravke ili poboljšanja uspješno primijenjena

	5. Nabraja odlike i segmente regresionog testiranja  (eng. regression testing)
	Regresiono testiranje softvera je proces testiranja koji se koristi za provjeru da li su postojeće funkcionalnosti softvera ostale ispravne nakon unosa novih promjena, ispravki ili nadogradnji u softver

	Način provjeravanja dostignutosti ishoda učenja

	Kriterijumi od 1 do 5 mogu se provjeravati usmenim ili pisanim putem. 

	Predložene teme

	Tipovi testiranja softvera









4. Andragoške didaktičke preporuke za realizaciju modula 
Modul Osnove osiguranja kvaliteta (QA) je koncipiran na način da polazniku omogućava sticanje teorijskih znanja i u većoj mjeri kognitivnih vještina. 
- U toku nastave koristiti demonstraciju i primjenu raznovrsnih oblika i metoda rada: blokove predavanja, prezentacije, diskusiju, timski rad, analizu primjera iz prakse, individualni rad.
- Sadržaje je potrebno obrađivati i realizovati uz visok stepen angažovanosti i aktivnosti polaznika/ca. Naglasak treba staviti na razmjenu iskustva, potreba i znanja između nastavnika/instruktora i polaznika i među samim polaznicima, kao i na povezivanje sa vlastitim iskustom i praksom.
- Organizacija izvođenja modula prilagođava se polaznicima, njihovim predznanjima, očekivanjima i interesovanjima. U skladu sa tim, moguće je prilikom realizacije modula prilagoditi grupi tempo rada, kontinuitet izvođenja i metode, a određene sadržaje obraditi detaljnije ukoliko to polaznici zahtijevaju.
5. Okvirni spisak literature i drugih izvora
Terek Roshdy and Nezam Academy, The Complete 2023 Software Testing Bootcamp, Udemy, Maj 2023, pristup na https://www.udemy.com/course/testerbootcamp/ 
6. Prostor, okvirni spisak opreme i nastavnih sredstava za realizaciju modula / jedinice kvalifikacije
	Redni broj
	Opis – alati, instrumenti i uređaji
	Kom.

	1. 
	Desktop računar/laptop/mobilni telefon
	1 (lični)

	2. 
	Projektor, projekciono platno
	1

	3. 
	Multimedijalna tabla
	1


7. Uslovi za prohodnost i završetak modula 
Modul se provjerava na kraju programa, prema Ispitnom katalogu. Dodatno, modul se provjerava testom po završetku samog modula. 
8. Ključne kompetencije koje se razvijaju ovim modulom 
Komunikacija na maternjem jeziku (upotreba stručne terminologije u usmenom i pisanom obliku pravilnim definisanjem pojmova i koncepata testiranja i testnog procesa); 
Komunikacija na stranom jeziku (razumijevanje stručne terminologije u okviru ovog modula); 
Matematička kompetencija i osnovne kompetencije u prirodnim naukama i tehnologiji (razvijanje logičkog načina razmišljanja i donošenja zaključaka prilikom analize nivoa i tipova testiranja softvera)
Učiti kako učiti (razvijanje tehnika samostalnog učenja, kao i učenja u timu i kroz diskusiju);
Socijalna i građanska kompetencija (razvijanje sposobnosti izražavanja sopstvenog mišljenja učešćem u konstruktivnoj diskusiji sa uvažavanjem drugačijih stavova; razvijanje tolerancije, kulture dijaloga i poštovanja tuđeg integriteta, u skladu sa etikom). 




3.2 STATIČKO I DINAMIČKO TESTIRANJE 
1. Broj časova i kreditna vrijednost:  
 
	Oblici nastave
	Ukupno
	Kreditna vrijednost

	Teorijska nastava
	Vježbe
	Praktična nastava
	
	

	4
	
	18
	22
	1


2. Cilj modula:
Cilj ovog modula je da polaznika osposobi za izvršavanje statičkog i dinamičkog testiranja na način što će ga osposobiti da razlikuje segmente tih procesa, identifikuje uloge i odgovornosti u tim procesima i primjenjuje različite tipove ispitivanja u procesu statičkog testiranja odnosno tehnike dinamičkog testiranja softvera. Razvijanje sistematičnosti, preciznosti, odgovornosti i pozitivnog odnosa prema poslu.
3. Ishodi učenja
Po završetku ovog modula polaznik će biti sposoban da: 
· Razlikuje segmente procesa statičkog ispitivanja
· Identifikuje uloge i odgovornosti u formalnom ispitivanju
· Opiše primjenu različitih tipova ispitivanja u procesu statičkog testiranja
· Realizuje statičko testiranje koristeći različite tehnike ispitivanja
· Primjenjuje tehnike crne kutije 
· Primjenjuje tehniku bijele kutije 
· Primjenjuje tehniku zasnovanu na iskustvu

















	Ishod 1 - 
Razlikuje segmente procesa statičkog ispitivanja

	Kriterijumi za dostizanje ishoda učenja
U cilju dostizanja ishoda učenja, polaznik treba da:
	Kontekst 
(Pojašnjenje označenih pojmova)


	1. Navede karakteristike segmenta planiranja  
	

	2. Navede karakteristike inicijalnog ispitivanja 
	

	3. Navede karakteristike individualnog ispitivanja 
	

	4. Objasni značaj komunikacije i analize problema
	

	5. Objasni značaj rješavanja problema i izvještavanja o problemu 
	

	Način provjeravanja dostignutosti ishoda učenja

	Kriterijumi od 1 do 5 mogu se provjeravati usmenim ili pisanim putem. 

	Predložene teme

	Segementi procesa statičkog ispitivanja 


















	Ishod 2 - 
Identifikuje uloge i odgovornosti u formalnom ispitivanju

	Kriterijumi za dostizanje ishoda učenja
U cilju dostizanja ishoda učenja, polaznik treba da:
	Kontekst 
(Pojašnjenje označenih pojmova)


	1. Objasni ulogu i odgovornost autora 
	

	2. Objasni ulogu i odgovornost menadžmenta 
	

	3. Objasni ulogu i dogovornost stručnog saradnika 
	

	4. Objasni ulogu i odgovornost rukovodioca
	

	5. Objasni ulogu i odgovornost ocjenjivača
	

	Način provjeravanja dostignutosti ishoda učenja

	Kriterijumi od 1 do 5 mogu se provjeravati usmenim ili pisanim putem. 

	Predložene teme

	Uloge i odgovornosti u formalnom ispitivanju












	Ishod 3 - 
Opiše primjenu različitih tipova ispitivanja u procesu statičkog testiranja

	Kriterijumi za dostizanje ishoda učenja
U cilju dostizanja ishoda učenja, polaznik treba da:
	Kontekst 
(Pojašnjenje označenih pojmova)


	1. Objasni primjenu neformalnog  tipa ispitivanja
	Neformalni tip ispitivanja obično nije formalno dokumentovan i može se izvesti na neformalan način, kao što su neformalni pregledi koda ili neformalne sesije pregleda

	2. Objasni primjenu tipičnog prelaza (eng. common transition) 
	U kontekstu statičkog testiranja, tipični prelaz se odnosi na promjenu ili tranziciju između različitih stanja ili faza u procesu pregleda ili analize softverskog artefakta 

	3. Objasni primjenu tehničkog pregleda  (eng. technical review)
	Tehnički pregled je jedna od tehnika statičkog testiranja softvera koja se koristi za pregled i evaluaciju tehničkih aspekata softverskog artefakta, kao što su dizajn, kod ili dokumentacija

	4. Objasni primjenu inspekcije (eng. inspection)
	Inspekcija je tehnika statičkog testiranja softvera koja se koristi za detaljnu reviziju i analizu softverskog artefakta, kao što su zahtjevi, dizajn ili kod

	Način provjeravanja dostignutosti ishoda učenja

	Kriterijumi od 1 do 4 mogu se provjeravati usmenim ili pisanim putem. 

	Predložene teme

	Tipovi ispitivanja u statičkom testiranju













	Ishod 4 - 
Realizuje statičko testiranje koristeći različite tehnike ispitivanja

	Kriterijumi za dostizanje ishoda učenja
U cilju dostizanja ishoda učenja, polaznik treba da:
	Kontekst 
(Pojašnjenje označenih pojmova)


	1. Primijeni tehniku ad-hok (eng. ad-hoc)
	Tehnika ad-hok testiranja je neformalna metoda testiranja softvera koja se koristi za brzo provjeravanje ispravnosti sistema bez unaprijed definisanih planova ili struktura

	2. Primijeni tehniku zasnovanu na kontrolnoj listi (eng. checklist-based testing)
	Tehnika zasnovana na kontrolnoj listi je tehnika testiranja softvera koja se koristi za sistematično provjeravanje i verifikaciju određenih elemenata ili karakteristika softverskog sistema

	3. Primijeni tehniku zasnovanu na scenariju i suvim izvršavanjima (eng. scenario-based testing, dry run)
	
Tehnika zasnovana na scenariju je tehnika testiranja softvera koja se fokusira na definisanje i izvođenje testova na osnovu specifičnih scenarija ili priča koje opisuju interakciju korisnika sa softverskim sistemom
Suvo izvršavanje se koristi za provjeru ispravnosti testnih scenarija i identifikaciju potencijalnih problema ili grešaka prije nego što se testovi stvarno izvrše

	4. Primijeni tehniku zasnovanu na ulozi (eng. role-based testing)
	Tehnika zasnovana na ulozi je tehnika testiranja softvera koja se fokusira na identifikaciju i testiranje funkcionalnosti softvera na osnovu različitih uloga ili korisničkih profila koji koriste sistem 

	5. Primijeni tehniku zasnovanu na perspektivi (eng. perspective-based testing)
	Testiranje softvera zasnovano na perspektivi je pristup testiranju softvera koji se fokusira na identifikaciju i primjenu različitih perspektiva ili gledišta tokom procesa testiranja 

	Način provjeravanja dostignutosti ishoda učenja

	Kriterijumi od 1 do 5 mogu se provjeravati kroz praktični zadatak/rad sa usmenim obrazloženjem.

	Predložene teme

	Tehnike ispitivanja u statičkom testiranju








	Ishod 5 - 
Primjenjuje tehniku crne kutije


	Kriterijumi za dostizanje ishoda učenja
U cilju dostizanja ishoda učenja, polaznik treba da:
	Kontekst 
(Pojašnjenje označenih pojmova)


	1. Primijeni ekvivalentne particije (eng. equivalence partitions)
	Ekvivalentne particije su tehnika testiranja softvera koja se koristi za grupisanje setova ulaznih podataka u klase koje imaju slične karakteristike ili očekivane rezultate 

	2. Primijeni analizu graničnih vrijednosti (eng. boundary value analysis)
	Analiza graničnih vrijednosti je tehnika testiranja softvera koja se koristi za identifikaciju grešaka i nedostataka u okviru graničnih vrijednosti ulaznih podataka

	3. Primijeni testiranje tabele odluka (eng. decision table testing)
	Testiranje tabele odluka je tehnika testiranja softvera koja se koristi za provjeru ispravnosti sistema na osnovu različitih kombinacija ulaznih podataka i očekivanih rezultata

	4. Primijeni testiranje tranzicije stanja (eng. state transition testing)
	Testiranje tranzicije stanja je metoda testiranja softvera koja se koristi za provjeru ispravnosti sistema na osnovu promjena stanja ili tranzicija između stanja

	5. Primijeni testiranje upotrebnih slučajeva  (eng. use case testing)
	Testiranje upotrebnih slučajeva je metoda testiranja softvera koja se fokusira na provjeru ispravnosti i funkcionalnosti sistema na osnovu specifičnih scenarija upotrebe (upotrebnih slučajeva)

	Način provjeravanja dostignutosti ishoda učenja

	Kriterijumi od 1 do 5 mogu se provjeravati kroz praktičan zadatak/rad sa usmenim obrazloženjem.

	Predložene teme

	Tehnika crne kutije








	Ishod 6 - 
Primjenjuje tehniku bijele kutije


	Kriterijumi za dostizanje ishoda učenja
U cilju dostizanja ishoda učenja, polaznik treba da:
	Kontekst 
(Pojašnjenje označenih pojmova)


	1. Primijeni Pokrivenost koda (eng. code coverage)  
	Pokrivenost koda je metrika koja se koristi u testiranju softvera kako bi se procijenilo koliko dobro su testovi pokrili izvorni kod aplikacije

	2. Primijeni Pokrivenost odluka unutar koda (eng. decision coverage)
	Pokrivenost odluka unutar koda je metrika koja se koristi u testiranju softvera kako bi se utvrdilo koliko dobro su testovi pokrili sve moguće odluke u kodu

	Način provjeravanja dostignutosti ishoda učenja

	Kriterijumi 1 i 2 mogu se provjeravati kroz praktičan zadatak/rad sa usmenim obrazloženjem.

	Predložene teme

	Tehnika bijele kutije





















	Ishod 7 - 
Primjenjuje tehniku zasnovanu na iskustvu


	Kriterijumi za dostizanje ishoda učenja
U cilju dostizanja ishoda učenja, polaznik treba da:
	Kontekst 
(Pojašnjenje označenih pojmova)


	1. Primijeni Pogađanje grešaka (eng. error guessing)
	Pogađanje grešaka je tehnika testiranja softvera koja se oslanja na iskustvo i intuiciju testera kako bi se predvidjele i identifikovale potencijalne greške ili nedostaci u softverskom sistemu

	2. Izvrši Istraživačko testiranje (eng. exploratory testing)
	Istraživačko testiranje  je pristup testiranju softvera koji se fokusira na istraživanje i otkrivanje grešaka, bez prethodno definisanih test scenarija ili skripti

	Način provjeravanja dostignutosti ishoda učenja

	Kriterijumi 1 i 2 mogu se provjeravati kroz praktičan zadatak/rad sa usmenim obrazloženjem.

	Predložene teme

	Tehnika zasnovana na iskustvu
















4. Andragoške didaktičke preporuke za realizaciju modula 
Modul Statičko i dinamičko testiranje softvera je koncipiran na način da polazniku omogućava sticanje teorijskih i praktičnih znanja i vještina. 
U toku nastave koristiti demonstraciju i primjenu raznovrsnih oblika i metoda rada: blokove predavanja, prezentacije, diskusiju, timski rad, analizu primjera iz prakse, kooperativni rad, individualni, grupni rad i dr.
- Sadržaje je potrebno obrađivati i realizovati uz visok stepen angažovanosti i aktivnosti polaznika/ca. Naglasak treba staviti na razmjenu iskustva, potreba i znanja između nastavnika/instruktora i polaznika i među samim polaznicima, kao i na povezivanje sa vlastitim iskustom i praksom.
- Organizacija izvođenja modula prilagođava se polaznicima, njihovim predznanjima, očekivanjima i interesovanjima. U skladu sa tim, moguće je prilikom realizacije modula prilagoditi grupi tempo rada, kontinuitet izvođenja i metode, a određene sadržaje obraditi detaljnije ukoliko to polaznici zahtijevaju.
- Praktični dio nastave treba realizovati u učionici koja je opremljena preporučenim materijalnim uslovima. Preporučuje se upotreba ličnih računara. 
5. Okvirni spisak literature i drugih izvora
Terek Roshdy and Nezam Academy, The Complete 2023 Software Testing Bootcamp, Udemy, Maj 2023, pristup na https://www.udemy.com/course/testerbootcamp/ 
6. Prostor, okvirni spisak opreme i nastavnih sredstava za realizaciju modula 
	Redni broj
	Opis – alati, instrumenti i uređaji
	Kom.

	1. 
	Desktop računar/laptop/mobilni telefon
	1 (lični)

	2. 
	Projektor, projekciono platno
	1

	3. 
	Multimedijalna tabla
	1


7. Uslovi za prohodnost i završetak modula 
Modul se provjerava na kraju programa, shodno Ispitnom katalogu. Dodatno, modul se provjerava testom po završetku samog modula. 
8. Ključne kompetencije koje se razvijaju ovim modulom 
Komunikacija na maternjem jeziku (upotreba stručne terminologije u usmenom i pisanom obliku pravilnim definisanjem pojmova i koncepata u sklopu ovog modula); 
Komunikacija na stranom jeziku (razumijevanje stručne terminologije u okviru ovog modula); 
Matematička kompetencija i osnovne kompetencije u prirodnim naukama i tehnologiji (razvijanje logičkog načina razmišljanja i donošenja zaključaka prilikom analize tehnika i tipova statičkog i dinamičkog testiranja softvera)
Digitalna kompetencija (korišćenje informaciono-komunikacionih tehnologija u procesu statičkog i dinamičkog testiranja softvera)
Učiti kako učiti (razvijanje tehnika samostalnog učenja, kao i učenja u timu i kroz diskusiju);
Socijalna i građanska kompetencija (razvijanje sposobnosti izražavanja sopstvenog mišljenja učešćem u konstruktivnoj diskusiji sa uvažavanjem drugačijih stavova; razvijanje tolerancije, kulture dijaloga i poštovanja tuđeg integriteta, u skladu sa etikom;
Smisao za inicijativu i preduzetništvo (razvijanje sposobnosti davanja inicijative i pravilnog određivanja prioriteta prilikom rješavanja problema; vještina planiranja i upravljanja vremenom).

3.3 TEST MENADŽMENT I ALATI ZA TESTIRANJE 
1. Broj časova i kreditna vrijednost:  
 
	Oblici nastave
	Ukupno
	Kreditna vrijednost

	Teorijska nastava
	Vježbe
	Praktična nastava
	
	

	12
	6
	
	18
	0.5


2. Cilj modula:
- Razumijevanje procesa planiranja i organizacije testiranja softvera. Izvještavanje o rezultatima testiranja identifikacija rizika u testnom procesu. 
- Razumijevanje svrhe, prednosti i mana odgovarajućih alata za testiranje softvera. Razvijanje sistematičnosti, logičkog razmišljanja i pozitivnog odnosa prema struci. 
- Razvijanje analitičkog i logičkog razmišljanja, sistematičnosti, odgovornosti i pozitivnog odnosa prema struci.
3. Ishodi učenja
Po završetku ovog modula polaznik će biti sposoban da: 
· Organizuje testiranje
· Planira testni proces 
· Prati i kontroliše testove i izvještava o rezultatima testiranja
· Identifikuje rizike u testnom procesu
· Vrši odabir odgovarajućih alata za testiranje softvera u skladu sa njihovom svrhom, prednostima i manama
· Razlikuje testiranje softvera zasnovano na podacima od testiranja vođenog ključnim riječima i testiranja zasnovanog na modelu













	Ishod 1 - 
                                        Objasni značaj nezavisnosti u testiranju, testne uloge i testne zadatke 


	Kriterijumi za dostizanje ishoda učenja
U cilju dostizanja ishoda učenja, polaznik treba da:
	Kontekst 
(Pojašnjenje označenih pojmova)


	1. Navede prednosti i nedostatke nezavisnosti u testiranju
	

	2. Razlikuje stepene nazavisnosti u testiranju od najnižeg do najvišeg
	

	3. Razlikuje testne uloge i razumije testne zadatke
	

	Način provjeravanja dostignutosti ishoda učenja

	Kriterijum 1 može se provjeravati usmenim ili pisanim putem. Kriterijumi 2 i 3 mogu se provjeravati kroz praktičan zadatak/rad sa usmenim obrazloženjem.

	Predložene teme

	Organizacija testiranja softvera












	Ishod 2 - 
Planira testni proces

	Kriterijumi za dostizanje ishoda učenja
U cilju dostizanja ishoda učenja, polaznik treba da:
	Kontekst 
(Pojašnjenje označenih pojmova)


	1. Razumije svrhu i kreira sadržaj plana testiranja
	

	2. Definiše aktivnosti planiranja testova 
	

	3. Razvije strategiju testiranja i koristi odgovarajući pristup testiranju
	Pristup testiranju može biti: analitički, zasnovan na modelu, metodičan, usaglašen sa procesom (ili usuglašen sa standardom), usmjeren, sklon regresiji, reaktivni

	4. Razlikuje 4 vrste faktora koji utiču na procjenu testiranja: karakteristike proizvoda, karakteristike procesa razvoja, karakteristike ljudi, rezultate testiranja
	

	5. Razlikuje tehnike procjene testiranja: tehnike zasnovane na metrikama i tehnike na bazi stručnjaka
	Tehnike zasnovane na metrikama koriste kvantitativne mjere i metrike za analizu, praćenje i evaluaciju softverskih sistema ili procesa
Tehnike na bazi stručnjaka se oslanjaju na stručnost i iskustvo pojedinaca ili timova koji imaju duboko razumijevanje domena ili tehnologija koje se koriste u razvoju softvera

	Način provjeravanja dostignutosti ishoda učenja

	Kriterijumi 1 i 2 mogu se provjeravati usmenim ili pisanim putem. Kriterijumi od 3 do 5 mogu se provjeravati kroz praktičan zadatak/rad sa usmenim obrazloženjem.

	Predložene teme

	Planiranje testnog procesa 











	Ishod 3 - 
Prati i kontroliše testove i izvještava o rezultatima testiranja

	Kriterijumi za dostizanje ishoda učenja
U cilju dostizanja ishoda učenja, polaznik treba da:
	Kontekst 
(Pojašnjenje označenih pojmova)


	1. Navede aktivnosti kontrole testa
	

	2. Primijeni metrike testiranja
	

	3. Kreira izvještaje o ishodu testiranja
	

	Način provjeravanja dostignutosti ishoda učenja

	Kriterijum 1 može se provjeravati usmenim ili pisanim putem. Krieterijumi 2 i 3 mogu se provjeravati kroz praktičan zadatak/rad sa usmenim obrazloženjem.

	Predložene teme

	Metrika testiranja
















	Ishod 4 - 
Identifikuje rizike u testnom procesu

	Kriterijumi za dostizanje ishoda učenja
U cilju dostizanja ishoda učenja, polaznik treba da:
	Kontekst 
(Pojašnjenje označenih pojmova)


	1. Objasni pojam rizika
	

	2. Identifikuje rizike proizvoda
	

	3. Identifikuje rizike projekta
	

	Način provjeravanja dostignutosti ishoda učenja

	Kriterijumi od 1 do 3 mogu se provjeravati usmenim ili pisanim putem. 

	Predložene teme

	Rizici testnog procesa





















	Ishod 5 - 
Vrši odabir odgovarajućih alata za testiranje softvera u skladu sa njihovom svrhom, prednostima i manama 

	Kriterijumi za dostizanje ishoda učenja
U cilju dostizanja ishoda učenja, polaznik treba da:
	Kontekst 
(Pojašnjenje označenih pojmova)


	1. Navede faktore koji utiču na pravilan izbor i uspjeh alata za testiranje 
	

	2. Navede alate za podršku pri upravljanju testiranjem i opiše njihovu svrhu (alati za upravljanje defektima, alati za upravljanje konfiguracijom…)
	Alati za upravljanje defektima omogućavaju timovima za testiranje da prijave, prate i upravljaju defektima tokom cijelog životnog ciklusa testiranja
Alati za upravljanje konfiguracijom pomažu u upravljanju konfiguracijom softverskih sistema, kontrolisanju promjena, praćenju verzija i održavanju dosljednosti između različitih okruženja

	3. Navede alate za podršku pri statičkom testiranju i opiše njihovu svrhu (alati za statičku analizu, alati za pregled)
	

	4. Navede alate za podršku test dizajna i test implementacije i opiše njihovu svrhu
	

	5. Navede alate za podršku izvršavanja testiranja i opiše njihovu svrhu
	

	6. Navede alate za podršku mjerenja  performansi i dinamičku analizu i opiše njihovu svrhu
	

	7. Navede alate za podršku specijalnih namjena i opiše njihovu svrhu
	

	8. Navede alate za snimanje i slikanje testnih koraka i opiše njihovu svrhu
	

	9. Vrši pravilan odabir alata za testiranje softvera
	

	Način provjeravanja dostignutosti ishoda učenja

	Kriterijumi od 1 do 9 mogu se provjeravati usmenim ili pisanim putem. 

	Predložene teme

	Alati za testiranje









	Ishod 6 – 
Razlikuje testiranje softvera zasnovano na podacima od testiranja vođenog ključnim riječima i testiranja zasnovanog na modelu


	Kriterijumi za dostizanje ishoda učenja
U cilju dostizanja ishoda učenja, polaznik treba da:
	Kontekst 
(Pojašnjenje označenih pojmova)


	1. Navede karakteristike testiranja softvera zasnovanog na podacima (eng. Data-driven testing)
	Testiranje softvera zasnovano na podacima je metoda testiranja u kojoj se testni slučajevi i očekivani rezultati definišu na osnovu različitih ulaznih podataka

	2. Navede karakteristike testiranja vođenog ključnim riječima (eng. Keyword-driven testing)
	Testiranje vođeno ključnim riječima je metoda testiranja softvera koja se fokusira na upotrebu ključnih riječi ili simboličkih oznaka za definisanje testnih scenarija i koraka

	3. Navede karakteristike testiranja zasnovanog na modelu (eng. Model-based testing)
	Testiranje zasnovano na modelu je metoda testiranja koja se oslanja na upotrebu modela softverskog sistema za generisanje testova

	Način provjeravanja dostignutosti ishoda učenja

	Kriterijumi od 1 do 3 mogu se provjeravati usmenim ili pisanim putem. 

	Predložene teme

	Vrste testiranja














4. Andragoške didaktičke preporuke za realizaciju modula / jedinice kvalifikacije
Modul Test menadžment i alati za testiranje je koncipiran na način da polazniku omogućava sticanje teorijskih i praktičnih znanja i vještina. 
U toku nastave koristiti demonstraciju i primjenu raznovrsnih oblika i metoda rada: blokove predavanja, prezentacije, diskusiju, timski rad, analizu primjera iz prakse, kooperativni rad, individualni, grupni rad i dr.
- Sadržaje je potrebno obrađivati i realizovati uz visok stepen angažovanosti i aktivnosti polaznika/ca. Naglasak treba staviti na razmjenu iskustva, potreba i znanja između nastavnika/instruktora i polaznika i među samim polaznicima, kao i na povezivanje sa vlastitim iskustom i praksom.
- Organizacija izvođenja modula prilagođava se polaznicima, njihovim predznanjima, očekivanjima i interesovanjima. U skladu sa tim, moguće je prilikom realizacije modula prilagoditi grupi tempo rada, kontinuitet izvođenja i metode, a određene sadržaje obraditi detaljnije ukoliko to polaznici zahtijevaju.
- Praktični dio nastave treba realizovati u učionici koja je opremljena preporučenim materijalnim uslovima. Preporučuje se upotreba ličnih računara. 
5. Okvirni spisak literature i drugih izvora
Terek Roshdy and Nezam Academy, The Complete 2023 Software Testing Bootcamp, Udemy, Maj 2023, pristup na https://www.udemy.com/course/testerbootcamp/ 
6. Prostor, okvirni spisak opreme i nastavnih sredstava za realizaciju modula 
	Redni broj
	Opis – alati, instrumenti i uređaji
	Kom.

	1. 
	Desktop računar/laptop/mobilni telefon
	1 (lični)

	2. 
	Projektor, projekciono platno
	1

	3. 
	Multimedijalna tabla
	1


7. Uslovi za prohodnost i završetak modula 
Modul se provjerava na kraju programa, prema Ispitnom katalogu. Dodatno, modul se provjerava testom po završetkom samog modula. 
8. Ključne kompetencije koje se razvijaju ovim modulom
Komunikacija na maternjem jeziku (upotreba stručne terminologije u usmenom i pisanom obliku pravilnim definisanjem pojmova i koncepata u sklopu ovog modula); 
Komunikacija na stranom jeziku (razumijevanje stručne terminologije u okviru ovog modula); 
Matematička kompetencija i osnovne kompetencije u prirodnim naukama i tehnologiji (razvijanje logičkog načina razmišljanja i donošenja zaključaka prilikom analize rizika u testnom procesu)
Digitalna kompetencija (korišćenje informaciono-komunikacionih tehnologija u testnom procesu)
Učiti kako učiti (razvijanje tehnika samostalnog učenja, kao i učenja u timu i kroz diskusiju);
Socijalna i građanska kompetencija (razvijanje sposobnosti izražavanja sopstvenog mišljenja učešćem u konstruktivnoj diskusiji sa uvažavanjem drugačijih stavova; razvijanje tolerancije, kulture dijaloga i poštovanja tuđeg integriteta, u skladu sa etikom;
Smisao za inicijativu i preduzetništvo (razvijanje sposobnosti davanja inicijative i pravilnog određivanja prioriteta prilikom rješavanja problema; vještina planiranja i upravljanja vremenom).



3.4 TESTIRANJE BAZIRANO NA WEB-U/WEB APLIKACIJI/E COMMERCE, OSNOVE KORIŠĆENJA UNIX-A U TESTIRANJU 
1. Broj časova i kreditna vrijednost:  
 
	Oblici nastave
	Ukupno
	Kreditna vrijednost

	Teorijska nastava
	Vježbe
	Praktična nastava
	
	

	10
	3
	8
	21
	1


2. Cilj modula :
- Razumijevanje i primjena različitih tipova web testiranja, kao i razumijevanje segmenata Unix operativnog sistema i korišćenje osnovnih i drugih korisnih komandi u okviru Unix OS. Razvijanje analitičkog i logičkog razmišljanja, sistematičnosti, preciznosti, odgovornosti i pozitivnog odnosa prema struci.
3. Ishodi učenja
Po završetku ovog modula polaznik će biti sposoban da: 
· Objasni primjenu testiranja funkcionalnosti 
· Objasni primjenu testiranja upotrebljivosti 
· Objasni primjenu testiranja performansi
· Objasni primjenu testiranja interfejsa
· Objasni primjenu testiranja kompatibilnosti
· Razlikuje vrste web testiranja
· Razumije terminologiju i segmente Unix operativnog sistema 
· Koristi Unix komande (osnovne i korisne)
· Upravlja Unix fajlovima 
· Upravlja Unix korisnicima











	Ishod 1 - 
Objasni primjenu testiranja funkcionalnosti

	Kriterijumi za dostizanje ishoda učenja
U cilju dostizanja ishoda učenja, polaznik treba da:
	Kontekst 
(Pojašnjenje označenih pojmova)


	1.  Objasni svrhu pregledanja linkova 
	

	2. Objasni svrhu i odlike testiranja formi/obrazaca
	

	3. Objasni svrhu i odlike testiranja kolačića (eng. cookies)
	Kolačići su male tekstualne datoteke koje se čuvaju na računaru ili uređaju korisnika kada posjete određenu web stranicu

	4. Objasni svrhu i odlike validiranja HTML/CSS-a
	HTML i CSS su dva ključna jezika koja se koriste za izgradnju i stilizaciju web stranica

	5. Objasni svrhu i odlike testiranja baze podataka
	

	6. Objasni svrhu i odlike testiranja funkcionalnosti web lokacija
	

	Način provjeravanja dostignutosti ishoda učenja

	Kriterijumi od 1 do 6 mogu se provjeravati usmenim ili pisanim putem.

	Predložene teme

	Testiranje funkcionalnosti
















	Ishod 2 - 
Objasni primjenu testiranja upotrebljivosti

	Kriterijumi za dostizanje ishoda učenja
U cilju dostizanja ishoda učenja, polaznik treba da:
	Kontekst 
(Pojašnjenje označenih pojmova)


	1. Navede definiciju testiranja upotrebljivosti (eng. usability testing)
	Testiranje upotrebljivosti je proces evaluacije korisničkog iskustva prilikom interakcije sa proizvodom ili uslugom, sa fokusom na lakoću korišćenja, efikasnost, zadovoljstvo korisnika i dostizanje ciljeva korisnika

	2. Objasni svrhu i odlike test navigacije
	

	3. Objasni svrhu i odlike provjere sadržaja
	

	4. Objasni svrhu ostalih korisničkih informacija za pomoć korisnicima
	

	Način provjeravanja dostignutosti ishoda učenja

	Kriterijumi od 1 do 4 mogu se provjeravati usmenim ili pisanim putem. 

	Predložene teme

	 Testiranje upotrebljivosti 














	Ishod 3 - 
Objasni primjenu testiranja interfejsa

	Kriterijumi za dostizanje ishoda učenja
U cilju dostizanja ishoda učenja, polaznik treba da:
	Kontekst 
(Pojašnjenje označenih pojmova)


	1. Objasni svrhu i odlike testiranja glavnog interfejsa (eng. interface)
	Interfejs se odnosi na način na koji korisnik interaguje sa nekim sistemom ili uređajem

	2. Objasni svrhu i odlike testiranja Web servera i interfejsa servera aplikacija
	

	3. Objasni svrhu i odlike testiranja interfejsa baze podataka 
	

	Način provjeravanja dostignutosti ishoda učenja

	Kriterijumi od 1 do 3 mogu se provjeravati usmenim ili pisanim putem. 

	Predložene teme

	Testiranje interfejsa 
















	Ishod 4 - 
Objasni primjenu testiranja kompatibilnosti

	Kriterijumi za dostizanje ishoda učenja
U cilju dostizanja ishoda učenja, polaznik treba da:
	Kontekst 
(Pojašnjenje označenih pojmova)


	1. Objasni primjenu testiranja kompatibilnost web stranice
	

	2. Objasni primjenu testiranja kompatibilnosti pretraživača
	

	3. Objasni primjenu testiranja kompatibilnosti operativnog sistema 
	Operativni sistem (OS) je programska platforma koja omogućava upravljanje hardverom i izvršavanje aplikacija na računaru

	4. Objasni primjenu testiranja mobilnog pregledanja 
	

	5. Objasni primjenu testiranja opcije štampanja
	

	Način provjeravanja dostignutosti ishoda učenja

	Kriterijumi od 1 do 5 mogu se provjeravati usmenim ili pisanim putem.

	Predložene teme

	Testiranje kompatibilnosti
















	Ishod 5 - 
Objasni primjenu testiranja performansi

	Kriterijumi za dostizanje ishoda učenja
U cilju dostizanja ishoda učenja, polaznik treba da:
	Kontekst 
(Pojašnjenje označenih pojmova)


	1. Objasni primjenu testiranja opterećenja na web-u (eng. load testing)
	Testiranje opterećenja se koristi za evaluaciju ponašanja i performansi web aplikacije pod određenim opterećenjem ili zahtjevima

	2. Opiše „Web stres test“
	Web stres testiranje se vrši sa ciljem ispitivanja sposobnosti aplikacije da se nosi sa opterećenjem i velikim brojem istovremenih korisnika

	3. Objasni primjenu testiranja performansi pri različitim brzinama Internet konekcije
	

	4. Objasni primjenu testiranja web bezbjednosti
	

	Način provjeravanja dostignutosti ishoda učenja

	Kriterijumi od 1 do 4 mogu se provjeravati usmenim ili pisanim putem. 

	Predložene teme

	Testiranje performansi
















	Ishod 6 - 
Razlikuje vrste web testiranja

	Kriterijumi za dostizanje ishoda učenja
U cilju dostizanja ishoda učenja, polaznik treba da:
	Kontekst 
(Pojašnjenje označenih pojmova)


	1. Navede karakteristike jednostavnog statičkog testiranja
	Statičko testiranje je proces provjere i evaluacije softverskog sistema ili komponenti bez stvarnog izvršavanja koda

	2. Navede karakteristike dinamičkog testiranja web aplikacija
	Dinamičko testiranje je proces provjere i evaluacije funkcionalnosti, performansi i sigurnosti web aplikacija u stvarnom radnom okruženju

	3. Navede karakteristike testiranja web stranice za e-trgovinu
	

	4. Navede karakteristike testiranja mobilne aplikacije
	

	Način provjeravanja dostignutosti ishoda učenja

	Kriterijumi od 1 do 4 mogu se provjeravati usmenim ili pisanim putem.

	Predložene teme

	Vrste web testiranja


















	Ishod 7 - 
Razumije terminologiju i segmente Unix operativnog sistema

	Kriterijumi za dostizanje ishoda učenja
U cilju dostizanja ishoda učenja, polaznik treba da:
	Kontekst 
(Pojašnjenje označenih pojmova)


	1. Objasni šta je Unix
	Unix je operativni sistem otvorenog koda

	2. Navede tipove i djelove Unixa
	

	3. Primijeni Unix Kernel, Shell i Terminal
	Unix Kernel je centralni deo Unix operativnog sistema.
Shell je korisnički interfejs koji omogućava korisniku da komunicira sa Unix operativnim sistemom.
Terminal je aplikacija koja pruža korisnički interfejs za pristup Shellu

	Način provjeravanja dostignutosti ishoda učenja

	Kriterijumi 1 i 2 mogu se provjeravati usmenim ili pisanim putem. Kriterijum 3 može se provjeravati kroz praktičan zadatak/rad sa usmenim obrazloženjem.

	Predložene teme

	Uvod u Unix


















	Ishod 8 - 
Koristi Unix komande (osnovne i korisne)

	Kriterijumi za dostizanje ishoda učenja
U cilju dostizanja ishoda učenja, polaznik treba da:
	Kontekst 
(Pojašnjenje označenih pojmova)


	1. Vrši kreiranje, pregledanje i promjenu direktorijuma
	

	2. Koristi komande Prikaz kalendara i Prikaz vremena
	

	3. Koristi komande Prikaz sistemskih informacija i Prikaz liste komandi
	

	4. Kreira i briše fajl
	

	5. Briše direktorijum i ekran i zatvara sesiju
	

	Način provjeravanja dostignutosti ishoda učenja

	Kriterijumi od 1 do 5 mogu se provjeravati kroz praktičan zadatak/rad sa usmenim obrazloženjem.

	Predložene teme

	Unix komande


















	Ishod 9 - 
Upravlja Unix fajlovima

	Kriterijumi za dostizanje ishoda učenja
U cilju dostizanja ishoda učenja, polaznik treba da:
	Kontekst 
(Pojašnjenje označenih pojmova)


	1. Vrši izlistavanje fajlova i direktorijuma 
	

	2. Vrši kreiranje i brisanje fajlova
	

	3. Vrši kreiranje i brisanje direktorijuma
	

	4. Vrši čišćenje terminala
	Terminal je program na računaru koji omogućava korisniku da unosi tekstualne komande koje se izvršavaju na računaru

	5. Razumije primjenu „pathnames“
	Pathnames su nizovi karaktera koji se koriste za identifikaciju i lociranje fajlova i direktorijuma u računarskom sistemu

	Način provjeravanja dostignutosti ishoda učenja

	Kriterijumi od 1 do 5 mogu se provjeravati kroz praktičan zadatak/rad sa usmenim obrazloženjem.

	Predložene teme

	Upravljanje Unix fajlovima















	Ishod 10 - 
Upravlja Unix korisnicima

	Kriterijumi za dostizanje ishoda učenja
U cilju dostizanja ishoda učenja, polaznik treba da:
	Kontekst 
(Pojašnjenje označenih pojmova)


	1. Kreira novi user/account
	User/account – korisnik/korisnički nalog

	2. Dodaje admin privilegije
	Admin privilegije – definisanje svih uloga administratora

	3. Izlistava sve korisnike, briše korisnike i mijenja šifru
	

	Način provjeravanja dostignutosti ishoda učenja

	Kriterijumi od 1 do 3 mogu se provjeravati kroz praktičan zadatak/rad sa usmenim obrazloženjem.

	Predložene teme

	Unix korisnici 




















4. Andragoške didaktičke preporuke za realizaciju modula 
Modul Testiranje bazirano na web-u/web aplikacije/e-commerce, osnove korišćenja Unix-a u testiranju je koncipiran na način da polazniku omogućava sticanje teorijskih znanja.  
U toku nastave koristiti demonstraciju i primjenu raznovrsnih oblika i metoda rada: blokove predavanja, prezentacije, diskusiju, timski rad, analizu primjera iz prakse, kooperativni rad, individualni, grupni rad i dr.
- Sadržaje je potrebno obrađivati i realizovati uz visok stepen angažovanosti i aktivnosti polaznika/ca. Naglasak treba staviti na razmjenu iskustva, potreba i znanja između nastavnika/instruktora i polaznika i među samim polaznicima, kao i na povezivanje sa vlastitim iskustom i praksom.
- Organizacija izvođenja modula prilagođava se polaznicima, njihovim predznanjima, očekivanjima i interesovanjima. U skladu sa tim, moguće je prilikom realizacije modula prilagoditi grupi tempo rada, kontinuitet izvođenja i metode, a određene sadržaje obraditi detaljnije ukoliko to polaznici zahtijevaju.
5. Okvirni spisak literature i drugih izvora
Terek Roshdy and Nezam Academy, The Complete 2023 Software Testing Bootcamp, Udemy, Maj 2023, pristup na https://www.udemy.com/course/testerbootcamp/ 
6. Prostor, okvirni spisak opreme i nastavnih sredstava za realizaciju modula 
	Redni broj
	Opis – alati, instrumenti i uređaji
	Kom.

	1. 
	Desktop računar/laptop/mobilni telefon
	1 (lični)

	2. 
	Projektor, projekciono platno
	1

	3. 
	Multimedijalna tabla
	1


7. Uslovi za prohodnost i završetak modula 
Modul se provjerava na kraju modula, prema Ispitnom katalogu. Dodatno, modul se provjerava testom po završetku tog konkretnom modula. 
8. Ključne kompetencije koje se razvijaju ovim modulom 
Komunikacija na maternjem jeziku (upotreba stručne terminologije u usmenom i pisanom obliku pravilnim definisanjem pojmova i koncepata u sklopu ovog modula); 
Komunikacija na stranom jeziku (razumijevanje stručne terminologije u okviru ovog modula); 
Matematička kompetencija i osnovne kompetencije u prirodnim naukama i tehnologiji (razvijanje logičkog načina razmišljanja i donošenja zaključaka prilikom odabira odgovarajućeg tipa web testiranja)
Digitalna kompetencija (korišćenje informaciono-komunikacionih tehnologija u procesu testiranja softvera)
Učiti kako učiti (razvijanje tehnika samostalnog učenja, kao i učenja u timu i kroz diskusiju);
Socijalna i građanska kompetencija (razvijanje sposobnosti izražavanja sopstvenog mišljenja učešćem u konstruktivnoj diskusiji sa uvažavanjem drugačijih stavova; razvijanje tolerancije, kulture dijaloga i poštovanja tuđeg integriteta, u skladu sa etikom.




3.5 BAZE PODATAKA U TESTIRANJU
1. Broj časova i kreditna vrijednost:  
 
	Oblici nastave
	Ukupno
	Kreditna vrijednost

	Teorijska nastava
	Vježbe
	Praktična nastava
	
	

	2
	
	15
	17
	1


2. Cilj modula:
- Razumijevanje tipova i strukture baza podataka. Korišćenje komandi i funkcija u procesu kreiranja, ažuriranja i brisanja baza podataka. Razvijanje logičkog razmišljanja, sistematičnosti, preciznosti i pozitivnog odnosa prema struci.
3. Ishodi učenja
Po završetku ovog modula polaznik će biti sposoban da: 
· Razlikuje tipove baza podataka
· Umeće podatke u tabele
· Koristi CRUD komande
· Koristi string funkcije
· Koristi prečišćivače izbora
· Koristi agregatne funkcije
· Preispituje tipove podataka
· Koristi logičke operatore














	Ishod 1 - 
Razlikuje tipove baza podataka

	Kriterijumi za dostizanje ishoda učenja
U cilju dostizanja ishoda učenja, polaznik treba da:
	Kontekst 
(Pojašnjenje označenih pojmova)


	1. Opiše pojam baza podataka
	

	2. Razlikuje SQL od MySQL
	SQL (Structured Query Language) je standardni jezik za upravljanje, manipulaciju i upit nad relacionim bazama podataka. SQL omogućava korisnicima da definišu, manipulišu i upituju podatke u bazi podataka
MySQL je jedan od najpopularnijih sistema za upravljanje bazama podataka (SMBP) koji koristi SQL jezik za manipulaciju i upravljanje podacima 

	Način provjeravanja dostignutosti ishoda učenja

	Kriterijum 1 može se provjeravati usmenim ili pisanim putem. Kriterijum 2 može se provjeravati kroz praktičan zadatak/rad sa usmenim obrazloženjem.

	Predložene teme

	SQL i MySQL




















	Ishod 2 - 
Umeće podatke u tabele

	Kriterijumi za dostizanje ishoda učenja
U cilju dostizanja ishoda učenja, polaznik treba da:
	Kontekst 
(Pojašnjenje označenih pojmova)


	1. Razumije MySQL upozorenja ( eng. warnings)
	

	2. Primijeni umetanje i višestruko umetanje podataka (eng. insert / multiple insert)
	

	3. Primijeni NULL i NOT NULL
	NULL (nulta) vrijednost predstavlja nedostatak ili odsustvo konkretne vrijednosti u polju baze podataka.
NOT NULL je ograničenje koje se može primijeniti na polje u bazi podataka kako bi se osiguralo da to polje ne može imati null (nultu) vrijednost, odnosno da mora biti obavezno popunjeno

	4. Primijeni podrazumijevane vrijednosti (eng. default)
	Podrazumijevane vrijednosti su vrijednosti koje se automatski dodjeljuju poljima u tabeli baze podataka ako ne bude eksplicitno navedena druga vrijednost prilikom umetanja novog zapisa

	5. Primijeni primarne ključeve (eng. primary keys)
	Primarni ključevi su jedinstveni identifikatori koji se koriste u relacijskim bazama podataka za jednoznačno identifikovanje svakog zapisa (reda) u tabeli. Svaka tabela u relacijskoj bazi podataka obično ima jedan primarni ključ

	Način provjeravanja dostignutosti ishoda učenja

	Kriterijum 1 može se provjeravati usmenim ili pismenim putem. Kriterijumi od 2 do 5 mogu se provjeravati kroz praktičan zadatak/rad sa usmenim obrazloženjem.

	Predložene teme

	Umetanje podataka u tabelu 








	Ishod 3 - 
Koristi CRUD komande (create, read, update, delete)

	Kriterijumi za dostizanje ishoda učenja
U cilju dostizanja ishoda učenja, polaznik treba da:
	Kontekst 
(Pojašnjenje označenih pojmova)


	1. Primijeni SELECT komandu
	

	2. Primijeni WHERE komandu
	

	3. Primijeni ALIAS komandu
	

	4. Primijeni UPDATE komandu
	

	5. Primijeni DELETE komandu
	

	Način provjeravanja dostignutosti ishoda učenja

	Kriterijumi od 1 do 5 mogu se provjeravati kroz praktičan zadatak/rad sa usmenim obrazloženjem.

	Predložene teme

	CRUD komande 

















	Ishod 4 - 
Koristi string funkcije

	Kriterijumi za dostizanje ishoda učenja
U cilju dostizanja ishoda učenja, polaznik treba da:
	Kontekst 
(Pojašnjenje označenih pojmova)


	1. Koristi CONCAT komandu
	

	2. Koristi SUBSTRING komandu
	

	3. Koristi REPLACE komandu
	

	4. Koristi REVERSE komandu
	

	5. Koristi CHAT LENGHT komandu
	

	6. Koristi UPPER/LOWER komandu
	

	Način provjeravanja dostignutosti ishoda učenja

	Kriterijumi od 1 do 6 mogu se provjeravati kroz praktičan zadatak/rad sa usmenim obrazloženjem.

	Predložene teme

	String funkcije 















	Ishod 5 - 
Koristi prečišćivače izbora

	Kriterijumi za dostizanje ishoda učenja
U cilju dostizanja ishoda učenja, polaznik treba da:
	Kontekst 
(Pojašnjenje označenih pojmova)


	1. Koristi DISTINCT komandu
	

	2. Koristi ORDER BY komandu
	

	3. Koristi LIMIT komandu
	

	4. Koristi LIKE komandu
	

	Način provjeravanja dostignutosti ishoda učenja

	Kriterijumi od 1 do 4 mogu se provjeravati kroz praktičan zadatak/rad sa usmenim obrazloženjem.

	Predložene teme

	Prečišćavanje izbora 
















	Ishod 6 - 
Koristi agregatne funkcije

	Kriterijumi za dostizanje ishoda učenja
U cilju dostizanja ishoda učenja, polaznik treba da:
	Kontekst 
(Pojašnjenje označenih pojmova)


	1. Koristi COUNT komandu
	

	2. Koristi GROUP BY komandu
	

	3. Koristi MIN/MAX komandu
	

	4. Koristi SUM komandu
	

	Način provjeravanja dostignutosti ishoda učenja

	Kriterijumi od 1 do 4 mogu se provjeravati kroz praktičan zadatak/rad sa usmenim obrazloženjem.

	Predložene teme

	Agregatne funkcije   


















	Ishod 7 - 
Preispituje tipove podataka

	Kriterijumi za dostizanje ishoda učenja
U cilju dostizanja ishoda učenja, polaznik treba da:
	Kontekst 
(Pojašnjenje označenih pojmova)


	1. Koristi CHAR i VARCHAR komandu
	

	2. Koristi DECIMAL komandu
	

	3. Koristi FLOAT i DOUBLE komande
	

	4. Koristi DATE, TIME i DATETIME komandu
	

	5. Koristi TIMESTAMPS komandu
	

	Način provjeravanja dostignutosti ishoda učenja

	Kriterijumi od 1 do 5 mogu se provjeravati kroz praktičan zadatak/rad sa usmenim obrazloženjem.

	Predložene teme

	Tipovi podataka    


















	Ishod 8 - 
Koristi logičke operatore

	Kriterijumi za dostizanje ishoda učenja
U cilju dostizanja ishoda učenja, polaznik treba da:
	Kontekst 
(Pojašnjenje označenih pojmova)


	1. Koristi NOT EQUAL i NOT LIKE komande
	

	2. Koristi GREATER THAN i LESS THAN komande
	

	3. Koristi Logical AND i Logical OR  komandu
	

	4. Koristi BETWEEN komandu
	

	Način provjeravanja dostignutosti ishoda učenja

	Kriterijumi od 1 do 4 mogu se provjeravati kroz praktičan zadatak/rad sa usmenim obrazloženjem.

	Predložene teme

	Logički operatori   



















4. Andragoške didaktičke preporuke za realizaciju modula 
Modul Baze podataka u testiranju je koncipiran na način da polazniku omogućava sticanje teorijskih i praktičnih znanja i vještina. 
U toku nastave koristiti demonstraciju i primjenu raznovrsnih oblika i metoda rada: blokove predavanja, prezentacije, diskusiju, timski rad, analizu primjera iz prakse, kooperativni rad, individualni, grupni rad i dr.
- Sadržaje je potrebno obrađivati i realizovati uz visok stepen angažovanosti i aktivnosti polaznika/ca. Naglasak treba staviti na razmjenu iskustva, potreba i znanja između nastavnika/instruktora i polaznika i među samim polaznicima, kao i na povezivanje sa vlastitim iskustom i praksom.
- Organizacija izvođenja modula prilagođava se polaznicima, njihovim predznanjima, očekivanjima i interesovanjima. U skladu sa tim, moguće je prilikom realizacije modula prilagoditi grupi tempo rada, kontinuitet izvođenja i metode, a određene sadržaje obraditi detaljnije ukoliko to polaznici zahtijevaju.
- Praktični dio nastave treba realizovati u učionici koja je opremljena preporučenim materijalnim uslovima. Preporučuje se upotreba ličnih računara. 
5. Okvirni spisak literature i drugih izvora
Terek Roshdy and Nezam Academy, The Complete 2023 Software Testing Bootcamp, Udemy, Maj 2023, pristup na https://www.udemy.com/course/testerbootcamp/ 
6. Prostor, okvirni spisak opreme i nastavnih sredstava za realizaciju modula 
	Redni broj
	Opis – alati, instrumenti i uređaji
	Kom.

	1. 
	Desktop računar/laptop/mobilni telefon
	1 (lični)

	2. 
	Projektor, projekciono platno
	1

	3. 
	Multimedijalna tabla
	1


7. Uslovi za prohodnost i završetak modula 
Modul se provjerava na kraju programa, prema Ispitnom katalogu. Dodatno, modul se provjerava testom po završetku samog modula.
8. Ključne kompetencije koje se razvijaju ovim modulom 
Komunikacija na maternjem jeziku (upotreba stručne terminologije u usmenom i pisanom obliku pravilnim definisanjem pojmova i koncepata u sklopu ovog modula); 
Komunikacija na stranom jeziku (razumijevanje stručne terminologije u okviru ovog modula); 
Matematička kompetencija i osnovne kompetencije u prirodnim naukama i tehnologiji (razvijanje logičkog načina razmišljanja i donošenja zaključaka prilikom kreiranja i korišćenja baza podataka)
Digitalna kompetencija (korišćenje informaciono-komunikacionih tehnologija u procesu izrade i korišćenja baza podataka)
Učiti kako učiti (razvijanje tehnika samostalnog učenja, kao i učenja u timu i kroz diskusiju).




3.6 PLANIRANJE I DIZAJNIRANJE TESTIRANJA NA REALNIM PROJEKTIMA 
1. Broj časova i kreditna vrijednost:  
 
	Oblici nastave
	Ukupno
	Kreditna vrijednost

	Teorijska nastava
	Vježbe
	Praktična nastava
	
	

	
	
	80
	80
	4


2. Cilj modula:
- Razumijevanje i vladanje sveobuhvatnim procesom planiranja i dizajniranja testiranja na konkretnim i realnim projektima. Razvijanje odgovornosti, sistematičnosti i preciznosti. Razvijanje preduzetničke kompetencije kroz podsticanje smisla na inicijativu, planiranje i organizaciju vremena i prioretizaciju zadataka. 
3. Ishodi učenja
Po završetku ovog modula polaznik će biti sposoban da: 
· Analizira kompleksnu tehničku dokumentaciju na bazi realnih projekata
· Dizajnira kompleksne kalendare za izvršavanje testiranja
· Revidira i redizajnira kalendare na bazi izmjena tehničkih uslova
· Vrši prioretizaciju testnih slučajeva unutar kalendara
· Daje preporuke za unapređenje dizajna kalendara
· Daje procjenu ljudskih resursa i vremena potrebnog za izvršavanje testiranja















	Ishod 1 - 
Analizira kompleksnu tehničku dokumentaciju na bazi realnih projekata

	Kriterijumi za dostizanje ishoda učenja
U cilju dostizanja ishoda učenja, polaznik treba da:
	Kontekst 
(Pojašnjenje označenih pojmova)


	1. Razlikuje segmente tehničke dokumentacije, arhitekturu, pojmove, principe i detaljne funkcionalne specifikacije projekata
	

	2. Primijeni statičku analizu tehničke dokumentacije
	

	3. Detektuje i prijavljuje nelogičnosti/netačnosti u tehničkoj dokumentaciji
	

	4. Prati sve korekcije tehničke dokumentacije na bazi prijavljenih grešaka
	

	Način provjeravanja dostignutosti ishoda učenja

	Kriterijumi od 1 do 4 mogu se provjeravati kroz praktičan zadatak/rad odnosno na primjerima realnih projekata sa usmenim obrazloženjem.

	Predložene teme

	Analiza tehničke dokumentacije na projektima: 
· Formiranje korisnika u CRM-u (MNE)
· Plaćanje računa preko fajla (MNE)
· CHARGING_XML_STUDIO (MNE)
· Masovna promjena broja telefona (MNE)
· Bank payments splitting enhancement (ENG)














	Ishod 2 - 
Dizajnira kompleksne kalendare za izvršavanje testiranja

	Kriterijumi za dostizanje ishoda učenja
U cilju dostizanja ishoda učenja, polaznik treba da:
	Kontekst 
(Pojašnjenje označenih pojmova)


	1. Opiše način izrade kalendara za izvršavanje testiranja
	

	2. Izrađuje kompleksne kalendare implementirajući principe statičkog i dinamičkog testiranja
	

	3. Primijeni principe efikasnosti u testnom dizajnu
	

	4. Predstavlja svoj dizajn širokom auditorijumu radi dobijanja konstruktivnih sugestija/komentara za unapređenje istog
	

	Način provjeravanja dostignutosti ishoda učenja

	Kriterijum 1 može se provjeravati usmenim ili pismenim putem. Kriterijumi od 2 do 4 mogu se provjeravati kroz praktičan zadatak/rad odnosno na primjerima realnih projekata sa usmenim obrazloženjem.

	Predložene teme

	Dizajniranje testnih kalendara na projektima: 
· Formiranje korisnika u CRM-u (MNE)
· Plaćanje računa preko fajla (MNE)
· CHARGING_XML_STUDIO (MNE)
· Masovna promjena broja telefona (MNE)
· Bank payments splitting enhancement (ENG)














	Ishod 3 - 
Revidira i redizajnira kalendare na bazi izmjena tehničkih uslova

	Kriterijumi za dostizanje ishoda učenja
U cilju dostizanja ishoda učenja, polaznik treba da:
	Kontekst 
(Pojašnjenje označenih pojmova)


	1. Revidira testni dizajn na bazi izmjena tehničkih uslova
	

	2. Redizajnira kalendare na bazi izmjena tehičkih uslova
	

	3. Prezentuje redizajnirani kalendar širokom auditorijumu radi dobijanja potvrde da su izmijenjeni uslovi integrisani i pokriveni dizajnom
	

	Način provjeravanja dostignutosti ishoda učenja

	Kriterijumi od 1 do 3 mogu se provjeravati kroz praktičan zadatak/rad odnosno na primjerima realnih projekata sa usmenim obrazloženjem.

	Predložene teme

	Revidiranje kalendara na bazi izmjena tehničkih uslova na projektima: 
· Formiranje korisnika u CRM-u (MNE)
· Plaćanje računa preko fajla (MNE)
· CHARGING_XML_STUDIO (MNE)
· Masovna promjena broja telefona (MNE)
· Bank payments splitting enhancement (ENG)
















	Ishod 4 - 
Vrši prioretizaciju testnih slučajeva unutar kalendara

	Kriterijumi za dostizanje ishoda učenja
U cilju dostizanja ishoda učenja, polaznik treba da:
	Kontekst 
(Pojašnjenje označenih pojmova)


	1. Opiše postupak prioretizacije testnih slučajeva unutar kalendara
	

	2. Vrši prioretizaciju testnih slučajeva unutar kalendarana bazi ozbiljnosti testnih slučajeva i njihovog uticaja na cjelokupni dizajn ili druge testne slučajeve
	

	3. Obavještava menadžment o ishodu prioretizacije kako bi se fokus stavio na prioritetne slučajeve
	

	Način provjeravanja dostignutosti ishoda učenja

	Kriterijum 1 može se provjeriti usmenim ili pisanim putem. Kriterijumi 2 i 3 mogu se provjeravati kroz praktičan zadatak/rad odnosno na primjerima realnih projekata sa usmenim obrazloženjem.

	Predložene teme

	Prioretizacija testnih slučajeva na projektima: 
· Formiranje korisnika u CRM-u (MNE)
· Plaćanje računa preko fajla (MNE)
· CHARGING_XML_STUDIO (MNE)
· Masovna promjena broja telefona (MNE)
· Bank payments splitting enhancement (ENG)













	Ishod 5 - 
Daje preporuke za unapređenje dizajna kalendara

	Kriterijumi za dostizanje ishoda učenja
U cilju dostizanja ishoda učenja, polaznik treba da:
	Kontekst 
(Pojašnjenje označenih pojmova)


	1. Ukazuje na nepotrebne testne slučajeve koji su već pokriveni drugim testnim slučajevima
	

	2. Ukazuje na nepravilnosti i netačnosti u postojećim testnim slučajevima
	

	3. Ukazuje na potrebu izrade redizajna ukoliko trenutnim dizajnom nije postignuta velika efikasnost u testiranju
	

	Način provjeravanja dostignutosti ishoda učenja

	Kriterijumi od 1 do 3 mogu se provjeravati kroz praktičan zadatak/rad odnosno na primjerima realnih projekata sa usmenim obrazloženjem.

	Predložene teme

	Unapređenje dizajna kalendara na projektima: 
· Formiranje korisnika u CRM-u (MNE)
· Plaćanje računa preko fajla (MNE)
· CHARGING_XML_STUDIO (MNE)
· Masovna promjena broja telefona (MNE)
· Bank payments splitting enhancement (ENG)
















	Ishod 6 - 
Da procjenu ljudskih resursa i vremena potrebnog za izvršavanje testiranja


	Kriterijumi za dostizanje ishoda učenja
U cilju dostizanja ishoda učenja, polaznik treba da:
	Kontekst 
(Pojašnjenje označenih pojmova)


	1. Opiše ulogu ljudskih resursa unutar QA organizacije
	

	2. Daje što tačniju procjenu potrebnih ljudskih resursa  za izvršavanje testiranja
	

	3. Daje što tačniju procjenu vremena potrebnog za izvršavanje testiranja
	

	4. Ukazuje na potrebe za dodatnom radnom snagom ili redizajnom u slučaju iskustvenih procjena projektnog kašnjenja
	

	5. Na vrijeme obavještava menadžment o aktuelnom stanju stvari nasuprot planiranom stanju stvari kako bi se otklonile sve potencijalne prepreke u realiazciji
	

	Način provjeravanja dostignutosti ishoda učenja

	Kriterijum 1 može se provjeravati usmenim ili pisanim putem. Kriterijumi od 2 do 5 mogu se provjeravati kroz praktičan zadatak/rad odnosno na primjerima realnih projekata sa usmenim obrazloženjem.

	Predložene teme

	Procjena ljudskih resursa i vremena za izvršavanje testiranja na projektima: 
· Formiranje korisnika u CRM-u (MNE)
· Plaćanje računa preko fajla (MNE)
· CHARGING_XML_STUDIO (MNE)
· Masovna promjena broja telefona (MNE)
· Bank payments splitting enhancement (ENG)









4. Andragoške didaktičke preporuke za realizaciju modula 
Modul Planiranje i dizajniranje testiranja na realnim projektima je koncipiran na način da polazniku omogućava sticanje teorijskih i praktičnih znanja i vještina. 
U toku nastave koristiti demonstraciju i primjenu raznovrsnih oblika i metoda rada: blokove predavanja, prezentacije, diskusiju, timski rad, analizu primjera iz prakse, kooperativni rad, individualni, grupni rad i dr.
- Sadržaje je potrebno obrađivati i realizovati uz visok stepen angažovanosti i aktivnosti polaznika/ca. Naglasak treba staviti na razmjenu iskustva, potreba i znanja između nastavnika/instruktora i polaznika i među samim polaznicima, kao i na povezivanje sa vlastitim iskustom i praksom.
- Organizacija izvođenja modula prilagođava se polaznicima, njihovim predznanjima, očekivanjima i interesovanjima. U skladu sa tim, moguće je prilikom realizacije modula prilagoditi grupi tempo rada, kontinuitet izvođenja i metode, a određene sadržaje obraditi detaljnije ukoliko to polaznici zahtijevaju.
- Praktični dio nastave treba realizovati u učionici koja je opremljena preporučenim materijalnim uslovima. Preporučuje se upotreba ličnih računara. 
5. Okvirni spisak literature i drugih izvora
Terek Roshdy and Nezam Academy, The Complete 2023 Software Testing Bootcamp, Udemy, Maj 2023, pristup na https://www.udemy.com/course/testerbootcamp/ 
6. Prostor, okvirni spisak opreme i nastavnih sredstava za realizaciju modula
	Redni broj
	Opis – alati, instrumenti i uređaji
	Kom.

	1. 
	Desktop računar/laptop/mobilni telefon
	1 (lični)

	2. 
	Projektor, projekciono platno
	1

	3. 
	Multimedijalna tabla
	1


7. Uslovi za prohodnost i završetak modula
Modul se provjerava na kraju programa, prema Ispitnom katalogu.
8. Ključne kompetencije koje se razvijaju ovim modulom
Komunikacija na maternjem jeziku (upotreba stručne terminologije u usmenom i pisanom obliku pravilnim definisanjem pojmova i koncepata u sklopu ovog modula); 
Komunikacija na stranom jeziku (razumijevanje stručne terminologije u okviru ovog modula); 
Matematička kompetencija i osnovne kompetencije u prirodnim naukama i tehnologiji (razvijanje logičkog načina razmišljanja i donošenja zaključaka prilikom planiranja i organizacije testiranja i dizajniranja testnih kalendara)
Digitalna kompetencija (korišćenje informaciono-komunikacionih u testnom procesu)
Učiti kako učiti (razvijanje tehnika samostalnog učenja, kao i učenja u timu i kroz diskusiju);
Socijalna i građanska kompetencija (razvijanje sposobnosti izražavanja sopstvenog mišljenja učešćem u konstruktivnoj diskusiji sa uvažavanjem drugačijih stavova; razvijanje tolerancije, kulture dijaloga i poštovanja tuđeg integriteta, u skladu sa etikom;
Smisao za inicijativu i preduzetništvo (razvijanje sposobnosti davanja inicijative i pravilnog određivanja prioriteta prilikom rješavanja problema; vještina planiranja i upravljanja vremenom).


3.7. TESTIRANJE WEB SERVISA I REST API POMOĆU SOAPUL
1. Broj časova i kreditna vrijednost:  
 
	Oblici nastave
	Ukupno
	Kreditna vrijednost

	Teorijska nastava
	Vježbe
	Praktična nastava
	
	

	10
	
	30
	40
	2


2. Cilj modula:
- Razumijevanje funkcionisanja i primjena SoapUI alata za testiranje web servisa i REST API. Razvijanje sistematičnosti, odgovornosti i pozitivnog odnosa prema poslu. Razvijanje logičkog razmišljanja i preduzetničke kompetencije kroz dobro upravljanje vremenom i obavezama. 
3. Ishodi učenja
Po završetku ovog modula polaznik će biti sposoban da: 
· Razlikuje tipove web servisa
· Izvrši manuelno testiranje web servisa kroz SOAP UI alat
· Izvrši manuelno testiranje REST API kroz Soap UI alat
· Izvrši Json validaciju i verifikaciju u REST API  















	Ishod 1 - 
Razlikuje tipove web servisa


	Kriterijumi za dostizanje ishoda učenja
U cilju dostizanja ishoda učenja, polaznik treba da:
	Kontekst 
(Pojašnjenje označenih pojmova)


	1. Objasni pojam web servisa  
	

	2. Objasni pojam WSDL (eng. Web Services Description Language)
	WSDL je jezik baziran na XML za opisivanje web servisa. On određuje format podataka i način komunikacije između klijenta i web servisa

	3. Razlikuje SOAP od REST (eng. Simple Object Access Protocol, Representational State Transfer)
	SOAP je protokol koji omogućava komunikaciju između različitih aplikacija putem mreže.
REST je arhitektonski stil koji opisuje način na koji se mrežne aplikacije mogu dizajnirati i organizovati

	4. Razlikuje SOAP od WSDL
	

	Način provjeravanja dostignutosti ishoda učenja

	Kriterijumi 1 i 2 mogu se provjeravati usmenim ili pisanim putem. Kriterijumi 3 i 4 mogu se provjeravati kroz praktičan zadatak/rad ili na primjerima realnih projekata sa usmenim obrazloženjem.

	Predložene teme

	Web servisi















	Ishod 2 - 
Izvrši manuelno testiranje web servisa kroz Soap UI alat


	Kriterijumi za dostizanje ishoda učenja
U cilju dostizanja ishoda učenja, polaznik treba da:
	Kontekst 
(Pojašnjenje označenih pojmova)


	1. Objasni osnovne uslove za validaciju testnih slučajeva (eng. test case)
	Testni slučaj predstavlja jedinicu testiranja koja opisuje određeni testni scenario ili funkcionalnost koju želite provjeriti na web servisu

	2. Navede napredne uslove za provjeru testnih slučajeva
	

	3. Izvrši Xpath verifikaciju
	Xpath verifikacija je tehnika provjere ili verifikacije podataka u XML dokumentu

	4. Napravi strategiju korišćenja Xpath verifikacije
	

	5. Pristupa svojstvima kroz testne slučajeve, testne skupove (eng. TestSuite) ili sa projektnog nivoa
	Testni skup je konceptualna jedinica organizacije testova u SOAP UI alatu

	6. Prosljeđuje vrijednosti 'response’ na sljedeći 'request'
	

	Način provjeravanja dostignutosti ishoda učenja

	Kriterijumi 1 i 2 mogu se provjeravati usmenim ili pisanim putem. Kriterijumi od 3 do 6 mogu se provjeravati kroz praktičan zadatak/rad ili na primjerima realnih projekata sa usmenim obrazloženjem.

	Predložene teme

	Strategija korišćenja Xpath verifikacije 









	Ishod 3 - 
Izvrši manuelno testiranje REST API kroz Soap UI alat


	Kriterijumi za dostizanje ishoda učenja
U cilju dostizanja ishoda učenja, polaznik treba da:
	Kontekst 
(Pojašnjenje označenih pojmova)


	1. Objasni koncepte REST API (eng. Representational State Transfer Application Programming Interface)
	REST API - je arhitekturni stil za razvoj i integrisanje softverskih aplikacija. To je skup pravila i principa koji omogućavaju komunikaciju između klijenta i servera putem HTTP protokola

	2. Razlikuje tipove HTTP metoda u REST API
	HTTP metode predstavljaju načine komunikacije između klijenta (npr. web aplikacija ili mobilna aplikacija) i servera

	3. Koristi GET i POST
	GET i POST su zahtjevi odn. HTTP metode za dobijanje i slanje podataka na i sa servera putem REST API 

	4. Koristi Add place post http kroz SOAP UI
	Add place post http – jedna od HTTP metoda

	5. Koristi http POST
	http POST – jedna od HTTP metoda

	Način provjeravanja dostignutosti ishoda učenja

	Kriterijum 1 može se provjeravati usmenim i pisanim putem. Kriterijumi od 2 do 5 mogu se provjeravati kroz praktičan zadatak/rad ili na primjerima realnih projekata sa usmenim obrazloženjem.

	Predložene teme

	HTTP metode











	Ishod 4 - 
Izvrši Json validaciju i verifikaciju u REST API  


	Kriterijumi za dostizanje ishoda učenja
U cilju dostizanja ishoda učenja, polaznik treba da:
	Kontekst 
(Pojašnjenje označenih pojmova)


	1. Primijeni Json verifikaciju i validaciju  na Flickr API odgovore
	Flickr API - je programski interfejs koji pruža pristup i mogućnost interakcije sa Flickr platformom. Flickr je popularna platforma za deljenje fotografija koja omogućava korisnicima da otpreme, organizuju i dele svoje fotografije i videozapise

	2. Koristi Json path ekstrakciju iz 'response'
	Json path ekstrakcija - je tehnika koja se koristi za izdvajanje ili dobijanje specifičnih podataka iz JSON odgovora koji se dobija kao rezultat HTTP zahjteva. JsonPath je jezik za pretraživanje i manipulaciju JSON strukturama

	3. Koristi Json tvrdnje raščlanjenih odgovora (eng. JSON assertions)
	Json tvrdnje raščlanjenih odgovora - tehnika koja se koristi u testiranju REST API-ja kako bi se proverilo da li JSON odgovor koji se dobija kao rezultat zahtjeva ispunjava određene uslove ili očekivanja

	Način provjeravanja dostignutosti ishoda učenja

	Kriterijumi od 1 do 3 mogu se provjeravati kroz praktičan zadatak/rad ili na primjerima realnih projekata sa usmenim obrazloženjem.

	Predložene teme

	Json tehnike












4. Andragoške didaktičke preporuke za realizaciju modula 
Modul Testiranje web servisa i REST API pomoću SoapUI je koncipiran na način da polazniku omogućava sticanje teorijskih i praktičnih znanja i vještina. 
U toku nastave koristiti demonstraciju i primjenu raznovrsnih oblika i metoda rada: blokove predavanja, prezentacije, diskusiju, timski rad, analizu primjera iz prakse, kooperativni rad, individualni, grupni rad i dr.
- Sadržaje je potrebno obrađivati i realizovati uz visok stepen angažovanosti i aktivnosti polaznika/ca. Naglasak treba staviti na razmjenu iskustva, potreba i znanja između nastavnika/instruktora i polaznika i među samim polaznicima, kao i na povezivanje sa vlastitim iskustom i praksom.
- Organizacija izvođenja modula prilagođava se polaznicima, njihovim predznanjima, očekivanjima i interesovanjima. U skladu sa tim, moguće je prilikom realizacije modula prilagoditi grupi tempo rada, kontinuitet izvođenja i metode, a određene sadržaje obraditi detaljnije ukoliko to polaznici zahtijevaju.
- Praktični dio nastave treba realizovati u učionici koja je opremljena preporučenim materijalnim uslovima. Preporučuje se upotreba ličnih računara. 
5. Okvirni spisak literature i drugih izvora
Terek Roshdy and Nezam Academy, The Complete 2023 Software Testing Bootcamp, Udemy, Maj 2023, pristup na https://www.udemy.com/course/testerbootcamp/ 
6. Prostor, okvirni spisak opreme i nastavnih sredstava za realizaciju modula 
	Redni broj
	Opis – alati, instrumenti i uređaji
	Kom.

	4. 
	Desktop računar/laptop/mobilni telefon
	1 (lični)

	5. 
	Projektor, projekciono platno
	1

	6. 
	Multimedijalna tabla
	1


7. Uslovi za prohodnost i završetak modula 
Modul se provjerava na kraju programa, prema Ispitnom katalogu. 
8. Ključne kompetencije koje se razvijaju ovim modulom 
Komunikacija na maternjem jeziku (upotreba stručne terminologije u usmenom i pisanom obliku pravilnim definisanjem pojmova i koncepata u sklopu ovog modula); 
Komunikacija na stranom jeziku (razumijevanje stručne terminologije u okviru ovog modula); 
Matematička kompetencija i osnovne kompetencije u prirodnim naukama i tehnologiji (razvijanje logičkog načina razmišljanja i donošenja zaključaka prilikom planiranja i organizacije testiranja i dizajniranja testnih kalendara)
Digitalna kompetencija (korišćenje informaciono-komunikacionih u testnom procesu)
Učiti kako učiti (razvijanje tehnika samostalnog učenja, kao i učenja u timu i kroz diskusiju);
Socijalna i građanska kompetencija (razvijanje sposobnosti izražavanja sopstvenog mišljenja učešćem u konstruktivnoj diskusiji sa uvažavanjem drugačijih stavova; razvijanje tolerancije, kulture dijaloga i poštovanja tuđeg integriteta, u skladu sa etikom;
Smisao za inicijativu i preduzetništvo (razvijanje sposobnosti davanja inicijative i pravilnog određivanja prioriteta prilikom rješavanja problema; vještina planiranja i upravljanja vremenom).


4. USLOVI ZA IZVOĐENJE PROGRAMA OBRAZOVANJA
4.1. PROSTOR, OKVIRNI SPISAK OPREME I NASTAVNIH SREDSTAVA ZA REALIZACIJU PROGRAMA
	1. 
	Osnove osiguranja kvaliteta (QA), QA kroz životni ciklus razvoja softvera
	· Računarska učionica
· Projektor, projekciono platno/multimedijalna tabla

	1. 
	Statičko i dinamičko testiranje softvera
	· Računarska učionica
· Projektor, projekciono platno/multimedijalna tabla

	1. 
	Test menadžment i alati za testiranje 
	· Računarska učionica
· Projektor, projekciono platno/multimedijalna tabla

	1. 
	Testiranje bazirano na web-u/web aplikacije/e-commerce, osnove korišćenja Unix-a u testiranju
	· Računarska učionica
· Projektor, projekciono platno/multimedijalna tabla

	1. 
	Baze podataka u testiranju
	· Računarska učionica
· Projektor, projekciono platno/multimedijalna tabla

	1. 
	Planiranje i dizajniranje testiranja na realnim projektima
	· Računarska učionica
· Projektor, projekciono platno/multimedijalna tabla

	1. 
	Testiranje web servisa i REST API pomoću SoapUI
	· Računarska učionica
· Projektor, projekciono platno/multimedijalna tabla





4.2. IZVOĐAČI PROGRAMA OBRAZOVANJA
	1. 
	Osnove osiguranja kvaliteta (QA), QA kroz životni ciklus razvoja softvera
	· Za teorijsku nastavu i vježbe: Kvalifikacija nivoa obrazovanja VII1 iz oblasti elektrotehnike, matematike (smjer ili studijski program iz oblasti računarskih nauka ili informacionih tehnologija), računarstva ili informacionih tehnologija – najmanje 240 CSPK-a


	2. 
	Statičko i dinamičko testiranje softvera
	1. Za teorijsku nastavu i vježbe: Kvalifikacija nivoa obrazovanja VII1 iz oblasti elektrotehnike, matematike (smjer ili studijski program iz oblasti računarskih nauka ili informacionih tehnologija), računarstva ili informacionih tehnologija – najmanje 240 CSPK-a
2. Za praktičnu nastavu i vježbe: 
- Kvalifikacija nivoa obrazovanja VII1 iz oblasti elektrotehnike, matematike (smjer ili studijski program iz oblasti računarskih nauka ili informacionih tehnologija), računarstva ili informacionih tehnologija – najmanje 240 CSPK-a; 
- Minimum 5 godina radnog iskustva u oblasti izvođenja i vođenja projekata u oblasti osiguranja kvaliteta u razvoju softvera (softverskom testiranju);
- Obavezno iskustvo u vođenju međunarodnih projekata u oblasti osiguranja kvaliteta u razvoju softvera (softverskom testiranju) 

	3. 
	Test menadžment i alati za testiranje
	· Za teorijsku nastavu i vježbe: Kvalifikacija nivoa obrazovanja VII1 iz oblasti elektrotehnike, matematike (smjer ili studijski program iz oblasti računarskih nauka ili informacionih tehnologija), računarstva ili informacionih tehnologija – najmanje 240 CSPK-a

	4. 
	Testiranje bazirano na web-u/web aplikacije/e-commerce, osnove korišćenja Unix-a u testiranju
	· Za teorijsku nastavu i vježbe: Kvalifikacija nivoa obrazovanja VII1 iz oblasti elektrotehnike, matematike (smjer ili studijski program iz oblasti računarskih nauka ili informacionih tehnologija), računarstva ili informacionih tehnologija – najmanje 240 CSPK-a
· Za praktičnu nastavu i vježbe: 
- Kvalifikacija nivoa obrazovanja VII1 iz oblasti elektrotehnike, matematike (smjer ili studijski program iz oblasti računarskih nauka ili informacionih tehnologija), računarstva ili informacionih tehnologija – najmanje 240 CSPK-a; 
- Minimum 5 godina radnog iskustva u oblasti izvođenja i vođenja projekata u oblasti osiguranja kvaliteta u razvoju softvera (softverskom testiranju);
- Obavezno iskustvo u vođenju međunarodnih projekata u oblasti osiguranja kvaliteta u razvoju softvera (softverskom testiranju) 

	5. 
	Baze podataka u testiranju
	1. Za teorijsku nastavu i vježbe: Kvalifikacija nivoa obrazovanja VII1 iz oblasti elektrotehnike, matematike (smjer ili studijski program iz oblasti računarskih nauka ili informacionih tehnologija), računarstva ili informacionih tehnologija – najmanje 240 CSPK-a
2. Za praktičnu nastavu i vježbe: 
- Kvalifikacija nivoa obrazovanja VII1 iz oblasti elektrotehnike, matematike (smjer ili studijski program iz oblasti računarskih nauka ili informacionih tehnologija), računarstva ili informacionih tehnologija – najmanje 240 CSPK-a; 
- Minimum 5 godina radnog iskustva u oblasti izvođenja i vođenja projekata u oblasti osiguranja kvaliteta u razvoju softvera (softverskom testiranju);
- Obavezno iskustvo u vođenju međunarodnih projekata u oblasti osiguranja kvaliteta u razvoju softvera (softverskom testiranju) 

	6. 
	Planiranje i dizajniranje testiranja na realnim projektima
	1. Za teorijsku nastavu i vježbe: Kvalifikacija nivoa obrazovanja VII1 iz oblasti elektrotehnike, matematike (smjer ili studijski program iz oblasti računarskih nauka ili informacionih tehnologija), računarstva ili informacionih tehnologija – najmanje 240 CSPK-a
2. Za praktičnu nastavu i vježbe: 
- Kvalifikacija nivoa obrazovanja VII1 iz oblasti elektrotehnike, matematike (smjer ili studijski program iz oblasti računarskih nauka ili informacionih tehnologija), računarstva ili informacionih tehnologija – najmanje 240 CSPK-a; 
- Minimum 5 godina radnog iskustva u oblasti izvođenja i vođenja projekata u oblasti osiguranja kvaliteta u razvoju softvera (softverskom testiranju);
- Obavezno iskustvo u vođenju međunarodnih projekata u oblasti osiguranja kvaliteta u razvoju softvera (softverskom testiranju) 

	7. 
	Testiranje web servisa i REST API pomoću SoapUI
	1. Za praktičnu nastavu i vježbe: 
- Kvalifikacija nivoa obrazovanja VII1 iz oblasti elektrotehnike, matematike (smjer ili studijski program iz oblasti računarskih nauka ili informacionih tehnologija), računarstva ili informacionih tehnologija – najmanje 240 CSPK-a; 
- Minimum 5 godina radnog iskustva u oblasti izvođenja i vođenja projekata u oblasti osiguranja kvaliteta u razvoju softvera (softverskom testiranju);
- Obavezno iskustvo u vođenju međunarodnih projekata u oblasti osiguranja kvaliteta u razvoju softvera (softverskom testiranju) 




5. REFERENTNI PODACI
Naziv dokumenta: Program obrazovanja za sticanje ključnih vještina Manuelno testiranje softvera na osnovnom nivou
Kod dokumenta: 
Datum usvajanja dokumenta: 
Sjednica nadležnog Savjeta na kojoj je dokument usvojen: 
Radna grupa za izradu dokumenta:
1. Marko Dragović, magistar elektrotehnike, telekomunikcija i računara, ekspert za testiranje, Amdocs Montenegro d.o.o.
2. Ana Marković, profesor enegleskog jezika i književnosti,  projektna menadžerka za edukaciju, ICT Cortex 
Ostale informacije:
Koordinator:
Gordana Bošković, diplomirani andragog, pomoćnica direktorice JU Centar za stručno obrazovanje
Ostale informacije:
Lektura: Magdalena Jovanović, samostalni savjetnik I za odnose sa javnostima i lektorisanje, JU Centar za stručno obrazovanje
Dizajn i tehnička obrada: Danilo Gogić, samostalni savjetnik II za administriranje i dizajn, JU Centar za stručno obrazovanje
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