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Poglavlje 2
Koncepti i definicije za identifikovanje I&R

U ovom poglavlju daju se definicije istrazivanja i eksperimentalnog razvoja (I&R) i njegovih
komponenti, kao i definicije osnovnog istrazivanja, primijenjenog istrazivanja i eksperimentalnog
razvoja. Te definicije su u sustini neizmijenjene u odnosu na one koje su bile date u prethodnim
izdanjima ovog prirucnika. Tamo gdje postoje razlike, one odslikavaju promjene u kulturi i
upotrebi jezika. S ciljem da se daju smjernice u odnosu na pitanje Sto jeste a sto nije aktivnost
I&R, navodi se pet kriterijuma kojima se zahtijeva da aktivnost bude nova, kreativna, neizvjesna
u smislu ishoda, sistematicra i prenosiva i/ ili ponovljiva. U odnosu na prethodno izdanje doslo
je i do izmjene klasifikacije troskova za 1&R U Sistemu nacionalnih racuna (SNR), tako da se
umjesto o rashodu sada govori o kapitalnoj investiciji. Kao rezultat toga, jezik u ovom prirucniku
I jezik Sistema nacionalnih racuna su ujednaceniji i postoje dodatni zahtjevi za mjerenje
finansijskih tokova. | dok se prirucnik uvijek odnosio na sve naucne discipline, sada postoji veci
fokus na drustvenim naukama, humanistickim naukama i umjetnosti, uz prirodne nauke i
inzenjerstvo. Mjerenje aktivnosti I&R kroz istrazivanja, administrativne podatke, ili intervjue
povlaci sa sobom pitanja o granicama i onome Sto jeste i Sto nije ukljuceno, a ovo poglavlje
sadrzi primjere koji treba da pomognu u odgovaranju na ta pitanja. Prirucnik se koristi za
tumacenje podataka 1&R kao dijela razvoja i evaluacije politika, ali je fokus ovog poglavlja na
definicijama za svrhe mjerenja.

2.1. Uvod

2.1 Priruénik Frascati pruzao je definicije istrazivanja i eksperimentalnog razvoja (I&R) i
njegovih komponenti, kao i definicije osnovnog istrazivanja, primijenjenog istrazivanja i
eksperimentalnog razvoja, vise od pola vijeka, pri ¢emu su te definicije izdrzale test vremena.
Definicije u ovom poglavlju u sustini se ne razlikuju od onih u prethodnim izdanjima. Medutim,
prepoznaju se kulturoloske promjene u definiciji I&R i upotrebi jezika u okviru definicije
eksperimentalnog razvoja.

2.2 U odnosu na prethodno izdanje ovog prirucnika, doslo je i do izmjene klasifikacije troSkova
za I&R u Sistemu nacionalnih racuna (SNR), tako da se umjesto o rashodu sada govori o
kapitalnoj investiciji koja vodi ka kapitalu znanja koji je nastao kao rezultat I&R. SNR iz 2008.
godine (EK i drugi, 2009) zasniva se na ovom priru¢niku kada je u pitanju definicija I&R.
Posljedica sve veceg postajanja integralnim dijelom SNR je i upotreba tog jezika u ovom
priru¢niku. Takva upotreba bi¢e naznacena kada se dogodi.

2.3 I&R su prisutni u drustvenim naukama, humanistickim naukama i umjetnosti, kao i u
prirodnim naukama i inzenjerstvu. Ovaj priru¢nik u odnosu na prethodna izdanja posvecuje vise
paznje drustvenim naukama, humanistiCkim naukama i umjetnosti. To ne zahtijeva nikakve
promjene u definicijama i konvencijama, ali iziskuje vecu paznju u odnosu na granice koje
definiSu $to jeste a Sto nije 1&R. Takode, zemlje koje koriste ovaj priru¢nik su u razlic¢itim
fazama ekonomskog razvoja, a ovo poglavlje pokuSava da se prilagodi razli¢itim potrebama.

2.4 Poglavlje donosi definicije I&R i njegovih komponenti, kao i niz kriterijuma za identifikaciju
I&R. Primjeri I&R, granice i iskljucenja se daju kako bi se ilustrovao nacin primjene definicija.
Ovo je statisticki priru¢nik, a njegova osnovna svrha je da obezbijedi smjernice za mjerenje
aktivnosti I&R koristeé¢i razlicita sredstva za prikupljanje podataka iz istrazivanja, intervjua i
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administrativnih izvora. Priru¢nik se takode koristi za tumacenje podataka I&R kao dijela
razvoja, implementacije i evaluacije politika. Medutim, korisnici treba da imaju na umu da je
fokus ovog poglavlja na definicijama za svrhe mjerenja.

2.2. Definicija istraZivanja i eksperimentalnog razvoja (I&R)

2.5 Istrazivanje i eksperimentalni razvoj (I&R) obuhvataju kreativan i sistemati¢an rad
koji se preduzima u cilju pove¢anja korpusa znanja — ukljuéujuéi znanje o ¢ovjecanstvu,
Kulturi i drustvu — i osmisSljavanja novih primjena postojeceg znanja.

2.6 Postoji niz zajednickih karakteristika po kojima se identifikuju aktivnosti I&R, ¢ak i onda
kada ih obavljaju razli¢iti subjekti. Aktivnosti I&R mogu biti usmjerene na postizanje specifi¢nih
ili opstih ciljeva. I&R je uvijek usmjereno ka novim nalazima, na osnovu originalnih koncepata (i
njihovog tumacenja) ili hipoteza. Ono je uglavnom neizvjesno u smislu svog kona¢nog ishoda (ili
barem u smislu koli¢ine vremena i sredstava potrebnih da se taj ishod postigne), planira se i
budzetira (Cak i kada ga sprovode pojedinci), a ima za cilj da dovede do rezultata koji se mogu
slobodno prenositi ili razmjenjivati na trzistu. Kako bi se aktivnost smatrala aktivnoséu I&R,
mora ispunjavati pet klju¢nih kriterijuma.

2.7 Aktivnost mora biti:

® nova

e kreativna

® neizvjesna

e sistematicna

e prenosiva i/ ili ponovljiva.

2.8 Potrebno je ispunjenje svih pet kriterijuma, barem u principu, i to svaki put kada se aktivnost
I&R preduzima, bilo da je to na kontinuiranoj ili povremenoj osnovi. Gore navedena definicija
I&R konzistentna je s definicijom I&R koja se koristila u prethodnim izdanjima priru¢nika
Frascati i pokriva isti djelokrug aktivnosti.

2.9 Termin I&R obuhvata tri vrste aktivnosti: osnovno istrazivanje, primijenjeno istraZivanje i
eksperimentalni razvoj. Osnovno istrazivanje je eksperimentalni ili teorijski rad koji se
preduzima prevashodno u cilju sticanja novih znanja 0 osnovima na kojima pocivaju pojave i
vidljive Cinjenice, bez aspiracija u smislu neke posebne primjene ili upotrebe. Primijenjeno
istraZivanje je originalno istrazivanje preduzeto u cilju sticanja novih znanja. Ono je, medutim,
usmjereno prevashodno ka konkretnom prakti¢cnom cilju ili svrsi. Eksperimentalni razvoj je
sistematican rad Koji se oslanja na znanja stecena iz istrazivanja i prakticnog iskustva i dovodi do
dodatnih znanja, a koji je usmjeren ka proizvodnji novih proizvoda ili procesa ili ka pobolj$anju
postojecih proizvoda ili procesa. O ove tri vrste I&R detaljnije se raspravlja u dijelu 2.5.

2.10 Ovaj priruc¢nik slijedi konvenciju Sistema nacionalnih racuna u kojem se ,,proizvod* odnosi
na dobro ili uslugu (EK i drugi 2009: stav 2.36). U ovom priru¢niku, ,,proces® se odnosi na
transformaciju ulaznih u izlazne stavke (input — output) i njihovu isporuku ili na organizacione
strukture ili prakse.



2.11 Redosljed po kojem se pojavljuju tri vrste aktivnosti &R nije zamisljen tako da sugerise da
osnovna istrazivanja vode ka primijenjenom istrazivanju i potom eksperimentalnom razvoju.
Postoje brojni tokovi informacija i znanja u sistemu I&R. Eksperimentalni razvoj moze pruzati
informacije za osnovna istrazivanja, a ne postoji razlog zbog kojeg osnovna istrazivanja ne bi
mogla voditi direktno ka novim proizvodima ili procesima.

2.3. Aktivnosti I&R i projekti

2.12 ,,Aktivnost 1&R* predstavlja zbir aktivnosti koje izvodaci I&R namjerno preduzimaju kako
bi stvorili nova znanja. U vecini slu¢ajeva, aktivnosti 1I&R mogu se grupisati tako da formiraju
,projekte I&R*. Svaki projekat I&R sastoji se od skupa aktivnosti I&R te podlijeze organizaciji i
upravljanju u odredenu svrhu i ima svoje ciljeve 1 oc¢ekivane ishode, ¢ak i na najnizem nivou
formalne aktivnosti. Koncept projekta 1&R, iako koristan za razumijevanje kako se obavlja I&R,
vjerovatno se nece koristiti na isti nacin u svim sektorima u ovom priru¢niku.

2.4. Pet kriterijuma za identifikovanje I&R

2.13 Kako bi se aktivnost klasifikovala kao aktivnost I&R, potrebno je da se zajednicki ispuni pet
kljucnih kriterijuma. U svrhe ilustracije nacina na koji se pet kriterijjuma moze efikasno ispuniti u
cilju identifikacije aktivnosti I&R kao i specifi¢nih projekata I&R navodi se niz primjera, koji ni
u kom slucaju nije iscrpan.

Usmjerenost ka novim otkri¢ima (novitet)

2.14 Novo znanje je ocekivani cilj projekta I&R, ali se mora prilagoditi razli¢itim kontekstima.
Na primjer, od istrazivackih projekata na univerzitetima o¢ekuje Se da teZze potpuno novim
prodorima u znanju, a isto se moze rec¢i i za projekte koje osmisljavaju i kojima upravljaju
istrazivacki instituti.

2.15 U sektoru preduzeca (sektori priru¢nika Frascati definisani su u poglavlju 3), potencijalni
noviteti koje donose projekti I&R moraju se procjenjivati u odnosu na postojece zalihe znanja u
datoj industriji. Aktivnosti I&R u okviru projekta moraju dovesti do nalaza koji su u biznisu novi
i koji nijesu ve¢ u upotrebi u industriji. AKtivnosti preduzete s ciljem kopiranja, imitiranja ili
obrnutog inzenjerstva kao sredstva sticanja znanja iskljuc¢ene su iz I&R, jer takvo znanje nije
novo.

2.16 Novitet moze biti rezultat projekta kojim se reprodukuje postojeci rezultat koji ukazuje na
moguca odstupanja. Projekti eksperimentalnog razvoja koji za cilj imaju stvaranje znanja koje
treba da podrzi razvoj novih koncepata i ideja vezanih za projektovanje novih proizvoda ili
procesa treba da budu ukljuceni u I&R. Kako je I&R formalno stvaranje znanja, ukljucujuéi
znanje otjelotvoreno u proizvodima i procesima, fokus mjerenja je na novom znanju, a ne na
novim ili znacajno unaprijedenim proizvodima ili procesima koji proistiu iz primjene znanja.
Primjer I&R moze biti integracija ,,priru¢nika za odrzavanje* veoma kompleksnog sistema (poput
putnickog aviona) s dodatnim materijalom koji proizilazi iz prakti¢nog iskustva u redovnom
odrzavanju uz pravilnu kodifikaciju, pod uslovom da je to u¢injeno u okviru projekta I&R. Drugi
primjer je sistematsko testiranje da se obezbijedi dokumentacija o potencijalnoj upotrebi
hemijske reakcije koja je ve¢ usvojena U proizvodnim procesima (postojeca tehnologija), kako bi
se postigao novi molekul, $to se u nauc¢noj literaturi smatralo malo vjerovatnim ishodom.



Zasnovanost na originalnim a ne na ociglednim konceptima i hipotezama (kreativnost)

2.17 Projekat I&R mora za cilj imati nove koncepte ili ideje koje unapreduju postojece znanje. To
iz I&R iskljucuje svaku rutinsku promjenu na proizvodima ili procesima te je stoga ljudski input
inherentan kreativnosti u I&R. Kao rezultat, projekat I&R zahtijeva doprinos istrazivaca
(definisan u poglavlju 5). Oblast koja zahtijeva oprez u procjeni je umjetnost (dio 2.6):
kreativnost postoji, ali da bi se aktivnost mogla kvalifikovati kao aktivnost I&R moraju se
potvrditi i ostali kriterijumi. Dok je rutinska aktivnost iskljucena iz I&R, nove metode razvijene
za izvrSavanje uobicajenih zadataka su ukljucene. Primjera radi, obrada podataka nije aktivnost
I&R ukoliko nije dio projekta razvoja novih metoda za obradu podataka. Stru¢no obrazovanje je
isklju¢eno iz I&R, ali nove metode za vrSenje obuka mogu biti dio I&R. Novi metod rjeSavanja
problema, razvijen u okviru projekta, moze biti dio 1&R ukoliko je ishod originalan i ukoliko su
ispunjeni ostali kriterijumi.

Neizvjesnost u odnosu na konacni ishod (neizvjesnost)

2.18 I&R obuhvata neizvjesnost, koja ima visestruke dimenzije. Na pocetku projekta I&R, ne
mogu se precizno odrediti vrsta ishoda i troskovi (ukljucujuci utvrdivanje vremenskog okvira) u
odnosu na ciljeve. U slucaju osnovnih istrazivanja, ¢iji je cilj proSirenje granica formalnog
znanja, postoji SirokO priznanje mogucnosti neostvarivanja Zeljenih rezultata. Na primjer,
istrazivacki projekat moze uspjeti u eliminisanju nekoliko suprotstavljenih hipoteza, ali ne i svih.
U odnosu na I&R uopste, postoji neizvjesnost u odnosu na troskove, ili vrijeme, koji su potrebni
za postizanje oCekivanih rezultata, kao i u odnosu na to da li se njegovi ciljevi uopste mogu
posti¢i u bilo kojoj mjeri. Na primjer, neizvjesnost je kljucni kriterijum prilikom pravljenja
razlike izmedu prototipova I&R (modeli koji se koriste za testiranje tehnickih koncepata i
tehnologija s visokim rizikom od neuspjeha, u smislu primjenjivosti) i prototipova koji nijesu
I&R (pred-produkcijske jedinice koje se koriste za dobijanje tehnickih ili pravnih sertifikata).

Planiranje i budZetiranje (sistematicnost)

2.19 I&R je formalna aktivnost koja se obavlja sistemati¢no. U tom kontekstu, ,,sistemati¢no®
znaci da se I&R sprovodi na isplaniran nacin, uz vodenje evidencije u odnosu na sami proces koji
se prati i u odnosu na ishod. U svrhu verifikacije navedenog, treba identifikovati svrhu projekta
I&R i izvore finansiranja za I&R koje se vrsi. Dostupnost takve evidencije u skladu je s
projektom I&R Koji je usmjeren ka rjesavanju specifi¢nih potreba i ima svoje ljudske i finansijske
resurse. lako je veca vjerovatnoca da ¢e se upravo opisana struktura upravljanja i izvjeStavanja
naci kod velikih projekata, ona se moze primijeniti i na aktivnosti manjeg obima kod kojih bi bilo
dovoljno imati jednog ili vise zaposlenih ili konsultanata (pod uslovom da je istraziva¢ ukljucen)
sa zaduZenjem da pronade specificno rjeSenje za praktican problem.

Vodenje ka rezultatima koji bi se moguce mogli reprodukovati (prenosivost i / ili ponovljivost)

2.20 Projekat I&R treba da rezultira potencijalom za transfer novog znanja, obezbjedujuci
njegovo koris¢enje i omogucavajuci drugim istrazivacima da reprodukuju rezultate u sklopu
svojih aktivnosti I&R. To ukljucuje I&R koje ima negativne rezultate, u slucaju da pocetna
hipoteza ne bude potvrdena ili da se proizvod ne moze razvijati kako je prvobitno zamisljeno.
Kako je svrha 1&R da povecéa postojece zalihe znanja, rezultati ne mogu ostati precutni (tj. ne
mogu ostati samo u glavama istrazivaca), jer bi, zajedno s povezanim znanjima, bili u opasnosti
da budu izgubljeni. Kodifikacija znanja 1 njegovo Sirenje je dio uobiCajene prakse na
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univerzitetima i nauc¢nim institutima, iako mogu postojati ograni¢enja kada je u pitanju znanje
koje nastaje kroz ugovoreni rad ili kao dio kolaborativnog poduhvata. U poslovnom okruzenju,
rezultati ¢e biti zasti¢eni tajnoscu ili drugim sredstvima za zastitu intelektualne svojine, ali se
o¢ekuje da ¢e proces i rezultati biti zabiljeZeni za upotrebu od strane drugih istrazivaca u tom
biznisu.

Primjeri

2.21 Kako bi se razumio cilj projekta, od kljuénog je znacaja da se identifikuje sadrzaj I&R i
institucionalni kontekst u kojem se 1&R obavlja. Slijede neki od primjera.

e U oblasti medicine, rutinska autopsija s ciljem utvrdivanja uzroka smrti je medicinska praksa a
ne I&R; posebno istrazivanje konkretnog mortaliteta s ciljem da se ustanove nezeljeni efekti
odredenih tretmana kancera jeste I&R (u stvari, ovdje se primjenjuju zahtjevi u odnosu na novitet
i neizvjesnost finalnih rezultata studije, kao i prenosivost rezultata za Siru upotrebu).

e Slicno tome, rutinski testovi kao §$to su testovi krvi 1 bakterioloski testovi koji se vrSe u okviru
zdravstvenih pregleda nijesu I&R, dok poseban program testova krvi za pacijente koji uzimaju
novi lijek jeste I&R.

e Vodenje dnevne evidencije o temperaturama ili atmosferskom pritisku nije I&R ve¢ standardna
procedura. Istrazivanje u odnosu na nove metode mjerenja temperature jeste I&R, kao $to je to 1
studija i razvoj novih modela za vremensku prognozu.

e Aktivnosti I&R u industriji masinskog inzenjerstva Cesto imaju blisku vezu s projektovanjem.
U malim i srednjim preduze¢ima (MSP) u toj industriji, obi¢no ne postoji posebno odjeljenje za
I&R, vec¢ je vrienje I&R Eesto ukljuceno pod opstim naslovom ,,projektovanje i crtanje. Ukoliko
su proracuni, projektovanje, radni crtezi i uputstva za rad neophodni za uspostavljanje i vodenje
pilot postrojenja ili prototipova, oni treba da su ukljuceni u I&R. Ako se vrSe za pripremu,
izvrSenje i odrzavanje proizvodne standardizacije (npr. alati, alatne masine) ili da unaprijede
prodaju proizvoda (npr. ponude, brosure, katalozi rezervnih djelova), treba da su iskljuceni iz
I&R. U ovom primjeru, moze se identifikovati nekoliko karakteristika 1&R: novitet u istrazivanju
potencijala novih uredaja — pokretanjem prototipova; neizvjesnost, jer testiranje prototipa moze
donijeti neocekivane rezultate; kreativnost — koja se pojavljuje u projektovanju novih uredaja koji
¢e se proizvoditi; prenosivost — proizvodeéi tehnicku dokumentaciju koja treba da prevede
rezultate testiranja u informacije koje ¢e se koristiti u fazi razvoja proizvoda; i sistematican
pristup, u mjeri u kojoj se moze identifikovati detaljna organizacija projekta iza pomenutih
tehnickih aktivnosti.

2.22 Tabela 2.1 daje odredene prakti¢ne primjere za to kako se I&R mogu identifikovati
koriS¢enjem pet kljuénih kriterijuma.

Tabela 2.1. Primjeri pitanja za identifikaciju projekata I&R

Pitanje Komentar

a. Sto su ciljevi projekta? Potraga za originalnim i izazovnim ciljevima kroz stvaranje
»novog znanja“ (poput prethodno neotkrivenih fenomena,
struktura ili odnosa) predstavlja kljuéni kriterijum za I&R. Bilo
kakvu wupotrebu ve¢ postojeCeg znanja (adaptacija ili




b. Sto je novo kod ovog projekta?
c. Koje se metode koriste za vrSenje

projekta?

d. Koliko su opste primjenjivi nalazi
ili rezultati projekta?

e. Koje wvrste osoblja rade na
projektu?
f. Kako  treba  klasifikovati

istrazivacke projekte ili istrazivacke
ustanove?

prilagodavanje, itd.) koja ne obuhvata nastojanje da se proSire
najnovija dostignuca treba iskljuciti (novitet).

Uz razvoj ,,novog znanja“, projekat I&R treba da ima kreativan
pristup, poput osmisljavanja novih primjena postoje¢eg nauc¢nog
znanja ili novih upotreba dostupnih tehnika ili tehnologija
(kreativnost).

Metode koje se koriste u nauénom i tehnoloskom istrazivanju, kao
i u istrazivanju u drustvenim naukama, humanistickim naukama i
umjetnosti, prihvataju se pod uslovom da adresiraju neizvjesnost u
odnosu na finalni ishod projekta.

Neizvjesnost se moze odnositi na to koliko je vremena i resursa
potrebno da se postigne planirani cilj. Izbor metode moze biti dio
kreativnosti projekta i sredstvo za rjeSavanje neizvjesnosti
(kreativnost i neizvjesnost).

Kako bi bili opste primjenjivi, nalazi projekta I&R moraju
ispunjavati kriterijum prenosivosti / ponovljivosti, uz ¢etiri druga
kriterijuma. Prenosenje rezultata moze se, primjera radi,
demonstrirati objavljivanjem u naucnoj literaturi i koriS¢enjem
instrumenata zastite intelektualne svojine.

Pretpostavlja se da postoji niz vjestina koje se zahtijevaju kako bi
se preduzeo projekat 1&R (pitanje osoblja koje radi na projektu
I&R obradeno je u poglavlju 5 ovog priru¢nika).

Istrazivacko osoblje na projektima klasifikuje se kao istrazivaci,
tehni¢ari i drugo pomoéno osoblje, ali su za identifikaciju
aktivnosti 1&R koja implicitno ispunjava svih pet kljucnih
kriterijuma neophodni samo istrazivaéi koji rade kao istrazivaci.

U odabranim sluc¢ajevima, za pravljenje razlike izmedu projekata
koji jesu I&R i onih koji to nijesu moze se iskoristiti
Hinstitucionalni pristup“. Na primjer, vec¢ina projekata koji se vrse
na istrazivackim institutima ili istrazivackim univerzitetima moze
se kvalifikovati kao projekat 1&R. Projekte koji su pokrenuti u
nekim drugim domenima — poput preduzeca ili ustanova koje
nijesu u potpunosti posveéene I&R — treba provjeriti u odnosu na
pet kriterijuma I&R (vidi ustanove u poglavlju 3).

2.5. Podjela po vrsti I&R

2.23 Podjela po vrsti I&R preporucuje se za upotrebu u sva cetiri sektora koja se koriste u ovom
priru¢niku i koja su definisana u poglavlju 3: poslovni; visoko obrazovanje; vlada; i privatni
neprofitni sektor. Za svrhe medunarodne uporedivosti, podjela se moze zasnivati ili na ukupnim
troskovima za I&R ili samo na trenutnim troskovima (v. poglavlje 4). Ona se moze primijeniti na
nivou projekata, ali ¢e mozda biti neophodna i dodatna podjela nekih projekata I&R.

2.24 Postoje tri vrste I&R:
® 0snovno istrazivanje
® primijenjeno istraZivanje

e cksperimentalni razvoj.



Osnovno istraZivanje

2.25 Osnovno istrazivanje je eksperimentalni ili teorijski rad koji se preduzima
prevashodno u cilju sticanja novih znanja o osnovima na kojima poc¢ivaju pojave i vidljive
¢injenice, bez aspiracija u smislu neke posebne primjene ili upotrebe.

2.26 Osnovna istrazivanja analiziraju svojstva, strukture i odnose u cilju formulisanja i testiranja
hipoteza, teorija ili zakona. Upucivanje na nepostojanje aspiracija u smislu ,,posebne primjene* u
definiciji osnovnog istrazivanja od klju¢ne je vaZnosti, jer izvoda¢ ne moze znati potencijalnu
primjenu prilikom rada na istrazivanju ili odgovaranja na upitnike u okviru istrazivanja. Rezultati
osnovnih istrazivanja generalno se ne prodaju, ali se obi¢no objavljuju u nau¢nim ¢asopisima ili
dostavljaju zainteresovanim kolegama. Povremeno, objavljivanje osnovnih istrazivanja se moze
ograni¢iti iz razloga nacionalne bezbjednosti.

2.27 U osnovnim istrazivanjima, ocekuje se da istraziva¢ ima izvjesnu slobodu u smislu
postavljanja ciljeva. Takva istrazivanja obi¢no se obavljaju u sektoru visokog obrazovanja, ali u
odredenoj mjeri i U sektoru vlade. Osnovna istrazivanja mogu biti usmjerena ili orijentisana
prema nekim Sirim oblastima od opSteg interesa, s jasnim ciljem u vidu niza buduéih primjena.
Preduzeéa u privatnom sektoru takode mogu vrsiti osnovna istrazivanja, iako mozda nema
nikakve posebne komercijalne primjene predvidene u kratkom roku. Istrazivanja 0 nekim vrstama
tehnologija koje stede energiju mogu se opisati kao osnovna shodno gornjoj definiciji ako nemaju
predvidenu konkretnu upotrebu. Medutim, ona imaju konkretno usmjerenje: unapredenje ustede
energije. Takva istrazivanja u ovom priru¢niku nazivaju se ,,usmjerena 0SNOvVNna istrazivanja‘.

2.28 Usmjerena osnovna istrazivanja razlikuju se od ,Cistth osnovnih istrazivanja®, kao Sto
slijedi:

e (Cista osnovna istrazivanja vr§e se za unapredenje znanja, bez trazenja ekonomskih ili
drustvenih benefita ili ulaganja aktivnog napora da se rezultati primijene na prakti¢ne probleme
ili da se rezultati prenesu sektorima koji su odgovorni za njihovu primjenu.

e Usmjerena osnovna istraZivanja sprovode se uz ocekivanje da ¢e proizvesti Siroku bazu znanja
koje ¢e vjerovatno Ciniti osnov rjeSenja prepoznatih ili ocekivanih postojecih ili buducih
problema ili moguénosti.

Primijenjeno istraZivanje

2.29 Primijenjeno istraZivanje je originalno istraZivanje preduzeto u cilju sticanja novih
znanja. Ono je, medutim, usmjereno prevashodno ka konkretnom prakti¢énom cilju ili svrsi.

2.30 Primijenjena istrazivanja preduzimaju se ili da utvrde mogucée upotrebe nalaza osnovnih
istrazivanja ili da utvrde nove metode ili na¢ine postizanja konkretnih i unaprijed odredenih
ciljeva. Ovakav vid istrazivanja podrazumijeva razmatranje dostupnog znanja i njegovo Sirenje u
cilju rjeSavanja stvarnih problema. U sektoru preduzeca, razlika izmedu osnovnih i primijenjenih
istrazivanja Cesto je obiljezena stvaranjem novog projekta za istrazivanje obecavajucih rezultata
programa osnovnog istrazivanja (prelazak s dugoro¢ne na srednjerocnu perspektivu u
eksploataciji intramuralnih rezultata [v. glosar] I&R).
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2.31 Rezultati primijenjenog istrazivanja prvenstveno treba da budu validni u smislu moguce
primjene na proizvode, operacije, metode ili sisteme. Primijenjena istrazivanja idejama daju

operativnu formu. Primjene steCenog znanja mogu se =zastititi instrumentima intelektualne
svojine, ukljucujuci i tajnost.

Eksperimentalni razvoj

2.32 Eksperimentalni razvoj je sistematican rad koji se oslanja na znanja stefena iz
istrazivanja i prakti¢nog iskustva i dovodi do dodatnih znanja, a koji je usmjeren ka
proizvodnji novih proizvoda ili procesa ili ka poboljSanju postojeéih proizvoda ili procesa.

2.33 Razvoj novih proizvoda ili procesa kvalifikuje se kao eksperimentalni razvoj ako ispunjava
kriterijume za identifikovanje aktivnosti I&R. Primjer je neizvjesnost u odnosu na resurse Koji su
neophodni za postizanje cilja projekta 1&R u kojem se razvojna aktivnost odvija. U okviru ovog
priru¢nika, slovo ,,R“ u I&R odnosi se na ekperimentalni razvoj.

Ne ,,razvoj proizvoda*

2.34 Koncept eksperimentalnog razvoja ne treba mijesati s ,,razvojem proizvoda“, koji se odnosi
na cjelokupan proces — od formulisanja ideja i koncepata do komercijalizacije — u cilju dovodenja
novog proizvoda (dobra ili usluge) na trziSte. Eksperimentalni razvoj je samo jedna od mogucih
faza u procesu razvoja proizvoda: faza kada se genericko znanje u stvari testira za konkretne
primjene koje su potrebne da bi se takav proces doveo do uspjesnog kraja. Tokom faze
eksperimentalnog razvoja generiSu se nova znanja, a ta faza se zavrSava kada kriterijumi I&R
(novitet, neizvjesnost, kreativnost, sistemati¢nost i prenosivost i / ili ponovljivost) prestanu da
vaze. Primjera radi, u procesu ¢iji je cilj razvijanje novog automobila, moguénost usvajanja
odredenih tehnologija moze se uzeti u obzir i testirati u smislu upotrebe u automobilu koji se
razvija: to je faza kada se vrsi eksperimentalni razvoj. Ono ¢e dovesti do novih rezultata baveci se
novim primjenama nekih opstih znanja; bi¢e neizvjesno jer testiranje moze dovesti do negativnih
rezultata; morace biti kreativno, jer ¢e se aktivnost fokusirati na adaptaciju neke tehnologije za
novu upotrebu; bi¢e formalizovano zbog zahtjeva za specijalizovanom radnom snagom; i
ukljucivace kodifikaciju, kako bi se rezultati testova preveli u tehnicke preporuke za dalje faze
procesa razvoja proizvoda. Medutim, postoje i slucajevi razvoja proizvoda bez 1&R 0 kojima se
govori u ekonomskoj literaturi, narocito u slu¢aju MSP.

Ne ,,pred-proizvodni razvoj“

2.35 Koncept eksperimentalnog razvoja ne treba mijesati s ,,pred-proizvodnim razvojem®, sto je
termin koji se koristi da opiSe neeksperimentalni rad na odbrambenom ili avio proizvodu ili
sistemu prije nego $to ode u proizvodnju. Sli¢ni sluéajevi vaze i u drugim industrijama. Tesko je
precizno definisati grani¢nu tacku izmedu eksperimentalnog razvoja i pred-proizvodnog razvoja;
razlika izmedu ove dvije kategorije zahtijeva ,,inzenjersku odluku“ o tome u kom momentu
prestaje element noviteta a rad prelazi u rutinski razvoj integrisanog sistema.

2.36 Na primjer, nakon §to vojni bombarder uspjesno prode kroz faze istrazivanja, demonstracije
tehnologije, projektovanja i inicijalnog razvoja i stigne do letnog testiranja pred-proizvodnog
aviona, moze biti neophodno i do deset dodatnih struktura aviona kako bi se obezbijedila puna
operativna integracija vozila u sisteme vazduSnog napada / odbrane. To ¢e biti proces u dvije
faze. Prva faza je razvoj integrisanog sistema vazdusnog napada / odbrane, koji ukljucuje
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integraciju razvijenih komponenti i podsistema koji prethodno nijesu bili integrisani u ovom
kontekstu. To zahtijeva i veliki program letnog testiranja aviona, $to je potencijalno veoma skupo
i glavni element troska prije proizvodnje. Iako je veci dio posla koji se obavlja tokom ove faze
eksperimentalni razvoj (1&R), neki djelovi nemaju element noviteta potreban za klasifikaciju kao
I&R te umjesto toga predstavljaju pred-proizvodni razvoj (Sto nije I&R). Druga faza obuhvata
ispitivanje integrisanog sistema vazdusnog napada / odbrane. Nako $to se dokaZze da sistem
funkcioniSe u prvoj fazi, projekat razvoja moze preci na proizvodnju probne serije za operativna
ispitivanja (inicijalna proizvodnja niskog intenziteta). Narudzba za punu proizvodnju zavisi od
njenog uspjeha. Prema ovom priru¢niku, taj posao nije 1&R veé¢ predstavlja pred-proizvodni
razvoj. Medutim, moze se desiti da se tokom testiranja jave problemi i da za njihovo rjeSavanje
moze biti neophodan eksperimentalni razvoj. Takav rad je u ovom priru¢niku opisan kao
,povratni I&R* i treba da bude ukljuéen kao I&R.

Kako se mogu razlikovati vrste I1&R

2.37 Postoji jedan kljuéni kriterijum koji usmjerava klasifikaciju aktivnosti I&R na vrste:
oCekivana upotreba rezultata. Uz to, postoje i dva pitanja koja mogu biti od pomoéi u
identifikovanju vrste projekta I&R:

e u kom periodu u buduénosti je vjerovatno da ¢e projekat dovesti do rezultata koji se mogu
primijeniti

e koliko je Sirok djelokrug potencijalnih oblasti primjene za rezultate projekta 1&R (Sto je
znacajnije istrazivanje, to je Sira potencijalna oblast primjene).

2.38 Odnos izmedu osnovnih istrazivanja, primijenjenih istrazivanja i eksperimentalnog razvoja
mora se posmatrati iz dinami¢ne perspektive. Moguée je da primijenjena istrazivanja i
eksperimentalni razvoj mogu prilagoditi osnovno znanje koje proizilazi iz osnovnih istrazivanja
direktno za op$tu namjenu. Medutim, na linearnost takvog procesa uti¢u povratne informacije do
kojih se dolazi kada se znanje Koristi za rjesavanje problema. Ova dinami¢na interakcija izmedu
generisanja znanja i rjeSavanja problema povezuje osnovna i primijenjena istraZivanja i
eksperimentalni razvoj.

2.39 Kada su u pitanju organizacije u kojima se vrsi I&R, jasno odvajanje tri vrste I&R rijetko
postoji. Ponekad se sve tri vrste mogu obavljati u istoj jedinici od strane u principu istog osoblja,
ali neki istrazivacki projekti mogu istinski obuhvatati razlicite kategorije. Na primjer, potraga za
novim lijeCenjem za osobe koje su pogodene boles¢u epidemije moze ukljucivati i osnovna i
primijenjena istrazivanja. Preporucuje se da se evaluacija vrste I&R vrsi na nivou projekta, tako
Sto ¢e se ocekivani rezultati projekta klasifikovati prema dva gore navedena ,,indikatora“. Neki
primjeri dati su u stavovima koji slijede.

Primjeri kako razlikovati vrste 1&R u prirodnim naukama i inZinjeringu

2.40 Primjeri koji slijede ilustruju opste razlike izmedu osnovnog 1 primijenjenog istraZivanja i
eksperimentalnog razvoja u prirodnim naukama 1 inZinjeringu.

e Proucavanje date klase reakcija polimerizacije pod razli¢itim uslovima je osnovno istrazivanje.
Pokusaj da se optimizuje neka od tih reakcija u smislu proizvodnje polimera s datim fizi¢kim ili
mehani¢kim svojstvima (upodobljavanje odredenoj svrsi) predstavlja primijenjeno istrazivanje.
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Eksperimentalni razvoj tada obuhvata povecavanje obima procesa koji je optimizovan na
laboratorijskom nivou i istrazivanje i evaluaciju mogucih postupaka proizvodnje polimera kao i
proizvoda koji bi se od njega pravili.

e Modeliranje apsorpcije elektromagnetnog zrac¢enja od strane kristala je osnovno istrazivanje.
Proucavanje apsorpcije elektromagnetnog zraCenja od Strane tog materijala pod razli¢itim
uslovima (npr. temperatura, necistoe, koncentracija, itd.) u cilju dobijanja datih svojstava
detekcije zracenja (osjetljivost, brzina, itd.) predstavlja primijenjeno istrazivanje. Testiranje
novog uredaja koji koristi ovaj materijal u cilju dobijanja boljeg detektora zrac¢enja od onih Koji
veé postoje (U razmatranom spektralnom opsegu) je eksperimentalni razvoj.

e Razvoj novog metoda za Klasifikaciju imunoglobulinskih sekvenci je osnovno istrazivanje.
Istrazivanje preduzeto u pokusaju da se napravi razlika izmedu antitijela za razlicite bolesti je
primijenjeno istrazivanje. Eksperimentalni razvoj se u tom slucaju sastoji od osmisljavanja
postupka sinteze antitijela za odredenu bolest na osnovu poznavanja njegove strukture i klini¢kih
ispitivanja efikasnosti sintetizovanog antitijela na pacijentima koji su pristali da prihvate
eksperimentalni napredni tretman.

e Studija o tome kako se svojstva karbonskih vlakana mogu izmijeniti u zavisnosti od njihove
relativne pozicije 1 orijentacije unutar strukture predstavlja osnovno istrazivanje.
Konceptualizacija metoda koji treba da omoguc¢i obradu karbonskih vlakana na industrijskom
nivou sa stepenom preciznosti na nano-skali moze biti rezultat nekog primijenjenog istrazivanja.
Testiranje upotrebe novih kompozitnih materijala za razli¢ite svrhe predstavlja eksperimentalni
razvoj.

e Kontrola materijalnih procesa u domenu gdje se dogadaju kvantni efekti cilj je kojem se tezi
kroz osnovna istrazivanja. Razvoj materijala i komponenti za neorganske i organske svijetlece
diode za unaprijedenu efikasnost i smanjenje troskova predstavlja primijenjeno istrazivanje.
Eksperimentalni razvoj mogao bi biti usmjeren ka identifikovanju primjena za napredne diode i
njihovo inkorporiranje u potroSackim uredajima.

e Trazenje alternativnih metoda kompjuterskih obracuna, kao §to su kvantna informatika i
kvantne informacione teorije, predstavlja osnovno istraZivanje. Istrazivanje usmjereno na
primjenu obrade informacija u novim oblastima ili na nove naline (npr. razvoj novog
programskog jezika, novih operativnih sistema, programskih generatora itd.) i istrazivanje
primjene obrade informacija u cilju razvoja alata kao $to su geografske informacije i ekspertski
sistemi predstavljaju primijenjeno istrazivanje. Razvoj novih softverskih aplikacija i znatnih
poboljsanja operativnih sistema i programskih aplikacija predstavlja eksperimentalni razvoj.

e Proucavanje izvora svih vrsta (rukopisi, dokumenti, spomenici, umjetnicka djela, zgrade, itd.)
kako bi se bolje razumjeli istorijski fenomeni (politicki, socijalni, kulturni razvoj jedne zemlje,
biografija pojedinca itd.) predstavlja osnovno istrazivanje. Komparativna analiza arheoloskih
lokacija i1 / ili spomenika koji pokazuju slicnosti i druge zajednicke karakteristike (npr.
geografske, arhitektonske, itd.) u cilju razumijevanja medusobne povezanosti od potencijalnog
znacaja za nastavni materijal i muzejske postavke predstavlja primijenjeno istrazivanje. Razvoj
novih instrumenata i metoda za proucavanje artefakata i prirodnih predmeta do kojih se doslo
preko arheoloskih napora (npr. za datiranje kostiju ili botanickih ostataka) je eksperimentalni
razvoj.
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e U poljoprivrednim naukama i Sumarstvu:

% Osnovno istrazivanje: Naucnici istrazuju promjene genoma i mutagene faktore u biljkama
kako bi razumjeli njihove efekte na fenome. Naucnici istrazuju genetiku vrsta biljaka u Sumi u
pokusaju da razumiju prirodne kontrole u smislu otpornosti na bolesti ili Steto¢ine.

% Primijenjeno istrazivanje: naucnici istrazuju genome divljeg krompira kako bi pronasli gene
odgovorne za otpornost prema plamenja¢i u naporu da unaprijede otpornost na bolesti kod
domaceg / gajenog krompira. Istrazivaci zasaduju eksperimentalne sume gdje mijenjaju razmak i
razmjeStaj drveca kako bi smanjili Sirenje bolesti uz obezbjedivanje optimalnog aranzmana za
maksimalan prinos.

% Eksperimentalni razvoj: istrazivaci kreiraju alat za izmjene gena pomocu saznanja o tome
kako enzimi mijenjaju DNK. Istrazivaci koriste postojeca istrazivanja na odredenim biljnim
vrstama za kreiranje plana za unapredenje nac¢ina na koji kompanija zasaduje svoje sume da bi se
postigao odredeni cilj.

e U nanotehnologiji:

% Osnovno istrazivanje: naucnici proucavaju elektrina svojstva grafena pomocu tunelskog
mikroskopa za skeniranje kako bi ispitali kako se elektroni kre¢u u materijalu kao odgovor na
naponske promjene.

R

% Primijenjeno istrazivanje: naucnici proucavaju mikrotalase i termalno uparivanje s
nanocCesticama kako bi pravilno uskladili i sortirali karbonske nanocjev¢ice.

% Eksperimentalni razvoj: istrazivaci koriste istrazivanja u mikromanufakturi da razviju
prenosivi i modularni sistem mikro-fabrike s komponentama od kojih je svaka kljuéni dio na traci
za sklapanje.

e U kompjuterskim i informacionim naukama:

% Osnovno istrazivanje: istrazivanje svojstava opStih algoritama za procesuiranje velikih
koli¢ina podataka u realnom vremenu.

% Primijenjeno istrazivanje: istrazivanje s ciljem da se pronadu nacini da se smanji koli¢ina
spama (neZeljenih sadrzaja) tako Sto ¢e se razumjeti cijela struktura ili biznis model spama, ono
Sto spameri rade i njihova motivacija za spamovanje.

% Eksperimentalni razvoj: start-up kompanija uzima kod koji su razvili istrazivaci i razvija
poslovno obrazloZenje za rezultirajuci softverski proizvod za unaprijedeni onlajn marketing.

Primjeri kako razlikovati vrste I&R u drustvenim naukama, humanistickim naukama i
umjetnosti

2.41 U daljem tekstu navodi se jo§S jedan niz primjera, u odnosu na druStvene nauke,
humanisticke nauke 1 umjetnosti, gdje, kao Sto je navedeno, zamagljivanje granica moZe uticati
na pravljenje razlike izmedu osnovnog i primijenjenog istrazivanja.
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Primjeri eksperimentalnog razvoja u ovim oblastima takode mogu biti teski za identifikovanje,
zbog uloge koju u prirodnim naukama i inzenjerstvu igraju drugi domeni. Treba ista¢i da ovi
primjeri takode moraju ispunjavati osnovne kriterijume identifikovane u ovom poglavlju kako bi
se mogli smatrati dijelom I&R.

e U eckonomiji 1 biznisu:

% Osnovno istrazivanje: pregled teorija o faktorima kojima se utvrduju regionalne razlike u
ekonomskom rastu. Ekonomisti koji sprovode apstraktna istrazivanja u ekonomskoj teoriji koja
se fokusiraju na to da li prirodna ravnoteza postoji u trzi$noj ekonomiji. Razvoj novih teorija
rizika.

% Primijenjeno istrazivanje: analiza specifi¢nog regionalnog slucaja radi razvijanja politika
vlade. Ekonomisti koji istrazuju svojstva mehanizma aukcije koji moze biti od znacaja za
aukcijsku prodaju telekomunikacionog spektra. Istrazivanje novih vrsta ugovora o osiguranju za
pokrice novih rizika na trziStu ili novih vrsta instrumenata Stednje.

 Eksperimentalni razvoj: razvoj operativnih modela, na osnovu statistickih dokaza, za kreiranje
instrumenata ekonomske politike kako bi region uhvatio korak u pogledu rasta. Razvoj, od strane
domaceq telekomunikacionog organa, metoda za aukcijsku prodaju telekomunikacionog spektra.
Razvoj novog metoda za upravljanje investicionim fondom je eksperimentalni razvoj dokle god
postoji dovoljno dokaza o novitetima koji su dio tog procesa.

e U obrazovanju:

R

% Osnovno istrazivanje: analiza determinanti okruzenja koje utiCu na sposobnost ucenja.
IstraZivanje, od strane istrazivaca, uticaja razli€itih vrsta nastavnih sredstava na nacin na koji
prvaci ue matematicke strategije promjenom sredstava a zatim mjerenjem $to su daci naucili
kroz standardizovane instrumente.

% Primijenjeno istrazivanje: uporedna evaluacija nacionalnih obrazovnih programa u cilju
smanjenja jaza u ucenju koji dozivljavaju ugrozene zajednice. Studija istrazivaca 0 Sprovodenju
odredenog nastavnog programa matematike kako bi se utvrdilo $to je to Sto nastavnici treba da
znaju da bi uspjesno sprovodili nastavni program.

+ Eksperimentalni razvoj: razvoj testova za izbor obrazovnog programa koji treba da se koristi
za djecu s posebnim potrebama. Razvoj i testiranje (u ucionici) softvera i alata podrske, na
osnovu rada na terenu, kako bi se unaprijedilo razumijevanje matematike za uc¢enike koji su dio
specijalnog obrazovanja.

e U socijalnoj i ekonomskoj geografiji:
% Osnovno istrazivanje: istrazivaci nastoje da razumiju osnovnu dinamiku prostornih interakcija.

% Primijenjeno istrazivanje: istrazivanje u kojem se analiziraju prostorno-vremenski obrasci u
prenosenju i Sirenju epidemije infektivne bolesti.

e U istoriji:
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% Osnovno istrazivanje: istoriCari izucavaju istoriju i ljudski uticaj u odnosu na glacijalne
poplave u zemlji.

% Primijenjeno istrazivanje: istori¢ari izucavaju prethodne reakcije drustva na prirodne
katastrofe (npr. poplave, suse, epidemije) s ciljem da dodu do razumijevanja kako savremeno
drustvo moze dati bolji odgovor na globalne klimatske promjene.

% Eksperimentalni razvoj: koristeci nalaze iz prethodnih istrazivanja, istori¢ari dizajniraju novu
postavku muzeja o prilagodavanju ranijih ljudskih zajednica klimatskim promjenama; to sluzi
kao prototip za druge muzeje i obrazovne postavke.

e U jeziku / lingvistici:

% Osnovno istrazivanje: lingvisti izuCavaju kako razliCiti jezici djeluju jedni na druge u
medusobnom kontaktu.

% Primijenjeno istraZivanje: logopedi izucavaju neurologiju jezika i nacin na koji ljudi sticu
jezicke vjestine.

% Eksperimentalni razvoj: lingvisti razvijaju alat za dijagnozu autizma kod djece na osnovu
njihovog usvajanja i zadrzavanja jezika i1 koriS¢enja znakova.

e U muazici:

% Osnovno istrazivanje: istrazivaci razvijaju transformacionu teoriju koja obezbjeduje okvir za
razumijevanje muzickih dogadaja ne kao skupa objekata koji imaju posebne odnose jedni s
drugima, ve¢ kao niza transformacionih operacija primijenjenih na osnovni materijal djela.

% Primijenjeno istrazivanje: istraziva¢i koriste istorijske zapise i tehnike eksperimentalne
arheologije da ponovo stvore drevne i dugo nepostojece muzicke instrumente i da utvrde kako su
bili izradivani, kako su svirani i kakvu vrstu zvukova su proizvodili.

% Eksperimentalni razvoj: pedagozi i teoretiCari u oblasti muzike rade na izradi novih
pedagoskih materijala na osnovu novih otkri¢a u neuronauci koja mijenjaju nase razumijevanje
nacina na koji ljudi obraduju nove zvukove i informacije.

2.6. Klasifikacija i distribucija oblasti istraZivanja i razvoja (FORD)

2.42 1z vise razloga, praktiCari istrazivanja i korisniCi podataka ¢esto smatraju da je korisno i
relevantno klasifikovati jedinice koje vrse I&R te distribuiraju svoje resurse I&R prema oblasti
znanja u kojoj posluju. Ovaj priruc¢nik u tu svrhu predlaze koris¢enje OECD-ove Klasifikacije
oblasti istrazivanja i razvoja (FORD). Ta klasifikacija, razvijena za svrhe mjerenja I&R, prati
prvenstveno sadrzajni pristup. Tamo gdje je sadrzaj predmeta I&R blisko povezan, predmeti su
grupisani zajedno tako da formiraju Siroku (jednocifrenu) i uzu (dvocifrenu) oblast klasifikacije.
lako se klasifikacija moze primijeniti na Siri djelokrug nauke i tehnologije (S&T) i aktivnosti
zasnovanih na znanju, njegova OECD-ova formulacija fokusirana je na I&R kao $to je definisano
u ovom prirucniku.

2.43 Cilj je da se napori I&R distribuiraju i da se Klasifikuju jedinice koje preduzimaju takve
napore. Za dva projekta I&R se moze reci da pripadaju istoj oblasti ako je njihov sadrzaj isti ili
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dovoljno slican. Sljede¢i kriterijumi doveli su do klasifikacije FORD i mogu pomoc¢i prilikom
procjene stepena sli¢nosti predmetnih sadrzaja:

e Izvori znanja koji su koriséeni za sprovedenu aktivnost I&R. Primjena razvoja u pojedinim
oblastima tehnologije ¢esto dovodi do novih nau¢nih napora, na isti nac¢in na koji nau¢no znanje
predstavlja osnovu za nove tehnoloske razvoje.

e Predmeti interesovanja — fenomeni koje treba razumijeti ili problemi koje treba rijesiti u okviru
I&R.

e Metode, tehnike i struéni profili nau¢nika i drugih radnika na I&R — razli¢iti domeni ponekad
se mogu razlikovati na osnovu metodoloskih pristupa izu¢avanju datog fenomena ili pitanja.

e Oblasti primjene. Na primjer, u Kklasifikaciji FORD, medicinske nauke i poljoprivredne nauke
posebno su definisane shodno svojim primjenama u odnosu na zdravlje ljudi i poljoprivredne
aktivnosti.

2.44 Ova Kklasifikacija usko je povezana s i u skladu je s UNESKO-vom ,,Preporukom o
medunarodnoj standardizaciji za statistiku o nauci i tehnologiji“ (UNESKO, 1978), koja je
obezbijedila polaznu osnovu za OECD-ovu Kklasifikaciju I&R prema oblastima nauke i
tehnologije u prethodnim verzijama ovog priruc¢nika. Postoji takode i odnos prema oblastima
obrazovanja i obuke u okviru Medunarodne standardne Klasifikacije zanimanja (ISCED-F), koja
je usmjerena na klasifikaciju studijskih programa i programa obuke i odrazava se u velikoj mjeri
na nacin na koji skole, organi itd. organizuju svoje aktivnosti i dodjeljuju uvjerenja polaznicima
koji uspjesno zavrse te programe. Prepoznato je da FORD i ISCED-F imaju razlicite svrhe, i nije
izvodljivo obezbjedivanje direktne korespondencije izmedu dvije Klasifikacije (UNESKO-UIS,
2014, str. 17).

2.45 U svijetlu tekuc¢ih promjena u nacinu na koji se vodi I&R i progresivne pojave novih
domena, klasifikacija FORD ¢e biti predmet kontinuirane revizije nakon objavljivanja ovog
izdanja prirucnika. Za najnovije verzije, Citalac treba da konsultuje onlajn anekse uz ovaj
priru¢nik gdje se moze pronaci vise detalja 0 ovoj klasifikaciji i njenoj upotrebi.

17



Tabela 2.2. Oblasti klasifikacije I&R — prevedeno

OBLAST sifra | GRANA
1. Prirodne nauke 101 Matematika Cista matematika; Primijenjena matematika; Statistika i vjerovatnoca
102 Racunarske nauke i | Radunarske nauke, informati¢ke nauke i bioinformatika (razvoj hardvera
informatika svrstati pod 202, drustvene aspekte pod 508)
103 Fizi¢ke nauke Atomska, molekularna i hemijska fizika; Fizika kondenzovane materije; Fizika
Gestica i polja; Nuklearna fizika; Fizika fluida i plazme; Optika; Akustika;
Astronomija
104 Hemijske nauke Organska hemija; Neorganska i nuklearna hemija; Fizicka hemija; Nauka o
polimerima; Elektrohemija; Koloidna hemija; AnalitiCka hemija
105 Nauke o Zemlji i srodne | Geonauke — multidisciplinarne; Mineralogija; Paleontologija; Geohemija i
nauke o Zivotnoj sredini geofizika; Fizicka geografija; Geologija; Vulkanologija; Nauke o zivotnoj
sredini (drustvene aspekte svrstati pod 507); Meteorologija i nauke o
atmosferi; Klimatologija; Okeanografija; Hidrologija; VVodni resursi
106 Bioloske nauke Celijska biologija, mikrobiologija; Virologija; Biohemija i molekularna
biologija; Biohemijske istrazivacke metode; Mikologija; Biofizika;
Genetika i nasljede (medicinska genetika pod 3); reproduktivna biologija
(medicinski aspekti pod 3); razvojna biologija;
Nauke o bilju, botanika;
Zoologija; Ornitologija; Entomologija; Bihejvioralna biologija;
Marinska biologija, slatkovodna biologija, limnologija; Ekologija; Oc¢uvanje
biodiverziteta;
Biologija (teoretska, matematicka, termalna, kriobiologija, bioloski ritmovi);
Evoluciona biologija; ostale bioloske teme
107 Ostale prirodne nauke Ostale prirodne nauke
2. Tehni¢ko- | 201 Gradevinarstvo Gradevinsko inZenjerstvo; Arhitektonsko inzenjerstvo; Konstrukeijsko
tehnolo$ke nauke inzenjerstvo; Urbanisticko i strukturno inzenjerstvo; Saobracajno inzenjerstvo
202 Elektrotehnika, Elektrotehnicko i elektroni¢ko inZenjerstvo; Robotika i automatska kontrola;
Elektronika, Automatika 1 kontrolni sistemi; Komunikaciono inZenjerstvo i sistemi;
Informaticko Telekomunikacije; Racunarski hardver i arhitektura
inzenjerstvo
203 Masinstvo Masinski inzenjering; Primijenjena mehanika; Termodinamika;
Vazduhoplovno inZenjerstvo; Nuklearno inZenjerstvo (nuklearna fizika pod
103); Audio inZenjerstvo, analiza pouzdanosti
204 Hemijsko inzZenjerstvo Hemijsko inZenjerstvo (bilje, proizvodi); Hemijsko procesno inzenjerstvo
205 InZenjerstvo materijala InZenjerstvo materijala; Metal; Keramika; Premazi i filmovi; Kompoziti; Papir

i drvo; Tekstil; Sinteticke boje, vlakna (nanoskalu svrstati pod 210 a
biomaterijale pod 209)
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206 Medicinsko Medicinsko inZenjerstvo; Medicinska laboratorijska tehnologija;
inZenjerstvo
207 InZenjerstvo za Zivotnu | InZenjerstvo za Zivotnu sredinu i geolosko inZenjerstvo, geotehnika; Naftno
sredinu inzenjerstvo; Energija i goriva; Daljinsko upravljanje; Rudarstvo i procesiranje
minerala; Marinsko inZenjerstvo, morska plovila; Okeansko inzenjerstvo
208 Biotehnologija za | Biotehnologija za Zivotnu sredinu; Bioremedijacija, dijagnosti¢ke
sivotnu sredinu biotehnologije u upravljanju zivotnom sredinom; Etika u biotehnologiji za
zivotnu sredinu
209 Industrijska Industrijska  biotehnologija;  Bioprocesne  tehnologije,  biokataliza,
biotehnologija fermentacija; Bioproizvodi, biomaterijali, bioplastika, biogoriva, masivne i
fine hemikalije bio-porijekla, novi materijali bio-porijekla
210 Nanotehnologija Nanomaterijali; Nanoprocesi
211 Ostale inzenjerske | Hrana i pice; Ostale inZenjerske nauke i tehnologije
nauke i Tehnologije
3.Medicinske nauke | 301 Bazi¢na medicina Anatomija i morfologija; Humana genetika; Imunologija; Neuronauke;
Farmakologija i farmacija; Medicinska hemija; Toksikologija; Fiziologija;
Patologija
302 Klini¢ka medicina Andrologija  Ginekologija 1 akuSerstvo; Pedijatrija; Kardiologija i
kardiovaskularni  sistemi; BOlesti  perifernih  vaskularnih  sistema;
Hematologija; Respiratorni sistemi; Medicina klinicke njege i urgentna
medicina; Anesteziologija; Ortopedija; Hirurgija; Radiologija, nuklearna
medicina; Transplantacija; Stomatologija, oralna hirurgija i medicing;
Dermatologija i venerologija; Alergologija; Reumatologija; Endokrinologija i
metabolizam; Gastroenterologija i hepatologija; Urologija i negrologija;
Onkologija; Oftamologija; Otorinolaringologija;  Psihijatrija;  Klinicka
neurologija; Gerijatrija i gerontologija; Opsta i interna medicina; ostale
klinicke medicinske oblasti; Integrativna i komplementarna medicina
303 Nauke o zdravlju Nauke o zdravstvenoj njezi i uslugama; Zdravstvena politika; Njega;
Nutricionizam, dijetetika; Javno zdravstvo i zdravstvo vezano za zivotnu
sredinu; Tropska medicina; Parazitologija; Infektivne bolesti; Epidemiologija;
Medicina rada; Nauke o sportu i rekreaciji; Drustvene biomedicinske nauke;
Medicinska etika; Zavisnis$tvo
304 Medicinska Biotehnologija u zdravstvu; Tehnologije koje ukljuuju manipulisanje
biotehnologija ¢elijama, tkivima, organima ili Citavim organizmom; Tehnologije koje
ukljuéuju identifikaciju funkcionisanja DNK, proteina i enzima i kako oni
uti¢u na razboljevanje i ocuvanje zdravlja; Biomaterijali; Etika u medicinskoj
biotehnologiji
305 Ostale medicinske | Forenzika; Ostale medicinske nauke
nauke
4.  Poljoprivredne | 401 Poljoprivreda, Poljoprivreda; Sumarstvo; Ribarstvo; Nauke o zemljistu; Hortikultura;
nauke Sumarstvo i ribarstvo Vitikultura; Agronomija, uzgoj i zastita bilja
402 Stocarstvo 1 mljekarstvo | Stocarstvo i mljekarstvo; Uzgoj stoke; Ljubimci
403 Veterina Veterina
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404 Poljoprivredna Poljoprivredna biotehnologija i biotehnologija hrane; Tehnologija GM,
biotehnologija kloniranje stoke, selekcija uz pomo¢ markera, dijagnostika, proizvodne
tehnologije sto¢ne hrane iz biomase; Etika u poljoprivrednoj biotehnologiji
405 Ostale  poljoprivredne | Ostale poljoprivredne nauke
nauke
5. Dru$tvene nauke | 501 Psihologija Psihologija; Specijalna psihologija
502 Ekonomija i biznis Ekonomija, ekonometrika; Privredni odnosi; Biznis i menadZzment
503 Obrazovne nauke Obrazovanje — opste; Obrazovanje ukljucuju¢i obuku, pedagogiju, didaktiku;
Specijalno obrazovanje
504 Sociologija Sociologija; Demografija; Antropologija, etnologija; Drustvene teme (studije
roda, porodica, socijalni rad)
505 Pravo Pravo, kriminologija, penologija
506 Politicke nauke Politicke nauke; Javna uprava; Teorija organizacije
507 Drustvena 1 ekonomska | Nauke o Zivotnoj sredini (drustveni aspekti); Kulturna i ekonomska geografija;
geografija Studije grada (planiranje i razvoj); Planiranje saobracaja i druStveni aspekti
saobracaja
508 Mediji i komunikacije Novinarstvo; Informacione nauke (drustveni aspekti); Bibliotekarstvo; Mediji i
socio-kulturna komunikacija
509 Ostale drustvene nauke | Drustvene nauke — interdisciplinarno; Ostale drustvene nauke
6. Humanisti¢ke | 601 Istorija i arheologija Istorija (istoriju nauke i tehnologije svrstati pod 603; istoriju posebnih nauka
nauke svrstati pod relevantno poglavlje); Arheologija
602 Jezici i knjizevnost Opste jezicke studije; Posebni jezici; Opste knjizevne studije; Knjizevna
teorija; Posebne knjizevnosti; Lingvistika
603 Filozofija, etika i | Filozofija; Istorija i filozofija nauke i tehnologije; Etika; Teologija; Religijske
religija studije
604 Umjetnost  (umjetnost, | Umjetnost, Istorija umjetnosti; Studije scenskih umijetnosti (muzikologija,
istorija umjetnosti, | pozorisna nauka, dramaturgija); Folkloristika; Studije o filmu, radiju i
scenske  umijetnosti, | televiziji
muzika)
605 Ostale humanisti¢ke | Ostale humanisticke nauke
nauke
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2.7. Primjeri I&R, granice i iskljucenost u razli¢itim oblastima
I&R i inovativne aktivnosti i grani¢ni slucajevi

2.46 Inovacije se u ovom trenutku definiSu za potrebe mjerenja u tre¢em izdanju priru¢nika Oslo
(OECD [/ Eurostat, 2005), s jedinim fokusom na sektor preduzeca (v. definiciju za ovaj sektor u
poglavlju 3). Ukratko, radi se o plasmanu novih ili znacajno poboljsanih proizvoda na trziste ili
pronalazenju boljih nacina (putem novih ili znacajno poboljSanih procesa i metoda) za iznosSenje
proizvoda na trziste. I&R moze ili ne mora biti dio inovativnih aktivnosti, ali se radi o samo
jednoj od brojnih inovativnih aktivnosti. Te aktivnosti ukljucuju i Sticanje postojeceg znanja,
masine, opremu i druga kapitalna dobra, obuku, marketing, projektovanje i razvoj softvera.
Inovativne aktivnosti mogu se vrsiti unutar kompanije / organa ili se mogu nabaviti od treéih lica.

2.47 Mora se voditi racuna da se iskljuc¢e aktivnosti koje, iako dio procesa inovacija, ne
zadovoljavaju kriterijume potrebne da se klasifikuju kao I&R. Na primjer, aktivnosti prijave
patenta i licenciranja, istrazivanje trZista, zapoc¢injanje proizvodnje, opremanje i redizajn procesa
proizvodnje same po sebi nijesu aktivnosti I&R i ne mogu se smatrati dijelom projekta 1&R.
Neke aktivnosti, kao $to su opremanje, razvoj procesa, projektovanje i izgradnja prototipa, mogu
sadrzavati znacajan element I&R, §to otezava preciznu identifikaciju onoga $to treba a $to ne
treba da bude definisano kao 1&R. To narocito vazi za odbranu i industrije velikog obima poput
avio-industrije. Sli¢ne potesko¢e mogu nastati u razlikovanju javnih servisa zasnovanih na
tehnologiji, kao $to su inspekcije 1 kontrole hrane i ljekova, od srodnih I&R.

Primjeri onoga Sto jeste ili nije |&R u procesima inovacija

2.48 Tabela 2.3 i primjeri koji slijede daju vise informacija o tome Sto treba a Sto ne treba
racunati kao 1&R.

Prototipovi

2.49 Prototip je originalni model konstruisan da obuhvati sve tehnicke karakteristike i
karakteristike efikasnosti novog proizvoda. Na primjer, ako se razvija pumpa za korozivne
teCnosti, neophodno je nekoliko prototipova za testiranje Zzivotnog vijeka S razli¢itim
hemikalijama. Postoji i povratna sprega tako da se, ako testiranja prototipa nijesu uspjesna,
rezultati mogu Kkoristiti za dalji razvoj pumpe.

2.50 Projektovanje, izgradnja i testiranje prototipova obi¢no spadaju u djelokrug I&R. To vazi
bez obzira na to da li je izraden samo jedan ili nekoliko prototipova i na to da li su izradeni
uzastopno ili istovremeno. Medutim, kada se urade sve potrebne modifikacije prototipa i
testiranje se zavrsi uz zadovoljavajuce rezultate, dostignuta je krajnja tacka I&R. lzgradnja
nekoliko primjeraka prototipa kako bi se ispunile privremene komercijalne, vojne ili medicinske
potrebe nakon uspjesnog testiranja originala ne predstavlja I&R, ¢ak ni kada je sprovodi osoblje
I&R. Virtuelizacija prototipova moze pratiti ista pravila i bi¢e ukljucena u I&R sve dok je
aktivnost testiranja dio projekta I&R i ima za cilj prikupljanje dokaza neophodnih za postizanje
ciljeva projekta.
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Tabela 2.3. Granica izmedu I&R, inovacija i drugih poslovnih aktivnosti

Predmet Tretman Komentari
Prototipovi Ukljuciti u I&R Sve dok je primarni cilj dodatno
unapredenje.

Pilot postrojenja
Industrijsko projektovanje

Industrijski inzenjering i opremanje

Probna proizvodnja

Pred-proizvodni razvoj

Servis i otklanjanje problema nakon
prodaje

Rad u vezi s patentima i licencama

Rutinski testovi

Prikupljanje podataka

Rutinska  uskladenost s  javnim
inspekcijskim nadzorom, sprovodenje
standarda, propisa

Ukljuciti u I&R
Podijeljeno

Podijeljeno

Podijeljeno

Iskljugiti
Iskljuciti

Iskljugiti

Iskljuciti
Iskljuciti
Iskljuciti

Sve dok je primarna svrha I&R.

Ukljuciti projektovanje potrebno tokom
I&R.  Iskljuciti  projektovanje  za
proizvodni proces.

Ukljuciti ,,povratnic (feedback) I&R i
opremanje u industrijskom inzenjerstvu u
procesima  inovacija.  Iskljuciti  za
proizvodne procese.

Ukljuciti ako proizvodnja implicira
testiranje punog obima i naknadno dalje
projektovanje i inzenjering. Iskljuciti sve
druge povezane aktivnosti.

Izuzev ,,povratnog™ I&R (ukljugditi).

Sav  administrativni i pravni  rad
neophodan za prijavu za patente i licence
(isporuka  dokumentacije kao ishod
projekata I&R  predstavlja I&R).
Medutim, patentni rad vezan direktno za
projekte 1&R predstavlja I&R.

Cak i ako ih preduzima osoblje I&R.

Osim kada je to sastavni dio I&R.

Pilot postrojenja

2.51 lIzgradnja i upravljanje pilot postrojenjem dio je 1&R sve dok je glavna svrha sticanje
iskustva i sakupljanje inzenjerskih i drugih podataka koji ¢e se koristiti u:

e cvaluaciji hipoteza

® pisanju novih proizvodnih formula

e utvrdivanju novih specifikacija gotovih proizvoda

e projektovanju specijalne opreme i struktura koje zahtijeva novi proces

e pripremi uputstava za rad ili prirucnika o procesu.

2.52 Ukoliko, odmah po zavrsetku ove eksperimentalne faze, pilot postrojenje prede na nacin
rada koji podrazumijeva obi¢na komercijalna proizvodna jedinica, aktivnost se vise ne moze
smatrati I&R ¢ak i ako se i dalje opisuje kao pilot postrojenje. Sve dok je primarna svrha u radu
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pilot postrojenja nekomercijalna, u principu nema razlike u tome da li se dio ili ¢itav proizvod
prodaje. Takve racune ne treba oduzimati od troSka aktivnosti I&R (poglavije 4).

Projekti velikog obima

2.53 Projekti velikog obima (u oblastima kao §to su odbrana, avio industrija ili nauka vecih
razmjera) obi¢no pokrivaju Sirok spektar aktivnosti od eksperimentalnog razvoja do pred-
proizvodnog razvoja. Pod ovim okolnostima, organizacija koja je finansijer i / ili izvoda¢ ¢esto ne
moze razlikovati I&R i druge elemente rashoda. Razlika izmedu troSkova koji jesu i koji nijesu
I&R narocito je vazna u zemljama u kojima se veliki dio drzavnih troskova za I&R usmjerava na
odbranu.

2.54 Vazno je pazljivo sagledati prirodu skupih pilot postrojenja ili prototipa, kao §to je prvi
primjerak iz nove linije nuklearnih elektrana ili ledolomaca. Oni mogu biti izgradeni skoro u
potpunosti od postoje¢ih materijala i Koristiti postojeu tehnologiju, a Cesto se grade za
istovremenu upotrebu za I&R i za pruzanje primarne predmetne usluge (proizvodnja elektricne
energije, razbijanje leda). Izgradnju takvih postrojenja i prototipova ne treba potpuno pripisivati
I&R. Samo dodatne tro§kove nastale zbog eksperimentalne prirode ovih proizvoda treba pripisati
I&R.

Probna proizvodnja

2.55 Nakon sto se prototip testira na zadovoljavaju¢i nacin i urade se sve potrebne izmjene, moze
poceti faza start-up proizvodnje. Ovo se odnosi na proizvodnju u punom obimu; ona se moze
sastojati od modifikacije proizvoda ili procesa ili nove obuke osoblja za nove tehnike ili
kori$¢enje novih masina. Osim situacije kada faza start-up proizvodnje podrazumijeva dalje
projektovanje i inzenjerstvo I&R, ne treba je racunati kao I&R, jer primarni cilj vie nije dalje
poboljsanje proizvoda ve¢ pokretanje procesa proizvodnje. Prve jedinice probne proizvodnje
pokrenute za masovnu serijsku proizvodnju ne treba smatrati prototipovima I&R, ¢ak i ako su
ugrubo opisane kao takve.

2.56 Na primjer, ako novi proizvod treba da se montira automatskim zavarivanjem, proces
optimizacije podeSavanja na opremi za zavarivanje kako bi se postigla maksimalna brzina i
efikasnost proizvodnje ne racuna se kao I&R.

Otklanjanje problema

2.57 Otklanjanje problema povremeno pokazuje potrebu za daljim I&R, ali ¢es¢e ukljucuje
detekciju kvarova u opremi ili procesima i rezultira manjim modifikacijama standardne opreme i
procesa. Stoga, ne treba da bude ukljuc¢eno u I&R.

»Povratno“ I&R

2.58 Nakon $to je novi proizvod ili proces presao u proizvodne jedinice, i dalje ¢e postojati
tehnicki problemi koje treba rijesiti, od kojih neki mogu zahtijevati dodatno I&R. Takvo
,povratno® I&R treba ukljuciti.
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Opremanje i industrijski inZzenjering

2.59 U vecini slucajeva, faze opremanja i industrijskog inzenjeringa bilo kog projekta smatraju se
dijelom proizvodnog procesa a ne 1&R. Tri faze opremanja koje se mogu identifikovati su:

e prva upotreba komponenti (ukljucujuéi koris¢enje komponenti nastalih iz I&R)
® inicijalno opremanje opremom za masovnu proizvodnju
e instalacija opreme povezane s pocetkom masovne proizvodnje.

2.60 Ako proces opremanja rezultira daljim aktivnostima I&R, poput unapredenja u proizvodnji
masina i alata ili promjena u procedurama kontrole proizvodnje i kvaliteta ili razvoja novih
metoda i standarda, te aktivnosti se klasifikuju kao I&R. ,,Povratno“ I&R koje je rezultat faze
opremanja treba definisati kao I&R.

Klinicka ispitivanja

2.61 Prije uvodenja na trziste novih ljekova, vakcina, uredaja ili tretmana, isti se moraju
sistematski testirati na ljudskim dobrovoljcima kako bi se osiguralo da su bezbjedni i djelotvorni.
Ta klinicka ispitivanja podijeljena su u cetiri standardne faze, od kojih se tri odvijaju prije
izdavanja dozvole za proizvodnju. Za potrebe medunarodnih poredenja, po konvenciji, faze
klini¢kih ispitivanja 1, 2 i 3 mogu se tretirati kao I&R. Fazu 4 klini¢kih ispitivanja, kojom se
nastavlja testiranje lijeka ili tretmana nakon odobrenja i proizvodnje, treba tretirati kao I&R samo
ukoliko dovodi do daljeg nau¢nog ili tehnoloskog napretka. Osim toga, ne mogu se sve aktivnosti
koje se preduzimaju prije dozvole za proizvodnju smatrati I&R, posebno kada postoji znacajan
period ¢ekanja nakon zavrSetka faze 3 ispitivanja, tokom kojeg aktivnosti vezane za marketing i
razvoj procesa mogu poceti.

I&R i projektovanje

2.62 Aktivnosti projektovanja i I&R je tesko razdvojiti. Neke aktivnosti projektovanja su sastavni
dio projekata I&R, a I1&R moze biti input za nove faze projektovanja. Postoje sli¢nosti i veze.
Medutim, ne ispunjava svako projektovanje funkcionalni novitet i testove neizvjesnosti opisane u
pet kljuc¢nih kriterijuma I&R u ovom poglavlju. Projektovanje igra klju¢nu ulogu u razvoju i
primjeni inovacija. Kako jo$ uvijek ne postoji usaglasena definicija projektovanja, za statisticke
svrhe, ono se moze opisati kao potencijalna visestrana inovativna aktivnost ¢iji je cilj postupak
razvoja planiranja i projektovanja, tehnickih specifikacija i drugih korisni¢kih i funkcionalnih
karakteristika za nove proizvode i procese. Medu tim aktivnostima su pocetne pripreme za
planiranje novih proizvoda ili procesa, kao i rad na njihovom projektovanju i primjeni,
ukljucujuéi prilagodavanja i dalje promjene. Ovim opisom naglasava se kreativha uloga
projektovanja u okviru procesa inovacija, Sto je funkcija koja se potencijalno dijeli s I&R
izvedenim u istom kontekstu. Neke aktivnosti vezane za projektovanje mogu se smatrati I&R u
mjeri u kojoj igraju ulogu u procesu razvoja proizvoda, koji ima za cilj nesto ,,novo (ali ne
nuzno i novo znanje), kreativne su i originalne, mogu biti formalizovane (vrsene od strane
posvecenog tima), i vode do kodiranog rezultata koji se prenosi razvojnom timu. Osnovna razlika
u odnosu na I&R je u tome Sto neizvjesnost vjerovatno nece biti prepoznata u situciji kada se od
iskusnih projektanata zatrazi da daju svoj doprinos projektu inovacija. To vodi ka stavu da
projektovanje nije I&R i da se mora drzati odvojenim od I&R za bilo koje statisticke svrhe.
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2.63 lako projekat I&R podrazumijeva neizvjesnost oko toga da li ¢e ocekivani ishod biti
isporuc¢en u dogovorenom vremenskom okviru, neizvjesnost zadatka projektovanja zavisice
direktno od jasnoce i izvodljivosti prvobitnih ciljeva. Na primjer, projektovanje standardne
zgrade ne podrazumijeva veliku neizvjesnost oko kona¢nog ishoda; medutim, $to je viSe izazovan
koncept zgrade, dodavanjem novih karakteristika, na primjer, ve¢a je neizvjesnost u vezi s
vremenom i troSkovima potrebnim za zavrSetak projekta. Aktivnost I&R koja dopunjuje
koriS¢enje postojecih alata za projektovanje moze biti potrebna da se rijesi ta neizvjesnost.

|&R i umjetnicka kreacija

2.64 Projektovanje se nekad karakteriSe upotrebom umjetnickih metoda. To je joS jedna
potencijalna oblast preklapanja. Kako bi se raspravilo pitanje 1&R i umjetnic¢ke kreacije, korisno
je napraviti razliku izmedu istrazivanja za umjetnost, istraZivanja umjetnosti i umjetnickog
izrazavanja.

IstraZivanje za umjetnost

2.65 Istrazivanje za umjetnost sastoji u razvoju roba i usluga da se zadovolje izrazajne potrebe
umjetnika i izvodaca. Postoje preduzeca u ovom poslu koja posvecuju znacajan dio svojih resursa
I&R u ovoj oblasti. Na primjer, ona uéestvuju u eksperimentalnom razvoju za proizvodnju novih
elektronskih muzickih instrumenata u skladu s potrebama grupe izvodaCa. Druge vrste
organizacija 1&R (uglavnom univerziteti i tehnicki instituti) takode igraju ulogu u istrazivanju
novih tehnologija za performanse (da se poboljsa audio / video kvalitet, na primjer). Aktivnost
koja ima za cilj da podrzi uvodenje novih organizacionih ili marketin§kih metoda od strane
institucija umjetnosti (oglasavanje, finansijsko upravljanje itd.) moze se kvalifikovati kao 1&R,
ali treba biti oprezan u donosenju te odluke. Ova oblast u¢inka I&R ve¢ je pokrivena postoje¢im
prikupljanjem podataka.

IstraZivanje umjetnosti (studije o umjetni¢kom izrazu)

2.66 Osnovna ili primijenjena istrazivanja doprinose vecini oblasti izu¢avanja umjetnosti
(muzikologija, istorija umjetnosti, pozorisne studije, medijske studije, knjizevnost itd.). Javne
istrazivacke institucije mogu imati ulogu u odabranim istrazivackim oblastima (kao $§to su neke
relevantne istrazivacke infrastrukture — poput biblioteka, arhiva itd. — ¢esto vezane za umjetnicke
institucije kao $to su muzeji, pozorita itd.). Sto se tice aktivnosti o¢uvanja i restauracije (ako ne
budu ukljuene u gornju grupu), preporucljivo je da se izvodaci takvih tehnickih usluga
identifikuju kao izvodaci I&R (zaposljavanje istrazivaca, objavljivanje nau¢nih radova itd.). Ova
oblast u¢inka I&R u velikoj mjeri je pokrivena postoje¢im prikupljanjem podataka.

Umjetnicko izraZavanje nasuprot istrazivanju

2.67 Umjetnicko izrazavanje obi¢no je iskljueno iz I&R. Umjetni¢ko izrazavanje ne uspijeva da
zadovolji test noviteta I&R jer je u potrazi za novim izrazom, a ne novim znanjem. Takode,
kriterijum ponovljivosti (kako prenositi potencijalno proizvedena dodatna znanja) nije ispunjen.
Kao posljedica toga, umjetnicki koledzi i univerzitetski umjetnicki departmani ne mogu se
smatrati ustanovama koje obavljaju 1&R bez dodatnih dokaza u tu svrhu. Postojanje umjetnika
koji pohadaju kurseve u takvim ustanovama nije relevantno za mjerenje I&R. Ipak,
visokoskolske ustanove se moraju ocjenjivati od slu¢aja do slucaja ukoliko izdaju stepen doktora
umjetnicima kao rezultat umjetnickog izraza. Preporuka je da se usvoji ,.institucionalni pristup i
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da se u obzir kao potencijalno I&R uzmu samo umjetnicke prakse priznate kao I&R od strane
visokoskolskih ustanova ($to dalje koriste sakuplja¢i podataka).

I&R i razvoj softvera

2.68 Informaciona tehnologija ima prozimajucu ulogu u skoro svakoj inovativnoj aktivnosti, i
uglavnom se oslanja na aktivnosti I&R ali utice | na sposobnost preduzeca i institucija da
efikasno obavljaju I&R. Razvoj softvera je aktivnost vezana za inovacije koja je ponekad
povezana s I&R i ukljucuje, pod odredenim uslovima, jedan dio I&R. Kako bi se projekat razvoja
softvera klasifikovao kao I&R, neophodno je da njegov zavrSetak zavisi od nau¢nog i / ili
tehnoloSkog napretka, a cilj projekta mora biti sistematsko rjesenje nauc¢ne i / ili tehnoloSke
neizvjesnosti.

2.69 Pored softvera koji je dio ukupnog projekta I&R (primjera radi za snimanje i pracenje
njegovih razli¢itih faza), &R povezan sa softverom kao krajnjim proizvodom ili softverom
ugradenim u krajnji proizvod takode se moze klasifikovati kao 1&R kada vaze kriterijumi I&R.

2.70 Priroda razvoja softvera je takva da je teSko identifikovati komponentu I&R, ako je uopste
ima. Razvoj softvera je sastavni dio mnogih projekata koji u sebi nemaju element I&R.
Komponenta razvoja softvera takvih projekata, medutim, moze se klasifikovati kao I&R ako vodi
do pomaka u oblasti kompjuterskog softvera. Takvi pomaci generalno su postepeni prije nego
revolucionarni. Stoga, nadogradnja, dopuna ili promjena postoje¢eg programa ili sistema moze
biti klasifikovana kao I&R ako je otjelotvoruje naucni i / ili tehnoloski pomak koji dovodi do
povecanja zaliha znanja. Upotreba softvera za nove primjene ili svrhe sama po sebi ne predstavlja
pomak.

2.71 Sljedeci primjeri ilustruju koncept I&R u softveru i treba da budu ukljuceni u I&R:
e razvoj novih operativnih sistema ili jezika
e dizajn 1 implementacija novih pretraZivac¢a na osnovu originalnih tehnologija

e napori da se rijeSe sukobi unutar hardvera ili softvera na osnovu procesa re-inzenjeringa
sistema ili mreze

e kreiranje novih ili efikasnijih algoritama na osnovu novih tehnika
e kreiranje nove i originalne enkripcije bezbjednosnih tehnika.

2.72 Aktivnosti vezane za softver koje su po svojoj prirodi rutinske ne smatraju se 1&R. Takve
aktivnosti ukljucuju rad na pomacima specificnim za sistem ili program koji su bili javno
dostupni prije zapoc€injanja rada. Tehnicki problemi koji su prevazideni u prethodnim projektima
za iste operativne sisteme i kompjutersku arhitekturu takode su iskljuceni. Rutinsko odrZzavanje
kompjutera i softvera nije uklju¢eno u I&R.

Primjeri drugih aktivnosti vezanih za softver koje treba iskljuciti iz I&R su:

e razvoj biznis softvera i informacionih sistema koji koriste poznate metode i postojece
softverske alate
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e dodavanje korisnicke funkcionalnosti postoje¢im programima aplikacija (ukljucujuci
funkcionalnosti unoSenja osnovnih podataka)

e kreiranje veb sajtova ili softvera koriste¢i postojece alate

e koris¢enje standardnih metoda enkripcije, bezbjednosne verifikacije i testiranja integriteta
podataka

e prilagodavanje proizvoda konkretnoj upotrebi, osim ako se u tom procesu ne dodaje znanje
koje znacajno unapreduje osnovni program

e rutinsko otklanjanje nedostataka u radu sistema i programa, osim ako se to radi prije kraja
procesa eksperimentalnog razvoja.

2.73 U oblasti softvera sistema, pojedinacni projekti ne mogu se smatrati I&R, ali njihovo
objedinjavanje u jedan veéi projekat moze generisati odredenu tehnolosku neizvjesnost, ¢ije bi
rjeSavanje zahtijevalo I&R. Alternativno, veliki projekat moze biti usmjeren na razvoj
komercijalnog proizvoda usvajanjem dostupne tehnologije a ne ukljuc¢ujuci I&R u planiranje, ali
mogu postojati neki elementi u projektu kojima ¢e biti potrebne neke dodatne aktivnosti I&R
kako bi se obezbijedila nesmetana integracija razli¢itih tehnologija.

2.74 Pocevsi od Sistema nacionalnih racuna iz 1993. godine (EK i drugi, 1994), ukupni troskovi
za softver (ukljucujuci I&R za razvoj softvera) smatraju se kapitalnim investicijama. U Sistemu
nacionalnih racuna iz 2008. (EK i drugi, 2009), ukupni troskovi za istraZivanje i razvoj smatraju
se kapitalnim investicijama. Prema Priru¢niku o derivaciji kapitalnih mjera za proizvode
intelektualne svojine (OECD, 2009), koji je dodatno razvio smjernice SNR iz 2008. godine o
nematerijalnoj imovini, kapitalizovani softverski I&R ostao je u softverskim investicijama. Vazno
je biti u moguénosti identifikovati eksplicitno troSkove I&R posveéene softveru kako bi se bolje
informisali statisticari I&R i SNR i korisnici o preklapanju izmedu softvera i I&R. Ovo je pitanje
dodatno razmotreno u poglavlju 4.

I&R i obrazovanje i obuka

2.75 Obrazovne institucije i institucije za obuku ispod tercijarnog nivoa fokusiraju svoje resurse
na nastavu i, kao rezultat toga, imaju veoma nisku vjerovatno¢u da budu ukljuceni u projekte
I&R. S druge strane, u institucijama visokog obrazovanja istrazivanje i nastava su uvijek veoma
tijesno povezani, jer je vecina akademskog 0soblja angaZzovana u oba domena, a mnogi objekti,
kao i puno opreme, sluze objema svrhama.

2.76 1z razloga S§to se rezultati istrazivanja prenose u nastavu, i zbog toga Sto informacije i
iskustvo steceno u nastavi cesto moze dovesti do inputa za istrazivanje, tesko je definisati gdje
zavrSavaju aktivnosti obrazovanja i obuke osoblja u ustanovama visokog obrazovanja i njihovih
studenata a gdje pocinju aktivnosti I&R, i obrnuto. Elementi noviteta kod I&R prave razliku u
odnosu na rutinsku nastavu i druge aktivnosti u vezi s radom. U ovom sektoru, usvajanje klju¢nih
kriterijuma I&R moze se dopuniti putem razmatranja institucionalne uloge nekih aktera:

e studenata doktorskih i master studija koji ispunjavaju odredene uslove (poglavlje 51 9)

e mentora studenata (ukljucenih u univerzitetsko osoblje)
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e pruzalaca specijalizovane zdravstvene zastite u univerzitetskim bolnicama.

2.77 Posto istrazivaCku djelatnost koju obavljaju studenti doktorskih studija treba ukljuciti u
ukupno I&R koje se obavlja u sektoru visokog obrazovanja, i oni i osoblje univerziteta kao
njihovi mentori ili supervizori treba da budu ukljuceni u brojke o osoblju u I&R (vidi poglavlje
5). Naravno, vrijeme provedeno od strane univerzitetskog osoblja na zadacima koji se ne odnose
na istrazivanja treba iskljuciti iz procjene stvarnog ucinka I&R. Ovo se odnosi na sve nauéne
discipline.

2.78 Sli¢no tome, u univerzitetskim bolnicama gdje je obuka studenata medicine vazna aktivnost
pored osnovne djelatnosti zdravstvene zastite, aktivnosti nastave, I&R i napredne, kao i rutinske,
medicinske njege ¢esto su usko povezane. Kada se moze sa sigurno$c¢u procijeniti da ¢ine dio
ukupnih napora I&R, osoblje i studenti koji pruzaju specijalizovanu zdravstvenu zaStitu U
univerzitetskim bolnicama treba da budu ukljuceni u osoblje 1&R. Svaku rutinsku aktivnost
preduzetu s ciljem da se obezbijedi zdravstvena zastita u istom kontekstu treba iskljuciti iz I&R.

I&R U usluzinim aktivnostima

2.79 SNR iz 2008. godine definise usluge kao rezultat proizvodne aktivnosti, koji mijenja uslove
potrosackih jedinica ili olakSava razmjenu proizvoda ili finansijskih sredstava. Kada je u pitanju
0OVO prvo, pruzaoci usluga mogu uticati na promjene u stanju robe potrosaca, u fizickim i
mentalnim uslovima lica (npr. kroz zdravlje ili transport, kao i kroz pruzanje informacija,
obrazovanje, itd.). SNR takode definiSe posebnu kategoriju hibridnih proizvoda koji imaju
karakteristike i roba i usluga — ,,proizvodi koji nose znanje“. Oni se odnose na obezbjedivanje,
skladistenje, komunikaciju i Sirenje informacija, savjeta i zabave na takav nacin da potrosacka
jedinica moze pristupiti znanju vise puta. Industrije koje proizvode ove proizvode su one koje se
bave obezbjedivanjem, skladistenjem, komunikacijom i Sirenjem informacija, savjeta i zabave u
najSirem smislu tih pojmova (EK i drugi, 2009).

2.80 Pruzanje usluga podrazumijeva visok stepen blizine i interakcije s klijentima. Pored toga,
industrije koje su specijalizovane za proizvodnju robe mogu biti aktivno uklju¢ene u pruzanje
usluga. S druge strane, firme u usluznim djelatnostima mogu kontrolisati nekoliko aspekata
proizvodnje robe, ukljucujuci, na primjer, eksperimentalni razvoj novih roba koje su dio njihovih
usluga.

2.81 Definisanje granica I&R u usluznim aktivnostima je stoga tesko, iz dva osnovna razloga:
prvo, tesko je identifikovati projekte koji uklju¢uju I&R koje je specifi¢no za uslugu, a ne
ugradeno u dobro ili proizvod koji nosi znanje; drugo, linija izmedu I&R i drugih inovativnih
aktivnosti nije uvijek jasna.

2.82 Medu mnogim projektima u domenu usluga, oni koji ¢ine I&R rezultiraju novim znanjima
ili koriste znanja da osmisle nove primjene, u skladu s definicijom I&R.

2.83 Identifikovanje I&R je teze u usluznim aktivnostima nego $to je to u industrijama
proizvodnje roba iz razloga $to I&R nije nuzno specijalizovan za oblast istrazivanja, iako moze
postojati specijalizacija koja odrazava trziSte koje se usluzuje. I&R obuhvata nekoliko oblasti:
I&R vezano za tehnologiju i I&R u drustvenim naukama, humanistickim naukama i umjetnosti,
ukljucujuéi I1&R Kkoje se odnosi na znanje o ponasanju i organizacijama. Ovaj posljednji koncept
ve¢ je ukljucen u kriterijum ,,znanje o ¢ovjecanstvu, kulturi i drustvu®, ali je narocito vazan u
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slu¢aju usluznih aktivnosti. Kako se ti oblici I&R mogu kombinovati u projektu, vazno je jasno
definisati razli¢ite oblike I&R koji su ukljuceni. Ukoliko je analiza ograni¢ena na I&R vezan za
tehnologije, na primjer, I&R se moze implicirati. U mnogim sluc¢ajevima, nalazi I&R u usluznim
industrijama mogu biti dio aktivnosti pruzanja usluga.

2.84 Takode, u usluznim preduzec¢ima, I&R nije uvijek organizovan tako formalno kao sto je to u
kompanijama koje proizvode robe (na primjer s posebnim odjeljenjem za I&R, istraziva¢ima ili
inzenjerima istrazivanja koji su prepoznati kao takvi na kadrovskom spisku ustanove, itd.).
Koncept I&R u uslugama je manje specifi¢an i ponekad prolazi neprimjetno iz ugla uklju¢enih
preduzeca. Kako sve vise iskustva postaje dostupno o prikupljanju podataka o I&R u uslugama,
kriterijumi za identifikaciju I&R i primjeri I&R vezanog za usluge mogu zahtijevati dalji razvoj.

Kriterijumi za identifikovanje I1&R u uslugama

2.85 Uz pet klju€nih kriterijuma, ono Sto slijedi su indikatori koji mogu biti od pomo¢i pri
identifikaciji prisustva I&R u usluznim aktivnostima:

e veze s javnim istrazivackim laboratorijama
e ukljucenost osoblja s doktoratom ili studenata doktorskih studija

e objavljivanje nalaza istrazivanja u nau¢nim ¢asopisima, organizacija nauénih konferencija ili
ucesce u naucnim recenzijama.

Primjeri I&R u odabranim usluZnim aktivnostima

2.86 Dolje navedene aktivnosti I&R mogu posluziti kao primjeri I&R u usluznim aktivnostima. U
obzir se moraju uzeti i opsti i dodatni kriterijumi za prepoznavanje I&R Kkoji su dati u dijelu 2.4.

2.87 Opste granice I&R kako su definisane u tekstu iznad u velikoj mjeri vaze i za usluzne
aktivnosti. Element noviteta je osnovni kriterijum za izdvajanje 1&R iz povezanih aktivnosti.

Primjeri I&R u bankarstvu i osiguranju

e matematicka istrazivanja vezana za analizu finansijskih rizika
e razvoj modela rizika za kreditnu politiku

e cksperimentalni razvoj novog softvera za kuéno bankarstvo

e razvoj tehnika za ispitivanje navika klijenata u svrhe kreiranja novih vrsta usluga vezanih za
racune 1 bankarstvo

e istraZivanje s ciljem identifikovanja novih rizika ili novih karakteristika rizika koje je potrebno
uzeti u obzir kod ugovora o osiguranju

e istrazivanje 0 drustvenim fenomenima koji imaju uticaj na nove vrste osiguranja (zdravstveno,
penziono, itd.), poput pokrica osiguranja za nepusace

e |&R vezan za elektronsko bankarstvo i osiguranje, usluge vezane za internet i aplikacije za
elektronsku trgovinu
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e |&R vezan za nove ili znacajno unaprijedene finansijske usluge (novi koncepti za racune,
kredite, osiguranje i instrumente Stednje).

Primjeri I&R u nekim drugim usluznim aktivnostima
e analiza uticaja ekonomskih i drustvenih promjena na potrosnju i aktivnosti razonode
e razvoj novih metoda za mjerenje ocekivanja i preferencija potroSaca

e razvoj novih metoda za isporuku i mjerenje ishoda socijalnih servisa koji se mogu prilagoditi
nizu razli¢itih socioekonomskih ili kulturnih okruzenja

e razvoj novih metoda i1 instrumenata anketiranja

e razvoj procedura pracenja i slijedenja (logistika)

e istrazivanja vezana za nove koncepte putovanja i odmora.
I&R i povezane naucne i tehnoloske aktivnosti

2.88 Poteskoce u razdvajanju 1&R od drugih nauc¢nih i tehnoloskih aktivnosti (STA) nastaju kada
se nekoliko aktivnosti obavlja u istoj instituciji. U praksi prikupljanja podataka, kriterijumi se
obi¢no primjenjuju na osnovu neposrednog znanja institucije izvodaca. Kao opste smjernice:

e Institucije ili jedinice institucija i firmi ¢ija je osnovna djelatnost I&R ¢esto imaju sekundarne
aktivnosti koje nijesu I&R (npr. nauc¢ne i tehni¢ke informacije, testiranje, kontrola kvaliteta,
analiza). U mjeri u kojoj je sekundarna aktivnost preduzeta prvenstveno u interesu I&R, potrebno
ju je ukljuciti u 1&R; ako je sekundarna aktivnost dizajnirana u principu da zadovolji potrebe
izvan I&R, treba je iskljuciti.

e Institucije Cija je glavna svrha naucna aktivnost vezana za I&R ¢esto preduzimaju odredena
istrazivanja u vezi s tom aktivnoséu. Takvo istrazivanje treba da bude izolovano i ukljuceno
prilikom mjerenja I&R.

2.89 U nekim sektorima, kljuéne Kriterijume za pravljenje razlike izmedu I&R i povezanih
nauénih i tehnoloskih aktivnosti narocCito je teSko primijeniti. Prikupljanje podataka opste
namjene, testiranje i standardizacija, projekti s velikim koli¢inama podataka, istraZivanje
svemira, i mineralno istrazivanje i evaluacija su sve oblasti koje ukljucuju velike koli¢ine resursa,
i bilo kakva varijacija u njihovom tretmanu imace znacajne posljedice na medunarodnu
uporedivost rezultiraju¢ih podataka I&R. Projekti velikog obima takode predstavljaju problem u
smislu identifikacije njihovog I&R. U trenutku finalizacije ovog izdanja, UNESKO azurira svoje
definicije STA za statisticke svrhe (UNESKO, 1978; UNESKO, 1984), a od ishoda tog procesa
oc¢ekuje se da obezbijedi dalja uputstva o granicama izmedu I&R i drugih aktivnosti STA. Takve
smjernice bic¢e dostupne u dogledno vrijeme, kao dio onlajn aneksa uz ovaj priru¢nik.

Prikupljanje podataka opSte namjene i dokumentacija

2.90 Prikupljanje podataka opsSte namjene vr$e uglavnom drzavni organi za evidentiranje
prirodnih, bioloskih ili drustvenih pojava koje su od opsSteg javnog interesa, ili za Cije biljezenje
resurse ima jedino vlada. Primjeri su rutinsko topografsko mapiranje; rutinska geoloska,
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hidroloska, okeanografska i meteoroloska geodetska mjerenja; i astronomska posmatranja. Podaci
prikupljeni iskljucivo ili primarno kao dio procesa I&R ukljuc¢eni su u I&R (npr. podaci
prikupljeni pomocu detektora koji je dio eksperimenta s elementarnim ¢esticama u CERN-u). Isto
obrazloZenje vazi i za obradu i interpretaciju podataka. DruStvene nauke Su posebno veoma
zavisne od tacne evidencije Cinjenica koje se odnose na drustvo u obliku popisa, anketa na
uzorku, itd. Kada se iste posebno prikupljaju ili obraduju u svrhe nauc¢nih istrazivanja, troSkove
treba pripisati istrazivanju i treba da pokriju planiranje i sistematizaciju podataka. I&R se takode
moze prepoznati kada poseban projekat za cilj ima razvijanje potpuno nove statisticke metode
(npr. konceptualni i metodoloski rad u odnosu na razvoj potpuno novih ili znacajno
modifikovanih istrazivanja i statistickih sistema, rad na metodologiji uzorkovanja, statistickim
procjenama na malom prostoru i naprednim tehnikama biljeZzenja podataka) ili metodologija i
tehnika prikupljanja podataka. Medutim, podaci prikupljeni za druge i opSte namjene, kao $to je
kvartalno uzorkovanje nezaposlenosti, treba da budu iskljuceni iz I&R ¢ak i kada se koriste za
istrazivanje (osim ako je istrazivaé morao da plati za pravo kori$¢enja tih podataka u
istrazivanju). IstraZivanja trzista takode treba da budu iskljucena.

2.91 Aktivnosti nau¢nog 1 tehni¢kog informacionog servisa ili biblioteke istrazivacke laboratorije
koja se odrzava uglavnom u korist istrazivackih radnika u laboratoriji treba da budu ukljuceni u
I&R. Aktivnosti dokumentacionog centra firme koji je otvoren za sve zaposlene firme treba da
budu iskljucene iz I&R c¢ak i ako dijeli iste prostorije s jedinicom za poslovno istrazivanje (ovdje
vazi potreba da se izbjegne pretjerana evaluacija aktivnosti vezanih za I&R). Sli¢no tome,
aktivnosti centralnih univerzitetskih biblioteka treba da budu iskljucene iz I1&R. Ovi kriterijumi,
koji ¢e se morati primjenjivati i na elektronske biblioteke i repozitorijume podataka, primjenjuju
se samo kada je neophodno baviti se aktivnostima institucija ili odjeljenja u cjelini. Kada se
koriste detaljniji metodi obratuna, moZe postojati mogucnost pripisivanja dijela troskova
isklju¢enih aktivnosti teku¢im troskovima I&R. Iako je priprema naucnih i tehnickih publikacija,
generalno govoreci, isklju¢ena, priprema originalnog izvjestaja 0 nalazima istrazivanja treba da
budu ukljuc¢ena u I&R.

Testiranje i standardizacija

2.92 Javni organi i organizacije potroSaca Cesto upravljaju laboratorijama koje su namijenjene
uglavnom za testiranje proizvoda i verifikaciju ispunjenosti standarda. Pored standardnih
testiranja i aktivnosti utvrdivanja mjerila — koje nijesu I&R — osoblje ovih laboratorija moze
takode provoditi vrijeme osmisljavajuéi nove ili zna¢ajno poboljsane metode testiranja. Takve
aktivnosti treba ukljuciti u 1&R.

Projekti s velikim koli¢inama podataka

2.93 Pojava novih instrumenata i metoda ispitivanja velikih koli¢ina podataka olaksava proces
naucnih otkrica u kontekstu velikih koli¢ina podataka i inovacija pokrenutih podacima. Ove
aktivnosti su I&R ako i samo ako ispunjavaju pet klju¢nih kriterijuma, naro€ito opsti uslov da se
aktivnost ili projekat preduzimaju na sistemati¢an nacin — tj. jasnom identifikacijom prvobitnog
jaza u znanju i fokusiranjem specificnih resursa na rjeSavanje istog. Primjer za to je ,,Projekat
ljudskog genoma*, koji je privukao istrazivace i institucije iz 18 zemalja da saraduju u 13 godina
dugim istrazivackim naporima da se sekvencira i mapira ljudski DNK kod. Kroz digitalizaciju,
kriterijum kodifikacije I&R igra bitnu ulogu u projektima s velikim koli¢inama podataka, jer
korisnost podataka koji proisticu iz nau¢nih projekata s velikim kolicinama podataka zavisi od
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sposobnosti da se prenese znanje o specifiénim pojavama za koje su podaci sakupljeni. Ovi
podaci mogu ili ne moraju biti Siroko dostupni ili korisni za istrazivacke svrhe. Koncept otvorene
nauke obi¢no se odnosi na napore da se rezultat javno finansiranih istrazivanja ucini $iroko
dostupnim u digitalnom formatu nauc¢noj zajednici, biznis sektoru ili uopste drustvu (OECD,
2015). U nekim slucajevima, napori da se istrazivacki podaci ucine javno dostupnim $iroj
naucnoj zajednici, ukljucujuéi razvoj specifi¢nih alata koji olakSavaju ponovljivost istrazivanja,
bice sastavni dio projekta I&R, pod uslovom da su eksplicitno formulisani kao takvi u projektnim
ciljevima I&R i da su uklju¢eni u budzet. U drugim sluc¢ajevima, treba ih tretirati kao odvojene
napore na Sirenju rezultata i ne treba ih ubrajati u I&R.

IstraZivanje svemira

2.94 Poteskoce s istrazivanjem svemira su u tome $to su, u nekim aspektima, mnoge svemirske
aktivnosti sada rutinske; svakako, vec¢ina troSkova nastaje za kupovinu roba i usluga koje nijesu
I&R. Mozda ¢e biti potrebno da se aktivnosti povezane s istrazivanjem svemira, ukljucujuéi i
razvoj vozila, opreme, softvera i tehnika odvoje od onih koje su ukljucene u rutinsko stavljanje u
orbitu satelita ili uspostavljanje stanica za pracenje i komunikaciju.

IstraZivanje i evaluacija mineralnih sirovina

2.95 Istrazivanje i evaluacija mineralnih sirovina definisani su u SNR iz 2008. godine kao
kategorija aktivnosti koja vodi ka stvaranju intelektualne svojine odvojene od I&R (EK i drugi,
2009; OECD, 2009). Aktivnost istrazivanja i evaluacije mineralnih sirovina doprinosi poznavanju
podzemnih depozita na konkretnim lokacijama u cilju njihove ekonomske eksploatacije. Ona
obuhvata sticanje prava istraZivanja, kao 1 topografske, geoloSke, geohemijske 1 geofizicke
studije, te aktivnosti kopanja, uzorkovanja i evaluacije.

2.96 Ovaj priru¢nik takode pravi strogu podjelu izmedu I&R i istrazivanja mineralnih sirovina.
Medutim, mogu se naci neke veze s I&R. Na primjer, veliki broj geoloskih ispitivanja koja se
preduzimaju u kontekstu projekata I&R moze obezbijediti pocetne dokaze za kompanije koje se
bave istrazivanjem minerala i rudarstvom da preduzmu istrazivacke napore orijentisane ka
eksploataciji, koji nijesu I&R. Od I&R se takode moze zahtijevati razvoj novih tehnika testiranja
i buSenja koje rudarska industrija moze iskoristiti za svoje istrazivanje i rutinske aktivnosti.
Rudarstvo i prospekcija ponekad izazivaju probleme zbog jezi¢ke konfuzije izmedu istraZivanja
za nove ili znacajno poboljsane resurse (hrane, energije, itd.) i traganja za postojeéim rezervama
prirodnih resursa, sto ¢ini konfuziju koja zamagljuje razliku izmedu I&R i geodetskog mjerenja i
prospekcije. U teoriji, u cilju utvrdivanja ta¢nih podataka I&R, potrebno je identifikovati, mjeriti
I sumirati sljedece aktivnosti:

e razvoj novih metoda i tehnika geodetskog mjerenja

e geodetska mjerenja koja se preduzimaju kao sastavni dio istrazivackog projekta o geoloSkim
fenomenima

e istrazivanje 0 geoloskim fenomenima, preduzeto kao pomo¢ni dio programa geodetskog
mjerenja i prospekcije.
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2.97 U praksi, posljednje od navedenog donosi brojne probleme. Tesko je odrediti preciznu
definiciju koja bi imala adekvatno znaCenje ucesnicima u nacionalnim istrazivanjima. Iz tog
razloga, u I&R treba ukljuciti samo sljedecée aktivnosti:

e razvoj novih ili znac¢ajno poboljSanih metoda i opreme za prikupljanje podataka i za obradu 1
izucavanje prikupljenih podataka i1 za tumacenje tih podataka

e geodetski premjeri preduzeti kao sastavni dio projekta I&R 0 geoloskim fenomenima,
ukljucujuéi prikupljanje, obradu i tumacenje podataka preduzeto u primarno naucne svrhe.

2.98 1z navedenog proizilazi da ¢e aktivnosti geodetskih mjerenja i prospekcije komercijalnih
kompanija biti skoro potpuno isklju¢ene iz I&R. Na primjer, busenje testnih buSotina u svrhe
evaluacije tehnoloskih servisa nije I&R.

I&R i aktivnosti upravljanja naukom i tehnologijom (S&T)
Nivoi tehnoloske spremnosti

2.99 Kilasifikacija velikih projekata I&R razmatrana je u poglavlju 8, s naglaskom na
odbrambenoj i avio industriji. U nekim pravnim sistemima, klasifikacije nivoa tehnoloske
spremnosti (TRL) koriste se za nabavku i u opisu projekata. Kako postoji veliki broj takvih
klasifikacija, preporuka je da, ukoliko u predmetnom pravnom sistemu postoji jedna takva u
upotrebi, ona moze biti procijenjena da se utvrdi da li bi mogla dati doprinos unapredenju
prikupljanja statistike I&R.

Projekti demonstracije

2.100 Dva koncepta demonstracije ve¢ Su usvojena u statistici I&R: ,,korisni¢ka demonstracija‘“,
koja se desava kada prototip radi u punom ili skoro punom obimu u realnom okruzenju kao
pomo¢ za formulisanje politike ili promociju njenog koris¢enja, $to nije I&R; i ,tehnicka
demonstracija“ (ukljucujuéi i razvoj ,,demonstracije projekta“ i ,,demonstracije modela®) koja,
zbog toga §to je sastavni dio projekta I&R, jeste aktivnost I&R.

2.101 U odnosu na njenu Siroku upotrebu u upravljanju velikim istrazivackim projektima,
,,demonstracija tehnologije* interpretira se kao korak u procesu evaluacije, eks-ante ili eks-post,
primjene novih tehnologija. Ovo =znaCenje prvobitno je wusvojeno u informacionim i
komunikacionim sektorima i razvilo se da oznacava aktivnost koja se vrsi da se potencijalnim
investitorima i klijentima pokaZze oc¢ekivani potencijal tehnologija u razvoju. U tom smislu,
koris¢enje ovog koncepta se ne preporucuje u vezi s konceptom I&R, izuzev situacija kada se
moze identifikovati jasna uloga demonstracione aktivnosti u projektu 1&R.

I&R u drustvenim naukama, humanistickim naukama i umjetnosti

2.102 U definiciji 1&R u ovom priru¢niku, izraz ,,znanje 0 Covjecanstvu, kulturi i drustvu®
ukljucuje drustvene nauke, humanisti¢ke nauke i umjetnosti. Takode, u oblasti drustvenih nauka,
humanistickih nauka i umjetnosti, upotreba jasnih kriterijuma za identifikaciju I&R, kao Sto je
posjedovanje znacajnog elementa noviteta i suoCavanja s neizvjesnoscu, izuzetno je korisna za
definisanje granica izmedu I&R | povezanih (rutinskih) naucnih aktivnosti, kao i ne-nau¢nih
istrazivanja. Konceptualne, metodoloske i empirijske komponente predmetnog projekta moraju se
uzeti u obzir kako bi se identifikovala I&R aktivnost.
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2.103 U drustvenim naukama — npr. sociologiji, ekonomiji ili politickim naukama — aktivnosti
prikupljanja podataka, npr. statisticka istrazivanja na specifi¢noj populaciji, mogu biti uklju¢ene
u I&R samo ako su preduzete kao sastavni dio odredenog istrazivackog projekta ili u korist
odredenog istrazivackog projekta. Zbog toga, projekti rutinske prirode, u koje drustveni naucnici
unose uspostavljene metodologije, principe i modele drustvenih nauka u odnosu na odredeni
problem, ne mogu se klasifikovati kao istrazivanje. Na primjer, projekat koji koristi podatke iz
ankete o radnoj snazi za identifikaciju dugoro¢nih trendova nezaposlenosti treba da iskljuci
aktivnost prikupljanja podataka kao komponente I&R (jer se ti podaci redovno prikupljaju
koris¢enjem postoje¢e metodologije). S druge strane, studija slucaja 0 nezaposlenosti u
odredenom regionu, ako primjenjuje originalne tehnike u intervjuisanju ispitanika moze ukljuéiti
takvo prikupljanje podataka u svoje napore I&R. Iz Sire perspektive, u mjeri u kojoj drustvene
nauke koriste empirijske podatke, iste smjernice moraju se primijeniti i za prirodne nauke (mada
bez testiranja njihovih rezultata na eksperimentalnoj osnovi).

2.104 Kada su u pitanju humanisti¢ke nauke, moze se iskoristiti isti pristup kao i za umjetnosti
(studije o knjizevnosti, muzici, vizuelnim umjetnostima, pozoristu, plesu i drugim izvodackim
umjetnostima). Njihova istorijska ili komparativna priroda moze se ista¢i kao i relevantna uloga
univerziteta ili drugih specijalizovanih institucija u razvoju nauc¢nih smjernica koje treba da
slijede naucnici u datoj oblasti.

2.105 Sirok spektar izvora koji se koriste u istoriji, arheologiji, jezicima i pravnim studijama i
razli¢ite metode koje se koriste od strane istrazivaca moguce su oblasti I&R. Treba preporuciti
usvajanje pet klju¢nih kriterijuma za I&R, uglavhom u odnosu na novitet, kreativnost i
prenosivost i / ili ponovljivost.

2.106 U oblasti filozofije i religijskih studija, na primjer, istorijske i komparativne studije
preduzete u skladu s trenutnim akademskim standardima ukljucene su u I&R. Kako se ne moze
dati opste pravilo, osim onoga koje se odnosi na striktnu primjenu kriterijuma I&R, takode se
preporucuje upotreba institucionalnog pristupa (tj. potencijalno iskljucujuéi aktivnosti vezane za
istrazivanje o filozofiji i religiji sprovedeno izvan priznatih istrazivackih ustanova).

2.107 U zakljucku, istrazivanje u humanistickim naukama i umjetnostima moze se ukljuciti u
I&R u mjeri u kojoj su ispunjeni njihovi interni zahtjevi za identifikaciju ,,nau¢ne* prirode takvih
istrazivanja. Dodatne prakti¢ne smjernice slijede u tekstu ispod.

e Kontekst izvrSavanja (institucionalni kriterijum). Istrazivanje sprovedeno u okviru univerziteta
ili zvaniéno priznate istrazivatke ustanove (ukljucujué¢i muzeje, biblioteke itd.) moze biti
ukljuceno u I&R.

e Usvajanje priznatih procedura. Istrazivanje zahtijeva formalizaciju, a to se odnosi i na
humanisti¢ke nauke. Istrazivacke aktivnosti mogu Se identifikovati i njihovi rezultati uciniti
dostupni naucnoj zajednici kroz njihovo objavljivanje u nau¢nim casopisima. U onoj mjeri u
kojoj se ove funkcije mogu identifikovati i u kojoj nauc¢na zajednica aktivno razvija odredena
pravila da identifikuje svoje ¢lanove, ista pravila se mogu primijeniti za identifikaciju izvrSavanja
I&R.

e [strazivanje u humanistickim naukama moze se baviti sistematskim razvojem teorija ili
tumacenja tekstova, dogadaja, ostataka materijala ili bilo kojeg drugog raspolozivog dokaza. Po
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konvenciji, istrazivacke aktivnosti sprovedene izvan oblasti I&R navedenih u poglavlju 3 moraju
biti iskljucene iz I&R.

I&R i tradicionalno znanje

2.108 Multidisciplinarni istrazivacki domen s izvjesnim preklapanjem s humanistickim naukama
i medicinom je onaj koji se bavi ,.tradicionalnim znanjem*. Tradicionalno znanje definisano je
kao uglavnom implicirani ,.,kumulativni korpus znanja, stru¢nih znanja, praksi i predstava koje
odrzavaju i razvijaju narodi s produzenom istorijom interakcije s prirodnim okruzenjem [...]
kulturni kompleks koji obuhvata jezik, sisteme imenovanja i klasifikacije, prakse kori$¢enja
resursa, rituale, duhovnost i pogled na svijet” (ICSU i UNESCO, 2002: 9). Pitanje odnosa izmedu
tradicionalnog znanja i I&R narodito je vazno u zemljama u razvoju gdje postojanje vrijedne
zalihe tradicionalnih znanja moze biti snazan podsticaj za domace i strane organizacije da
pokrenu aktivnosti I&R.

2.109 Po opstem pravilu, tamo gdje aktivnosti u vezi s tradicionalnim znanjem ¢ine dio projekta
I&R, napor (finansijski i kadrovski) se ra¢una kao 1&R. U suprotnom, treba ih iskljuciti.

Primjeri razli¢itih vrsta aktivnosti koje ukljucuju tradicionalno znanje koje treba raCunati kao
doprinos I&R su:

e Projekat I&R moze podrazumijevati nau¢no zasnovan pristup uspostavljanju sadrzaja
tradicionalnog znanja u disciplinama kao §to su etno-nauke (etno-botanika, etno-pedologija, etno-
Sumarstvo, etno-veterinarska medicina i etno-ekologija) ili kognitivna antropologija. U tom
sluc¢aju, metode 1&R unutar uspostavljenih disciplina koriste se za proucavanje tradicionalnog
znanja.

e Primjena nauc¢nih metoda za identifikaciju aktivnog sastojka lokalnih ljekova i / ili njihove
djelotvornosti za odredena medicinska stanja. U ovom sluc¢aju, metode I&R primjenjuju se
direktno na proizvode tradicionalnog znanja s ciljem $irenja zaliha nau¢nog znanja.

e Aktivnosti koje preduzimaju prakticari tradicionalnog znanja da prosire zalihe tradicionalnog
znanja, kroz kombinovanu upotrebu tradicionalnih i drugih, nau¢nih metoda. Te aktivnosti
moraju zadovoljiti standardne kriterijume da bi se racunale kao I&R ili se moraju izvoditi na
univerzitetima.

2.110 Primjeri aktivnosti tradicionalnog znanja koji bi bili iskljuceni iz I&R obuhvataju sljedece:

e redovna / kontinuirana upotreba tradicionalnog znanja od strane prakti¢ara, na primjer, u
lijecenju bolesti ili upravljanju usjevima

e rutinski razvoj proizvoda zasnovan na tradicionalnom znanju
e skladiStenje i komunikacija tradicionalnog znanja na tradicionalne nacine (test noviteta)

e tradicionalno prenosenje vjerskih ili kulturnih vjerovanja i praksi.
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2.8. Aktivnosti koje treba iskljuciti iz I&R

2.111 Za potrebe istrazivanja, &R se mora razlikovati od Sirokog spektra povezanih aktivnosti s
nauc¢nom i tehnoloskom osnovom. Te druge aktivnosti su veoma usko povezane s I&R, kako kroz
tokove informacija tako i u pogledu funkcionisanja, institucija i osoblja, ali ih koliko je to
moguce treba iskljuciti prilikom mjerenja I&R.

Naucni i tehnicki informacioni servisi
2.112 Specijalizovane aktivnosti:

e prikupljanje

e kodiranje

® snimanje

e klasifikacija

e diseminacija

e prevodenje

e analiza

e cvaluacija

putem:

e naucnog i tehnickog osoblja

e bibliografskih servisa

e patentnih servisa

e naucnih i tehnickih informacionih i savjetodavnih servisa
e nauc¢nih konferencija

treba da budu iskljucene, izuzev kada se sprovode isklju¢ivo ili primarno za svrhe podrske 1&R
(npr. priprema originalnog izvjestaja o nalazima I&R treba da je uklju¢ena u 1&R) ili u kontekstu
projekata I&R, kao $to je definisano ranije u ovom dijelu.

Testiranje i standardizacija

2.113 Testiranje i standardizacija odnose se na odrzavanje nacionalnih standarda, kalibraciju
sekundarnih standarda i rutinsko ispitivanje i analizu materijala, komponenti, proizvoda, procesa,
zemljiSta, atmosfere itd. Ove aktivnosti nijesu I&R.

Studije izvodljivosti

2.114 Ispitivanje predlozenih projekata inzenjeringa uz koriséenje postojecih tehnika da se
obezbijede dodatne informacije prije nego $to se odluci o sprovodenju, ne predstavlja I&R. U
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drustvenim naukama, studije izvodljivosti su istrazivanja socio-ekonomskih karakteristika i
implikacija specifi¢nih situacija (npr. proucavanje odrzivosti jednog petrohemijskog kompleksa u
odredenom regionu). Medutim, studije izvodljivosti o istrazivackim projektima predstavljaju dio
I&R.

Specijalizovana zdravstvena zastita

2.115 Specijalizovana zdravstvena zaStita 0dnosi se na rutinsku istragu i uobicajenu primjenu
specijalizovanog medicinskog znanja. Obi¢no, to nije 1&R; medutim, moZe postojati element
I&R u onome S$to se obi¢no naziva ,,specijalizovana zdravstvena zastita®, kada se ona vrsi, na
primjer, u univerzitetskim bolnicama.

Studije vezane za politike

2.116 U ovom kontekstu, ,,politika“ se ne odnosi samo na nacionalne politike vec¢ i na politike na
regionalnom i lokalnom nivou, kao i na politike preduzec¢a u sprovodenju njihove ekonomske
aktivnosti. Studije vezane za politike pokrivaju niz aktivnosti, kao Sto su analize i procjene
postojecih programa, politika i rada vladinih resora i drugih institucija; rad jedinica koje se bave
stalnom analizom i pracenjem eksternih fenomena (npr. odbrambena i bezbjednosna analiza); i
rad zakonodavnih komisija za istragu koje se bave politikama ili radom vlade ili pojedinih resora.

2.117 Svaka aktivnost koja ima za cilj pruzanje bliske podrske aktivnostima politike, kao i
zakonodavnim aktivnostima, treba da bude iskljucena iz I&R. To ukljucuje politicke savjete i
odnose s medijima, pravne savjete, odnose s javnos¢u ili ¢ak i tehnicku podrsku za
administrativne aktivnosti (npr. raCunovodstvo).

2.118 Mora se naglasiti da, s druge strane, istrazivacke aktivnosti usmjerene na pruzanje podrske
donosiocima odluka u vidu temeljnog poznavanja socijalnih, ekonomskih ili prirodnih pojava
mora biti ukljué¢eno u I&R. Takve aktivnosti I&R obi¢no obavlja stru¢no osoblje — istrazivaéi — U
malim timovima stru¢njaka i konsultanata i ispunjavajuci standardne akademske Kriterijume za
nauéni rad (pored kriterijuma I&R).

Programske evaluacije

2.119 Napori I&R mogu se nalaziti u osnovi procesa odlucivanja unutar vlade i drugih institucija.
lako ti napori mogu biti povjereni eksternim organizacijama, neke institucije mogu imati
posvecene timove aktivno ukljucene u sprovodenje analize, kao Sto su eks ante i eks post
procjene ili evaluacija, na ad hoc ili formalizovanoj osnovi. Ove aktivnosti u nekim slu¢ajevima
mogu ispunjavati kriterijume projekta 1&R. Medutim, to nije uvijek slucaj, i ne mogu se svi
obavjestajni poslovi i poslovi prikupljanja dokaza vezani za politicke i programske savjete
pravilno opisati kao I&R. Relevantno je u tom smislu detaljnije razmotriti stru¢nost onih koji su
ukljuceni u tu aktivnost, kako se znanje kodifikuje u okviru organizacije, i kako se obezbjeduju
standardi kvaliteta u vezi s istrazivackim pitanjima i metodologijom. Postoji znacajan rizik da se
neke vrste socio-ekonomskog konsaltinga (internog ili eksternog) netac¢no predstavljaju kao I&R.

2.120 Naucni savjetnici igraju vaznu ulogu u okviru vlada. Medutim, primjena utvrdenih
kriterijuma odlu¢ivanja na kreiranje politike ne predstavlja 1&R. Napori usmjereni na razvoj
poboljsane metodologije za nau¢no zasnovano odlu¢ivanje mogu se smatrati I&R.
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Cisto finansijske aktivnosti vezane za finansiranje |\&R

2.121 Podizanje, upravljanje i distribucija grantova I&R izvodafima od strane ministarstava,
istrazivackih agencija, fondacija i dobrotvornih organizacija nije I&R.

Indirektne aktivnosti podrske

2.122 Indirektne aktivnosti podrske pokrivaju brojne aktivnosti koje nijesu 1&R ali obezbjeduju
podrsku za I&R. Po konvenciji, podaci o kadrovima za I&R pokrivaju prave ali iskljucuju
indirektne aktivnosti podrske I&R, dok su sredstva koja se dodjeljuju za njih uklju¢ena u tekuce
troskove u troSkovima izvodaca I&R. Tipi¢ni primjeri su prevoz, skladiStenje, ¢iS¢enje, popravke,
odrzavanje i aktivnosti vezane za bezbjednost. Administracija i ¢inovnic¢ke aktivnosti koje se ne
preduzimaju isklju¢ivo za I&R, kao §to su aktivnosti centralnih jedinica za finansije i kadrove,
takode potpadaju pod ovu kategoriju.
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