AKCIONI PLAN 2024-2025. SA PROCJENOM TROSKOVA

STRATESKI CILJ: Obezbijediti odrzivost univerzalne postanske usluge i razvoj komercijalnih postanskih
usluga orijentisanih na korisnike u konkurentnom i digitalnom okruzenju

Indikator uticaja

Formiranje Komsije za pracenje
sprovodenja i izvjeStavanje o
Strategiji razvoja postanske
djelatnosti 2024-2028. i
realizacije Akcionog plana 2024-
2025.

Aktivnost

Izrada predloga izmjene Zakona
o postanskim uslugama u skladu
sa sprovedenim studijama

Evaluacija

Pocetna vrijednost

Ne

Nadlezne
institucije

Indikator
rezultata

Predlog MER
Zakona o
postanskim

uslugama

Srednjoro¢na MER

evaluacija

Prelazna vrijednost do 2025.
Da — Izvjestaj o sredonjorocnoj
evaluaciji

Broj odrzanih sastanaka
Komisije

Planirani
Datum
N datum
pocetka .
zavrSetka
| kvartal 2024 IV kvartal
2025
IV kvartal IV kvartal
2025. 2025.

Ciljana vrijednost do 2028.
Da — Izvjestaj o zavrinoj
evaluaciji

Broj odrzanih sastanaka
Komisije

Sredstva
planirana za lzvor
sprovodenje finansiranja
aktivnosti
8.000 € MER

Ili

Donacije

Operativni cilj 1: Osiguranje ekonomski, ekoloski i socijalno odrzive univerzalne postanske usluge u skladu
sa potrebama gradana i drustva

Indikator ucinka

Stepen zadovoljstva korisnika
univerzalne postanske usluge.

(EKIP)

Kljuéna mjera 1.1. Preispitivanje potrebe za redefinisanje obaveznosti univerzalne postanske usluge.

Aktivnost

1.1.1. Izrada Studije o
odrzivosti obaveznosti
univerzalne postanske usluge.

Pocetna vrijednost

Ne

Nadlezne
institucije

Indikator
rezultata

lzvjestaj o EKIP
potrebi
redefinisanja
obaveze
obaveznosti
univerzalne
postanske

usluge.

(saradnja sa
Postom
Crne Gore i
MER)

Studija o
odrzivosti
obaveznosti
univerzalne
postanske
usluge.

Kljucna mjera 1.2. Revizija obaveze petodnevne dostave.

Prelazna vrijednost do 2025.

Sredja ocena zadovoljstva
korisnika > 3 (max 5)

Datum Planirani
ocetka ity
P zavrsetka
Il kvartal IV kvartal
2024. 2024.

Ciljana vrijednost do 2028.

Sredja ocena zadovoljstva
korisnika > 3,5 (max 5)

Sredstva
planirana za
sprovodenje

aktivnosti

lzvor
finansiranja

Sredstva EKIP
nijesu
potrebna



Aktivnost

1.2.1. Izrada lzvjestaja o
obavezi petodnevne dostave.

Indikator
rezultata

lzvjestaj o
potrebi
redefinisanja
obaveze
petodnevne
dostave.

Nadlezne
institucije

Posta Crne
Gore

(saradnja sa
EKIP i MER)

Datum
pocetka

I kvartal
2024.

Sredstva

el lanirana za
datum P .
" sprovodenje
zavrsetka . .
aktivnosti
Il kvartal 3.000 €
2024.

lzvor
finansiranja

Posta Crne
Gore

Kljuéna mjera 1.3. Intenziviranje aktivnosti procesa optimizacije, racionalizacije i odrzavanja postanske mreze, kao i podrska
univerzalnom postanskom operatoru (UPO) u automatizaciji procesa prerade posiljaka.

Aktivnost

1.3.1. Optimizacija mreze UPO-
a (analiza broja i vrste
pristupnih tacaka).

1.3.2. Izrada projektne
dokumentacije
automatizovanog postansko-
logistickog centra sa analizom
lokacije.

Indikator
rezultata

Studija
dostupnosti
jedinica
postanske
mreze.

Projektna
dokumentacija
automatizovano
g postansko-
logistickog
centra sa
analizom
lokacije.

Kljuéna mjera 1.4. Poboljsanje kvaliteta usluge.

Aktivnost

1.4.1. lzvjeStavanje o kvalitetu
obavljanja univerzalne usluge.

1.4.2. Mjerenje kvaliteta
prenosa registrovanih
postanskih posiljaka.

1.4.3. Implementacija novog
postansko-adresnog koda u
Crnoj Gori.

1.4.4. Aktivnosti na formiranju
tehnickog komiteta u okviru
Instituta za standardizaciju
Crne Gore u vezi sa CEN/TC

Indikator
rezultata

lzvjestaj o
kvalitetu
obavljanja
univerzalne
postanske
usluge.

lzvjestaj o
kvalitetu
prenosa
registrovanih
postanskih
posiljaka.

lzvjestaj o
implementaciji
postanskog
adresnog koda
u Crnoj Gori.

Formiranje
tehnickog
komiteta u
okviru Instituta
za

Nadlezne
institucije

Posta Crne
Gore

(saradnja sa
EKIP)

Posta Crne
Gore

(saradnja sa
MER)

Nadlezne
institucije

Posta Crne
Gore

(saradnja sa
EKIP)

Posta Crne
Gore

(saradnja sa
EKIP)

Posta Crne
Gore

(saradnja sa
Upravom za
katastar)

Posta Crne
Gore

(saradnja sa

Datum
pocetka

I kvartal
2024.

IV kvartal
2024.

Datum
pocetka

| kvartal
2024.i IV

kvartal 2025.

Tokom
jednog
mjeseca

2024.1i2025.

I kvartal
2024.

I kvartal
2024.

R Sredstva
HEEN lanirana za
datum p .
" sprovodenje
zavrietka . .
aktivnosti
Il kvartal 3.000 €
2024.
IV kvartal 140.000 €
2025.
R Sredstva
Planirani .
planirana za
datum .
" sprovodenje
zavrsetka . .
aktivnosti
| kvartal 31.600 €
2024.i IV
kvartal 2025.
Tokom 20.000 €
jednog
mjeseca
2024.i2025.
IV kvartal 100.000 €
2025.
IV kvartal Sredstva
2024. nijesu
potrebna

lzvor
finansiranja

Posta Crne
Gore

Posta Crne
Gore

lzvor
finansiranja

Posta Crne
Gore

Posta Crne
Gore

Posta Crne
Gore

Posta Crne
Gore



331 - Postal services.

Kljuéna mjera 1.5. Ispitivanje zadovoljstva korisnika univerzalne postanske usluge.

Aktivnost

1.5.1. Ispitivanje zadovoljstva
korisnika uz kvantifikaciju
kljuénih indikatora
zadovoljenja potreba i
dostupnosti usluga.

Klju¢na mjera 1.6. Formiranje nezavisne komisije za izdavanje postanskih maraka.

Aktivnost

1.6.1. Formiranje nezavisne
komisije za izdavanje
postanskih maraka.

Kljuéna mjera 1.7. Promovisanje postanskih maraka u medunarodnom saobracaju.

Aktivnost

1.7.1. Promovisanje postanskih
maraka u medunarodnom
saobracaju.

standardizaciju
Crne Gore u
vezi sa CEN/TC
331 - Postal
services.

Indikator
rezultata

Povedan stepen
zadovoljstva
korisnika
prostornom i
vremenskom
dostupnoscéu
univerzalne
usluge.

Indikator
rezultata

Izmijenjen
pravilnik o
izdavanju
postanskih
maraka i
formirana
komisija.

Indikator
rezultata

Usvojen Plan
izdavanja
maraka.

EKIP i MER)

Nadlezne
institucije

EKIP

(saradnja sa
Posta Crne
Gore)

Nadleine
institucije

Posta Crne
Gore

(saradnja sa
MER)

Nadlezne
institucije

Posta Crne
Gore

(saradnja sa
MER)

Datum
pocetka

IV kvartal
2024.

Datum
pocetka

I kvartal
2024.

Datum
pocetka

| kvartal
2024.

R Sredstva
el lanirana za
datum P .
. sprovodenje
zavrsetka . :
aktivnosti
IV kvartal EKIP sredstva
2024. predvidena
Finansijskim
planom za
2024. godinu
-6.000 €.
N Sredstva
HEIIEN lanirana za
datum p B
" sprovodenje
zavrietka . .
aktivnosti
Il kvartal 1.000 €
2024.
R Sredstva
ARl lanirana za
datum P .
. sprovodenje
zavrsetka . .
aktivnosti
IV kvartal 0
2025.

lzvor
finansiranja

EKIP

lzvor
finansiranja

Posta Crne
Gore

lzvor
finansiranja

Posta Crne
Gore



Operativni cilj 2: Unapredenje preduslova za razvoj komercijalnih usluga u digitalnom okruzenju

Indikator ucinka

Stepen zadovoljstva
korisnika komercijalne
postanske usluge.

(EKIP)

Pocetna vrijednost

Ne

Prelazna vrijednost do 2025.

Sredja ocena zadovoljstva
korisnika > 3 (max 5)

Klju¢na mjera 2.1. Podsticanje digitalizacije poslovanja na trZistu postanskih usluga.

Aktivnost

2.1.1. Aktivnosti na
digitalizaciji
poslovanja PO.

Kljuéna mjera 2.2. Podsticanje/uvodenje novih tehnoloskih rjesenja za prijem i uruéenje posiljaka.

Aktivnost

2.2.1. Aktivnosti na
digitalizaciji
poslovanja PO.

Indikator
rezultata

Minimum jedan
projekat za razvoj
komercijalnih
usluga zasnovanih
na digitalnim
tehnologijama (e-
trgovina)

Indikator
rezultata

Minimum jedna
usluga /
tehnolosko
riesenje.

Planirani

Nadlezne Datum antrant

P M datum
institucije pocetka .

zavrsetka

Postanski | kvartal IV kvartal
operatori 2024. 2025.

(saradnja sa EKIP i
MER)

Nadlezne Datum Planirani
L M datum
institucije pocetka "
zavrietka
Postanski I kvartal IV kvartal
operatori 2024. 2025.

(saradnja sa MER i
EKIP)

Kljuéna mjera 2.3. Ispitivanje zadovoljstva i potreba korisnika komercijalnih postanskih usluga.

Aktivnost

2.3.1. Ispitivanje
zadovoljstva korisnika
uz kvantifikaciju
kljuénih indikatora
zadovoljenja potreba i
dostupnosti usluga.

Indikator
rezultata

Sprovedeno
istrazivanje na
bazi kvantitativnih
i kvalitativnih
pokazatelja.

Planirani
Nadlezne Datum anirant
institucije pocetka et
zavrsetka
EKIP (saradnja sa Il kvartal IV kvartal
Postanskim 2024. 2024.

operatorima)

Ciljana vrijednost do 2028.

Sredja ocena zadovoljstva
korisnika > 3,5 (max 5)

Sredstva
planirana za
sprovodenje

aktivnosti

Postanski
operatori:
20.000 €

Sredstva
planirana za
sprovodenje

aktivnosti

8.000 €

Sredstva
planirana za
sprovodenje

aktivnosti

EKIP Sredstva
predvidena
Finansijskim
planom za
2024. godinu
-6.000 €

lzvor
finansiranja

Postanski

operatori,
Posta Crne
Gore

lzvor
finansiranja

Postanski
operatori

lzvor
finansiranja

EKIP



Operativni cilj 3: Unapredenje zastite interesa korisnika postanskih usluga

Indikator ucinka Pocetna vrijednost Prelazna vrijednost do 2025.
Izvjestaj o stepenu Sredja ocena zastite interesa
zastite interesa Ne korisnika > 3 (max 5)
korisnika.

Kljuéna mjera 3.1. Analiza stepena zastite korisnika postanskih usluga.

. Indikator Nadlezne Datum
Aktivnost L -
rezultata institucije pocetka
3.1.1. IstraZiti stepen lzvjestaj o EKIP (saradnja sa | kvartal
zastite korisnika zastiti interesa Postanskim 2024.
postanskih usluga korisnika. operatorima)

(univerzalna postanska
usluga i ostale
postanske usluge).

Klju¢na mjera 3.2. Promocija zastite prava korisnika postanskih usluga.

. Indikator Nadlezne Datum
Aktivnost P o
rezultata institucije pocetka
3.2.1. Promotivne Minimalno EKIP (saradnja sa | kvartal
aktivnosti na promociji jedna Postanskim 2024.
zastite prava korisnika. promotivna operatorima)
aktivnost.

Kljucna mjera 3.3. Unapredenje regulative u dijelu zastite korisnika.

. Indikator Nadlezne Datum
Aktivnost P Y
rezultata institucije pocetka

3.3.1. Uz saradnju sa Prijedlog MER (saradnja sa | kvartal
relevantnim ucesnicima izmjene Zakona Postanski 2025.
na trzistu, preispitivanje u segmentu operatori i EKIP)
mogucnosti zastite
unapredenja Zakona o korisnika.

postanskim uslugama u
dijelu zastite korisnika.

Planirani
datum
zavrsetka

IV kvartal
2025.

Planirani
datum
zavrsetka

IV kvartal
2025.

Planirani
datum
zavrsetka

\% kvartal
2025.

Ciljana vrijednost do 2028.

Sredja ocena zastite interesa
korisnika > 3,5 (max 5)

Sredstva
planirana Iz7vor
za ) N
. finansiranja
sprovodenj
e aktivnosti
EKIP
0
Sredstva
lani
planirana Izvor
za ) N
. finansiranja
sprovodenj
e aktivnosti
Postanski EKIP. Postanski
operatori: operatori.
1.000€ Posta Crne
Gore
Sredstva
lani
planirana Izvor
za ) -
. finansiranja
sprovodenj
e aktivnosti
5.000€ MER



Operativni cilj 4: Podsticanje razvoja prekogranicnih postanskih usluga i povecanje globalne povezanosti

Indikator ucinka

Koli¢ina
prekogranicnih
posiljaka

Pocetna vrijednost

Broj medunarodnih posiljaka u 2023.

godini.

Prelazna vrijednost do 2025.

Povecanje za 5% u odnosu na

2023. godinu.

Klju¢na mjera 4.1. Implementacija Uredbe o prekograni¢noj dostavi paketa

Aktivnost

4.1.1. Implementacija
Uredbe o
prekograni¢noj
dostavi paketa u dijelu
koji se odnosi na
transparentno
objavljivanje uslova i
cjenovnika usluga
prekograni¢ne
dostave.

4.1.2. Implementacija
Uredbe o
prekograni¢noj
dostavi paketa u dijelu
koji se odnosi na
analizu cijena
prekograni¢ne
dostave paketa.

4.1.3. Aktivnosti na
izmjeni Zakona i
uskladivanju
regulative sa
potrebom
implementacije
Uredbe o
prekograni¢noj
dostavi paketa.

Indikator
rezultata

Transparentno
objavljivanje
uslova i
cjenovnika usluga
prekogranicne
dostave.

Transparentno
objavljivanje
analize cijena
prekograni¢ne
dostave usluge.

Izmjena Zakona o
postanskim
uslugama.

Nadlezne
institucije

EKIP —u
saradnji sa
postanskim
operatorima))

EKIP u saradnji
sa Postom Crne
Gore

MER (saradnja
sa EKIP)

Datum pocetka

I kvartal 2024.

| kvartal 2024.

| kvartal 2025.

Planirani
datum
zavrsetka

IV kvartal
2025.

IV kvartal
2025.

IV kvartal
2025.

Ciljana vrijednost do 2028.

Povecanje za 10% u odnosu na

2023. godinu.

Sredstva
planirana za
sprovodenje

aktivnosti

Sredstva
nijesu
potrebna.

Sredstva
nijesu
potrebna.

10.000€

lzvor
finansiranja

EKIP

Kljucna mjera 4.2. Saradnja sa CEFTA clanicama vezano za prekogranicnu dostavu paketa — podsticanje i jacanje saradnje kroz

razmjenu iskustava

Aktivnost

4.2.1. Saradnja sa
CEFTA ¢lanicama
vezano za
prekograni¢nu
dostavu paketa —
podsticanje i jaéanje
saradnje kroz
razmjenu iskustava.
Regulatorna iskustva.

Indikator
rezultata

Broj
organizovanih
radionica/obuka
CEFTA ¢lanica
vezano za
razmjenu
iskustava i
unapredenje i
saradnju
prekograni¢ne
dostave paketa
(minimum jedna
radionica

Nadlezne
institucije

EKIP (saradnja
sa MER i
postanskim
operatorima)

Datum pocetka

| kvartal 2024.

Planirani
datum
zavrsetka

IV kvartal
2025.

Sredstva
planirana za
sprovodenje

aktivnosti

lzvor
finansiranja

Sredstva EU



4.2.2. Saradnja sa
CEFTA ¢lanicama
vezano za
prekograni¢nu
dostavu paketa —
podsticanje i jaéanje
saradnje kroz
razmjenu iskustava.
Neregulatorna
iskustva.

Klju¢na mjera 4.3. Saradnja sa postanskim operatorima u regionu.

Aktivnost

4.3.1. Potpisivanje
Sporazuma o
razumijevanju.
Zajednicke aktivnosti
postanskih operatora
u regionu.

godisnje).

Broj
organizovanih
radionica/obuka
CEFTA ¢lanica
vezano za
razmjenu
iskustava i
unapredenje i
saradnju
prekogranicne
dostave paketa
(minimum jedna
radionica
godisnje).

Indikator
rezultata

Broj zajednickih
projekata,
radionica,
inkubatora itd.
(minimum jedna
radionica
godisnje).

MER (saradnja
sa EKIP i
postanskim
operatorima)

Nadlezne
institucije

Posta Crne Gore
(saradnja sa
MER)

| kvartal 2024.

Datum pocetka

| kvartal 2024.

Kljucna mjera 4.4. Potvrdivanje akata Svjetskog postanskog saveza.

Aktivnost

4.4.1. Aktivnosti na
potvrdivanju akata
Svjetskog postanskog
saveza.

Indikator
rezultata

Potvrdivanje
akata Svjetskog
postanskog
saveza.

Nadlezne
institucije

MER (saradnja
sa EKIP i
postanskim
operatorima)

Datum pocetka

| kvartal 2024.

IV kvartal
2025.

Planirani
datum
zavrsetka

IV kvartal
2025.

Planirani
datum
zavrsetka

IV kvartal
2024.

Sredstva
planirana za
sprovodenje

aktivnosti

4.000€

Sredstva
planirana za
sprovodenje

aktivnosti

10.000 €

Sredstva EU

lzvor
finansiranja

Posta Crne
Gore

lzvor
finansiranja



vev

Operativni cilj 5: Podsticanje odrzivog poslovanja na postanskom trziStu u pogledu zastite Zivotne sredine,
drustvene odgovornosti i savjesnog korporativnog upravljanja

Indikator ucinka Pocetna vrijednost Prelazna vrijednost do 2025. Ciljana vrijednost do 2028.

Metodologija Ne Razmena iskustava
izvestavanja o

karbonskom otisku

(Carbon Footprint

reporting

methodology).

Usvojena-Metodologija
izveStavanja o karbonskom
otisku (Carbon Footprint
reporting methodology).

Izvestaj o odrZivim Ne
nacinima pruzanja
postanskih usluga.

Izvestaj JPO Izvestaj od 50% operatora

Plan rodne Ne Plan usvojen kod 50% postanskih Plan usvojen kod 80%
radnopravnosti operatora. postanskih operatora.

Centar za edukaciju i Ne Pripremljena dokumentacija i Formiran Centar za edukaciju i
apliciranje za sredstva obezbedeni uslovi za osnivanje apliciranje za sredstva
fondova EU Centra za edukaciju i apliciranje fondova EU.

za sredstva fondova EU.

Kljuéna mjera 5.1. IstraZivanje prakse izvjeStavanja o karbonskom otisku (Carbon Footprint reporting methodology).

I Sredstva
Indikator Nadleine Planirani planirana za lzvor
Aktivnost I Datum pocetka datum . . N
rezultata institucije " sprovodenje finansiranja
zavrsetka . -
aktivnosti
5.1.1. Saradnja i Organizovana MER (saradnja Il kvartal 2024. IV kvartal - Sredstva EU
razmjena znanja i minimum jedna sa postanskim 2024.
iskustava o studijska posjeta. operatorima)
strategijama
smanjenja
ugljendioksida.
5.1.2. Saradnjai Organizovana MER (saradnja | kvartal 2025. 1l kvartal | - Sredstva EU
razmjena znanja i minimum jedna sa Postom Crne 2025.
iskustava o procesu studijska posjeta Gore)
prilagodavanja i
finansiranja klimatskih
promjena.
5.1.3. Razmjena Organizovana MER (saradnja Il kvartal 2025. I\ kvartal | - Sredstva EU
iskustava u dijelu minimum jedna sa Postom Crne 2025.

izvjestavanja o
karbonskom otisku.

studijska posjeta
ili radionica

Gore i EKIP)

Kljuéna mjera 5.2. IstraZivanje prakse sistemima za preuzimanje i vracanje posiljaka (Pick Up Drop Off — PUDO sistema).

I Sredstva
Indikator Nadlezne HEILED] lanirana za lzvor
Aktivnost L Datum pocetka datum P . . N
rezultata institucije . sprovodenje finansiranja
zavrsetka . .
aktivnosti
5.2.1. Aktivnosti na lzvjestaj Postanski | kvartal 2024. I\ kvartal | - Postanski
prikupljanju postanskih operatori 2024. operatori
informacija o operatora o (saradnja se
alternativnim sistemina koji MER i EKIP)



nacinima pruzanja
postanskih usluga kao
priprema za izmjenu
Zakona o postanskim
uslugama.

predstavljaju
odrziv nacin

pruzanja

postanskih usluga.

Klju¢na mjera 5.3. Unapredenje poloZaja Zena u postanskom sektoru.

Aktivnost

5.3.1. Pokretanje
postupka donosenja
planova rodne
ravnopravnosti.

Indikator
rezultata

Broj planova
rodne
ravnopravnosti
postanskih
operatora i
postotak Zena u
ukupnom broju
zaposlenih kod
postanskih
operatoraina
rukovodeéim
polozajima.

Nadlezne

L Datum pocetka
institucije

Postanski I kvartal 2024
operatori
(saradnja sa

MER)

\%
2025.

Planirani
datum
zavrSetka

kvartal

Sredstva
planirana za
sprovodenje

aktivnosti

PoStanski
operatori:
2.000 €

lzvor
finansiranja

Postanski

operatori,
Posta Crne
Gore.

Kljuéna mjera 5.4. Formiranje centra za edukaciju i apliciranje za sredstva fondova EU s ciljem razvoja trZiSta postanskih usluga i
ja€anja postanske mreze Crne Gore.

Aktivnost

5.4.1. Odrzavanje
radionica za ja¢anje
kapaciteta postanskih
operatora.

Indikator
rezultata

Broj ucesca na
radionicama.

Nadlezne

I Datum pocetka
institucije

Posta Crne Gore | | kvartal 2024.
(saradnja sa

EKIP i MER)

Planirani
datum
zavrsetka

IV kvartal
2025.

Sredstva
planirana za
sprovodenje

aktivnosti

lzvor
finansiranja

Sredstva EU



Operativni cilj 6: Podrska sprovodenju sveobuhvatnih mjera za osiguranje sigurnosti posiljaka, osiguranje
zastite od krade i zastite od terorizma

Indikator ucinka

Potpisan Sporazum o
saradnji izmedu Poste
i Uprave carina

Pocetna vrijednost

Ne

Prelazna vrijednost do 2025.

U proceduri

Ciljana vrijednost do 2028.

Potpisan sporazum

Kljuéna mjera 6.1. Unapredenje ljudskih kapaciteta za detekciju nedopustenih sredstava (eksplozivi, hemijske supstance, toksi¢na

sredstava).

Aktivnost

6.1.1. Aktivnosti na
edukaciji za detekciju
nedopustenih
sredstava.

Indikator
rezultata

Minimalno jedna
sprovedena
edukacija.

Nadlezne
institucije

Postanski
operatori
(saradnja sa
UPU i GIZ)

Datum pocetka

| kvartal 2024.

R Sredstva
Planirani .
planirana za
datum R
" sprovodenje
zavrsetka . -
aktivnosti
IV kvartal 5.000 €
2025.

lzvor
finansiranja

Posta Crne
Gore i
Postanski
operatori

Klju¢na mjera 6.2. Unapredenje infrastrukturnih kapaciteta i instalacija opreme za unapredenje osiguranja sigurnosti posiljaka,
radnika i korisnika i zastite od terorizma.

Aktivnost

6.2.1. Aktivnostiu
nabavci opreme,

obuci zaposlenih i
instalaciji opreme.

Indikator
rezultata

Pripremljen
lzvjestaj o
instaliranoj
opremi za
unapredenje
sigurnosnih
mjera.

Nadlezne
institucije

Postanski
operatori
(saradnja sa
UPU i GIZ)

Datum pocetka

| kvartal 2024.

I Sredstva
AELIEL lanirana za
datum p R
Y sprovodenje
zavrsetka . -
aktivnosti
IV kvartal 40.000 €
2025.

Izvor
finansiranja

Postanski
operatori

Kljucna mjera 6.3. Sprovodenje HERMES projekta — Suzbijanje ilegalne trgovine vatrenim oruzjem, njegovim djelovima i municijom u

paketnim posiljkama.

Aktivnost

6.3.1. Aktivnosti na
sprovodenju HERMES
projekta.

Indikator
rezultata

Potpisan
Sporazum o
saradnji izmedu
Poste i Uprave
carina. lzraden
nacrt Uputstava o
postupanju
prilikom
otkrivanja
vatrenog oruZja,
opojnih droga,
eksplozivnih
materija i druge
opasne robe u
postanskom
saobracaju.
Planirana Il faza
HERMES projekta.

Nadlezne
institucije

MER (saradnja
sa postanskim
operatorima)

Datum pocetka

| kvartal 2024.

R Sredstva
Planirani .
planirana za
datum R
Y sprovodenje
zavrsetka . .
aktivnosti
IV kvartal 130.000 €
2025.

lzvor
finansiranja

Sredstva
UNODC-a






Operativni cilj 7: Podsticanje razvoja znanja i vjestina ljudskih potencijala ucesnika na postanskom trzistu
Indikator ucinka Pocetna vrijednost Prelazna vrijednost do 2025. Ciljana vrijednost do 2028.

Specijalizovani
programi
edukacije/treninga
zaposlenih

Ne Da, najmanje jedan program Da, najmanje jedan program

Kljuéna mjera 7.1. Uée$ce na specijalizovanim programima edukacije/treninga zaposlenih sa svrhom kreiranja kulture odrzivog
svakodnevnog poslovanja iz podrucja nepostanske regulative.

R Sredstva
. Y Planirani .
Indikator Nadlezne N planirana za lzvor
S Datum pocetka datum R . N
rezultata institucije " sprovodenje finansiranja
zavrietka . -
aktivnosti

Aktivnost

7.1.1. Analiza potreba Minimalno jedno MER (saradnja I kvartal 2024. IV kvartal MER - 2.000 MER, EKIP,
za edukacijom. Uces¢e | uceséeu sa EKIP i 2025. €, Postanski
na organizovanim edukacijama postanskim operatori
edukacijama sa operatorima) EKIP-$

internim i eksternim cvnibz‘lrovm nda
trenerima. Cinjenicu da

seradio
kontinuirani
m
aktivnostima,
nijesu
potrebna
posebna
sredstva.
POSTANSKI
OPERATORI

Klju¢na mjera 7.2. Informisanje korisnika postanskih usluga s ciljem unapredenja znanja o pravima i mogucénostima korisnika e-
trgovine.

A Sredstva
. . Planirani .
. Indikator Nadleine Y planirana za lzvor
Aktivnost R Datum pocetka datum R . -
rezultata institucije " sprovodenje finansiranja
zavrsetka . .
aktivnosti
7.2.1. Aktivnost EKIP-a | Najmanje jedna Postanski I kvartal 2024. IV kvartal MER, EKIP =S | MER, EKIP,
na unapredenju stranica za operatori 2025. obzirom na Postanski
internet stranice EKIP- | informisanje (saradnja sa ¢injenicu da operatori
a s relevantnim korisnika po MER i EKIP) seradio
informacijama. postanskom kontinuirani
Aktivnosti postanskih operatoru. m
operatora na azurnom | Unaprijedena aktivnostima,
informisanju korisnika internet stranica nijesu
postanskih usluga. EKIP. potrebna
posebna
sredstva.
POSTANSKI
OPERATORI:
2.000 €
POSTA CRNE
GORE

Kljuéna mjera 7.3. Podsticanje stalne edukacije radi osiguranja profesionalnosti prilikom uvodenja novih tehnologija i usluga u
sektoru.

. Planirani Sredstva lzvor
Datum pocetka datum planirana za

zavrietka

Indikator Nadlezne

Aktivnost L
rezultata institucije

finansiranja
sprovodenje



7.3.1. EKIP dvije
radionice / studijske
posjete godisnje, teme
regulatorne /POSTA
dvije
radionice/posjete
godisnje, teme
neregulatorne.

Pripremljen
Izvjestaj o
obukama. Broj
stru¢nih obuka
zaposlenih radi
osiguranja
profesionalnosti
prilikom uvodenja
novih tehnologija
i usluga u sektoru.

MER (saradnja | kvartal 2024. IV kvartal
sa EKIP i 2025.
postanskim

operatorima)

aktivnosti

EKIP -S
obzirom na
¢injenicu da
seradio
kontinuirani
m
aktivnostima,
nijesu
potrebna
posebna
sredstva.
POSTANSKI
OPERATORI

MER, EKIP,
Postanski
operatori



